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RESUMEN

78 El presente trabajo tuvo por objeto determinar la capacidad de carga
turistica y la percepcion del visitante acerca de la Cueva de las Lechuzas del
Centro Poblado De Bella —Mariano Damaso Beraun (Las Palmas) Tingo
Maria, periodo Mayo- julio 2018, tuvo un enfoque cuantitativo; con un alcance
descriptivo y un disefio no experimental. Para evaluar la capacidad de carga
turistica, se empled la metodologia de la capacidad de carga fisica, real y
especifica para el cual se consideré el recorrido que realiza el visitante;
también se determiné la percepcion del visitante; para el cual se realiz6 104
entrevistas a los visitantes segun el resultado obtenido de la formula para
calculo de la muestra para poblaciones finitas; para ello se realizé una
entrevista; sobre la percepciéon de la cueva de la lechuzas, en la cual se
consideré 21 preguntas. La presente investigacion arribo a las siguientes
conclusiones la capacidad de carga fisica es de 75 personas, la capacidad de
real es de 680 personas y la capacidad de carga efectiva es de 102 visitantes
por dia y que los resultados obtenidos de la entrevista fueron el 78.65 % de
visitantes oscilan sus edades entre 18 — 40 afios, el 52,70 % son del género
femenino, el 33.51 % tienen grado de instruccién superior universitaria
incompleta, el 37. 25 % acude en compafiia de amigos, el 59.80 % mencionan
gue el recorrido es adecuado, el 79.41 % en el recorrido espera que lo guien,
explicandole el lugar, el 80.39 % se siente seguro, 43.14 % esta satisfecho
con su visita, el 100% acepta realizar turismo sostenible, recomendaria el
lugar, el 49.41 % tuvo un tiempo de recorrido de 18 — 27 minutos, el 76.47 %
no recibid informacion durante su recorrido, el 60 % realizo actividad de tomar
fotografias.

Palabras clave: Capacidad de carga turistica, Capacidad de carga real y

Capacidad de carga efectiva.

Vi



SUMMARY

The objective of this work was to determine the tourist load capacity
and the perception of the visitor about the Cueva de las Lechuzas of the Bella
Poblado Center -Mariano Damaso Beraun (Las Palmas) Tingo Maria, period
May-July 2018, had a quantitative approach ; with a descriptive scope and a
non-experimental design. In order to evaluate the tourist load capacity, the
methodology of physical, real and specific load capacity was used, for which
the visitor's route was considered; The perception of the visitor was also
determined; for which 104 interviews were conducted with visitors according
to the result obtained from the formula for calculating the sample for finite
populations; for this, an interview was conducted; about the perception of the
owl cave, in which 21 questions were considered. The present investigation
arrived at the following conclusions the capacity of physical load is of 75
people, the capacity of real is of 680 people and the capacity of effective load
is of 102 visitors per day and that the results obtained of the interview were
78.65% of visitors oscillate their ages between 18 - 40 years, 52.70% are
female, 33.51% have an incomplete university degree, 37. 25% go in the
company of friends, 59.80% mention that the route it is adequate, 79.41% in
the tour expects to be guided, explaining the place, 80.39% feel safe, 43.14%
are satisfied with their visit, 100% accept sustainable tourism, recommend the
place, 49.41% tube a travel time of 18 - 27 minutes, 76.47% did not receive
information during their trip, 60% did activity taking pictures.

Keywords: Tourist load capacity, actual load capacity and effective load

capacity.
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INTRODUCCION

El ecoturismo y el turismo sostenible estan relacionados con la capacidad
de carga, de tal manera que se pueda definir el maximo aprovechamiento de
los recursos econdémicos, sociales, culturales y ambientales del lugar de
turismo; sin que el visitante reduzca su satisfaccion, ni genere impactos

negativos al ambiente.

La presente investigacion se desarroll6 en la “Cueva de las Lechuzas” en
el 2018. Teniendo como objetivo evaluar la capacidad de carga turistica en la
“Cueva de las Lechuzas” del Centro Poblado de Bella —Mariano Damaso
Beraln (Las Palmas) de Tingo Maria - Huanuco, identificando variables
fisicas, sociales, ambientales y biologicas de cada éarea, lo que permite

solventar el objetivo principal de la investigacion.

Segun las caracteristicas y el objetivo que persigue, fue un estudio
explicativo porque se determin6 el nimero de visitas que pueden ingresar a
la “Cueva de las Lechuzas”, y segun la técnica de contrastacion es una
investigacion descriptiva ya que se identifico las caracteristicas y perfil de los

visitantes y las actividades recreativas que realizan los turistas.

El turismo es una de las industrias de mayor crecimiento a nivel mundial,
y una modalidad en que consistente en viajar o visitar areas naturales
relativamente sin disturbar con el fin de disfrutar, apreciar, realizar
investigaciones y estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora y fauna
silvestres) de dichas areas, asi como cualquier manifestacion cultural (del
presente y del pasado) que puedan encontrarse ahi, a través de un proceso

que promueve la conservacion, ya que permite reconocer la preservacion
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ecoldgica y sustentabilidad econdmica que se hace posibles a través del

ecoturismo.

La integracion con la comunidad logra que el ecoturismo logre su
propésito que es de fomentar el desarrollo econdémico estable de
comunidades rurales a través del turismo para ello es necesario planear,

organizar, integrar, evaluar y brindar seguridad al viajar un centro turistico.

A pesar de la demanda econdmica, el turismo implica también efectos
negativos como la destruccion de ecosistemas fragiles, que lugarefios
trabajen con mano de obra barata para empresas transnacionales,
desigualdad en la distribucién de la riqueza, asi como la pérdida de flora y

fauna endémica de la region, por nombrar algunos.

Tales efectos pueden ser reestructurados a través del turismo
sustentable. El ecoturismo tiene el poder de establecer limites de uso en areas
naturales, proteger atracciones naturales, preservar el medio ambiente y

proveer recursos para conservar cultura e historia.

La preservacion de los recursos naturales no renovables es fundamental

para la supervivencia del ser humano y de los seres vivos en general.

Como parte del inventario de recursos naturales se encuentran lagos,
rios, playas, montanas, valles, areas naturales protegidas y praderas. De ellos
no solo nos permiten extraer alimentos y materia prima, sino que también son
admirables por su gran belleza. Por lo tanto, estos recursos naturales son

considerados también como inventario turistico.



El gobierno es el intermediario entre la comunidad y los empresarios; a
través de leyes, decretos y convenios puede lograr un equilibrio donde el
empresario en turismo, las sociedades se integren para utilizar los medios;
luego producir bienes y servicios; de tal manera que trabajen en cooperacion
y armonia para satisfacer sus necesidades. Los profesionales del turismo,
estdn atentos a los lugares con potencial para ofrecer alimentacion y
hospedaje; de esta manera, dar un servicio donde los turistas exijan unas
agradables vacaciones, asi también conocer a quienes han habitado por
siempre en estos ecosistemas, desde las culturas ancestrales, hasta su flora
las cualidades curativas y su fauna para respetar el lugar; por lo regular los

centros eco turisticos se encuentran en areas ecolégicamente protegidas.

Las formaciones geoldgicas son caracteristicas del Parque Nacional de
Tingo Maria una de ellas es la Cueva de las Lechuzas, ubicado en la provincia
de Leoncio Prado, del departamento de Huanuco, en la confluencia de los rios
Monzon y Huallaga, el cual cuenta con 4,777 hectareas , tiene unas alturas
entre 700 y 1800 m.s.n.m. en el nivel geogréfico de selva alta o Rupa Rupa,
con temperatura promedio anual de 24 grados, con bosques densos y
hamedo la cual es un punto magnético para los turistas, ya que protege
ecosistemas que aseguran la presencia del agua en la zona y que permiten

realizar investigaciones cientificas.
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1.1

CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

DESCRIPCION DEL PROBLEMA:

El mundo actual, sigue una economia global que tiene gran impacto
en la industria de los viajes, el turista actual vive la aventura, siente
curiosidad hacia lo desconocido en la cual anhela conocer nuevos
destinos, explorar nuevas culturas, conocer de la diversidad de flora y
fauna (Mendoza, 2017) Paralelamente, en estos espacios naturales y
culturales es interesante conocer el nivel maximo de uso de visitantes e
infraestructuras que puede soportar, sin que se provoquen efectos en
detrimento de los recursos y se disminuya el grado de satisfaccion del
visitante, o se ejerza un impacto adverso sobre la sociedad, la economia
o la cultura de los mismos. Es lo que se conoce como capacidad de
carga turistica (Mcintyre, 1993). Es una modalidad especifica de
capacidad de carga ambiental, que se define como “la maxima poblacion
gue puede soportar indefinidamente un determinado habitat sin dafar
de forma permanente la productividad del ecosistema del que depende
esa poblacion” (Ceballos-Lascurain, 1996).

Los espacios naturales constituyen una fuente de recursos naturales
para el uso de la poblacién. Asi, los seres humanos podemos hacer uso
dichos recursos de diferente forma, bien sea mediante la extraccion de
minerales, el aprovechamiento de la fuerza del agua para generar
electricidad, la captura de peces en un cuerpo de agua, y la explotacion
maderera, entre otras. Sin embargo, las funciones de los espacios

naturales van mas de alla de ser fuentes de suministro de materias



primas para las actividades humanas, dado que los mismos constituyen
habitat para diversas especies de flora y fauna, ademas de ofrecer
facilidades de esparcimiento y recreacion de bajo coste a través de la
contemplacion y disfrute de diversas bellezas naturales.

En los Paises Europeos los lugares convertidos hoy en espacios de
destino turistico, se sustentaron en la revaloracion y creacion de nuevos
patrimonios que reforzaron su identidad como la recuperaciéon de valores
tradicionales de sus comunidades primitivas y de su patrimonio cultural-
arqueoldgico (Valer, 2011)

En América Latina los desafios del turismo frente al patrimonio
historico cultural plantean un triple desafio, por un lado, como rehabilitar
o reutilizar aquellos elementos patrimoniales que se han degradado a lo
largo de la historia, producto de un uso inadecuado por esta actividad.
Por otra parte, se plantea la necesidad de rescatar nuevos patrimonios
gue partiendo desde los valores locales consideren de forma integral al
entorno, a sus componentes, y otorguen una salida a muchos espacios
gue estan en crisis. Por ultimo, frente al desarrollo sustentable también
resulta urgente contribuir con la educacién no formal en la medida en
que se eduque al turista y a la poblacion en el respeto al
multiculturalismo en sus diferentes manifestaciones (Valer, 2011)

En el Pertd, como en el resto de los paises, existen parques
nacionales que cumplen funciones de preservacion del medio ambiente,
a la vez son lugares de esparcimiento y recreacion para la poblacion;
para determinar la Capacidad de Carga Turistica (CCT) de un area, es

necesario conocer la relacién existente entre los pardmetros de manejo



1.2.

del &rea y los parametros de impacto de las actividades a realizar, en la
zona de esta manera, tomar decisiones para estimar su capacidad de
carga. Esta funciona como una estrategia potencial para reducir los
impactos de la recreacion de los visitantes en Areas naturales
Protegidas (Kuss, Graefe & Vaske, J. 1990).

La Reserva Natural la cueva de las Lechuzas, es una de las areas
protegidas del Pert, que no cuenta con esta herramienta de
planificacion, la capacidad de carga turistica, sin embargo, en los ultimos
afos se ha registrado un aumento considerable de visitantes a esta area
natural, explicado por la gran riqueza extraordinaria que posee, por lo
gue se hace necesario establecer su capacidad de carga efectiva dado
gue el desarrollo de actividades como turismo tradicional de masas y sin
control puede conllevar a la degradacion del area, generando pérdidas
en la biodiversidad biolégica y cultural que son la base del atractivo
turistico (Ejzman, 2000), a partir de lo expuesto se formulo el siguiente
problema de la investigacion.

FORMULACION DEL PROBLEMA:

¢, Como se determina la capacidad de carga turistica en la cueva de las
lechuzas, utilizando la metodologia de capacidad de carga fisica, real
y efectiva en la Cueva De Las Lechuzas del Centro Poblado de Bella —
Mariano Damaso Beraun (Las Palmas), Tingo Maria, periodo Mayo-

Julio 20187



1.3. OBJETIVOS:

1.3.1. Objetivo general:

>

Determinar de la capacidad de carga, utlizando Ila
metodologia de capacidad de carga fisica, real y efectiva en
la cueva de las lechuzas del Centro Poblado de Bella —
Mariano Ddmaso Beraln (Las Palmas) Tingo Maria, periodo

Mayo- Julio 2018.

1.3.2. Objetivos especificos:

>

Determinar la capacidad de carga fisica CCF de los
visitantes de la “Cueva de las Lechuzas” del centro poblado
de Bella — Mariano Damaso Beraun (Las Palmas) Tingo

Maria, periodo Mayo- Julio 2018”.

Determinar la capacidad de carga real CCR de la “Cueva de
las Lechuzas” del centro poblado de Bella — Mariano
Déamaso Beraln (Las Palmas) Tingo Maria, periodo Mayo-

Julio 2018”.

Determinar la capacidad de carga efectiva CCE de “Cueva
de las Lechuzas” del centro poblado de Bella — Mariano
Damaso Beraun (Las Palmas) Tingo Maria, periodo Mayo-

Julio 2018”.

Conocer la percepcion del visitante acerca de “Cueva de las

Lechuzas” del centro poblado de Bella — Mariano Damaso



Beradun (Las Palmas) Tingo Maria, periodo Mayo- Julio

2018".

1.4. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION:

> La capacidad de carga turistica es una herramienta de gestion eficaz
para la planificacion turistica (Islaya, 2005), que se refiere al nUmero
maximo de personas que pueden visitar un lugar turistico al mismo
tiempo, sin dafar el medio fisico, econémico o sociocultural, y sin
reducir de manera inaceptable la calidad de experiencia de los
visitantes. La metodologia propuesta por Cifuentes et al (1999), es la
mas utilizada en areas naturales protegidas.

» Es importante determinar y analizar la capacidad de carga turistica de
la cueva de la Lechuzas del Centro Poblado De Bella —Mariano
Damaso Beraun (Las Palmas) Tingo Maria, periodo Mayo- Julio 2018;
para el cual sera un aporte de sostenibilidad ambiental.

» Es importante fomentar el turismo sustentable o sostenible, la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT, 1993) lo define como aquel
turismo que “atiende a las necesidades de los turistas actuales y de
las regiones receptoras y al mismo tiempo protege y fomenta las
oportunidades para el futuro. Se concibe como una via hacia la
gestion de todos los recursos de forma que puedan satisfacer las
necesidades econdmicas, sociales y estéticas, respetando al mismo
tiempo la integridad cultural, los procesos ecoldgicos esenciales, la
diversidad bioldgica y los sistemas que sostiene la vida.

> El turismo beneficia directamente a los visitantes de la cueva de las

Lechuzas ademas permitira conocer su situacion como destino



turistico desde el punto de vista de los turistas asi analizar la

percepcion del turista (Hemandez, 2004).

1.5. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION:
» Hay muy poca informacion disponible sobre Cueva de las Lechuzas

del centro poblado de Bella — Mariano Damaso Beraun (Las Palmas)

Tingo Maria, periodo Mayo- Julio 2018”.

1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION:
» Se cuenta con la disponibilidad de recursos financieros suficientes.
> Disponibilidad de tiempo y los materiales que determinaran en ultima
instancia los alcances de la investigacion.

> Se dispone de normas de proteccion de las Areas Naturales

(SERNANP).



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION:
2.1.1. Antecedentes Internacionales:
Flores, et Al., (2009), en su investigacion titulada: “Estimacion de
la CCT de la Isla Venados de la bahia de Mazatlan, Sinaloa,
México”, conformada por una playa y un sendero, utilizé para su
calculo la metodologia descrita por Cifuentes (1992), donde tuvo
como objetivo, determinar los tres niveles de Capacidad de
Carga: fisica, real y efectiva; concluyendo que la CCT de la playa

es de 1748 visitas por dia y del sendero 163 visitas por dia.

Alvarado y Palma (2001), en su investigacion titulada: “CCT del
rio Chagres, Panama”, Este rio es un atractivo turistico que forma
parte del &rea protegida San Lorenzo. Tuvo como objetivo
calcular la CCT; los autores consideraron la metodologia de
Cifuentes, et al., (1999) y tres variables: capacidad ecolbgica
(Para esta variable se consideraron los margenes de sensibilidad
de los componentes del ecosistema que rodea a cada atractivo o
se extiende a lo largo de un sendero.), material y psicolégica
(Para la capacidad material y psicolégica se analizaron las
condiciones del terreno en cuanto a las facilidades y dificultades
para circular y permanecer en el). Por ello concluye que el que la
Capacidad de Carga Fisica (CCF) al dia es de 5943 botes y la
Capacidad Efectiva resultaron 15 botes por dia con motor de 25

hp y 9 botes por dia con motor de 40 hp.
7



Hernandez (2004), en su investigacion titulada “Percepcion de los
actores del turismo sobre la imagen de la Costalegre como
destino turistico, etapa 1 de 3, afio 2003-2004”; cuyo objetivo de
la investigacion esta centrado principalmente en la obtencion de
datos sobre la imagen, pero al realizar el trabajo se detectd que

los turistas observaron necesidades como:

1. Capacitacion del personal de atencion en el hotel y los
establecimientos de alimentos y bebidas, (reflejado en el desgano
de atencidn, falta de sazdn en la preparacion y decoracion de los

alimentos, organizacion del personal, personal multifunciones.)

2. Necesidad de fortalecer los apoyos para los turistas en su
aspecto financiero (cobros con tarjeta de crédito y débito,
funcionamiento adecuado del Unico cajero automatico para retirar

efectivo)

Se concluyd que se aplicé una entrevista al Delegado de
Turismo de la Costa alegre para verificar si existia alguna
investigacion igual o similar sobre el tema, el cual dio a conocer,
gue durante el tiempo que ha fungido como delegado (10 afios),
nadie le ha reportado algo al respecto, por lo que se opt6é en

entrevistar a los turistas.

Breves (2004), en su investigacion titulada: Propuesta educativa
“‘Determinacion de la CCT del Parque Internacional La Amistad
(PILA); Ubicado en la cordillera de Talamanca Costa Rica hasta

la provincia de Chiriqui Panam@, tuvo como objetivo mejorar el

8



2.1.2.

manejo de zonas de uso publico presentes en el PILA, a través
de un analisis de factibilidad y CCT para las areas de interés; en
donde utilizé la metodologia de Cifuentes, et al.,(1999) en
conclusion se ha obteniendo como resultados: para el sendero
con mayor longitud Cerro Kamuk, la CCF, CCR y Capacidad de
carga Efectiva (CCE) fue de 8548,38 y 9 visitas por dia,
respectivamente; mientras que para el sendero Cabecar, la CCF
alcanzo6 5479 visitas por dia, esta se ve reducida a una CCR y
CCE de 34 y 4 visitas por dia, respectivamente; para el sendero
Sabanas Esperanza la CCF es de 2746 visitas por dia, pero al
considerar las limitaciones sociales, accesibilidad y otras, se
obtuvo una CCR de 118 visitas por dia, incorporandose la
Capacidad de Manejo (CM) se tiene una CCE de 13 visitas por

dia.

Antecedentes Nacionales:

Muguruza (2015), en su investigacion titulada “Determinacion de
la capacidad de carga turistica en el ordenamiento de los
humedales de Ventanilla”, El estudio se realiz6 en el Area de
Conservacion Regional (ACR) Humedales de Ventanilla, distrito
de Ventanilla, Provincia Constitucional del Callao. Su objetivo
principal fue determinar la capacidad de carga turistica, y la
caracterizacion socioecon6mica, de necesidades y satisfaccion
de los visitantes en los cuatro (04) senderos del humedal. Para la
determinacién de la capacidad de carga se utilizé la metodologia

de Cifuentes (1999): capacidad de carga fisica (CCF), capacidad



de carga real (CCR), y capacidad de carga efectiva (CCE). La
CCF con una cifra de 30 280 visitas/dia, refleja el gran potencial
del ACR, como atractivo turistico dentro y fuera del ambito de la
Provincia Constitucional; sin embargo, aplicados los factores de
correccion, ademas de la deficiente capacidad de manejo del
Gobierno Regional del Callao, resultd una reduccién drastica en
el nimero de visitantes a tan solo 53 visitantes/dia (CCE). Las
caracteristicas y expectativas de los visitantes al ACR, se
obtuvieron a través de la realizacion de 357 encuestas, siendo el
perfil: un individuo joven, estudiante, del lugar o distritos aledarios,
cuya visita gira en funcion de los estudios; pertenece al estrato
socioeconémico medio o medio bajo y manifiesta encontrarse

satisfecho por la visita al humedal.

Angulo (2018), en su tesis titulada: “Determinacion valores de
Capacidad de Carga Turistica (CCT) y limite de cambio
aceptable, adoptando la metodologia de Cifuentes (1992)
aplicada al Santuario Nacional Los Manglares de Tumbes”, donde
obtuvo como resultado para los circuitos turisticos de: (i) trocha
Isla Matapalo, entrando por La Pichanga, una Capacidad de
Carga (CC) de 17 visitas por dia, traduciendo en 6205 visitas al
afio; mientras que para el (ii) recorrido desde el puesto de control
El Algarrobo dando la vuelta la Isla Correa, se obtuvo una CC de

8 botes por dia y 2920 botes al afio.
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2.1.3. Antecedentes Locales:
Bazan (2016), en su tesis titulada: “Determinacion valores de
Capacidad de Carga Turistica de la Laguna de los Milagros donde
obtuvo como resultado para los circuitos turisticos de una
Capacidad de Carga Fisica (CCF) es de 1292 personas, la CCR

es de 517 personas y la CCE es de 77 personas.

2.2. BASES TEORICAS:
2.2.1. Capacidad de Carga Turistica:

La capacidad de carga es una estrategia potencial que nos
sirve para reducir los impactos de la recreacion de los visitantes
en Areas Naturales Protegidas (Kuss,Graefe, y Vaske,1990). Asi
mismo, (Vera et. al. 1997), afirman que "una via de éxito consiste
en identificar las condiciones ambientales, sociales y econémicas
deseadas por una comunidad y sentar estrategias de desarrollo
gue permitan gestionar la capacidad de carga turistica desde el

necesario compromiso social".

En definitiva, se trata de saber ¢ por qué viene la gente a ese
lugar?, ¢coémo viaja?, ¢cuanto tiempo permanece?, ¢qué
experiencias estd buscando?, ¢qué problemas detecta? Estas
descripciones hechas por Echamendi (2001), debiendo incluir
informacién acerca de las caracteristicas ecoldgicas deseables,
el espacio fisico necesario, las infraestructuras requeridas y los
niveles apropiados de uso para que no se produzcan problemas
de saturacién. Esto debe ir acompafiado de una descripciéon de

los niveles de uso pasados y presentes.
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Uno de los aspectos importantes para un adecuado desarrollo
turistico es la capacidad de carga turistica, por ser una
herramienta de gestion eficaz, que segun la Organizacion Mundial
de Turismo -OTM citado por Islay A. (2005), se refiere al nUmero
maximo de personas que pueden visitar un lugar turistico al
mismo tiempo, sin dafiar el medio fisico, econdmico o
sociocultural, y sin reducir de manera inaceptable la calidad de
experiencia de los visitantes.

(Cifuentes ,1992) consider6 el calculo de tres niveles de
capacidad de carga: la capacidad de carga fisica (CCF), la
capacidad de carga real (CCR) y la capacidad de carga efectiva
o permisible (CCE). Cada uno de los niveles subsiguientes, en el
orden que se citan, constituye una capacidad corregida de la
inmediata anterior. La relacion entre los niveles va como sigue:
CCF > CCR > CCE; ecuacion de la capacidad de carga turistica:

_ CCA+ CCE4 + CCS
B 3

Dénde:

CCT = Capacidad de carga turistica

CCA = Capacidad de carga ambiental

CCEqg = Capacidad de carga de equipamiento urbano

CCSc = Capacidad de carga de servicios conexos.

12



2.21.1.

2.2.1.2.

Capacidad de Carga Fisica (CCF):

Es el limite maximo de visitas que se pueden
hacer al sitio durante un dia. Esta dada por la relacion
entre factores de visita (horario y tiempo de visita), el
espacio disponible y la necesidad de espacio por
visitante. (Cifuentes y otros, 1999:15). Para el calculo

se utilizé la siguiente formula:

NV—HU
Ty
CF = S NV

Doénde:

S: superficie disponible a recorrer en metros lineales

Sp: superficie ocupada por una persona

NV: namero de veces que el sendero puede ser

visitado/persona/dia.

Capacidad de carga real (CCR):

La CCR indica el nUmero de visitas determinado a

partir de la CCF, luego de ser sometida a una serie de
factores de correccion seleccionados para la Cueva de
las Lechuzas, de acuerdo a las particularidades
ambientales del area en el cual se emplazé el sendero.
Dichos factores se toman en base a los potenciales

dafios que pueden ocasionar los visitantes. Entre ellos
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se seleccionaron aquellos gque manifestaron una
vinculacion directa con la dinamica y comportamiento
del ecosistema costero del area de estudio: fragilidad del
suelo, perturbacion de la vida vegetal, animal y las
caracteristicas singulares del ambiente de marismas.

Por lo tanto, se consideran los siguientes:

Factor social (FCsoc)
Factor precipitacion (FCpre)
Factor marea (FCma)
Factor sudestada (FCsud)
Factor vegetacion (FCveq)
Factor brillo solar (FCsol)
Factor nidificacion (FCnid)
Factor anegamiento (FCane)
Los factores seleccionados se calculan sobre la

férmula general:

FCy =1 MLy
X0 MTy

Doénde:
Fcx: factor de correcciéon de la variable x
MIx: magnitud limitante de la variable x

Mtx: magnitud total de la variable x

14



2.2.1.3. Lacapacidad de carga efectiva (CCE):

Es el limite maximo de visitas que se puede
permitir para ordenarlas y manejarlas. Se obtuvo
comparando la CCR con la Capacidad de Manejo (CM)
de la administracion del area, que se defini6 como la
suma de condiciones que la administracion de un area
necesita para poder cumplir con sus funciones y
objetivos.

Cada uno de los niveles subsiguientes, en el orden
gue se citan, constituyen una capacidad corregida de la
inmediata anterior. La relacion entre los niveles se

representd con la siguiente formula:

CCE = CCRX™
100

Doénde:
» CCR = Capacidad de Carga Real

» CM = Capacidad de Manejo minima.

2.2.2. Percepcion del turista:

La percepcion del turista referente a los lugares que visita
estd basada mediante las experiencias o estimulos que el destino
cree en la mente de la persona, sin embargo la percepcién
permite seleccionar, organizar e interpretar las sensaciones,
Vargas (1994: 48) menciona que la percepcion es: “El proceso
cognitivo de la conciencia que consiste en el reconocimiento,

interpretacion y significacion para la elaboracién de juicios en
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torno a las sensaciones obtenidas del ambiente fisico y social, en
el que intervienen otros procesos psiquicos entre los que se

encuentran el aprendizaje, la memoria y la simbolizacion.”

Por otro lado, los autores Smith y Kosslyn (2008) mencionan
acerca de la percepcion como una manera de interpretar la
informacion que en ocasiones es confusa, insuficiente o
apabullante, a la emision del conocimiento, las creencias, las

metas y las expectativas.

Sanchez (2010), manifiesta que la percepcién del turismo no es
un proceso lineal del estimulo y respuesta de un sujeto pasivo, si
no que al contrario es una serie de procesos en constante
interaccion, donde el turista y la sociedad tienen un papel muy
activo en la conformacion de percepciones particulares a cada
grupo social.

Este mismo autor Sanchez (2010), en relacion a la percepcion
sobre el turismo menciona que esta puede asimilarse
conscientemente o de forma subliminar, provocando que los
turistas tiendan a organizar la percepcion como una totalidad
unificada de una manera que cualquier estimulo, por sencillo que
sea, es percibido o interpretado por el individuo en funcién de su

totalidad.

El proceso cognitivo permite conocer o tener una clara idea, asi
como informar sobre su naturaleza y cualidades a través de la

mente, de tal manera que el estimulo acepta o rechaza lo que
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observa a su conveniencia. (Segun Cristale ,2009) a la hora de
reconocer o castigar a un destino, la percepcion del turista o
visitante es la Unica que vale y aunque para algunos sea un
concepto o teoria muy repetitiva en ocasiones cuesta mucho
ponerla en practica. Para Crispin (2004) en la investigacion
percepcion de los turistas respecto al ambiente en el que se
desarrolla denota que el turista nacional aprecia el valor de los
recursos naturales para la actividad turistica.

Martinez E. (2005), tuvo como objetivo principal en su estudio
analizar la importancia que los turistas extranjeros atribuyen a la
informacion sobre lugares, logrando que la conclusién
fundamental del estudio conduzca a la necesidad de ampliar una
adecuada estrategia de comunicacién turistica obtenida toda la
informacion del estudio a través del método descriptivo. De
acuerdo a la definicion de los autores se concluye que la
percepcion es la respuesta a lo que observa e interpreta el
visitante de un destino, es el ambiente que se desarrolla y se
promueve la actividad turistica, las dimensiones de la percepcion
del turismo:
2.2.1.1. Estimulos del turista:

Las acciones realizadas por el turista influyen en los
estimulos que se generan mediante la visita a un
destino, ya que permite calificarlo como bueno o malo.

Pérez y Gardey, (2008) dicen que es un elemento

quimico, fisico o mecanico que consigue generar en un
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2.2.1.2.

organismo una obstruccion eficaz, es decir, algo que
posee un impacto o influencia sobre un sistema.

El ser humano crea estimulos a través de los
diferentes sentidos, los cuales dan una respuesta
inmediata ya sea emocional o psicologica de acuerdo a
los acontecimientos en que se encuentre.

Se deduce que los estimulos percibidos por el turista
son adquiridos por medio de los sentidos que tiene el ser
humano, los cuales dan como respuesta una sefal
segura ante las diversas situaciones, asimismo como al

entorno que lo rodea.

Experiencia del turista:

En funcién a lo que percibe el turista del destino o
atractivos se determina su experiencia, es asi como los
autores (Holbrook y Hirschman,1982), mencionan que
en funcion a lo que percibe el turista del destino o
atractivos se determina su experiencia, es asi como los
autores (Holbrook y Hirschman,1982), mencionan que
consume. Loépez (2009) menciona también que es toda
interaccidn que un viajero tiene, cada uno de los agentes
y recursos de un destino que proporciona valores
sensoriales, emocionales, relacionales y cognitivos.

(Fernandez, Abad, Gonzéles, Goytia, y De la Rica

2012) afirman que la experiencia turistica es una
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2.21.3.

vivencia que experimenta subjetivamente el turista,
resultando ser una realidad diferente, aunque
complementaria, al ciclo de viaje recorrido por el turista.
Otro autor Livingstone (2017), afirma que la experiencia
no es lo que le sucede a una persona, si no lo que hace
esta con lo que sucede.

El autor Galeno (2010), dice que el turismo son historias,
las historias son emociones y las emociones son
personas, es decir, el turismo son personas que a traves
de sus emociones cuentan historias memorables.

Ante lo expuesto, se deduce que la experiencia turistica
ha ido evolucionando a través del tiempo, involucrando
un sinnimero de aspectos, sin embargo, se puede decir
que esta implica a los clientes y a los productos de
manera emocional, como base para su generacion,
abarca mas de lo que sucede, es una vivencia que se
distingue de lo comun, de lo cotidiano; es la
transformacién de algo memorable y notable.
Emociones del turista:

Las emociones en los turistas presentan la
adaptacion ante los estimulos percibidos por la persona,
los autores Areni,(1991), Agarwal y Malhotra, (2005)
citados por Matos y San Martin (2012), establecen que
las emociones son respuestas provocadas por un

estimulo especifico y generalmente tienen la
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caracteristica de ser intensas y al tener una mayor
duraciéon queda como recuerdo de la emocién en el
pasado, siendo almacenadas en la memoria Yy
recobradas posteriormente durante la exposicion de la
experiencia.

Estos mismos autores refieren que las emociones
activan y dirigen la conducta e inducen para acercar al
individuo a un (os) producto (s) o alejarnos de él (ellos).

El autor Izaguirre (2012:24); menciona ‘La emocion
interactda con la memoria, con la atencién y con la toma
de decisiones.”

Mora (2015), hace referencia a que la emocion del
turista es algo que lo mueve, lo agita, lo impulsa a hacer
algo en relacién a un elemento interno o externo.
Segun Crosby (2012), tanto la oferta como la demanda
se benefician de un componente emocional, que esta
pasando de ser importante a imprescindible y no tiene
relacion alguna con el precio, ni es un coste afiadido.
Esto lo enfoca al turismo rural o de naturaleza, aventura
e incluso cultural.

Barrero (2016), menciona que la psicologia tiene un
papel muy importante en el sector turistico, ya que
efectuando un adecuado uso de la misma cada destino

puede obtener grandes y fructiferos beneficios que
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2.21.4.

estan traducidos en prestigio, singularidad y una clara
diferenciacion con respecto a la competencia.

Mora (2016), denota en su trabajo que la experiencia es
el medio, la emocion es el fin, refiriéndose a que los
destinos del futuro deberan lograr generar un vinculo
emocional con sus visitantes y asi construir relaciones
duraderas que llevaran a la fidelizacién, pero el mismo
dependera de la atencion que tenga el turista en el
destino lo cual permite su regreso u olvido.

De acuerdo a las definiciones los destinos deben crear
una brecha de relacion emocional con los visitantes,
generando motivaciébn ante la actividad turistica,
asimismo se relaciona con las experiencias que se
obtienen a través de una estimulacion donde el turista
crea un nuevo panorama en el entorno que le rodea.
Satisfaccion de las necesidades:

La satisfaccion de las necesidades es un indicador que
permite medir el éxito del producto o servicio, es asi que
el autor Oliver (1997), define que es un juicio, bien de
naturaleza cognitiva o bien de caracter afectivo o
emocional, que deriva de la experiencia del individuo
con el producto o servicio.

El autor Oliver (1997), citado por Devesa, Laguna y
Palacios (2010), indican que la satisfaccion del

consumidor se puede definir como un juicio, bien de
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2.215.

naturaleza cognitiva o bien de caracter afectivo o
emocional, que deriva de la experiencia del individuo
con el producto o servicio.

En relacion a lo que establecen los autores citados
sobre la satisfaccion de las necesidades, se puede
mencionar que se vincula con la emocion que puede
experimentar una persona a la hora de recibir un servicio
0 consumir un producto y que este satisfaga sus
expectativas.

La satisfaccion es un factor muy importante, o por qué
no decir el mas importante a la hora de ofrecer un
servicio que va a incidir en la decision del turista al
momento de querer regresar al atractivo con familiares
0 amigos. El turista es considerado un objetivo
estratégico porque mediante este se podra medir el éxito
o fracaso que tuvo el servicio ofrecido.

Deseos del turista:

Los deseos que el turista puede experimentar son
variados, sin embargo, estos son una fuente totalmente
diferente a las necesidades para emprender su viaje, es
asi que Marinus (2014: 6), hace referencia a que el
deseo “como motivo principal de viaje, también puede
estar relacionado con elementos intangibles, como
serian ciertas emociones 0 experiencias espirituales

profundas”
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Lo que expresa este autor permite entender que el
deseo es un motivo principal de viaje que se puede
asociar tanto a elementos tangibles, la observacion de
aves 0 un interés cultural, por ejemplo, o intangibles
como una experiencia espiritual profunda, lo que da
origen al viaje del turista.
El deseo de las personas es diferente debido a que
ninguna es igual a otra, pero siempre aprovecha
oportunidades, por ejemplo, una persona no cederia ni
renunciaria a un viaje, y menos si el lugar tiene precios
accesibles.
Los deseos de un turista nacen a partir de una
necesidad que puede ser satisfecha o no dependiendo
del servicio que obtenga, el mismo que puede ser
venidero o efimero.

2.2.3. Turismo sostenible:

Atiende a las necesidades de los turistas actuales y de las
regiones receptoras y al mismo tiempo protege y fomenta las
oportunidades para el futuro. Se concibe como una via hacia la
gestién de todos los recursos de forma que puedan satisfacerse
las necesidades econdmicas, sociales y estéticas, respetando al
mismo tiempo la integridad cultural, los procesos ecolégicos
esenciales, la diversidad biolégica y los sistemas que sostienen

la vida Cifuentes, et al. (1999).
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2.2.4. Ecoturismo en areas haturales protegidas:

Las areas protegidas son una porcion de territorio que se
incluye los siguientes rasgos; posee limite definidos, es manejada
y protegida por una entidad identificable, cominmente por alguna
dependencia del gobierno y tiene establecidos objetivos de
conservacion, recreacion y educacion que su administrador o
gerencia implementa; para promover el desarrollo sostenible de
las poblaciones locales.

El turismo en el Perd y el mundo viene creciendo de manera
sostenida, siendo las Areas Naturales Protegidas-ANP los
principales destinos turisticos del Perd, muchos de ellos
reconocidos internacionalmente. Su atractivo radica en su buen
estado de conservacion, factor determinante para que los turistas
nacionales y extranjeros las prefieran, ya que son “lugares unicos
en dichos entornos naturales y que regalan experiencias unicas”.

Generan valores de una fuerte relacién entre el turismo y las
ANP, esta relacion que puede ser beneficiosa para el area
protegida y las poblaciones locales. Para incentivar y regular el
turismo dentro de las ANP, como forma de aprovechamiento no
consuntivo del recurso natural paisaje, se han emitido diversas
normas, siendo la principal el reglamento de uso turistico en areas
naturales protegidas aprobado mediante el decreto supremo 018-
2009-MINAM.

Por ello, el impulso al turismo en las ANP se ha convertido en

una de las mejores estrategias de conservacion por su bajo
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impacto en el medio y por crear un efecto multiplicador en el cual

puede tener fines comerciales o plantearse como una alternativa

econdmica para las poblaciones locales.

Se han establecido 5 modalidades de otorgamiento de

derechos para la prestacion de servicios turisticos en ANP, las

mismas que son exclusivas para el aprovechamiento no

consuntivo del paisaje de dichas areas:

Concesion: Modalidad que rige para los proyectos turisticos
gue requieren desarrollar infraestructura o estructura turistica
en uno o mas sitios de dominio publico en un ANP. No pueden
ser otorgadas en zonas de proteccion estricta, zonas
silvestres o zonas donde se hayan establecido medidas de
proteccion a grupos humanos en aislamiento voluntario o en
contacto inicial o medidas de proteccién de especies de flora
o fauna silvestre amenazadas, en situacion vulnerable o en
vias de extincion. Las concesiones son otorgadas por un
plazo de hasta 40 afios renovables.

Contrato de servicio turistico: Permite el aprovechamiento
econdémico del paisaje en sitios de dominio publico para el
desarrollo de actividades que no requieren la construccion o
habilitacion de infraestructura o estructura. Esta modalidad, a
diferencia de la concesion, no otorga exclusividad para el
desarrollo de la actividad turistica y no puede ser otorgada en
zonas de proteccion estricta, zonas silvestre o zonas donde

se hayan establecido medidas de proteccion a grupos
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humanos en aislamiento voluntario o en contacto inicial o
medidas de proteccion de especies de flora o fauna silvestre
amenazadas, en situacion vulnerable o en vias de extincion.
Se otorgan por un plazo de hasta 10 afios renovables.
Permiso: Modalidad exclusiva para actividades menores o
eventuales en materia de turismo. En el caso de actividades
menores, se otorga a su titular el derecho de prestacion de
servicios turisticos de pequefia escala por un periodo de
hasta 2 afios. Para el caso de actividades eventuales, el titular
tiene derecho a ofertar servicios asociados a la actividad
turistica que se realice de manera excepcional e infrecuente
por un plazo menor a 15 dias habiles. Estos permisos se
pueden otorgar hasta 2 veces al afio al mismo solicitante y
para el mismo tipo de servicio. Tienen preferencia para el
otorgamiento de estos permisos la poblacién local
organizada, reconocida por el SERNANP y que habita en el
interior o en los limites adyacentes del ANP, y aquella que
cuente con un titulo o derecho previo al establecimiento del
ANP.

Autorizacion: Es una modalidad creada para actividades
turisticas menores en predios de propiedad privada o
comunal dentro de una ANP. Requiere de la presentacion de
un perfil de proyecto y no puede ser otorgada en zonas de

proteccion estricta o0 zonas de uso silvestre.
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e Acuerdo: A través de esta modalidad, el jefe del ANP podré
permitir que las poblaciones locales presten servicios
turisticos y que, en lugar de solicitar una contraprestacion
econOmica, se filen compromisos para que el titular del
derecho contribuya a la gestion del area natural protegida.
Todas las modalidades antes mencionadas salvo los
acuerdos conllevan al pago de una retribucién econémica al
Estado que es directamente recaudada por el SERNANP.
Este pago no constituye tributo y todo lo recaudado debe ser
invertido en la conservacion, recuperacién, mantenimiento,
seguridad y mejora de los servicios al visitante del ANP en
donde se generd. No obstante, el SERNANP podra disponer
de hasta un 30% de dichos recursos para la conduccion del
SINANPE.

Es importante mencionar que la retribucion econdémica antes
referida esta compuesta por dos elementos:

e EI derecho de vigencia: Para el mantenimiento de la
exclusividad del servicio. Solo se paga en el caso de la
concesion.

e El derecho de aprovechamiento: Es el monto que pagar por
la utilizacion del recurso natural paisaje. Estan afectas a este
pago las modalidades de concesion, contrato de servicios

turisticos y permiso.
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Para la realizacion de estas actividades, el ANP debe contar
con un plan de uso turistico y recreativo que contemple los

lineamientos del manejo turistico de cada area.

2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES:

>

Capacidad de carga: Es el nimero de personas que pueden
visitar la cueva de las Lechuzas (Cifuentes et al., 1999).
Capacidad de carga turistica: Es la maxima poblacion que
puede soportar la cueva de las Lechuzas (Lindberg, McCool y
Stankey, 1997; Buckley, 1999).

Ecoturismo: Se debe procurar la conservaciéon de la naturaleza
(Cifuentes et al., 1999).

Visitante: Toda persona que viaja voluntariamente dentro de su
territorio nacional o a un pais distinto a su domicilio habitual. Su
motivo principal de la visita no es ejercer una actividad que se
reenumere en el lugar visitado (Cifuentes et al., 1999).

Turista: Visitante que permanece por lo menos 24 horas en el
lugar visitado y cuyos motivos de viaje pueden ser de descanso,
negocios, familiares, mision(es), este puede ser nacional y
extranjero (Cifuentes et al., 1999).

Turismo sostenible: Es la medida de una cantidad en relacion
con una escala especifica; la escala seria sindbnimo de categoria,

escalafén o rango (Cifuentes et al., 1999).
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2.4. HIPOTESIS.

241

24.2

Hipotesis General:

Ha: La capacidad de carga turistica se relaciona con la
percepcion del estado actual de la “Cueva de las Lechuzas” del
centro poblado de Bella del distrito Mariano Damaso Beraun (Las

Palmas).

Ho: La capacidad de carga turistica no se relaciona con la
percepcion del estado actual de la “Cueva de las Lechuzas” del
centro poblado de Bella del distrito Mariano Damaso Beraun (Las

Palmas).

Hipotesis especificas:

Hal: Se determiné la capacidad de carga fisica CCF de los
visitantes de la “Cueva de las Lechuzas” del centro poblado de
Bella —Mariano Damaso Beraun (Las Palmas).

HO1: No se determiné la capacidad de carga fisica CCF de los
visitantes de la “Cueva de las Lechuzas” del centro poblado de
Bella —Mariano Dadmaso Beraun (Las Palmas).

Ha2: Se determin6 la capacidad de carga real CCF de los
visitantes de la “Cueva de las Lechuzas” del centro poblado de
Bella —Mariano Damaso Beraun (Las Palmas).

HO2: No se determind la capacidad de carga real CCF de los
visitantes de la “Cueva de las Lechuzas” del centro poblado de

Bella —Mariano Dadmaso Beraun (Las Palmas).
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2.5.

Ha3: Se determiné la capacidad de carga efectiva CCE de los
visitantes de la “Cueva de las Lechuzas” del centro poblado de
Bella —Mariano Damaso Beraun (Las Palmas).

HO3: No se determino la capacidad de carga efectiva CCE de los
visitantes de la “Cueva de las Lechuzas” del centro poblado de
Bella —Mariano Damaso Beraun (Las Palmas).

Ha4: Se logré conocer la percepcion del visitante acerca de
“Cueva de las Lechuzas” del centro poblado de Bella — Mariano
Damaso Beraun (Las Palmas) Tingo Maria, periodo Mayo- Julio
2018".

HO4: No se logré conocer la percepcion del visitante acerca de
“Cueva de las Lechuzas” del centro poblado de Bella — Mariano
Damaso Beraun (Las Palmas) Tingo Maria, periodo Mayo- Julio

2018".

VARIABLES E INDICADORES DE LA INVESTIGACION:

2.5.1. Variable dependiente:

Capacidad de carga turistica en la cueva de las lechuzas.

2.5.2. Variable independiente:

Metodologia capacidad de carga fisica, real y efectiva.
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2.6.

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES (dimensiones e indicadores):

Titulo: “Determinacion de la capacidad de carga turistica, utilizando la metodologia de la capacidad de carga fisica,
real y especifica en la cueva de las lechuzas del centro poblado de Bella — Mariano Damaso Beraun (las palmas),

Tingo Maria, periodo mayo- julio 2018”.

Tabla 1:

Operacionalizacion de variables (dimensiones e indicadores)

Nombre de la Variable Dimensiéon de la Variable Indicador

Técnica e Instrumento

Variable Dependiente.

Percepcion del visitante. Estado actual de la cueva e Excelente e Entrevista a los visitantes.
de las Lechuzas e Regular
e Deficiente
Variable Independiente: Metodologia Capacidad
carga turistica:
Capacidad de carga turistica e Carga fisica. e Supera la capacidad e Aplicacion de la
e Carga real. de carga turistica. metodologia de
e Carga efectiva. e No supera la capacidad de carga

capacidad de carga

turistica.

turistica.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 TIPO DE LA INVESTIGACION:
3.1.1. Enfoque de la investigacion:

La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo porque su objetivo fue
determinar la capacidad de carga turistica de la Cueva de las
Lechuzas utilizando la metodologia de Cifuentes et al. (1999) de
capacidad de carga fisica, real y especifica, mediante el analisis
estadistico mas elemental radica en la elaboracién de una tabla de
distribucién de frecuencias absolutas y relativas o porcentajes, para
luego generar un grafico a partir de dicha tabla; de tal manera que se

pueda saber la percepcion de los visitantes en la zona.

3.1.2. Alcance de la investigacion:
Se optd por la investigacion tuvo un alcance descriptivo, segun
(Arias, 2006) menciona que “Los estudios descriptivos miden de
forma independiente o conjunta las variables y aun cuando no se
formulen hipétesis, tales variables aparecen enunciadas en los
objetivos de investigacion” (p. 25), se consider6é que es el alcance
que mas se ajusta al problema investigado y es la que mas

predomina.
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3.1.3. Disefio de la Investigacion:

Para la tesis investigacion se empleé el disefio de tipo
correlacional, al respecto (Hernandez, et .al 2010). Sefiala que los
invesitigaciones correlacionales son un tipo de investigacion
descriptiva que intenta determinar el grado de relacion existente
entre las variables; es decir la tesis analizo el grado de relacion entre
la viarible independiente (capacidad de carga turistica ) y
dependiente (percepcion del visitante); a continuacion se muestra el

esquema o disefio de la investigacion:

X

Donde:
M = Muestra u objeto de estudio.
X = Capacidad de carga turistica de la cueva de las Lechuzas.

Y = Percepcidn del visitantante a la cueva de las Lechuzas.

3.2 POBLACION Y MUESTRA
3.2.1 Poblacién:
Para la determinacion de la poblacion en la cueva de las Lechuzas
proporcionada por el servicio nacional de areas naturales protegidas
por el estado (SERNANP) durante el mes de junio presente afio el

reporto 1678 visitantes entre nacionales y extranjeros.
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Para el desarrollo de esta investigacion se considero:

e Determinar la capacidad de carga turistica, para el cual se
consider6 el recorrido que realizo el visitante en la cueva de las
Lechuzas.

e Parala evaluacion de la percepcién de los visitantes se basé en
los registros disponibles de visitantes a la cueva de las
Lechuzas, proporcionados por el servicio nacional de éareas
naturales protegidas por el estado (SERNANP) del mes de junio
presente afo.

3.2.2 Muestra:

Para el calculo de la muestra, es decir el nUmero de entrevistas
gue fueron aplicadas a los visitantes a la cueva de las Lechuzas
sobre la percepcién del visitante, se tuvo en cuenta el promedio de
visitantes por dia durante el mes de junio del presente afio segun
reporte el servicio nacional de &reas naturales protegidas por el
estado (SERNANP) se muestra en la tabla 2, asi también se empled
la férmula para determinar el tamafio de muestra para poblaciones
finitas de (Berenson & Levine, 2001), y se aplicé un factor de

correccién de poblacion finita, la cual se presenta a continuacion.
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Tabla 2

Numero de visitantes durante el mes de junio del presente afio.

LUGAR
TURISTICA
LA CUEVA

DE LAS
LECHUZAS

NUMERO | TOTAL DE | PROMEDIO | ENTREVISTADOS
DE DIAS | VISITANTES DE POR DIA
VISITANTES
POR DIA
30 1678 56 13

Fuente: Elaborado en base reporte el servicio nacional de areas naturales protegidas (SERNANP)

Formula para calculo del numero de entrevistas segun

(Berenson & Levine, 2001):

Dénde;

n=

(NYz)(p)a)

(NXd) +(z) (p)a)

N = Poblaciéon estimada de turistas por dia (56).

Z = Nivel de confianza que asignaremos (95%) 1.96.

P = Probabilidad éxito p = 0.5 que es la opcién mas segura.

Q = Probabilidad de fracaso; es decir es (1 — p).

E = Margen de error deseado, es decir es (1 — Z), por tanto, el margen

de error es del 5%.

d? = precision de acierto.

Conociendo del tamafio de la poblacional se calcul6 el tamafio en la

muestra en estudio.
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_ (N)zF(pa)
(NXd) +(zF(p)a)
(56)1.96)(0.5)(0.5)

~ (56)(0.15) +(1.96f'(0.5)0.5)

(56)3.8416)(0.25)
(56)0.25)2 +(1.96)(0.25)

_ (56)(0.9604)
~ (1.26)+(0.9604)

_ (53.7824)
" (4.4604)

n—=12.0578

n=13
Por tanto, se considero entrevistar a 13 visitantes a la cueva de las Lechuzas por
dia por un periodo de 08 dias.

Tabla 3
Cronograma de entrevistas sobre la percepcion del visitante sobre la cueva
d las Lechuzas

Lugar Julio

Turistica

la cueva Lunes Martes Miércoles | Jueves Viernes Sabado | Domingo Lunes
de las

Lechuzas

Semana 01 | 02/07/2018 | 03/07/2018

Semana 02 11/07/2018 | 12/07/2018

Semana 03 20/07/2018 | 21/07/2018

Semana 04 29/07/2018 | 30/07/2018

Fuente: Elaborado en base a los resultados de la muestra y la metodologia de Cifuentes et. al. (1999).
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3.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION:
3.3.1 Parala Recoleccion de Datos:

3.1.1.1 Técnicas para la percepcion del visitante:

Se realiz6 mediante la aplicacibn de una entrevista
estructurada y tematica de percepcion del visitante al centro
turistico de la Cueva de las Lechuzas, donde se tendra en
cuenta datos generales, accesibilidad, informacién y logistica.

(Shelby y Heberlein 1986).

La entrevista consta de 21 items, de los cuales 5, recaban
informacion del visitante, y 16 evallan la percepcion del
visitante sobre la Cueva de las Lechuzas, los items son

proposiciones a las que el entrevistado debe contestar.

Tabla 3
Dimensiones y subdimensiones la percepcion del
visitante a la Cueva de las Lechuzas.

Dimensiones Sub dimensiones items

Percepcion del Informacion general 1,2,3,4,5.
visitante

del visitante

Percepcion del 6,7,8,9,10,17,
visitante sobre el 18,19.
recorrido.

Percepcion del
visitante sobre el 11,12,13,14,15
estado del recorrido ,16,20,21.

Fuente: Elaboracion del investigador en base Shelby y Heberlein 1986.
ELABORACION: Tesista
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A continuacién, se presenta la escala de puntuaciones de la

percepcion del visitante a la Cueva de las Lechuzas.

Tabla 4
Escala de calificacion del nivel de conocimiento
sobre la conservacion y contaminacién ambiental.

Escala de calificaciones del Puntaje
nivel de conocimiento

Deficiente 0-5
Adecuado 6-10
Excelente 11 - 16

Fuente: Elaboracion del investigador en base Shelby y Heberlein 1986.

3.1.1.1 Técnica para la determinacién de la capacidad de carga

turistica:

El célculo de capacidad de carga se emple6 segun la
metodologia de Cifuentes et. al, (1999), la cual busca
establecer el nUmero méximo de visitas que puede recibir un
area protegida con base en las condiciones fisicas, bioldgicas
y de manejo que se presentan en el area en el momento del

estudio.

Las mediciones se realizaron in situ por el area de estudio,
se recopilaran datos meteorolégicos en el SENAMHI, asi
como registros administrativos proporcionado por la

administracion del area; los instrumentos utilizados fueron:
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Wincha, y una tabla de evaluacién estructurada para el caso

de capacidad de manejo.

3.3.2 Procesamiento de los Datos:

3.3.2.1.

Procedimientos de para la capacidad de carga: El proceso

constara de cuatro pasos:

Célculo de Capacidad de Carga Fisica (CCF)
Calculo de Capacidad de Carga Real (CCR)

Calculo de Capacidad de Carga Efectiva (CCE).

Se empleo el siguiente supuesto:

Una persona requiere normalmente de 1m? de espacio para
moverse liboremente. En el caso de la ruta se traduce en 1 m
lineal.

Tiempo necesario para una visita es de 20 min.

Horario de visita: 7:30 a 15:30 hrs, es decir, 8 horas por dia.
Calculo de la capacidad de carga fisica (CCF):

Es el limite maximo de visitas que se pueden hacer al
sitio durante un dia. Esta dada por la relacion entre factores
de visita (horario y tiempo de visita), el espacio disponible y
la necesidad de espacio por visitante.

Para el calculo se utilizara la siguiente formula:

s
CCF =—xsxt
a
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Dénde:

Qlw

= Visitante / area ocupada

s = superficie usada por persona = 1m de ruta

t = tiempo necesario para ejecutar la visita.
Capacidad de carga real (CCR):

Es el limite maximo real de la visita al recurso. Se
considera una serie de factores de correccion particulares
para cada sitio. Los factores de correccidbn se obtienen
considerando variables fisicas, ambientales, biolégicas y de
manejo.

a) Factor Social (FCsoc)

b) Erodabilidad (FCero)

e) Accesibilidad (FCacc)

d) Precip.itacion (FCpre)

e) Brillo solar (FCsol)

f) Cierres temporales (FCtem)

g) Anegamiento (FCane)

Estos factores se calcularan en funcion de la formula:

MI,

FCx =
*=mr,

Doénde:
FCx = Factor de correccion por la variable "x"
Mix = Magnitud limitante de la variable "x"

Mtx = Magnitud total de la variable "x".
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e Capacidad de carga efectiva (CCE):
La Capacidad de Carga Efectiva (CCE) representa el
namero maximo de visitas que se puede permitir el area,

esta en funcién de lo siguiente:

CCE=CCR x ¥
100

Doénde:
CCR = Capacidad de Carga Real

CM = Capacidad de Manejo.

3.3.3 Parael Andlisis e Interpretacion de los Datos:

3.3.3.1.

3.3.3.2.

3.3.3.8.

Plan de tabulacién: Durante el desarrollo de la investigacion se
siguio el siguiente procedimiento:
e Se gestiond la autorizacion del SERNANP para ejecucion de

la investigacion.

Plan de analisis:
Se realiz6 mediante la descripcion de cada una de las tablas
elaboradas, analizando e interpretando los datos obtenidos por

tablas mediante frecuencia absoluta (N°) y frecuencia relativa (%).

Analisis estadistico:
La prueba de hipotesis establece la probabilidad de rechazar
una hipotesis nula; que se establecié en la region de rechazo de

tal manera que la probabilidad de observar un valor muestral en
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esa region sea igual o menor, que cuando la hipétesis alterna es
cierta; se emplearon los siguientes pasos para la contratacion de

la hipétesis planteada:

Paso 1. Plantear la hipétesis nula (Ho) y la hipétesis

alternativa (Ha):

Hipdtesis nula. - Es la negacion de un enunciado acerca del

valor de un parametro poblacional.

Hipotesis alternativa. — Es la afirmacion que se aceptara si los
datos muéstrales proporcionan amplia evidencia que la

hipétesis nula es rechazada.

Paso 2. Seleccionar el nivel de significancia:

El nivel de significancia es la probabilidad de rechazar la
hipétesis nula cuando es verdadera. Se utilizd un nivel de
significancia de 0.05 (nivel del 5%); es decir la prueba tubo un

nivel de confianza del 95% y a un nivel de significancia del 0.05.

Paso 3. Calcular el valor estadistico de la prueba:

Para la prueba de hipotesis, se empleé el disefo
Correlacional de Spearman no paramétrico. Al respecto,
Hernandez, et al. (2010: 311) Afirman que “Es una prueba
estadistica para evaluar hipoétesis acerca de la relacion entre dos

variables medidas a nivel nominal u ordinal, como es el caso de
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la variable 01: capacidad de carga turistica y la variable
percepcion de la Cueva de las Lechuzas, el resultado del
Correlacional de Spearman paramétrico puede variar de -1.00 a

+1.00 donde:

-1.00 = Correlacién negativa perfecta.

-0.90 = Correlacion negativa muy fuerte.

-0.75 = Correlacion negativa fuerte.

-0.50 = Correlacion negativa media.

-0.10 = Correlacion negativa débil.

0.00 = No existe correlaciéon entre ambas variables.

0.10 = Correlacion positiva débil.

0.50 = Correlacién positiva media.

0.75 = Correlacion positiva fuerte.

0.90 = Correlacion positiva considerable.

1.00 = Correlacién positiva perfecta.

El signo indica la direccion de la correlacién (positiva o

negativa); y el valor numérico la magnitud de la correlacion.

Paso 4. Formular la regla de decision:
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Una regla de decision es un enunciado de las condiciones
segun las que se acepta o se rechaza la hipotesis nula. La regién
de rechazo define la ubicacion de todos los valores que son
demasiados grandes o demasiados pequefios, por lo que es muy
remota la probabilidad de que ocurran segun la hipotesis nula

verdadera.
Regla de decision:
Si p <0.05; Entonces Se Rechaza La Hipdtesis Nula HO.
Por tanto, se acepta la hipétesis alterna Ha.
. Paso 5. Tomar una decision:

Se comparé el valor observado de la estadistica muestral con
el valor critico de la estadistica de prueba p< 0.05. Después se
acepta o se rechaza la hipétesis nula. Si se rechaza esta, se

acepta la alternativa.
Esquema correlacion de Spearman:

6Y di®

1=
p nn?-1)

3.4.1. Ubicacion geogréficay descripcion:
La Cueva de las Lechuzas estd ubicada en las faldas de la
cordillera "La Bella Durmiente”, en el Parque Nacional de Tingo

Maria, teniendo un Tramo asfaltado 6.6 km del suroeste de la ciudad
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3.4.2.

de Tingo Maria; que pertenece al centro poblado de bella del distrito
de Mariano Ddmaso Beraun de la provincia Leoncio Prado del
departamento Huanuco teniendo como coordenadas UTM -9.32680,
-76.02905.

Acceso:

Desde la ciudad de Huanuco, se va por el norte de la carretera
central Huanuco - Tingo Maria; se encuentra ubicado a solo media
hora de la ciudad de Tingo Maria, en el PNTM es de facil acceso
pues esta cerca del eje vial de la carretera Central y del centro
poblado de Bella del Puente Cérpac luego ir por el lado derecho en
direccién seguir por un desvio de 20 minutos se encuentra la entrada
ala Cueva de las Lechuzas. El parque ocupa terrenos de los distritos
de Rupa Rupa y Mariano Damaso Beraun. El PNTM limita al oeste
con el rio Huallaga y al norte con el rio Monzon; al occidente, con
Cerro Blanco y con la quebrada del rio Oro; y al sur con el valle del
rio Santa.

Son tres las vias de acceso a Tingo Maria, cuidad desde
donde se inician los recorridos al Parque:
e Aérea: al hora desde Lima.
e Fluvial: a través de los rios Huallaga y Monzoén.
e Terrestre: Son varias las ciudades del pais que por diversos

motivos tienen relacion con Tingo Maria; por tanto, estas se
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convierten en los principales afluentes de visitantes. Aqui un
resumen de sus distancias y tiempos:

Lima: 545 km. de distancia, Carretera Central, 12 horas de

viaje.

Huanuco: 135 km., 2 horas.

Cerro de Pasco: 240 km., 3 horas.

Huancayo: 525 km., 9 horas.

Pucallpa: 300 km., 6 horas.

Tocache: 180 km, 4 horas.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

En el presente capitulo, se presentan los resultados obtenidos de la ejecucion
de la tesis, estos fueron realizados en funcién a los objetivos propuestos en el

proyecto y estan organizados en dos partes:

En la Primera parte, se presentan los resultados de la entrevista aplicada al
visitante de la cueva de las Lechuzas sobre la informacion del visitante y

percepcion del recorrido de la cueva de lechuzas.

En la segunda parte, se presentan los resultados obtenidos del calculo de la

capacidad de carga turistica aplicado al recorrido de la cueva de las Lechuzas.

4.1. Procesamientos de datos (Tablas y graficos estadisticos con su
respectivo andlisis e interpretacion):

4.1.1. Datos generales y percepcion de los visitantes:
Fue realizada a través de la entrevista aplicada a los visitantes de
la cueva de las lechuzas con el objeto de conocer las caracteristicas
generales y la percepcion de los visitantes y se obtuvo el siguiente

resultado:
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Tabla 6

Datos generales: grupos de edad de los visitantes en la Cueva

de las Lechuzas

DATOS GENERALES (n=372)

N° %
Grupos de edad
0- 5 Afos 12 3.23
6- 17 Afos 27 7.30
18- 40 Afos 293 78.76
41- 60 Afios 34 9.19
Mas de 60 AfRos 6 1.62
Total 373 100.00

Gréfico 1

Datos generales: grupos de edad de los visitantes a la Cueva de

las Lechuzas.
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Analisis e interpretacion:

Los resultados que se presentan en la tabla 6 y la grafico 1, son

datos cuantificables de las respuestas obtenidas de la entrevista

aplicada a los visitantes de la cueva de las lechuzas del centro poblado

de Bella — Mariano Ddmaso Beraun (Las Palmas), Tingo maria,

periodo mayo- julio 2018, utilizando la interrogante:

De las
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personas que componen su grupo ¢cuantas se clasifican segun las
siguientes categorias de edad? (Incluyéndose) del cual 12 que
representan el 3.23%, son del grupo de edad 0 — 5 afos, 27 que
representan el 7.26%, son del grupo de edad 6 — 17 afios, 293 que
representan el 78.76%, son del grupo de edad 18 — 40 afios, 34 que
representan el 9.14%, son del grupo de edad 41 — 60 afios y 6 que
representan el 1.61%, son del grupo de edad mas de 60 afios.

Tabla 7

Datos generales: Genero bioldgico de los visitantes en la
Cuevade las Lechuzas

Datos Generales (n=374)
N° %
Genero biologico
Masculino 175 47.04
Femenino 197 52.96
Total 372 100.00
Gréafico 2

Datos generales: Genero biolégico de los visitantes en la
Cueva de las lechuzas

B Masculino

Femenino
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Analisis e interpretacion:

Los resultados que se presentan en la tabla 7 y la gréfico 2, son
valores cuantificables de las respuestas obtenidas de la entrevista
aplicada a los visitantes de la cueva de las lechuzas del centro poblado
de Bella — Mariano Ddmaso Beraun (Las Palmas), Tingo maria, periodo
mayo- julio 2018 , utilizando la interrogante cuantos varones y mujeres
componen el grupo (incluyéndose) del cual 175 que representan el

47.04%, son del genero bioldgico masculino y 197 que representan el

52.96%, son del genero biolégico femenino.

Grado de instruccion de los entr-;?/ti)sl?a%os de la Cueva de las Lechuzas
Grado de Instruccion (I\rl]° 104) %
No tiene grado de instruccion 11 2.96
Primaria completa 3 0.81
Primaria incompleta 13 3.49
Secundaria completa 61 16.40
Secundaria incompleta 18 4.84
Superior Técnico completa 48 12.90
Superior Técnico incompleta 3 0.81
Superior universitario completa 89 23.92
Superior universitario incompleta 126 33.87
Total 372 100.00
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Gréafico 3:
Grado de instruccion de los entrevistados de la Cueva de las Lechuzas.
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Analisis e interpretacion:

Los resultados que se presentan en la tabla 8 y el grafico 3, son datos cuantificables de las respuestas obtenidas de la entrevista aplicada a los
visitantes de la cueva de las lechuzas del centro poblado de Bella — Mariano Damaso Beraln (Las Palmas), Tingo maria, periodo mayo- julio 2018
, utilizando la interrogante: ¢ Cudl es el grado de instruccion de los integrantes de su grupo y el suyo?; del cual 11 no tiene grado de instruccion
gue representan el 2.96%, 3 tiene primaria completa que representan el 0.81%, 13 tienen primaria incompleta que representan el 3.49%, 61 tienen
secundaria completa que representan el 16.40%, 18 tienen secundaria incompleta que representan el 4.84%, 48 tienen superior técnico completo

gue representan el 12.90%, 3 tienen superior técnico incompleto que representan el 0.81%, 89 tienen superior universitario completa que

representan el 23.92% y 126 tienen superior universitario incompleta que representan el 33.87%.
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Tabla 9
Compafia de los entrevistados durante la visita de la Cueva
de las Lechuzas

o (n=104)
Compafia durante la visita

N° %

Solo 5 4.81
Con pareja 27 25.96
Con familia 31 29.81
Con amigos 40 38.46
Delegacion 1 0.96
Total 104 100.00

Gréfico 4
Compafia de los entrevistados durante la visita de la Cueva
de las Lechuzas
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Analisis e interpretacion:

Los resultados que se presentan en la tabla 9 y el grafico 4, son datos

cuantificables de las respuestas obtenidas de la entrevista aplicada a los

visitantes de la cueva de las lechuzas del centro poblado de Bella —
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Mariano Damaso Beraun (Las Palmas), Tingo maria, periodo mayo- julio
2018 , utilizando la interrogante: ;Usted vino a la “Cueva de las
Lechuzas”? , solo 5 entrevistados que representan el 4.81%, con pareja
27 personas que representan el 25.96%, con familia 31 entrevistados que
representan el 29.81%, con amigos 40 entrevistados que representan el
38.46% y con delegacion 1 entrevistado que representan el 0.96%.

Tabla 10
Medio por el cual se entero de la existencia de la Cueva de las Lechuzas

Medio por el cual se enteré de la existencia (n=104)
de la Cueva de las Lechuzas
N° %
Recomendaciones de otras personas 57 54.81
En la escuela / universidad 20 19.23
Agencia de turismo 4 3.85
Paneles ,internet, publicidad 11 10.58
Otros 12 11.54
Total 104 100.00
Gréfico 5
Medio por el cual se enter6 de la existencia de la Cueva de las
Lechuzas
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Analisis e interpretacion:

Los resultados que se presentan en la tabla 10 y el grafico 5, son
datos cuantificables de las respuestas obtenidas de la entrevista aplicada
a los visitantes de la cueva de las lechuzas, del centro poblado de Bella —
Mariano Damaso Beraun (Las Palmas), Tingo maria, periodo mayo- julio
2018, utilizando la interrogante: ¢(Coémo se informé o se enterd la
existencia de la “Cueva de las Lechuzas”?; por recomendaciones de otras
entrevistados 57 que representan el 54.81%, en la escuela/universidad 20
gue representan el 19.23%, por la agencia de turismo 4 que representan
el 3.85%, por paneles, internet, publicidad 11 entrevistados que
representan el 10.58% y 11 entrevistados por otros medios que

representan el 11.54%.

Tabla 11
Apreciacién del recorrido de la Cueva de las Lechuzas

(n=104)
Apreciacién del recorrido de la
Cuevade las Lechuzas N° %
Corto 25 24.04
Muy corto 15 14.42
Adecuado 63 60.58
Largo 1 0.96
Muy largo 0 0.00
Total 104 100.00
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Grafico 6

Apreciacion del recorrido de la Cueva de las Lechuzas
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Andlisis e interpretacion:

Los resultados que se presentan en la tabla 11 y el gréafico 6, son datos
cuantificables de las respuestas obtenidas de la entrevista aplicada a los
visitantes de la cueva de las lechuzas del centro poblado de Bella — Mariano
Damaso Beraun (Las Palmas), Tingo maria, periodo mayo- julio 2018 ,
utilizando la interrogante: El recorrido de la “Cueva de las Lechuzas” , le
parecio a 25 entrevistados le parecié corto que representan el 24.04%, a 15
entrevistados le pareci6 muy corto que representan el 14.42%, a 63
entrevistados le pareci6 adecuado que representan el 60.58%, a 1

entrevistados le parecio largo que representan el 0.96%.
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Tabla 12

Contacto con personas en el recorrido de la Cueva de las Lechuzas

Contacto con personas en el (n=104)
recorrido de la Cueva de las . .
Lechuzas N Yo

Que lo guien, explicandole del lugar 83 79.81
Le gustaria encontrarse con otras 10 962
personas
No encontrarse con nadie 5 4.81
Observar a las especies de la cueva 3 2.88
Estar acompafado con otros grupos 2 1.92
No le importa 1 0.96
Total 104 100.00

Grafico 7
Contacto con personas en el recorrido de la Cueva de las Lechuzas
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Analisis e interpretacion:

Los resultados que se presentan en la tabla 12 y el gréfico 7, son datos
cuantificables de las respuestas obtenidas de la entrevista aplicada a los
visitantes de la cueva de las lechuzas; del centro poblado de Bella — Mariano
Damaso Beraun (Las Palmas), Tingo maria, periodo mayo- julio 2018 ,
utilizando la interrogante: En su recorrido por el lugar, le gustaria que le
guien 83 entrevistados que representan el 79.81%, a 10 personas le
gustaria encontrarse con otras entrevistados que representan el 9.62%, a5
entrevistados no encontrarse con nadie que representan el 4.81%, a 3
entrevistados observar a las especies de la cueva que representan el 2.88%,
a 2 entrevistados estar acompafado de otros amigos que representan el

1.92% y 1 entrevistados no le importa que representan el 0.96%.

Tabla 13
Sensacion de seguridad en el recorrido de la Cueva de las Lechuzas

Sensacion de seguridad en el (n=104)
recorrido de la cueva de las
lechuzas N© %
Seguro 84 80.77
Muy Seguro 11 1058
Inseguro 5 4.81
Muy inseguro 4 3.85
Total 104 100.00
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Grafico 8

Sensacién de seguridad en el recorrido de la Cueva de las Lechuzas
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Andlisis e interpretacién:

Los resultados que se presentan en la tabla 13 y el gréafico 8, son datos
cuantificables de las respuestas obtenidas de la entrevista aplicada a los
visitantes de la cueva de las lechuzas, del centro poblado de Bella —
Mariano Dadmaso Beraun (Las Palmas), Tingo maria, periodo mayo- julio
2018 , utilizando la interrogante: En su recorrido de la “Cueva de las
Lechuzas” se sintid; 84 entrevistados se sintieron seguro que representan
el 80.77%, 11 entrevistados se sintieron muy seguro que representan el
10.58%, 5 entrevistados se sintieron inseguros que representan el 4.81% y

4 entrevistados se sintieron muy inseguros que representan el 3.85%.
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Tabla 14:

Valorizacion del recorrido de la Cueva de las Lechuzas.

o _ (n=104)
Apreciacion del recorrido de la cueva de
las lechuzas N° %
Bonito 28 26.92
Muy Bonito 26 25.00
Agradable 34 32.69
Excelente 16 15.38
desagradable 0 0.00
Total 104 100.00
Grafico 9
Valorizacion del recorrido de la Cueva de las Lechuzas.
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Analisis e interpretacion:
Los resultados que se presentan en la tabla 14 y el grafico 9, son
datos cuantificables de las respuestas obtenidas de la entrevista

aplicada a los visitantes de la cueva de las lechuzas del centro poblado
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de Bella — Mariano Damaso Beraun (Las Palmas), Tingo maria, periodo
mayo- julio 2018, utilizando la interrogante: ¢ Cual es su opinion acerca
del estado actual de la “Cueva de las Lechuzas”?; 28 entrevistados le
parecio bonito que representan el 26.92%, a 26 entrevistados le pareci6
muy bonito que representan el 25.00%, a 34 entrevistados le parecio
agradable que representan el 32.69 %, a 16 entrevistados le parecio

excelente que representan el 15.38%.

Tabla 15
Opinidén del estado de la Cueva de las Lechuzas

Opinién del estado de la Cueva de las (n=104)
Lechuzas
N° %
Excelente 20 19.23
Accesible 83 79.81
Inaccesible 1 0.96
Total 104 100.00
Grafico 10
Opinién del estado de la Cueva de las lechuzas
90.00
80.00
70.00
60.00
Porcentaje
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00
0.00
Excelente Accesible Inaccesible
| B(n=104)% 19.23 79.81 0.96

60



Analisis e interpretacion:

Los resultados que se presentan en la tabla 15 y el grafico 10, son
datos cuantificables de las respuestas obtenidas de la entrevista aplicada
a los visitantes de la cueva de las lechuzas, del centro poblado de Bella —
Mariano Damaso Beraun (Las Palmas), Tingo maria, periodo mayo- julio
2018 , utilizando la interrogante: ¢Cual es su Opinion del estado de la
cueva de las Lechuzas?; 20 entrevistados mencionan que es excelente
que representa el 19.23 %, 83 entrevistados mencionan que accesible
gue representa el 79.81 %, y 1 entrevistado menciona que es inaccesible

gue representa el 0.96%.

Tabla 16
Presencia de personas en la Cueva de las lechuzas

Presencia de personas en la (n=104)
Cueva de las Lechuzas N° %
Lleno 10 9.62
Muy lleno 2 1.92
Normal 56 53.85
Poco lleno 21 20.19
Casi vacio 15 14.42
Total 104 100.00
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Grafico 11

Presencia de personas en la Cueva de las lechuzas
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Analisis e interpretacion:

Los resultados que se presentan en la tabla 16 y el grafico 11, son
datos cuantificables de las respuestas obtenidas de la entrevista aplicada
a los visitantes de la cueva de las lechuzas, del centro poblado de Bella —
Mariano Damaso Beraun (Las Palmas), Tingo maria, periodo mayo- julio
2018 , utilizando la interrogante: Con respecto a la presencia de gente
¢, Como lo encontr6?; 10 entrevistados mencionan que se encuentra lleno
gue representa el 9.62%, 2 entrevistados mencionan que esta muy lleno
que presenta el 1.92%, 56 entrevistados mencionan que esta normal que
representa el 53.85%, 21 entrevistados mencionan que esta poco lleno
gue representa el 20.19% y 15 entrevistados mencionan que esta casi

vacio que representa el 14.42%.
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Tabla 17
Nivel de satisfaccion en su visita a la Cueva de las Lechuzas

Nivel de satisfaccion en su visita a la (n=104)
cueva de las lechuzas NE %
Satisfecho 46 44.23
Muy satisfecho 15 14.42
Neutro 11 10.58
Agradable 29 27.88
Muy insatisfecho 3 2.88
Total 104 100.00

Grafico 12

Nivel de satisfaccion en su visita a la Cueva de las Lechuzas
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Andlisis e interpretacion:

Los resultados que se presentan en la tabla 17 y el grafico 12, son

datos cuantificables de las respuestas obtenidas de la entrevista

aplicada a los visitantes de la cueva de las lechuzas, del centro poblado

de Bella — Mariano Damaso Beraun (Las Palmas), Tingo maria, periodo
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mayo- julio 2018 , utilizando la interrogante: ¢Cual es el nivel de

satisfaccion de su visita?; 46 entrevistados refiere estar satisfecho que

representa el 44.23 %, 15 entrevistados refiere estar muy satisfecho que

presenta el 14.42 %, 11 entrevistados refieren estar neutro (ni satisfecho

ni insatisfecho) que representa el 10.58 %, 29 entrevistados refieren que

es agradable que presenta el 27.88 % y 3 entrevistados refieren estar

muy satisfechos que representa el 2.88 %.

Tabla 18

Aceptacion para realizacién turismo sostenible durante su visita a

la Cueva de las Lechuzas

Aceptacion para realizacion (n=104)
Turismo sostenible durante su N© o
visita a la cueva de las lechuzas 0
Si 104 100.00
No 0 0.00
Total 104 100.00

Gréafico 13

Aceptacion para realizacién turismo sostenible durante su visita a

la Cueva de las Lechuzas
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Andlisis e interpretacion:

Los resultados que se presentan en la tabla 18 y el grafico 13, son

datos cuantificables de las respuestas obtenidas de la entrevista

aplicada a los visitantes de la cueva de las lechuzas, del centro poblado
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de Bella — Mariano Damaso Beraun (Las Palmas), Tingo maria, periodo
mayo- julio 2018, utilizando la interrogante: ¢ Estaria dispuesto a realizar
un turismo sostenible en la “Cueva de las Lechuzas”; los 104

entrevistados estan dispuestos a realizar un turismo sostenible?

Tabla 19

Recomendaria la visita a la Cueva de las Lechuzas

Recomendaria la visita a la cueva (n=104)
de las lechuzas N° %
Si 104 100.00
No 0 0.00
Total 104 100.00

Gréafico 14

Recomendaria la visita a la Cueva de las Lechuzas
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Analisis e interpretacion:

Los resultados que se presentan en la tabla 19 y el gréfico 14, son
datos cuantificables de las respuestas obtenidas de la entrevista aplicada
a los visitantes de la cueva de las lechuzas, del centro poblado de Bella —
Mariano Damaso Beraun (Las Palmas), Tingo maria, periodo mayo- julio
2018, utilizando la interrogante: ¢Recomendaria a la Cuevas de las

Lechuzas como lugar turistico?; 104 entrevistados lo recomendaria.
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Tabla 20
Tiempo de permanencia en la Cueva de las Lechuzas

Tiempo de permanencia en la Cueva de las (n=104)
Lechuzas N° %
De 8a 17 min 30 28.85
De 18 a 27 min 52 50.00
De 28 a 37 min 17 16.35
De 38 a 47 min 5 4.81
Total 104 100.00
Grafico 15
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Andlisis e interpretacion:

Los resultados que se presentan en la tabla 20 y el grafico 15, son datos
cuantificables de las respuestas obtenidas de la entrevista aplicada a los
visitantes de la cueva de las lechuzas, del centro poblado de Bella — Mariano
Damaso Berain (Las Palmas), Tingo maria, periodo mayo- julio 2018 ,
utilizando la interrogante: ;Cuanto tiempo permanecié en la “Cueva de las
Lechuzas”?; 30 entrevistados permanecié de 8 a 17 minutos que representa el
28.85%, 52 entrevistados permanecié de 18 a 27 minutos que representa el
50.00%, 17 entrevistados permanecio de 28 a 37 minutos que representa el

16.35% y 5 entrevistados permanecio de 38 a 47 minutos que representa

el 4.81%.
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Tabla 21
Durante la visita a la cueva de las lechuzas recibié informacién

Durante la visita a la Cueva de las (n=104)
Lechuzas recibi6 informacion N° %
Si 24 23.08
No 80 76.92
Total 104 100.00
Grafico 16
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Andlisis e interpretacion:

Los resultados que se presentan en la tabla 21 y el gréfico 16, son
datos cuantificables de las respuestas obtenidas de la entrevista
aplicada a los visitantes de la cueva de las lechuzas, del centro poblado
de Bella— Mariano Damaso Beraun (Las Palmas), Tingo maria, periodo
mayo- julio 2018, utilizando la interrogante: ¢ Al ingreso de en la “Cueva
de las Lechuzas” recibié informacion?; 24 entrevistados si recibid
informacioén que representa el 23.08 % 80 entrevistados no recibid

informacién que representa el 76.92 %.
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Tabla 22
Actividades que harealizado durante la visita a la Cueva de las

Lechuzas
Actividades que harealizado durante (n=104)
la visita a la Cueva de las lechuzas N° %
Conocer las formaciones naturales de
. ) 25 24.04
estalactitas y estalagmita
Realizar estudios de investigacion 7 6.73
Conocer su flora y fauna 10 9.62
Tomar fotografias 62 59.62
Total 104 100.00
Grafico 17
Actividades que harealizado durante la visita a la Cueva de las
Lechuzas
70.00
60.00
50.00
Porcentaje
40.00
30.00
20.00
10.00
Conocer las
formaciones Realizar
. Conocer su Tomar
naturales de estudios de ,
. . L floray fauna fotografias
estalactitas y investigacion
estalagmita
| ®(n=104)% 24.04 6.73 9.62 59.62

68




Analisis e interpretacion:

Los resultados que se presentan en la tabla 22 y el grafico 17, son
datos cuantificables de las respuestas obtenidas de la entrevista aplicada
a los visitantes de la cueva de las lechuzas, del centro poblado de Bella —
Mariano Damaso Beraun (Las Palmas), Tingo maria, periodo mayo- julio
2018 , utilizando la interrogante: ¢Cudles son las actividades mas
importantes que usted ha desarrollado en la “Cueva de las Lechuzas”?;
25 entrevistados fue a conocer las formaciones naturales que representa
el 24.04 %, 7 entrevistados fue realizar estudios de investigacion que
representa el 6.73 %, 10 entrevistados fue a conocer su flora y fauna que
representa el 9.62 % y 62 entrevistados fue a tomar fotografias que

representa el 59.62 %.

Tabla 23
Durante la visita a la cueva de las lechuzas percibio ruidos
molestos
Durante la visita a la cueva de las (n=104)
lechuzas percibi6 ruidos molestos N° %
Si 8 7.69
No 96 92.31
Total 104 100.00
Gréfico 18
Durante la visita a la cueva de las lechuzas percibié ruidos
molestos

8%

B Si

No

92.31%
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Analisis e interpretacion:

Los resultados que se presentan en la tabla 23 y el grafico 18, son
datos cuantificables de las respuestas obtenidas de la entrevista
aplicada a los visitantes de la cueva de las lechuzas, del centro poblado
de Bella— Mariano Damaso Beraun (Las Palmas), Tingo maria, periodo
mayo- julio 2018 , utilizando la interrogante: En el desarrollo de sus
actividades ¢ Percibio ruidos molestosos provenientes de la actividad
humana?; 8 entrevistados percibio ruidos molestos que representa el

7.69 % y 96 entrevistados no percibio ruidos molestos que representa

el 92.31 % .
Tabla 24
Durante la visita a la Cueva de las Lechuzas observo residuos
solidos
Durante la visita a la Cueva de (n=104)
las Lechuzas observo residuos . .
solidos N Yo
Si 10 9.62
No 94 90.38
Total 104  100.00
Grafico 19
Durante la visita a la cueva de las lechuzas observo residuos
solidos.

9.62%

| Si

No

90.38% ——
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Analisis e interpretacion:

Los resultados que se presentan en la tabla 22 y el grafico 19, son
datos cuantificables de las respuestas obtenidas de la entrevista
aplicada a los visitantes de la cueva de las lechuzas, del centro poblado
de Bella— Mariano Damaso Beraun (Las Palmas), Tingo maria, periodo
mayo- julio 2018, utilizando la interrogante: En el desarrollo de sus
actividades ¢ Encontrd residuos solidos?; 10 entrevistados observo
residuos solidos que representa el 9.62% y 94 entrevistados no

observo residuos solidos que representa el 90.38%.

4.1.2. Calculo de la capacidad de carga turistica en la cueva de las
lechuzas.

Con el objetivo de calcular la capacidad de carga turistica en la

cueva del as lechuzas se realiz6 el siguiente procedimiento:

e Primero se calculé el tiempo de rotacién por visita:

numero de hora diarias de apertura del lugar 10 0.5

Tiempo de visita en horas 20

e La capacidad de carga fisica resulto

X 150m?2X 0.5 = 75 Personas

CCF = 1
~ 1m?

e La capacidad de carga real:

¢ Factor de correccion(FC) brillo solar:

FC = ML X 100
 MT

Con estos datos tenemos que:

X/

% 7 Meses sin lluvia equivale a 210 dias sin lluvia al afo.

X/

% 5 Meses con lluvia equivale a 150 dias con lluvia al afio
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X/

< Magnitud limitante de la varia(Ml):

Ml; = 210 dias al afio x 5 hr.de sol = 1050 hr de sol al afio
Ml, = 150 dias al afio x 3 hr.de sol = 450 hr de sol al afio
Ml 01 = 1500 hr de sol al afio

« Magnitud total de la variable (Mt):
Ml; = 210 dias al afio x 9 hr.de sol = 1890 hr de sol al afio
Ml, = 150 dias al afio x 3 hr.de sol = 450 hr de sol al afo
Ml tq1 = 2340 hr de sol al aio

7

% Factor de correccion (FC) brillo solar:

Fe. = 1290 100
S~ 2340%
FCs = 64 %

100—-64

Entonces la CCR = 1890 XW

CCR = 680 personas
e Capacidad de carga efectiva(CCE):
Segun lo observado en el lugar, la capacidad de manejo es

de 15% entonces la capacidad de carga efectiva seria:

CCE = 680 X 15
N 100

CCE = 102 visitantes/dia.

4.2. Comprobacion o Contraste de Hipotesis:

En la presente investigacion la contratacion de la hipotesis general

estuvo en funcion de la contratacion de las hipotesis especificas. Para

tal efecto, se utilizd la prueba “Correlacional de Spearman no

paramétrico” a un nivel de significacion del 0.05. A continuacion, se

muestra el proceso de contratacion de las hipoétesis planteadas.
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4.2.1 Contraste de la hipétesis general:

Ha: La capacidad de carga turistica se relaciona con la percepcion
del estado actual de la “Cueva de las Lechuzas” del centro
poblado de Bella del distrito Mariano Damaso Beraun (Las

Palmas).

HO: La capacidad de carga turistica no se relaciona con la
percepcion del estado actual de la “Cueva de las Lechuzas” del
centro poblado de Bella del distrito Mariano Damaso Beraun (Las

Palmas). Para un nivel de significancia (Sig.), a < 0.05

El estadistico se realiz6 mediante el método de correlacion de

Spearman:

[{PR L]

Donde el recorrido del coeficiente de correlaciéon muestral “r’ se

ubica en el siguiente intervalo: re <-1; 1>

El resultado del coeficiente de correlacion de Spearman, se

obtuvo en el programa estadistico SPSS version 23:
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Tabla 25:
Relacién entre la capacidad de carga turistica con la percepcion del
estado actual de la “Cueva de las Lechuzas” del centro poblado de
Bella del distrito Mariano Damaso Beraun (Las Palmas).

Percepcion del estado actual de la

VEEllEE “Cueva de las Lechuzas”
r Y
Capacidad de carga turistica
0.32 0.04

Fuente: anexo 01y 02.

Analisis e Interpretacion:

Analizando la relacion de forma cuantitativa entre los puntajes de
las variables en estudio: Capacidad de carga turistica y la percepcion del
estado actual de la “Cueva de las Lechuzas” del centro poblado de Bella
del distrito Mariano Ddmaso Beraldn (Las Palmas), se obtuvo como
resultado un nivel de significancia estadistica de 0.04, y por el cual es
menor a 0.05; por tanto, se rechaza la hipétesis Nula. Luego, del
resultado obtenido, se infiere que, con un nivel de confianza del 95% y
5% de probabilidad de error, existe una correlacion estadisticamente
significativa = 0.32; es decir existe una correlacion positiva media entre
variables, por tanto la relacion o dependencia entre las variables es del
32.0 % aproximadamente; Ademas, ésta relacion, expresa la siguiente
tendencia: cuanto se supere la capacidad de carga turistica la
percepcion sera deficiente el estado actual de la cueva de las Lechuzas

es deficiente.
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CAPITULO V

DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Segun los resultados obtenidos de la tesis, se analizé las variables

estudiadas consideradas en los objetivos:

En lo que respecta a la entrevista realizada a los visitantes a la cueva de
las Lechuzas, se considerd 21 preguntas que fueron contestadas por los

visitantes donde se llegé a la siguiente conclusién:

Hecho un analisis de cada una de las preguntas de la entrevista
aplicada a los visitantes; los resultados evidencian que el 79.19 % de
visitantes oscilan sus edades entre 18 — 40 afos, el 52,70 % son del
género femenino, el 33.51 % tienen grado de instruccion superior
universitaria incompleto, el 34.05 % acude en compafiia de amigos, el
39.22 % mencionan que el recorrido es adecuado, el 61.76 % en el
recorrido espera que lo guien, explicandole el lugar, el 81.37 % se siente
seguro, 82.35 % esta satisfecho con su visita, el 100% acepta realizar
turismo sostenible, recomendaria el lugar, el 100 % tubo un tiempo de
recorrido de 18 — 27 minutos, 29.41 % no recibi6 informacion durante su
recorrido, el 60 % realizo actividad de tomar fotografias; estas preguntas
han permitido conocer las caracteristicas generales y la percepcion del
visitante a la cueva de las Lechuzas; al respecto Kotler y keller (2006)
citado por Oliveira (2011), establecen que la satisfaccion del visitante es
el sentido resultante de la comparacion del desempefio con relacion a las
expectativas de una persona, donde el actual estudio presenta que existe

concordancia con lo que se manifiesta el autor debido a la percepcion del
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visitante realizada se la puede evaluar, asi como medir el nivel de

satisfaccion.

Referente a los resultados de la capacidad de carga turistica en la cueva
de las Lechuzas, realizada a través de la metodologia de la capacidad de

carga fisica, real y efectiva, se llego a la siguiente conclusion:

La capacidad de carga efectiva de la cueva de las Lechuzas fue 102
visitantes por dia, al respecto se reconoce que es necesario revisar el
modelo actual de capacidad, es una estrategia potencial para reducir los
impactos de la recreacion de los visitantes en los destinos turisticos y
recreativos (Cifuentes et al., 1999), esta metodologia también se realiz6
a los visitantes de las islas del archipiélago de Col6n o Galapagos del
Parque Nacional de Galapagos, en la cual concluye que podria ser aun
menor que el permitido la Capacidad Carga Efectiva de los sitios de visita
gue permite las autoridades del Parque Nacional Galapagos; en la cual
se deberia tomar decisiones para mejorar el manejo de visitas y asi
aseguren la conservacion del Parque. Para mantener la integridad de los
ecosistemas; al mismo tiempo, tener una operacion turistica funcional, el
cual se recomienda en el establecimiento de un sistema de concesiones
para operaciones turisticas, que tenga como objetivo fundamental el
ordenamiento de los usos turisticos, asegurando la conservacion de la
biodiversidad y los recursos naturales, una alta calidad de experiencia de
la naturaleza para los visitantes, la seguridad de los visitantes y los
empleados de las operaciones turisticas, y la alta calidad de los servicios
turisticos de acuerdo con la escala de precios pagados por los mismos
(Comision Permanente para las Islas Galapagos, 1994), asi también fue
empleada en la tesis capacidad de carga turistica en dos predios de la
reserva nacional Allpahua yo — Mishana ,Loreto — Pert 2012, donde se
determind que la capacidad de carga turistica utilizando la metodologia
de Cifuentes (1999) es de 27,23 visitantes/dia, solo considerando un

sendero lineal de 6525 metros.
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CONCLUSIONES

Se determind la capacidad de carga fisica CCF de los visitantes de la
“Cueva de las Lechuzas” del centro poblado de Bella — Mariano Damaso
Beraun (Las Palmas) Tingo Maria, periodo Mayo- Julio 2018”, fue de 75

personas.

Se determin6 capacidad de carga real CCR de los visitantes de la
“Cueva de las Lechuzas” del centro poblado de Bella — Mariano Damaso
Beradn (Las Palmas) Tingo Maria, periodo Mayo- Julio 2018, fue de 680

personas.

Se determiné la capacidad de carga efectiva CCE de los visitantes de la
“Cueva de las Lechuzas” del centro poblado de Bella — Mariano Damaso
Beradn (Las Palmas) Tingo Maria, periodo Mayo- Julio 2018”, fue 102

visitantes por dia.

De cada una de las preguntas de la entrevista aplicada a los visitantes;
los resultados evidencian que el 78.65 % de visitantes oscilan sus
edades entre 18 — 40 afios, el 52,70 % son del género femenino, el 33.51
% tienen grado de instruccidn superior universitaria incompleta, el 37. 25
% acude en compafia de amigos, el 59.80 % mencionan que el recorrido
es adecuado, el 79.41 % en el recorrido espera que lo guien,
explicandole el lugar, el 80.39 % se siente seguro, 43.14 % esta
satisfecho con su visita, el 100% acepta realizar turismo sostenible,
recomendaria el lugar, el 49.41 % tubo un tiempo de recorrido de 18 —
27 minutos, el 76.47 % no recibi6 informacion durante su recorrido, el 60

% realizo actividad de tomar fotografias.
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RECOMENDACIONES

Segun los resultados obtenidos de la tesis, se analizo las
recomendaciones en referencia a los objetivos planteados:
» Al evidenciarse que existe requerimientos por parte de los visitantes como
gue el 79.41 % en el recorrido espera que lo guien, explicandole el lugar,
por lo es necesario la implementacion de casetas y guias para el

recorrido en la cueva de las Lechuzas.

»La administracion de la cueva de las Lechuzas, se debe implementar el
plan de visitas con el objeto de no sobrepasar la capacidad de carta

turistica efectiva y evitar el deterioro del area del recorrido.

» No exceder la capacidad de carga analizada en la Cueva de las Lechuzas.

»Fomentar estudios de capacidad de carga anualmente para mejor
conservacion del area natural protegida como es la cueva de las

lechuzas.
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Anexo 1
ENCUESTA APLICADA AL VISITANTE DE LA CUEVA DE L

LECHUZAS
a. INSTRUCCIONES: - Estimado visitante: Su opinién es muy importante ya

gue permite proponer recomendaciones, sugerencias de tal manera que su
estadia sea mas agradable y su satisfaccién de recrearse en la “Cueva de
las Lechuzas”.

A) INFORMACION DEL VISITANTE:

1) ¢Usted vino a la “Cueva de las Lechuzas™?

| Solo |Con pareja | Con familia |Con amigos | Delegacién | otro |

2) ¢Cuantos varones y mujeres componen el grupo? (Incluyéndose)

Varones Mujeres

3) De las personas que componen su grupo ¢cuantas se clasifican segun
las siguientes categorias de edad? (Incluyéndose).
Edad en afios 0-5 6-17 18-40 41-60 | Mas de 60

N° de personas

4) ¢Cudl es el grado de instruccion de los integrantes de su grupo vy el

suyo?

Nivel educativo N° de personas

No tiene grado de instruccion
Primaria completa

Primaria incompleta

Secundaria completa
Secundaria incompleta

Superior Técnico completa
Superior Técnico incompleta
Superior Universitario completo
Superior Universitario incompleto

5) ¢Donde vive usted?

Provincia Departamento Pais
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B) SOBRE LA “CUEVA DE LAS LECHUZAS”
6) ¢Usted conocia el lugar?
Si No

7) ¢Como se informé o se enterod la existencia de la “Cueva de las
Lechuzas™?
Recomendaciones de otras personas
En la escuela/ universidad
Agencia de turismo

Paneles, internet, publicidad

I

Otra forma

8) El recorrido de la “Cueva de las Lechuzas” le parecio:

Cortol  |Muycorto[  JAdecuadol ] Largo[ | Muylargo [ ]

9) En su recorrido por el lugar, le gustaria:

Que lo guien [ ]

Le gustaria encontrarse con otras personas | |

No encontrarse con nadie [ ]
Observar a las especies de la cueva E
Estar acompafiado con otros grupos E
No le importa E

10)En su recorrido de la “Cueva de las Lechuzas” se sinti6:

Seguro|  |Muy Seguro | Inseguro|  |Muyinseguro| | Normal[ |

11)¢,Qué le parecio la “Cueva de las Lechuzas™?

Bonito[  |Muy bonito [ | Agradable | Excelente[ | [ ]
Desagradable

12) ¢ Cual es su opinién acerca del estado actual de la “Cueva de las

Lechuzas™?

Excelente E Accesible E Inaccesible E

13) ¢,Cuando visito la Cueva de las Lechuzas, como lo encontr6?

Llenog Muy lleno E Normal E Poco Ilenog Casi vacio E
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14)¢ Cual es el nivel de satisfaccion de su visita?

satisfecho [ | . MW [ | Neutro | |Agradable | | Muy ]

Satisfecho Insatisfecho

15) Estaria dispuesto a realizar un turismo sostenible en la “Cueva de las

Lechuzas™?
Si No
16)¢Recomendaria a la Cueva de las Lechuzas como lugar turistico?
Si No

17)¢ Cuanto tiempo permanecio en la “Cueva de las Lechuzas”?

18)¢ Al ingreso de la “Cueva de las Lechuzas” recibio informacion?
Si No
19)¢ Cuales son las actividades mas importantes que usted ha

desarrollado en la “Cueva de las Lechuzas”? (El grado de importancia
“1°,2° 3°)
Conocer las formaciones naturales de estalactitas y estalagmitas
Realizar estudios de investigacion
Conocer su flora y fauna

Tomar fotografias

Juu O

20)En el desarrollo de sus actividades ¢ Percibio ruidos molestosos
provenientes de la actividad humana?
Si No

21)En el desarrollo de sus actividades ¢ Encontro residuos solidos?
Si No

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 02
MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: “Determinacion de la capacidad de carga turistica, utilizando la metodologia de la capacidad de carga fisica, real y
efectiva en la cueva de las lechuzas del centro poblado de Bella — Mariano Damaso Beraun (Las Palmas), Tingo Maria,
Periodo Mayo- Julio 2018”.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA | POBLACION
Y MUESTRA

¢Coémo  se | OBJETIVO GENERAL: HIPOTESIS GENERAL: VARIABLE
determiné la | » Determin_e}r de la capacidad de | » Ha: Existe una relacion significativa entre la capacidad de carga turistica en | DEPENDIENTE: Enfoque: Poblacioén:
capacidad carga, utilizando la metodologia de la cueva de las lechuzas, bajo la metodologia capacidad de carga fisica, real Se considerd
de carga capacidad de carga fisica, real y y efectiva en el centro poblado de Bella del distrito Mariano Damaso Beradn »>C idad d e a todos los
turistica en especifica en la cueva de las (Las Palmas). apaci a, ) € | Cuantitativo. visitant
la cueva de lechuzas del Centro Poblado De | > Hy: No existe una relacion significativa entre la capacidad de carga turistica carga turistica en sitantes
las lechuzas, Bella —Mariano Damaso Beratn en la cueva de las lechuzas, bajo la metodologia capacidad de carga fisica, la cueva de las Alcance: que
utilizando la (Las Palmas) Tingo Maria, periodo real y efectiva en el centro poblado de Bella del distrito Mariano Damaso lechuzas. : asistieron.
metodologia Mayo- Julio 2018. Beraln (Las Palmas).
de ) Es del tipo Muestra:
Capacidad | OBJETIVOS BSPECICOS:  aa | HIPOTESIS ESPECIFICAS: descriptiva. La  muestra
fisica realg fisica CCF de |02 visitantes degla » Hal: Se determiné la capacidad de carga fisica CCF de los visitantes de la es ] 13
es eéifica y “Cueva de las Lechuzas” del “Cueva de las Lechuzas” del centro poblado de Bella —Mariano Ddmaso Disefio: entrevistas
enpla cueva centro poblado de Bella — Mariano Beradn (Las Palmas). VARIABLE )y por dia.
de las Damaso Berain (Las Palmas) > HOL: No se determind la capacidad de carga fisica CCF de los visitantes de | \NDEPENDIENTE: Correlacional
lechuzas del Tingo Maria, periodo Mayo- Julio E\erggsv(i;seplzlsml_aesc):huzas del centro poblado de Bella —Mariano Damaso
Cﬁg};czjo de >2D%1t§rﬁ1inar la capacidad de carqa | > Ha2: Se determiné la capacidad de carga real CCF de los visitantes de la | > Metodologia
gella _ real CCR de Iap “Cueva de Igs “Cueva de las Lechuzas” del centro poblado de Bella —Mariano Damaso capacidad de
mariano Lechuzas” del centro poblado de Beradn (Las Palmas). carga fisica, real y
Damaso Bella — Mariano Damaso Beradn » HO02: No se determiné la capacidad de carga real CCF de los visitantes de la especifica.
Beratn (las (Las Palmas) Tingo Maria, periodo B%::Eﬂ ((lj_zslasall;:aclsw)uzas del centro poblado de Bella —Mariano Damaso
'Flj'ﬁwlggsl‘\)/llaria > g;g;n‘:gg? I.Zslog:pécidad de carga » Ha3: Se determind la capacidad de carga efectiva CCF de los visitantes de
periodo efectiva CCE de “Cueva de las Igerggr(?v(isseplzlsm;ic):huzas del centro poblado de Bella —Mariano Damaso
mayo- julio Lechuzas” del centro poblado de . A . . -
20187 Bella — Mariano Damaso Beratin » HO03: No se determind la capacidad de carga efectiva CCF de los visitantes

(Las Palmas) Tingo Maria, periodo
Mayo- Julio 2018”.

»Conocer la percepcion del
visitante acerca de “Cueva de las
Lechuzas” del centro poblado de
Bella — Mariano Damaso Beraun
(Las Palmas) Tingo Maria, periodo
Mayo- Julio 2018”.

de la “Cueva de las Lechuzas” del centro poblado de Bella —Mariano Damaso
Beraln (Las Palmas).

Ha4: Se logré conocer la percepcion del visitante acerca de “Cueva de las
Lechuzas” del centro poblado de Bella — Mariano Damaso Beraln (Las
Palmas) Tingo Maria, periodo Mayo- Julio 2018”.

HO4: No se logré conocer la percepcién del visitante acerca de “Cueva de
las Lechuzas” del centro poblado de Bella — Mariano Damaso Beraln (Las
Palmas) Tingo Maria, periodo Mayo- Julio 2018”.
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Anexo 03

FOTOS DEL TRABAJO DE CAMPO

{

PARQUE NAGIGN

na Turistica Cf

(Q‘..:TJ‘ -

FOTOGRAFIA 01: Ingresos a la Cueva de las Lechuzas
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FOTOGRAFIA 02: Se realizé la medicion de la capacidad de carga

FOTOGRAFIA 03: Se realizo la georreferenciacion de la cueva delas lechuzas




FOTOGRAFIA 04: Se realiz6 encuestas
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Anexo 4

REGISTROS DE VISITANTES DEL MES JUNIO

REGISTRO DE VISITANTES
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___CUEVAS LECHUZAS
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CUEVAS LECHUZAS
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