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RESUMEN

Objetivo: Determinar el efecto del “sistema de aprendizaje virtual’ en el
desempefio académico de los estudiantes de los cursos de Psicologia General
y Métodos y Técnicas del Estudio. Métodos: Se ha realizado un estudio cuasi
experimental con Grupo Experimental de 25 estudiantes y un Grupo Control de
25 estudiantes del Programa Académico de Educacién Bésica: Inicial y
Primaria de la Universidad de Huanuco, durante el periodo 2017. Se empled
una lista de cotejo en la recoleccion de datos. En el analisis inferencial se utilizd
la Prueba T para muestras independientes. Resultados: Después de la
intervenciéon, en el Grupo Experimental, obtuvieron una calificacion media de
8,5 y en el grupo control de 4,3 respecto al desempefio académico, estas
diferencias fueron estadisticamente significativas con p<0,000. Asimismo, en
las dimensiones los valores promedios fueron para competencia cognitiva
(GE=4,3; GC=2,1), actitud (GE=2,5; GC=1,5) y motivacion (GE=1,8; GC=0,7),
todas resultaron con diferencias estadisticamente significativas, con p<0,000.
Conclusiones: La aplicacion del “sistema de aprendizaje virtual’” en el
Programa Académico de Educacion Basica: Inicial y Primaria de la Universidad

de Huanuco, mejora el desempefio académico de los estudiantes.

Palabras clave: desempefio académico, sistema de aprendizaje virtual,

competencia cognitiva, motivacion, actitudes.



ABSTRACT

OBJECTIVE: To determine the effect of the "virtual learning system" on the
academic performance of the students of the courses of General Psychology
and Methods and Techniques of the Study. METHODS: A quasi-experimental
study was carried out with the Experimental Group of 25 students and a Control
Group of 25 students from the Basic Education Academic Program: Initial and
Primary of the University of Huanuco, during the 2017 period. A checklist was
used in the collection of data. In the inferential analysis we used the T test for
independent samples. RESULTS: After the intervention, in the Experimental
Group, they obtained an average score of 8.5 and in the control group of 4.3
with respect to academic performance, these differences were statistically
significant with p<0,000. Also, in the dimensions the average values were for
cognitive competence (GE = 4.3, GC = 2.1), attitude (GE = 2.5, GC = 1.5) and
motivation (GE = 1.8; GC; = 0.7), all resulted with statistically significant
differences, with p<0,000. CONCLUSIONS: The application of the "virtual
learning system" in the Academic Program of Basic Education: Initial and
Primary of the University of Huanuco, improves the academic performance of

the students.

Keywords: academic performance, virtual learning system, cognitive competence,

motivation, attitudes.



INTRODUCCION

Las tendencias recientes anotan que los individuos procuran aprender y
estudiar en ambientes flexibles. Por tanto, la ensefianza virtual en la educacién
superior tiene un rol esencial para satisfacer esta tendencia (Duran, Estay &

Alvarez, 2015).

Ademas, sostenemos que la educacidon virtual tiene caracteristicas muy
importantes y particulares. Por un lado, existe una alta independencia que
disfruta el estudiante para la ejecucion de su proceso de ensefianza -
aprendizaje. Por el otro, varios de ellos otorgan un caracter mas practico a sus
propoésitos de aprendizaje, a razon de que este tipo de estudiante desempeiia
una actividad laboral ligada a sus estudios formales, lo que beneficia

ampliamente su motivacion intrinseca (Junta de Andalucia, 2012).

Si bien en este estudio de investigacion pretendemos analizar asociaciones
entre la utilizacion del entorno virtual y rendimiento académico, consideramos
sustancial reconocer que el rendimiento académico, valorado tradicionalmente
como la capacidad de los alumnos de aprobar los cursos o programas de
estudio, tiene varias aristas de andlisis como la evaluacion misma. El
rendimiento académico, de acuerdo a Zimmerman (1990), se relaciona a la
utilizaciéon integral de estrategias metacognitivas, motivacionales 'y

comportame ntales.

Garcia-Jiménez, Alvarado-lzquierdo y Jiménez-Blanco (2000) sugieren que al
operacionalizar el rendimiento académico suele valorarse a cierto

reduccionismo en el que gran parte de los estudios poseen dos clases de



medidas: las pruebas objetivas y calificaciones del docente. Ratifican en sus
andlisis que el mejor predictor de desempefio académico futuro corresponde al
rendimiento anterior, como asi también demuestran la importancia de la
participacién y la asistencia en la prediccion del rendimiento en materias

tradicionales.

En el contexto descrito, el objetivo fundamental de este trabajo consiste en
determinar el efecto del “sistema de aprendizaje virtual’ en el desempefio
académico de los estudiantes de los cursos de Psicologia General y Métodos y
Técnicas del Estudio del Programa Académico de Educacién Basica: Inicial y

Primaria de la universidad de Huanuco, durante el periodo 2017.

Por tal motivo, nuestro estudio se estructura en cinco capitulos. EI primero lo
compone el problema, la formulacion del problema, el objetivo general y

especifico y la trascendencia de la investigacion.

En el segundo capitulo se incluye el marco tedrico, el cual se encuentra
constituido por los antecedentes de la investigacion, las bases tedricas, las

definiciones conceptuales, sistema de hipotesis y sistema de variables.

El tercer capitulo lo representa el marco metodolégico, comprendiendo el tipo
de investigacion, poblacion y muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion

de datos y técnicas para el procesamiento y analisis de la informacion.

En el cuarto capitulo se comunican los resultados de la investigacion con su
respectiva comprobaciéon de hipotesis y en el Ultimo y quinto capitulo se
presenta la discusion de los resultados. Posteriormente se incluyen las
conclusiones y las recomendaciones. Y, también las referencias bibliograficas y

los anexos.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA.

El bajo rendimiento académico corresponde a un problema que
enfrentan alumnos y profesores en la totalidad de los niveles de educacion. Su
trascendencia para la persona y la sociedad es evidente a partir de dos
elementos principales: primero, cuando el bajo rendimiento académico implica
la autorrealizacion profesional de los estudiantes; y segundo, cuando el grado
de conocimientos y habilidades que pueden adquirir, resulta limitado a los
requerimientos de su practica profesional (Garcia, Lopez & Rivero, 2014).

Para Tonconi (2013) el rendimiento académico representa un indicador
del nivel de aprendizaje alcanzado por el estudiante, representa el nivel de
eficacia en la consecucion de los objetivos curriculares para las diversas
asignaturas. En esta definicion se hace alusion a cémo el rendimiento
académico expresa el grado de logro que han tenido los estudiantes en la
asimilacién y comprensién de los contenidos docentes; es decir, lo que el
estudiante ha aprendido como consecuencia de un proceso de instruccidon o
formacion, y define de un modo u otro el éxito o fracaso en el estudio.

Cada vez hay mas estudiantes en entornos universitarios con
problematicas que se pueden definir como “encubiertas”, refiriéndonos con este
término a aquellas dificultades que tienen poca visibilidad y que afectan a una
amplia variedad de procesos cognitivos, haciendo referencia —entre otros- a
trastornos especfficos del aprendizaje, el trastorno por déficit de atencién /

hiperactividad o el trastorno del espectro autista (Couzensa et al., 2015).



La experiencia en el trabajo con los estudiantes de bajo rendimiento
demuestra que muchas veces se trata de alumnos desmotivados por el estudio
y la carrera. Nufiez del Rio y Fontana plantean, que para motivar a los
estudiantes, el docente debe planificar de manera sistematica y rigurosa las
situaciones de ensefianza de modo que el alumno aprenda desde el éxito, y no
desde el fracaso, crear un clima afectivo, estimulante y de respeto; envolver a
los estudiantes en una amplia variedad de actividades en donde se fomente la
participacién, el trabajo cooperativo y se utilice material didactico diverso y
atractivo; mostrar la relevancia de los contenidos para su desempefio
profesional, realizar autoevaluaciones conjuntas profesor y alumnos sobre el
desarrollo del proceso de instruccidn y evitar o aliviar las emociones negativas
como la ansiedad-estrés que aparecen en las situaciones de control 0 examen
(Nuiez & Fontana, 2009; Nufiez, Fontana & Pascual, 2011).

La reciente investigacion se origina a causa de la realidad
contemporanea con la que convive la Facultad de Ciencias de Educacioén de la
Universidad de Huanuco, que en contraste con otras Universidades a nivel de
Latinoamérica es muy diferenciada en alusién al Desempefio Académico de
sus alumnos, existe una considerable diferencia la practica del sistema de
aprendizajes virtual.

Basandonos en el entorno académico de la educacion superior en Chile
tenemos:

El centro de Microdatos Departamento de Economia, de la Universidad
de Chile (2008). Presenta la documentacién final “Estudio sobre las causas de
desercion universitaria”. Recuperado de www.oei.es. En Chile las tasas de

abandono a la culminacién del primer afio universitario, estipulado por el
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Consejo Superior de Educacion, fueron del 19% promedio en las universidades
publicas, y 22% en los centros de estudios superiores privadas.

Entre las carreras universitarias que presentan las mas altas tasas de
abandono de los estudios de las Universidades de Chile estan la de Educacion
con 18%, dentro de esta agrupacion encontramos a las especialidades de
Administracion y Comercio y Derecho ambas con un 29% de nivel agregado
seguido de Humanidades con un 28%, esta inclinacion de abandono se
mantuvo durante el segundo y tercer afio.

Uno de los divisores determinantes en la desercion de alumnos en el
inicio de su carrera universitaria es el rendimiento del educando con referencia
a sus asignaturas. La encuesta web da a conocer que un alto porcentaje
declara estar de “acuerdo” o “muy de acuerdo” en que una de las
trascendentales causas de “rendimiento académico” es la dificultad por bajo
nivel académico precedente de los educandos (75,6% de las Universidades del
Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas y 66,7% en
Universidades Privadas).

Algunos factores que son causales que el “rendimiento académico” sea
negativo son: La desestimacién de la motivacién, en general, y a causa de
problemas vocacionales en particular, las debilidades académicas previas, el
debilitamiento en metodologias de “ensefianza y aprendizaje”, el regodeo con
la carrera profesional, y lo demas.

Las explicaciones de los directivos a la encuesta web revelan que un
42,2% del Consejo de Rectores de la Universidad de Chile revelan estar “de
acuerdo” o “muy de acuerdo” en que uno de los motivos de abandono en el

inicio de su carrera profesional son las “debilidades en metodologias de
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‘ensefianza y aprendizaje™. En las Universidades Privadas, este porcentaje
disminuye a un 20%. Una hipotesis para demostrar estas disimilitudes consiste
en que los educandos de universidades privadas, posiblemente no
experimenten grandes innovaciones en su trayecto desde el colegio a las
técnicas de “ensefnanza y aprendizaje” de la universidad, o que éstas sean mas
accesibles para acogerlos en un reciente entorno.

Parte del motivo de abandono tiene su procedencia en la perteneciente
institucion: espacios desfavorables de progreso estudianti o pobremente
acogedores, métodos de estudios rigurosos, metodologias de “ensefanza y
aprendizaje” inadecuados con las caracteristicas de los estudiantes aceptados,
entre otros. Si el umbral de causas de abandono reside en la propia institucion,
es primordial seguir unas maniobras de innovaciones curriculares,
metodologias de “ensefianza y aprendizaje”, y gestion docente centrada en
alumnos en aquellas unidades académicas.

Enfocandonos en el ambiente académico de nuestro territorio se tiene
como caracteristica y factores que fueron de estudio la siguiente investigacion:

La Mg. Aguilar (2014) en su Tesis titulada Influencia de las aulas
virtuales en el aprendizaje por competencias de los estudiantes del curso de
internado estomatologico de la Facultad de Odontologia de la Universidad de
San Martin de Porres (tesis doctoral). Nos menciona que se muestra una
realidad compleja originada en el contexto actual, pese a la apertura de nuestra
facultad a las nuevas innovaciones “tecnologias de la informacién”, acceso a

internet, correos electronicos, intranet académica, implementacion de aulas

virtuales, aun se exhiben debilidades.
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Se ha percibido que la educacion a distancia como medio para
consolidar las sabidurias adquiridas no son bien aprovechados por estudiantes
y docentes. La informacién eficiente para las asignaturas sigue arribando
principalmente de forma presencial, es decir en los salones, los estudiantes no
utilizan los dinamismos de reforzamiento de capacidades conceptuales que
brindan los salones virtuales tales como foros, salas de chat y simuladores y
pruebas académicas en linea.

Cabe subrayar que en la actualidad los maestros vienen siendo
capacitados en la forma de uso de las “tecnologias de la informacién”, con la
finalidad de mejorar su uso, se Ve una negativa generacional a estas
innovaciones, que a la par causa desmotivacion en los educandos quienes son
los mas entusiastas en aprovechar los beneficios que ellas les podrian brindar
en su “formacién profesional” tal como acceden a estas en su vida diaria.

En el presente estudio se puede realizar un anuncio préspero, como
efecto, a que el dominio de los salones virtuales en el aprendizaje por
capacidades de los educandos del curso de internado es muy accesible, esto
como resultado a que los alumnos en la actualidad poseen habilidades para el
manejo de la tecnologia. Las Facultades cuentan con fortalezas importantes
tales como el progreso perenne del area académica, implementacion y
consolidacion de los programas virtuales, continua creacion tecnologica, una
situacion economica financiera consolidado, personal docente competente y el
reconocimiento internacional que se ha convertido en un ideal importante para
la mejora de las universidades que muestran la excelencia de sus

concernientes carreras.
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Se necesita puntos ya mencionados compense las estipulaciones de la
certificadora, sin embargo, sobre las metodologias de ensefianza que
contribuyen a optimizar el proceso de ensefianza - aprendizaje que se realiza
entre el maestro y el alumno en el aula, las acreditadoras no alcanzan a
intervenir directamente.

Desde otra perspectiva, la estimacion de las metodologias que permiten
perfeccionar el proceso ensefianza aprendizaje por competencias, ciertamente
han evolucionado y la Facultad de Odontologia-USMP, en el presente sigue un
modelo pedagodgico, que se encuentran forjadas desde la conducta y
conocimiento del egresado, el curriculo de la Carrera de Odontologia, los
silabos y la clasificacion de las sesiones de aprendizaje, porque se debe de
pensar como un indicador claro del nivel de eficacia del proceso lo que permite
tener un control apropiado del prondstico de nuestra investigacion.

Centrandonos en la realidad académica del Programa Académico de
Educacién Basica: Inicial y Primaria de la Universidad de Huanuco
encontramos un bajo rendimiento académico, posiblemente por la ausencia de
una motivacion y por los problemas vocacionales, porque que sigue
manteniendo las mismas estrategias para la mejora de sus clases, estas no
estan en concordancia con las nuevas propuestas tecnoldgicas que se brindan
en la actualidad.

Se observa que en el referente Programa Académico como en otras de
la Universidad de Huanuco Ilos docentes no asisten a clases, siendo los
estudiantes los mas perjudicados, ya que se deben dar cumplimiento a las
fechas programadas en los silabos los cuales son entregados los primeros dias

de clase. Asimismo el ausentismo del docente genera que lo estudiantes no
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tengan un interés por asistir a las clases, causando que varios de ellos opten
por el retirarse del semestre académico, ello genera una preocupacién por
parte de las Autoridades de la Facultad, ya que en los reportes académicos
visualizan gran cantidad de notas desaprobatorias.

Por otro lado, muchos docentes se resisten al uso de estas tecnologias,
para ello se propone esta plataforma virtual, el cual les permitira usar nuevas
herramientas para el desarrollo de sus clases de manera virtual, generando
una motivacion en los estudiantes.

Por otro lado, a raiz de los problemas ya vistos, se alcanza una solucion
basada en un “sistema de aprendizaje virtual’, el cual es atractivo y facil de
usar por parte de los docentes y estudiantes. Este sistema esta disefiado para
dos plataformas de uso; uno para los docentes los cuales contaran con una
cuenta personal de ingreso al sistema; donde el docente puede emitir sus
clases mediante una videoconferencia, registrar y subir a la nube material
didactico y realizar evaluaciones en tiempo real.

Chanto (2018) manifiesta que las consecuencias que estan creando las
metodologias virtuales a través de plataformas educativas hoy dia son
importantes de considerar, ya que en la actualidad es una de las preferencias
de los nuevos modelos de ensefianza - aprendizaje en los educandos,
metodologia que cada dia toma fuerza a pasos acelerados, siendo esta una de
las alternativas que ofrecen herramientas interactivas e imprescindibles que
colaboran a los educandos en la explotacion de sus capacidades,
estableciendo al alcance de sus manos, los nuevos modelos pedagogicos de

ensefianza — aprendizaje.
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Por Ultimo, algunas investigaciones revelan el escaso uso didactico que
el profesorado universitario hace de las tecnologias (Guerra, Gonzalez y
Garcia-Ruiz, 2010), sin embargo, coincidimos con Imbernén, Silva y Guzman
(2011) en apostar por ellas, puesto que ofrecen nuevas herramientas y
recursos muy Utiles tanto para el profesorado, incluso en el campo de la
evaluacion (Garcia-Gonzalez, 2011); como para el alumnado, favoreciendo un
aprendizaje interactivo y significativo a la hora de adquirir las competencias

establecidas en los estudios universitarios.
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1.2

FORMULACION DEL PROBLEMA.

1.2.1. PROBLEMA GENERAL:

Se formul6 la siguiente pregunta de investigacion:

¢Qué efecto tendra el “sistema de aprendizaje virtual” en el desempefo

académico de los estudiantes de los cursos de Psicologia General y Métodos vy

Técnicas del Estudio del Programa Académico de Educacion Basica: Inicial y

Primaria de la Universidad de Huanuco, 2017?

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS:

¢, Qué efecto tendra el “sistema de aprendizaje virtual’ en el desempefio
académico sobre la competencia cognitiva de los estudiantes de los
cursos de Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del
Programa Académico de Educacion Basica: Inicial y Primaria de la
Universidad de Huanuco, 20177

¢, Qué efecto tendra el “sistema de aprendizaje virtual” en el desempefio
académico sobre las actitudes de los estudiantes de los cursos de
Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa
Académico de Educacion Basica: Inicial y Primaria de la Universidad de
Huanuco, 20177

¢, Qué efecto tendra el “sistema de aprendizaje virtual” en el desempeno
académico sobre la motivacion de los estudiantes de los cursos de
Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa
Académico de Educacion Basica: Inicial y Primaria de la Universidad de

Huanuco, 20177
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1.3. OBJETIVO GENERAL.

e Determinar el efecto del “sistema de aprendizaje virtual’” en el
desempeiio académico de los estudiantes de los cursos de Psicologia
General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa Académico de
Educacién Basica: Inicial y Primaria de la Universidad de Huanuco,

2017.
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1.4. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Establecer el efecto del “sistema de aprendizaje virtual” en el
desempeiio académico sobre la competencia cognitiva de los
estudiantes de los cursos de Psicologia General y Métodos y Técnicas
del Estudio del Programa Académico de Educacion Basica: Inicial y
Primaria de la Universidad de Huanuco, 2017.

Valorar el efecto del “sistema de aprendizaje virtual” en el desempefio
académico sobre las actitudes de los estudiantes de los cursos de
Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa
Académico de Educacion Basica: Inicial y Primaria de la Universidad de
Huanuco, 2017.

Evaluar el efecto del “sistema de aprendizaje virtual” en el desempefio
académico sobre la motivacion de los estudiantes de los cursos de
Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa
Académico de Educacion Basica: Inicial y Primaria de la Universidad de

Huénuco, 2017.
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1.5. TRASCENDENCIA DE LA INVESTIGACION.
1.5.1 TEORICA

La trascendencia tedrica, de la presente investigacion se cimienta en el
uso de la metodologia cientifica de un caracter minucioso, lo cual nos dio a
conocer la relevancia que posee el uso de los “sistemas virtuales” en la
aplicacion del proceso de “ensefanza y aprendizaje” de los estudiantes.

El presente trabajo, se fundament6 en el uso de la Metodologia SCRUM,
lo cual nos permiti6 conocer la forma de trabajar en colaborativamente en
equipo para el desarrollo e implementacion del “sistema de aprendizaje virtual”,
contribuyendo en la utilizacion de herramientas de software y disefios de
interaccion en el uso de plataformas virtuales contribuyendo la creatividad e
innovaciéon en los estudiantes del Programa Académico de Educacion Inicial y
Primaria de la Universidad de Huanuco.

1.5.2. TECNICA O PRACTICA

El “sistema de aprendizaje virtual” que se propone a los estudiantes del
Programa Académico de Educacion Inicial y Primaria de la Universidad de
Huanuco, estd compuesto por un conjunto de actividades, sesiones y procesos
de interaccién de uso, que pude ser aplicado en todas las asignaturas de letras
de los diferentes Programas Académicos de la Universidad de Huanuco, esto
contribuira a una mejor “formacion profesional” de los estudiantes.

1.5.3. ACADEMICA O INFORMATIVA

La implementacion de este “sistema de aprendizaje virtual’, ayudara a
optimizar la interaccion académica tecnoldégica que debe existir entre los
docentes y los estudiantes al momento de desarrollar el temario de clases, bajo

la supervisiéon y control del departamento académico de la Facultad.
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Este sistema permitira que el docente encargado de un determinado
curso se involucre mas en los temas y usos de las “tecnologias de la
informaciéon” y comunicacion (TIC), la cual le permitirda desarrollar y programar
las sesiones de aprendizaje en un entorno interactivo, que se ajustan a la
actualidad y a las exigencias en cuanto a la calidad educativa que se le debe
brindar a los estudiantes del Nivel Superior.

Los estudiantes tendran toda la informacion del curso en la web, y esto
les permitirdA que reduzcan paulatinamente el uso de materiales impresos,
principalmente utilizados en las practicas calificadas o en material de estudio,
pudiéndose aplicar en forma controlada y bien estructurada en los exdmenes
en linea.

El Programa Académico de Educacién Basica: Inicial y Primaria con la
incursion de trabajos de investigaciones relacionados con la tecnologia de
aprendizaje, se involucra en la competitividad con otras escuelas, permitiendo
gue estas inicien también estas implementaciones.

La Universidad de Huanuco tendra un posicionamiento positivo como
instituciéon en Educacion Superior, los padres de familia observaran que el
servicio educativo que brinda esta en base al modelo pedagdgico y que estan
acorde a sus exigencias en base a las innovaciones y exigencias que se estan

dando en la actualidad.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Se consideraron:

A nivel internacional

En Costa Rica, Chanto (2018) llevo a cabo un estudio con el objetivo de
establecer los factores que contribuyen en la formacion de los estudiantes al
utilizar la Plataforma Tecnolégica “Aula Virtual’, en donde la incorporaciéon de
TIC en el salén de clases, constituye una realidad ineludible, implicando tanto
en el contexto relacional del educando y docente, asi como en el proceso
ensefianza - aprendizaje, ya que la utilizacion de las nuevas tecnologias coloca
al alcance de docentes y educandos herramientas que de una u otra forma
envuelven una transformacion en el empleo de las TIC que se utilizan en el
salon de clases. Su afiliacion no solamente exige capacitacion para su uso, de
igual forma requiere el plasmar esquemas relacionales y de conocimiento que
envuelven una aproximacion del sujeto y el objeto que sugiere mas alla de lo
presencial.

En Espafa, Blasco, Lorenzo y Sarsa (2016) utilizaron un conjunto de
clases de software educativo, grabando la pantalla del ordenador (screencast),
para que los estudiantes pudieran dedicar las sesiones de practicas a resolver
problemas con los citados programas. El estudio que se describe se ha
realizado siguiendo una metodologia cualitativa en la que se ha empleado la
observacién participante y las entrevistas individuales para indagar sobre el

proceso de ensefianza-aprendizaje de los alumnos en cuatro categorias:
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esfuerzo/ beneficio, dificultad, utilidad y satisfaccion. Estas categorias se han
establecido a partir de la bibliografia cientifica considerada y del proceso de
observacién. Como resultado se ha encontrado que, a pesar de que existen
distintos patrones en la forma y tiempo de visionado de los videos, la mayoria
de estudiantes hicieron comentarios positivos acerca de su utilidad para
resolver mejor los problemas en el aula. También advirtieron mejoras en la
comunicacion que se produce entre alumnos y profesores a la hora de plantear
preguntas y dudas. Finalmente, manifestaron que la experiencia deberia ser
aplicada en cada sesion practica.

Borgobello y Roselli (2016) desarrollaron un estudio con el objetivo de
analizar el rendimiento académico vinculado con las caracteristicas de
interaccion socio cognitiva en un entorno virtual, en un curso con disefio hibrido
o blended learning de nivel universitario. El caso sostuvo un disefio multi-
método basado en wuna estrategia ecoldégica observacional y un
cuestionamiento a mediciones tradicionales de rendimiento académico. Se
analizaron los clics —entradas en distintas zonas del entorno- realizados en la
plataforma para navegar en el entorno, los mensajes escritos en foros, las
respuestas a un cuestionario sobre habitos y opiniones y las calificaciones
obtenidas en examenes regulares. Los tres ejes de analisis fueron: 1) relaciéon
entre uso de la plataforma con calificaciones académicas, opiniones y habitos;
2) construccidn de perfiles de sujetos a partir de andlisis de clases en relacion a
las variables anteriores; 3) caracteristicas de los mensajes escritos en foros de
cinco sujetos con alto y bajo rendimiento académico general. Los resultados
muestran que 1) hubo diferencias significativas en las calificaciones y el agrado

por utilizar la plataforma; 2) se distinguieron tres clases: uso bajo, medio y alto
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de plataforma con preferencias distintas en recursos, agrado al utilizarla, entre
otros; 3) hubo diferencias notables en el contenido de los mensajes,
especialmente en lo no estrictamente cognitivo.

En Panaméa, Duran, Estay y Alvarez (2015) llevaron a cabo un estudio
con los objetivos de: primero, explorar de forma descriptiva el potencial de
laeducacion virtual; segundo, emplear el modelo de buenas practicas
educativas de Chickering y Gamson (1987) en la redaccion de actividades
virtuales; y tercero, determinar el impacto de estas practicas en la didactica y el
aprendizaje. La investigacion se realizd con el docente y 10 estudiantes del
curso denominado Modelado y Simulacion de Sistemas Dinamicos de la
Maestria en Ciencias de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion (TIC) en
la Universidad Tecnolégica de Panama. La investigacion realizada fue
descriptiva y los resultados reflejan que tanto el docente como sus estudiantes
evaluaron favorablemente las actividades de educacién virtual, redactadas a
partir del uso de buenas practicas educativas. Por ende, este tipo de
estrategias dentro de la planificacion y el disefio curricular en la educacion
virtual aportan resultados positivos.

En Espafia, Mallén y Dominguez (2014) realizaron un estudio con el
objetivo de medir la comprensién de los contenidos y los objetivos de una
asignatura, resolver dificultades que aparecen en el proceso de aprendizaje y
mejorar las tasas de rendimiento académico. Inicialmente se ha realizado un
andlisis de cuestionarios utilizados en examenes de cursos anteriores para
determinar el nimero de aciertos y fallos que ha obtenido el estudiantado en
las diferentes preguntas. De este modo, se identifica si la evaluacién se ha

ajustado a los contenidos del curso y el nivel de exigencia ha sido el adecuado.
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A la vista de estos resultados concluyeron que el nivel de participacion ha sido
muy elevado. Una de las primeras posibles consecuencias que ha tenido este
alto nivel de participacion es el aumento del porcentaje de alumnos que se ha
presentado a los examenes en relacion al curso 2011/12. Asi, en el curso
2011/12 a la primera convocatoria sélo asistieron el 33% de los alumnos
matriculados, mientras que este porcentaje ha subido al 88% durante el curso
actual. En la segunda convocatoria también ha habido mejora en este sentido,
pasando de un 39% a un 73%. Ademas, ha habido una mayor tasa de éxito, ya
que en el curso 2011/12 aprobaron solamente el 36% de los alumnos
matriculados, mientras que en el curso actual esta cifra se ha situado en el
86%. Entre los alumnos que se presentan, se alcanza una conclusion similar.
Si bien en 2011/12 en primera convocatoria aprobo el 41% de los presentados,
en 2012/13 esta cifra alcanza el 68%. En segunda convocatoria, estos

porcentajes se sitlan en el 68% y 85%.

A nivel nacional

En Lima — Perd, Camarena (2017) plante6 un estudio como objetivo
principal determinar si existe relacion entre las estrategias de ensefianza virtual
utilizadas por el docente y el rendimiento académico de sus estudiantes y como
objetivos secundarios describir ambas variables y conocer la relacion entre los
tipos de estrategias y el rendimiento de los universitarios. Bajo el enfoque
tedrico de Diaz y Hernandez se elabor6 un cuestionario para recabar
informacion sobre la variable estrategias de ensefianza virtual, dividida en tres
tipos, segun los momentos de su presentacion: estrategias preinstruccionales,

coinstruccionales y postinstruccionales, instrumento que pasé por la respectiva
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validez de contenido y confiabilidad bajo el método de consistencia interna.
Bajo un disefio no experimental, transversal y descriptivo-correlacional se
aplicé la prueba y recabd informacion de las notas del curso de Desempefio
Universitario a 244 estudiantes pertenecientes a 11 aulas de las 24 existentes,
seleccionadas bajo un muestreo no probabilistico por conveniencia. Los
resultados evidenciaron que no existe relacion entre las estrategias de
ensefianza virtual docente y el rendimiento académico de sus estudiantes en el
curso de Desempefio Universitario de la Universidad Cientifica del Sur-
semestre 2015 —Il en todas las aulas, excepto en el aula P en donde se hallé
una relacién significativa, positiva y débil. Los resultados para ambas variables
fueron favorables el 45.5% de los estudiantes refieren que sus docentes,
utilizan estrategias de ensefianza virtual para realizar la dinamica de clase de la
asignatura Desempefio Universitario. El 43.9% opindé que siempre y el 10.7%
que a veces. En cuanto al rendimiento académico los resultados mostraron que
un gran porcentaje de estudiantes el 75,6% aproximadamente tienen notas
aprobatorias, e inclusive buenas calificaciones, los mayores porcentajes se
encuentran en los calificativos 16, 17, 18 y 19 como promedio final de curso.
También, en Lima-Perd, Cuadrao (2016) realizd un estudio con el
objetivo general de determinar la influencia de la aplicacion del método de
ensefianza virtual Blended — Learning en el incremento del aprendizaje de
histopatologia, de la asignatura Patologia General, en los estudiantes del 4°
ciclo de pregrado, del semestre académico 2012-l, de la Facultad de
Odontologia de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. El disefio de la
investigacion fue de tipo experimental, del subtipo cuasi experimental, ademas

fue aplicativa, predictiva y transversal. La muestra del estudio estuvo
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constituida por 58 alumnos que estuvieron matriculados en la asignatura
Patologia General, en el 4° ciclo de pregrado, del semestre académico 2012-I,
29 alumnos fueron del Grupo Experimental y 29 alumnos del Grupo Control. Al
grupo control se le aplicé la modalidad de ensefianza regular y al Grupo
Experimental el método virtual Blended — Learning. Los instrumentos utilizados
fueron Test con respecto a las dimensiones cognitivas, procedimental y
actitudinal. Los resultados mostraron que el incremento de aprendizaje en las
dimensiones cognitiva y procedimental en el Grupo Experimental en leve
mayoria fue Bueno con respecto al Grupo Control, y en la dimension actitudinal

la mejora en el aprendizaje fue Alto en gran mayoria.

A nivel local

Y, en Huanuco-Peru, Aguirre (2016), realiz6 una investigacion que
permitid determinar la relacion que existe entre el Uso del Website ABC-
Derecho y el Rendimiento académico de los estudiantes de la facultad de
derecho y ciencias politicas del PESD-UDH. Para lo cual se realizé un estudio
correlacional considerando como variables el Uso del Website ABC-Derecho y
el Rendimiento académico de 20 estudiantes de la facultad de derecho y
ciencias politicas del PESD para ello se utilizd una encuesta para validar la
Website ABC-Derecho y el calculo de los promedios utilizando el sistema de
consultas de notas del PESD (Ciclos 2015-3 y 2016-1); A través del calculo del
coeficiente de correlacion Person, se demostro la hipotesis concluyendo en una
correlacion lineal muy alta entre las variables, ademas del analisis comparativo
calculamos los promedios 11.30 (60% de estudiantes), antes de iniciar el

estudio (Ciclo 2015-3) y 13.75 (50% de estudiantes), al término de la
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investigacion (Ciclo 2016-1), logrando un progreso cuantitativo con un puntaje
ganancia de 2.45 en el rendimiento académico de los estudiantes (comparando
los resultados en ambos ciclo 2015-3 y 2016-1); El estudio es concluyente
sobre la relacion existente entre el Uso de Website ABC-Derecho y el
Rendimiento académico, debido que permiti6 incrementar el nivel del
rendimiento académico en los estudiantes por tanto se sugiere aplicarlo en

entornos de educacion superior a distancia en otras universidades.
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2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. “SISTEMA DE APRENDIZAJE VIRTUAL”

Cabero y Llorente (2005): Las plataformas virtuales en el espacio de la
teleformacion, Revista electronica ademas de Alternativas de Educacion vy
Comunicacién. Toma a un “sistema de aprendizaje virtual” como un ambiente
virtual de “ensefanza/aprendizaje” (abreviado EVE/A). Es una aplicacion
informatica trazada para permitir la comunicaciébn pedagdgica entre los
asistentes en un proceso educativo, sea éste plenamente a distancia,
presencial, o de un ambiente mixto que concierne ambas modalidades en
varias proporciones. Un EVE/A sirve para comerciar materiales educativos en
formato digital (textos, imagenes, audio, simulaciones, juegos, etc.) y entrar a
ellos, para efectuar debates y discusiones en linea sobre aspectos del
programa del curso, para suplir contenidos notables de la red o para posibilitar
la participacion de expertos o profesionales externos en los debates o charlas.
2.2.1.1. Planificacion de Sistemas

Fernando (2005-2006), “ciclo de vida” de un “sistema de informacion”.
Menciona que la planificacion antes que todo es el inicio oficial de la salida a un
proyecto de desarrollo de un “sistema de informacion”, para ello es necesario
realizar varias labores antepuestas que tendran un efecto decisivo en la
culminacion con renombre del proyecto. Estos trabajos se conocen
popularmente como el fuzzy, front-end del proyecto, estas no estan contenidas
a plazos. Las labores iniciales que se ejecutardn en esta primera fase del
proyecto incluyen actividades tales como la especificacion del ambito del

proyecto, la elaboracién de un analisis de viabilidad, el estudio de los peligros
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relacionados al proyecto, una apreciaciéon del valor del proyecto, su proyeccion
transitoria y la retribucion de recursos a las distintas etapas del proyecto.
2.2.1.2. Anédlisis del Sistema

Kenneth, Kendall y Kendall (2005). Analisis y Disefio de Sistemas.
México: Editorial Pearson Educacion, nos mencionan que la siguiente fase que
debe enfrentar el “analista” tiene que comprender con el analisis de todas las
necesidades del sistema. Herramientas ademas de Técnicas especificas que
ayudan al “analista” en la determinacion de los requerimientos. Una de estos
instrumentos es el uso de diagramas de fluo de los datos para tener un
bosquejo de las entradas, los procesos y las salidas de las funciones del
negocio por un método grafico estructurada. A partir de los diagramas de flujo
de los datos se despliega un diccionario de datos que enlista todos los datos
usados en el sistema, asi como sus concernientes especificaciones. Durante
esta etapa el “analista” de sistemas analiza también las medidas estructuradas
gue se haya acipado. Las decisiones estructuradas son aquellas en las cuales
se obtienen la determinacion de las condiciones, las opciones de condicion, las
acciones y las reglas de trabajo. Existen tres métodos primordiales para el
analisis de “decisiones estructuradas”™. espanfol estructurado, arboles y tablas

de decision.

11113 ”n

En este punto del “ciclo de vida™ del desarrollo de sistemas, el
“analista” prepara una licitacién de sistemas que sintetiza sus descubrimientos,
proporciona un estudio de costo/beneficio de las alternativas y brinda, en su
caso, consejos sobre lo que primordialmente se debe trabajar. Si la direccion
de la empresa considera posible alguno de estos consejos, el “analista” sigue

adelante. Cada problema de sistemas es notable, y nunca existe sélo una
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solucion considerada. La manera de formular una recomendacion o solucion
obedece de las cualidades y la preparacion profesional de cada “analista”.

Céaceres (2014) menciona que el “analisis” del sistema consiste en
recolectar e interpretar hechos sobre el “sistema actual’” y sobre las
insuficiencias de informacién actuales y predecibles en el futuro.
2.2.1.3. Disefo del Sistema

Kenneth E. Kendall y Julie Kendall (2005), menciona que en la etapa de
disefio del “ciclo de vida” del desarrollo de sistemas, el “analista” utiliza la
informacion seleccionadas en todas las primeras fases para efectuar el disefio
l6gico del “sistema de informacién”. El “analista” disefia procedimientos
precisos para la captura de datos que son asegurados para que ingresen al
“sistema de informacion”. Ademas, el “analista” provee la entrada eficiente de
datos al “sistema de informaciéon” mediante métodos adecuados de disefio de
pantallas y formularios. La proyeccién de la interfaz de usuario es parte del
disefio légico del “sistema de informacién”’. La interfaz vincula al usuario con el
sistema y por ello es sumamente significativo. Entre los modelos de interfaces
de usuario se encuentran el teclado (para teclear las interrogantes vy
contestaciones), los menus en pantalla (para adquirir los comandos de usuario)
y numerosas interfaces graficas de usuario (GUIs, Graphical User Interfaces]
gue se manipulan a traves de un ratén o una pantalla sensible al tacto. La fase
de disefio también engloba el disefio de archivos o bases de datos que
acopiaran gran parte de los datos necesarios para los encargados de tomar las
disposiciones en la organizacion. Una “base de datos” bien establecida es el
umbral de cualquier “sistema de informacion”. En esta etapa el “analista”

también interactia con los usuarios para disefiar la salida (en pantalla o
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impresa) que compense las necesidades de informacién de estos Ultimos.
Finalmente, el “analista” debe disefar controles y procedimientos de respaldo
que preserven al sistema y a los datos, y generar paquetes de especificaciones
de programa para los programadores. Cada paquete debe de poseer
esquemas para la entrada y también la salida, especificaciones de archivos y
detalles del procesamiento; también pueden incluirse arboles o tablas de
decision, diagramas de flujo de datos, un diagrama de flujo de sistema, y los
nombres y funciones de cualquier rutina de codigo previamente escrita.

Caceres. (2014) indica que el disefio de sistemas reside en planear y
ademas desarrollar un distinto sistema que enmiende los problemas revelados
en el “sistema actual’ y lo supere ventajosamente. El “nuevo sistema” puede
limitarse a remendar el sistema actual, pero también puede ser cambiado a
grandes dimensiones.
2.2.1.4. Implementacién del Sistema

Kenneth E. Kendall y Julie Kendall (2005) en esta fase corresponde
capacitar a los usuarios en todo el manejo del sistema. Parte del aprendizaje la
imparten los creadores, pero la supervision de ésta a cargo del “analista” de
sistemas. Ademas, el “analista” tiene que idear una conversidon progresiva del
“sistema anterior” al actual. Este proceso contiene la conversion de archivos de
formatos preliminares a los nuevos, o la construccién de una base de datos, la
“‘instalacion” de equipo y la puesta en elaboracion del “nuevo sistema”. Se
indica la valoracion como la fase final del “ciclo de vida” del desarrollo de
sistemas primordialmente en aras del debate. En realidad, la “evaluacion’ se
perpetra durante cada una de todas las fases. Un juicio clave que se debe

efectuar es si los usuarios a quienes va direccionado el sistema lo estan
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manipulando realmente. Debe hacerse hincapié en que, con asiduidad, el
trabajo de los sistemas es ciclico. Cuando un “analista” concluye una etapa del
desarrollo de sistemas y salta a la siguiente, el levantamiento de un problema
lograria obligar al “analista” a retornar a la etapa previa y modificar el trabajo
realizado.

2.2.1.5. Pruebas del Sistema.

Kenneth E. Kendall y Julie Kendall (2005), antes de situar el sistema en
marcha es necesario probarlo. Es mucho menos dispendioso hallar los
inconvenientes antes que el sistema se adjudique a los usuarios. Una porcion
de las pruebas las ejecutan los programadores solos, y otra la llevan a cabo de
manera unida con los “analistas” de sistemas. Primero se realiza una serie de
pruebas con datos de prototipo para determinar con exactitud cuales son los
problemas y consecutivamente se realiza otra con datos existentes del sistema
actual. ElI mantenimiento del “sistema de informacién” y su documentacion
inician en dicha etapa y se perpetran de forma repetida durante toda su vida
atl. Gran parte del trabajo habitual del programador reside en el
mantenimiento, y las compafias asignan enormes sumas de patrimonio o
dinero en esta actividad. Parte del mantenimiento, como las actualizaciones de
programas, se pueden ejecutar de forma instintiva utilizando un sitio Web.
Muchos de los procedimientos sistematicos que el “analista” maneja durante el
“ciclo de vida” del desarrollo de sistemas pueden favorecer a certificar que el
mantenimiento se mantendra al minimo.
2.2.1.6. Uso y Mantenimiento

Kenneth E. Kendall y Julie Kendall (2005), después de instalar un

sistema, se le debe dar mantenimiento, es decir, los programas de coOmputo
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tienen que ser modificados y actualizados cuando lo reclamen. Segun algunas
apreciaciones, las oficinas asignan un monto econémico en mantenimiento de
48 a 60 por ciento del periodo total del desarrollo de sistemas. El lapso de
tiempo que queda para el impulso de nuevos sistemas es corto. Conforme se
acrecienta el nimero de programas escritos, también lo hace la proporcion del
mantenimiento que solicitan. El mantenimiento se ejecuta por dos causas. La
primera es la subsanacion de errores del software. No interesa cuanto
exhaustivamente se compruebe el sistema, las fallas se filtran en los
programas de computo. Las fallas errébneas en el software comercial para PC
se documentan como "anomalias conocidas", y se emendan en el lanzamiento
de modernas versiones del software o en revisiones intermedias. En el software
hecho a la disposicion, las fallas tienen que ser subsanadas en el tiempo que
se detectan. La otra causa para el mantenimiento del sistema es el
acrecentamiento de las capacidades del software en contestacion a las
renovaciones de los menesteres de una organizacion, que por lo habitual
tienen que ver con alguna de las siguientes tres situaciones:

1. Con asiduidad, después de habituarse con el sistema de cémputo y

sus capacidades, los usuarios demandan caracteristicas afadidas.
2. El negocio cambia con el tiempo.

3. El hardware y el software cambian a un ritmo acelerado.

2.2.2. DESEMPENO ACADEMICO
Palacios y Andrade (2007), el concepto de “desempefio académico” ha
sido debatido por varios escritores y sus esclarecimientos pueden ser

catalogadas en dos grandes grupos: las que estiman al desempefio y al
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rendimiento como sin6bnimo de aprovechamiento y las que hacen un amplio
estilo entre ambos conceptos. EI desemperfio pude ser sefialado por medio de
una evaluacién asignada por el docente o el promedio adquirido por el
estudiante. También se toma cuenta que el promedio abrevia el rendimiento
escolar. Las dificultades académicas como el “bajo” rendimiento académico, el
bajo éxito escolar, la decepcidn escolar y es retiro de la actividad académica,
son de importancia para los padres, maestros y profesionales en el “contexto
educativo”.

Sikorski (1996) establece que el bajo “desempefio académico” y el
fracaso escolar son valorados como elementos en donde se visualiza una gran
desgaste de aptitud, por lo que se les presume como un peligro debido a los
resultados desfavorables en el desarrollo de la vida, esencialmente en areas
con las cuales se concierne, como es la salud fisica y mental, desordenes de
habito, el embarazo adolescente, el dispendio de substancias adictivas, la
delincuencia y el desempleo. Para autores como Frias, Lépez y Diaz (2003) la
escuela es el lugar en donde la juventud alcanza conocimientos, pero también
es el espacio en donde se exponen a variadas normas sociales, reglas y

costumbres de su comunidad.

2.2.2.1. Competencia Cognitiva
Aldaba (2003), indican:
a) Las Competencias en el Ambito del Trabajo.- Ante el mundo de hoy, que
exhibe espacios que obligan al planteamiento de cambios sociales
urgentes, no ha sido, por lo tanto, una singularidad el controversia de los

procesos de ‘“ensefianza-aprendizaje” vigentes, en situacién de las
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necesidades presentes que solicitan contar con egresados de “educacién
superior’ con una formacién académica integral que les provea la
capacidad de expresar, de forma “eficaz y eficiente”, a la problematica y a
las obligaciones de la poblacion, a la realidad del ambiente, al
conocimiento, al uso y aplicacion en la “vida profesional’ de los adelantos

tecnoldgicos y cientificos, y a los procedimientos de globalizacion.

Esta situacién imperante llevd al cambio educativo. Modificatoria que,
involucré transformaciones primordiales de fondo en los “modelos
educativos”, en donde, fue necesario centrar la educacion, no ya en el
maestro como Unico propagador de conocimientos, sino en el estudiante,
en promover la adquisicién de aprendizajes significativos y la cimentacion
de competencias, enmarcado en un proceso de sabery saber actuar.

Lo anterior, fue encaminado a modernizar y crear nuevos conceptos,
posturas y procedimientos direccionados a vincular lo estudiado con la
capacidad de aplicacion de dichos conocimientos en la practica profesional.
De donde, en el recuadro conceptual de la Educacion Basada en
Competencias surgid6 un nuevo modelo pedagdgico orientado al
perfeccionamiento de las competencias claves en la persona, con el
objetivo de posibilitarlo para la contribucion productiva en la poblacién
contemporanea; fundado en la idea de que la educacién esta obligada
apuntar a formar en los alumnos una vision cientifica del mundo en que
existen y de su papel en él; y, graduarse de una “formacién profesional”’,
individuos con un capital de capacidades que les faciliten formalizar su
movilidad profesional y sus medios de empleo. En este enfoque, las

competencias simbolizan una casualidad, es decir, la transferencia del
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conocimiento en el proceso “ensefanza-aprendizaje” debe regir
intencionalmente a que el estudiante “aprenda a hacer” de forma eficiente
en el ambiente profesional y social.

La nocion de competencia tal como es utilizada en relacion al universo del
trabajo, se ubica a mitad de camino entre los “saberes” y las “habilidades
especificas”, es inseparable al hecho. Una vieja definicion localizada en el
Diccionario Larousse (1930) se habla que, en las cuestiones comerciales e
industriales, es el conglomerado de conocimientos, cualidades, aptitudes y
capacidades que admiten debatir, consultar y resolver sobre lo que
compete a la fabricacion de la tarea. Supone conocimientos inferidos, ya
que se cree que no hay competencia completa si los “conocimientos
tedricos” no son seguidos por las cualidades y la capacidad que consienta
ejecutar las disposiciones, (Gallart y Jacinto, 1995) La competencia de los
individuos se define a partir de equilibrar los atributos (conocimiento,
valores, actitudes y habilidades) que se utlizan en numerosas
combinaciones para llevar a cabo labores ocupacionales o también de
aprendizaje (Gonczi, 1997:161). De acuerdo con Gonczi, el individuo
competente se precisa como aquella que posee las -caracteristicas
necesarias para el ejercicio de la labor que le compete como persona,
profesional.

Guy LeBoterf, (2000) ve la competencia como una construccién; como
secuela de una mezcla pertinente de varios recursos. En donde se
diferencian:

v' Los recursos indispensables para ejercer las competencias

37



v' Las actividades o practicas en las que se concreta la ejecucion de
un desempefio.
v' Las actuaciones, que instituyen los resultados evaluables, que

proceden de labores o tareas realizadas.

Y, segun Le Boterf. la “persona competente” es aquélla que sabe
desenvolverse de forma pertinente (ser capaz de perpetrar un conjunto de
diligencias segun ciertos criterios deseables, en alusién al espacio del
desempefio) en un “contexto particular’, optando y movilizando un
equipamiento doble de recursos: recursos personales (conocimientos,
saber-hacer, cultura, cualidades, motivaciones, afectividad...) y recursos
para conduccion de informacion (suministros asociados para conseguir:
banco de datos, redes documentales, redes de estudios especializados,
etc.). Le Boterf insta en la combinacién de recursos como particularidad en
la cimentacién de una competencia, la persona ejercera eficazmente en un
tenor particular de trabajo si sabe combinar un saber hacer, con
capacidades y habilidades apropiadas. La definiciébn de competencia pone
en evidencia los rasgos que la caracteriza.

» Saber actuar: La competencia se enuncia con una accién o un
continuacion de acciones. Es del orden de un “saber actuar’ y no
solo del conocimiento que se delimita a un gesto profesional. Una
operacion, una accién, puede contener varios saber-hacer.

> En un “contexto particular”. La competencia perenemente es
contextualizada. Se trata de un “saber actuar’” en un campo de
exigencias, recursos Yy restricciones (técnicos, humanos,

financieros, logisticos, temporales).
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» Saber actuar validado: La competencia solo existe si ha elaborado
sus pruebas delante de otros. Si una persona se “auto declara”
competente, debe correr el riesgo de que requiera demostrarlo o
probarlo.

» Con vistas a una finalidad: la “competencia” en accion esta
orientada a un objetivo, esta guiada por una intencionalidad. La
accion en que se ha implicado tiene, por tanto, una percepcioén para
el sujeto que la pone en practica.

b) EI Concepto de “Competencia” en la Educacion.- Debe entenderse como
la bisagra entre “saber hacer”’ y “saber” de manera eficiente y eficaz, es
decir, propiciar el “desarrollo” de conocimientos emparentado al de
capacidades, actitudes, habilidades y valores que consientan al estudiante
la aplicacion del “conocimiento” a la realizacion de una actividad o a la
‘resolucion practica” de problemas, afrontar y tomar decisiones el “contexto
social’” con vocacion y liderazgo de servicio. (Corpi Jaimes y Ortiz, 2001).
De esta condicion se enlazan la teoria y la practica, iniciando asi la
reduccion de la brecha entre la educacion y la practica profesional. Desde
este reflejo las competencias demuestran un aprendizaje integral.

Las competencias han sido catalogadas segun el tipo de sus mecanismos
o los atributos que refiere, asi Mejia Agudelo (2002) cataloga las
competencias en:

» Competencia Técnica: La que demuestra el dominio de las tareas y
capacidad del espacio de trabajo y, los conocimientos y habilidades

solicitados para desempefiar con eficiencia dichas tareas.

39



» Competencia Metodologica: Es indudable al saber aplicar los

procesos adecuados a las tareas que les concierne desempefar,
localizar vias de solucion a las anomalias y inconvenientes que se
exhiban y, a ser capaz de transferir la experiencia a otras
situaciones similares.

Competencia Social: Se demuestra al ser capaz de ayudar con
otras personas de manera constructiva y hace ver un
comportamiento encaminado al grupo y también a las relaciones
interpersonales.

Competencia Participativa: Se muestra en la disposicion a
intervenir en la estructura de la tarea, de su entorno; siendo capaz,

de organiza decidir y aceptar responsabilidades.

El Modelo de “Goleman” y “Boyatzis” permite colocar las competencias del

aprendizaje exitoso, y refiere a:

I. CAPACIDADES DE CONOCIMIENTO Y DOMINIO PERSONALES

O

Motivacion de logro: Desvelarse por perfeccionar o satisfacer un
determinado juicio de excelencia.

Conocimiento de uno mismo: Admitir las propias emociones y sus
defectos. Conocer las propias debilidades y fortalezas.

Iniciativa: Urgencia para desenvolverse cuando se exterioriza la
ocasion.

Optimismo: Persistencia en la aprobacion de las metas muy a
pesar de los trabas y las adversidades.

Autorregulacion: Capacidad para regularizar las propias emociones

en la trayectoria adecuada.
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o Autoconfianza: Seguridad en la valorizacién que concebimos sobre
“nosotros mismos” y sobre nuestras capacidades.

o Flexibilidad: Capacidad de colocacion a circunstancias de cambio.

Il. COMPETENCIA DE GESTION DE RELACIONES

o Empatia: Capacidad de escucha y perspicacia de las inquietudes,
interés y emociones de los otros y de dar contestacion a ello.

o Liderazgo Inspirados: Capacidad para ejecutar el “papel’” de lider
de un equipo o grupo y de generar confianza y compromiso entre
sus miembros.

o Conocimiento Organizacional: Capacidad para percibir y esgrimir la
dinamica efectiva en las organizaciones.

o Gestion del Conflicto: Es la capacidad para convenir y resolver
discrepancias.

o Trabajo en Equipo y Colaboracion: Ser capaces de investigar con
los remanentes en la produccion de un objetivo en comdn.

o Desarrollo de Otros: Capacidad de equilibrar los puntos enérgicos y
fragiles de las personas y proveerles los medios adecuados para
gue puedan perfeccionarse y desarrollarse profesionalmente.

o Sensibilidad Intercultural: Sensibilidad para estimar y respetar las
diferencias y la complejidad que presentan las personas.

o Comunicacién Oral: Capacidad para oir y reflejar mensajes no
verbales.

lIl. COMPETENCIAS COGNITIVAS DE RAZONAMIENTO.
o Pensamiento Analitico: Capacidad para entender los contextos y

solucionar las contrariedades a base de aislar las partes que las
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componen Yy recapacitar acerca de ello de una forma logica y
sistematica.

o Pensamiento Sistémico: Es la capacidad para observar las
interacciones entre las partes de su todo.

o Reconocimiento de Modelos: Capacidad de equilibrar modelos o
vinculos entre situaciones que no estan concernidas de forma
apartada, y de identificar aspectos claves o inferiores en cuestiones
complejas.

o Experiencia Técnica o Profesional: Capacidad de interés en la
utilizacién, mejora y amplitud de los “conocimientos” y las
“habilidades necesarias” en correspondencia con el trabajo.

o Analisis Cuantitativo: Capacidad de valorar, analizar y trabajar con
variables y datos cuantitativos.

o Comunicacion Escrita: Habilidad para escribir y captar a través de
mensajes rubricados.

Desde el enfoque la “competencia cognitiva” es un “saber”, “saber-hacer” y
“saber-actuar” que todo ser humano adquiere por la via educativa en un
explicito campo, que siempre es desemejante en cada sujeto y que tan sélo
es viable evaluar e identificar en la misma accion.

La construccion de competencias cognitivas en cualquier sujeto,
comprende el perfeccionamiento de habilidades del pensamiento en la que

los conocimientos intelectuales que alli suscitan hacen viable ‘el
conocimiento” y “el pensamiento”. Se trata de un dominio experimental
derivado de las vivencias cotidianas formales e informales de distinto tipo,

gue le ayuden al ser humano a desenvolverse en la vida practica y a
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construir un horizonte socio-cultural que le accedera a vivir en comunidad,

para lo cual el mero saber cotidiano no basta, sino que es necesario el

“saber hacer”’, o inteligencia procedimental que le accedera actuar con

acierto en diferentes escenarios, para solucionar problemas

especificamente concernientes con el conocimientos.

Se considera un sujeto con competencias cognitivas, aquel que:

v' Tiene un intelecto y mando de la légica abstracta de los lenguajes,
articulado y matematico.

v' Es creativo.

v' Es capaz de maniobrar informacién oportuna y suficiente; utilizar
distintas principios de informacion y tiene la capacidad para utilizar y
procesar dicha informacion.

v' Es capaz de bosquejar y dar soluciéon a problemas.

v' Es capaz de tomar decisiones adecuados en un ambito definido.

v" Es duefio de una “autodisciplina” que le permita perpetuar
autbnomamente su perfeccionamiento profesional y personal.

v' Tiene habilidades “metacognitivas” que le viabilizan un control de la
“propia cognicién”, la capacidad de evaluar las propias limitaciones y
aptitudes con afinidad a las “demandas cognitivas” de una tarea
especifica.

v" Posee la capacidad de evaluar y controlar su “propio desempefio” en el
aborde de la labor de aprendizaje.

Brown 1975, Gennovard y Gotesens 1990 y Pozo 1990 (Cit. Por

Hernandez, R., 2002:134) desglosan la competencia del estudiante de la

siguiente forma:
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a)

b)

d)

Procesos Basicos de Aprendizaje: Envuelve los procesos de
percepcion, atencion, codificacion memoria y redencién de la
informacién.

Base de Conocimientos: Comprende los conocimientos
precedentes del alumno de tipo declarativo (hechos, conceptos,
explicaciones) y procedimental (habilidades y destrezas). Entre mas
rica sea esta base del conocimiento, mayor probabilidad habra de
ser mas efectivo como aprendices.

Estilos Cognitivos y Atribuciones: Los estilos cognoscitivos son
las formas de alineacién que tienen los estudiantes para aprender o
desafiar a ciertas tareas. Algunos alumnos enfocaran el proceso de
informacion de un modo superficial (aprenden mecanicamente);
algunos, lo haran usando un enfoque de procesamiento profundo
(aprender elocuentemente la informacion y constituirlo de manera
compleja para construir una estructura personal) y otros seran
competentes de emplear un procesamiento estratégico (emplazando
a la realizacién de la tarea utilizando estrategias o mediadores en
forma eficaz) teniendo en consideraciéon la demanda vy las variables
de la tarea.

Conocimiento Estratégico: Se “evidencia” en la utilizacion de
manera adecuada, espontanea y flexible de mediadores o
estrategias en la ejecucion de la tarea y la regulacion metacognitiva
del proceso.

Conocimiento Metacognitivo: Es el “conocimiento” que el

estudiante ha avanzado en referencia a sus experiencias recopiladas
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y de sus “propios” procesos cognitivos, asi como de su
discernimiento estratégico y la forma adecuada de uso. (Flavell
1993, Paris, Lipson, y Wixon, 1993, cit. por Hernandez, 2002:135)

Las dos tipologias de aprendizajes que resultan estratégicos en la

edificacion de competencias cognitivas son:

» La capacidad de aprender: Se refriere a la aptitud que asume el
individuo al cambio, a la predisposicion para aprender, a asumir una
actitud estratégica que hace de él, un experto en el dominio del
contenido de aprendizaje, planificador de la accion del aprendizaje,
previsor de los efectos o posibles consecuencias, desarrolla y
regulariza el procedimiento seleccionado; y concluye; estimando el
proceso.

» Un saber utlizable: Se puntualiza en una practica estratégica
causante de nuevos conceptos, ilaciones y transmision de los
contenidos a otros espacios analogos.

Los atributos que describen a la persona que ha aprendido a aprender,

se comprueban cuando:

I.  Domina su propio aprendizaje.

Il. Acrecienta un plan de aprendizaje.

lll. Diagnostica, conoce y sistematiza o modifica sus debilidades y

fortalezas como aprendiz.

IV. Sabe de su estilo de aprendizaje.

V. Conoce y aplica estrategias para eliminar bloqueos personales de

aprendizaje, y mejorar las condiciones que posibiliten aprender con
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mas facilidad de las experiencias cotidianas en el salén y fuera de
él.

VI. Adquiere habilidad y destreza para aprender de los medios de

informacién, dar solucion a los problemas, aprovechar lo maximo
en diferentes situaciones de aprendizaje, como conferencias,
cursos, tutorias, etc.

VII.  Participa eficientemente en grupos de discusion.

La Competencia Cognitiva, dimensién de la competencia Profesional

La consideracion de la “competencia cognitiva” del catedratico se ha ido
ampliando en los dltimos afios acorde a las apreciaciones de los cambios mas
profundos en el medio escolar y en el conjunto de la sociedad. En la coyuntura
actual se cree que no es suficiente con reclutar buenos catedraticos, sino que
es preciso formarlos a lo largo de toda su vida profesional y mantenerlos
vinculados dentro del propio sistema y del propio centro educativo (Vasquez,
2007).

En el informe de la OCDE sobre la cuestion del profesorado exigen para
los profesores una vision enriquecedora de la docencia rodeada de un solido
discernimiento de la materia que vaya a impartirse, de competencias
pedagdgicas y de su competencia de trabajar competentemente con un
extenso abanico de escolares y colaboradores de trabajo, de apoyar a la
escuela y a la profesion, y de continuar desarrollandose a lo dilatado de su vida
profesional. Elementalmente, se confirman aqui aquellas tres caracteristicas
basicas que demandan Berlo (1969) y Sarramona (1983) para el catedratico en
cuanto que comunicador eficaz: dominar las asignaturas que profesa, conocer

al alumno y conocer el medio sociocultural en el que actia. Con asiduidad, los
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fiascos didacticos del profesor se corresponden a que han sido incompetentes
de transmitir lo que “ellos saben”; como ha adaptado Combs, los profesores
deben poseer una base de conocimiento que, yendo mas alld de los
“conocimientos adquiridos” en su preparacion académica, incluya percepciones
acertadas sobre las personas y su comportamiento, las percepciones sobre si
mismo, sobre los propdsitos y procesos del aprendizaje, asi como el dominio
de los métodos educativos mas apropiados en cada situacion y ante cada
problema educativo.

Puede, pues, concluirse que el “profesor competente” es ése que ha
adquirido y va perfeccionando progresivamente su capacidad de conocer (de
conocer los procesos y contenidos a los que se destinan, sus alumnos y su
“entorno” institucional y cultural). Se resuelve también que esa capacidad
cognitiva, o la dimension cognitiva de su competencia personal-profesional
implica la capacidad de comprension del mundo.
2.2.2.2. Actitudes

La actitud ha sido definida bajo una gran gama de conceptos.
Indudablemente que este es un tema de los mas estudiados en el campo de las
ciencias humanas, lo que explica la heterogeneidad de ilustraciones que se
puede hallar. A continuacion, se sefialan en orden ordenado algunas de ellas:

" la actitud incumbe a ciertas exactitudes de los sentimientos,
pensamientos y predisposiciones de una persona a proceder hacia algin
aspecto del medio” (Secord y Backman, 1964 en Ledn y otros, 1988:133)

"La actitud es una inclinacién aprendida para dar respuesta de manera

consistente ya sea favorable o desfavorable hacia el objeto de la actitud”

(Fishbeiny Ajzen, 1975 en Bolivar, 1995: 72)
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la actitud es una disposicion fundamental que injiere en la
determinacion de las creencias, sentimientos y acciones de aproximacion-
evitacion de la persona con respecto a un objeto." (Cook y Selltiz, en Summers,
1976: 16)

"La actitud es el ordenamiento permanente del sujeto para responder
ante determinados valores" (Marin, 1976:69)

"El concepto de actitud revela la suma total de tendencias vy
sentimientos, ofuscaciones o distorsiones, nociones premeditadas, ideas,
temores, intimidaciones y persuasiones de un sujeto acerca de cualquier
asunto concreto” (Thurstone en Summers, 1976:158)

"...una multitud de términos supuestamente no relacionados como
impulso adquirido, creencia, reflejo restringido, afianzamiento, juicio,
estereotipia, valencia, sélo para mencionar algunos son sinénimos funcionales
del concepto de actitud”. (Kidder y Campbell, en Summers, 1976: 13)

"...la palabra actitud hace alusién a un sentimiento habitual, permanente
positivo 0 negativo, hacia algun individuo, objeto o problema” (Petty y
Cacioppo, 1981 en Ledn y otros, 1998:118)

"Las actitudes son los preceptos segun las cuales el hombre queda
conforme o disconforme a lo dispuesto hacia “si mismo” y hacia “otro ser”...son
las maneras que apaleamos de renovarse ante los valores. Tendencias
estables a apreciar de una forma y proceder ante un resultado. En fin, son el
corolario del influjo de los “valores” en nosotros" (Alcantara, 1988: 9)

"La actitud es una propension psicolégica que se enuncia mediante la
estimacion de una entidad (u objeto) concreta con cierto grado de favorabilidad

o desfavorabilidad" (Eagly y Chaiken, 1993 en Morales (Coord.), 1999:194)
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2.2.2.3. La Motivacién

Polanco Hernandez Ana. (2005, Agosto). La Motivacion en los
“Estudiantes Universitarios”. Actualidades Investigativas en Educacion. Santos
(1990), precisa la motivacion como "el grado en que los estudiantes se
esmeran para alcanzar objetivos académicos que se ven como Utles y
significativos”. Desde el entendimiento del maestro, significa "encausar al
alumno a hacer algo, por medio de la sensibilizacibn y promocion "
(Campanario, 2002) “Motivar significa convencer al educando a “participar
activamente” en los trabajos en el salén. El objetivo de la estimulacion reside
en incitar el interés y dirigir los esfuerzos para conseguir objetivos
establecidos”. Desde un aspecto histérico, Abarca (1995) describe a la
motivacion como una anomalia constituida por varios elementos, los cuales
surgen y se dispersan de acuerdo con las circunstancias decretadas por los
fendbmenos sociales, culturales y econémicos y, por ende, debe tener un
procedimiento personal para cada uno de “los sujetos”.

Definitivamente, la interaccion de factores genera que la “motivacion” en
entornos académicos implique una tarea sumamente complicada, ya que cada
uno de estos factores exime una funcion decretada. Segun Alonso Tapia,
(1991) las metas que pretenden los estudiantes pueden catalogar, con base en

varias cualidades que no son completamente excluyentes:

a. Metas relacionadas con la tarea: La motivacién por conseguir una meta
hace que la persona sea mas perseverante, asimile mas eficazmente y
tienda a obtener las conclusiones antes que otros alumnos. El logro de esta
meta se concreta cuando el educando logra tomar conciencia de que la tarea

ha sido superada y que ha conseguido un progreso en una de las areas que
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le incumbe. Asimismo Ausubel (1981, p. 430) formula con respecto a dicha
tarea, que el impulso por alcanzar un conocimiento en lo personal, es
intrinseco a la tarea, reside sencillamente en la necesidad de saber y por lo
tanto el obtener este conocimiento, testifica completamente la tarea, ya que
es un experto en satisfacer el motivo subyacente. De esta forma, al
posicionarse en un ambiente universitario, la eventualidad de utilizar
conocimientos, desarrollar habilidades y elaborar nuevos esquemas de
conocimiento, puede originar un acrecentamiento en el nivel de motivacion.

. Metas relacionadas con el "ego": Al vincular al alumno con otros, se tiene
apreciaciones del mundo que se crean, desde la historia particular de cada
una de las personas, el creerse superior al otro o, bien, sefialar a los demas
individuos, sus destrezas y capacidades propias, permite alcanzar un
entendimiento con el "ego" y el gozo personal de éxito. Ausubel (1981) le
lama a esta meta "mejoramiento del yo" porque se describe al
aprovechamiento, como origen de estatus ganado, a saber, el lugar que
gana en simetria con su nivel de aprovechamiento o de competencia. Esta
meta es la que se exhibe, con mas potencia, en la mayoria de las culturas,
principalmente, en la occidental. Esta motivacibn ocasiona mayor
perseverancia, una superacion en la solucién de inconvenientes y mayor
produccion académica a corto y largo plazo.

. Metas relacionadas con la valoracion social: Cuando la persona
confronta a una sociedad, se abre la necesidad de aprobacion y la
contemplacion de las virtudes y asentimiento, tanto de padres como
catedraticos y compafieros. La experiencia de evadir el rechazo es un

elemento de la motivacion en el nivel de conjunto. Ausubel (1981) esboza
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con respecto a esta meta, que ésta no alude al aprovechamiento académico,
como fuente de estatus primario, si no que se coloca hacia el
aprovechamiento que le asevere el asentimiento de una persona 0 grupo.
Evidentemente, en la colectividad escolar, se subrayan caracteristicas
particulares que el educando persevera por brindar ante los demas vy, de
esta manera, ganar un premio.

. Metas relacionadas con la consecucién de recompensas externas: Este
principio esta relacionado con el ingreso a una perspectiva social, un estatus
econdmico, u otras eventualidades de recompensas externas, como becas,
recompensas, documentos con certificacion, entre otros. Otro aspecto
importante que se relaciona con la motivacién es el concepto de "necesidad"
(Abarca 1995) conectado con el aprendizaje, al estimar que la carestia de la
persona es un factor fundamental para favorecer la motivacion, cada quien
desde su apreciacion historica describe a una motivacion particular que sale
desde una necesidad particular, vista como un impulso poderoso desde su
propio punto de vista.

La motivacion se origina a consecuencia de dos procesos: intrinseco y
extrinseco. Cuando un alumno tiene una “motivacion intrinseca”, esta
determinado por la experiencia del proceso, mas que por los resultados o
beneficios del mismo, lo que induce que estudie por el interés que le crea la
materia. En este escenario, la autorregulacion cognitiva, la independencia y
autodeterminacion son habilidades indudables del sujeto. Asi segun Raffini
(1998, p. 13), la motivacion intrinseca es escoger y ejecutar un trabajo por la
simple satisfaccion de hacerlo, sin hada que nos exija 0 apremie. Esto es la

causa que nos motiva a hacer algo, cuando nada de lo superficial nos
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estimula a hacerlo. Lo inverso busca alcanzar un premio, lo que permite ver
el logro como una experiencia que podria conducir a un fracaso y desilusion
hacia una tarea, materia, persona o un area determinada de preparacion que
no le producen premios.

Por el contrario Campanario (2002) explica que la motivacion extrinseca se
origina, cuando el estimulo no guarda relacion continua con la materia
desarrollada, o cuando el motivo para estudiar, es solamente la parvedad de

aprobar el curso.
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2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES.

“Sistema de aprendizaje virtual”.- El “sistema de aprendizaje virtual’
consiste en automatizar los meéetodos de las sesiones de clases,
llevandolos a un nivel tecnoldgico, donde la interaccion con el educando,
se efectla en cualquier instante y desde diferente lugar. Se debe tener
en consideracion, que para desarrollar el “sistema de aprendizaje virtual”
se debera desplegar todas las fases desde la planificacion hasta su uso
y mantenimiento.

Planificaciéon. - Conjunto de acciones que se deben realizar para
obtener la informacion forzosa para dar inicio a un proyecto de sistemas
de informacién.

Ambito de desarrollo. - Lugar o espacio en donde se desarrollara
aplicara el trabajo de investigacion.

Estrategias tecnoldgicas. - Es un conjunto de labores y decisiones que
se establecen para poder cumplir un determinado objetivo, aplicando las
diferentes herramientas que brinda el sistema tecnolégico.

Andlisis del Sistema.- Es el estudio minucioso de cada uno de los
datos, que son obtenidos en una determinada area de la entidad de
estudio.

Sistema Operativo.- Es una “plataforma” de trabajo interactiva, en
donde se instalan los distintos software, para el automatismo de los
usuarios.

Disefio del Sistema.- Conjunto de bosquejos que se realizan para

poder consumar los requerimientos establecidos por el usuario,
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interviniendo el uso de los colores, la ubicacion de las items y opciones
gue tendra el sistema.

Implementacion del Sistema.- Es la integracion completa de los “datos
adquiridos” y prototipos ya definidos para el elaboracion del sistema con
sus funcionalidades.

Pruebas del Sistema.- Es la elaboracion del disefio del sistema en
tiempo real, esto nos permite saber si se presenta algun error en la
funcionalidad del sistema, para poder realizar una adecuada
retroalimentacion.

Instalaciéon y Despliegue.- Es el sumario en el cual se insertara el
sistema desarrollado en un explicito servidor, para que pueda ser usado
por los usuarios a nivel general.

Uso y mantenimiento.- Es el proceso de interactuar con el sistema ya
culminado, viendo sus funcionalidades como la informaciéon que posee,
para luego definir aun requerimiento adicional que pueda ser aplicado a
futuro.

Desempefio Académico.- Es el “desenvolvimiento personal’,
educacional y evaluativo que realizan “los estudiantes” en las distintas
asignaturas.

Determinantes personales.- Son factores de autoevaluacion que se
realiza a “los estudiantes” para analizar el “nivel académico” en cual se
encuentran actualmente.

Competencia Cognitiva.- Son capacidades y estrategias que poseen

las personas para desarrollar los “problemas” que se les presentan.
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e Actitudes.- Son expresiones sentimentales que expresa una persona
hacia una circunstancia negativa o positiva que se le presenta.
e Motivacion.- Es un incentivo ya sea econdémico, emocional, académico

que se ofrece a los “individuos” para que cumplan los objetivos que se

les ha facultado.
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2.4. SISTEMA DE HIPOTESIS

a. HIPOTESIS GENERAL:

Ho: Si no se usa “sistema de aprendizaje virtual” en el Programa
Académico de Educacion Basica: Inicial y Primaria de la
Universidad de Huanuco, no mejora el desempefio académico

de sus estudiantes.

Ha: Si se usa “sistema de aprendizaje virtual” en el Programa
Académico de Educacién Basica: Inicial y Primaria de la
Universidad de Huanuco, mejora el desempefio académico de

sus estudiantes.

a. HIPOTESIS ESPECIFICAS:

Ha;: Si se usa “sistema de aprendizaje virtual” en el Programa
Académico de Educacion Basica: Inicial y Primaria de la
Universidad de Huanuco, mejora el desempefio académico en

la dimension competencia cognitiva de sus estudiantes.

Ha,: Si se usa “sistema de aprendizaje virtual” en el Programa

Académico de Educacion Basica: Inicial y Primaria de la
Universidad de Huanuco, mejora el desempefio académico en

la dimensién actitudes de sus estudiantes.
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Haz: Si se usa “sistema de aprendizaje virtual” en el Programa
Académico de Educacion Basica: Inicial y Primaria de la
Universidad de Huanuco, mejora el desempefio académico en

la dimension motivacion de sus estudiantes.
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2.5. SISTEMA DE VARIABLES

VARIABLE DEPENDIENTE

» Desempefio Académico
e Dimensiones
- Determinantes Personales
¢ Indicadores
- Competencia Cognitiva.
- Actitudes.
- Motivacion.

- Variable Independiente.

VARIABLE INDEPENDIENTE

» “Sistema de aprendizaje virtual”

e Dimensiones.
- Planificacion.
- Andlisis del Sistema.
- Disefio del Sistema.
- Implementacion del Sistema.
- Pruebas del Sistema.
- Instalacion y Despliegue.
- Uso y Mantenimiento

¢ Indicadores
- Se conoce el Ambito de Desarrollo del Sistema.
- Cuenta con el reporte de Grado de cumplimiento del contenido del

silabo.
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- Se conoce si los docentes usan estrategias tecnologicas para el
Desarrollo de las clases.

- Conocimiento de la Carga Académica de los Docentes.

- Cuenta con reporte de cantidad de Alumnos matriculados/ciclo.

- Se tiene acceso al registro de los silabos.

- Se sabe si los alumnos tienen conocimiento Basico de uso de
Sistema Operativo Windows.

- Registra todos los requisitos y requerimientos del Usuario.

- Elabora y define el disefio Arquitecténico.

- Los médulos deben ofrecer una interfaz amigable y de facil
Usabilidad.

- Motivador para los alumnos.

- Selecciona las Herramientas para el Desarrollo del Sistema.

- l[dentifica las Variables.

- Selecciona los Algoritmo adecuados para el sistema.

- Selecciona la Estructura de Datos.

- Adquiere los recursos necesarios para el funcionamiento del Sistema.

- Realizar la Prueba de Unidad.

- Realizar la Prueba de Integracion.

- Revision de la Aplicacion.

- Planificar el entorno en que el sistema funcionara
(Hardware/Software)

- Revision de la compatibilidad y versiones entre los Componente

- Uso efectivo del Sistema por parte del docente y Alumno
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- Eliminar los errores que se detecten durante la funcionalidad del
Sistema.

- Adaptar nuevas necesidades, cuando el sistema a de usar en otra
plataforma

- Anadir nuevas funcionalidades, cuando sea exigida para el

mejoramiento del Sistema.
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2.6. OPERACIONALIZACION

INDICADORES)

DE VARIABLES

(DIMENSIONES E

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

SUB-
INDICADORES

INSTRUMENTOS

“Sistema de
aprendizaje
virtual”

Planificacion

Se conoce el Ambito
de Desarrollo del
Sistema

Cuenta con el reporte
de Grado de
Cumplimiento del
contenido del Silabo

Se conoce silos
docentes usan
estrategias
tecnoldgicas para el
Desarrollo de las
clases

Analisis del
Sistema

Conocimiento de la
Carga Académica de
los Docentes

Cuenta con reporte de
cantidad de Alumnos
matriculados /ciclo

Se tiene acceso al
registro de los silabos

Se sabe silos
alumnos tienen
conocimiento Basico
de uso de Sistema
Operativo Windows

Lista de Cotejo

“sistema de
aprendizaje
virtual”

Disefio del
Sistema

Registra todos los
requisitos y
requerimientos del
Usuario

Elabora y define el
disefio Arquitectdénico

Los médulos deben
ofrecer una interfaz
amigable y de facil
usabilidad

Las Interfaces son
atractivos para los
alumnos

Implementacion
del Sistema.

Selecciona las
Herramientas para el
Desarrollo del Sistema

Identifica las Variables

Selecciona los
Algoritmo adecuados
para el sistema

Selecciona la
Estructura de Datos

Adquiere los recursos
necesarios para el
funcionamiento del
Sistema

Lista de Cotejo
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“sistema de
aprendizaje
virtual”

Pruebas

Realizar la Prueba de
Unidad

Realizar la Prueba de
Integracion

Revision de la
Aplicacion

Instalacion y
Despliegue

Planificar el entorno
en que el sistema
funcionara
(Hardware/Software)

Revisiéon de la
compatibilidad y
versiones de los
sistemas operativos

Usoy
Mantenimiento

Uso efectivo del
Sistema por parte del
docente y Alumno

Eliminar los errores
que se detecten
durante la
funcionalidad del
Sistema

Adaptar nuevas
necesidades, cuando
el sistema a de usar
en otra plataforma

Afadir nuevas
funcionalidades,
cuando sea exigida
para el mejoramiento
del Sistema

Lista de Cotejo

Desempefio
Académico

Determinantes
Personales

Competencia
Cognitiva

Es capaz de
manejar
informacion
suficiente
utilizando
diferentes fuentes
de informacion,
posee la
capacidad para
procesar y aplicar
dicha informacion

Es capaz de
plantear y dar
solucién a
problemas

Tiene la capacidad
de evaluar y
controlar su propio
desempefio en el
aborde de la tarea
aprendizaje

Capacidad de
conocer los
contenidos y
procesos de

Lista de Cotejo
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aplicacion de las
asignaturas

Plantea
interrogantes o
situaciones
imposibles de
resolver

Desemperfio
Académico

Determinantes
Personales

Actitudes

Promuewe la
internalizacion y la
efectividad de la
dinamica
ensefianza-
aprendizaje

Acepta nuevas
concepciones del
mundo educativo
profesional

Demuestra
persistencia en el
aprendizaje eficaz
yllega a
conclusiones antes
gue otros
estudiantes

Motivacion

Obtiene nuevos
conocimientos

Muestra sus
propias
capacidades y
destrezas a otras
personas

Lista de Cotejo
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CAPITULO I

MARCO METODOLOGICO

3.1. TIPO DE INVESTIGACION.

Para el siguiente trabajo de investigacién se manipulara el método
experimental, que reside en organizar deliberadamente condiciones, de
compromiso con un plan precursor, con el fin de indagar las viables
relaciones “causa-efecto” exhibiendo a wuno o mas “grupos
experimentales” a la accion de una variable experimental y contrastando
sus resultados con grupos de control o de comparaciéon. (Sanchez
Carlessi Hugo/Reyes Meza Carlos, 2006:56).

El presente estudio de investigacion pretende seguir una serie de
procedimientos para poder representar las viables relaciones de causa y
efecto del “sistema de aprendizaje virtual’, para asi mejorar el
‘desempefio académico” de los docentes y estudiantes de estudios
generales del Programa Académico de Educacion Basica: Inicial y
Primaria de la Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades de la
Universidad de Huanuco.

3.1.1. ENFOQUE

El enfoque del estudio de investigacion fue cuantitativo, debido a

gue se tuvieron en cuenta en el analisis de los resultados, la estadistica.

3.1.2. ALCANCE O NIVEL

En cuanto al nivel de investigacion se ubico en el nivel explicativo.

3.1.3. DISENO
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Por la orientacion y aplicacion de la presente investigacion, se ha
determinado la aplicacion del disefio cuasi experimental, que se dio con
el trabajo de dos grupos no equivalentes o con grupo de control no
equivalente, que consiste en que una vez que se dispone de los dos
grupos, se debe evaluar a ambos en la variable dependiente, luego a
una de ella se le destina el tratamiento experimental y el otro persigue
con las actividades o tareas rutinarias. El siguiente diagrama representa
a este disefio (Sanchez Carlessi Hugo/Reyes Meza Carlos, 2006:129):

Grupo Experimental O1 X 02

Grupo Control 03 04

Dénde:

GC = Grupo Control

GE = Grupo Experimental
O1, O3 = Pre Test.

Oz, O4 = Post Test.

X = Variable Experimental

- = Ausencia de experimentacion

3.2. POBLACION Y MUESTRA

3.2.1. POBLACION

La poblacion estuvo constituida por 204 estudiantes que
integraron la Escuela Académica Profesional de Educacion: Inicial y

Primaria de la Universidad de Huanuco, 2017.
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Cuadro de la Poblacion de Estudiantes de la Facultad de Ciencias de la

Cuadro

N° 01

Educacion y Humanidades, 2017

CICLO | HOMBRES | MUJERES| TOTAL
I 7 27 34
I 6 29 35
11 4 15 19
\Y/ 3 26 29
\Y 1 12 13
VI 3 27 30
VII 0 0 0
VIII 4 19 23
IX 0 14 14
X 0 7 7
TOTAL 28 176 204

Fuente: Oficina de Administracion de la Red Informatica-UDH-2017
Elaboracion: Tesista

3.2.1.1. CRITERIOS DE SELECCION

3.2.1.1.1. CRITERIOS DE INCLUSION

e Matriculados del Semestre 2017-2

¢ Planes de Estudios (2015)

e Estudiantes de ambos sexos.

3.2.1.1.2. CRITERIOS DE EXCLUSION

¢ Plan de Estudios (2009)

3.2.1.2. DELIMITACION GEOGRAFICO-TEMPORAL

e Ubicacion en el espacio. El estudio se efectué en la Escuela
Académica Profesional

Universidad de Huanuco, ubicado en el distrito de Amarilis, provincia

y departamento de Huanuco.

e Ubicacion en el tiempo. La duracion del estudio fue durante el

periodo 2017.
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3.2.2. MUESTRA

El método aplicado en la siguiente investigacion fue el Método No
Probabilistico, en el cual no se conoce la probabilidad o posibilidad de
cada uno de los elementos de una poblacién de poder ser seleccionado
en una muestra. Es un tipo de muestreo que es usado muy
frecuentemente por la facilidad con que puede obtenerse una muestra;
aun cuando se desconozcan las bases para su ejecucion.

(Sanchez Carlessi Hugo/Reyes Meza Carlos, 2006:149).

El tipo de muestra aplicado en esta investigacion fue de Muestreo
Intencional, Intencionado o Criterial, el cual parte de quien selecciona la
muestra lo que busca es que esta sea representativa de la poblacion de
donde es extraida (Sanchez Carlessi Hugo/Reyes Meza Carlos,
2006:149).

La muestra estuvo comprendida por todos los estudiantes que se
encuentran matriculados en las asignaturas de Psicologia General y
Métodos y Técnicas del Estudio del Programa Académico Profesional de
Educacién: Inicial y Primaria, como en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 02

Cuadro de la Muestra de Estudiantes de los cursos de Psicologia General
y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa Académico Profesional

de Educacion Basica: Inicial y Primaria, 2017

CICLO CURSOS HOMBRES | MUJERES | TOTAL

Psicologia General
(Grupo Experimental) 6 19 25
Métodos y Técnicas
del Estudio
Universitario (Grupo ! 18 25
Control)

TOTAL 50

Fuente: Oficina de Administracion de la Red Informatica-UDH.
Haboracion: Tesista
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3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

a) TECNICA

La técnica fue la observacion.

b) INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Lista de cotejo: Para evaluar el “nivel académico” de los estudiantes del
primer y segundo ciclo de la Escuela Académico Profesional de
Educacion Basica: Inicial y Primaria, por ello utilizaremos el instrumento
de Lista de cotejo, que consiste en elaborar una serie de preguntas, con
el proposito de saber si se tiene las herramientas y facilidades logisticas
gue se necesitan para implementar el sistema. (Anexo 01).

La valoracion categérica mediante las puntuaciones de la variable y sus
dimensiones, fueron:

Desempefio Académico

Alta 7a10

Media3 a 6

Baja Oa?2

Competencia Cognitiva

Alta 4ab5

Media2 a 3

Baja Oal

Actitudes

Alta 3

Media 2

Baja Oal

Motivacioén
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Alta 2
Medial

Baja O

3.4. PROCEDIMIENTO

Para poder desarrollar el sistema de aprendizaje virtual y aplicarlo en la
facultad de ciencias de la educacion se tuvo que realizar varias fases que a
continuacion se detalla:

PRIMERA FASE (ANALISIS Y RECOLECCION DE INFORMACION): En esta
fase se identifico la problematica de desempefio académico de los estudiantes
y como se la propuesta de mejora se escogié dos cursos basicos con
informacién accesible en el menor tiempo posible.

Determinado los cursos se pidié una reunion con el decano de la facultad, en
donde se le explico la propuesta del realizar el Sistema con cada uno de las
ventajas que este generaria, se le explico que el sistema contendria lo
siguiente: La visualizacion del Silabo, Examenes virtuales, los videos de cada
una de las clases, el material didactico de los cursos y el avance silabico de los
cursos. Culminado la explicacion el decano de la facultad dio su aprobacién,
con ello se solcito los silabos correspondientes del cursos de Psicologia
General y Métodos y Técnicas de Estudio.

Teniendo en cuenta el tipo de informacion y lo que queria optimalizar se
procedio al andlisis de los lenguajes y plataformas de programacion, viendo las
alternativas se escogi6 el lenguaje php, la utilizacién del programa MYsql y el

alquiler del servidor virtual.
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SEGUNDA FASE (DISENO): En esta fase se realzo un bosquejo de las
plantillas que deberia contener el sistema, basandonos en las imagenes con
referencia a la escuela y que las interfaces tenga el color adecuado y que la
funcionalidad sea amigable y que sea entendida rapidamente por el estudiante.
TERCERA FASE (DESARROLLO DEL SISTEMA). Con el lenguaje y el disefio
definido, se inici6 la fase de programacion del sistema y la creacion de la base
de datos del sistema y contendria datos debidamente normalizados.

Una vez culminado el desarrollo del Sistema, se alquilé el servidor virtual,
donde se inici6 el proceso de alojamiento del sistema. Se le presento al
Decano de la Facultad, para ver sus apreciaciones, para lo cual pidié algunos
requerimientos y pequefios cambios en el sistema.

CUARTA FASE (PRUEBAS). Culminado los cambios, se procedid a cargar al
sistema los datos obtenidos en primera instancia, para realizar las pruebas
correspondientes, en lo que refiere al registrado del silabo en el sistema, el
registro del material didactico y las otras funciones que tendra el sistema.
QUINTA FASE (IMPLEMENTACION): Culminado las pruebas y levantando los
errores de codificacion, se procediéo a implementarlo, para ello se pidio el
horario de clases de los docentes de las dos asignaturas, para luego pedir a |
sefior decano que diera su consentimiento para que en primera instancia se
pueda grabar la clase de los docentes de las asignaturas, para luego
ensefarles a ellos a usar el sistema para la interaccion del material subido por
ellos y la evaluacion del aprendizaje tratado e clase.

Los videos del tema desarrollado en clase de las asignaturas fueron registrados
en el sistema por parte del docente con el asesoramiento respectivo, se

registrd toda la informacién requerida y se pidié a los alumnos que ingresen al
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sistema e interactien con él, desarrollando a la par las preguntas dictaminadas

por parte de sus docentes, es ahi donde se realizd la ejecucion de la lista de

cotejo.

3.4. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA
INFORMACION

3.4.1. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO

Se consideraron las siguientes fases:

e Reuvision de los datos, donde se tuvo en cuenta el control de calidad de
los datos, con el fin de poder hacer las correcciones pertinentes.

e Codificacion de los datos. Se transformé en cédigos numéricos de
acuerdo a las respuestas esperadas en los instrumento, sobre todo para
la variables cualitativas.

¢ Clasificacion de los datos, Se realizd de acuerdo al tipo de variables y
sus escalas de medicion.

e Presentacion de datos. Se present6 los datos en tablas académicas y en

graficos segun las variables en estudio.

3.4.2. ANALISIS DE LA INFORMACION
En el componente descriptivo de la informacion se utilizaron
estadisticas de tendencia central y de dispersién como los de frecuencia y
de porcentaje.
En la comprobacién de la hipétesis se utiliz6 la Prueba T para
muestras independientes, con una probabilidad de significancia de 0,05.
En todo el procesamiento de los datos se utilizé el software SPSS version

22,0.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. ANALISIS DESCRIPTIVO DE LOS DATOS
4.1.1. ANTES DE LA INTERVENCION:

Cuadro N° 01
Competencia cognitiva por grupos de los estudiantes de los cursos de
Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa Académico
de Educacion Basica: Inicial y Primaria, antes de la intervencién. Universidad
de Huanuco, 2017

Grupo Grupo
Competencia cognitiva Experimental Control
N° % N° %
Alta 4 16,0 3 12,0
Media 16 64,0 19 76,0
Baja 5 20,0 3 12,0
Total 25 100,0 25 100,0

Fuente: Lista de cotejo (Anexo 01).

Grafico N° 01.

Porcentaje de estudiantes segun competencia cognitiva por grupos de estudio
de los cursos de Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del
Programa Académico de Educacion Basica: Inicial y Primaria, antes de la

intervencion. Universidad de Huanuco, 2017

100,0
80,0 - 76,0
64,0
60,0 |
% H G. Experimental
40,0 - G. Control
20,0
| 16,0 ’
200 "~ 12,0 . 12,0
0,0 -
Alta Media Baja
\_ S
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Antes de la intervencién, respecto a la competencia cognitiva, en el grupo
experimental, el 64,0% (16 estudiantes) presentaron competencia media,
asimismo, el 20,0% (5 estudiantes) tuvieron competencia baja y no obstante, el
16,0% (4 estudiantes) mostraron competencia alta.

Asimismo, en el grupo control, el 76,0% (19 estudiantes) mostraron
competencia media y el 12,0% (3 estudiantes) tuvieron competencia alta y baja,

cada una.
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Cuadro N° 02.

Actitudes por grupos de los estudiantes de los cursos de Psicologia General y
Métodos y Técnicas del Estudio del Programa Académico de Educacion
Béasica: Inicial y Primaria, antes de la intervencion. Universidad de Huanuco,

2017
Grupo Grupo
Actitudes Experimental Control
N° % N° %
Alta 1 4,0 4 16,0
Media 8 32,0 6 24,0
Baja 16 64,0 15 60,0
Total 25 100,0 25 100,0

Fuente: Lista de cotejo (Anexo 01).

Grafico N° 02

Porcentaje de estudiantes segun actitudes por grupos de estudio de los cursos
de Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa
Académico de Educacién Basica: Inicial y Primaria, antes de la intervencion.

Universidad de Huanuco, 2017
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Antes de la intervencion, referente a las actitudes, en el grupo experimental, el
64,0% (16 estudiantes) presentaron competencia baja, del mismo modo, el
32,0% (8 estudiantes) tuvieron competencia media y por otro lado, uno de ellos
tuvo actitud alta.

Asimismo, en el grupo control, el 60,0% (15 estudiantes) mostraron actitudes
de nivel baja, el 24,0% (6 estudiantes) actitud media y el 16,0% (4 estudiantes)

tuvieron actitud alta.
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Cuadro N° 03.
Motivacién por grupos de los estudiantes de los cursos de Psicologia General y
Métodos y Técnicas del Estudio del Programa Académico de Educacion
Béasica: Inicial y Primaria, antes de la intervencion. Universidad de Huanuco,

2017
Grupo Grupo
Motivacién Experimental Control
N° % N° %

Alta 3 12,0 4 16,0
Media 10 40,0 12 48,0
Baja 12 48,0 9 36,0
Total 25 100,0 25 100,0

Fuente: Lista de cotejo (Anexo 01).

Grafico N° 03
. Porcentaje de estudiantes segun motivacion por grupos de estudio de los
cursos de Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa
Académico de Educacion Basica: Inicial y Primaria, antes de la intervencion.
Universidad de Huanuco, 2017
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Antes de la intervencion, frente a la motivacién, en el grupo experimental, el
48,0% (12 estudiantes) tuvieron motivacion baja, del mismo modo, el 40,0% (10
estudiantes) motivacion media y no obstante, el 12,0% (3 estudiantes)
presentaron motivacién alta.

Asimismo, en el grupo control, el 48,0% (12 estudiantes) mostraron motivacion
media, el 36,0% (9 estudiantes) tuvieron motivacion baja y el 16,0% (4

estudiantes) tuvieron motivacion alta.

78



Cuadro N° 04
Desempefio académico por grupos de los estudiantes de los cursos de
Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa Académico
de Educacion Bésica: Inicial y Primaria, antes de la intervencion. Universidad
de Huanuco, 2017

Grupo Grupo
Desempefio académico Experimental Control
N° % N° %
Alta 2 8,0 1 4,0
Media 19 76,0 22 88,0
Baja 4 16,0 2 8,0
Total 25 100,0 25 100,0

Fuente: Lista de cotejo (Anexo 01).

Grafico N° 04
Porcentaje de estudiantes segin desempefio académico por grupos de estudio
de los cursos de Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del
Programa Académico de Educacion Basica: Inicial y Primaria, antes de la
intervencion. Universidad de Huanuco, 2017
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Antes de la intervencién, en general, respecto al desempefio académico, en el
grupo experimental, el 76,0% (19 estudiantes) presentaron desempefio
académico media, asimismo, el 16,0% (4 estudiantes) tuvieron desempefio
académico bajo y no obstante, el 8,0% (2 estudiantes) mostraron desempefio
académico alto.

Asimismo, en el grupo control, el 88,0% (22 estudiantes) mostraron desempefio
académico medio, el 8,0% tuvo desempefio bajo y uno de ellos desempefio

alto.
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4.1.2. DESPUES DE LA INTERVENCION:

Cuadro N° 05.

Competencia cognitiva por grupos de los estudiantes de los cursos de
Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa Académico
de Educacion Basica: Inicial y Primaria, después de la intervencion.
Universidad de Huanuco, 2017

Grupo Grupo
Competencia cognitiva Experimental Control
N° % N° %
Alta 22 88,0 2 8,0
Media 3 12,0 17 68,0
Baja 0 0,0 6 24,0
Total 25 100,0 25 100,0

Fuente: Lista de cotejo (Anexo 01).

Gréfico N° 05
Porcentaje de estudiantes segun competencia cognitiva por grupos de estudio
de los cursos de Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del
Programa Académico de Educacion Basica: Inicial y Primaria, después de la
intervencion. Universidad de Huanuco, 2017
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Después de la intervencion, en relacion a la competencia cognitiva, en el grupo
experimental, la mayoria del 88,0% (22 estudiantes) presentaron competencia
cognitiva alta y sin embargo, el 12,0% (3 estudiantes) mostraron competencia
cognitiva media.

Por otro lado, en el grupo control, el 68,0% (17 estudiantes) revelaron
competencia cognitiva media, el 24,0% (6 estudiantes) mostraron competencia

baja y el 8,0% tuvo competencia alta.
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Cuadro N° 06
Actitudes por grupos de los estudiantes de los cursos de Psicologia General y
Métodos y Técnicas del Estudio del Programa Académico de Educacion
Basica: Inicial y Primaria, después de la intervencion. Universidad de Huanuco,

2017
Grupo Grupo
Actitudes Experimental Control
N° % N° %

Alta 12 48,0 3 12,0
Media 13 52,0 8 32,0
Baja 0 0,0 14 56,0
Total 25 100,0 25 100,0

Fuente: Lista de cotejo (Anexo 01).

Grafico N° 06
Porcentaje de estudiantes segun actitudes por grupos de estudio de los cursos
de Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa
Académico de Educacién Basica: Inicial y Primaria, después de la intervencion.
Universidad de Huanuco, 2017
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Después de la intervencion, frente a las actitudes, en el grupo experimental, el
52,0% (13 estudiantes) presentaron una actitud media y el 48,0% (12
estudiantes) revelaron motivacion alta.

Por otro lado, en el grupo control, el 56,0% (14 estudiantes) manifestaron
actitud baja, el 32,0% (8 estudiantes) mostraron motivacion media y el 12,0%

tuvo actitud alta.
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Cuadro N° 07
Motivacién por grupos de los estudiantes de los cursos de Psicologia General y
Métodos y Técnicas del Estudio del Programa Académico de Educacion
Basica: Inicial y Primaria, después de la intervencion. Universidad de Huanuco,

2017
Grupo Grupo
Motivacién Experimental Control

N° % N° %

Alta 20 80,0 2 8,0
Media 4 16,0 14 56,0
Baja 1 4,0 9 36,0
Total 25 100,0 25 100,0

Fuente: Lista de cotejo (Anexo 01).

Grafico N° 07
Porcentaje de estudiantes segun motivacion por grupos de estudio de los
cursos de Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa
Académico de Educacién Bésica: Inicial y Primaria, después de la intervencion.
Universidad de Huanuco, 2017
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Después de la intervencion, referente a la motivacion, en el grupo experimental,
la mayoria del 80,0% (20 estudiantes) revelaron motivacion alta, sin embargo,
el 16,0% (4 estudiantes) mostraron motivacion media y uno de ellos motivacion
baja.

Por otro lado, en el grupo control, el 56,0% (14 estudiantes) resulté con
motivacion media, el 36,0% (9 estudiantes) mostraron motivacion baja y el

8,0% tuvo motivacion alta.
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Cuadro N° 08
Desempefio académico por grupos de los estudiantes de los cursos de
Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa Académico
de Educacion Basica: Inicial y Primaria, después de la intervencion.
Universidad de Huanuco, 2017

Grupo Grupo
Desempefio académico Experimental Control
N° % N° %
Alta 25 100,0 1 4,0
Media 0 0,0 24 96,0
Baja 0 0,0 0 0,0
Total 25 100,0 25 100,0

Fuente: Lista de cotejo (Anexo 01).

Grafico N° 08
Porcentaje de estudiantes segun desempefio académico por grupos de estudio
de los cursos de Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del
Programa Académico de Educacion Basica: Inicial y Primaria, después de la
intervencion. Universidad de Huanuco, 2017
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Después de la intervencion, en general respecto al desempefio académico, en
el grupo experimental, todos del 100,0% (25 estudiantes) presentaron
desemperiio académico alto.

Por otro lado, en el grupo control, el 96,0% (24 estudiantes) revelaron

desempefio académico medio, y uno de ellos tuvo desempefio académico alta.
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4.2. ANALISIS INFERENCIAL

Cuadro N° 09
Distribucién de normalidad del desempefio académico segun grupos de los
estudiantes de los cursos de Psicologia General y Métodos y Técnicas del
Estudio del Programa Académico de Educacion Basica: Inicial y Primaria, antes
de la intervencién. Universidad de Huanuco, 2017

Grupo de estudio Estadistico s] Significancia
Grupo Experimental 0,95 25 0,294
Grupo Control 0,94 25 0,164

Fuente: Lista de cotejo (Anexo 01).

En cuanto a la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk sobre la distribucion de
los datos no se encontrd significancia estadistica (P) menor que el valor teérico
de 0,05 en relacién a la variable desempefio académico tanto en el Grupo
Experimental (p<0,294) y en el Grupo Control (p<0,164). Por lo tanto, la

variable desempefio académico sigue una distribuciéon normal.
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Cuadro N° 10
Prueba de homogeneidad de la competencia cognitiva de los estudiantes de los
cursos de Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa

Académico de Educacién Bésica: Inicial y Primaria, antes de la intervencion.
Universidad de Huanuco, 2017

Desviacion Prueba
Grupos de estudio N° Media . T Significancia
estandar
Student
Experimental 25 25 11
0,29 0,774
Control 25 24 0,9

Fuente: Lista de cotejo (Anexo 01).

Gréafico N° 09
Diagrama de comparaciones de medias de las puntuaciones de la competencia
cognitiva de los estudiantes de los cursos de Psicologia General y Métodos y
Técnicas del Estudio del Programa Académico de Educacién Basica: Inicial y
Primaria, antes de la intervencién. Universidad de Huanuco, 2017
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En el momento basal (antes de la intervencion), hallamos en el grupo
experimental una media de 2,5 y en el grupo control de 2,4; supuestamente
estos valores son diferentes; para comprobar si estos valores presentan
diferencias significativas estadisticamente, se utilizd la Prueba T Student, la
cual arrojé un valor de t = 0,29 p<0,774, no existiendo diferencias significativas
en las puntuaciones entre los dos grupos, o lo que es equivalente, al inicio del

estudio ambos grupos mantenian puntajes iguales en la competencia cognitiva.
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Cuadro N° 11
Prueba de homogeneidad de actitudes de los estudiantes de los cursos de
Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa Académico
de Educacion Basica: Inicial y Primaria, antes de la intervencion. Universidad
de Huanuco, 2017

Desviacion Prueba
Grupos de estudio N° Media . T Significancia
estandar
Student
Experimental 25 1.2 0,9
-0,60 0,552
Control 25 1,3 1,0

Fuente: Lista de cotejo (Anexo 01).

Grafico N° 10
Diagrama de comparaciones de medias de las puntuaciones de actitudes de
los estudiantes de los cursos de Psicologia General y Métodos y Técnicas del
Estudio del Programa Académico de Educacién Basica: Inicial y Primaria, antes
de la intervencion. Universidad de Huanuco, 2017
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Asimismo, en el momento basal (antes de la intervencion), hallamos en el
grupo experimental una media de 1,2 y en el grupo control de 1,3;
supuestamente estos valores son diferentes; para comprobar si estos valores
presentan diferencias significativas estadisticamente, se utilizd la Prueba T
Student, la cual arrojé un valor de t = -0,60 p<0,552, no existiendo diferencias
significativas en las puntuaciones entre los dos grupos, o lo que es equivalente,

al inicio del estudio ambos grupos mantenian puntajes iguales en las actitudes.
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Cuadro N° 12
Prueba de homogeneidad de motivacion de los estudiantes de los cursos de
Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa Académico
de Educacion Basica: Inicial y Primaria, antes de la intervencion. Universidad
de Huanuco, 2017

... Prueba
Grupos de estudio N° Media Desv,lamon T Significancia
estandar
Student
Experimental 25 0,6 0,7
-0,80 0,425
Control 25 0,8 0,7

Fuente: Lista de cotejo (Anexo 01).

Gréafico N° 11
Diagrama de comparaciones de medias de las puntuaciones de motivacion de
los estudiantes de los cursos de Psicologia General y Métodos y Técnicas del
Estudio del Programa Académico de Educacién Basica: Inicial y Primaria, antes
de la intervencion. Universidad de Huanuco, 2017
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También, en el momento basal (antes de la intervencién), hallamos en el grupo
experimental una media de 0,6 y en el grupo control de 0,8; supuestamente
estos valores son diferentes; para comprobar si estos valores presentan
diferencias significativas estadisticamente, se utilizd la Prueba T Student, la
cual arrojé un valor de t = -0,80 p<0,425, no existiendo diferencias significativas
en las puntuaciones entre los dos grupos, o lo que es equivalente, al inicio del

estudio ambos grupos mantenian puntajes iguales en la motivacion.
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Cuadro N° 13
Prueba de homogeneidad del desempefio académico de los estudiantes de los
cursos de Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa
Académico de Educacién Bésica: Inicial y Primaria, antes de la intervencion.
Universidad de Huanuco, 2017

... Prueba
Grupos de estudio N° Media Desv,lamon T Significancia
estandar
Student
Experimental 25 43 1.8
-0,52 0,608
Control 25 45 1,4

Fuente: Lista de cotejo (Anexo 01).

Grafico N° 12
Diagrama de comparaciones de medias de las puntuaciones del desempefio
académico de los estudiantes de los cursos de Psicologia General y Métodos y
Técnicas del Estudio del Programa Académico de Educacion Basica: Inicial y
Primaria, antes de la intervencion. Universidad de Huanuco, 2017
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Y, en el momento basal (antes de la intervencién), hallamos en el grupo
experimental una media de 4,3 y en el grupo control de 4,5; supuestamente
estos valores son diferentes; para comprobar si estos valores presentan
diferencias significativas estadisticamente, se utilizd la Prueba T Student, la
cual arrojé un valor de t = -0,52 p<0,608, no existiendo diferencias significativas
en las puntuaciones entre los dos grupos, o lo que es equivalente, al inicio del
estudio ambos grupos mantenian puntajes iguales en el desempefio

académico.
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Cuadro N° 14
Comparacion de medias de la competencia cognitiva de los estudiantes de los
cursos de Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa
Académico de Educacién Bésica: Inicial y Primaria, después de la intervencion.
Universidad de Huanuco, 2017

... Prueba
Grupos de estudio N° Media Desvllamon T Significancia
estandar
Student
Experimental 25 43 0,7
10,03 0,000
Control 25 21 0,9

Fuente: Lista de cotejo (Anexo 01).

Grafico N° 13
Diagrama de comparaciones de medias de las puntuaciones de la competencia
cognitiva de los estudiantes de los cursos de Psicologia General y Métodos y
Técnicas del Estudio del Programa Académico de Educacion Basica: Inicial y
Primaria, después de la intervencion. Universidad de Huanuco, 2017
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Por otro lado, posterior a la intervencién, respecto a la competencia cognitiva,
encontramos en el grupo experimental, una media de 4,3 y en el grupo control
una media de 2,1; fue evidente que los estudiantes del grupo experimental
lograron mejores puntuaciones que los del grupo control. Para comprobar si
estos valores son significativos, se utilizd la Prueba T Student arrojando un
valor de t = 10,03 p<0,000, existiendo diferencias significativas
estadisticamente en las puntuaciones entre los dos grupos, o lo que es
equivalente, que el sistema de aprendizaje virtual influye en el incremento de
las puntuaciones en la competencia cognitiva, respecto al grupo que no recibid

la intervencion.
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Cuadro N° 15
Comparacion de medias de la actitud de los estudiantes de los cursos de
Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa Académico
de Educacion Basica: Inicial y Primaria, después de la intervencion.
Universidad de Huanuco, 2017

Desviacion Prueba
Grupos de estudio N° Media . T Significancia
estandar
Student
Experimental 25 25 0,5
5,20 0,000
Control 25 15 0,8

Fuente: Lista de cotejo (Anexo 01).

Grafico N° 14

Diagrama de comparaciones de medias de las puntuaciones de la actitud de

los estudiantes de los cursos de Psicologia General y Métodos y Técnicas del

Estudio del Programa Académico de Educacion Basica: Inicial y Primaria,
después de la intervencion. Universidad de Huanuco, 2017
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Asimismo, después de la intervencién, respecto a la actitud, encontramos en el
grupo experimental, una media de 2,5 y en el grupo control una media de 1,5;
fue evidente que los estudiantes del grupo experimental lograron mejores
puntuaciones que los del grupo control. Para comprobar si estos valores son
significativos, se utilizd la Prueba T Student resultando un valor de t = 5,20
p<0,000, existiendo diferencias significativas estadisticamente en las
puntuaciones entre los dos grupos, o lo que es equivalente, que el sistema de
aprendizaje virtual influye en el incremento de las puntuaciones en las

actitudes, respecto al grupo que no recibio la intervencion.
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Cuadro N° 16
Comparacion de medias de la motivacién de los estudiantes de los cursos de
Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa Académico
de Educacion Basica: Inicial y Primaria, después de la intervencion.
Universidad de Huanuco, 2017

Desviacion Prueba
Grupos de estudio N° Media . T Significancia
estandar
Student
Experimental 25 18 0,5
6,45 0,000
Control 25 0,7 0,6

Fuente: Lista de cotejo (Anexo 01).

Grafico N° 15
Diagrama de comparaciones de medias de las puntuaciones de la motivacion
de los estudiantes de los cursos de Psicologia General y Métodos y Técnicas
del Estudio del Programa Académico de Educacion Basica: Inicial y Primaria,
después de la intervencion. Universidad de Huanuco, 2017
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Ademas, posterior a la intervencion, respecto a la motivacién, encontramos en
el grupo experimental, una media de 1,8 y en el grupo control una media de
0,7; fue evidente que los estudiantes del grupo experimental lograron mejores
puntuaciones que los del grupo control. Para comprobar si estos valores son
significativos, se utilizd la Prueba T Student arrojando un valor de t = 6,45;
p<0,000, existiendo diferencias significativas estadisticamente en las
puntuaciones entre los dos grupos, o lo que es equivalente, que el sistema de
aprendizaje virtual influye en el incremento de las puntuaciones en la

motivacion, respecto al grupo que no recibid la intervencion.
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Cuadro N° 17
Comparacion de medias del desempefio académico de los estudiantes de los
cursos de Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio del Programa
Académico de Educacién Bésica: Inicial y Primaria, después de la intervencion.
Universidad de Huanuco, 2017

Desviacion Prueba
Grupos de estudio N° Media . T Significancia
estandar
Student
Experimental 25 85 0,9
14,90 0,000
Control 25 43 11

Fuente: Lista de cotejo (Anexo 01).

Grafico N° 16
Diagrama de comparaciones de medias de las puntuaciones del desempefio
académico de los estudiantes de los cursos de Psicologia General y Métodos y
Técnicas del Estudio del Programa Académico de Educacion Basica: Inicial y
Primaria, después de la intervencion. Universidad de Huanuco, 2017
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Y, posterior a la intervencién, respecto al desempefio académico, encontramos
en el grupo experimental, una media de 8,5 y en el grupo control una media de
4,3; fue evidente que los estudiantes del grupo experimental lograron mejores
puntuaciones que los del grupo control. Para comprobar si estos valores son
significativos, se utilizé la Prueba T Student arrojando un valor de t = 14,90;
p<0,000, existiendo diferencias significativas estadisticamente en las
puntuaciones entre los dos grupos, o lo que es equivalente, que el sistema de
aprendizaje virtual influye en el incremento de las puntuaciones en el

desempeiio académico, respecto al grupo que no recibio la intervencion.
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CAPITULO V
DISCUSION

5.1. DISCUSION DE RESULTADOS

Nuestros resultados son coincidentes con numerosos estudios como los de Lee
et al., (2011) quienes examinaron la relacion existente entre la percepcion que
poseen los estudiantes acerca del apoyo, la satisfaccion relativa al curso virtual
y su rendimiento académico. Encontraron que los estudiantes se consideraban
mas satisfechos cuando el curso habia constituido un soporte importante para
su aprendizaje. También encontraron que la percepcion de los estudiantes en
relacion al andamiaje brindado no estaba asociada directamente con sus
calificaciones finales mientras que la satisfaccion relativa al curso si lo estaba.
Asimismo, Mallén y Dominguez (2014) concluyeron que las medidas adoptadas
durante el curso actual (aula virtual) han podido impulsar a un mayor nimero
de estudiantes a presentarse a los examenes y, ademas, las calificaciones han
sido mas favorables que el curso anterior.

Duran, Estay y Alvarez (2015) dentro de sus conclusiones sefialaron que la
incorporacion de buenas practicas educativas en la planificacion, disefio e
implementacion curricular, especificamente en las actividades virtuales, le
imprime dinamismo a la didactica del docente. Las buenas practicas de
Chickering y Gamson (1987) refuerzan las actividades de aprendizaje ya que
incorporan en sus narrativas aspectos que el docente podria obviar al momento
de realizar su planificacién y disefio curricular.

Ilgualmente, Cuadrao (1) llegd a la conclusion que el método de ensefianza
virtual Blended — Learning en el incremento del aprendizaje de Histopatologia

de la asignatura Patologia General es Bueno.
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Chanto (2018) arroj6 como resultado un promedio general de los 18 factores
mencionados del 99,90% de influencias que contribuyen en la formacién de los
estudiantes de bachillerato de la Universidad Nacional de Costa Rica - Sede
Regional Chorotega — Guanacaste — Costa Rica, posterior a la utilizacion de la
Plataforma Tecnoldgica “Aula Virtual’.

También, Esquivel (2013, p. 252) hallé: “la Educaciéon online ha mostrado
mayor efectividad rompiendo las barreras del tiempo y espacio, al ofrecer
métodos, técnicas y recursos que hacen mas efectivo y flexible el proceso
ensefianza - aprendizaje, a través del uso de tecnologias como la radio, la
television, el video, los sistemas de informéatica y software interactivo”.

Y, finalmente, Blasco, Lorenzo y Sarsa (2016) concluyeron en forma global que
los estudiantes han encontrado muy positiva esta metodologia docente para su
aprendizaje y mejora del rendimiento académico. En suma, se debe continuar
con este tipo de innovaciones en las que las TIC favorecen la motivacion y
adquieren un papel fundamental para un aprendizaje activo y constructivo de
los estudiantes universitarios; a la vez debe incorporarse en el acervo cognitivo
y pedagdgico de los docentes en formacion como un vehiculo para consolidar
practicas activas y renovadoras en los planes de estudio de Magisterio y en el

futuro desempefio de la actividad docente por parte de nuestros estudiantes.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES
Se concluye:

e Después de la intervencién, con referencia a determinar el efecto del
‘sistema de aprendizaje virtual’ en el desempefio académico de los
cursos de Psicologia General y Métodos y Técnicas del Estudio, se
observd que el Grupo Experimental el 100,0% presentaron desempefio
académico alto, con respecto al diagnéstico del desempefio académico
gue abarco el 4,0%; concluyendo que el “sistema de aprendizaje virtual’
influye en el incremento del desempefio académico.

e Después de la intervencién, en relacién a determinar el efecto del
‘sistema de aprendizaje virtual’ en el desempefio académico en la
dimensidén competencia cognitiva, se observd que el Grupo Experimental
que el 88,0% presentaron competencia cognitiva alta, con respecto al
diagnostico de la competencia cognitiva que abarcdé el 8,0%;
concluyendo también que el “sistema de aprendizaje virtual” influye en el
incremento de la competencia cognitiva.

e Después de la intervencién, en relacion a determinar el efecto del
‘sistema de aprendizaje virtual’ en el desempefio académico en la
dimensién actitudes, se observd que el Grupo Experimental que el
48,0% presentaron actitud alta, con respecto al diagnéstico de la actitud
que abarcdé el 12,0%; concluyendo también que el “sistema de
aprendizaje virtual” influye en el incremento de las actitudes.

e Y, después de la intervencion, en relacion a determinar el efecto del

‘sistema de aprendizaje virtual” en el desempefo académico en la
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dimensién motivacion, se observd que el Grupo Experimental que el
80,0% presentaron motivacion alta, con respecto al diagndstico de la
motivacién que abarco el 8,0%; concluyendo también que el “sistema de

aprendizaje virtual” influye en el incremento de las motivaciones.
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RECOMENDACIONES

Sugerimos:

A otros investigadores, realizar estudios que ayuden a conocer no
solamente las variables relacionadas con el rendimiento académico sino
también como por ejemplo la motivacién, pensamiento critico, entre
otras.

Implementar esta iniciativa a otras asignaturas universitarias, asi como a
otras etapas educativas (ciclos formativos, bachillerato, entre otras).
Promocionar el uso y validez del Sistema de aprendizaje virtual para la

mejora del desempefio académico de nuestros estudiantes.
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ANEXO



N° observacion: Fecha: /

ANEXO 01
LISTA DE COTEJO

UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION Y HUMANIDADES
CURSO:
TEMA:
Apellidos y
Nombres:
Fecha:

ASPECTOS A EVALUAR Si NO OBSERVACIONES

Es capaz de manejar la
informacién suficiente 'y
pertinente, utilizar
1 | diferentes fuentes de
informacién y posee la
capacidad para procesary
aplicar dicha informacion.

Es capaz de plantear y
dar solucién a problemas.

Tiene la capacidad de
evaluar y controlar su

3 | propio desempefio en el
aborde de la tarea
aprendizaje.

Capacidad de conocer los
contenidos y procesos de
aplicacioén de las
asignaturas.

Plantear interrogantes o
5 | situaciones imposibles de
resolver

Promueve la
internalizacion y la
efectividad de la dinamica
ensefianza —Aprendizaje

Acepta nuevas
7 | concepciones del mundo
educativo profesional.

Demuestra persistencia
en el aprendizaje eficaz y
llega a conclusiones antes
que otros estudiantes

Expresa su interés para
9 | obtener nuevos
conocimientos
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10

Muestra sus propias
capacidadesy destrezas
a otras personas
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ANEXO 02

MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES SUB-INDICADORES INSTRUMENTO
Problema General: | Objetivo General: | Hipotesis
¢ Qué efecto tendra | Determinar el | Alternativa:
el “sistema de | efecto que tendra|El uso del Sistema de
aprendizaje virtual’|el “sistema  de|aprendizaje virtual en
en el desempefio|aprendizaje virtual”|el Programa
académico de los|en el desempefio|Académico
docentes y | académico de los|de Educacién Basica:
estudiantes de los | estudiantes de los | Inicial y Primaria de la Se conoce el Ambito
Cursos de | cursos de [ Universidad de de Desarrollo del
Psicologia General | Psicologia General | Huanuco, Sistema
y Métodos yly Métodos y | mejorara el
Técnicas del | Técnicas del | desempefio 3
Estudio de la|Estudio de lafacadémico de sus SISJEEMA
facultad de | Facultad de [ estudiantes. APRENDIZAJ Planificacion Lista de Cotejo
educacion de la|Educacion de la E VIRTUAL”
universidad de | Universidad de
Huanuco, 2016? Huanuco, 2017
Objetivos Hipotesis Nula: Cuenta con el reporte

Especificos:
Evaluar el
desempefio
académico de los
estudiantes de los
cursos de los
cursos de
Psicologia General
y Métodos y

Si no se usa “sistema
de aprendizaje virtual”
en el Programa
Académico

de Educacién Basica:
Inicial y Primaria de la
Universidad de
Huéanuco,

no mejorara el

de Grado de
Cumplimiento del
contenido del Silabo

Se conoce si los
docentes usan
estrategias
tecnolégicas para el
Desarrollo de las
clases
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Técnicas del
Estudio
Universitario

del Programa
Académico de

Educacion Bésica:
Inicial y Primaria

de la Universidad
de Huanuco, 2017.

.Desarrollar los
modulos del
“sistema de

aprendizaje virtual”
para mejorar

el desempefio
académico de los
estudiantes de los
cursos de
Psicologia General
y Métodos y

Técnicas del
Estudio del
Programa

Académico de

Educacion Basica:
Inicial y Primaria
de la Universidad
de Huéanuco, 2017.
.Implementar el
“sistema de
aprendizaje virtual”
para mejorar el
desempefio

académico de los
estudiantes de los
cursos de

desempefio
académico de sus
estudiantes.

Analisis del
Sistema

Conocimiento de la
Carga Académica de
los Docentes

Cuenta con reporte
de cantidad de
Alumnos
matriculados /ciclo

Se tiene acceso al
registro de los silabos

Se sabe si los
alumnos tienen
conocimiento Basico
de uso de Sistema
Operativo Windows

Disefio del
Sistema

Registra todos los
requisitos y
requerimientos del
Usuario

Elabora y define el
disefio Arquitecténico

Los médulos deben
ofrecer una interfaz
amigable y de féacil
usabilidad

Motivador para los
alumnos

Implementacion
del Sistema

Selecciona las
Herramientas para el
Desarrollo del
Sistema

Identifica las
Variables

Selecciona los

Algoritmo adecuados
para el sistema

Selecciona la
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Psicologia General
y Métodos y

Técnicas del
Estudio ciclo del
Programa

Académico de

Educacion Bésica:
Inicial 'y Primaria
de la Universidad
de Huéanuco, 2017.
. Realizar la post-

evaluacion de
desempefio
académico a los
estudiantes y
docentes

de los cursos de
de los cursos de
Psicologia General
y Métodos y

Técnicas del
Estudio del
Programa

Académico: Inicial
y Primaria de la
Universidad de
Huéanuco, 2017.

Estructura de Datos

Adquiere los recursos
necesarios para el
funcionamiento del
Sistema

Pruebas

Realizar la Prueba de
Unidad

Realizar la Prueba de
Integracién

Revision de la
Aplicacion

Instalacién y
Despliegue

Planificar el entorno
en que el sistema
funcionara

(Hardware/Software)

Revision de la
compatibilidad y
versiones de los
sistemas operativos

Usoy
Mantenimiento

Uso efectivo  del
Sistema por parte del
docente y Alumno

Eliminar los errores
gque se detecten
durante la
funcionalidad del
Sistema

Adaptar nuevas
necesidades, cuando
el sistema a de usar
en otra plataforma

Anadir nuevas
funcionalidades,
cuando sea exigida
para el mejoramiento
del Sistema
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DESEMPEN
O
ACADEMICO

Determinantes
Personales

122

Competencia
Cognitiva

Actitudes

Es capaz de manejar la
informacion suficiente y
pertinente, utilizar
diferentes  fuentes de
informaciéon y posee la
capacidad para procesar
y aplicar dicha
informacion.

Es capaz de plantear y
dar solucién a problemas.

Tiene la capacidad de
evaluar y controlar su
propio desempefio en el
aborde de Ila tarea

aprendizaje.
Capacidad de conocer
los contenidos y

procesos de aplicacién
de las asignaturas.

Plantear interrogantes o
situaciones imposibles de
resolver

Promueve la
internalizacion y la
efectividad de la
dindmica ensefianza -
Aprendizaje

Acepta nuevas

concepciones del mundo
educativo profesional.

Demuestra  persistencia
en el aprendizaje eficaz y
llega a conclusiones
antes que otros
estudiantes

Lista de Cotejo




Motivacion

Obtiene nuewvos
conocimientos

Muestra  sus  propias
capacidades y destrezas
a otras personas
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PROTOTIPOS DEL SISTEMA
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