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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo principal determinar el efecto de la
aplicacién del Programa de Tutoria “Sentir & Vivir” en el desarrollo de la
inteligencia emocional de los estudiantes del quinto grado de Educacion
Primaria de la Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018. El
método de investigacion empleado fue el hipotético deductivo, de disefio cuasi
experimental con grupo de control; tipo aplicada y nivel experimental. Se
realizd mediciones de las variables inteligencia emocional. Para la muestra,
se trabajo con dos grupos de nifios de ambos sexos de 9 y 10 afios de edad,
estudiantes del quinto grado de educacion primaria de la Institucion Educativa;
el primer grupo integrado por 70 y segundo grupo integrado por 57 nifios. Solo
a un grupo se le aplico el Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’ y luego a ambos
grupos se le aplico el instrumento Test de Inteligencia Emocional de Chiriboga
y Franco (2003). Los resultados muestran que al grupo que se aplico el
Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’ tienen un mejor nivel de inteligencia
emocional, sobre los estudiantes del grupo que no participaron del programa.
Otro resultado importante fue que el nivel de Inteligencia Emocional del grupo
experimental, antes de la ejecucién del Programa de tutoria fue de nivel Medio
de Inteligencia Emocional; sin embargo, luego de la ejecucion del Programa
de Tutoria la puntuacion la ubicé en el nivel Alto de Inteligencia Emocional;
con ello se concluye que el programa contribuyd positivamente a afrontar
situaciones de vida cotidiana que demanden hacer uso de su Inteligencia
Emocional.

Palabras Claves: Inteligencia emocional, programa de tutoria, estudio

descriptivo-explicativo, Investigacion Cientifica.
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SUMMARY

The main objective of this study was to determine the effect of the application
of the Tutoring Program "Feel and Live" in the development of emotional
intelligence of students in the fifth grade of Primary Education of the
Educational Institution No. 22494 "Juan XXIII" de Ica - 2018. The research
method used is the hypothetical deductive, of quasi-experimental design with
a control group; applied type and experimental level. Measurements of
emotional intelligence variables were made. For the sample, we worked with
two groups of children of both sexes of 9 and 10 years old, students of the fifth
grade of primary education of the Educational Institution; the first group
composed of 70 and the second group composed of 57 children. Only one
group was applied to the "Feel and Live" tutoring program and then the
Emotional Intelligence Test instrument of Chiriboga and Franco was applied to
both groups (2003). The results show that the group that applied the Tutoring
Program "Feel and Live" have a better level of emotional intelligence, about
the students of the group who did not participate in the program. Another
important result was that the level of Emotional Intelligence of the experimental
group, prior to the execution of the tutoring program, was Medium level of
Emotional Intelligence; However, after the execution of the tutoring program,
the score placed it at the High level of Emotional Intelligence; with this it is
concluded that the program contributed positively to face situations of daily life

that demand to make use of their Emotional Intelligence.

Key Words: Emotional intelligence, tutoring program, descriptive-explanatory

study, Scientific Research.
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INTRODUCCION

La sociedad actual, caracterizada por un mundo tecnolégico, industrial y
globalizado, coloca al ser humano en una situacién que exige el uso de todas
sus capacidades, habilidades y competencias personales, sociales y
profesionales lo cual le permita lograr un efectivo desempefio en los diversos
ambitos en que se desenvuelve, siendo necesario en este contexto controlar
diversas emociones positivas y negativas, que le permitan demostrar
comportamientos pertinentes para una adecuada conducta social.

La educaciéon emocional juega un rol importante en la formacion de la persona
desde la infancia, quien deberé ser educada en sus sentimientos y emociones
para utilizarlas como aliados en las diversas situaciones que enfrentara a lo
largo de su vida, siendo conscientes de ellas.

El Programa “Sentir y Vivir’ se orienta en dicha linea, el mismo que busca
validar una propuesta de intervencion para mejorar la inteligencia emocional
de los nifios y nifias a través de un Programa de Tutoria. Actualmente las
investigaciones cientificas nos explican que las emociones estan siempre
presentes, guiando la accion o la inhibicion, repercutiendo directamente en la
calidad del rendimiento, tanto en los estudios como en el trabajo en general
(Bisquerra, 2003). La educacion emocional es importante y conveniente
porque puede contribuir a mejorar algunos de los recursos psicolégicos mas
valiosos con los que las personas hemos de afrontar la vida.

La presente investigacion se orientd hacia la problematica percibida durante
las practicas en el area de Psicologia Educativa en la Institucion Educativa

Publica N° 22494 “Juan XXIII” de la region y provincia de Ica, donde se
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observdé que muchos docentes no desarrollan eficientemente su rol como
tutores, por priorizar aspectos relacionados al razonamiento matematico y la
comprension lectora. Esta probleméatica se agudiza méas por el
desconocimiento de estrategias didacticas para desarrollar programas de
tutoria o por el desinterés de algunos docentes por trabajar la hora de tutoria
segun lo normado.

En ese sentido, se desarrollo el presente estudio que permitié mejorar el nivel
de Inteligencia Emocional de los estudiantes del quinto grado de Educacién
Primaria de la Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018, a
través de la ejecucion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir”.

El presente trabajo se estructur6 de la siguiente manera:

En el Capitulo I: Problema de Investigacion, se incluye la descripcion y

formulacion del problema asi como su justificacion e importancia. Asimismo,
se presentan los objetivos del estudio, se justifica su viabilidad y se presentan
las limitaciones del mismo.

En el Capitulo II: Marco Teorico, se incluye los antecedentes y bases tedrico-

cientificas del estudio; se presentan las hipétesis y variables de estudio, asi
como las definiciones conceptuales y la operacionalizacion de variables.

En el Capitulo Ill: Materiales y Métodos, se presenta el método, disefio, tipo y

nivel de investigacion. Incluye el tamafio de la poblacion y muestra de estudio,
asi como las técnicas e instrumentos para la recoleccion, presentacion y el
analisis e interpretacion de datos.

En el Capitulo 1IV: Resultados, se presenta el procesamiento de datos asi

como la contrastacion y prueba de hipotesis.



En el Capitulo V: Discusion de resultados, se presenta la contrastacion de los

resultados del trabajo de campo y la contrastacion de la hipétesis general en
base a la prueba de hipétesis.

Finalmente, el estudio constituye una propuesta de trabajo valiosa para
psicologos, psicopedagogos y educadores quienes deseen innovar sus

intervenciones en aula, a partir del recurso didactico que propuesto.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion del problema.

Segun la Ley General de Educacién N° 28044, la educacion es
concebida como un proceso de aprendizaje y ensefianza que se
desarrolla a lo largo de toda la vida y que contribuye a la formacién
integral de las personas, al pleno desarrollo de sus potencialidades, a la
creacion de cultura, y al desarrollo de la familia y de la comunidad
nacional, latinoamericana y mundial. En ese sentido, tal como afirma
Jaramillo (2012, p. 3) “la formacién integral de las personas pone del
mismo lado aquello que histéricamente fue separado: el conocimiento y
el razonamiento de una parte, y de otra, el mundo de lo sensible, el
sentido estético, las percepciones, la ética, el compromiso con el respeto
al otro, y en general con los valores fundantes de la sociedad”.

Por consiguiente, educar las emociones constituye una tarea
fundamental de la escuela. Las emociones visten cada aspecto de
nuestras vidas y de nuestra cotidianidad, afectan nuestra vida diaria e
influyen en nuestras decisiones. El saber controlarlas, gestionarlas y
utilizarlas con la habilidad adecuada, nos permitira sin duda afrontar
nuestro dia a dia de un modo mas eficiente (Shapiro, 1999). EIl
conocimiento, comprension y control de las emociones son basicos para
gue nuestros estudiantes se desenvuelvan adecuadamente en sociedad,

en el marco de su formacion integral (Aguilar, 2013).
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De acuerdo con José Garcia, de la Universidad de Costa Rica, dentro
del proceso de ensefianza y aprendizaje, se ha tendido a privilegiar los
aspectos cognitivos por encima de los afectivos. Asimismo, manifiesta
gue incluso para muchos investigadores estos dos aspectos deben ser
considerados por separado; sin embargo esto no es conveniente si se
pretende lograr el desarrollo integral de nuestros estudiantes. Para poder
incorporar los aspectos emocionales en el proceso educativo se debe
caracterizar en qué consisten las emociones, cdmo a partir de estas
surge la educacion emocional y qué papel juega ésta dentro de dichos
procesos (Garcia, 2012). En tal sentido, es importante considerar el
papel del docente tutor y cdmo las emociones, tanto propias como de
sus estudiantes, deben ser tomadas en cuenta en su acto pedagogico.

Segun el Ministerio de Educacion del Pera (Minedu, 2007) la tutoria, que
se inscribe en el campo de la orientacion, constituye una estrategia o
modalidad que se aborda en las instituciones educativas. En nuestro
pais, las instituciones educativas empiezan a desarrollar la tutoria y
orientaciéon educacional, con enfoques que aplican un modelo clinico a
la orientacién en las escuelas. Es asi como, desde los afios cincuenta y
sesenta, algunos centros educativos crean departamentos
psicopedagdgicos o incorporan psicélogos educativos entre su personal.
Estos se dedican a atender a los estudiantes que presentan problemas
como: bajo rendimiento académico, dificultades emocionales,
indisciplina, maltrato, etc. Esta forma de concebir la labor de la

orientacion se encuentra muy extendida y actualmente sigue vigente.
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El Ministerio de Educacién del Pert (2007) retoma el tema de la
orientacion a través de la tutoria, a partir del afio 2001. Desde entonces
la evolucién del marco legal evidencia una voluntad clara de consolidar
la orientacion educativa en nuestro sistema educativo, a través de la
modalidad de tutoria, revalorandola como componente fundamental de
la educacién que contribuye y hace posible la formacion integral de los
estudiantes. En tal sentido, el Director de la Institucion Educativa
garantiza por lo menos una hora semanal para la labor tutorial grupal en
cada seccién, segun el grado y/o afio de escolarizacion, la que forma
parte de la jornada laboral del profesor y estara a cargo del tutor formal.
Durante las practicas pre profesionales en el area de Psicologia
Educativa se observaron las dificultades que presentan los docentes
tutores de la Institucion Educativa Publica N° 22494 “Juan XXIII” de Ica,
en cuanto al desarrollo de la hora de tutoria, aspectos tales como disefio
de sesiones, proceso de conduccién de la sesion, empleo de recursos,
entre otros, aunados a la baja motivacion por ejecutar la tutoria segun lo
dispuestos por el Ministerio de Educacion, constituian factores que no
contribuyen al acompafiamiento socio-afectivo y cognitivo de los
estudiantes dentro de un marco formativo y preventivo; sin embargo, los
docentes manifestaban frecuentemente tener problemas con la
disciplina en aula por parte de sus estudiantes (formas incorrectas de
expresar sus emociones: gritos, golpes, llanto, agresion verbal y fisica)
originadas por un deficiente manejo en la forma de expresar sus

emociones frente a sus pares.
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1.2.

Esta situacibn motivo a realizar el presente estudio, de modo que
podamos contribuir a la formacién integral de los estudiantes desde la
tutoria atendiendo sus necesidades sociales, afectivas y cognitivas a lo
largo de su proceso de desarrollo, asimismo generar en el aula un
ambiente 6ptimo entre los estudiantes, con relaciones interpersonales
caracterizadas por la confianza, afecto y respeto, que permita la
participacion activa y la expresion sinceray libre de sus emociones; todo
ello implicando directamente a los profesores tutores quienes son los

responsables de la formacion integral de sus estudiantes.

Formulacién del problema.

1.2.1. Problema General:
¢, Qué efectos tiene la aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir
y Vivir’ en el desarrollo de la inteligencia emocional de los
estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de la

Institucion Educativa Publica N° 22494 “Juan XXIII” de Ica - 20187

1.2.2. Problemas Especificos:
PE1 ¢ Cual es el efecto de la aplicacién del Programa de Tutoria
“Sentir y Vivir’ en el desarrollo de la autoconciencia como
componente de la Inteligencia Emocional de los estudiantes del
quinto grado de Educaciéon Primaria de la Institucion Educativa N°
22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018?
PE:2 ¢ Cual es el efecto de la aplicacion del Programa de Tutoria

“Sentir y Vivir’ en el desarrollo del autocontrol como componente
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de la Inteligencia Emocional de los estudiantes del quinto grado
de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 22494 “Juan
XXII” de Ica — 20187

PEs ¢ Cual es el efecto de la aplicacion del Programa de Tutoria
“Sentir y Vivir’ en el desarrollo del aprovechamiento emocional
como componente de la Inteligencia Emocional de los estudiantes
del quinto grado de Educacion Primaria de la Institucion Educativa
N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018?

PE4 ¢ Cudl es el efecto de la aplicacion del Programa de Tutoria
“Sentir y Vivir’ en el desarrollo de la empatia como componente
de la Inteligencia Emocional de los estudiantes del quinto grado
de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 22494 “Juan
XXII” de Ica - 20187

PEs ¢ Cudl es el efecto de la aplicacion del Programa de Tutoria
“Sentir y Vivir’ en el desarrollo de la habilidad social como
componente de la Inteligencia Emocional de los estudiantes del
quinto grado de Educacién Primaria de la Institucién Educativa N°

22494 “Juan XXIII” de lca — 20187

1.3. Objetivos de la investigacion.
1.3.1. Objetivo General:
- Determinar el efecto de la aplicacion del Programa de Tutoria
“Sentir y Vivir’ en el desarrollo de la inteligencia emocional de

los estudiantes del quinto grado de Educacion Primaria de la
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Institucion Educativa Puablica N° 22494 “Juan XXIII” de Ica —
2018.
1.3.2. Objetivos Especificos:

- OE: Evaluar el nivel de desarrollo de los componentes de la
Inteligencia Emocional (autoconciencia, autocontrol,
aprovechamiento emocional, empatia, habilidad social) los
estudiantes del quinto grado de Educacion Primaria de la
Institucidn Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica, antes de la
aplicaciéon del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’ — 2018.

- OE:2 Determinar cual es el efecto del Programa “Sentir y Vivir”
en el desarrollo de Ila autoconciencia, autocontrol,
aprovechamiento emocional, empatia y habilidad social de los
estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de la
Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

- OEs Evaluar el nivel de desarrollo de los componentes de la
Inteligencia Emocional (autoconciencia, autocontrol,
aprovechamiento emocional, empatia, habilidad social) los
estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de la
Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica, después de
la aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’ — 2018.

- OE4 Comparar los resultados de la evaluacion antes y después
de la aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’ para el
desarrollo del a Inteligencia Emocional en los estudiantes del
quinto grado de Educacion Primaria de la Institucion Educativa

N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.
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1.4. Justificacion de la investigacion.

Tedrica:

El presente trabajo de investigacion se justifica, teGricamente, porque se
ha logrado demostrar las teorias cientificas de diversos investigadores
gue sustentan que el ser humano es una ser racional pasible de
modificar su personalidad, hecho que se ha logrado con la aplicacién del
Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’ en el desarrollo de la inteligencia
emocional de los estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de
la Institucion Educativa Publica N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018, por
tanto nuestros resultados contribuyen con los resultados como marco
tedrico a los investigadores en la permanente busqueda del desarrollo
del conocimiento referidos sobre la inteligencia emocional de los

estudiantes.

Metodoldgico:

Para el presente trabajo de investigacion se ha optado por aplicar el tipo
de investigacion cuasi experimental, porque existe manipulacion de la
variable; para luego describir los cambios que se observaron en el
desarrollo de la inteligencia emocional los estudiantes, sistematizandolo
e interpretando los beneficios, para luego comunicar a los interesados y
comunidad educativa los alcances, hecho que contribuird al
enriguecimiento bibliografico de la investigadora cientifica en la region y

otras comunidades nacionales e internacionales.
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Préctico:

El presente trabajo de investigacién plenamente se justifica, a nivel
practica, porque en una sociedad donde el raciocinio parece predominar
cada vez mas sobre las emociones, es importante tener en cuenta que
la inteligencia emocional juega un papel primordial, incluso mas que el
cerebro racional. Sin embargo, en los sistemas educativos rara vez se le
da prioridad a la educacion emocional. No estamos educados a observar
lo que sentimos y, por lo tanto, no sabemos cémo actuar ante nuestros
sentimientos de forma efectiva (Aguilar, 2013). Aprender desde edades
tempranas a compartir y comprender las emociones tiene una fuerte
incidencia en la posterior vida personal y laboral de las personas
(Lantieri, s.f.).

En tal sentido, educar la inteligencia emocional de los nifios y nifias se
convierte en una tarea necesaria en el ambito educativo y la mayoria de
los docentes considera primordial el dominio de estas habilidades para
el desarrollo evolutivo y socio-emocional de sus estudiantes. Las
emociones estan presentes en cada aspecto de nuestras vidas y de
nuestra cotidianidad. El saber controlarlas, gestionarlas y utilizarlas con
la habilidad adecuada, nos permitira sin duda afrontar nuestro dia a dia
de un modo mas eficiente.

Desde la perspectiva de la formacion integral de los estudiantes como
personas, en el marco de la Ley General de Educacion N° 28044; se

hace necesario incorporar en las escuelas publicas y privadas
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programas que contribuyan a desarrollar el componente socio-emocional
y afectivo de los estudiantes.

El objetivo de dichos programas es educar la dimensién humana del
estudiante, es ofrecerles y ensefarles a utilizar recursos personales para
gestionar sus emociones, de tal modo que favorezca su bienestar y la
regulacion positiva de la propia vida en todos los &mbitos, contribuyendo
de esta manera a su formacién integral como persona.

De lo anterior es facil deducir la importancia que tienen las emociones
como factor que influye en favorecer o interferir los procesos de
aprendizaje, tanto en la adquisicion de las diferentes competencias como
en aprender a convivir, ya que potencian u obstaculizan la capacidad de
pensar, de planificar y de resolver problemas de cualquier tipo.

“Existen evidencias de que las instituciones educativas que se
preocupan por formar en competencias emocionales en sus estudiantes
obtienen como consecuencia una disminucion de comportamientos
disruptivos, conflictos, violencia, etc.” (De Souza, 2009). Esto contribuye,
al mismo tiempo, a mejorar el clima de aula y de la escuela, a mejorar la
satisfaccion de los docentes y las familias, a aumentar la motivacion
tanto del profesorado como de los estudiantes, y como consecuencia de
todo ello se observa una mejora en el rendimiento académico.

La intencion del estudio es que los materiales disefiados como parte del
programa sirvan de apoyo a la labor del docente tutor, interesado en
incluir la educacion emocional en la dinadmica de clase. Si las iniciativas

de los profesores son apoyadas por la direccidn de la institucion escolar
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1.5.

y por las familias se produce un efecto multiplicador. Todo ello repercute
en el bienestar personal y social de las personas implicadas
(estudiantes, profesores, familias).

El presente Trabajo de Investigacion se orienta en dicha linea, de modo
qgue contribuye en la formacién integral de los estudiantes a partir del
desarrollo de su inteligencia emocional, asimismo busca generar un
marco teorico-reflexivo sobre la practica docente respecto a la forma
como los docentes pueden favorecer el desarrollo de las emociones de
sus estudiantes en el aula brindando estrategias posibles de aplicacién,
de modo que puedan generalizarse a otros contextos, ello permitira que
los docentes tutores y/o psicélogos educacionales, puedan aplicar dicho
programa con miras a fortalecer en los estudiantes del nivel de
Educacion Primaria sus conocimientos, habilidades, valores vy
comportamientos necesarios para afrontar satisfactoriamente
situaciones de vida cotidiana que demanden hacer uso de su inteligencia

emocional.

Limitaciones de la investigacién.
Durante el desarrollo del estudio y la aplicacion del programa no se
presentaron limitaciones administrativas, econémicas, de ejecucion del

programa o de participacion de los estudiantes.
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1.6. Viabilidad de la investigacién.
Para la realizacion del presente Trabajo de Investigacion, se cont6é con
potencial humano, financiero y materiales; ademas y lo mas importante
es gue se conto con la colaboracion desinteresada del personal docente,
estudiantes y equipo directivo que labora en la Instituciéon Educativa N°

22494 “Juan XXIII” de la ciudad de Ica.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion.
La presente investigacion tiene como referencia, las siguientes

experiencias de trabajos en el &mbito internacional, nacional y local.

Antecedentes internacionales:
Abarca (2003), de la Universidad de Barcelona (Espafia), desarrollo la
investigacion la investigacion social, de fendmenos sociales como Tesis
Doctoral titulada: “La educacion emocional en la Educacion Primaria:
curriculo y practica” cuyo objetivo fue explorar y analizar teéricamente
de los contenidos de la educacion emocional que se hallan presentes en
el disefio curricular base y en la practica educativa; para ello utilizé la
investigacion de tipo documental aplicando los instrumentos como la
revision documental y exploratoria de evidencias, Entre los principales
resultados, conclusiones y propuestas su tuvo que:

- El profesorado es consciente de la necesidad de trabajar la educacion
emocional en el aula. Sin embargo, no dispone ni de la formacién ni
de los recursos para trabajarla. Sus esfuerzos se centran en el
dialogo, lo que conlleva frecuentemente una actitud moralizante en la
gue el alumno toma un papel pasivo.

- Los estilos educativos estan mediatizados por diferentes variables
personales, experienciales y por la percepcion que el profesor tiene

de sus alumnos. La inclusion de la dimension emocional en la practica
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educativa, estaria relacionada con estos estilos educativos y otros
aspectos como la edad de los alumnos y de su nivel socioecondmico.
- Lapractica educativa se desarrolla en un sistema interactivo en el que
inevitablemente la esfera emocional se halla presente por lo que
cualquier practica tiene un efecto educativo o0 reeducativo
socioemocional en los educandos. Es por ello que se requieren planes
formativos para el profesorado que esté en actividad y una revision de

la formacion inicial del profesorado.

Chavez (2010), de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo

(México), en su estudio para optar el titulo de Licenciada en Psicologia,

cuyo titulo fue: “Estrategias para el Desarrollo de la Inteligencia

Emocional en los nifios Preescolares”; Chavez logré determinar en un

muestra de 80 nifios y nifias las estrategias de ensefanza que potencian

el desarrollo de la inteligencia emocional en los nifios y niflas de edad

preescolar. Dicha investigacion fue documental, argumentativa o

exploratoria y cualitativa. En el estudio llega a las siguientes

conclusiones, resultados y propuestas:

- Al potenciar la Inteligencia Emocional en los nifios en edad preescolar,
la escuela estara contribuyendo a formar personas que sabran tomar
decisiones acertadas para su vida su vida ya que tendra conciencia
de si mismos, una vida satisfactoria.

- Se requiere que las escuelas formen personas inteligentes, capaces
de tolerar y examinar opciones, de crear alternativas y de

comunicarse con los demas.
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- Elde “ensayo y error” es la estrategia mas utilizada, sin desdefar las
ventajas que conlleva dicho procedimiento.

- Ayudando a nuestros nifios a reconocer emociones y sentimientos,
tanto en él los como en los demas, entrenandolos para que sean unas
personas asertivas con sus emociones, estaremos danto el primer
paso y el mas importante camino hacia poder lograr una cultura

dirigida al reconocimiento y aceptacion de nosotros mismos.

Mufioz (2006), investigador de la Universidad Rafael Landivar
(Guatemala), en su estudio denominado: “Programa de Inteligencia
Emocional para el control de niveles de ansiedad en nifios y nifias de
primero de primaria en una escuela Publica”; tuvo como objetivo conocer
los niveles de ansiedad que presentan nifios y nifias de primer grado de
primaria de un Colegio privado Catélico de la Ciudad de San Salvador y
analizar la incidencia del factor emocionalidad y cognitivo en la ansiedad
en niflos y niflas. La muestra de la investigacién estuvo constituida por
77 sujetos, 48 sujetos de sexo femenino y 29 sujetos de sexo masculino,
en edades comprendidas entre 6 y 7 afios. La investigacion utilizo el
enfoque cuantitativo, con disefio de tipo descriptivo. Como instrumento
se aplicé la Escala psicométrica CAS “Cuestionario de Ansiedad Infantil”
de Gillis (1980).que consta de 20 items y que miden de manera general
la ansiedad. Dicha investigacion concluyo, que los estudiantes de Primer
Grado no presentan niveles altos de ansiedad que interfieran con su
bienestar personal, social y educativo sino mas bien es expresion de una

respuesta funcional a los acontecimientos que se viven diariamente,
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considerandose como una respuesta que impulsa a la accion. También
se determiné en la poblaciébn que presenté niveles moderados de
ansiedad que existe mayor incidencia del factor cognitivo manifestado
en retraimiento, timidez y sentimiento de dependencia. Entre las
recomendaciones se plantea la Educacién sea integral para los
estudiantes, ya que propicia el desarrollo cognitivo, espiritual y socio-
emocional de la persona. Esta integralidad es lo que caracteriza la
formacion en la Institucion Educativa. También es necesario potenciar la
investigacion en el area psicoeducativa ya que contribuye a tener una

sélida formacion y ello aplicarlo en las aulas con los estudiantes.

Antecedentes Nacionales:

Montoya (2011), de la Universidad César Vallejo (Peru), en su Tesis de
Maestria titulada: “Programa Tutorial en control de emociones para el
desarrollo de la Asertividad en los Estudiantes de Educacién Primaria de
la Institucién Educativa Privada Salesiano San José - Truijillo” El presente
trabajo de investigacion tuvo como objetivo principal demostrar que la
aplicacién de un programa tutorial de control de emociones influye en el
desarrollo de la asertividad, basdndose en realidades concretas.

Para ello el investigador utilizé el disefio pre experimental y trabajé con
una poblacion, siendo esta el grupo muestra de 22 alumnos. Como
instrumento de recoleccion de informacidon se empleé la guia de
observacion para determinar el nivel de logro de los indicadores

planteados.
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Como propuesta se aplicd un programa tutorial, basado en el control de
emociones tomando como puntos de referencia a cuatro dimensiones
gque abarca la asertividad entre las cuales tenemos: Habilidades para
relacionarse, Habilidades para comunicarse, Habilidades para resolver
conflictos, Habilidades para manejar emociones, ya que ellos configuran
la funcionalidad del individuo. Cada dimension consta de indicadores,
con su respectivo instrumento de evaluacion y cuya escala valorativa
corresponde a: Siempre (2 puntos), A veces (1 punto), Nunca (0 puntos)

Segun la contrastacion de hipotesis se demostré que la aplicacion del

programa tutorial en control de emociones influyo significativamente en

el desarrollo de la asertividad de los alumnos de quinto grado de

Educacién Primaria Salesiano “San José”, con lo que se acepta la

hipotesis alterna. Entre otros resultados, conclusiones que se planearon

fueron los siguientes:

- La aplicacion del programa tutorial en control de emociones influye
significativamente en el desarrollo de la asertividad en los alumnos de
quinto grado de Educacion Primaria de la Institucion Educativa
Privada Salesiano “San José”.

- Luego de aplicar el programa tutorial en control de emociones se
observo un desarrollo significativo de la asertividad en los alumnos de
quinto grado de educacién primaria de la |.LE.P. Salesiano “San José”.

- Al aplicar el pre test en la dimension Habilidades para manejar
Emociones antes, se encontr6 que los alumnos alcanzaron un
promedio total de 1,77 en base a 6 y luego de aplicar el postest los

alumnos alcanzaron un promedio de 5,00 concluyendo que hubo un
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incremento significativo en las habilidades para manejar emociones

después de haber aplicado el programa.

Quispe (2012), de la Universidad “San Ignacio de Loyola” (Peru), en su
Tesis de Maestria titulada “Inteligencia Emocional en los alumnos de
sexto grado de una Institucién Educativa Policial y una Estatal del Distrito
Callao” — Lima, El estudio tuvo como propdsito comprobar si existen
diferencias en los niveles de inteligencia emocional entre estudiantes de
una institucién educativa policial y una institucion educativa estatal. Los
participantes de ambas instituciones fueron 140 alumnos de ambos
sexos, que cursaban el sexto grado, con edades entre 10 y 12 afios,
constituyendo una muestra no probabilistica de tipo intencionada, para
un estudio descriptivo comparativo. El instrumento aplicado fue el Test
Conociendo mis emociones para nifios, adaptado por Ruiz y Benites en
el 2004. Los resultados obtenidos mostraron que si existen diferencias
significativas en el coeficiente de la inteligencia emocional, obteniendo
mejores puntuaciones la institucion educativa policial. También se
encontraron diferencias significativas en las dimensiones intrapersonal,
adaptabilidad y manejo de la emocion a favor de la institucién educativa
policial. Mientras que en la dimension interpersonal y felicidad-
optimismo no se hallaron diferencias significativas entre estos dos

grupos de estudiantes.

Sotil, Escurra, Huerta, Rosas, Campos, Llafios (2008) de la Universidad

Nacional Mayor de San Marcos (Peru) realizaron una investigacion cuyo
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objetivo fue conocer los efectos de un programa para desarrollar la
inteligencia emocional en 80 alumnos de sexto grado de educacién
primaria de colegios estatales y particulares de la ciudad de Lima. Se
utilizé el inventario de Inteligencia Emocional de Bar-On ICE-NA. Los
hallazgos indican que el programa fue eficiente para incrementar la
inteligencia emocional en los alumnos que participaron en el grupo
experimental, sin embargo no se apreciaron estadisticas significativas
en las comparaciones por el tipo de gestion del colegio de procedencia

y el sexo de los alumnos.

Casas - Sotomayor (2011) de la Universidad Particular “San Ignacio de
Loyola” (Peru) en su trabajo de investigacién para optar su grado de
Magister en Educacion, investigé sobre la relacion entre la inteligencia

emocional y las habilidades cognitivas e instrumentales en 80

estudiantes del segundo y tercer grado de primaria (entre 7 y 12 afios de

edad) del Callao. La inteligencia emocional se evallo con el inventario
de inteligencia emocional de Bar-On ICE-NA para nifios y adolescentes

y las habilidades cognitivas e instrumentales con bateria

psicopedagdgica EVALUA 2 y 3. En su estudio llegd a la siguiente

conclusién y propuestas:

- No existen relaciones significativas entre el coeficiente emocional y
las habilidades cognitivas e instrumentales, sin embargo, si se
encontré una relacion significativa entre el componente manejo de
estrés de la inteligencia emocional y las habilidades de memoria y

atencion, y organizacion perceptiva; el componente intrapersonal se
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relaciona significativamente con la flexibilidad componente estado de

animo con memoria y atencion.

Antecedentes regionales:

Delgado, J. (2011) de la Universidad Alas Peruanas (Filial Ica) en su
estudio denominado “Efectos del Programa de Expresion Emocional
sobre la Inteligencia Emocional y el Rendimiento Académico en
estudiantes del sexto grado de Educacion Primaria de la I.LE. “Antonia
Moreno de Caceres” de Ica; dicha investigacion tuvo como obijetivo,
establecer la relacion que existe entre la inteligencia emocional vy el
rendimiento académico en estudiantes del sexto grado de Educacién
Primaria de la I.LE. “Antonia Moreno de Caceres” de Ica”. La poblacion
estuvo constituida de 228 estudiantes y la muestra de 91 estudiantes
distribuidos por secciones de la siguiente manera: “A” 13, “B” 14, “C” 11,
‘D" 17, “E” 14, “F” 22, haciendo un total de total 91 estudiantes. Por otra
parte, para lograr el objetivo se considerd cuatro componentes de la
inteligencia emocional: el manejo del estado de animo, el manejo del
estrés, la adaptabilidad, el componente emocional interpersonal y
el componente emocional intrapersonal. La investigacién fue de tipo
descriptivo-explicativo, pues realiza mediciones de las variables
inteligencia emocional y rendimiento académico, a fin de describir
las relaciones entre ellas en un determinado momento. El método
asumido y las técnicas de investigacion fueron aplicados a una poblacién

compuesta por estudiantes del sexto grado de Educacion Primaria de la
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I.LE. “Antonia Moreno de Caceres” de la ciudad de Ica, llegando a las

siguientes conclusiones y propuestas:

- La inteligencia emocional y el rendimiento académico de los
estudiantes del sexto grado de Educacion Primaria de la |.E. “Antonia
Moreno de Caceres” de Ica, muestran tan solo cierto grado de
asociacioén. Es decir, no existe una relacion significativa entre ambas
variables. Esta situacion es debido a que en la praxis la variable
dependiente rendimiento académico posee un contenido netamente
racional; es decir, aquello que llamamos rendimiento académico es el
puntaje numérico en funcién del ndmero de respuestas bien
contestadas en un examen, practica o demostracion. Esto ya ha sido
advertido por numerosos investigadores: aquellos que brillaron en la
vida académica no siempre alcanzaron lo mismo en la vida del trabajo,
de familia o de pareja.

- En funcién de los resultados presentados, se puede concluir que
existe una relacion significativa entre el cociente emocional del estado
de animo general y el rendimiento académico en estudiantes del sexto
grado de Educacioén Primaria de la I.E. “Antonia Moreno de Céaceres”
de Ica.

- La aplicacion del Programa de Expresiéon Emocional, contribuye a
incrementar significativamente el nivel de cociente emocional de los
estudiantes, mas no se relaciona directamente con el rendimiento
académico de los estudiantes.

- Existe una relacion significativa entre el cociente emocional del

manejo del estrés y el rendimiento académico en los estudiantes de
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del sexto grado de Educacién Primaria de la |.E. “Antonia Moreno de
Caceres” de Ica”.

- Del mismo modo, se encuentra relacion significativa entre el cociente
emocional de adaptabilidad y el rendimiento académico en
estudiantes del sexto grado de Educacion Primaria de la |.E. “Antonia
Moreno de Caceres” de Ica”.

- Con respecto del grado de asociacién del cociente emocional
interpersonal y rendimiento académico de los estudiantes del sexto
grado de Educacion Primaria de la I.E. “Antonia Moreno de Caceres”
de Ica”, se encuentra escasa relacion entre las variables.

- Sucede lo mismo con respecto del cociente emocional intrapersonal y
el rendimiento académico de los estudiantes del sexto grado de
Educacién Primaria de la |.E. “Antonia Moreno de Caceres” de Ica”,

entre los cuales no se encontrd una relacion significativa.

2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. Inteligencia Emocional.
El catedratico Howard Gardner, galardonado con el Premio
Principe de Asturias de Ciencias Sociales en 2011, trabajando en
Harvard, realizé un estudio en los afios 70-80 con el objetivo de
cuestionar el cociente intelectual como medida de inteligencia
general y expandir asi la vision del ser humano, estudiando su
potencial; hablé de mdultiples inteligencias, entre ellas incluyé la
“inteligencia interpersonal” o social y la “inteligencia intrapersonal’

(algo parecido a la capacidad de introspeccion).
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El término inteligencia emocional fue posteriormente popularizado
por Daniel Goleman, con su célebre libro: Emotional Intelligence,
publicado en 1995. Goleman estimaba que la inteligencia
emocional se puede organizar en torno a cinco capacidades:
conocer las emociones y sentimientos propios, reconocerlos,
manejarlos, crear la propia motivacion y gestionar las relaciones.
De alguna manera, la inteligencia emocional viene a comprender
lo que Gardner llama inteligencia intrapersonal e interpersonal.
En los ultimos 15 afios, el estudio de las relaciones entre lo
cognitivo y emocional, la razéon y el corazén, ha dado lugar a una
nueva forma de entender la capacidad para resolver los
problemas con nuestro entorno y con nosotros mismos,
culminando en la creacibn de un concepto denominado
Inteligencia Emocional (Salovey y Mayer, 1990 citado por
Bisquerra, 2006).

El concepto de inteligencia emocional (IE) estd compuesto por
dos vocablos de uso bastante comdn en el mundo de la
psicologia: inteligencia y emocion. Segun los autores, la IE hace
referencia a la habilidad para reconocer y procesar la informacion
que transmiten las emociones y sus relaciones con el entorno v,
a partir de esto, razonar y resolver problemas eficazmente.
Proponen una visidn en la que mas que "secuestrar' nuestros
pensamientos y comportamientos, en la mayoria de los casos, las

emociones presentan una funciéon atil y adaptativa para nuestro
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bienestar y supervivencia, incluidas las emociones negativas

(Salovey, Mayer y Caruso, 2002 citado por Bisquerra, 2006).

Daniel Goleman, en su conocido libro Emotional Intelligence,

publicado en 1995, considera que la inteligencia emocional es la

capacidad para identificar los propios sentimientos y los de los
demas, asi como la capacidad para gestionarlos de forma
adecuada y funcional. Como ya se dijo anteriormente, para

Goleman esta inteligencia emocional se organiza en base a cinco

capacidades:

1. Conocer sentimientos y emociones propios (autoconciencia de
las propias emociones.

2. Gestionar y manejar estos sentimientos y emociones (control
de emociones negativas, modificacién o regulacion de estados
de animo).

3. Identificar y reconocer estos sentimientos.

4. Crear la propia motivacion y ser capaces de motivar a otros (ser
conscientes de la autoeficacia, habilidades de liderazgo,
negociacion y trabajo cooperativo).

5. Gestionar las relaciones (ser capaces de ponerse en el lugar
de otros, comprenderles y actuar en consecuencia; tener
habilidades sociales para poder relacionarse adecuadamente
con los demas).

Por tanto, entre las caracteristicas de la inteligencia emocional,

Goleman situa diferentes habilidades socio-emocionales como la

capacidad de auto-motivacion y la de no abandonar ante las
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frustraciones u obstaculos, la de ser capaz de controlar los

impulsos y reacciones emocionales desadaptativas y la habilidad

para regular los estados de animo.

Otras habilidades, como la capacidad para evitar que los estados

de intranquilidad, enfado o tristeza interfieran en nuestra

capacidad para pensar y resolver problemas; la importancia de

ser capaces de diferir las gratificaciones, saber ponernos en el

lugar de los demas y adquirir confianza en las relaciones

interpersonales, también adquieren una especial relevancia

cuando nos referimos al concepto de inteligencia emocional

(Hornano, 2013).

Para Goleman (1995), el funcionamiento emocional de una

persona resulta clave para la ejecucion exitosa o no de diferentes

tareas y el desempefio en la vida en general, de tal manera que

un buen manejo emocional sera un buen soporte adaptativo para

los diferentes retos a los que una persona se enfrentara a lo largo

de su trayectoria vital.

La inteligencia emocional es la capacidad para:

- Motivarnos a nosotros mismos (no anticipar fracasos).

- Perseverar ante frustraciones (no rumiar preocupaciones).

- Atribuir adecuadamente éxitos y fracasos.

- Anticipar consecuencias del comportamiento.

- Reaccionar con eficacia ante situaciones novedosas (no
evitarlas).

- Controlar impulsos.
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- Solucionar problemas (no actuar precipitadamente).

- [Esperar para alcanzar premios (no ser impacientes).

- Regular estados de animo (no dejar que se desborden).
- Empatizar.

- Establecer y mantener amistades.

- Confiar en los demas y

- Asumir compromisos (no ser irresponsables ni autosuficientes).

2.2.1.1. Definicién de Inteligencia Emocional.
La definicion académica mas aceptada define la
Inteligencia Emocional como la habilidad para percibir,
valorar y expresar emociones con exactitud; la habilidad
para acceder y/o generar sentimientos que faciliten el
pensamiento; la habilidad para comprender emociones y
el conocimiento emocional y la habilidad para regular las
emociones promoviendo un crecimiento emocional e
intelectual (Mayer y Salovey, 1997, citado por Bisquerra,
2000).
Segun Fernandez-Berrocal y Ramos-Diaz, 2004 vy
Zaccagnini, 2004, la Inteligencia Emocional se plantea
como un conjunto de habilidades que nos permiten
realizar eficientemente las siguientes tareas:
- Percibir adecuadamente los estados emocionales,
asumiéndolos como tales 'y expresandolos

adecuadamente.
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- Comprender correctamente la naturaleza de esos
estados emocionales.

- Regular esos estados emocionales, impidiendo sus
efectos negativos y aprovechando sus aspectos
positivos.

- Ser capaces de hacer lo mismo con los estados

emocionales de los que nos rodean.

2.2.1.2. Componentes de la Inteligencia Emocional.

Goleman (1995 citado en Pefafiel y Serrano, 2010),
describe cinco componentes que son los siguientes:
Autoconocimiento emocional (autoconciencia).- Hace
referencia al conocimiento de nuestras propias
emociones y cdmo nos afectan. Es muy importante
conocer la manera en que el estado de animo influye en
nuestro comportamiento. Por ejemplo, si estamos tristes
y tenemos que ir a trabajar con un grupo de nifos,
podemos transmitir esa tristeza en nuestras acciones si
no somos conscientes de ello.

Autocontrol emocional o autorregulacion.- El autocontrol
nos permite no dejarnos llevar por los sentimientos del
momento. Implica reconocer qué es pasajero en una crisis
y qué perdura. Por ejemplo: si al enfadarnos con alguien
a quien queremos le dijesemos lo que nos pasa por la

cabeza, dejandonos llevar por el enfado, probablemente
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tendriamos que pedir perdén después por lo dicho para
gue no se deteriorase la relacion.

Automotivacion.- Dirigir las emociones hacia un objetivo
nos permiten mantener la motivacion y fijar nuestra
atencion en las metas en lugar de en los obstaculos. Es
importante mantener el optimismo y no dejarse derrotar
por las dificultades. Por ejemplo, para acabar los estudios
y poder trabajar en lo que nos gusta, tenemos que ser
capaces de superar las dificultades que vayan surgiendo.
Reconocimiento de emociones ajeas 0 empatia.- Las
relaciones sociales se basan muchas veces en saber
interpretar las sefiales que los demas emiten de forma
inconsciente y que a menudo no son verbales. El
reconocer las emociones ajenas, aquello que los demas
sienten y que se puede reconocer por la expresion de la
cara, por un gesto, por una mala contestacién, nos puede
ayudar a establecer lazos mas realizas y duraderos con
las personas de nuestro entorno. Si somos capaces de
reconocer las emociones ajenas, podremos entender e
identificarnos con ellas, para ponernos asi en el lugar del
otro. Por ejemplo, si una amiga esta pasando por un mal
momento y somos capaces de ponernos en su lugar,
podremos comprender que no le apetezca hablar y en

consecuencia ayudarla en su situacion.
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Relaciones interpersonales o habilidades sociales.-
Mantener buenas relaciones con los demas va resultar
fundamental en nuestras vidas, en cualquier contexto en
gue nos desenvolvamos. Esto va a implicar saber como
comportarse en diferentes situaciones. Por ejemplo, no
podemos dirigirnos de la misma manera al hablar con un
amigo que al hablar con nuestro jefe. Estas habilidades
pueden ensefarse, y se plantea la necesidad de llevar a
cabo una educacion, una alfabetizacion emocional que
posibilite hacer a las personas emocionalmente

competentes y capaces de controlar sus emociones.

2.2.2. Las emociones.

Segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola
(2012), una emocion es “una alteracion del animo intensa vy
pasajera, agradable o penosa, que va acompafada de cierta
conmocion somatica”.

Para poder hablar de educacion emocional necesitamos saber
qué es una emocién y que implicaciones para la practica se
derivan de este concepto. Una emocion se produce de la siguiente
forma: 1) Unas informaciones sensoriales llegan a los centros
emocionales del cerebro. 2) Como consecuencia se produce una
respuesta neurofisiolégica. 3) ElI neocortex interpreta la

informacion.
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De acuerdo con este mecanismo, en general hay bastante
acuerdo en considerar que una emocién es un estado complejo
del organismo caracterizado por una excitaciébn o perturbacién
gue predispone a una respuesta organizada. Las emociones se
generan como respuesta a un acontecimiento externo o interno
(Bisquerra, 2000).

La emocién es una sefial interna que indica que hay que actuar
(emocion proviene del verbo latino “movere” = movimiento hacia).
Permite afrontar situaciones dificiles (riesgo, pérdida,...) guiando
respuestas inmediatas donde pensar seria lento y/o peligroso. No
hay que olvidar que algunas sensaciones viscerales son sefiales
que orientan una decision.

Ensefiar al nifio o nifia a controlar sus emociones es diferente a
inducir a reprimirlas. Tendra que aprender a expresarlas de
acuerdo con el momento, la situacion y las personas presentes, y
en este aspecto el educador ha de sentirse comodo y hacerlo de
forma adecuada.

En nuestra cultura no es habitual la educacion en expresion verbal
y no verbal de emociones. Es el momento de ir ensefiando
progresivamente a nifos y nifias a poner nombre a las emociones
basicas y a captar los signos de expresion emocional de los
demas (las emociones comunican de forma no verbal en un 90%
de las veces), a interpretarlas correctamente, asociarlas con

pensamientos que faciliten una actuacion adecuada y a controlar
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emociones que conlleven consecuencias negativas (Cuadrado,

2004).

2.2.2.1. Componentes de la emocidn.

Bisquerra (2000, p. 13), considera que “existen tres
componentes en una emocién neurofisioldgico,
conductual, cognitiva”:

El componente neurofisiologico se manifiesta en
respuestas como taquicardia, sudoracion,
vasoconstriccion, hipertension, tono muscular, rubor,
sequedad en la boca, cambios en los neurotransmisores,
secreciones hormonales, respiracion, etc. Todo esto son
respuestas involuntarias, que el sujeto no puede
controlar. Sin embargo se pueden prevenir mediante
técnicas apropiadas como la relajacion.

La observacion del comportamiento de un individuo,
componente conductual, permite inferir qué tipo de
emociones esta experimentando. Las expresiones
faciales, el lenguaje no verbal, el tono de voz, volumen,
ritmo, movimientos del cuerpo, etc., aportan sefiales de
bastante precision sobre el estado emocional. Este
componente puede intentar disimularse. Aprender a
regular la expresion emocional se considera un indicador
de madurez y equilibrio que tiene efectos positivos sobre

las relaciones interpersonales.
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2.2.2.2.

El componente cognitivo o vivencia subjetiva es lo que a
veces se denomina sentimiento. Sentimos miedo,
angustia, rabia y muchas otras emociones. Para distinguir
entre el componente neurofisioldgico y el cognitivo, a
veces se emplea el término emocién, en sentido
restrictivo, para describir el estado corporal (es decir, el
estado emocional) y se reserva el término sentimiento
para aludir a la sensacion consciente (cognitiva). El
componente cognitivo hace que califiquemos un estado

emocional y le demos un nombre.

Funcionamiento de las emociones.

Segun Paredes, Oliva, Manzanera y Gonzales (2015), la
emocién es un proceso que presenta la siguiente
secuencia:

Primero: Estamos ante un hecho que nosotros
interpretamos, le damos un significado que condiciona la
emocién que sentimos.

Segundo: Hay unos cambios fisiologicos (nos
ruborizamos con la vergiienza, se produce un aumento de
la adrenalina en el miedo, nos ponemos palidos).
Tercero: Hay una manifestacion observable de nuestra
conducta. Cuando nos enorgullece algo levantamos el

pecho y hacemos por mostrarnos a los demas.
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2.2.2.3.

Cuarto: Aparece una motivacion que nos empuja a hacer
algo. En el enfado queremos hacer dafio a alguien el amor
nos lleva a buscar la cercania y el contacto de otra
persona, la vergliienza nos motiva a escondernos.
Quinto: Hay un sentimiento subjetivo, por ejemplo en el
miedo aparece el desasosiego, la preocupacion por
nuestra integridad, la tristeza va seguida de pesimismo,
autocompasion.

Sexto: Afrontamos la emocion, la podemos ocultar, negar,
aceptar, responder intentando compensarla (como me
siento mal por lo que he hecho, voy a hacer todo el bien

posible para sentirme mejor.

Clases de emociones.

Segun Greenberg (2000), las emociones se pueden
clasificar en cuatro clases:

Emociones primarias saludables: sorpresa, felicidad, ira,
tristeza, temor y asco. Son disposiciones a la accion
innatas, bioldgicamente relacionadas con la adaptacion y
supervivencia. Cada sefal afectiva es puntual, directa y,
cuando es clara o intensa, no tiene que ser interpretada
para comprender su significado. Si algo nos sorprende
damos un salto de forma automatica no tenemos que
pensar cual debe ser nuestra reaccion, esta se da

automaticamente salvo que la intentemos inhibir. Si en el
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taller intentan cobrarnos una cantidad excesiva por una

rotura muy sencilla, nos enfadamos para defender

nuestros derechos. Por consiguiente:

- Son las respuestas fundamentales a las situaciones.

- Llegan con rapidez y se van con prontitud.

- Son la fuente de la inteligencia emocional.

- Si se las reconoce se puede usar como guia.

Emociones primarias no saludables: son las mismas que

las anteriores pero que se estdn dando cuando la

circunstancias que la originaron ya pas6. Por

consiguiente:

- Siguen siendo los sentimientos mas basicos,
“verdaderos” pero han dejado de ser saludables.

- Surgen como reaccidn a una situacion externa o
interna.

- La situacion ya paso, pero sigue perdurando la
emocion.

- Son sentimientos que te mantienen prisionero y te
desorganizan.

Las emociones secundarias o reactivas: son respuestas

secundarias a emociones o pensamientos mas primarios.

A menudo oscurecen el proceso generador primario. Asi

pues, la rabia secundaria se expresa con frecuencia

cuando el sentimiento primario es miedo, o las personas
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pueden llorar o expresar tristeza cuando la emocién

primaria es rabia. Por consiguiente:

Son un tipo de emocidn que responde a un sentimiento
mas primario. La mujer educada en la sumision llora
cuando estd enfadada, el hombre que ha escuchado
que tiene que ser fuerte se enfada cuando tiene miedo.
Se vuelven recurrentes en bucles interminables, sin

ninguna causa manifiesta.

Las emociones instrumentales: son aquellas expresiones

gue se usan para conseguir un fin, tal como expresar

tristeza para despertar compasion o rabia para intimidar

requiere con frecuencia la facilitacion de un entorno

altamente armonizado y empatico. Por consiguiente:

Expresas esas emociones porque has aprendido que
las demas personas reaccionardn del modo que uno
quiere.

No se es consciente.

Las personas pueden llegar a sentirse manipuladas y
se alejan.

Lloriquea para conseguir compasion.

Se muestra el enfado como forma de control de otras
personas.

Se muestra miedo para evitar algo.
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2.2.3. Competencias emocionales.

Concebimos una competencia como la capacidad para movilizar
adecuadamente un conjunto de conocimientos, capacidades,
habilidades y actitudes necesarias para realizar actividades
diversas con un cierto nivel de calidad y eficacia (Bisquerra y
Pérez, 2007).

Segun Bisquerra (2003), consideramos la siguiente estructuracién
de las competencias emocionales:

Conciencia Emocional.- Podemos definir la conciencia
emocional como la capacidad para tomar conciencia de las
propias emociones y de las emociones de los demas, incluyendo
la habilidad para captar el clima emocional de un contexto
determinado.

Regulacion Emocional.- Capacidad para manejar las emociones
en forma apropiada. Supone tomar conciencia de la relacion entre
emocion, cognicion y comportamiento; tener buenas estrategias
de afrontamiento; capacidad para autogenerarse emociones
positivas, etc.

Autonomia Emocional.- Podemos entenderla como un concepto
amplio que incluye un conjunto de caracteristicas y elementos
relacionados con la autogestion personal, entre las que se
encuentran la autoestima, actitud positiva ante la vida,
responsabilidad, capacidad para analizar criticamente las normas
sociales, la capacidad para buscar ayuda y recursos, asi como la

autoeficacia emocional.

45



2.2.4.

Competencia Social o Habilidades Socio-emocionales.-
Capacidad para mantener buenas relaciones con los demas. Esto
implica dominar las habilidades sociales basicas, capacidad para
la comunicacién efectiva, respeto, actitudes prosociales,
asertividad, etc.

Competencias para la vida y el bienestar emocional.- Las
competencias para la vida y el bienestar son la capacidad para
adoptar comportamientos apropiados y responsables para
afrontar satisfactoriamente los desafios diarios de la vida, ya sean
personales, profesionales, familiares, sociales, de tiempo libre,
etc. Las competencias para la vida permiten organizar nuestra
vida de forma sana y equilibrada, facilitAndonos experiencias de

satisfaccion o bienestar.

Educacién emocional.

La personalidad se desarrolla a partir del proceso de
socializacion, en el que el nifio o nifia asimila las actitudes, valores
y costumbres de la sociedad. Los principales responsables de
este proceso de socializacion seran: los padres en primer lugar y
después la escuela. En este conjunto de aprendizaje se incluye la
inteligencia emocional que, como toda conducta, es transmitida
sobre todo a partir de modelos a los que el nifio 0 nifia esta
expuesto.

Desde los primeros afios de vida la escuela sera uno de los

medios mas importantes a través del cual el nifio o nifa
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conseguira sus aprendizajes. Por este motivo, la escuela
consciente de su importancia, se debe plantear ensefiar a los
estudiantes a ser emocionalmente mas inteligentes, dotandoles
de estrategias y habilidades emocionales basicas que les protejan
de los factores de riesgo o, al menos, que disminuyan sus efectos
negativos (Pefafiel y Serrano, 2010).

La educacion emocional puede ser descrita como una innovacion
educativa que responde a necesidades emocionales y sociales en
la educacién de los nifios y nifias, no atendidas en materias
académicas ordinarias.

Su objetivo es el desarrollo de competencias emocionales:
conciencia emocional, regulacibn emocional, autogestion,
inteligencia interpersonal, habilidades de vida y bienestar; la
educacion emocional fomenta el autoconocimiento, la autoestima
y la empatia, entre otros (Bisquerra, 2003).

En las uUltimas décadas, la necesidad de incorporar la educacién
emocional en el programa curricular obligatorio empieza a
hacerse cada vez mas presente. La demanda social de una
educacion emocional ha ido surgiendo por varias vias. Entre ellas
esta la alta prevalencia de problemas derivados de
comportamientos de riesgo en la juventud. La Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) elaboré en 1996 un documento denominado: “La
educacién encierra un tesoro”, coordinado por Jacques Delors,

con recomendaciones para incorporar aspectos de fomento de la
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inteligencia emocional en las escuelas, a nivel mundial, por su
potencial para reducir los niveles de violencia en la escuela. Se va
generando pues una corriente que insiste en la formacién de
ciudadanos mas que en poner el énfasis en los contenidos
académicos. El desarrollo de competencias emocionales se va
configurando como factor esencial para la prevencion de
conductas de riesgo y para el desarrollo personal y social.

Sin embargo, cambiar los sistemas educativos no es facil. En el
contexto de los disefios curriculares, la incorporacion de la
educacion emocional requiere una definicion de objetivos,
asignacion de contenidos, planificacion de actividades,
estrategias de intervencion y programas experimentables y
evaluables. Aunque en otros paises ya hay cierta tradicion de
programas de aprendizaje emocional (Social and Emotional
Learning, o SEL), en nuestro entorno soélo recientemente se
empiezan a conocer algunos programas planificados y con una
intencién de autoevaluacién y mejora continua; asi como los
esfuerzos por implementar la accion tutorial.

En general, distintos modelos de educacion emocional
implementados en muy diversos contextos han demostrado una
mejora del rendimiento académico y del clima en la escuela tras
la implantacion de los programas propuestos.

Actualmente, la normativa vigente en materia educativa da una
oportunidad para que los educadores traten de conseguir un

desarrollo integral del estudiante, potenciando no so6lo aspectos
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cognitivos e intelectuales del individuo, sino también otros tan
importantes como el desarrollo de la personalidad, las actitudes,
los valores, la motivacion y el esfuerzo, etc. El contexto legislativo
favorece la implantacion de programas especificos para educar
las habilidades socio-emocionales, no dejando el desarrollo
emocional al azar de los avatares de la vida de cada uno.

Goleman (1995), ha llamado a esta educacion de las emociones

alfabetizacién emocional, segun la cual lo que se pretende es

ensefiar a los estudiantes a modular su emocionalidad
desarrollando su inteligencia emocional.

Segun Goleman (1995), la alfabetizacibn emocional desde las

escuelas tendria los siguientes objetivos:

1. Detectar alumnos con necesidades educativas especiales,
incluyendo aquellos con carencias en el area emocional para
ofrecerles un método de ensefanza-aprendizaje adaptado a
estas caracteristicas especiales. A esto seria interesante
afiadir la potenciacion y refuerzo de estas habilidades en
aquellos nifios que si tienen una base emocional ya trabajada
en el &mbito familiar o que presentan esas habilidades de forma
innata, de manera que puedan ser modelos y agentes para
otros nifios de edades similares.

2. Ayudar a los nifios a identificar sus emociones y a reconocerlas
en otros nifios y adultos. Esto puede hacerse mediante juegos
y actividades disefiados para tal fin, pero también pueden

contribuir los profesores en las propias interacciones
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cotidianas; se puede establecer la costumbre de preguntar a
los nifios por sus emociones y sentimientos y ayudarles a
identificarlos y “poner palabras” a lo que les esta pasando.

. Ayudar a gestionar y modular las diferentes emociones que
surjan. Un equipo docente preparado y sensible a esta
necesidad puede ser un buen medio para ayudar a los nifios y
nifias a resolver los diferentes conflictos que sin duda existiran
en el contexto educativo. Por ejemplo, cdmo reaccionar si un
comparfiero nos destroza un trabajo, si un amigo esta triste
porque ha perdido en un juego o si el profesor nos felicita por
una buena tarea. Aqui podremos ayudar a los alumnos a
identificar lo que ha pasado, qué piensan, cuéles son sus
sentimientos, cémo saben si estan tristes, enfadados o
contentos, que se fijen en detalles de su cuerpo, la expresion
de las caras, los gestos y después cdmo creen que pueden
hacer para modificar sentimientos negativos, sentirse mejor
ellos 0 que se sienta mejor un compariero.

. Ayudar a los nifios y nifias a tener una vision positiva del
mundo, una actitud proactiva y una buena tolerancia a la
frustracién. Establecer actividades en el aula y programas en
las escuelas que favorezcan el desarrollo de la autonomia y la
gestion de los propios conflictos.

. Ensefiar a los niflos y niflas a manejar los conflictos

interpersonales y a prevenirlos. Esto se puede favorecer con
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programas que mejoren el clima escolar como por ejemplo la

implantaciéon y desarrollo de programas de mediacién escolar.

2.2.5. Programa tutorial para el desarrollo de la Inteligencia
Emocional en nifios y nifias.
2.2.5.1. Definicion.
Conjunto de actividades y acciones planificadas y
desarrolladas en el marco de la accién tutorial, cuyo
propésito es brindar el apoyo necesario a los estudiantes
para superar las dificultades que se pudieran presentar
durante el desarrollo de su formacion integral en la
institucion escolar. El formato del programa de tutoria
para el desarrollo y control de emociones es un guion
didactico bajo la forma de sesiones de tutoria. El objetivo
es incrementar en el niflo o nifia su nivel de inteligencia

emocional.

2.2.5.2. Objetivos.

- Facilitar una mejor autoconciencia de destrezas,
habilidades, capacidades y limitaciones en los
estudiantes.

- Desarrollar en los estudiantes una disposicion
adecuada para controlar impulsos emocionales.

- Aprender a comprender las emociones de los demas.
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2.2.5.3.

Entrenar a los estudiantes en habilidades que le
permitan tener, mantener y disfrutar de las relaciones
sociales.

Fomentar un equilibrio emocional que contribuya a
proteger la salud y bienestar de los estudiantes,
expresar sus necesidades y pedir ayuda.

Concienciar a los estudiantes acerca de sus estados
de &nimo y pensamientos en torno a ellos.

Mejorar la automotivacion de los estudiantes:
aplicacion, tenacidad, persistencia, rectificacion, auto
refuerzo.

Educar a los estudiantes en la formacién de una alta
estima de si mismo

Ofrecer a los estudiantes herramientas Utiles en su

proceso de autorregulacion de sus emociones.

Responsabilidades del facilitador del Programa.

Planifica y convoca a los estudiantes para presentar el
programa.

Tabula los resultados de los instrumentos aplicados.
Conduce u organiza entrevistas si es necesario.
Coordina la logistica para el desarrollo de los talleres.
Dirige los talleres y actividades previstas para el
desarrollo del programa.

Dirige y aplica la evaluacion pre y pos test.
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2.2.5.4.

- Coordina entrevistas con los docentes tutores de aula.

- Prepara y mantiene el horario de turnos de desarrollo
de los talleres.

- Mantiene un sistema de registro efectivo de todas las
asistencias a los talleres y recopila los reportes
estadisticos necesarios.

- Mantiene informados a los docentes tutores sobre el
Programa de Tutoria desarrollado.

- Evalta el programa y difundir sus resultados.

Recursos para manejar nuestras emociones.

La excitacibn emocional obstaculiza la concentracién.
Cuando existe una emocion intensa, la atencion se centra
en su factor desencadenante, entrando el organismo en
una situacion de alerta y siendo mas probable que la
atencion general (o centrada en una tarea) disminuya.
Este hecho explicaria las dificultades de aprendizaje y
concentracion que manifiestan algunos nifios o niflas que
atraviesan momentos “dificiles” en el entorno familiar,
escolar o social.

Tener recursos para manejar emociones nos va a ayudar
a

- Estar preparados para afrontar situaciones problema

con mas eficacia.
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- Mejorar la autoimagen, el sentimiento de seguridad y
satisfaccion personal

- Mejorar las expectativas de eficacia y los resultados

- positivos.

- Reducir el riesgo de trastornos psicosomaticos y

problemas interpersonales.

2.3. Definiciones conceptuales.

Autoconciencia.- Es el conocimiento de los propios estados internos. “Es

reconocer las propias emociones Yy los efectos que éstas tienen sobre
nuestro estado fisico, comportamiento y pensamiento” (Gallego,
Gonzalez, y Vivas, 2007, p.31), las personas que tienen autoconciencia
emocional saben qué sensaciones estan sintiendo y por qué, ademas
conocen las relaciones que existen entre sus emociones, sentimientos,
palabras, acciones, entre otras cosas. Es decir “conocen el modo en que
sus sentimientos influyen sobre las decisiones que toman y saben
expresar sus emociones...La autoconciencia exige un conocimiento
intimo y exacto de nosotros mismos y de las emociones. Gallego (2007).
Autocontrol.- De acuerdo con Gallego, Gonzalez, y Vivas (2007) es una
habilidad fundamental de la inteligencia emocional pues representa el
adecuado manejo de las emociones en uno mismo. El control de las
emociones no significa que ellas deban suprimirse o reprimirse, mas bien
se refiere a cOmo manejarlas, regularlas o transformarlas si es necesario.
Supone poseer una serie de estrategias que permitan a la persona

hacerse cargo de la situacion, tomar decisiones entre alternativas
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posibles y reaccionar de manera controlada ante los diversos
acontecimientos de la vida.

Aprovechamiento Emocional.- Proceso educativo destinado a potenciar

el desarrollo emocional como complemento indispensable del desarrollo
cognitivo. Ambos se configuran en fundamentos de la personalidad
integral. El aprendizaje de conocimientos y habilidades sobre las
emociones posibilita capacitar al individuo para afrontar mejor los retos
gue se plantean en la vida cotidiana, y, de este modo, aumentar su
bienestar biolégico, psicoldgico y social (Bisquerra, 2006).

Asertividad.- Es la capacidad para defender y afirmar nuestros derechos
legitimos, mediante la expresidn de nuestras convicciones, ideas,
creencias y sentimientos sin herir, dafiar o perjudicar a las demas
personas. Requiere un estado de equilibrio y autoconfianza; es una via
para enfrentarse a las manipulaciones y arbitrariedades, y comporta un
codigo de relaciones de respeto reciproco (Calderén, 2012).
Autoestima.- Valoracion de uno mismo. Responde al proceso de
autoevaluacion que realiza una persona. Esta auto apreciacion, para que
sea equilibrada, necesita que la persona sea consciente de las virtudes
y defectos propios, y considere lo que piensan y sienten las demas
personas de su entorno. Como constructo final, la autovaloracion,
determina la experiencia de vida y las relaciones interpersonales de cada
persona (Calderon, 2012).

Blogue tematico.- Conjunto de contenidos y actividades que poseen un

nexo de unién o un hilo conductor que da coherencia a todo el conjunto
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de actividades impartidas o desarrolladas en una unidad didactica
(Garcia, 2007).

Empatia.- Comprender los sentimientos y las preocupaciones de los
demas y asumir su perspectiva; darse cuenta de las diferentes formas
en gue la gente siente las cosas (Calderén, 2012).

Fichas de trabajo.- Constituye una herramienta en soporte fisico que

sirve para realizar una tarea, actividad o trabajo. Presenta cierta
informacion precisa y pertinente que permite al estudiante reforzar algin
contenido desarrollado por el facilitador del programa. Definicién (2018).

Habilidades Sociales.- Son destrezas necesarias para desenvolverse

socialmente de manera adecuada y competente. La capacidad para
comunicarse con criterio, dominio de los codigos, empatia y sentido del
autocontrol, se fundamenta en el eje de las habilidades sociales. Su
conocimiento puede aprenderse o perfeccionarse a lo largo de toda la
vida (Goleman, 1995 citado por Chavez, 2010).

Estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria.- Son todos aquellos

estudiantes de instituciones publicas y privadas que se encuentren
matriculados y mantengan un ritmo de asistencia de regular
correspondiente al V ciclo de la Educacion Basica Regular, cuya edad
comprende de 10 a 11 afios (Ley General de Educacion 28044).

Inteligencia Emocional.- Es la capacidad para reconocer sentimientos

propios y ajenos, y la habilidad para manejarlos. Se concibe como la
capacidad de las personas para percibir y considerar las emociones y
los sentimientos de modo apropiado y preciso; el sentido para valorarlos

y asimilarlos; la destreza para expresar un estado emocional; la habilidad
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para comunicar: acceder y/o generar sentimientos que promuevan la
cercaniay la interaccion; el criterio para analizar las situaciones animicas
y regular reflexivamente las emociones de forma que favorezcan el
crecimiento emocional e intelectual (Mayer y Salovey, 1997 citado por
Bisquerra, 2006).

Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’.- Conjunto de actividades y acciones

planificadas y desarrolladas en el marco de la accion tutorial, cuyo
propésito es brindar el apoyo necesario a los estudiantes para superar
las dificultades que se pudieran presentar durante el desarrollo de su
formacion integral en la institucion educativa. El formato del Programa
de Tutoria para el desarrollo y control de emociones es un guién
didactico bajo la forma de sesiones de tutoria. El objetivo es incrementar
en los estudiantes que participan del programa, su nivel de inteligencia
emocional.

Programa de tutoria para el desarrollo de la Inteligencia Emocional.- Es

una herramienta para apoyar a aquellos nifios y nifias a ser en un futuro,
personas emocionalmente sanas, con actitud positiva ante la vida, que
sepan expresar y controlar sus sentimientos, que puedan llegar a
conectarse con las emociones de otras personas, que tengan
autonomia, capacidad, y puedan superar dificultades y conflictos que

inevitablemente surgen en la vida (Montoya, 2011).
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2.4. HIPOTESIS.

2.4.1. Hipotesis general:

HG1

HGo

La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’
incrementara el nivel de inteligencia emocional de los
estudiantes del quinto grado de Educacion Primaria de la
Institucion Educativa Publica N° 22494 “Juan XXIII” de Ica —
2018.

La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’ no
incrementara el nivel de inteligencia emocional de los
estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de la

Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

2.4.2. Hipotesis especificas:

Hipotesis Especifica N° 01

Hi1

Ho1

La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’
incrementara el nivel de desarrollo de la autoconciencia de
los estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de la
Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’ no
incrementara el nivel de desarrollo de la autoconciencia de
los estudiantes del quinto grado de Educacion Primaria de la

Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

Hipotesis Especifica N° 02

Hi2

La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’

incrementara el nivel de desarrollo del autocontrol de los
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Ho2

estudiantes del quinto grado de Educacion Primaria de la
Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’ no
incrementara el nivel de desarrollo del autocontrol de los
estudiantes del quinto grado de Educacion Primaria de la

Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

Hipodtesis Especifica N° 03

His

Hos

La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’
incrementara el nivel de desarrollo de aprovechamiento
emocional de los estudiantes del quinto grado de Educacién
Primaria de la Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de
Ilca — 2018.

La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’ no
incrementara el nivel de desarrollo de aprovechamiento
emocional de los estudiantes del quinto grado de Educacién
Primaria de la Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de

lca — 2018.

Hipotesis Especifica N° 04

Hia

Hoa4

La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’
incrementara el nivel de desarrollo de la empatia de los
estudiantes del quinto grado de Educacion Primaria de la
Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’ no

incrementara el nivel de desarrollo de la empatia de los
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estudiantes del quinto grado de Educacion Primaria de la
Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

Hipotesis Especifica N° 05

His La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’
incrementara el nivel de desarrollo de la habilidad social de
los estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de la
Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

Hos La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’ no
incrementara el nivel de desarrollo de la habilidad social de
los estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de la

Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

2.5. VARIABLES

2.6.

2.5.1. Variable Independiente

Programa de Tutoria “Sentir y Vivir”.

2.5.2. Variable Dependiente

Inteligencia Emocional.

Operacionalizacion de variables (dimensiones e indicadores)

Variable Independiente:

Programa de Tutoria “Sentir y Vivir”.

Dimensiones:

Bloques tematicos segun sesiones de tutoria.
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Variable dependiente:

Inteligencia Emocional.

Dimensiones:

Autoconciencia.

Autocontrol.

Aprovechamiento emocional.

Empatia.
Habilidad social.

Caracteristicas socioldgicas

Sexo.
Edad.

Relacién profesor-alumno.
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Operacionalizacion de variables:

Dependiente

Inteligencia
Emocional

equilibrada nuestras
propias emociones,
entender las de los
demas, vy utilizar esta
informacion para guiar
nuestra forma de
pensar 'y nuestro
comportamiento.

Goleman (2005).

Conocer las aptitudes y talentos.

Aprovechamiento
emocional

Identificar desafios.
Tener certeza de poder enfrentar desafios.

Empatia

Expresar y comprender las necesidades de los demas.
Escuchar activamente.

Habilidad social

Saber escuchar y conversar.

Motivar a los demas.

Moderar los conflictos.

Reconocer los sistemas de relacion de los grupos (liderazgo).

DIMENSIONES
VARIABLES CONCEPTO GENERALES INDICADORES ESCALA
Sesion/Taller 1: Aprendamos a percibir las emociones de los demas.
Bloque Tematico 1: Sesidn/Taller 2: Tomamos conciencia de nuestras emociones.
Conjunto de Autoconciencia Ses?c’)n/TaIIer 3: R.e.cc.)nocemos y aceptamos nuestras emociones.
actividades y Sesion/Taller 4: Dirigimos y controlamos nuestras emociones.
acciones Sesién/Taller 5: Manejamos nuestras y comprendemos la de nuestros
, desarrolladas en el | Blogue Tematico2: | compafieros.
Variable . Autocontrol Sesion/Taller 6: Dirigimos el curso de nuestras emociones.
Independiente | aula de clase bajo la - ) ,
forma de guiones _ Sesion/Taller 7: Conocemos nuestras actitudes y talentos. -
Programa de | didacticos a través de | Bl0due Tematico 3: | gegign/Taller 8: Identificamos y asumimos retos. Nominal
Tutoria “S”entir las sesiones de Aprg;eocchis?&:;ento Sesién/Taller 9; Enfrentamos desafios con certeza.
y Vivir" tgt~or|’a, dirigido a8 | Bloque Tematico 4. | Sesion/Taller 10: Expresamos y comprendemos las necesidades de los demas.
nifios y nifas de Empatia Sesion/Taller 11: Aprendemos a escuchar activamente.
Educacion ~ Primaria. Sesion/Taller 12: Mejoramos nuestras habilidades para conversar.
MINEDU (2007). Bloque Tematico 5: Sesion/Taller 13: Aprendemos a motivar a los demas.
Habilidad social Sesion/Taller 14: Contribuimos en la solucién de conflictos.
Sesion/Taller 15: Fortalecemos nuestras habilidades para el liderazgo.
Eficiente manejo del - Percibir las emociones.
conjunto de L - Tomar conciencia de las emociones.
. Autoconciencia . .
habilidades - Etiquetar y aceptar emociones.
psicoldgicas que - Dirigir las emociones.
permiten apreciar y - Soportar emociones.
Variable expresar de manera Autocontrol - Dirigir el curso de las emociones. Ordinal

Nivel Bajo < 120
Nivel Medio 121-135
Nivel Alto = 136
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CAPITULO Il

MATERIALES Y METODOS

3.1. METODO Y DISENO
3.1.1. Método de investigacion.

El método empleado fue el hipotético-deductivo.

3.1.2. Disefio de investigacion.

La presente investigacion se enmarco, en una linea de
investigacion con disefio cuasi experimental antes y después con
grupo de control, llamado asi porque se generaron cambios a
partir de la comparacion entre el estado actual y el estado previsto
luego de la aplicacion del programa de intervencion de tutoria,
lograndose demostrar que la hipétesis de investigacion es positiva
(Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2010).

Su representacion grafica fue como sigue:

G.E. (O]} X O;
G.C. Os -- O4
Donde:
G.E. Grupo experimental.

G.C. Grupo control.
O1- 02 Son las observaciones realizadas al grupo

experimental. Pre test

63



O3 - Os4 Son las observaciones realizadas al grupo control. Pos
test.

X Variable independiente (experimental).

Se utilizé el Test de Inteligencia Emocional para nifios de 8 a 12

afos de edad de Chiriboga y Franco, como instrumento antes y

después de la aplicacion del programa.

El procedimiento que se siguio fue el siguiente:

a) Soélo el grupo experimental es sometido al programa de
intervencion.

b) A ambos grupos se le aplica el instrumento Test de Inteligencia
Emocional para Nifios de Chiriboga y Franco antes y después
de concluido el programa de intervencion (Hernandez,

Fernandez y Baptista, 2010).

3.2. TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION
3.2.1. Tipo.
La presente investigacion es un estudio de tipo aplicada;
representado por un Programa de Intervencién Psicoeducativa
(Programa de Tutoria) para desarrollar la Inteligencia Emocional
en los estudiantes del quinto grado de Educacion Primaria. Se
evaluaron los resultados y se hicieron las proyecciones
necesarias y suficientes para aplicar en beneficios de los
educandos con caracteristicas semejantes. Es aplicada porque
permiti6 modificar la realidad al aplicar el Programa de

Intervencién Psicoeducativa de los estudiantes. Es decir
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contribuird a mejorar el nivel de inteligencia emocional. Carrasco
(2005), sostiene que es aplicada por que nos permite la aplicaciéon
de teorias nuevas a la practica educativa para transformar o

modificar la realidad.

3.2.2. Nivel de investigacion.
El nivel de la investigacion es experimental porque nos permitio
manipular la variable Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’ en el
grupo experimental, para lograr la construccion del Aprendizaje
Significativo en los estudiantes
Izquierdo (2008), nos indica que la investigacion experimental

permite establecer relaciones de causa y efecto.

3.3. POBLACION Y MUESTRA

La poblacion de estudio estuvo conformada por 190 nifios y nifias que

cursan el quinto grado de primaria en la Institucion Educativa Pablica N°

22494 “Juan XXIII” de Ica, durante el afio escolar 2018.

La poblacién de estudio fue seleccionada bajo los siguientes criterios:

- Elementos: Estudiantes matriculados en el quinto grado de Educacion
Primaria en la Institucion Educativa Publica N° 22494 “Juan XXIII” de
Ica, durante el afio escolar 2018.

- Criterios de inclusion: Son considerados en la poblacién de estudio,
aguellos estudiantes de sexo masculino y femenino quienes se

encuentran matriculados en las secciones de quinto grado A, B, C, D,
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E, y F seglin némina de matricula del afio escolar 2018 y que se
encuentran comprendidos entre las edades de 10 a 11 afos.

- Criterios de exclusion: Seran excluidos quienes presenten matricula
condicional u otros casos similares. Asimismo, quienes presentan

mas del 30% de inasistencia en el periodo de clases ejecutado.

El siguiente cuadro muestra la distribucion de la poblacion de estudio:
Tabla N° 01

Distribucién de la poblacion de estudio

TOTAL DE ESTUDIANTES TOTAL
(%)
TURNO SECCIONES N°
“A” 40 21,1
Mafiana “B” 37 19,5
) “C’ 28 14,7
Quinto Grado
‘D’ 29 15,3
Tarde “E” 26 13,7
“F” 30 15,8
TOTAL 190 100,0

Del total de la poblacion de estudio, obtenemos una muestra conformada
por 127 nifos y nifias de las secciones “A”, “C”, “D” y “F” que cursan
estudios en el quinto grado de Educacion Primaria en la Institucién
Educativa Publica N° 22494 “Juan XXIII” de Ica; la distribucion de las

unidades maestrales, es como sigue:
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Tabla N° 02

Distribucién de la muestra de estudio

TOTAL DE MUESTRA TOTAL
TURNO SECCIONES N° (%)
‘A 40 31,5
Marfana
“C’ 28 22,1
Quinto Grado
“D” 29 22.8
Tarde
“F” 30 23,6
TOTAL 127 100,0

Para determinar el tamafio de la muestra de estudio se hizo uso del
software estadistico STATS TM 2.0, el mismo que coloca un nivel de
95% y 5% (nivel de confianza y error estandar respectivamente), el
mismo que es aceptado para ciencias sociales (Hernandez, Fernandez

y Baptista, 2010).

El tipo de muestreo fue el siguiente:

Probabilistico.- Los métodos de seleccién de todo el proceso seran
absolutamente deliberados, por lo tanto el investigador decide, bajo el
criterio o los criterios que considere oportunos, qué miembros de la
poblacion formaran parte de la muestra (Sanchez, 2007).

Por conglomerados.- Se emplea cuando los individuos de la poblacion

constituyen agrupaciones naturales (estudiantes del aula). La unidad de
muestreo no es el individuo, sino el conglomerado. Asimismo, se utilizé
el muestreo aleatorio o al azar para determinar las secciones que

conformaran parte del conglomerado (Sanchez, 2007).

67



Finalmente, la muestra quedd conformada en dos grupos:

Distribucion de los grupos de estudio

Tabla N° 03

TOTAL DE ESTUDIANTES
GRUPOS T?;)A"
TURNO SECCIONES N° °
Mafiana “A” 40 31,5
GRUPO CONTROL
Tarde F 30 23,6
Mafiana “«c” 28 22,1
GRUPO EXPERIMENTAL
Tarde D 29 22.8
TOTAL 127 100,0

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

3.4.1. Técnicas

La técnica utilizada fue:

e Prueba Psicométrica.

3.4.2. Instrumentos

Para la recoleccion de datos:

Para el presente estudio se empled el siguiente test.

- Test de Inteligencia Emocional en nifios de 8 a 12 afios de

edad.

FICHA TECNICA

Autor: Rubén Chiriboga Zambrano y Jenny Franco Mufioz.

Areas de Evaluacion: Inteligencia Emocional (autoconciencia,

autocontrol, automotivacion, empatia y habilidad social).

Alcance: Nifios y nifias de 8 a 12 afios de edad.
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Tiempo: No tiene tiempo minimo, pero se otorgan 25 minutos
como maximo para completarlo.

Ano: 2003.

Pais: Ecuador.

Descripcion: Este test mide el nivel de Inteligencia Emocional y
se encuentra disefiado en funcibn a las competencias
emocionales que expone Goleman (1995).

El test es una escala de estimacion y se encuentra conformado
por cinco bloques clasificados como: automotivacion,
autocontrol, autorregulacion, empatia y habilidad social, cada
bloque consta de doce items, lo cual hace un total de 60 items.
Cada seccién o bloque posee una escala que va del cero (0) al
tres (3) estableciendo los siguientes valores: Nunca, A veces,
Casi siempre y Siempre, haciendo un total de 36 puntos por
bloque. Dicho instrumento consta de 60 items para la variable
Inteligencia Emocional en sus dos dimensiones que son:
inteligencia intrapersonal (36 items) e inteligencia interpersonal
(24 items).

Validacion, confiabilidad y correlacion:

Sensibilidad 45%

Especificidad 75%

Valor predictivo positivo 37%

Confiabilidad 69%

Coeficiente de correlacion Pearson (r) -0,20.
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Tabla N° 04
Fiabilidad de las subescalas de la Escala de Inteligencia Emocional

de Chiriboga y Franco (2003)

Subescalas o
Autoconciencia 44
Autocontrol .38
Aprovechamiento emocional .64
Empatia .64
Habilidades sociales .65

- Sesiones de Tutoria del Programa “Sentir y Vivir”.

FICHA TECNICA

Programa de Tutoria “Sentir y Vivir”

Autor: Sergio A. Rojas Chacaltana.

Edad de aplicacion: 10 a 11 afios de edad.

Aplicacion: Colectiva.

Ambito de aplicacion: Escolares de quinto grado de Educacion
Primaria.

NuUmero de sesiones: 15 sesiones/taller.

Tiempo de aplicacion: 45 minutos por cada sesion/taller.

El formato del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’ es un guion
presentado bajo la forma de actividades y estrategias, el mismo
gue ha sido desarrollo por el autor del presente trabajo de
investigacion. El objetivo es incrementar en el nifio o nifia de 10
a 11 afios de edad su nivel inteligencia emocional.

El programa consta de:
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- Un guién para el desarrollo de la sesion (para el facilitador).

- Material foto copiable relacionado con la sesion de trabajo
(para el estudiante).

En cada sesion de tutoria el docente tutor trabajara con los

nifios y niflas varias habilidades. Se han formulado diversos

objetivos por cada sesién. Se han diseflado actividades

diferentes, asi como materiales necesarios para cada actividad.

El programa incluye estrategias de inicio, de recuerdo de los

contenidos ya aplicados, de proceso y de evaluacién o cierre.

En muchas ocasiones las actividades estaran dirigidas a un

solo nifio o varios de la clase actuando los demas como

observadores. El docente tutor elegira al comienzo de la

actividad a los nifios o nifias mas competentes en la habilidad

gue se esté trabajando constituyendo asi un modelo adecuado

para los demas y dando tiempo a que estos procesen el

ejercicio.

Estructura:

El Programa de Tutoria se organiza en 05 bloques tematicos:

- Autoconciencia.

- Autocontrol.

- Aprovechamiento emocional.

- Empatia.

- Habilidad social.

Objetivos:

El programa tiene los siguientes:

71



Objetivo General:

Fortalecer en los estudiantes sus conocimientos,
habilidades, valores y comportamientos necesarios para
afrontar satisfactoriamente situaciones de vida cotidiana que

demanden hacer uso de su inteligencia emocional.

Objetivos Especificos:

Promover las condiciones para que los estudiantes
desarrollen su inteligencia emocional desde la escuela.
Facilitar al docente herramientas didacticas y metodoldgicas
para una accion tutorial eficiente.

Establecer relaciones positivas entre los estudiantes.
Aumentar los niveles de bienestar y toma de conciencia de

los estudiantes a partir del conocimiento de sus emociones.

Contenidos:

Autoconciencia. Habilidad de reconocer y entender sus
emociones, estado de animo e impulsos, asi como su efecto
en los demas: confianza en si mismo, autoevaluacién
realista, sentido del humor autocritico.

Autocontrol. Habilidad para controlar o redirigir impulsos y
estados de animo. Propensién a eliminar los juicios, piensa
antes de actuar: soportar las emociones, conformidad con la
ambigiiedad, apertura al cambio.

Aprovechamiento emocional. Pasion para trabajar por

razones que van mas alla del dinero y el status. Propension
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a lograr metas con energia y persistencia: fuerte impulso
hacia el logro, optimismo incluso frente al fracaso.

Empatia. Habilidad para entender la apariencia emocional
de los temas. Habilidad para tratar a las personas de
acuerdo con sus reacciones emocionales: escuchar
activamente, sensibilidad intercultural, comprender las
necesidades de los otros.

Habilidad social. Pericia en el manejo y construccion de
redes de relaciones. Habilidad para encontrar un espacio
comun y constituir simpatia: motivar a los demas, habilidad

para persuadir, pericia en liderar y construir equipos.

Tiempos:

La aplicacion del Programa de Tutoria fue durante 04 meses

que equivalen a la duracion de 02 unidades didacticas.

Por lo tanto, se tuvo 15 sesiones de tutoria cuya duracion sera

de 45 minutos cada una; consideramos la primera y Ultima

semana como la aplicacion del Test de Inteligencia Emocional,

el mismo que constituye la evaluacién de entrada y final del

estudio.

Personal responsable:

Responsable de la Investigacion.
Asesora de tesis.

Docentes tutores de aula.

73



Metodologia:

Para el desarrollo del Programa de Tutoria se tendra como
referencia un estilo didactico basado en el trabajo activo,
vivencial y reflexivo, que no quede soélo en la experiencia
personal, sino que le permita al nifio o nifia estudiante
confrontarla con la teoria, llevandolo a una toma de conciencia
de si mismo, de su relacién con los otros y a proyectarse en su
vida cotidiana.

Cada sesion de trabajo tendr4d en cuenta la siguiente

metodologia:

- Presentacion e instruccion de cada destreza y/o habilidad a
desarrollar por parte del docente tutor.

- Presentacion de un modelo (a través de narraciones,
imagenes de nifios o adultos, ilustraciones que representa
cada habilidad) y a quien los estudiantes deberan observar
y expresar su punto de vista a partir del andlisis realizado.

- Role - playing o representacion por parte de los nifios con
auto instrucciones en voz alta y baja. Actividades que
conlleva cada objetivo.

- Feed-back o informacion del docente tutor a los nifios y nifias
en aspectos bien realizados y aspectos a mejorar.

- Aplicacion de la ficha de trabajo (recurso didactico).

- Refuerzo social y auto refuerzo.

- Generalizacion de la habilidad aprendida a contextos

extraescolares.
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Evaluacién:

El proceso de evaluacion involucra el uso de pautas claras en

cuanto a:

- Las actitudes que se desean desarrollar vy,

- Los niveles de desarrollo o categorias que se desean
alcanzar.

Para ello se elaboran instrumentos que guiaron el proceso;

algunos son de uso del docente tutor y otros de los estudiantes.

Tomando en consideracion el perfil docente tutor que se quiere

formar y los objetivos propios del programa, se disefiaran

instrumentos para evaluar y calificar las instancias del proceso

formativo.

Cuestionario para evaluar el nivel de satisfacciéon de los

estudiantes participantes en el Programa de Tutoria.

Este instrumento permitié verificar el nivel de satisfaccion de

los participantes del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir”. Brinda

informacion respecto a la metodologia y estrategias didacticas

asi como de los recursos didacticos (fichas de trabajo)

empleados por el docente-tutor durante la ejecucion de los

talleres. Consta de 10 items.

Andlisis documental.

A través del mismo accedimos a diversos documentos en fisico

y digital proporcionados por bibliotecas especializadas en el

tema, de donde obtuvimos informacion respecto al tema de

estudio.

75



3.4.3. Parala presentacion de datos.
Los resultados del estudio se presentan en cuadros estadisticos
gue han sido elaborados haciendo uso de la estadistica
descriptiva e inferencial. Una vez elaborados los cuadros
estadisticos, se procedi6 a analizar e interpretar dichos datos. El
andlisis de datos consistid0 en separar en las correspondientes
partes, con la finalidad de identificar los aspectos particulares de
dichos datos.
Los célculos de las pruebas estadisticas e inferenciales fueron
realizados mediante el software estadistico SPSS, version 17.0.
Para verificar el nivel de Inteligencia Emocional antes y después
de la aplicaciébn del programa, se consider6 el tratamiento
estadistico establecido por Chiriboga y Franco (2003), otorgando
valores de 18 a 36 puntos a cada bloque de preguntas por areas,
en ellas se obtuvo la media, para categorizar la inteligencia
emocional alta, moderada o baja.

Asimismo, se hizo uso de las siguientes medidas estadisticas:

Media Aritmética;

Permite describir una muestra de datos respecto de su valor
central. La media corresponde al primer momento de una
muestra, es decir, al valor esperado que deberia tomar una

variable dentro de una poblacién de datos

76



Su férmula es:

Y. fi.Xm
X ==
n

X,, = marca de clase
= muestra

f; = frecuencia absoluta simple

Varianza (S»):

La varianza es la media aritmética del cuadrado de las

desviaciones respecto a la media de una distribucion estadistica.

Y fi. (XmX)?

n

SZ

X = Media aritmética

Desviacién estandar: Mide cuanto se separa los datos.

-5

Coeficiente de variabilidad:

El coeficiente de variabilidad, es resultado de asociar el promedio
de las observaciones, niveles o relativos, con la desviacion
estandar de los mismos. Este resultado se encuentra asociado
directamente con el tamafio de muestra requerido, es decir, un
coeficiente de variabilidad grande implica tamafios de muestra

grande y al contrario.

CV‘V—5100
°TX
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3.4.4. Parael analisis e interpretacion de los datos.

El andlisis e interpretacion de datos es el proceso mediante el cual
se explican lo que los datos expresan. Esta interpretacion se
realizé a nivel de andlisis descriptivo cuantitativo y deductivo.
Considerando los indices estadisticos necesarios para realizar
nuestro andlisis de necesidades y avalar nuestra hipoétesis
utilizamos la siguiente prueba estadistica:

Prueba “t” Student: Es una distribucion de probabilidad que
surge del problema de estimar la media de una poblacion

normalmente distribuida.

. X -
-5
Vn
Donde:
X = Media
u = Intervalo de confianza

NUmero de elementos

n
S = Desviacion estandar
Para la interpretacion de los resultados se utilizaron los baremos
gue se muestran a continuacion:

Tabla N° 05

Baremos de la Alternativa de Respuesta

Alternativa Valor del puntaje
Siempre 3
Casi siempre 2
A veces 1
Nunca 0
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Los niveles de la variable inteligencia emocional se establecieron
tomando en cuenta los percentiles de los datos (Chiriboga y
Franco, citado por Marquez, 2005), para el nivel bajo se
consideraron los puntajes menores o igual al percentil 25; para el
nivel medio, se seleccionaron los valores del percentil 50 y para
el nivel alto los puntajes mayores o iguales al percentil 75 (ver
tabla N° 06).
Tabla N° 06

Baremos de Interpretacion de la Variable Inteligencia Emocional

Rango Cualificacion
<120 Nivel bajo de Inteligencia Emocional
121-135 Nivel medio de Inteligencia Emocional
=136 Nivel alto de Inteligencia Emocional

Finalmente, se utilizé la “t” de Student para comparar las medias
del grupo control y el grupo experimental, antes y después de la

aplicacion del Programa de Inteligencia Emocional.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Procesamiento de datos.

Con el propdésito de obtener los resultados para responder a los objetivo
de la investigacién, se procedid a analizar los datos del pre test y pos
test en el grupo control y experimental; por ello, para el andlisis del
presente estudio se asumid el procedimiento sugerido por Chiriboga y
Franco (2003), quienes consideran un puntaje minimo de 18 y un
maximo de 36 para cada area, para lo cual, al extraer la media de los
puntajes obtenidos de los 127 estudiantes en el pre test y pos test, se
logra la media, afadiendo en cada caso el porcentaje obtenido en
funcién del cien por ciento esperado.

Se construyeron las tablas con las dimensiones, indicadores, medias y
porcentajes obtenidos, asi como la categoria. En la misma tabla, se
expone el promedio alcanzado para cada variable en el pre test y pos
test, lo cual permite tener una visién general, del comportamiento de la

misma. En cada tabla se presenta el analisis correspondiente.
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4.1.1. Resultados obtenidos con

la aplicacion del

Test de

Inteligencia Emocional de Chiriboga y Franco para nifios de

9 a 10 anos de edad.

Tabla N° 07

Nivel de Inteligencia Emocional en los Estudiantes del Quinto

Grado de Educaciéon Primaria de la Instituciéon Educativa Publica

N° 22494 “Juan XXIII” de Ica.

Evaluacién Pretest

N Minimo | Maximo Media Desuv. tip.
Nivel IE_Pretest 70 79,00 | 163,00 131,642 14,304
Grupo Control
N valido (segun lista) 70
vaeI_IE_P_retest 57 91,00 | 153,00 124,807 11,007
Grupo Experimental
N valido (segun lista) 57

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De la tabla presentada podemos inferir:

Que, segun la evaluacion pre test, el grupo control obtuvo una

puntuacion media de 131,642 en el nivel de Inteligencia

Emocional segun el Test de Chiriboga y Franco (2003), mientras

que el grupo experimental obtuvo una media de 124,807 segun

dicho test. Cabe resaltar que la mayor puntuacion fue obtenida

por el grupo control, siendo esta mayor en 6.835 con relacion al

grupo experimental, segun la evaluacion antes de la aplicacion del

Programa.
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Tabla N° 08
Nivel de Inteligencia Emocional en los Estudiantes del Quinto
Grado de Educacion Primaria de la Institucion Educativa Publica
N° 22494 “Juan XXIII” de Ica.

Evaluacién Pos test

N Minimo Maximo Media Desv. tip.
Nivel IE_Post-test 70 82,00 162,00 | 133557 | 12,976
Grupo Control
N valido (segun lista) 70

Nivel_IE_ Post-test 57 | 11800 | 17400 | 140736 | 14,073
Grupo Experimental

N valido (segun lista) 57
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Segun la tabla N° 08, presentada podemos concluir:

Que, segun la evaluacion pos test, el grupo experimental obtuvo
una puntuacion media de 140,736 en el nivel de Inteligencia
Emocional segun el Test de Chiriboga y Franco (2003), mientras
que el grupo control obtuvo una media de 133,557 puntos segun
dicho test. Cabe resaltar que luego de la aplicacion del Programa
de Tutoria “Sentir y Vivir’, la mayor puntuacion fue obtenida por el
grupo experimental, siendo esta mayor en 7,179 con relacion al
grupo control; sin embargo, comparativamente con la puntuacion
obtenida en la evaluacién pretest por dicho grupo, este nivel se

elevo en 15.929 puntos.
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4.1.2. Resultados obtenidos con la aplicacion del Cuestionario para
evaluar el nivel de satisfaccion de los estudiantes que
participaron en los talleres del Programa.

Tabla N° 09

Opinion respecto a ¢,como te has sentido en los talleres?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje i
valido acumulado
Me ha aburrido un poco. 1 1,8 1,8 1,8
No ha estado mal. 6 10,5 10,5 12,3
§ Me lo he pasado bien. 26 45,6 45,6 57,9
b=
> Me ha encantado vy 24 421 421 100,0
repetiria.
Total 57 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

La tabla N° 09, nos presenta informacion respecto a cOmo se
sintieron los estudiantes durante la ejecucion de los talleres.
Tenemos que el 45,6% de los estudiantes que participaron en los
talleres opinaron Me lo he pasado bien, mientras que el 42,1% de
estudiantes opinaron Me ha encantado y repetiria. Por otro lado,
el 10,8% opinaron No ha estado mal y solo el 1,8% manifesto Me
ha aburrido un poco.

Como puede observarse el 87,7% de estudiantes quienes
participaron en los talleres consideran que la han pasado bien y
que repetirian su participacion. Cabe mencionar, que durante la
ejecucion de los mismos el rol que desempefio el tutor fue de
generar la automotivacion de los estudiantes para reflexionar
acerca de sus estados emocionales asi como poder expresar sus

necesidades e inquietudes con relaciéon a los temas desarrollados.
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Gréafico N° 01

Opinion respecto a ¢,como te has sentido en los talleres?
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Fuente: Elaboracion propia.
Tabla N° 10

Opinién respecto a la actitud de escucha y respeto a sus
opiniones por parte del docente tutor responsable del desarrollo

de los talleres.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Nos preguntan qué 23 404 40,4 40,4
queremos hacer.
[%]
S  Siempre me
~<§ escuchan 'y me 34 59,6 59,6 100,0
preguntan.
Total 57 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Interpre

tacion:

La tabla N° 10, muestra informacion respecto a la opinion de los
estudiantes con relacion a si el docente tutor escucha y toma en

cuenta sus opiniones durante la ejecucién de los talleres.
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Encontramos que el 59,6% de estudiantes encuestados
manifestaron que el docente tutor Siempre los escuchan y les
preguntan sobre algun punto del tema desarrollado; mientras que
el 40,4% manifestaron que el docente tutor Nos preguntan qué
gueremos hacer.

Es importante recalcar que el rol es facilitar una mejor toma de
autoconciencia de sus destrezas, habilidades, capacidades y
limitaciones emocionales con relacion a ellas, por lo tanto entrenar
a los estudiantes con relacién a expresar lo que sienten o desean
es una estrategia importante a considerar en la ejecucion de los
talleres.

Grafico N° 02

Opinién respecto a la actitud de escucha y respeto a sus
opiniones por parte del docente tutor responsable del desarrollo

de los talleres.
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Euente: Elaboracion propia.
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Tabla N° 11

Opinidn respecto a si le han parecido divertidos los talleres.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido aPCOL:Cmeunltaaéi
Mucho 28 49,1 49,1 49,1
@ Bastante 27 47,4 47,4 96,5
o
S Regular 2 35 35 100,0
Total 57 100,0 100,0

Fuente: Elaboraci6n propia.

Interpretacion:

En la tabla N° 11 encontramos informacion respecto a la opinién
de los estudiantes con relacion a si le parecieron divertidos los
talleres del Programa “Sentir y Vivir”.

Observamos que el 49,1% de estudiantes manifiestan que le han
parecido Muy divertido los talleres; por otro lado, el 47,4% de
estudiantes encuestados consideran que le han parece Bastante
divertido los talleres y solo el 3,5% manifestaron que Regular de
divertido les parecieron los talleres desarrollados. Como
observamos el 96,5% de estudiantes encuestados muestran una
opinion a favor de que los talleres le han parecido divertidos.

Las actividades ludicas constituyen una estrategia fundamental de
la aplicacion del programa, esta se traduce en el role-playing o
juego de roles que realizan los estudiantes, asi como las diversas
actividades (colorear, relacionar, completar, etc.) que se

presentan las fichas de trabajo.
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Grafico N° 03

Opinion respecto a si le han parecido divertidos los talleres.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla N° 12

Opinidn respecto a ¢.en qué medida los talleres le ayudan a

controlar sus emociones?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Mucho 26 45,6 45,6 45,6
«» Bastante 25 43,9 43,9 89,5
s
< Regular 6 10,5 10,5 100,0
Total 57 100,0 100,0

Fuente: Elaboraci6n propia.

Interpretacion:

La tabla N° 12, nos muestra informacion respecto a la opinion de

los estudiantes con relacién a si el desarrollo de los talleres le han

ayudado a controlar sus emociones.

Observamos que el

consideran que los talleres le han ayudado Mucho en el control de

45,6%

87

de estudiantes encuestados




sus emociones, mientras que el 43,9% de encuestados
consideran que los talleres Bastante han ayudado en el control de
sus emociones, y solo el 10,5% de estudiantes consideran que los
talleres le han ayudado de manera Regular en el control de sus
emociones. Como puede evidenciarse el 89,5% de estudiantes
consideran que los talleres de ayudan mucho en el control de sus
emociones, por consiguiente estos promueven condiciones para
que los estudiantes desarrollen su inteligencia emocional desde

la escuela.

Grafico N° 04

Opinidn respecto a ¢en qué medida los talleres le ayudan a

controlar sus emociones?
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Tabla N° 13

Opinion de los estudiantes respecto a ¢ crees que aprender sobre

educacion emocional es ...?

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

valido acumulado

Es interesante y puede
ayudarnos a convivir y 44 77,2 77,2 77,2
mejorar las notas

(%]

3

= Es interesante pero en mi

> aula ya sabiamos todo 13 22,8 22,8 100,0

sobre ese tema

Total 57

100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

La tabla N° 13, nos presenta informacion respecto a la opinién de
los estudiantes que participaron del Programa “Sentir y Vivir’ con
relacion a ¢.crees que aprender sobre educacion emocional es?

Encontramos que el 77,2% de los estudiantes encuestados que
participaron de los talleres del programa, manifiestan que
aprender sobre Educaciéon Emocional, es interesante y puede
ayudarnos a convivir y mejorar las notas; por otro lado, el 22,8%
de estudiantes consideran que aprender sobre Educacion
Emocional, es interesante pero en mi aula ya sabiamos todo sobre
ese tema. Como puede observarse la gran mayoria de
estudiantes que participaron del Programa, consideran que
aprender sobre educacion emocional les ayuda a convivir con los
demas y a mejorar sus notas, lo cual permite entrenarlos en

habilidades para tener, mantener y disfrutar de las relaciones

sociales.
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Finalmente, el Programa “Sentir y Vivir" contribuye a que el
docente cuente con herramientas didacticas y metodologicas para
una accion tutorial mas eficiente, lo cual se traduce en los
aprendizajes que adquieren y desarrollan los estudiantes sobre
educaciéon emocional.

Grafico N° 05

Opinion de los estudiantes respecto a ¢ crees que aprender sobre
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Fuente: Elaboracion propia.

Tabla N° 14
Opinién de los estudiantes respecto a si les gustaria seguir

aprendiendo sobre temas de Educacion Emocional.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 56 98,2 98,2 98.2
1))
g Mo 1 18 18 100,0
s
>
Total 57 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Interpretacion:

En la presente tabla N° 14 observamos informacion respecto a la
opinion de los estudiantes con relacion a si les gustaria seguir
aprendiendo sobre temas de Educacion Emocional.

Tenemos que el 98,2% de estudiantes encuestados consideran
gue Si les gustaria seguir aprendiendo sobre temas de Educacién
Emocional; mientras sélo un 1,8% de estudiantes manifestaron
que No les gustaria seguir aprendiendo sobre temas de
Educacién Emocional.

Como puede evidenciarse un alto porcentaje de estudiantes
consideran que, Si les gustaria seguir aprendiendo sobre estos
temas de Educacion Emocional, lo cual refleja que un nivel de
desarrollo en relacibn a la meta que desean alcanzar como
aprendizaje, lo mismo se plantea como lineamiento en la
evaluacion del Programa.

Grafico N° 06

Opinion de los estudiantes respecto a si les gustaria seguir
aprendiendo sobre temas de Educacion Emocional.
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Fuente: Elaboraci6n propia.
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Tabla N° 15
Opinidn de los estudiantes respecto a las caracteristicas que

demostré el docente tutor durante la ejecucion de los talleres.

. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Sabe mucho 3 53 53 53
Explica bien 5 8,8 8,8 14,0
Es amable 20 35,1 35,1 49,1
§ Es divertido 7 12,3 12,3 61,4
g Conoce el tema 6 10,5 10,5 71,9
Despierta el interés por 16 28,1 28.1 100,0
eltema
Total 57 100,0 100,0

Fuente: Elaboraci6n propia.

Interpretacion:

En la tabla N° 15 observamos informacion respecto a la opinion
de los estudiantes con relacion a las caracteristicas que demostro
el docente tutor durante la ejecucion de los talleres.

Tenemos que el 35,1% de los estudiantes encuestados
consideran que el tutor fue Amable; un 28,1% de los estudiantes
consideran que el tutor Despertd el interés por el tema
desarrollado; el 12,3% de encuestados manifestaron que el tutor
Es divertido; un 10,5% consideran que el tutor Conoce el tema 'y
el 5,3% de estudiantes consideraron que le tutor Sabe mucho
sobre el tema.

Como se evidencia el mayor porcentaje de estudiantes
manifiestan que el tutor se mostré amable durante el desarrollo de
las sesiones del Programa “Sentir y Vivir’, asi como el 28,1%

considero que el tutor desperto el interés sobre el tema trabajado.
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Esto refleja dos aspectos fundamentales en la aplicacién del
Programa, por un lado la actitud del tutor para fomentar y
desarrollar estados emocionales en sus estudiantes a partir del
modelado de algunas actitudes; y por otro lado, la disposicion de

facilitar y motivar el autoaprendizaje en sus estudiantes.

Grafico N° 06

Opinion de los estudiantes respecto a las caracteristicas que

demostroé el docente tutor durante la ejecucion de los talleres.
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Tabla N° 16
Opinion de los estudiantes respecto a los materiales de trabajo

(fichas didacticas) que recibieron durante la ejecucién de los

talleres.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
vélido acumulado
8
;_% Adecuados 57 100,0 100,0 100,0
>

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

La presente tabla estadistica, nos muestra informacion respecto a
la opinidon de los estudiantes con relacion a los materiales de
trabajo (fichas didacticas) que recibieron durante la ejecucion de
los talleres.

Encontramos que el 100% de estudiantes encuestados y que
participaron del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir”, consideraron
que los materiales de trabajo (fichas didacticas) que recibieron
durante la ejecucion de los talleres, fueron Adecuadas.

Este item nos permitié recoger informacion de manera general
sobre la calidad del material y cantidad de actividades que se
plantearon en los materiales de trabajo (fichas didacticas) del

Programa.
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Gréafico N° 07

Opinion de los estudiantes respecto a los materiales de trabajo
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Tabla N° 17

® Frecuencia

u%

Opinidn de los estudiantes respecto a lo que mas les ha gustado

en relacion al desarrollo de los talleres.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
El trabajo que hicimos en 16 28,1 28,1 28,1
grupo.
Las fichas de trabajo que nos 13 22,8 22,8 50,9
dio el tutor.
El tutor nos ayudé a decir lo 6 10,5 10,5 61.4
que sentimos.
[%2])
3 .
= Todos_ trabajamos en orQen y 5 8.8 8.8 70,2
> cumplimos con los trabajos.
En algunos traba}jos nos 3 53 53 75.4
apoyamos entre amigos.
No responde. 14 24,6 24,6 100,0
Total 57 100,0 100,0

Euente: Elaboracion propia.
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Interpretacion:

La presente tabla N° 17 presenta informacion respecto a la
opinion de los estudiantes en relacién a lo que mas les ha gustado
del desarrollo de los talleres.

Al categorizar las respuestas de los estudiantes tenemos que el
28,1% de los estudiantes manifestaron que lo que mas les ha
gustado con relacion al desarrollo de los talleres del Programa de
Tutoria “Sentir y Vivir’ fue el trabajo que hicieron en grupo; por
otro lado, el 22,8% de estudiantes encuestados manifestaron que
lo que mas les gusto fueron las fichas de trabajo que les entregd
el tutor; el 10,5% consider6 que lo que mas les gusto fue que el
tutor les ayudo a decir lo que sentian; y el 8,8% consideran que
fue el hecho de que todos trabajaron en orden y cumplieron con
los trabajos previstos; un 5,3% manifesto que fue la posibilidad de
apoyarse entre amigos en los trabajos; y el 24,6% no respondi6 a
esta pregunta, formulada de tipo abierta.

Las diversas actividades como la presentacion de un modelo, el
andlisis de casos, el juego de roles, el refuerzo social y la
generacion de la actividad aprendida a diversos contextos en que
se desenvuelven los estudiantes, fueron actividades que
contribuyeron a complementar la satisfaccion y gusto hacia las

actividades del Programa por parte de los estudiantes.
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Grafico N° 08

Opinién de los estudiantes respecto a lo que mas les ha gustado

en relaciéon al desarrollo de los talleres.
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Fuente: Elaboracion propia.
Tabla N° 18

Opinidn de los estudiantes respecto a lo que menos les ha

gustado en relacion al desarrollo de los talleres.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje i
vélido acumulado
Todo me gusto. 17 29,8 29,8 29,8
" Que se acabaron los 29 50,9 50,9 80,7
o talleres.
9
S
No responde. 11 19,3 19,3 100,0
Total 57 100,0 100,0

Fuente: Elaboraci6n propia.
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Interpretacion:

En la tabla N° 18 presentamos informacion respecto a la opinion
de los estudiantes en relacion a lo que menos les ha gustado del
desarrollo de los talleres/sesiones del Programa de Tutoria “Sentir
y Vivir”.

Al categorizar la pregunta abierta formulada en la encuesta,
encontramos que el 50,9% de los manifestaron que lo que menos
les ha gustado de los talleres es que se acabaron o terminaron;
mientras el 29,8% de estudiantes frente a la pregunta,
respondieron que todo les gustd; asimismo observamos que el

19,3% de estudiantes no respondi6 ante esta pregunta.

Grafico N° 09

Opinién de los estudiantes respecto a lo que menos les ha

gustado en relacién al desarrollo de los talleres.
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4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS Y PRUEBA DE HIPOTESIS
En razon de lo expuesto, se procede a dar respuesta a las hipétesis de
la investigacion, en cuanto al comportamiento de la variable Inteligencia
Emocional, antes y después de la aplicacion del Programa, procediendo

al final a comparar las medias obtenidas.

4.2.1. Contrastacion de la Hipo6tesis Especifica N° O1.

Hii. La aplicacién del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’
incrementara el nivel de desarrollo de la autoconciencia de
los estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de la
Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

Ho: La aplicacién del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir” no
incrementara el nivel de desarrollo de la autoconciencia de
los estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de la
Institucién Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

Primer Paso: Plantear la Hipotesis Estadistica.

Ho: M1 = Mo

Hi: p1# do Prueba a dos colas.

Sequndo Paso: Establecer el nivel de significancia a=0,05.

Tercer Paso: El estadistico a usar es la Prueba “t” de Student.

Tabla N° 19

Estadisticos de muestras relacionadas?

Media N Desvllacmn Error tlp._ de
tip. la media
Resultados de la Dimension
Autoconciencia 23,2632 57 3,05618 ,40480
_ (Pre-test)
& Resultados de la Dimension
Autoconciencia 27,7544 57 4,07642 ,53993
(Pos test)

a. Grupo = Grupo Experimental
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Tabla N° 20

Correlaciones de muestras relacionadas?

N Correlacion Sig.

Resultados de la Dimension Autoconciencia
(Pre-test) y Resultados de la Dimensién 57
Autoconciencia (Pos test)

Par 1

432 ,001

a. Grupo = Grupo Experimental

Tabla N° 21

Prueba de muestras relacionadas?

Diferencias relacionadas

95% Intervalo de
Error tip. confianza para la

de la diferencia
media

Desviacién

Media P
tip.

Inferior Superior

Sig.
t| 9 | (wilateral

Resultados de
la Dimension
Autoconcienci
a (Pre-test) -
Resultados de
la Dimension
Autoconcienci
a (Post-test)

-4,49123 3,89653 ,51611 | -5,52512 | -3,45734

Par 1

-8,702 | 56 ,000

a. Grupo = Grupo Experimental

Cuarto Paso: Determinar el “t tabulado” para dos colas.

trap= -8,702

-1,644 0

1.644

Valor de “t” Valor critico de “t” Grados de libertad

Nivel significancia

t, =-8,702 1,644 57-1="56

0,05
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4.2.2.

Quinto Paso: Toma de Decision.

Segun el grafico anterior se observa que el valor obtenido “t” es -

8,702, y recae en la region de rechazo de la hip6tesis nula con un

nivel de significancia de 0,05 cuyo valor en la tabla de valores “t”

es de 1,644. Es decir el puntaje promedio obtenido en la

dimensién Autoconciencia por el grupo experimental en el post-
test, supera el puntaje obtenido en el pre-test, en el mismo grupo.

Por lo tanto, se rechaza la hip6tesis nula - Hio y se acepta la

hipotesis de investigacion Hii, con lo cual concluimos que el

puntaje promedio de la dimension Autoconciencia del grupo
experimental en el pre-test es inferior al promedio obtenido en el

post-test, es decir la aplicacién del Programa de Tutoria “Sentir y

Vivir’ incremento el nivel de desarrollo de la autoconciencia de los

estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de la

Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

De esta manera la Hipotesis Especifica N° 01 ha quedado

contrastada y validada.

Contrastacion de la Hipotesis Especifica N° 02.

Hi La aplicacién del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’
incrementara el nivel de desarrollo del autocontrol de los
estudiantes del quinto grado de Educacion Primaria de la
Institucién Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

Ho2 La aplicacién del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’ no

incrementara el nivel de desarrollo del autocontrol de los
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estudiantes del quinto grado de Educacion Primaria de la

Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

Primer Paso: Plantear la Hipétesis Estadistica.
Ho: M1 = Mo
Hi: p1# do Prueba a dos colas.

Segundo Paso: Establecer el nivel de significancia a=0,05.

Tercer Paso: El estadistico a usar es la Prueba “t” de Student.

Tabla N° 22
Estadisticos de muestras relacionadas?
Media N DeS\{laC|on Error tlp.'de la
tip. media
Resultados de la
Dimensién Autocontrol 21,6667 57 3,16416 41910
- (Pre-test)
D«_s Resultados de la
Dimensién Autocontrol 25,7368 57 4,13835 ,54814
(Postest)
a. Grupo = Grupo Experimental
Tabla N° 23
Correlaciones de muestras relacionadas?
N Correlacion Sig.
— Resultados de la Dimension
IS Autocontrol (Pre-test) y Resultados 57 ,329 ,013
& de la Dimensién Autocontrol (Postest)

a. Grupo = Grupo Experimental
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Tabla N° 24

Prueba de muestras relacionadas?

Diferencias relacionadas

£ 95% Intervalo de
1906 rror tip. confianza para la t gl ;
Media Des;?lacmn dela diferencia (bilateral)
P media
Inferior Superior
Resultados de la
Dimension
Autocontrol
—
5 Pretesh - 107018 | 430473 | 57018 | 521237 | -2,92798 | 7,138 | 56 | 000
o Resultados de la
Dimension
Autocontrol
(Post-test)
a. Grupo = Grupo Experimental

Cuarto Paso: Determinar el “t tabulado” para dos colas.

ttap=-7,138

Valor de “t”

t, =-7,138

Valor critico de “t”

Grados de libertad

Nivel significancia

1,644

57-1=56

0,05
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4.2.3.

Quinto Paso: Toma de Decision.

Segun el grafico anterior se observa que el valor obtenido “t” es -
7,138, y recae en la region de rechazo de la hip6tesis nula con un
nivel de significancia de 0,05 cuyo valor en la tabla de valores “t”
es de 1,644. Es decir el puntaje promedio obtenido en la
dimensién Autocontrol por el grupo experimental en el post-test,
supera el puntaje obtenido en el pre-test, en el mismo grupo.

Por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula- Ho2 y se acepta la
hipotesis de investigacion - Hiz, con lo cual concluimos que el
puntaje promedio de la dimension Autocontrol del grupo
experimental en el pre-test es inferior al promedio obtenido en el
pos test, es decir la aplicacién del Programa de Tutoria “Sentir y
Vivir’ incremento el nivel de desarrollo del autocontrol de los
estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de la
Institucién Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

De esta manera la Hipotesis Especifica N° 02 ha quedado

contrastada y validada.

Contrastacion de la Hipotesis Especifica N° 03.

His La aplicacién del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’
incrementara el nivel de desarrollo de aprovechamiento
emocional de los estudiantes del quinto grado de Educacion
Primaria de la Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de

Ica — 2018.
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Hos La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’ no
incrementara el nivel de desarrollo de aprovechamiento
emocional de los estudiantes del quinto grado de Educacion
Primaria de la Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de

lca — 2018.

Primer Paso: Plantear la Hipétesis Estadistica.
Ho: M1 = Mo

Hi: p1# do Prueba a dos colas.

Segundo Paso: Establecer el nivel de significancia a=0,05.

Tercer Paso: El estadistico a usar es la Prueba “t” de Student.

Tabla N° 25
Estadisticos de muestras relacionadas?
Media N Desviacion Error tip. de
tip. la media
Resultados de la
Dimension
Aprovechamiento 27,6140 57 3,33142 44126
Emocional
j (Pretest)
E Resultados de la
Dimension
Aprovechamiento 29,7368 57 3,27614 ,43394
Emocional
(Postest)
a. Grupo = Grupo Experimental
Tabla N° 26
Correlaciones de muestras relacionadas?
N Correlacion Sig.

Resultados de la Dimensién
Aprovechamiento Emocional
(Pretest) y Resultados de la 57 778 ,000
Dimensién Aprovechamiento
Emocional (Postest)

a. Grupo = Grupo Experimental

Par
1
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Tabla N° 27

Prueba de muestras relacionadas?

Diferencias relacionadas

Media

Error tip.
de la
media

Desviacion
tip.

95% Intervalo de
confianza para la
diferencia

Inferior Superior

Sig.
(bilateral)

Resultados de la
Dimension
Aprovechamient
0 Emocional
(Pretest) -
Resultados de la
Dimension
Aprovechamient
o0 Emocional
(Postest)

Par 1

-2,12281

2,20446 ,29199

-2,70773 | -1,53788

-7,270 56

,000

a. Grupo = Grupo Experimental

Cuarto Paso: Determinar el “t tabulado” para dos colas.

ttab=-7,270
0.95
| .
:

Valor de “t”

Valor critico de “t”

Grados de libertad

Nivel significancia

t, =-7,270

1,644

57-1=56

0,05

Quinto Paso: Toma de Decision.

Segun el gréafico anterior se observa que el valor obtenido “t” es -

7,270, y recae en la region de rechazo de la hip6tesis nula con un

nivel de significancia de 0,05 cuyo valor en la tabla de valores “t”

es de 1,644. Es decir el puntaje promedio obtenido en la

dimension Aprovechamiento Emocional por el grupo experimental

en el pos test, supera el puntaje obtenido en el pre-test, en el

mMisSmo grupo.
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4.2.4.

Por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula — Hos y se acepta la
hipdtesis de investigacion - His, con lo cual concluimos que el
puntaje promedio de la dimension Aprovechamiento Emocional
del grupo experimental en el pre-test es inferior al promedio
obtenido en el pos test, es decir la aplicaciéon del Programa de
Tutoria “Sentir y Vivir’ incrementé el nivel de desarrollo de
aprovechamiento emocional de los estudiantes del quinto grado
de Educacién Primaria de la Instituciéon Educativa N° 22494 “Juan
XXIII” de Ica — 2018.

De esta manera la Hipotesis Especifica N° 03 ha quedado

contrastada y validada.

Contrastacién de la Hip6tesis Especifica N° 04.

Hizs La aplicacién del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’
incrementara el nivel de desarrollo de la empatia de los
estudiantes del quinto grado de Educacion Primaria de la
Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

Hos La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’ no
incrementara el nivel de desarrollo de la empatia de los
estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de la

Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

Primer Paso: Plantear la Hipétesis Estadistica.
Ho: Mi=Ho

Hi: p1# 4o Prueba a dos colas.
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Segqundo Paso: Establecer el nivel de significancia a=0,05.

Tercer Paso: El estadistico a usar es la Prueba “t” de Student.

Tabla N° 28
Estadisticos de muestras relacionadas?
Media N DeS\{laC|on Error t|p._ de
tip. la media
Resultados de la Dimension
Empatia 26,0000 57 3,55065 ,47030
_ (Pretest)
g Resultados de la Dimension
Empatia 29,0000 57 3,32738 ,44072
(Postest)
a. Grupo = Grupo Experimental
Tabla N° 29
Correlaciones de muestras relacionadas?
N Correlacion Sig.
- Resultados de la Dimension Empatia
< (Pretest) y Resultados de la Dimensién 57 ,550 ,000
a Empatia (Postest)
a. Grupo = Grupo Experimental
Tabla N° 30
Prueba de muestras relacionadas?
Diferencias relacionadas
Error tip 95% Intervalo de Sig
: Desviacion ) confianza para la t o] e
Media tip. de Ig diferencia (bilateral)
media - -
Inferior Superior
Resultados de la
Dimension
Empatia
—
5 (Pretest) - -3,00000 | 3,26781 | 43283 | -3,86707 | -2,13293 | -6,931 | 56 | 000
o Resultados de la
Dimension
Empatia
(Postest)
a. Grupo = Grupo Experimental
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Cuarto Paso: Determinar el “t tabulado” para dos colas.

ttab= -6,931
0.95
- .
-1.644 0 1,644
Valor de “t” Valor critico de “t” | Grados de libertad Nivel significancia
t, =-6,931 1,644 57-1=56 0,05

Quinto Paso: Toma de Decision.

Segun el grafico anterior se observa que el valor obtenido “t” es -
6,931, y recae en la region de rechazo de la hip6tesis nula con un
nivel de significancia de 0,05 cuyo valor en la tabla de valores “t”
es de 1,644. Es decir el puntaje promedio obtenido en la
dimensién Empatia por el grupo experimental en el pos test,
supera el puntaje obtenido en el pre test, en el mismo grupo.

Por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula — Hos y se acepta la
hipotesis de investigacion - His, con lo cual concluimos que el
puntaje promedio de la dimensién Empatia del grupo experimental
en el pre test es inferior al promedio obtenido en el pos test, es
decir la aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’
incrementé el nivel de desarrollo de la empatia de los estudiantes
del quinto grado de Educacion Primaria de la Institucion Educativa

N° 22494 “Juan XXIII" de lca — 2018.
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4.2.5.

De esta manera la Hipotesis Especifica N° 04 ha quedado

contrastada y validada.

Contrastacién de la Hipétesis Especifica N° 05.

His La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’
incrementara el nivel de desarrollo de la habilidad social de
los estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de la
Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

Hos La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’ no
incrementara el nivel de desarrollo de la habilidad social de
los estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de la

Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

Primer Paso: Plantear la Hipotesis Estadistica.

Ho: M1 = Mo

Hi: p1# do Prueba a dos colas.

Sequndo Paso: Establecer el nivel de significancia a=0,05.

Tercer Paso: El estadistico a usar es la Prueba “t” de Student.

Tabla N° 31

Estadisticos de muestras relacionadas?

Media N DeS\{laC|on Error tlp._ de
tip. la media
Resultados de la Dimension
Habilidad Social 26,2632 57 3,81035 ,50469
:' (Pretest)
g Resultados de la Dimension
Habilidad Social 28,5088 57 3,56131 AT7171
(Postest)

a. Grupo = Grupo Experimental
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Tab

la N° 32

Correlaciones de muestras relacionadas?

N Correlacion Sig.
— Resultados de la Dimension Habilidad
s Social (Pretest) y Resultados de la 57 741 ,000
O Dimensién Habilidad Social (Postest)
a. Grupo = Grupo Experimental
Tabla N° 33
Prueba de muestras relacionadas?
Diferencias relacionadas
95% Intervalo de Sig
o Error tip. confianza para la t gl Lo
Media Des;/i:;lmon de la diferencia (bilateral)
’ media
Inferior Superior
Resultados de la
Dimension
Habilidad Social
- (Pretest) -
] -2,24561 2,66110 ,35247 -2,95170 | -1,53953 -6,371 56 ,000
o Resultados de la
Dimension
Habilidad Social
(Postest)

a. Grupo = Grupo Experimental

Cuarto Paso: Determinar el “t tabulado” para dos colas.

ttab= -6,371
0.95
e
-1,644 0 1,644
Valor de “t” Valor critico de “t” | Grados de libertad Nivel significancia
t, =-6,371 1,644 57-1=56

0,05

Quinto Paso: Toma de Decision.
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Segun el grafico anterior se observa que el valor obtenido “t” es -
6,371, y recae en la region de rechazo de la hip6tesis nula con un
nivel de significancia de 0,05 cuyo valor en la tabla de valores “t’
es de 1,644. Es decir el puntaje promedio obtenido en la
dimensién Habilidad Social por el grupo experimental en el pos
test, supera el puntaje obtenido en el pre test, en el mismo grupo.
Por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula — Hos y se acepta la
hipotesis de investigacion His, con lo cual concluimos que el
puntaje promedio de la dimensién Habilidad Social del grupo
experimental en el pre test es inferior al promedio obtenido en el
pos test, es decir la aplicacién del Programa de Tutoria “Sentir y
Vivir’ incremento el nivel de desarrollo de la habilidad social de los
estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de la
Institucién Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

De esta manera la Hipotesis Especifica N° 05 ha quedado

contrastada y validada.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. Contrastacion de los resultados del trabajo de campo.
En el presente punto se incluye fundamentalmente tres aspectos:
analisis del alcance, logro de los objetivos especificos y del objetivo
general que guio el presente Trabajo de Investigacion. En segundo lugar,
se realiz6é una discusién con el modelo tedrico que sustenta el Test de
Inteligencia Emocional adaptado; por ultimo, se establecieron cuales han
sido las limitaciones del estudio y las recomendaciones que se sugieren
para la realizaciéon de investigaciones futuras que tengan una orientacion
similar.
El objetivo general planteado para el presente Trabajo de Investigacion,
fue el siguiente: Determinar el efecto de la aplicacién del Programa de
Tutoria “Sentir y Vivir’ en el desarrollo de la inteligencia emocional de los
estudiantes del quinto grado de Educacion Primaria de la Institucion
Educativa Publica N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.
Una vez disefiado y elaborado el Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’ y
después de aplicarlo, se obtuvo el respectivo andlisis de datos, en el cual
se puede verificar que hubo un incremento significativo en el nivel de
Inteligencia Emocional de los estudiantes, con lo que se concluye que el
objetivo general fue logrado satisfactoriamente a partir de la variable
independiente: “Aplicacidon del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir”
Durante toda la investigacion se pudo constatar que los estudiantes por

su edad, se encuentran en el proceso de desarrollo de su Inteligencia
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Emocional y que el presente programa ayudo a mejorar y a proporcionar
herramientas para asumir la labor tutorial desde el aula, con miras a
mejorar su nivel de Inteligencia Emocional.

El Programa Tutoria “Sentir y Vivir’ fue de mucha utilidad para el
desarrollo de la autoconciencia, autocontrol, aprovechamiento
emocional, empatia y habilidad social de los estudiantes ya que gracias
a estos componentes se puedo mejorar el nivel general de Inteligencia
Emocional; aspecto que se puede generalizar en el ambito de sus
relaciones interpersonales con sus pares, docentes y familias.

En lo que respecta a al objetivo general, tenemos que el efecto del
Programa de Tutoria “Sentir y Vivir” contribuye en el desarrollo de
la inteligencia emocional en sus diversos componentes o
dimensiones: autoconciencia, autocontrol, aprovechamiento
emocional, empatia y habilidad social de los estudiantes del quinto
grado de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 22494
“Juan XXIII” de Ica — 2018.

Se puede observar a partir de los resultados pos test que el grupo control
obtiene 133,557 puntos ubicandose en la categoria Media del nivel de
Inteligencia Emocional; mientras que el grupo experimental logro
140,736 puntos alcanzando en promedio el nivel Alto de Inteligencia
Emocional, con lo cual demostramos que luego de la aplicacion del
Programa de Tutoria “Sentir y Vivir", la puntuacion media del grupo
control se mantiene después, mientras del grupo que recibié el modulo

mejor su nivel significativamente.
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La interpretacion de nuestros resultados se asemejan a los que obtuvo
el investigador Chavez (2010), de la Universidad Autbnoma del Estado
de Hidalgo (México), en su estudio para optar el titulo de Licenciada en
Psicologia, cuyo titulo fue: “Estrategias para el Desarrollo de la
Inteligencia Emocional en los nifios Preescolares”;, Chavez logro
determinar en un muestra de 80 nifios y niflas las estrategias de
ensefianza que potencian el desarrollo de la inteligencia emocional en
los nifios y niflas de edad preescolar. Dicha investigacion fue
documental, argumentativa o exploratoria y cualitativa. En el estudio
llega a las siguientes conclusiones, resultados y propuestas: al potenciar
la Inteligencia Emocional en los nifios en edad preescolar, la escuela
estard contribuyendo a formar personas que sabran tomar
decisiones acertadas para su vida su vida ya que tendrd conciencia
de si mismos, una vida satisfactoria.

Del mismo modo nuestros resultados concuerdan con los obtenidos por
Mufioz (2006), investigador de la Universidad Rafael Landivar
(Guatemala), en su estudio denominado: “Programa de Inteligencia
Emocional para el control de niveles de ansiedad en nifios y nifias de
primero de primaria en una escuela Publica”; que tuvo como objetivo
conocer los niveles de ansiedad que presentan nifios y nifias de primer
grado de primaria de un Colegio privado Catélico de la Ciudad de San
Salvador y analizar la incidencia del factor emocionalidad y cognitivo en
la ansiedad en nifios y nifias. La muestra de la investigacion estuvo
constituida por 77 sujetos, 48 sujetos de sexo femenino y 29 sujetos de

sexo masculino, en edades comprendidas entre 6 y 7 afios. La
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investigacion utilizé el enfoque cuantitativo, con disefio de tipo
descriptivo. Como instrumento se aplicé la Escala psicométrica CAS
“Cuestionario de Ansiedad Infantil” de Gillis (1980).que consta de 20
items y que miden de manera general la ansiedad. Dicha investigacion
concluyd, que los estudiantes de Primer Grado no presentan niveles
altos de ansiedad que interfieran con su bienestar personal, social y
educativo sino mas bien es expresiéon de una respuesta funcional a los
acontecimientos que se viven diariamente, considerandose como una
respuesta que impulsa a la accién; frente a esta situacion podemos
afirmar que si se preparara cognitivamente al ser humano para afrontar
cualquier situacion, este aprendera y sabra afrontar dicha situacion.

Del mismo modo, si comparamos nuestros resultados con los obtenidos
por otros compatriotas observaremos que existe similar coherencia;
tomando las investigaciones realizadas por Montoya (2011), de la
Universidad César Vallejo (Peru), en su Tesis de Maestria titulada:
“Programa Tutorial en control de emociones para el desarrollo de la
Asertividad en los Estudiantes de Educacién Primaria de la Institucion
Educativa Privada Salesiano “San José” - Truijillo que tuvo como objetivo
principal demostrar que la aplicacion de un programa tutorial de
control de emociones influye en el desarrollo de la asertividad,
basandose en realidades concretas. Para ello el investigador utilizo el
disefio pre experimental y trabajo con una muestra de 22 alumnos.
Segun la contrastacion de hipotesis se demostré que la aplicacion del
programa tutorial en control de emociones influyo significativamente

en el desarrollo de la asertividad de los alumnos de quinto grado de
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Educacion Primaria Salesiano San José. Entre otros resultados,

conclusiones se tuvo que:

- Luego de aplicar el programa tutorial en control de emociones se
observé un desarrollo significativo de la asertividad en los alumnos de
quinto grado de educacion primaria de la |.LE.P. Salesiano “San José”.

- Al aplicar el pre test en la dimension Habilidades para manejar
Emociones antes, se encontr6 que los alumnos alcanzaron un
promedio total de 1,77 en base a 6 y luego de aplicar el postest los
alumnos alcanzaron un promedio de 5,00 concluyendo que hubo un
incremento significativo en las habilidades para manejar emociones

después de haber aplicado el programa.
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CONCLUSIONES

Los resultados de la presente investigacion, nos permitieron responder a los
objetivos del estudio, con respecto al efecto que tuvo la aplicacién de del
Programa dirigido a nifios los cuales se mencionan a continuacion:

- Se evidencia que la ejecucidén del Programa de Tutoria “Sentir y Vivir”
influy6 significativamente en el desarrollo de la Inteligencia Emocional de
los estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de la Institucion
Educativa Publica N° 22494 “Juan XXIII” de Ica.

- Las sesiones o talleres del Programa de Tutoria para mejorar el nivel de
Inteligencia Emocional de los estudiantes del quinto grado de Educacion
Primaria cuyas edad fluctian de 9 a 10 afios de edad, constituyen una
herramienta facilitadora del conocimiento de si mismo y para la
incorporacion de nuevas habilidades que les permitan establecer
relaciones sociales positivas en el marco de un proceso de crecimiento
personal.

- El nivel de Inteligencia Emocional de los estudiantes del grupo
experimental, antes de la ejecucion del Programa fue de nivel Medio; sin
embargo, luego de la ejecucion del Programa este alcanz6 un nivel Alto,
con se concluye que el programa fortalecio a los estudiantes en sus
conocimientos, habilidades, valores y comportamientos necesarios para
afrontar satisfactoriamente situaciones de vida cotidiana que demanden

hacer uso de su Inteligencia Emocional.
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RECOMENDACIONES

Los resultados y conclusiones obtenidas en la presente investigacion,
permitieron observar cambios importantes en el nivel de Inteligencia
Emocional de los 57 estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de
la Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica, sometidos a la aplicacién
del Programa “Sentir & Vivir’ al evidenciar el efecto que genera este, aunque
los cambios podrian ser mayores, con miras que lleguen a obtener un nivel
mas alto de Inteligencia Emocional. Por ello, se realizan algunas
recomendaciones de modo que progresivamente vayan incrementando su
autoconciencia, autocontrol, aprovechamiento emocional, empatia vy
habilidades sociales; de alli que se sugiere:

- Los docentes tutores deben disefiar actividades orientadas a mejorar el
nivel de inteligencia emocional de sus estudiantes, a través de las acciones
de tutoria que desarrollan en sus aulas, incorporado metodologias que
propicien los juegos de roles y el andlisis de experiencias que viven los
estudiantes.

- Implementar en las instituciones educativas publicas servicios
psicopedagodgicos, que entre otras actividades, se orienten a desarrollar
programas de intervencion para desarrollar el nivel de inteligencia
emocional de los estudiantes.

- Capacitar a los docentes tutores en el empleo de estrategias didacticas
para desarrollar talleres que contribuyan a su desarrollo personal y al

desarrollo de la inteligencia emocional de sus estudiantes.
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Incorporar en las sesiones de tutoria los talleres propuestos bajo un
enfoque ludico que permita interiorizar y comprender sus emociones y las
de los demas, a partir de la reflexion individual y/o grupal, que contribuya a
elevar su nivel de inteligencia emocional.

Se sugiere realizar con otras investigaciones respecto al desarrollo de la
Inteligencia Emocional en nifios y nifias, con la finalidad de tener mayor
evidencia empirica para la elaboracion de un marco te6rico propio sobre el
desarrollo de la Inteligencia Emocional en la Institucién Educativa.

Es importante realizar una evaluacién a largo plazo para verificar que las
puntaciones alcanzadas por los estudiantes en las diversas dimensiones
de la Inteligencia Emocional, se eleven o mantengan a través del tiempo y
no sélo durante la implementacion del Programa.

Es importante que las estrategias didactico-metodoldgicas, sean de interés
para los nifios y nifias, de modo que no resulten cansadas y aburridas, por
el contrario implementar técnicas variadas de expresion de gréfico-plastica

y trabajo en equipo, que promueva la motivacion en ellos.
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ANEXOS



a. Matriz de consistencia

Titulo: EFECTOS DEL PROGRAMA “SENTIR Y VIVIR” EN LA INTELIGENCIA EMOCIONAL DE ESTUDIANTES DEL QUINTO
GRADO DE PRIMARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 22494 “JUAN XXIII” DE ICA - 2018.

DEFINICION DEFNICION
VARIABLES OPERACIONAL CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
VI El Programa de Tutoria Sesion/Taller 1: Aprendamos a percibir las emociones de los demas.
“Sentir 'y Vivir es un Blogue Temético 1: | Sesién/Taller 2: Tomamos conciencia de nuestras emociones.
conjunto de actividades Autoconciencia Sesidon/Taller 3: Reconocemos y aceptamos nuestras emociones.
(talleres) organizado bajo 05 ) Sesion/Taller 4: Dirigimos y controlamos nuestras emociones.
bloques teméticos.. Co_rupnto . de Sesion/Taller 5: Manejamos nuestras y comprendemos la de nuestros
Asimismo se plantea como gctlwdalcljeds y acuonesl Blogue Temético 2: | compafieros.
Variable metodologia las siguientes’: asf;rcri% E::I::e s;].o ; Autocontrol Ses?c:Jn/TaIIer 6: Dirigimos el curso de nue_stras emociones.
Independiente: - Ta_llleres de  Tutoria forma de  guiones _ Sesion/Taller 7: Conocemos nuestras actitudes y talentos.
Programa de ?enrﬁgft?cc(j)? porblogues didacticos (talleres) a B,L‘(::)?'g\?ezehrgritigr?tg. Sesion/Taller 8: Identificamos y asumimos retos. Nominal
Tutoria “Sentir | _ Guiones didécticos por través de, las sesiones emocional Sesion/Taller 9: Enfrentamos desafios con certeza.
y Vivir' taller empleando juegos gﬁ,‘ ttoria, digido a .. .. | Sesién/Taller 10: Expresamos y comprendemos las necesidades de los
de roles, refuerzo social, ios y nifias del | Bloque Temfa\tlco 4: demés
generalizacion de la qEL(;IS(E?iCiéng;’?icrj’r]oaria de Empatia Sesion/Taller 11: Aprendemos a escuchar activamente.
habilidad aprendida. : Sesion/Taller 12: Mejoramos nuestras habilidades para conversar.
- Empleo de recursos Bloque Tematico 5: | Sesi6n/Taller 13: Aprendemos a motivar a los demas.
didacticos para cada Habilidad social Sesion/Taller 14: Contribuimos en la solucién de conflictos.
taller. Sesion/Taller 15: Fortalecemos nuestras habilidades para el liderazgo.
VD En la presente | Eficiente manejo del - Percibir las emociones.
investigacion el desarrollo | conjunto de I - Tomar conciencia de las emociones.
) : . - Autoconciencia f :
de la Inteligencia Emocional | habilidades - Etiquetar y aceptar emociones.
en los nifios y niflas del | psicol6gicas que - Dirigir las emociones. ;
. o . . _ Ordinal
quinto grado de Educacion | permiten apreciar y - Soportar emociones. . .
. Primaria es entendido como | expresar de manera Autocontrol - Dirigir el curso de las emociones. Nivel Bajo =
b Va”g_ble | las respuestas al Test de | equilibrada nuestras - Conocer las aptitudes y talentos. 120
ﬁ]rt)eel?g;ﬁg;e' Inteligencia Emocional de | propias  emociones, | Aprovechamiento |- Identificar desafios. ] Nivel Medio
Emocional thrlboga que evalda cinco enter}der las de los emocional - Tener certeza de poder enfrentar desafios. 121-135
‘ areas de la Inteligencia | demas, y utilizar esta . - Expresar y comprender las necesidades de los demas. ivel Alto >
Emocional (autoconciencia, | informacién para guiar Empatia - Escuchar activamente. Nivel Alto =
autocontrol, automotivacion, | nuestra forma de - Saber escuchar y conversar. 136
empatia y habilidad social). | pensar 'y nuestro - Motivar a los demas.

comportamiento.

Habilidad social

Moderar los conflictos.
Reconocer los sistemas de relacion de los grupos (liderazgo).
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PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

MARCO TEORICO

Problema General:

¢, Qué efectos tiene la aplicacion del Programa de Tutoria
“Sentir y Vivir’ en el desarrollo de la inteligencia
emocional de los estudiantes del quinto grado de
Educacion Primaria de la Institucion Educativa Pablica N°
22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018?

Problemas Especificos:

PE; ¢Cudl es el efecto tiene la aplicacion del Programa
de Tutoria “Sentir y Vivir" en el desarrollo de la
autoconciencia como componente de la Inteligencia
Emocional de los estudiantes del quinto grado de
Educacién Primaria de la Institucion Educativa N° 22494
“Juan XXIII” de Ica — 20187

PE, ¢ Cual es el efecto tiene la aplicacion del Programa
de Tutoria “Sentir y Vivir’ en el desarrollo del autocontrol
como componente de la Inteligencia Emocional de los
estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de la
Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica —
20187

PE; ¢ Cual es el efecto tiene la aplicacién del Programa
de Tutoria “Sentir y Vivir' en el desarrollo del
aprovechamiento emocional como componente de la
Inteligencia Emocional de los estudiantes del quinto
grado de Educacion Primaria de la Institucion Educativa
N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 20187

PE, ¢Cual es el efecto tiene la aplicacién del Programa
de Tutoria “Sentir y Vivir’ en el desarrollo de la empatia
como componente de la Inteligencia Emocional de los
estudiantes del quinto grado de Educacién Primaria de la
Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica —
2018?

PEs ¢ Cual es el efecto tiene la aplicacién del Programa
de Tutoria “Sentir y Vivir’ en el desarrollo de la habilidad
social como componente de la Inteligencia Emocional de
los estudiantes del quinto grado de Educacion Primaria
de la Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica
—2018?

Objetivo General:

Determinar el efecto de la aplicacion del Programa
de Tutoria “Sentir y Vivir’ en el desarrollo de la
inteligencia emocional de los estudiantes del quinto
grado de Educacion Primaria de la Institucion
Educativa Publica N° 22494 “Juan XXIII” de Ica —
2018.

Objetivos Especificos:

OE;, Evaluar el nivel de desarrollo de los
componentes de la Inteligencia Emocional
(autoconciencia, autocontrol, aprovechamiento
emocional, empatia, habilidad social) los
estudiantes del quinto grado de Educacion Primaria
de la Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de
Ica, antes de la aplicacién del Programa de Tutoria
“Sentir y Vivir’ — 2018.

OE, Determinar cual es el efecto del Programa
“Sentir y Vivir” en el desarrollo de la autoconciencia,
autocontrol, aprovechamiento emocional, empatia y
habilidad social de los estudiantes del quinto grado
de Educacién Primaria de la Institucion Educativa
N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

OE; Evaluar el nivel de desarrollo de los
componentes de la Inteligencia Emocional
(autoconciencia, autocontrol, aprovechamiento
emocional, empatia, habilidad social) los
estudiantes del quinto grado de Educacion Primaria
de la Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de
Ica, después de la aplicacion del Programa de
Tutoria “Sentir y Vivir’ — 2018.

OE, Comparar los resultados de la evaluacion antes
y después de la aplicacion del Programa de Tutoria
“Sentir & Vivir’ para el desarrollo del a Inteligencia
Emocional en los estudiantes del quinto grado de
Educacién Primaria de la Institucién Educativa N°
22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

Hipotesis General:

La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir y
Vivir" incrementara el nivel de inteligencia
emocional de los estudiantes del quinto grado de
Educacion Primaria de la Institucion Educativa
Publica N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

Hipotesis Especificas:

Hi; La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir
y Vivir’” incrementara el nivel de desarrollo de la
autoconciencia de los estudiantes del quinto
grado de Educacion Primaria de la Institucion
Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

Hi, La aplicacién del Programa de Tutoria “Sentir
y Vivir” incrementara el nivel de desarrollo del
autocontrol de los estudiantes del quinto grado de
Educacion Primaria de la Institucién Educativa N°
22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

Hi; La aplicacién del Programa de Tutoria “Sentir
y Vivir” incrementara el nivel de desarrollo de
aprovechamiento emocional de los estudiantes
del quinto grado de Educacién Primaria de la
Institucion Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de
Ica — 2018.

Hi, La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir
y Vivir’ incrementara el nivel de desarrollo de la
empatia de los estudiantes del quinto grado de
Educacion Primaria de la Institucién Educativa N°
22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

His La aplicacion del Programa de Tutoria “Sentir
6 Vivir’ incrementara el nivel de desarrollo de la
habilidad social de los estudiantes del quinto
grado de Educacion Primaria de la Institucion
Educativa N° 22494 “Juan XXIII” de Ica — 2018.

Inteligencia Emocional:
- Definicion.

Emociones:

- Definicion.

- Componentes.

- Funcionamiento.
- Clasificacion.

Competencias
Emocionales.

Educacién Emocional.

Programa tutorial para el
desarrollo de la
Inteligencia Emocional:

- Definicion.

- Objetivos.
Responsabilidades  del

docente facilitador/tutor
del Programa.

Recursos para manejar
nuestras emociones
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ESQUEMA DE
FUNDAMENTACION

DISENO

TIPO DE INVESTIGACION

TECNICA

INSTRUMENTOS

Las emociones.
La Inteligencia Emocional.

Las competencias emocionales.
La educacién de las emociones.

Resumen de la Investigacion.
Propésito de la Investigacion.
Formulacién del Problema.

Nombre:
Cuasi Experimental.
Con pre-test y post-test.

Representacion simbdlica:

G.E. Oy X 0
G.C. 03 - O4
Leyenda:

G.E. Grupo experimental.

G.C. Grupo control.

O1 - O2 Son las observaciones realizadas
al grupo experimental. Pre Test

03 - 04 Son las observaciones realizadas
al grupo control. Post Test

X Variable independiente (experimental):
Aplicacion del Programa “Sentir & Vivir”.

Cuasi-experimental
Descriptivo-Explicativo.
Descriptivo  porque  parte  del
conocimiento del nivel de inteligencia
emocional caracterizada a través del
Test de Inteligencia Emocional de
Chiriboga y Franco; se observara y
registraran los resultados en los

momentos de antes y después.
Explicativo porque busca el porqué
de los hechos, mediante el
establecimiento de relaciones causa-
efecto apoyadas en las evaluaciones
pre y post del programa de
intervencién.

Fichas de trabajo.

Programa de Tutoria “Sentir y Vivir’
Autor: Sergio A. Rojas Chacaltana.
Edad de aplicacion: 10 a 11 afios de edad.
Aplicacion: Colectiva.

Ambito de aplicacion: Escolares de quinto
grado de Educacion Primaria.

Psicometria.

Test de Inteligencia Emocional.
Autor: Rubén Chiriboga y Jenny Franco.
Edad de aplicacion: 8 a 12 afios de edad.

Areas de Evaluacién: Inteligencia
Emocional (autoconciencia, autocontrol,
automotivacion, empatia y habilidad
social).

Aplicacion: Individual / Colectiva.
Tiempo de aplicacién: No tiene tiempo, 25
minutos como maximo.

134




b. Instrumentos de recolecciéon de datos.

Facultad de Ciencias de la Salud
Escuela Académico Profesional de Psicologia

UNIVERSIDAD DE HUANUCO

TEST DE INTELIGENCIA EMOCIONAL EN NINOS DE OCHO A DOCE
ANOS DE EDAD

Edad: ............. Sexo: 1 (M) 2 (F) Gradoy seccion: ................ Fecha: ....................

Indicaciones: Este cuestionario no influird en tus calificaciones por ello te solicitamos lo respondas de
manera mas sincera, poniendo una aspa (x), en la respuesta que consideres conveniente.

AUTOCONCIENCIA Nunca | Aveces Casi Siempre

siempre

Sé cuando hago las cosas bien.

Si me lo propongo puedo ser mejor.
Quiero ser como mis padres.

Olvido el maltrato con facilidad.

Soy un buen perdedor.

Me gusta como soy.

No sé porque me pongo triste.

Me siento menos cual alguien me critica.
Lo mas importante para mi es ganar.
Me castigan sin razén.

Quisiera ser otra persona.

Culpo a otros por mis errores.

—_ | =
S|l Noo|Oo| A~ wIN~

—_
N

Casi

AUTOCONTROL Nunca | Aveces Siempre

siempre

Converso cuando me va en la escuela.
Cuando estoy inseguro, busco apoyo.
Siento decepcion facilmente.

Cuando me enojo lo demuestro.
Aclaro los problemas cuando los hay.
Yo escojo mi ropa.

Me siento mal cuando me miran.

Me disgusta que cojan mis juguetes.
Cuando tengo miedo de alguien, me escondo.
Impido que me traten mal.

Me siento solo.

Siento angustia cuando estoy aburrido.

D|a|lo|oNjo|jg|lslw N

—_
N

Casi

APROVECHAMIENTO EMOCIONAL Nunca | Aveces Siempre

siempre

1 \ Me siento motivado a estudiar.
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Me siento confiado y seguro en mi casa.

Mis padres me dicen que me quieren.

Me considero animado.

Si dicen algo bueno de mi, me da gusto y lo
acepto.

En casa es importante mi opinién.

Me pongo triste con facilidad.

Dejo sin terminar mis tareas.

Hago mis deberes solo con ayuda.

Si me interrumpen ya no quiero actuar.

TS |le|lelNo| o | alw(d

Odio las reglas.

—_
N

Necesito que me obliguen a realizar mis tareas.

EMPATIA

Nunca

A veces

Casi
siempre

Siempre

Sé cuando un amigo esta alegre.

Sé como ayudar a quien esta triste.

Si un amigo se enferma lo visito.

Ayudo a mis compafieros cuando puedo.

Confio facilmente en la gente.

Me gusta escuchar.

Me molesta cuando algin compafiero llora.

Cuando alguien tiene un defecto me burlo de él.

Me desagrada jugar con nifios pequefios.

Me desagradan las personas de otro color.

—_ |
Lo No|ja|llw N~

La gente es mala.

—_
N

Paso solo durante mucho tiempo.

HABILIDAD SOCIAL

Nunca

A veces

Casi
siempre

Siempre

—_

Muestro amor y afecto a mis amigos.

Me gusta conversar.

Soluciono los problemas sin pelear.

Me gusta tener visitas en casa.

Me gusta hacer las cosas en equipo.

Me es facil hacer amigos.

Me desagradan los grupos de personas.

Prefiero jugar solo.

© [0 N ool o | BN

Es dificil comprender a las personas.

—_
o

Tengo temor de mostrar mis emociones.

—_
—_

Si demuestro amistad a la gente se aprovecha de
mi.

—_
[\

¢ Cuantos amigos tienes?

+6
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UNIVERSIDAD DE HUANUCO

34&‘:' Facultad de Ciencias de la Salud
\& Escuela Académico Profesional de Psicoloaia

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL NIVEL DE SATISFACCION DE

LOS ESTUDIANTES EN LOS TALLERES DEL PROGRAMA

Edad: ..

..... Sexo: 1 (M) 2 (F)

Grado y seccion: .............. Fecha: .............

Indicaciones: Lee cada pregunta y contesta segun lo solicitado. Si tienes alguna duda puedes
preguntar a tu profesor o profesora.

¢ Como te has sentido en los talleres?

@0

©

2. El
docente
tutor te ha
Mo quiero Me he aburrido Mo ha estado Me lo he Me ha escuchado
repetir un poco mal pasado bien encantado y y ha tenido

repetiria
en cuenta
tus

@ @ opiniones.
Nunca me Hablamos pero Hablamos Nos preguntan Siempre me
preguntan ni no nos piden pero no nos qué queremos escuchan y me
me hacen caso nuestra opinién preguntan hacer preguntan
qué queremos
hacer
3.  ¢Te han parecido divertidos los talleres?
Mucho Bastante Regular Poco Muy poco

4, ¢En qué medida consideras que los talleres te ayudan a controlar tus emociones?

Mucho Bastante

Regular

Poco Muy poco

5. Crees que aprender sobre Educacion Emocional...

Es interesante y puede
ayudarnos a convivir y mejorar
las notas

Es interesante pero en mi aula
ya sabiamos todo sobre ese
tema

No es un tema importante

1

6. ¢ Te gustaria seguir aprendiendo sobre estos temas?

SI No
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¢, Cual de las siguientes caracteristicas consideras que mas demostré el tutor durante
los talleres? (marca s6lo una)

a) Sabe mucho sobre el tema.

b) Explica bien el tema.

c) Es amable con todos.

d) Es divertido.

e) Conoce el tema.

f) Despierta el interés por el tema.

¢, Qué opinas sobre los materiales de trabajo (fichas didacticas) recibidos?

Adecuados Inadecuados

¢, Qué es lo que mas te ha gustado de los talleres?

Muchas gracias por tu participacion.
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c. Consentimiento Informado.

Facultad de Ciencias de la Salud
Escuela Académico Profesional de Psicologia

UNIVERSIDAD DE HUANUCO

ACTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA
INVESTIGACION

Y O et ; identificado (a) con DNI N°
......................... padre/madre y/o apoderado del menor
............................................................................... estudiante del quinto grado
‘o ”. Declaro haber sido informado de manera clara, precisa y oportuna de los fines que
busca la presenta investigacion titulada: “EFECTOS DEL PROGRAMA “SENTIR Y VIVIR” EN
LA INTELIGENCIA EMOCIONAL DE ESTUDIANTES DEL QUINTO GRADO DE PRIMARIA

DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA N° 22494 JUAN XXIII” DE ICA — 2018”

Que tiene como objetivo principal determinar el efecto de la aplicaciéon del Programa de Tutoria
“Sentir y Vivir’ en el desarrollo de la inteligencia emocional de los estudiantes del quinto grado
de Educacion Primaria de la Institucién Educativa Publica N° 22494 “Juan XXIII” de lca — 2018.
Los datos obtenidos de la participacion de mi menor hijo, seran fielmente copiados por los
investigadores, ademas procesados en secreto y en estricta confidencialidad respetando su

intimidad.

Por lo expuesto otorgo mi consentimiento a que se le apliquen los instrumentos necesarios,

asi como respetar su derecho para responder con una negativa.

INVESTIGADOR PADRE DE FAMILIA Y/O APODERADO
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Sesiones y Fichas de Trabajo del Programa.
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Sentlr y Vivir

Bloque 1: Autoconciencia.

Sesion N° 1
Aprendemos a percibir las emociones de los demas

. Qué buscamos?

- Reconocerlas emociones en los otros.
- ldentificar las formas en que los demds expresan sus emociones.

Materiales:

Mdscaras con expresiones.
Ficha de trabajo.

Presentacion

El facilitador presenta los objetivos del taller.

Dialoga con los ninos y ninas acerca de la forma cdmo
expresamos nuestras emociones: alegria, tristeza, ird, miedo,
sorpresa.

Individualmente los ninos o ninas responden describiendo caracteristicas fisicas y
actitudinales que describen dicha emocion.

Desarrollo

El facilitador nuestra algunas expresiones dibujadas en
mdscaras de cartulina.

Cada nino o nina recibe una mdascara y representa la
emocion que le ha tocado: miedo, alegria, tristeza, cdlera,
sorpresa, haciendo uso de la mimica.
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En grupo ninos y ninas tratan de adivinar la expresiéon representada.

El facilitador genera el didlogo reflexivo a partir de la forma coémo se expresan Ias
emociones y cudles son las caracteristicas que nos permiten reconocerlas.

A partir de lo frabajado el facilitador enfatiza en la necesidad de comprender la
forma como expresan las personas sus emociones, y reconocerlas. Dar salida,
expresar una emocion, es un proceso muy saludable. Con ello “aclaramos” la cabeza
para poder después pensar y actuar mejor.

Individualmente reciben una ficha de trabajo y la desarrollan.

El facilitador orienta y acompana el frabajo desarrollado.

Cierre

Reflexionan sobre el trabajo realizado a través de las
preguntas: squé aprendimos hoy?2, scémo lo aprendimose,
scomo podemos aplicar a nuestra vida diaria lo aprendido
hoy?

Con ayuda del facilitador ninos y ninas realizan compromisos
para reconocer y percibir las emociones en otras personas.

El facilitador agradece la participacion de los ninos y ninas en el taller.
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Aprendemos a reconocer las emociones de oS

demas

A continuacidn se presentan unas imdgenes relacionadas con determinadas
emociones.

Observa cuidadosamente cada imagen para reconocer la emocién reflejada en
las expresiones faciales y corporales de las personas presentes. Presta
especial atencidn a los aspectos siguientes:

¢QUuE expresa la cara?

¢Cdmo se observa el cuerpo?

¢Por qué estard sintiendo lo que siente?

¢Qué estard pensando?

I |} I n I |} I n I |} I n I |} I n I |} I n /

g _B!olue I - Sesi

— ] I L] I ] I L] I ] I L] I ] I L] I ] I L] I .
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Bloque 1: Autoconciencia.

Sesion N° 2
Tomamos conciencia de nuestras emociones
. Qué buscamos?
- ldentificar la forma cdmo expresamos nuestras sus emociones en diversas
situaciones de la vida cotidiana.

- ldentificar las caracteristicas que presentan la expresion de emociones de otras
personas.

Materiales:

Tiras de cartulina.
Hojas de papel bond.
Plumones de colores.

Presentacion

Revision de acuerdos:
El facilitador dialoga sobre la sesién anterior: 3cémo aplicaron lo
aprendido en el taller sobre emociones?

Se presentan los objetivos de taller.

Dialogan sobre ocasiones en qué se han sentido sorprendidos, qué sorpresas han
recibido que recuerden de manera especial y como se han sentido al recibirlas.

Desarrollo

El facilitador presenta algunas frases en tiras de cartulina:
¢ “Me siento alegre cuando...”

“Me molesta mucho que...”

“Cuando estoy alegre yo...”

“Cuando alguien me critica yo..."”

“Me pongo triste cuando...”

30 min

Se pedird a los ninos y ninas que individualmente en una hoja de papel completen
las frases mostradas.

Forman un circulo y comparten con sus companeros sus respuestas.
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El facilitador enfatiza en la necesidad de comprender que las
emociones son algo natural y que deben ser expresadas.

Individualmente reciben una ficha de trabajo.

El facilitador orienta y verifica el frabajo desarrollado por ninos y ninas.

Cierre

En grupo, reflexionan sobre el frabajo desarrollado a traves de
las preguntas: 3qué aprendimos hoy?2, scémo lo aprendimos?,
scoémo podemos aplicar a nuestra vida diaria lo aprendido
hoy?

Con ayuda del facilitador ninos y ninas realizan compromisos
para expresar adecuadamente nuestras emociones.

El facilitador agradece la participacion de los ninos y ninas en el taller.
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TReconocemos huestras emociones

Coloca en el espacio correspondiente la emocidn que asocias a la situacion.
Revisa la "lista de emociones” que se anexa sélo usas pocos términos para
todas las situaciones.

SITUACION EMOCION

1. El dia estd oscuro y lluvioso, yo quiero estar solo y no tengo ganas de
leer ni ver la televisién.

2. Tu equipo gana la final del campeonato.

3. Tenia que lijar y pintar una mesa vieja y me quedé muy bien.

4. Una persona que no conocia el mar lo ve por primera vez, queda como
deslumbrada por tanta grandeza, se olvida dénde estd y del tiempo que
pasa.

5. Una chica estd estudiando lejos de su tierra y una tarde se pone a
escuchar musica popular de su regién y le vienen al recuerdo los paisajes
y las personas que dejé y que tanto quiere.

6. Dos personas que se quieren mucho han encontrado muchas dificultades
familiares y laborales, para poder organizar su vida en comdn. Ahora ya
tienen su casa y estdn juntos.

7. Tedan la nota de un examen dificil y estds desaprobado.

8. Llevas varios meses en el extranjero y te acuerdas de una persona a
quien echas mucho de menos.

9. Tienes que operarte y te dicen que hay riesgos graves.

10. Alguien te demuestra en publico que dijiste una mentira muy grande por
presumir.

11. Veo a la chica o chico que me gusta bailando carifiosamente con otro u
otfra.

12. Tengo un examen mafiana y todavia me queda por estudiar la mitad del
cuaderno.

13. Voy por la calle y veo que alguien ha vomitado en la acera.

14. Te invitan a una fiesta muy divertida.

15. De pronto te das cuenta de que te han robado.

16. Se rompe en tu casa algo valioso.

Bloque I - Sesion 2

h n I |} I n I |} I n I |} I n I |} I n I |} I n I |} I n I |} I n I "
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EMOCION

Miedo

Ira

Tristeza

Asco

Felicidad

Sorpresa

Ansiedad

Hostilidad

Amor / Cariio

Vergiienza
Culpa

Orgulio
Admiracion
Envidia

Indignacion

LISTA DE EMOCIONES
DEFINICION

Es una emocion primaria negativa que se activa por la percepcion
de un peligro presente e inminente. El miedo también implica una
inseguridad respecto de la propia capacidad para soportar o
manejar una situacion de amenaza.

La ira es la emocidén potencialmente mas peligrosa ya que su
proposito funcional es el de destruir las barreras que se perciben.
La percepcion de un obstaculo, de una amenaza o de una ofensa,
despierta un sentimiento de indignacion que lleva al deseo de
apartar o destruir al causante.

Sentimiento negativo, acompafiado de deseo de aislamiento y
pasividad, que estd provocado por una pérdida, desgracia o
contrariedad. La tristeza es una forma de displacer que se produce
ante la pérdida de un deseo apremiante, deseo que se sabe es
imposible de satisfacer. Los desencadenantes de la tristeza son la
separacion fisica o psicolégica, la pérdida o el fracaso; la
decepcion, especialmente si se han desvanecido esperanzas
puestas en algo.

Es la respuesta emocional causada por la repugnancia que se tiene
a alguna cosa o por una impresion desagradable causada por algo.
Sentimiento positivo, intenso y duradero, que se experimenta ante
los éxitos o los logros, la consecucion de los objetivos que se
pretenden. También se produce por la congruencia entre lo que se
desea y lo que se posee, entre las expectativas y las condiciones
actuales, y en la comparacién con las demas personas.

Es la mas breve de las emociones. Es una reaccion causada por
algo imprevisto o extrafio, como un trueno o una celebracién no
anunciada; también se da cuando se producen consecuencias o
resultados inesperados o interrupciones de la actividad en curso.
Es un estado de agitacion, inquietud y zozobra, parecida a la
producida por el miedo, pero carente de un estimulo
desencadenante concreto. La ansiedad es desproporcionadamente
intensa con relacién a la supuesta peligrosidad del estimulo.

Es una emocién secundaria negativa que implica una actitud social
de resentimiento que conlleva respuestas verbales o motoras
implicitas.

Es el afecto que sentimos por otra persona, animal, cosa o idea.

Sentimiento negativo, acompafiado de deseo de esconderse, ante
la posibilidad de que los demés vean alguna falta, carencia o mala
accidn nuestra, o de algo que deberia permanecer oculto.

Es sentir vergiienza ante si mismo.

Orgullo sano: sentimiento positivo de respeto hacia uno mismo.
Malo: Cuando la conciencia de lo que uno vale va acompafiada de
altivez y desprecio hacia otros.

La percepcién de algo o alguien extraordinario, provoca un
sentimiento profundo y duradero, acompafiado de aprecio.
Sentimiento de malestar, rabia o tristeza, ante el bien de otra
persona, deseando que pierda ese bien.

Emocion negativa causada por el bien inmerecido de alguien o por
las situaciones consideradas injustas.

TERMINOS ASOCIADOS

Alarma, terror, panico, tension,
pavor, susto, temor.

Enfado, enojo, malhumor,
indignacion, amargura,
desprecio, célera,

resentimiento, rencor.

Pesar, decepcidn, pesimismo,
sufrimiento, congoja,
depresion, derrota, melancolia,

desanimo, infelicidad,
desaliento, condolencia,
afliccion, nostalgia.
Repugnancia

Contento,  alegria,  jubilo,
éxtasis, deleite, gozo,
satisfaccién, embeleso,
ensofiacion

Asombro, pasmo
Preocupacion, tension,
nerviosismo,

angustia

Recelo, resentimiento,

disgusto, desprecio, odio

Atraccion, adoracion, ternura,
pasién,  carifio, simpatia,
admiracion



-

Bloque 1: Autoconciencia.

Sesion N° 3
Reconocemos y aceptamos nuestras emociones

. Qué buscamos?

- ldentificarlas caracteristicas que presentan las emociones que tienen ninos y ninas.
- Aceptar las emociones propias y las de los demds.

Materiales:

Post-its con emociones escritas: miedo, sorpresa, ira, amor, verguenza, culpa,
tristeza.

Cinta adhesiva.

Plumones de colores.

Presentacion

Revisibn de acuerdos y compromisos:

El facilitador dialoga sobre la sesién anterior: scdmo aplicaron lo
aprendido en el taller anterior?2

Se presentan los objetivos de taller.

Dialogan sobre diversas situaciones que provocan las
emociones:

Desaprobar un examen... cdlera.

Celebrar su cumpleanos... alegria.

Ganar un juego... felicidad.

Nofticia de la muerte de un familiar... pena.

Quedarse una noche en el cementerio... miedo.

Con ayuda del facilitador identifican las diversas emociones que presentamos.

Desarrollo
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Los participantes forman un circulo.

El facilitador coloca individualmente a cada nino o nina en
la frente un post-it con una emocion, escrita previamente.

El nino o nina no puede ver la emocidn que tiene pegada.

Caminan liboremente y a la voz del facilitador forman parejas.

En parejas los participantes deberdn decirse mutuamente situaciones que
provocan la emocion que tienen pegada, para que el nino o nina con esa
informacion pueda auto descubrir de qué emocion se tfrata.

Forman nuevamente un circulo.

Individualmente, cada nino o nina expresa la emocién que le ha tocado a partir de
las situaciones expresadas por los otros.

El facilitador ayuda a descubrir la emocion que tiene pegada cada uno, a partir de
la informacidn que han proporcionado sus ofros companeros.

Individualmente reciben una ficha de trabajo y la desarrollan.

El facilitador orienta y verifica el frabajo desarrollado.

Cierre
ﬁ En plenaria, reflexionan sobre el frabajo desarrollado a traves
de las siguientes preguntas: squé aprendimos hoy?2, scémo lo
aprendimos?, 3como podemos aplicar a nuestra vida diaria lo
aprendido?

10 min

Con ayuda del facilitador ninos y ninas realizan compromisos
parareconocery aceptarlas emociones propiasy de los otros.

El facilitador agradece la participacion de los ninos y ninas en el taller.
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AcCeptamos Y reconoCemos huestras

emociones

Completa las expresiones: Tengo miedo a

A
& TNEIN
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Me siento alegre cuando

Me enfado cuando

Me pone friste
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Bloque 1: Autoconciencia.

Sesion N° 4
Dirigimos y controlamos nuestras emociones

. Qué buscamos?

- ldentificar emociones negativas que nos hacen dano.
- Controlar la expresion de emociones negativas y canalizarlas adecuadamente.

Materiales:

Carteles con dibujos. 2°
Ficha de trabagjo.
Cuartillas de papel bond. 0
Plumones. " »

Presentacion

Revisibn de acuerdos y compromisos:
El facilitador dialoga sobre la sesidn anterior: 3cémo aplicaron lo
aprendido en el taller anterior a su vida diaria?

Se presentan los objetivos de taller.

El facilitador coloca algunos carteles con imdgenes y rétulos
sobre emociones en la pizarra.

, '-';"| ""r.'.-
Alegria \ / Enfado

'i.'“f 1 &g
1 j Iristeza

Individualmente cada nino o nina reconoce la emocién y representan acciones
corporales que la caracterizan.
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Desarrollo

* El facilitador solicita a cada nino o nina que
4 30 min escriba en una cuartilla de papel una situacion
A que le haya llevado a expresar algunas de las
emociones presentadas en los carteles.

Socializan en plenaria la situacion escrita y la ubican debajo
del cartel de la emocidén ala cual llevan a expresar.

El facilitador enfatiza en la necesidad de identificar las situaciones que nos llevan a
expresar emociones negativas y aquellas que nos llevan a expresar emociones
positivas.

Reflexionan sobre cémo canalizar las emociones negativas para evitar dano
emocional.

En grupo a fravés de lluvia de ideas completan las siguientes expresiones escritas en
la pizarra:

Cuando me pongo friste por algo, trato de...

Cuando me castigan por algo que hice mal...

Cuando alguien me critica por algo...

Cuando no gano en un juego...

Cuando alguien me ha agredido...

Cuando he agredido a alguien por casualidad...

Individualmente reciben una ficha de trabajo y la desarrollan.

El facilitador orienta y verifica el frabajo desarrollado por ninos y ninas.

Cierre

En plenaria, reflexionan sobre el frabajo desarrollado a través
ﬁ 10 min de las siguientes preguntas: squé aprendimos hoy?, 3cémo lo
aprendimos?2, scoémo podemos aplicar a nuestra vida diaria lo
aprendido?

Con ayuda del facilifador ninos y ninas realizan compromisos
para controlar las emociones propias.

El facilitador agradece la participacion de los ninos y ninas en el taller.

153




LCOmMO expresamos huestras emociones?

I Escribe debajo de cada cara la emocién que expresa.

i “clegra | enfado | tisteza | miedo ) (sorpresa) | asco
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Bloque 2: Autocontrol.

Sesidon N° 5
Manejamos nuestras emociones y comprendemos la de
nuestros companeros

. Qué buscamos?

- Reconocer la forma como expresamos nuestras diversas emociones.
- Comprender la forma de expresion de emociones de las otras personas.

Materiales:

Ficha de trabagjo.
Tarjetas de colores: rojo, amarillo y verde.

Presentacion

5 min Se presenta el objetivo del taller.

Cada nino y nina reciben individualmente una tarjeta de color:
rojo, amarillo y verde.

Se les recuerda que dicha tarjeta tiene relacion con los colores
del semdforo. Relacionan los colores con las acciones que
ejecutan cuando observan un semdaforo.

Rojo parar.

Amarillo estar atento.

Verde cruzar.

Desarrollo

El facilitador dialoga con los estudiantes sobre la forma como
expresamos algunas emociones: rabietas.

Se recuerdan diferentes situaciones que pueden provocarles
enfado (por ejemplo, que quiera algo y no se lo compren,
gue quiera jugar con un juguete con el que estd jugando
otro nino...).

El facilitador pregunta cdmo reaccionan ante estos casos.

\ J
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Se solicita a algun nino o nina que responda a una situacion:

1. Nos comunican que un familiar cercano y muy querido ha muerto.

Unos ninos estdn golpeando a un companero.

Me cayd un pelotazo en el recreo y me tumbaron mi gaseosa.

Mi mamd no me quiere comprar un juguete que me gustaba mucho.

No me han regalado en mi cumpleanos lo que queria.

Un companero me ha empujado sin querer en el recreo y me he caido al suelo.

Sk

Los ofros ninos o ninas del aula deberdn valorar su reaccion en funcién de si se ha
parado a pensar e intentan razonar (en este caso irdn mostrando una tarjeta verde),
si dice algo que indique que se empieza enfadar o mostrar una actitud negativa (se
mostrard una tarjeta amarilla) como precaucion. Si el nino o nina dice que grita, llora
o patalea hasta que consigue lo que quiere (se mostrard el globo rojo y se dird stop).

Los ninos y ninas con ayuda del facilitador diremos cdmo deberias intentar reaccionar
en esos Casos.

Individualmente reciben una ficha de trabajo.

El facilitador verifica y orienta el frabajo desarrollado por ninos y ninas.

Cierre
En plenaria, reflexionan sobre el taller desarrollado a través de
ﬁ 10 min las siguientes preguntas: 3qué aprendimos hoye, scémo lo
aprendimos?, 3codmo podemos aplicar a nuestra vida diaria lo
aprendido?

Con ayuda del facilitador ninos y ninas realizan compromisos
para manejar sus emociones y comprender las emociones de
los demdas.

El facilitador agradece la participacion de los ninos y ninas en el taller.
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( Comprendemos huestras emociones Y |as de
huestros compaheros

Completa la expresidn dibujando la cara que corresponda segtn la situacion

_propuesta. Puedes ayudarte de la hoja anexa "Las caras”.

ISiTuacién 1: T4 insultas a otro

I Q Tate @ El otro debe
ISi’ruacién 2: Tl eres insultado por otro
I Q Tl te Q El otro debe

ISi‘ruacién 3: Te burlas de la forma de vestir de un compafiero.

Q Tl te Q El otro debe

ISiTuacién 4: Tu compafiero se burla de tu forma de vestir.

Q Tl te Q El otro debe

.Situacién 5: Estas molestando con empujones a tu compaiiero.

Tl te Q El otro debe

*Situacion 6: Tu compafiero te estda molestando con empujones.

L] /‘ gl
I Tl te El otro debe sentirse...........[ 7% 1
.

@

Bloque II - Sesion 5

Sentir y Vivir
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LAS CARAS
%S |
- “«=
Agresiva Agonice Ansios@ poceme  Arrogante  Avergonzadé Complacid@
@ \E/f @
Aburrido Cauto Frio Concentrado Confiado Curioso  Humilde

OO OO

Determinado Decepcionado Cabreado Incrédulo Disgustado Amargado Vengativo

©eOR®OeH

Extasiado Rabioso Envidioso Desesperado Exhausto Asustado Frustrado

CEONONERO NS

Lastimado Culpable Feliz  Horrorizado Caliente Atontado  Herido
@ CESN®)
Histérico  Confuso Idiota  Inocente Interesado Celoso Alegre

OO LB

Abrumado Solitario Enamorado Meditative Agresivo Miserable Pesimista

H OO 0O

Obstinado  Optimista Disconforme Paranoico Asombrado Prudente Frustrado

OO0 0

Abrumado Aliviado Triste Satisfecho  Alarmado Arrepentido Indiferente

SHONCGRONORON®

Negativo Sorprendido Intrigado Desanimado Esperanzado Indeciso Avergonzado

Sentir y Vivir
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Bloque 2: Autocontrol.

Sesion N° 6
Dirigimos el curso de nuestras emociones

. Qué buscamos?

- Ildentificar en qué momentos las ninas y ninos han sentido que no pueden expresar
SUS emociones.

Materiales:

Globos.
Ficha de trabajo.

Presentacion

Recuerdan lo aprendido en el taller anterior.
El facilitador presente el objetivo del taller.

Cada nino o nina recibe un globo vy se le pide que lo vayan
inflando poco a poco.

El facilitador introduce la actividad explicando a los ninos y ninas que las emociones
son como el aire que lleva la bomba y que es como el aire que fenemos dentro que
nos va llenando poquito a poco, y que si no las manejamos adecuadamente puede
explotar como la bomba.
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Desarrollo

30 min Efacilitador realiza las siguientes interrogantes:
‘ sAlguna vez te has sentido como el globo?
sCudles emociones llenan mi globo?

sComo podemos evitar que el globo explote?g

Ninos y ninas expresan diversas situaciones en las cuales sus
emociones llegaron al limite.

Describen la situacion que la origind.

Ninos y ninas con ayuda del facilitador proponen alternativas mdas asertivas frente a
la descripcion realizada.

El facilitador enfatiza en la necesidad de controlar y dirigir el curso de nuestras
emociones.

Individualmente reciben una ficha de trabajo.

El facilitador orienta y verifica el frabajo desarrollado por ninos y ninas.

Cierre
10 min En grupo, reflexionan sobre el taller desarrollado a fravés de las
siguientes preguntas: 3qué aprendimos hoye, scémo lo
aprendimos?, 3coémo podemos aplicar a nuestra vida diaria lo
aprendido?

Con ayuda del facilitador ninos y ninas realizan compromisos
para dirigir el curso de sus emociones.

El facilitador agradece la participacion de los ninos y ninas en el taller.
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Dirigimos el curso de nuestras emociones |

Rodea en cada escena al nifio o hifia que debe pedir perddn a sus compafieros por la
accioén realizada.

= ¢Qué deberian hacer para sentirse bien? Inventay escribe en las lineas punteadas.
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|
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|
!
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|
|
|
|
|
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Bloque 2: Autocontrol.

Sesion N° 7
Conocemos nuestras aptitudes y talentos

. Qué buscamos?

- |dentificar las aptitudes y talentos que cada estudiante tiene.
- Describir las acciones que caracterizan las actitudes y talentos que ayuden al
confrol emocional.

Materiales:

Papelotes.

Goma, tijeras, recortes de revistas o de periddico, marcadores, [Gpices de color,
|&piz de escribir, hojas bond blancas.

Fichas de trabajo.

Presentacion

Se recuerda con los ninos y ninas lo aprendido en el taller
anterior.

Se presentan los objetivos del taller.
Dialogan sobre las diversas aptitudes y talentos que tienen las

personas (arte, deporte, estudio, etc.) y que todas las personas
tienen diversas habilidades incluso siendo hermanos.

Ninos y ninas mencionan nombres de personajes famosos que tienen diversas
aptitudes y talentos (artistas, deportistas, literatos, etc.)

Desarrollo

30 min El facilitador entrega a cada nino o nina una hoja de papel
en blanco.

Se solicitard que cada estudiante elabore un anuncio sobre
si mismo, en el cual expresen sus aptitudes y talentos, y la
utilidad que le pueden dar a ese talento.

Puedan usar recortes de periddicos o revistas.
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Una vez terminados los anuncios se unirdn para formar el periddico de las
apftitudes y talentos; cada estudiante expondrd al grupo su propio
anuncio.

PERIODICO

El facilitador ayuda con las siguientes preguntas:

sCudles son las habilidades que identificaron en cada una de los anuncios del
periddico?

sQué utilidad le dan a esa habilidad o talento?

2Qué hacen cuando siente una emocién relacionada a ese talento?

Individualmente reciben una ficha de trabajo.

El facilitador orienta y verifica el frabajo desarrollado por ninos y ninas.

Cierre

En plenaria, reflexionan sobre el taller desarrollado a través de
las siguientes preguntas: 3qué aprendimos hoy?, scémo lo
aprendimos?, 3como podemos aplicar a nuestra vida diaria lo
aprendido?

Con ayuda del facilitador ninos y ninas realizan compromisos
para optimizar el uso de sus habilidades.

El facilitador agradece la participacion de los ninos y ninas en el taller.
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_( Nuestras aptitudes Y talentos |
I Marca con color verde las actividades que mejor haces, y con color rojo las que no sepas I
= hacer.
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Bloque 3: Aprovechamiento Emocional.

Sesion N° 8
Identificamos y asumimos retos

. Qué buscamos?

- Ildentificar conductas asertivas cuando se nos presentan retos.
- EBvitar acciones violentas cuando nos retan.

Materiales:

Papelote, plumones.
Ficha de trabagjo.

Presentacion

Dialogan con el facilitador sobre diversas situaciones de
rivalidad a las cuales se enfrentan en la escuela o su barrio.

En lluvia de ideas comentan los casos conocidos.

Se presentan los objetivos del taller.

Desarrollo

30 min El facilitador propone la siguiente situacion:

Existe un grupo de amigos y amigas de distintos lugares,
todos nos hemos caido bien y por ello siempre jugamos y
frabajamos juntos.

En otro grupo hay algunos ninos que piensan que los hemos
fraicionado “marchdandonos al otro grupo”, molestan a sus
companeros diciéndoles que son “mariquitas” porque se

juntan con las ninas.
Estos provocan a los ninos del otro grupo insultdndolos y empujandolos durante la
hora del recreo y a la salida de clases. Tratan de buscar pelea.

Ante la situacién propuesta el facilitador propone la siguiente interrogante: squé
hacere zentramos a la peleas.
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Individualmente ninos y ninas analizan la situacion.

El facilitador propone en papelote el siguiente cuadro para ayudar en el
andlisis de la situacion.

Mandar un emisario y decir Llamar a otros amigos mayores de .
L . Pedir ayuda a ofros
a los ninos molestosos que la escuela o barrio para que .
. . . . . amigos para ganar la
quieres discutirlo que ha infervengan e impongan su orden y
. . pelea.
ocurrido antes que pelearse. autoridad demostrando su fuerza.
Pros Pros Pros
Contras Contras Contras

En lluvia de ideas expresan sus respuestas.
Individualmente reciben una ficha de trabajo.
El facilitador orienta y verifica el frabajo desarrollado por ninos y niNas.

Se enfatiza en algunas ideas claves a tener en cuenta cuando se nos presentan

desafios o retos:

- Detenerse y pensar el porqué de la provocacioén y nuestra accion frente a ella.

- Decidir enlo que queremos que ocurra en el futuro a partir de la decisiéon.

- Pensar en diversas formas de enfrentar o solucionar el reto.

- Decidir cdmo manejar enfrentar la situacién o el reto de modo que nadie se vea
perjudicado.

Cierre
ﬁ 10 min En plenaria, reflexionan sobre el taller desarrollado a través de
las siguientes preguntas: squé aprendimos hoy?, scémo lo
aprendimos?, scdmo podemos aplicar a nuestra vida diaria lo
aprendido?

Con ayuda del facilitador ninos y ninas realizan compromisos
para mejorar sus habilidades cuando se les presenten retos o situaciones que deben
de enfrentar.

El facilitador agradece la participacion de los ninos y ninas en el taller.
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Querer es poder, |0 deCido ¥ |0 hago

—

Responde:

¢Qué cosas consideras como las mds importantes para ti en este momento de tu
vida?

Cudndo ingresaste a la escuela, ¢cudles eran tus aspiraciones y deseos?

Consideras que has logrado lo que te propusiste. (Por qué crees que eso sucedi6?

¢Qué aspectos de tu persona han contribuido a lograr las aspiraciones que tenias?

2. Completa en cuadro escribiendo aquellas cualidades y virtudes que te
ayudan cumplir con lo que te propones y aquellas que no te ayudan mucho.

Cuando me propongo algo...

| ME AYUDAN MUCHO NO ME AYUDAN MUCHO

Bloque ITI - Sesién 8

Py I |} I n —

Sentir y Vivir
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Bloque 3: Aprovechamiento Emocional.

Sesion N° 9
Enfrentamos desafios con certeza

¢ Qué buscamos?

- Modelar nuestros hdbitos emocionales para enfrentar desafios de la vida diaria.
- Identificar las emociones que entran en juego cuando enfrentamos desafios.

Materiales:

Ficha de trabagjo.
Papelotes, plumones de colores.
Cinta maskingtape.

Presentacion

5min Serecuerdalo aprendido en el taller anterior.

El facilitador presenta los objetivos del taller.

Dialogan con el facilitador sobre una situacion:

Teresa es una nina que ha sido abandonada por su padre, quien
se ha separado de su madre. Ella vive en su casa sus abuelos con su madre y sus dos
hermanos menores. Asiste al quinto grado de primaria y en los Ultimos meses del ano
ha bajado sus calificaciones. La maestra le ha dicho que si no estudia mds
posiblemente repita el ano. Teresa no quiere repetir el grado porque ya quiere pasar
al sexto grado.

A partir de la situacién responden a la interrogante formulada:
5COmo se siente Teresa?

2Qué harias si estuvieses en el lugar de Teresa?
2Qué le aconsejarias a Teresa hacer?

En lluvia de ideas responden a las preguntas planteadas.

El facilitador anota en un papelote en la pizarra las respuestas de ninos y ninas, y
resalta las conductas asertivas para enfrentar la situacion planteada.

k /
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Desarrollo

Observan la imagen de Teresa, describen las caracteristicas
que presenta la nina, y explican el porqué de esas
caracteristicas.

El facilitador enfatiza la idea de que los fracasos y las frustraciones son algo hormal
en la vida de las personas. Pero lo importante es enfrentar aquellas situaciones en las
que nos hemos equivocado y aquellas en las que no se consigue o que uno quiere.

Individualmente cada nino o nina, comenta una situacién en la cual haya tenido que
enfrentar un desafio que le causd preocupacion.

El facilitador ayuda en el andlisis con las siguientes preguntas: scudl fue la situacion?
scomo la enfrentastes? scdmo te sentistes al final?

Cada nino o nina recibe una ficha de trabajo.

El facilitador orienta y verifica el tfrabajo desarrollado.

Cierre

En circulo y de pie, reflexionan sobre el taller ejecutado a
través de las siguientes preguntas: squé aprendimos hoy?,
scoOmo lo aprendimos?, 3como podemos aplicar a nuestra
vida diaria lo aprendido?

Con ayuda del facilitador ninos y ninas realizan compromisos
para asumir en el momento de enfrentar situaciones o desafios
gue nos generan preocupacion o angustia.

El facilitador agradece la participacion de los ninos y ninas en el taller.
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Gé que puedo hacerlo

Une con flechas las actividades, segln sepas realizarlas solo o con ayuda
de los mayores.

Hacer la cama ®

Lavar mi ropa ®

Cortar un pedazo de
carne ®

Realizar mis tareas ®

Servir mi desayuno ®

N

Escribe tres cosas que hayas aprendido =
a hacer sin ayuda el presente afio. %
D

1. 7
I

.. =
3. 1

.

Sentir y Vivir
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Bloque 4: Empatia.

Sesion N° 10
Expresamos y comprendemos las necesidades de los
demas

. Qué buscamos?

- Desarrollar la habilidad de empatia.
- Comprender la necesidad de ponerse en el lugar del otro para comprender sus
emociones y emociones.

Materiales:

Ficha de frabajo.
Textos con casos impresos.

Presentacion

Recuerdan lo trabajado en el taller anterior.

El facilitador pregunta si alguna vez tenido que enfrentar
situaciones de miedo, ira, verglenza, cdlera, felicidad, etc.

Individualmente cada nino o nina expresa comMo se sintieron en
ese momento.

Dialogan sobre la forma expresaron sus emociones.

Desarrollo

El facilitador orienta a ninos y ninas a que hagan de cuenta
que son el protagonista de algunas acciones.

Se ayudan con la pregunta: “Si tU fueras ella/el, 3cdémo te
sentirias2”.
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Situacion 1.- Una nina estaba jugando en el parque y se ha olvidado de

la hora que tenia que llegar a su casa. Cuando ha llegado todo el mundo

habia acabado de comer. Piense que esta nina eres td. sComo te

sentirias?

Situacion 2.- Un grupo de amigos estan felicitando a un chico porque es muy buen
nadador. Piensa que este chico eres tU. Como te sentirias?

Situacidn 3.- Una nina que no trata bien a sus amigos ahora se encuentra que no le
dejan jugar con ellos. Piensa que tu eres esta nina. 3Como te sentirias?

Situaciodn 4.- Una nina ha hecho una figurita de arcilla muy bien hecha. Piensa que tu
eres esta nina. 3Como te sentirias?

Situacion 5.- Un nino ha ganado unos juegos deportivos. Piensa que tu eres este nino.
sComo te sentirias?

Situacion 6.- Una nina no tiene ropa limpia para ponerse. En casa no tienen el
suficiente dinero para comprar detergente para lavarla ni para comprar ropa nueva.
Piensa que tuU eres esta nina. 3Como te sentirias?

Situacion 7.- El padre y la madre de un nino han recibido los informes de la escuela
donde se explica que este nino no se esfuerza nada. Piensa que tu eres este nino.
sComo te sentirias?

Situacion 8.- Un nino ha tirado al techo la pelota de un companero, expresamente. El
companero estd llorando desconsoladamente. Piensa que tu eres el que ha tirado la
pelota. sComo te sentirias?

Individualmente cada nino o nina responden a la interrogante formulada.
El facilitador promueve y fomenta el didlogo entre los estudiantes.
Individualmente reciben una ficha de trabajo y la desarrollan.

El facilitador orienta y verifica el frabajo desarrollado por ninos y ninas.

Cierre
En plenaria, reflexionan sobre el frabajo desarrollado a fravés
* 10 min de las siguientes preguntas: squé aprendimos hoy?2, scémo lo
aprendimos?, 3como podemos aplicar a nuestra vida diaria lo
aprendido?

Con ayuda del facilitador ninos y ninas realizan compromisos
para desarrollar la capacidad de empatia.

El facilitador agradece la participacion de los ninos y ninas en el taller.
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( Desarrollo mi asertividad

1. Contesta.

¢Por qué sueles enfadarte? Escribe varios ejemplos.

¢Con quién sueles enfadarte mads?

¢Qué haces para calmarte?

2. Leey explicaselo a un compaiiero con tus propias palabras.

Es normal que en la escuela, en casa, con los amigos y
comparieros ocurran cosas que nos impiden conseguir

lo que queremos. Pero no tenemos que desanimarnos y
debemos continuar aprendiendo, relacionandonos,
divirtiéndonos y disfrutando con los demas.

.

173

Bloque IV - Sesiéon 10

Sentir y Vivir



Bloque 4: Empatia.

Sesion N° 11
Aprendemos a escuchar activamente

¢ Qué buscamos?

- Aprender a hacer una buena escucha activa.
- Experimentar distintas formas de escuchar: unas que entorpecen y ofras que
favorecen la comunicacion.

Materiales:

Ficha de frabajo.
Hoja impresa.
Lapices o lapiceros.

Presentacion

Se recuerda lo trabajado en el taller anterior.

Ninos y ninas expresan coémo lo pusieron en prdactica en vida
diaria.

Se presentan los objetivos del taller.
El facilitador genera la siguiente interrogante: 3a qué se llama escucha activa?
El facilitador defina que se entiende por escucha activa.

A partir de la definicion ninos y ninas, proponen mediante lluvia de ideas situaciones
de vida coftidiana y de la escuela en que realizan una escucha activa.

Desarrollo
Cada nino y nina recibe una hoja impresa con la lectura:
“sEstas escuchando? (Practicamos la escucha activa”

Forman parejas de frabagjo.
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En parejas, representan un didlogo con distintas respuestas, unas que favorecen y

otras que entorpecen la comunicacion.

El facilitador da la siguiente consigna:
Un nino o nina contard una historia relativamente importante para él. El
ofro escuchard, y llegado un momento...
.. pondrd pero a todo lo que dice
.. dard consejos sin que se los pida el que habla
.. dird "ya hablaremos de eso mds tarde”
.. fratard de contar una historia mejor
... conversard con alguien mds mientras le estd hablando la otra persona
... No responderd
... S& pasard de gracioso diciendo una tonteria tras otra
.. iInterrumpird y cambiard de tema
... le hard reproches
... mirard a otfra parte y no al que le habla
.. responderd con “por qué...” a todo lo que se le dice
... Se reird sin venir a cuento
... se sentird molesto y ofendido porlo que le dice la otra persona
... le hara callar
.. mientras le hablas él estd hablando por el celular

Uno comienza a contar un problema que le interesa resolver. El ofro, escucha, ...

.. formula preguntas aclaratorias
... le expresa que entiende como se siente
... le felicita
..le mira a la cara y asiente con la cabeza
. valora las cosas positivas que le dice la otfra persona

Finalizado el trabajo en circulo socializan sus vivencias.

El facilitador orienta la reflexion las siguientes preguntas: 3coémo se han sentido los que
hablaban en cada situacién?, scémo nos gustaria que los demds nos escucharan?

5cOmo solemos escuchar?.
Individualmente reciben una ficha de trabajo y la desarrollan.

El facilitador orienta y verifica el frabajo de ninos y ninas.

Cierre

ﬁ 10 min  En plenaria, reflexionan sobre el frabajo desarrollado a través
de las siguientes preguntas: squé aprendimos hoy?2, scémo lo
aprendimos?, 3como podemos aplicar a nuestra vida diaria lo
aprendido?

Con ayuda del facilifador ninos y ninas realizan compromisos
para mejorar su escucha activa.

El facilitador agradece la participacion de los ninos y ninas en el taller.

~
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Desarrollo [a escucha aCtiva

I Colorea las caras de los nifios que estdn escuchando a la profesora. I

Contesta si o no. —

Al escuchar...

.. miro a la otra persona. =
.. le doy la espalda mientras habla.
.. hago gestos con la cabeza.

.. pongo interés en lo que dice.

.. hago preguntas. I

o
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Bloque 5: Habilidades Sociales.

Sesion N° 12
Mejoramos nuestras habilidades para conversar

. Qué buscamos?

- Desarrollar habilidades para una buena conversacion.
- Valorar la importancia de unas condiciones minimas para que la comunicacion
sea posible.

Materiales:

Hoja impresa, lapicero o lapiz.
Recortes de periddicos.
Ficha impresa.

Presentacion

5 min E facilitador dialoga sobre la necesidad de mejorar la forma
COMO NOS COMUNICAMOs y CONVErsamos.

El aula se divide en cuatro grupos, son ubicamos en posicion de
una cruz.

Cada grupo recibe una noticia del periddico proporcionado por
el facilitador.

En grupo, leen el mensaje y ala voz del facilitador todos a la vez tratan de comunicar
a los ofros grupos en el mensaje (se trata de generar el mayor bullicio).

Dialogan sobre el mensaje transmitido y fratan de comunicar el mensaje final, el cual
es aclarado por el grupo que no transmitio.

Se presentan los objetivos del taller.
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Desarrollo

@, 30 min

El facilitador enfatiza algunas ideas fuerzas necesarias para
la buena comunicacion.

El facilitador explica a ninos y ninas que ellos tendrdn la
oportunidad de encontrar a sus companeros por pareja
realizando tanto preguntas cerradas como abiertas. Enfatiza
qgue las preguntas cerradas son aquellas que requieren como respuesta un si o un no.
Las preguntas abiertas son aquellas que sugieren una respuesta pensante y la
mayoria de las veces requieren de discusion.

Individualmente cada nino o nina recibe una hoja impresa con un ejemplo de una
pregunta abierta y una cerrada.

PREGUNTAS CERRADAS: Las

PREGUNTAS ABIERTAS: Una pregunta abierta es
aquella que sugiere respuestas pensantes. Las
respuestas necesariamente serdn varias frases
que generalmente ameritardn  discusion.
Ejemplo de una pregunta abierta:

preguntas
cerradas son aquellas que requieren como
respuesta un si o un no.

Ejemplo de una pregunta cerrada:

¢ Qué es lo que mas te gusta de ir al colegio?

¢Te gusta tu colegio? (Solo se responde con

un si o un no).

El facilitador explica que la tarea es escribir dos modelos de cada tipo de pregunta
(2 cerradas y 2 abiertas). El reto es usar preguntas que les proporcione el tipo de
informacion que les gustaria saber de sus companeros.

Cada nino o nina tiene un minuto para completar las preguntas.

Luego cambian de pareja.

A la voz del facilitador circulan por el aula y fiene dos minutos para realizar las
preguntas a sus companeros, rotan en cuatro oportunidades.

En circulo reflexionan sobre lo realizado.

El facilitador ayuda con la pregunta: gqué preguntas dieron mayor informacion?
squé ventajas y desventajas tienen las preguntas cerradas o abiertase gcudndo
aplicamos unas u otfrase.

Individualmente reciben una ficha de trabajo.

El facilitador orienta y verifica el trabajo desarrollado por ninos y ninas.
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En plenaria, reflexionan sobre el frabajo desarrollado a través
de las siguientes preguntas: 3qué aprendimos hoy?2, scoémo lo
aprendimos?, scomo podemos aplicar a nuestra vida diaria lo
aprendido?

Con ayuda del facilitador ninos y ninas realizan compromisos
para mejorar sus habilidades de comunicacién cuando

conversan.

El facilitador agradece la participacion de los ninos y ninas en el taller.
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Observa las imdgenes y escribe en cada caso porqué los personajes mencionan

I dichos mensajes. Escribe en las lineas punteadas las acciones que los originan.

Estoy temblando.
E! corazén me
late muy deprisa.
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Bloque 5: Habilidades Sociales.

Sesion N° 13
Aprendemos a motivar a los demas

. Qué buscamos?

- |ldentificar acciones que ayudan a motivar a los ofros.
- Desarrollar habilidades para motivar a los otros.

Materiales:

Ficha de frabagjo.
Siluetas, plumones, cinta maskingtape.
CD, grabadora.

Presentacion

‘4" 5 min Dialogan sobre la importancia de la perseverancia para
alcanzar sus metas.

El facilitador explica que la perseverancia es una cualidad muy
buena, que permite mantenerse constante para obtener el fin
qgue se persigue. En ello juega un rol importante la motivacion de
las personas.

El facilitador nada la siguiente historia: _
“Este pez es un salmdn. En verano, remonta los rios de agua m
dulce para poner huevos y tener sus hijitos. Llegado este =
momento, gracias a su agudo sentido del olfato, el salmon es
capaz de volver al lugar exacto donde nacid, a pesar de que
dicho lugar puede encontrarse a miles de kildmetros aguas = .
arriba, desde la desembocadura del rio.”

“Cuando los salmones llegan agotados de tanto luchar
contra la corriente del rio, preparan el nido para que las
hembras puedan poner los huevos. Ellas después de desovar, que asi se llama el
poner los huevos, los cubren y los dejan bien resguardados para que nazcan los
salmoncitos y ellos, los padres, vuelven a recorrer el largo camino pero ahora de
regreso al mar.

“En este gran esfuerzo algunos de ellos mueren, pero otroslogran llegar al lugar donde
nacieron, pues es solo alli donde pondrdn sus huevos.”
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A partir de la historia dialogan: gcrees que esa animalito es perseverante?
sPOorquée.

Se presentan los objetivos del taller.
Desarrollo

- Individualmente mencionan casos en los cuales han sido
24 30 min  perseverantes.

El facilitador realiza la siguiente pregunta de reflexion: 3Has
pensado alguna vez en lo importante que resulta tu actitud
personal para asumir las diversas tareas de aprendizaje? La
insistencia de culpar a otfros, de lo que a ti te afecta, te resta
de asumir tu propio proceso de aprendizaje como un trabajo que sélo tU puedes
realizar. Esto compromete aplicarse no sélo en lo que te gusta o resulta facil, sino
también estar dispuesto a realizar fu mejor esfuerzo frente a aquellas tareas y areas
de aprendizaje que te resulten mds complejas o menos motivadoras.

Individualmente reciben una cuartilla de cartulina.
El facilitador coloca muUsica instrumental de fondo.

Cada estudiante escribe en una cartulina su ficha personal, completando frases
como: Lo que mds me gusta hacer es... La asignatura que mds me gusta es...
porque... Laque mdsse me dificultaes... debido a... Me siento motivado cuando...
Si yo fuera profesor motivaria a mis alumnos mediante...

A medida que van terminando, se adhieren la cartulina en el pecho y se pasean en
silencio disfrutando la musica y leyendo lo que puso cada quien.

En plenaria comentan qué aprendieron de nuevo los unos de los otros al leer los
carteles y mencionan lo que les llamé la atencién del video.

Se repara especialmente en las ideas que dan de lo que ellos harian si fueran
profesores.

Individualmente reciben una ficha de trabajo y la desarrollan.

Cierre
ﬁ 10 min El facilitador realiza la reflexion final, en torno a que estas
buenas ideas no son materializables sin la actitud de cada
integrante del grupo curso por involucrarse en su propio
rendimiento escolar. Responden a las interrogantes: zqué
aprendimos hoy?2, 3cémo lo aprendimose, 3como podemos
aplicar a nuestra vida diaria lo aprendido?

El facilitar agradece la participacion de ninos y ninas en el taller.

~
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I ¢Qué le dirias a cada uno para ayudarlo? Inventay escribe tu respuesta en las lineas
punteadas.

I José estd enfadado. Ha propuesto

imanan Al £hdhAl nana nadia AlllAnA

Mario estd asustado porque tiene
que cantar en la actuacion del

.................................................... I
e |
Lo I
S |

o
Mercedes estd preocupada por la 3 .
. salud de su mamd, porque estd en 00 7 I
I el hospital. 0 >| .
. % |
I ........................................................... ), g -
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Bloque 5: Habilidades Sociales.

Sesion N° 14
Contribuimos en la solucidon de los conflictos

. Qué buscamos?

- Identificarlos pasos en la solucion de conflictos.
- Desarrollar habilidades para la solucion de conflictos.

Materiales:

Ficha de trabagjo.
Tarjetas con casos impresos.

Presentacion

5 min Serecuerdan los aprendizajes adquiridos en la sesion anterior.
El facilitador presenta los objetivos del taller.

Dialogan sobre diversos casos de conflictos presentados en su
aula.

Individualmente mencionan la forma cdémo se solucionaron y cdémo ellos
contribuyeron en su solucion.

Desarrollo

El facilitador explica a los estudiantes los pasos para la
solucion de conflictos:

1. Identificar problemas interpersonales.

2. Buscar soluciones.

3. Anticipar consecuencias.

4. Elegir una solucion.

5. Probar una solucion.

Cada nino o nina recibe una hoja impresa con los pasos mencionados.
Se forman grupos de cuaftro integrantes cada uno.

En grupo reciben un caso distinto impreso.
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CASO 1

Sofia y Rocio se pelearon
ayer por la tarde; Sofia se
enojé mucho y Rocio estd
preocupada porgue no le
quiere hablar.

Para ayudar a Rocio
responda las preguntas
de la ficha.

CASO 2

José insulté a Mario
cuando enfraban del
recreo, Pablo estaba muy
enojado porque ademdads
de eso se reia de él. Mario
piensa que tiene que
hacer algo para
solucionar este problema
y gque no vuelva a pasar.

Para ayudar a Mario,

responda las preguntas
de ln fichn
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CASO 3

Pafricia fiene un
juego muy bonito, se
lo han pedido
prestado para jugar
unratoy ella dijo que

no.
Para poder
solucionar este

problema, responda
las preguntas de la
ficha.

CASO 4

Eduardo y SuUs
amigos los retan a
pelear después de la
salida de la escuela.

Para poder
solucionar este
problema, responda
las preguntas de la
ficha.

Cada grupo de trabajo trata de dar solucidn al problema siguiendo los pasos para

solucionar conflictos.

Para ayudar en la solucién del caso, cada grupo recibe una ficha de trabajo con

preguntas orientadoras.

El facilitador orienta y verifica el frabajo desarrollado por ninos y ninas.

En plenaria, socializan sus trabajos.

En grupo responden a las siguientes preguntas:

sCudl fue el conflicto que se presentog
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sCudles pasos siguieron para darle solucion a ese conflicto?
sQué aprendieron con esta actividad?

sComo pueden aplicar esos aprendizajes en la escuela?
sPor qué es importante solucionar conflictos?

El facilitador recuerda la importancia de los pasos en la solucion de conflictos.

Cierre

En plenaria, reflexionan sobre el frabajo desarrollado a través
de las siguientes preguntas: squé aprendimos hoy?2, scoémo lo
aprendimos?, 3como podemos aplicar a nuestra vida diaria lo
aprendido?

Con ayuda del facilitador ninos y ninas realizan compromisos
para contribuir en la solucidn de conflictos que se les
presenten.

El facilitador agradece la participacion de los ninos y ninas en el taller.
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Anexo:

[

Pasos para solucionar conflictos

3

P \ o
-

3

(

.
Il

Identificar problemas interpersonales: Consiste en
reconocer que existe una situacion conflictiva.
Supone delimitar y especificar exactamente cudl
es el problema, pensar en los motivos que
ocasionan el problema.

2. Buscar soluciones: Consiste en generar y producir
muchas alternativas de solucidn posibles al
problema interpersonal que se tiene planteado. En
este momento no hay que evaluar ni juzgar las
soluciones; es necesario producir muchas alternati-
vas que se evaluardn después.

3. Anticipar consecuencias: Consiste en prever las
consecuencias de nuestros actos y de los actos de
los demds y considerarlas y/o tenerlas en cuenta
antes de actuar. Se frata de «adivinam que ocurrirdg
si ... Me peleo, discuto, me insultan, insulto, no
participo y me callo, me chivo, se chiva alguien,
hago tonterias, molesto a alguien, me molestan a
mi, ...

4. Elegir una solucién: Implica tomar una decisién
después de evaluar cada alternativa de solucién
prevista llegando a determinar qué solucién se
pone en prdctica. Para tomar esa decision es
necesario hacer una evaluacién de cada alter-
nativa de solucién y analizar pros y contras.

5. Probar una solucién: Consiste en planificar paso a
paso cdmo se va a ejecutar la solucion, qué se va
a hacer, qué medios se van a poner en juego, qué
obstdculos pueden interferir la consecucién de la
meta, cdmo se pueden salvar, etc.

<

R

Se van a poner en juego, qué obstaculos pueden interferir la
consecucién de la meta, como se pueden salvar, efc.

Tomado de: Monjas, M. (1996).
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Aprendiendo a soluCiohar Conflictos
Ficha para la solucidn de conflictos

1. Identificar el problema:
I 2Cudl es el problema?

2. Buscar soluciones:

I 5COmo se puede resolver ese problema?

. Anticipar consecuencias:

soluciones:

3
I De acuerdo a las soluciones, imagine que pasaria si pone en prdctica esas
I Siyo hago... 3qué puede ocurrir después?

.................................................................................................................. v
| ..................................................................... Lo
= Sila otfra persona hace... 3qué puede ocurrir después? ~§

o
| -
<9}
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I 5Qué consecuencias pueden haber de las alternativas propuestas para |

. solucionar el problema?

Bloque V

I
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4. Elegir una solucion: @
I 2Cudl es la mejor solucion para este conflicto? j
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sEsta solucion es buena idea? sPor qué?

I sEs una solucion justa?

5. Probar la solucion:

I 2Como pueden poner en prdctica esa solucion?e

Observa la siguiente situaciény dibuja la solucion que crees mejor para que los dos nifios
se sientan bien.

—j
—

.
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Bloque 5: Habilidades Sociales.

Sesion N° 15
Fortalecemos nuestras habilidades para el liderazgo

¢ Qué buscamos?

- Desarrollar habilidades personales para el liderazgo.
- Experimentar el ejercicio del poder para reflexionar sobre el mismo.

Materiales:

Imdagenes de lideres.
Ficha de trabagjo.

Presentacion

5 min El facilitador presenta algunas imdgenes de personas lideres:

Ninos y ninas observan las imagenes y describen cudles son las caracteristicas y
cualidades que los llevan a tener dicho liderazgo.

En lluvia de ideas y con ayuda del facilitador mencionan sus respuestas.
El facilitador enfatiza en la necesidad de desarrollar nuestro liderazgo.

Se presentan los objetivos del taller.
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Desarrollo

] El grupo del aula forma un circulo.

30 min
1 Se designa rotativamente a un nino o nina para que sea el
jefe o jefa del grupo.

La jefa o jefe del grupo deberd dar alguna de las siguientes
' instrucciones a todos:

Salten tres veces.

Canten “los pollitos dicen...”

Saluden con un abrazo al companero de su lado izquierdo.

Aleteen como un pdjaro.

Digan tfres veces su nombre.

Den la mano firme al companero de su lado derecho.

Froten su estdmago como si estuvieran llenos.

En plenaria ninos y ninas reflexionan sobre lo observado.

El facilitador orienta la reflexion a fravés de las siguientes preguntas:

sComo te sentiste al ser la jefa o el jefe del grupo?

5Como te sentiste al ser mandado o mandada?

2Como seria ser mandado o mandada fodo el tiempo?

sPodria la jefa o el jefe hacer enfadar a las personas con ella o él2 3Como?
2Qué habria pasado si alguien se hubiera negado a ser mandado o mandada?

Individualmente reciben una ficha de trabajo.

El facilitador orienta y verifica el frabajo desarrollado por ninos y ninas.

Cierre

ﬁ En plenaria, reflexionan sobre el frabajo desarrollado a fravés
s 10 min delassiguientes preguntas: squé aprendimos hoy?2, scémo lo
A 3 aprendimos?, 3como podemos aplicar a nuestra vida diaria lo
aprendido?

Con ayuda del facilitador ninos y ninas realizan compromisos
para desarrollar un liderazgo positivo que ayude a
desarrollarse a las demds personas.

El facilitador agradece la participacion de los ninos y ninas en los talleres para el
desarrollo de la inteligencia emocional.
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Escribe en los paréntesis la palabra
VERDADERO o FALSO segln corresponda a
las caracteristicas de todo lider.

Demuestra afecto hacia las personas.
Prefiere hacer las cosas en equipo.
Le cuesta hacer amigos.

Ayuda a las personas.

Prefiere trabajar sdlo.

Soluciona los problemas levantando la voz fuerte.

Le gusta conversar con las personas.

~ ~ ~ ~ ~ ~ ~
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Resoluciéon de Nombramiento del Asesor.

UNIVERSIDAD DE HUANUCO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

RESOLUCION N° 405-2015-D-FCS-UDH

Hudnuco, 17 de Abril del 2015

VISTO, el expediente con Registro N° 334-15 de fecha 10/ABR/15, presentado por don Sergio
ROJAS CHACALTANA, solicitando Asesor del Trabajo de Investigacion Titulado: “PROGRAMA DE
TUTORIA PARA DESARROLLAR LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LOS ESTUDIANTES DEL
QUINTO GRADO DE EDUCACION PRIMARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 22494 JUAN

XXIII-ICA 20157; y,

CONSIDERANDO:

Que, segtin el Reglamento de Grados y Titulos de la Escuela Académico Profesional de Psicologfa,
Facultad de Ciencias de la Salud, en su Capitulo II, del Trabajo de Investigacién o Tesis, Art 362
estipula que el interesado deber3 solicitar asesor para obtener el Titulo Profesional de LICENCIADO
EN PSICOLOGIA, el cual serd nombrado por la Facultad en Coordinacion con la Escuela Académico

Profesional de Psicologfa, y a propuesta del o la interesado (a),y;

Que, seglin el Oficio N? 029-2015-C.A.EAP-PSIC-FCS-UDH-HCO, de fecha 10/ABR/15, la
Coordinadora Académica de la Escuela Académico Profesional de Psicologia, acepta lo solicitado por
el recurrente, y propone como Asesor a la Psic. Karina Vanessa DIESTRO CALORETTI; y,

Estando a lo expuesto y en uso de las atribuciones conferidas en el Art. 452 del Estatuto de a
Universidad de Huanuco;

SE RESUELVE:

Articulo Unico: DESIGNAR, como Asesora a la Psic. Karina Vanessa DIESTRO CALORETTI, en el
contenido del Trabajo de Investigacién Titulado: “PROGRAMA DE TUTOR{A PARA DESARROLLAR
LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LOS ESTUDIANTES DEL QUINTO GRADO DE EDUCACION
PRIMARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 22494 JUAN XXIII-ICA 2015", presentado por
don Sergio ROJAS CHACALTANA, de la Escuela Académico Profesional de Psicologfa, para obtener

el Titulo Profesional de LICENCIADO EN PSICOLOGIA.

Tanto el Profesor Asesor y el alumno, se sobre entiende que se ajustaran a lo estipulado en el
Reglamento de Grados y Titulos de la Escuela Académico Profesional de Psicologfa, Facultad de

Ciencias de la Salud de la Universidad de Huanuco.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

ANA *:—L

S DEC
ACutrap pg CIENCIAS pg LA sacop
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Galeria Fotogréfica.
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