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RESUMEN

La presente tesis titulada “EL CONTROL INTERNO EN LA
PROGRAMACION MULTIANUAL DE INVERSION PUBLICA EN LA
OFICINA DE PROGRAMACION MULTIANUAL DE INVERSION PUBLICA
DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PILLCO MARCA - 2018”. Este
trabajo de investigacion cuyo tema central es determinar la influencia del

control interno en la Programacién Multianual de Inversiones.

El éxito de las instituciones del Estado depende en gran medida de un
adecuado sistema de control interno, que permita el funcionamiento con
transparencia. Para ello es indispensable contar con mecanismos e
instrumentos de control que garanticen una gestion idénea de los recursos

publicos empleando criterios de eficiencia, eficacia y productividad.

Por ello, es necesario entre otras medidas, que las maximas
autoridades de cada ente publico, implementen adecuados sistemas de
control interno que contribuyan de manera coordinada a la eficiencia en la
Programaciéon Multianual de Inversiones y en la gestion de la Oficina de

Programacion Multianual de Inversiones.

Para alcanzar el objetivo planteado que exponemos al inicio, se uso el
método cientifico, empleando métodos y técnicas de investigacion que nos
permitieran conseguir informacion confiable, es asi que se utilizé fuentes de
informacién primarias, como las entrevistas a traves de la ficha de entrevista
que aplicamos a los funcionarios de la Oficina de Programacién Multianual
de Inversion Publica de la institucibn mencionada con la intencion de obtener
informacion acerca de la influencia del control interno en la Programacion

Multianual de Inversiones.

La presente investigacion tiene como conclusion general que, el
control interno influye significativamente en la Programacion Multianual de

Inversiones.
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SUMARY

This thesis entitled "INTERNAL CONTROL IN THE MULTIANNUAL
PROGRAMMING OF PUBLIC INVESTMENTS IN THE OFFICE OF
MULTIANNUAL PROGRAMMING OF PUBLIC INVESTMENT OF THE
DISTRICT MUNICIPALITY OF PILLCO MARCA - 2018". This research work
whose central theme is to determine the influence of internal control in the

multi-year programming of public investment.

The success of the state institutions depends largely on an adequate
internal control system, allowing the operation with transparency. In order to
do so, it is essential to have control mechanisms and instruments that
guarantee the proper management of public resources using efficiency,

efficiency and productivity criteria.

Therefore, it is necessary, among other measures, that the maximum
authorities of each public entity, implement appropriate internal control
systems that contribute in a coordinated manner to the efficiency in the multi-
year programming of investments and in the management of the Office of

multi-year investment programming.

To achieve the stated objective that we exposed at the beginning, the
scientific method was used, using research methods and techniques that
allowed us to obtain reliable information, so that primary sources of
information were used, such as interviews through the interview form. we
apply to the officials of the Office of Multiannual Programming of Public
Investment of the aforementioned institution with the intention of obtaining
information about the influence of internal control in the Multiannual

Programming of Investments.

The general conclusion of this research is that internal control

significantly influences the multi-year programming of investments.
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INTRODUCCION

La presente investigacion se inicid con el claro proposito de explicar la
influencia del control interno en la Programacion Multianual de Inversiones
en la Oficina de Programacion Multianual de Inversiones de la Municipalidad

Distrital de Pillco Marca.

Para ello la presente investigacion ha sido estructurada en capitulos,
en los que paso a paso se ilustra de manera didactica y clara el proceso
seguido para el logro de los objetivos. A continuacién se detalla los capitulos

del informe:

En el capitulo I: Planteamiento del Problema; se describe y formula el
problema a investigar, se plantea el objetivo general y los objetivos
especificos, ademas se justifica, se describe las limitaciones y determina la
viabilidad de la investigacion.

En el capitulo II: Marco Tedrico; se expone los antecedentes de la
investigacion, las bases teoricas que fundamentan las variables de estudio,
las definiciones conceptuales, el sistema de hipo6tesis se plantea la posible

respuesta al problema de la investigacion y las variables de la investigacion.

En el capitulo Ill: Metodologia de la Investigacion; se expone el tipo
de investigacion, enfoque, alcance y el disefio, se considera la poblacion y la
muestra en estudio, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos y las

técnicas para el procesamiento y analisis de la informacion.

En el capitulo IV: Resultados; se presenta los resultados a través de

graficos con su respectiva interpretacion y la prueba de hipotesis.

En el capitulo V: Discusion de Resultados; se presenta la contratacion
de los resultados del trabajo de campo con los referentes bibliograficos de
las bases tedricas y la contratacion de la hipdtesis general en base a la

prueba de hipétesis.

Se enumeran las principales conclusiones y recomendaciones que
han surgido producto de la investigacion realizada tanto bibliografica como

de campo.

Vil



Las limitaciones que se encontraron durante el proceso de
investigacion fueron superadas integramente, con lo cual se logré todos los

objetivos planteados.

Las conclusiones a la que se llegd al final de la investigacién, nos
permiti6 demostrar la hipotesis general en el sentido de que se determiné
que el control interno influye significativamente en la Programacion

Multianual de Inversiones.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
Descripcion de problema.

El control interno se define como un proceso, efectuado por el
personal de una entidad, disefiado para conseguir unos objetivos
especificos dentro de las siguientes categorias: eficacia y eficiencia
de las operaciones, fiabilidad de la informacion financiera y el
cumplimiento de las leyes y normas aplicables. Asimismo permite
centrarse en los controles sobre unas unidades o actividades
determinadas de una entidad. (Coopers & Lybrand “Los Nuevos

Conceptos del Control Interno — informe COSO” p. 15-16)

Un total de 185 municipalidades provinciales, que representa el
93% de 196 existentes en el Pert, ya cuentan con Organo de Control
Institucional (OCIl) de la Contraloria General de la Republica para
fortalecer el control gubernamental, fiscalizar el correcto uso de los
recursos publicos, cautelar la legalidad y eficiencia en estas

entidades.

El actual Contralor, Nelson Shack, recordé que antes del
proceso de ampliacion de la cobertura nacional del control y absorcion
de los OCI, méas del 30% de las municipalidades provinciales no
contaban con Organos de Control, y sobre las dos terceras partes
restantes que si tenian, en la mitad de ellas el personal era de la

propia entidad y no de la Contraloria.

Agreg0 que eso no garantizaba la independencia, autonomia y
efectividad del control gubernamental en la administracion de los

recursos publicos.

El control interno es un proceso integral efectuado por el titular,
funcionarios y servidores de una entidad, disefiado para enfrentar a
los riesgos y para dar seguridad razonable de que, en la consecucion
de la mision de la entidad, se alcanzaran los objetivos gerenciales.
(Normas de Control Interno RC N° 320 — 2006 — CG)
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Asimismo el control interno comprende las acciones de cautela
previa, simultanea y de verificacion posterior que realiza la entidad
sujeta a control, con la finalidad que la gestibn de sus recursos,
bienes y operaciones se efectie correcta y eficientemente. Su
ejercicio es previo, simultaneo y posterior. (Ley Organica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica N°
27785 - art. 7°)

La Ley del Sistema Nacional de Inversion Publica N° 27293
publicada en el Diario Oficial “El Peruano” el 28 de junio de 2000;
modificada por las Leyes Nos. 28522 y 28802, publicadas en el Diario
Oficial “El Peruano” el 25 de mayo de 2005 y el 21 de julio de 2006,
respectivamente y por los Decreto Legislativo Nos. 1005 y 1091,
publicados en el Diario Oficial “El Peruano” el 3 de mayo de 2008 y el
21 de junio de 2008, respectivamente, sefialaba las atribuciones de la
Oficina de Programacion e Inversiones, las cuales estaban facultadas
para evaluar y declarar la viabilidad de los Proyectos de Inversion
Publica. Los Proyectos de Inversion Publica de los gobiernos
regionales y locales deben enmarcarse en las competencias propias
de su nivel de gobierno, proponen al Organo Resolutivo la priorizacion
de los Proyectos de Inversion Publica que se encuentren en la fase de
Inversion y en segundo lugar a los que se encuentren en la fase de

Preinversion, respetando la observancia del Ciclo del Proyecto.

Continta, el Responsable de las Oficinas de Programacion e
Inversiones, deberd tener el perfil profesional establecido por el
Sistema Nacional de Inversion Publica, como requisito previo a su
designacion, siendo responsable por el cumplimiento de las normas
técnicas, metodologias y procedimientos establecidos en las normas
reglamentarias y complementarias del Sistema Nacional de Inversion

Pulblica. (Art. 11° Ley del Sistema Nacional de Inversion Puablica)

El Sistema Nacional Inversion Publica presentd muchas
limitaciones durante su vigencia, entre las que sefialamos las
siguientes: A) No era capaz de planificar y seleccionar los proyectos
de inversion en base a las necesidades del desarrollo. B) Tenia
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problemas en la automatizacion de procesos. C) Fallaba al asignar los
recursos publicos a las falencias en infraestructura y servicios
publicos. D) No realizaba estudios de pre-inversion de calidad. E)
Existian tiempos excedentes en la formulacion, evaluacion y ejecucion
de proyectos. F) No se hacian seguimiento a los proyectos en
ejecuciéon. G) Cuando ya se estan ejecutando aparecian sobrecostos
sobre el proyecto. H) Finalmente, también tenia problemas en la

disponibilidad presupuestal y la financiacion de proyectos.

El 30 de Noviembre de 2016, se publicé en el Diario Oficial “El
Peruano” El Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion
de Inversiones — Decreto Legislativo N° 1252 y Deroga la Ley N°

27293, Ley del Sistema Nacional de Inversion Publica.

Se aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1252,
Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de Programacion
Multianual y Gestion de Inversiones Publicado en el Diario Oficial “El
Peruano”, el 23 de febrero de 2017, modificado por los Decretos
Supremos N° 104-2017-EF publicado el 19 de abril de 2017 y N° 248-
2017-EF, publicado el 24 de agosto de 2017 aprueban el Reglamento
del Decreto Legislativo N° 1252.

El Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestién de
Inversiones es creado como sistema administrativo del Estado, con la
finalidad de orientar el uso de los recursos publicos destinados a la
inversion para la efectiva prestacién de servicios y la provision de la

infraestructura necesaria para el desarrollo del pais.

La Oficina de Programacion Multianual de Inversiones (antes
Oficina de Programacion e Inversiones) es la unidad organica con la
responsabilidad de realizar las funciones principales: a) Ser
responsable de la fase de Programacion Multianual del Ciclo de
Inversién, b) Elaborar el Programa Multianual del Sector, en
coordinacion con la Unidad Formuladora y Unidad Ejecutora de
Inversién, c) Proponer al Organo Resolutivo los criterios de

priorizacibn de la cartera de inversiones, incluidos aquellos en

12



continuidad de inversiones, y las brechas identificadas a considerarse
en el PMI sectorial, f) Elaborar y actualizar la cartera de inversiones, la
cual considera a los proyectos de inversion de los Gobierno Regional
y Gobierno Local, i) Realizar el seguimiento de las metas de producto
e indicadores de resultados previstos en el Programa Multianual de
Inversiones, realizando reportes semestrales y anuales, los cuales
deben publicarse en el portal institucional del Ministerio u 6rgano
constitucionalmente autbnomo a cargo del Sector, j) Monitorear el
avance de la ejecucion de las inversiones, realizando reportes en el
Sistema de Seguimiento de Inversiones, I) Brinda capacitacion y
asistencia técnica a los GR y GL respecto de las metodologias
especificas de formulacion y evaluacién que aprueba su Organo
Rector, p) Realizar la evaluacion ex post de los proyectos de inversion
y demas inversiones publicas. Los resultados de la evaluacion ex post
se registraran en el Banco de Inversiones. (Art. 7° Sistema Nacional

de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones)

Las Unidades Formuladoras acreditadas del Sector, Gobierno
Regional o Gobierno Local para la fase de Formulacion y Evaluacién
son responsables de aplicar los contenidos, las metodologias y los
parametros de formulacion; elaborar las fichas técnicas y los estudios
de preinversion requeridos teniendo en cuenta los objetivos, metas e
indicadores previstos en la fase de Programacién Multianual y de su
aprobacion o viabilidad, cuando corresponda (Art. 5° Sistema Nacional

de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones)

Las Unidades Ejecutoras de Inversiones son los 6rganos
responsables de la ejecucion de las inversiones y se sujetan al disefio
de las inversiones aprobado en el Banco de Inversiones (Art. 5°
Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion de

Inversiones)

Con la aprobaciébn del nuevo Sistema Nacional de
Programacion Multianual y Gestion de Inversiones se busca que el

Estado pueda administrar de forma adecuada sus recursos. Su
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1.2

objetivo es que el presupuesto publico se invierta en prestacion de

servicios e infraestructura para el desarrollo del pais.

El proyecto “Mejoramiento y Construccion de pistas y veredas
en el pasaje sin nombre 76 (PJE. JAZMINES) de la localidad de
Cayhuayna, Distrito de Pillco Marca — Huédnuco (coédigo SNIP
347933), monto del Estudio Definitivo 377, 933.69, situacion viable,
fecha de viabilidad 18/02/2016, unidad formuladora Gerencia de
Infraestructura y Desarrollo Territorial — Municipalidad Distrital de
Pillco Marca, unidad evaluadora Oficina de Programacion e
Inversiones — Municipalidad Distrital de Pillco Marca, responsable de
la viabilidad — OPI — Municipalidad Distrital de Pillco Marca,
devengado acumulado s/. 10,000.00 — Agosto 2016. En una visita al
Banco de Proyectos de la Municipalidad Distrital de Pillco Marca se
visualiza que el avance de dicha obra en el afio de ejecucion 2018 es
del 0%, el retraso en el avance del Proyecto de Inversion refleja que
existe un problema en el cumplimiento de las funciones de la Oficina
de Programacion Multianual de Inversion Puablica de la Municipalidad
Distrital de Pillco Marca, siendo los méas afectados los pobladores del
Distrito.

En el presente proyecto de investigacion se buscara identificar
la influencia del control interno en la Programacién Multianual de
Inversiones en la Oficina de Programacion Multianual de Inversion
Publica de la Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2018 y explicar la
importancia del control interno en la gestién de las operaciones para

gue se efectlen correcta y eficientemente.
Formulacion del Problema.
1.2.1 Formulacién General.

¢,Como influye el control interno en la Programacion Multianual
de Inversiones en la Oficina de Programacion Multianual de
Inversién Publica de la Municipalidad Distrital de Pillco Marca,
20187

14



1.3

14

1.2.2 Formulaciones Especificas.

A. ¢Como influye el Ambiente de Control en la Programacién
Multianual de Inversiones en la Oficina de Programacion
Multianual de Inversion Publica de la Municipalidad Distrital
de Pillco Marca, 2018?

B. ¢Como influye la Evaluacion de Riesgos en la
Programacién Multianual de Inversiones en la Oficina de
Programaciéon Multianual de Inversion Publica de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 20187

C. ¢Como influye la Supervision en la Programacién Multianual
de Inversiones en la Oficina de Programacion Multianual de
Inversibn Publica de la Municipalidad Distrital de Pillco
Marca, 2018?

Objetivo General.

Determinar cémo influye el control interno en la Programacion

Multianual de Inversiones en la Oficina de Programacién Multianual de

Inversién Publica de la Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2018.

Objetivos Especificos.

A.

Determinar cémo influye el Ambiente de Control en la
Programacién Multianual de Inversiones en la Oficina de
Programacién Multianual de Inversiéon Publica de la Municipalidad
Distrital de Pillco Marca, 2018.

Determinar cémo influye la Evaluacion de Riesgos en la
Programacion Multianual de Inversiones en la Oficina de
Programacién Multianual de Inversion Publica de la Municipalidad
Distrital de Pillco Marca, 2018.

Determinar cémo influye la Supervision en la Programacion
Multianual de Inversiones en la Oficina de Programacion
Multianual de Inversién Publica de la Municipalidad Distrital de
Pillco Marca, 2018

15
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1.6

Justificacion del Problema.
Teodrico

Esté investigacion permite tener conocimiento en teoria sobre
el control interno y su influencia en la Oficina de Programacion
Multianual de Inversion Publica, para futuras investigaciones acerca

de este tema.
Practico

En la presente investigacion se estudia sobre la importancia
que ejerce el control interno en la Oficina de Programacion Multianual
de Inversiones para verificar la eficiencia, eficacia, transparencia y
economia en las operaciones que realiza. Este proyecto va a
contribuir a entender que el control interno es una herramienta que
puede ayudar a las organizaciones a detectar posibles actos de
corrupcion 'y proponer mecanismos que fortalezcan y sea mas

eficiente el control interno.
Metodolégico

En la presente investigacion nos permite conocer la influencia
que existe entre el control interno y la Programacion Multianual de
Inversiones. Para lograr los objetivos de estudio, acudiré a las
aplicaciones de técnicas e instrumentos como cuestionarios,
encuestas, software, etc. El software me servird para procesar los

datos y ver los porcentajes de mis encuestas realizadas.
Limitaciones de la Investigacion.

En la presente investigacion se tiene las siguientes limitaciones:

- El acceso limitado a la informacion de la investigacion.

- Ladisponibilidad de tiempo para la realizacion de la investigacion.
- El alto costo que requiere para la realizacion de la investigacion.

- La falta de experiencia en el manejo de datos y el procesamiento

de la informacion en la presente investigacion.

16



1.7

Sin embargo se pondra mucha dedicacién y esfuerzo para superar

cada limitacion.
Viabilidad de la investigacion.

El presente proyecto es viable porque se tiene disponibilidad
de la informacion y el objeto de estudio esta al alcance para realizar la
investigacion; ademas se cuenta con disponibilidad de tiempo que se
requiere para la investigacion y la realizacion de la investigacion no
requiere demasiado dinero; se cuenta con el apoyo de un asesor y se

tiene conocimiento sobre el tema de investigacion.
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2.1

CAPITULO I

MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion.

A)

B)

A nivel Internacional

Tesis: Lucero Loja, M.E. y Valladolid Pérez, R. E. (2013).
Evaluacion del Control Interno al Departamento de Tesoreria
de la Superintendencia de Bancos y Seguros con Corte 2012.
Tesis de licenciatura, Escuela de Contabilidad Superior y

Auditoria, Universidad de Cuenca, Cuenca, Ecuador.

“El mantener un sistema de control interno es importante tanto
en el sector publico como privado debido a que les permitira
tener una certeza razonable de la informacién y procedimientos
ejecutados en las organizaciones para realizar las diferentes
actividades, la adecuada aplicacion de un control interno
permitira alcanzar los objetivos planteados de manera mas

adecuada”.

A nivel nacional

Tesis: Pizarro Mendoza, Y. M. (2014). Control Interno en la
mejora de la eficiencia del Area de Abastecimiento de la
Municipalidad Distrital de Huayhuay — Yauli - Junin. Tesis de
licenciatura, E.A.P. Contabilidad y Finanzas, Universidad

Nacional del Centro del Pera, Huancayo, Huancayo, Peru.

“El responsable vy titular del pliego de la Municipalidad Distrital
de Huayhuay — Yauli — Junin, conforme al proceso de control
planifican sus actividades (control previo), mas adelante estos
pasan por un proceso de concurrencia (control concurrente) y
finalmente pasan por un proceso de evaluacion (control
posterior), este proceso el que no estan cumpliendo los
lineamientos  vertidos por la Contraloria General de la
Republica ; el mismo que impide y no les permite el desarrollo

del proceso de mejora continua”.
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C) A nivel local

Tesis: Pulido Sudario, A., Lazaro Barrera, C. M. y Atachagua
Nano J. (2017). El Control Interno en la Gestion Administrativa
de la Subgerencia de Tesoreria del Gobierno Regional de
Huanuco. Tesis de licenciatura, Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Universidad Nacional Hermilio Valdizan.

Huanuco, Perd.

“El planeamiento del control interno a través del control previo,
fiscalizacion previa y control posterior, mejora la organizacion
haciéndola mas funcional, y formal para una buena gestién
administrativa de la Subgerencia de Tesoreria del Gobierno

Regional de Huanuco”.

2.2 Bases tedricas

2.2.1 Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la

Contraloria General de la Republica.

a. Control Interno.

En el articulo 7° de la Ley Orgéanica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, Ley N° 27785, sefala: El control interno
comprende las acciones de cautela previa, simultdnea y
de verificacién posterior que realiza la entidad sujeta a
control, con la finalidad que la gestion de sus recursos,
bienes y operaciones se efectué correcta y
eficientemente. Su ejercicio es previo, simultdneo y

posterior.

El control interno previo y simultaneo compete
exclusivamente a las autoridades, funcionarios Yy
servidores publicos de las entidades como
responsabilidad propia de las funciones que le son

inherentes sobre la base de las normas que rigen las
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actividades de la organizacién y los procedimientos
establecidos en sus planes, reglamentos, manuales y
disposiciones institucionales, los que contienen las
politicas y métodos de autorizacion, registro, verificacion,

evaluacion, seguridad y proteccion.

El control interno posterior es ejercido por los
responsables superiores del servidor o funcionario
ejecutor, en funcion del cumplimiento de las
disposiciones establecidas, asi como por el 6érgano de
control institucional segun sus planes y programas
anuales, evaluando vy \verificando los aspectos
administrativos del uso de los recursos y bienes del
Estado, asi como la gestion y ejecucion llevadas a cabo,
en relacion con las metas trazadas y resultados

obtenidos.

Es responsabilidad del Titular de la entidad
fomentar y supervisar el funcionamiento y confiabilidad
del control interno para la evaluacion de la gestion y el
efectivo ejercicio de la rendicion de cuentas,
propendiendo a que éste contribuya con el logro de la

mision y objetivos de la entidad a su cargo.
2.2.2 Elementos de Control Interno.

Segun Carmona Gonzalez y Barrios Hernandez (2007),
se identifican cinco elementos de control interno
interrelacionados entre si, y que intervienen en todos los
aspectos de una organizacion, siendo estos: el ambiente de
control, la evaluacion del riesgo, las actividades de control,

informacion y comunicacion, y la supervision.
a. El ambiente de control.

El ambiente de control influye sobre el grado de

conciencia que tiene el personal al respecto. El control
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interno estd en funcién de la integridad y la capacidad
del personal de la entidad. La eficacia de los controles
esta en correspondencia con la ética y los valores de las
personas que los crean, administran y supervisan. Por lo
tanto la integridad y los valores éticos son elementos
esenciales del ambiente de control.

Evaluacion del riesgo.

Las entidades econdmicas, cualquiera que sea su
tamafio, se enfrentan a diversos riesgos de origen
interno y externo. La evaluacion de riesgo constituye la
identificacion y el analisis de dichos riesgos para lograr
la consecucion de los objetivos, y constituye la base
para gestionar el riesgo. Aunque para crecer la
organizacién debe asumir riesgos prudentes, la direccién
debe identificar y analizar los riesgos, cuantificarlos, y
prever la probabilidad de que ocurran asi como las
posibles consecuencias. La evaluacion del riesgo debe
Ser un proceso continuo y basico para la organizacion,
debe estar hacia el futuro, permitiendo a la direccion
anticipar los nuevos riesgos a los que se puede exponer,

para que pueda adoptar las medidas oportunas.
Las actividades de control.

Las actividades de control deben estar integradas
en el proceso de evaluacion del riesgo. Una vez
identificados los riesgos la entidad desarrolla las
actividades de control, para garantizar las medidas
necesarias para hacer frente a los riesgos que

amenazan la consecucion de los objetivos.
Informacién y comunicacion.

Actualmente no se concibe la gestion de una

entidad sin sistemas de informacion, integrado por el
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sistema contable, el sistema estadistico, y la informacion
para la gestion, en el caso de esta se incluye entre otras:
planes, informes y analisis de la ejecucion de los planes,
evaluaciones del cumplimiento de los objetivos,
intercambio de informacion, comunicacion abierta dentro
de la organizacion, comunicacién efectiva con el exterior.
Todo el personal, especialmente el que cumple
importantes funciones operativas o financieras, debe
recibir y entender el mensaje de la direcciéon de que las

obligaciones en materia de control son esenciales.
e. Supervision.

La supervisibn como un proceso continuo es muy
importante, pues en la medida en que los factores
internos y externos van cambiando, los controles que
una vez resultaron idoneos y efectivos pueden dejar de
ser adecuados y de ofrecer a la direccién la razonable
seguridad que ofrecian anteriormente. La efectividad de
los controles de supervision sistematicos también debe
incluirse dentro de las evaluaciones especificas. Otro
aspecto critico es determinar quién debe ser informado
de las deficiencias detectadas. Los responsables de
areas o departamentos deben ser informados de todas
las  deficiencias  significativas  observadas, del
seguimiento dado y de las formas de resolucion de

estas.

2.2.3 Normas de Control Interno.
a. Concepto.

La Resolucién de Contraloria General N° 320 —
2016 - CG, sefnala: Las Normas de Control Interno,
constituyen  lineamientos,  criterios, métodos vy

disposiciones para la aplicacion y regulacion del control
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interno en las principales areas de la actividad
administrativa u operativa de las entidades, incluidas las
relativas a la gestion financiera, logistica, de personal,
de obras, de sistemas de informacion y de valores
éticos. Se dictan con el propésito de promover una
administracion adecuada de los recursos publicos en las
Entidades del Estado.

b. Normas Generales de Control Interno.

1. Norma General para componente del ambiente

de control

La Resolucion de Contraloria General N°
320 — 2016 - CG, sefala: ElI componente
ambiente de control define el establecimiento de
un entorno organizacional favorable al ejercicio de
buenas, practicas, valores, conductas, y reglas
apropiadas, para sensibilizar a los miembros de la

entidad y generar una cultura de control interno.
e Filosofia de la Direccion.

La filosofia y estilo de la Direccidon
comprende la conducta y actitudes que deben
caracterizar a la gestion de la entidad con
respecto del control interno. Debe tender a
establecer un ambiente de confianza positivo y de
apoyo hacia el control interno, por medio de una
actitud abierta hacia el aprendizaje y las
innovaciones, la transparencia en la toma de
decisiones, una conducta orientada hacia los
valores y la ética, asi como una clara
determinacién hacia la medicion objetiva del

desempeirio, entre otros.
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e Integridad y valores éticos.

La integridad y los valores éticos del titular,
funcionarios y servidores determinan sus
preferencias y juicios de valor, los que se
traducen en normas de conducta y estilos de
gestion. El titular o funcionario designado y demas
empleados deben mantener una actitud de apoyo
permanente hacia el control interno con base en
la integridad y valores éticos establecidos en la
entidad.

e Administracidn estratégica.

Las entidades del Estado requieren la
formulacién sisteméatica y  positivamente
correlacionada con los planes estratégicos y
objetivos para su administracion y control
efectivo, de los cuales se derivan la programacion
de operaciones y sus metas asociadas, asi como
su expresibn en unidades monetarias del

presupuesto anual.

Norma General para el componente evaluaciéon

de riesgos.

La Resolucion de Contraloria General N°
320 - 2016 - CG, sefiala: ElI componente
evaluacion de riesgos abarca el proceso de
identificacion y analisis de los riesgos a los que
estd expuesta la entidad para el logro de sus
objetivos y la elaboracion de una respuesta
apropiada a los mismos. La evaluacion de riesgos
es parte del proceso de administracion de riesgos,
e incluye: planeamiento, identificacién, valoraciéon
0 andlisis, manejo o respuesta y el monitoreo de

los riesgos de la entidad.
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e Planeamiento de la administracion de

riesgos.

Es el proceso de desarrollar y documentar
una estrategia clara, organizada e interactiva para
identificar y valorar los riesgos que puedan
iImpactar en una entidad impidiendo el logro de los
objetivos. Se deben desarrollar planes, métodos
de respuesta y monitoreo de cambios, asi como
un programa para la obtencién de los recursos
necesarios para definir acciones en respuesta a

riesgos.
e I|dentificacion de los riesgos.

En la identificacion de los riesgos se
tipifican todos los riesgos que pueden afectar el
logro de los objetivos de la entidad debido a
factores externos o internos. Los factores
externos incluyen factores econdémicos,
medioambientales, politicos, sociales y
tecnoldgicos. Los factores internos reflejan las
selecciones que realiza la administracion e
incluyen la infraestructura, personal, procesos y

tecnologia.
e Respuestaal riesgo.

La administracién identifica las opciones
de respuesta al riesgo considerando la
probabilidad y el impacto en relacion con la
tolerancia al riesgo y su relacion costo-beneficio.
La consideracion del manejo del riesgo y la
seleccién e implementacién de una respuesta son

parte integral de la administracion de los riesgos.
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3.

3.1

Norma General para la Supervision

La Resolucion de Contraloria General N°
320 — 2016 - CG, dice: el sistema de control
interno debe ser objeto de supervision para
valorar la eficacia y calidad de su funcionamiento
en el tiempo y permitir su retroalimentacion. Para
ello la supervision, identificada también como
seguimiento, comprende un conjunto de
actividades de autocontrol incorporadas a los
procesos y operaciones de la entidad, con fines
de mejora y evaluacién. Dichas actividades se
llevan a cabo mediante la prevencioén y monitoreo,
el seguimiento de resultados y los compromisos

de mejoramiento.

Normas basicas para las actividades de

prevencion y monitoreo.
3.1.1 Prevencion y monitoreo.

El monitoreo de los procesos y operacion
de la entidad debe permitir conocer
oportunamente si éstos se realizan de forma
adecuada para el logro de sus objetivos y si en
el desempefio de las funciones asignadas se
adoptan las acciones de prevencion,
cumplimiento y correccion necesarias para
garantizar la idoneidad y calidad de los

mismos.

3.1.2 Monitoreo oportuno del control

interno.

La implementaciéon de las medidas de
control interno sobre los procesos Yy

operaciones de la entidad, debe ser objeto de
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monitoreo oportuno con el fin de determinar su
vigencia, consistencia y calidad, asi como para
efectuar las modificaciones que sean
pertinentes para mantener su eficacia. El
monitoreo se realiza mediante el seguimiento

continuo o evaluacion puntuales.

3.2 Normas basicas para el seguimiento de

resultados.
3.2.1 Reporte de deficiencias.

Las debilidades y deficiencias detectadas
como resultado del proceso de monitoreo
deben ser registradas y puestas a disposicion
de los responsables con el fin de que tomen

acciones necesarias para su correccion.

3.2.2 Implantaciobn y seguimiento de

medidas correctivas.

Cuando se detecte o informe sobre errores
o deficiencias que constituyan oportunidades
de mejora, la entidad deberd adoptar las
medidas que resulten mas adecuadas para los
objetivos y recursos institucionales,
efectuandose el seguimiento correspondiente
a su implantacion y resultados. El seguimiento
debe asegurar, asimismo, la adecuada vy
oportuna implementacion de las
recomendaciones producto de las

observaciones de las acciones de control.

3.3 Normas bésicas para los compromisos de

mejoramiento.
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3.3.1 Autoevaluacion.

Se debe promover y establecer la
ejecucion periodica de autoevaluaciones sobre
la gestion y el control interno de la entidad, por
cuyo mérito podra verificarse el
comportamiento institucional e informarse las
oportunidades de mejora identificadas.
Corresponde a sus oOrganos y personal
competente dar cumplimiento a las
disposiciones o0 recomendaciones derivadas
de la respectiva autoevaluacion, mediante

compromisos de mejoramiento institucional.
3.3.2 Evaluaciones independientes.

Se deben realizar evaluaciones
independientes a cargo de los 6Organos de
control competentes para garantizar la
valoracion y verificacion periddica e imparcial
del comportamiento del sistema de control
interno 'y del desarrollo de la gestidon
institucional, identificando las deficiencias y
formulando las recomendaciones oportunas

para su mejoramiento.
2.2.4 Programacion Multianual de Inversiones (PMI)

En el articulo 5° de la Directiva para la Programacion
Multianual, Resolucion Ministerial N° 035 — 2018 — EF/15,
sefiala: EI PMI contiene el diagnostico de la situacion de las
brechas de infraestructura y/o acceso a servicios publicos bajo
la responsabilidad funcional de un Sector, o a cargo de un
Gobierno Regional (GR) o Gobierno Local (GL). Incluye, en un
horizonte minimo de tres (03) afios, la Cartera de Inversiones a
financiarse total o parcialmente con recursos publicos,

identificada para lograr el alcance de las metas de producto
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especificas e indicadores de resultado, asociados a la
inversion, que sean consistentes con los objetivos de las
brechas identificadas, a los criterios de priorizacion
establecidos, asi como con la proyecciones del Marco

Macroeconémico Multianual (MMM) vigente.

2.2.5 Estructura de lafase de Programacion Multianual en el
marco del Sistema Nacional de Programacion Multianual y

Gestion de Inversiones.

En el articulo 7° de la Directiva para la Programacion
Multianual, Resolucién Ministerial N° 035 — 2018 — EF/15,
sefiala: La fase de Programacién Multianual en el Marco del
Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestién de

Inversiones.

A. Elaboracion del diagnéstico de la situacion de las
brechas de infraestructura o de acceso a servicios
publicos y definicion de objetivos respecto al cierre de

brechas.

En el literal 7.1 de la Directiva para la Programacion
Multianual, Resolucion Ministerial N° 035 — 2018 — EF/15,

sefnala;

a. La OPMI de cada sector conceptualiza y define los
indicadores de brechas de infraestructura o acceso a
servicios publicos correspondientes al Sector, tomando
como referencia los instrumentos metodoldgicos

establecidos por la DGPMI.

b. El Organo Rector de cada Sector comunica a la DGPMI,
los indicadores de brechas definidos segun su estructura
funcional para su validacion metodoldgica respectiva.
Dicha comunicacion puede ser realizada en cualquier

momento del afno en coordinacion con la DGPMI.
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La modificacion o inclusion de nuevos indicadores de
brechas también debe ser comunicada a la DGPMI para

su validacion metodoldgica correspondiente.

La OPMI de cada Sector, luego de la validacion
realizada por la DGPMI, publica en su Portal Institucional
los Formatos de Presentacion del Indicador asociado a
la brecha de servicios y la actualizacion de sus valores
numéricos, hasta el nivel de desagregaciéon distrital,
sujeto a la disponibilidad de informacion. La fecha
maxima para la publicacion de los indicadores en cada

ano fiscal es el 15 de febrero.

Sobre la base de los indicadores de brechas publicados,
la OPMI de cada Sector del Gobierno Nacional,
Gobierno Regional o Gobierno Local, elabora el
diagnostico detallado de la situacion de las brechas de
infraestructura o de acceso de servicios publicos de su
ambito de competencia y circunscripcion territorial. Dicho
diagnostico debe tomar en cuenta, como insumo, la
actualizacion del inventario de los activos publicos
existentes correspondientes a la infraestructura y/o
servicios publicos disponibles a cargo del Sector del
Gobierno Nacional, Gobierno Regional o Gobierno Local,
en estrecha coordinacién con las UF y UEI, asi como de
otros 6rganos de la Entidad Publica.

La OPMI del Sector del Gobierno Nacional, Gobierno
Regional o Gobierno Local, segun corresponda,
establece sus objetivos a alcanzar respecto al cierre de
brechas sobre la base de los objetivos nacionales,
planes sectoriales nacionales, asi como los planes de
desarrollo concertados regionales vy locales

respectivamente.

30



f. La OPMI del Sector del Gobierno Nacional, Gobierno
Regional o Gobierno Local, define sus criterios de
priorizacion sobre la base de su diagnodstico de brechas
y objetivos para la seleccion de su Cartera de

Inversiones conforme a la normatividad de la materia.

g. Concluida la identificacion de las brechas y establecidos
los criterios de priorizacion, la OPMI remite al OR para

su aprobacién.
B. Seleccion de la Cartera de Inversiones.

En el literal 7.2 de la Directiva para la Programacion
Multianual, Resolucion Ministerial N° 035 — 2018 — EF/15,

sefala:

En esta etapa se realiza la seleccion y priorizacion de
las inversiones a ser financiadas total o parcialmente con
recursos publicos, identificadas para lograr el alcance de las
metas de producto especificas e indicadores de resultado,
asociados a la inversion, las cuales deben ser consistentes
con los objetivos de cierre de brechas identificadas y
priorizadas previamente por los Sectores del Gobierno
Nacional, Gobierno Regional o Gobierno Local, segun

corresponda, para su inclusion en el PMI.

Las UF y UEI, deberan informar a la OPMI respecto del
estado de sus inversiones, independientemente de la fase
del Ciclo de Inversion en la cual se encuentren, asi como de
aquellas inversiones que se encuentran a nivel de idea y/o
proyectos con estudios de preinversion en elaboracion,

segun corresponda en el plazo que defina la OPMI.

La seleccién de una Cartera de Inversiones involucra un
analisis de las inversiones registradas por la Entidad en el
Banco de Inversiones. La OPMI, en coordinacién con sus

Unidades Formuladoras y Unidades Ejecutoras de
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2.3

Inversiones, debe priorizar la culminacion de inversiones en
ejecucién fisica antes de programar nuevas inversiones,
salvo que la Entidad Publica demuestre excepcionalmente
gue la inversion en ejecucion fisica no cierra una brecha
prioritaria y que el beneficio de no continuar con su
ejecucién sea superior a su costo. En estos casos, se
debera proceder al registro del cierre de la inversién publica
en el Banco de Inversiones y comunicar al Organo de

Control Institucional correspondiente.
2.2.6 Seguimiento del Programa Multianual de Inversiones.

En el articulo 9° de la Directiva para la Programacion
Multianual, Resolucion Ministerial N° 035 — 2018 — EF/15,

senala:

Corresponde a la OPMI del Sector, Gobierno Regional o
Gobierno Local competente, realizar el seguimiento del
desempefio de la Cartera de Inversiones del PMI, para lo cual
realizara reportes anuales, informacién que también podra ser

considerada para la actualizacién de los respectivos PMI.

Los referidos reportes deberan ser registrados por la
OPMI en el aplicativo informatico del Banco de Inversiones y
publicados en el Portal Institucional del Sector, Gobierno

Regional o Gobierno Local, respectivo.

Los lineamientos para realizar el seguimiento del PMI
seran aprobados mediante Resolucion Directoral emitida por la
DGPMIL.

Definiciones conceptuales.

Control interno: Es un proceso continuo y dinAmico e integral de
gestion, efectuado por el Titular, funcionarios y servidores de la
entidad, disefiado para enfrentar los riesgos y dar seguridad

razonable de que se alcancen los objetivos institucionales. Contribuye
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a prevenir irregularidades y actos de corrupcion en las entidades

publicas.

Programacion Multianual de Inversiones: es un proceso colectivo
de anadlisis técnico y toma de decisiones sobre las prioridades que se
otorgan a los objetivos y metas que la entidad prevé realizar para el
logro de resultados esperados a favor de la poblacion, asi como la
estimacion financiera de ingresos y autorizacion de gastos para un
periodo determinado con la finalidad de compatibilizar recursos

disponibles para el logro de ellos.

Oficina Multianual de Programacion de Inversion Publica: tienen a
su cargo la fase de Programacion Multianual del Ciclo de Inversiones;
verifican que la inversion se enmarque en el Programa Multianual de
Inversiones; realizan el seguimiento de las metas e indicadores
previstos en el Programa Multianual de Inversiones y monitorean el

avance de la ejecucion de los proyectos de inversion.

Ambiente de control: son el conjunto de normas, procesos Yy
estructuras que sirven de base para llevar a cabo el adecuado Control
Interno en la entidad. Los funcionarios, partiendo del mas alto nivel de
la entidad, deben destacar la importancia del Control Interno, incluidas
las normas de conducta que se esperan. Un buen ambiente de control

tiene un impacto en todo el sistema general de Control Interno.

Evaluacion de riesgos: el riesgo es la posibilidad de que un evento
ocurra o afecte adversamente el cumplimiento de objetivos. La
evaluacion del riesgo se refiere a un proceso permanente a fin de que

la entidad pueda prepararse para enfrentar dichos eventos.

Supervision: es el conjunto de actividades de autocontrol
incorporadas a los procesos y operaciones de supervision de la

entidad con fines de mejora y evaluacion.
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2.4

2.5

Hipotesis.
2.4.1 Hipotesis General.

El control interno influye significativamente en la Programacién
Multianual de Inversiones en la Oficina de Programacion
Multianual de Inversion Publica de la Municipalidad Distrital de
Pillco Marca, 2018.

2.4.2 Hipotesis Especificas.

A. EI Ambiente de Control influye significativamente en la
Programacién Multianual de Inversiones en la Oficina de
Programacién Multianual de Inversibn Publica de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2018.

B. La Evaluacion de Riesgos influye significativamente en la
Programacién Multianual de Inversiones en la Oficina de
Programacién Multianual de Inversion Publica de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2018.

C. La Supervision influye  significativamente en la
Programacién Multianual de Inversiones en la Oficina de
Programacién Multianual de Inversibn Publica de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2018.

Variables.

2.5.1 Variable independiente.
Control interno (Vx)

2.5.2 Variable dependiente.

Programacion Multianual de Inversiones (Vy)
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2.6 Operacionalizacion de las variables.
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES TECNICAS
¢ Filosofia de la
e Ambiente de Dlrecglon.
Control. ¢ Integridad y
valores.
o Administracion
Es un proceso continuo y estratégica.
dinamico e integral de
gestién, efectuado por el
Titular, funcionarios y e Planeamiento de
servidores de la entidad, la administraciéon
(V.1) disefiado para enfrentar los | o . de riesgos. e Entrevista
Control interno | f€S90s Y dar seguridad de riesaos ¢ Identificacion de
razonable de que se 90s. los riesgos.
alcancen los objetivos ¢ Respuesta al
institucionales. Contribuye a riesgo.
prevenir irregularidades vy
actos de corrupcién en las
entidades publicas. e Prevencion y
o monitoreo.
* Supervision | 4 geguimiento  de
resultados.

Compromiso de
mejoramiento.

(V.D.)

Programacion
Multianual

de Inversiones

Es un proceso colectivo de
andlisis técnico y toma de
decisiones sobre las
prioridades que se otorgan a
los objetivos y metas que la
entidad prevé realizar para el
logro de resultados
esperados a favor de la
poblacion, asi como la
estimacion  financiera de
ingresos y autorizacion de
gastos para un periodo
determinado con la finalidad
de compatibilizar recursos
disponibles para el logro de
ellos.

e Indicadores de
brechas.
e Diagnostico | e Brecha de
infraestructura.
o Objetivos a
alcanzar.
e Priorizacion de

e Seleccion

las inversiones.

Estado de las
inversiones.

Registro del
cierre de la

inversion publica.

e Seguimiento

Desempefio de la
Cartera de
Inversiones de la
PMI.

Reportes
anuales.

e Entrevista
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3.1

CAPITULO IlI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Tipo de investigacion.

La presente investigacion es de tipo Aplicada referidos a

analizar la influencia del proceso de control interno en la Oficina

Multianual de Programacion de Inversion Publica de la Municipalidad

Distrital de Pillco Marca, 2017. Este tipo de investigacion incrementa

el conocimiento obtenido mediante la investigacion en un campo
concreto, segun; (JAMES H. MCMILLAN & SALLY SCHUMACHER,

2005).

3.1.1

3.1.2

3.1.3

Enfoque.

Segun; (HERNADEZ SAMPIERI, FERNANDEZ
COLLADO & BAPTISTA LUCIO, 2010) Ila presente
investigacion es Cuantitativo, sin embargo cuando se va a
establecer la discusion y contrastacion con la hipotesis se

realizara dentro de un enfoque cualitativo.
Alcance o nivel.

Descriptivo: La presente investigacibn se enmarca
dentro del nivel descriptivo por cuanto se ha tratado de
demostrar cémo influye el control interno en la Oficina
Multianual de Programacion de Inversion Puablica. Este tipo de
investigacion busca especificar propiedades, caracteristicas y
rasgos de cualquier fenédmeno que se analice, segun;
(SAMPIERI ROBERTO, FERNANDEZ COLLADO & BAPTISTA
LUCIO, 2010).

Disefio de la investigacion.

La presente investigacion por ser de nivel descriptivo
utilizaremos el disefio simple comparativo. Asi mismo este
disefio se enmarca en las investigaciones no experimentales

en su variante Investigaciéon transeccional. Los disefios de
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3.2

investigacion transeccional recolectan datos en solo tiempo, en
un tiempo Unico. Su propasito es describir variables y analizar
su incidencia e interrelacion en un momento dado; segun
(SAMPIERI ROBERTO, FERNANDEZ COLLADO & BAPTISTA
LUCIO, 2010).

Cuyo disefio es el siguiente:

Doénde:

0] Son la cantidad de observaciones que realizara la
investigadora.

M Son la cantidad de muestra a observarse.

——> Es la relacién de la observacién respecto a la

muestra.
Poblacién y muestra.
3.2.1 Poblacién

Segun; (MARIO TAMAYO Y TAMAYO, METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION, 1997) La poblacion es el conjunto de individuos de
la misma clase limitada por el estudio; “la poblacion se define como la
totalidad del fendmeno a estudiar donde las unidades de poblaciéon
posee una caracteristica comun la cual se estudia y da origen a los
datos de la investigacion”. En la presente investigacion esta
conformada por todos los funcionarios de la Oficina de Programacion
Multianual de Inversién Publica siendo estos un total de 3 sujetos de

estudio.
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Cuadro N° 1 - Poblacion de Estudio

Unidad de analisis de la poblacién (N) Cantidad ez
3
Funcionarios de la Oficina de Programacion 3 unidades de
Multianual de Inversion Publica estudio

Fuente: Observacion directa -2018
Elaborado por la investigadora

3.2.2 Muestra.

Segun; (HERNADEZ SAMPIERI, FERNANDEZ COLLADO &
BAPTISTA LUCIO, 2010) Muestra no probabilistica es el subgrupo de
la poblacion en la que la eleccion de los elementos no depende de la
probabilidad sino de las caracteristicas de la investigacion. En la
presente investigacion la Muestra es de tipo de No probabilistica y a
criterio de la investigadora por tanto estara conformada como objetos
de estudio, todos los funcionarios de la Oficina de Programacion

Multianual de Inversién Publica siendo estos un total de 3 sujetos de

estudio.
Cuadro N° 2 - Muestra de Estudio
Unidad de anlisis de la muestra (m) Cantidad et
3
Funcionarios de la Oficina de Programacién 3 unidades de
Multianual de Inversiéon Pablica estudio

Fuente: Cuadro de poblacion
Elaborado por la investigadora

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

En la presente investigacion utilizaremos las siguientes

técnicas de recoleccion de datos:
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3.4

TECNICAS

INSTRUMENTOS

Entrevista

La ficha de entrevista que se aplicara a los funcionarios
de la Oficina de Programacién Multianual de Inversion
Publica de la Municipalidad Distrital de Pillco Marca.

Fichaje

La ficha textual que sacara informacion que extraera de
las fuentes de informacion para la confeccion del marco
tedrico

Técnicas para el procesamiento y analisis de la informacion.

Las técnicas que utilizaremos para el procesamiento y analisis

de la informacion sera con un enfoque mixto los mismos que una vez

recolectado la informacidén se procedera al conteo para luego a partir

de un andlisis se interpretara en funcién del marco tedrico para luego

expresarlos de manera grafica a través de cuadros estadisticos

simples cuyos resultados seran expresados a través de graficos de

barras.
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4.1

CAPITULO IV
RESULTADOS

Procesamiento de datos.

Hemos sometido el instrumento de investigacion y se realizo la
entrevista a la muestra de estudio de la presente investigacion. De la
entrevista realizada a los funcionarios de la Oficina de Programacion

Multianual de Inversién Publica se obtuvo los siguientes resultados.

En la presente investigacion se presentan los resultados del
procesamiento de datos utilizando cuadros, gréficos y la

interpretacion de los resultados obtenidos.
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1. A su opinién, en los ultimos doce meses, ¢ se han realizado eventos

de sensibilizacion en control interno al personal de la entidad?

Cuadro N° 1
Frecuencia %
Siempre 0 0%
Algunas veces 0 0%
Nunca 3 100%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracion: La investigadora

Gréafico N° 1
A su opinion, en los Gltimos doce meses, ¢se
han realizado eventos de sensibilizacion en
control interno al personal de la entidad?

Siempre
m Algunas veces

= Nunca

Fuente: Cuadro N° 1
Elaboracion: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 1 se puede visualizar que el 100%
de los funcionarios indican que en los ultimos doce meses nunca se
han realizado eventos de sensibilizacion en control interno en la
Municipalidad, sin embargo conocen el control interno y su
importancia.
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2. A su opiniodn, los acuerdos adoptados en las sesiones del Comité
de Control Interno ¢son ejecutados por las unidades organicas

responsables?

Cuadro N° 2

Frecuencia %

Siempre 0 0%
Algunas veces 0 0%
Nunca 3 100%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracioén: La investigadora

Grafico N° 2
A su opinion, los acuerdos adoptados en las
sesiones del Comité de Control Interno ¢son
ejecutados por las unidades organicas
responsables?

Siempre
m Algunas veces

= Nunca

Fuente: Cuadro N° 2

Elaboracion: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 2 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que los acuerdos adoptados en las sesiones
del Comité de Control Interno nunca son ejecutados por las unidades

organicas responsables.
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3. A su opinidn ¢El jefe del OCI da un

ética?

ejemplo positivo de conducta

Cuadro N° 3
Frecuencia %
Sl 0 0%
NO 0 0%
No sabe 3 100%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista

Elaboracion: La investigadora

Gréfico N° 3

A su opinion ¢El jefe del OCl da un ejemplo
positivo de conducta ética?

Fuente: Cuadro N° 3

Elaboracion: La investigadora

Sl

mNO

B No sabe

Interpretacion: En el grafico N° 3 se puede visualizar que el 100 %

de los funcionarios indican que no saben si el jefe del OCI da un

ejemplo positivo de conducta ética.
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4. A su opinidén ¢EI jefe de la OPMI da un ejemplo positivo de
conducta ética?

Cuadro N° 4
Frecuencia %
Si 3 100%
NO 0 0%
No sabe 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Gréafico N° 4
A su opinién ¢El jefe de la OPMI da un
ejemplo positivo de conducta ética?

H No sabe

Fuente: Cuadro N° 4
Elaboracion: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 4 se puede visualizar que el 100 %
de los funcionarios indican que el jefe de la OPMI si da un ejemplo
positivo de conducta ética.
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5. Usted sabe si ¢ Existe informacion periddica, oportuna y confiable sobre el
cumplimiento de metas y objetivos estratégicos en la OPMI?

Cuadro N° 5
Frecuencia %
Siempre 0 0%
Algunas veces 3 100%
Nunca 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Grafico N° 5
Usted sabe si ¢ Existe informacién periddica,
oportunay confiable sobre el cumplimiento
de metas y objetivos estratégicos en la
OPMI?

Siempre
M Algunas veces

® Nunca

Fuente: Cuadro N° 5
Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 5 se puede visualizar que el 100%
de los funcionarios indican que solo algunas veces existe informacién
periodica, oportuna y confiable sobre el cumplimiento de metas y

objetivos estratégicos.
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6. Usted sabe si ¢Existe un responsable designado en la OPMI para el
seguimiento de las metas y objetivos estratégicos?

Cuadro N° 6
Frecuencia %
SI 3 100%
NO 0 0%
No sabe 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracioén: La investigadora

Grafico N° 6
Usted sabe si ¢ Existe un responsable
designado en la OPMI para el seguimiento de
las metas y objetivos estratégicos?

Sl
ENO

B No sabe

Fuente: Cuadro N° 6

Elaboracién: La investigadora
Interpretacion: En el grafico N° 6 se puede visualizar que el 100%

de los funcionarios indican que si existe un responsable designado en
la OPMI para el seguimiento de las metas y objetivos estratégicos.
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7. En la Municipalidad ¢,se ha implementado un Plan de Administracion de

Riesgos?
Cuadro N° 7
Frecuencia %
Sl 0 0%
NO 0 0%
No sabe 3 100%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Gréfico N° 7
En la Municipalidad ¢se haimplementado un
Plan de Administracion de Riesgos?

BN
ENO

M No sabe

Fuente: Cuadro N° 7
Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 7 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indica que no saben si en la Municipalidad se ha

implementado un Plan de Administracion de Riesgos.
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8. Usted sabe si ¢La Alta Direccion ha difundido el procedimiento para
identificar los riesgos?

Cuadro N° 8
Frecuencia %
SI 0 0%
NO 0 0%
No sabe 3 100%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Gréfico N° 8
Usted sabe si ¢La Alta Direccion ha
difundido el procedimiento para identificar
los riesgos?

B No sabe

Fuente: Cuadro N° 8
Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 8 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indica que no saben si la Alta Direccién ha difundido

el procedimiento para identificar los riesgos.
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9. A su opinidn ¢Se encuentran identificados los riesgos en la gestion de la
OPMI?

Cuadro N° 9
Frecuencia %
Sl 0 0%
NO 3 100%
No sabe 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Grafico N° 9
A su opinién ¢ Se encuentran identificados
los posibles riesgos en la gestion de la
OPMI?

S|

HNO

 No sabe

Fuente: Cuadro N° 9

Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 9 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indica que no se encuentran identificados los riesgos

en la gestion de la OPMI.
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10. A su opinién ¢Se encuentran identificados los posibles riesgos en la

Programacion Multianual de Inversiones?

Cuadro N° 10

Frecuencia %
Sl 0 0%
NO 3 100%
No sabe 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracion: La investigadora

Grafico N° 10
A su opinién ¢Se encuentran identificados
los posibles riesgos en la Programacion
Multianual de Inversiones?

S|
mNO

H No sabe

Fuente: Cuadro N° 10
Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 10 se puede visualizar que el 100%
de los funcionarios indica no se encuentran identificados los posibles

riesgos en la Programacion Multianual de Inversiones.
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11. En la Municipalidad ¢se ha implementado un Plan de acciones para

enfrentar los riesgos evaluados?

Cuadro N° 11

Frecuencia %
SI 0 0%
NO 0 0%
No sabe 3 100%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracion: La investigadora

Gréfico N° 11
En la Municipalidad ¢se haimplementado un
Plan de acciones para enfrentar los riesgos
evaluados?

mSsl

EmNO

® No sabe

Fuente: Cuadro N° 11

Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 11 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que no saben si en la Municipalidad se ha
implementado un Plan de acciones para enfrentar los riesgos

evaluados.
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12. Usted sabe si ¢ La Alta Direccion ha dado los lineamientos para hacer el

seguimiento periédico a los riesgos?

Cuadro N° 12

Frecuencia %
SI 0 0%
NO 0 0%
No sabe 3 100%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Grafico N° 12
Usted sabe si ¢,La Alta Direcciéon ha dado los
lineamientos para hacer el seguimiento
periédico alos riesgos?

m sl

mNO

H No sabe

Fuente: Cuadro N° 12
Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 12 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que no saben si la Alta Direccion ha dado los

lineamientos para hacer el seguimiento periédico a los riesgos.
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13. En la OPMI ¢se monitorean los procesos y operaciones que realizan

para conocer oportunamente si estos se realizan de forma adecuada?

Cuadro N° 13

Frecuencia %
Siempre 0 0%
Algunas veces 3 100%
Nunca 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Grafico N° 13
En la OPMI ¢se monitorean los procesos y
operaciones que realizan para conocer
oportunamente si estos se realizan de forma
adecuada?

Siempre

M Algunas veces

M Nunca

Fuente: Cuadro N° 13

Elaboracion: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 13 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que solo algunas veces se monitorean los
procesos y operaciones que realizan para conocer oportunamente Si

estos se realizan de forma adecuada.
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14. En la OPMI ¢se revisa de forma oportuna los indicadores de
desempefio relacionados a las actividades, objetivos estratégicos y procesos
para garantizar la idoneidad y calidad de las operaciones y servicios que

realizan?

Cuadro N° 14

Frecuencia %
Siempre 0 0%
Algunas veces 3 100%
Nunca 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracion: La investigadora

Gréafico N° 14
En la OPMI ¢se revisa de forma oportuna los
indicadores de desempenfo relacionados a
las actividades, objetivos estratégicos y
procesos para garantizar laidoneidad y
calidad de las operaciones y servicios que
realizan?

Siempre
M Algunas veces

M Nunca

Fuente: Cuadro N° 14
Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 14 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que solo algunas veces se revisa de forma
oportuna los indicadores de desempefio relacionados a las actividades,
objetivos estratégicos y procesos para garantizar la idoneidad y calidad

de las operaciones y servicios que realizan.
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15. En la OPMI ¢las deficiencias y problemas detectados en la gestion se

canalizan a los responsables para que se adopten las medidas correctivas?

Cuadro N° 15

Frecuencia %
Siempre 3 100%
Algunas veces 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Grafico N° 15
En la OPMI ¢las deficiencias y problemas
detectados en la gestion se canalizan a los
responsables para que se adopten las
medidas correctivas?

Siempre
0,
s w B Algunas veces
® Nunca

Fuente: Cuadro N° 15

Elaboracion: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 15 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que las deficiencias y problemas detectados en
la gestion siempre se canalizan a los responsables para que se adopten

las medidas correctivas.
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16. En la OPMI ¢se realiza el seguimiento de la implementacion de las
recomendaciones emitidas por el OCI?

Cuadro N° 16

Frecuencia %
Siempre 0 0%
Algunas veces 0 0%
Nunca 3 100%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Gréfico N° 16
En la OPMI ¢se realiza el seguimiento de la
implementacién de recomendaciones
emitidas por el OCI?

m Siempre

B Algunas veces

M Nunca

Fuente: Cuadro N° 16
Elaboracion: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 16 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que nunca se realiza el seguimiento de la

implementacion de recomendaciones emitidas por el OCI.
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17. A su opinién ¢se implementan en la OPMI las recomendaciones
(compromisos de mejoramiento) emitidas por el OCI?

Cuadro N° 17

Frecuencia %
Siempre 0 0%
Algunas veces 0 0%
Nunca 3 100%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Grafico N° 17
A su opinién ¢se implentan en la OPMI las
recomendaciones (compromisos de
mejoramiento) emitidas por el OCI?

m Siempre
B Algunas veces

B Nunca

Fuente: Cuadro N° 17
Elaboracioén: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 17 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que nunca se implementan las

recomendaciones emitidas por el OCI.
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18. Usted sabe si ¢El OCI verifica que los compromisos de mejora de los

procesos se ejecuten oportunamente?

Cuadro N° 18

Frecuencia %
Sl 0 0%
NO 0 0%
No sabe 3 100%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Grafico N° 18
Usted sabe si ¢El OCI verifica que los
compromisos de mejora de los procesos se
ejecuten oportunamente?

mSsl

mNO

m No sabe

Fuente: Cuadro N° 18
Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 18 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que no saben si el OCI verifica que los
compromisos de mejora de los procesos se ejecuten oportunamente.
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19. La OPMI ¢ define los indicadores de brechas de infraestructura o acceso

a servicios publicos?

Cuadro N° 19

Frecuencia %
SI 3 100%
NO 0 0%
No sabe 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Grafico N° 19
La OPMI ¢ define los indicadores de brechas
de infraestructura o accesos a servicios
publicos?

S|

= NO

B No sabe

Fuente: Cuadro N° 19
Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 19 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que la OPMI si define los indicadores de
brechas de infraestructura o accesos a servicios publicos.
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20. Usted sabe si ¢ se realiza la validacion metodoldgica a los indicadores de
brechas de infraestructura o acceso a servicios publicos?

Cuadro N° 20

Frecuencia %
Siempre 3 100%
Algunas veces 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Grafico N° 20
Usted sabe si ¢se realiza la validacion
metodolégica a los indicadores de brechas
de infraestructura o acceso a servicios
publicos?

m Siempre
B Algunas veces

B Nunca

Fuente: Cuadro N° 20
Elaboracioén: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 20 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que siempre se realiza la validacion
metodoldgica a los indicadores de brechas de infraestructura o acceso

a servicios publicos.
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21. La OPMI ¢elabora el diagnostico detallado de la situacion de las brechas

de infraestructura o de acceso a servicios publicos?

Cuadro N° 21

Frecuencia %
Sl 3 100%
NO 0 0%
No sabe 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Grafico N° 21
La OPMI ¢elabora el diagnostico detallado de
la situacion de las brechas de
infraestructura o de acceso a servicios
publicos?

100% Sl

EmNO

H No sabe

Fuente: Cuadro N° 21
Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 21 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que si se elabora el diagnodstico detallado de
la situacién de las brechas de infraestructura o de acceso a servicios

publicos.
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22. La OPMI ¢elabora el diagnostico de la situacion de las brechas de
infraestructura o de accesos a servicios publicos en coordinacion con la UF,

UEI y con otros Organos de la Municipalidad?

Cuadro N° 22

Frecuencia %
Sl 3 100%
NO 0 0%
No sabe 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Grafico N° 22
La OPMI ¢elabora el diagnostico de la
situacion de las brechas de infraestructura o
de accesos a servicios publicos en
coordinaciéon con la UF, UEl y con otros
Organos de la Municipalidad?

S|

100%
! ENO

H No sabe

Fuente: Cuadro N° 22
Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 22 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que si se elabora el diagndstico de la situacion
de las brechas de infraestructura o de accesos a servicios publicos en
coordinaciéon con la Unidad Formuladora, la Unidad Ejecutora de

Inversiones y con otros érganos de la Municipalidad.

62



23. La OPMI ¢establece los objetivos a alcanzar respecto al cierre de

brechas sobre la base de los planes de desarrollo concertados locales?

Cuadro N° 23

Frecuencia %
Sl 3 100%
NO 0 0%
No sabe 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Grafico N° 23
La OPMI ¢establece los objetivos a alcanzar
respecto al cierre de brechas sobre la base
de los planes de desarrollo concertados
locales?

H No sabe

Fuente: Cuadro N° 23
Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 23 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que si se establece los objetivos a alcanzar
respecto al cierre de brechas sobre la base de los planes de desarrollo

concertados locales.
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24. A su opinién ¢se podran alcanzar los objetivos de la Programacion
Multianual de Inversiones respecto al cierre de brechas de infraestructura o

de accesos a servicios publicos?

Cuadro N° 24

Frecuencia %
Siempre 0 0%
Algunas veces 3 100%
Nunca 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Gréfico N° 24
A su opinidn ¢se podran alcanzar los
objetivos de la Programacion Multianual de
Inversiones respecto al cierre de brechas de
infraestructura o de accesos a servicios
publicos?

Siempre
B Algunas veces

M Nunca

Fuente: Cuadro N° 24
Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 24 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que solo algunas veces se podran alcanzar
los objetivos de la Programacion Multianual de Inversiones respecto al

cierre de brechas de infraestructura o de accesos a servicios publicos.
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25. La OPMI ¢realizo la priorizacion de las inversiones para su inclusion en

la Programacion Multianual de Inversiones?

Cuadro N° 25

Frecuencia %
SI 3 100%
NO 0 0%
No sabe 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Gréfico N° 25
La OPMI ¢realizé la priorizacion de las
inversiones para su inclusion en la
Programacion Multianual de Inversiones?

m sl
ENO

H No sabe

Fuente: Cuadro N° 25

Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 25 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que si se realiz6 la priorizacion de las
inversiones para su inclusion en la Programacion Multianual de

Inversiones.
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26. La OPMI ¢realizo la priorizacion de las inversiones de acuerdo con los
objetivos de cierre de brechas de infraestructura o de accesos a servicios

publicos?

Cuadro N° 26

Frecuencia %
SI 3 100%
NO 0 0%
No sabe 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Grafico N° 26
La OPMI ¢realizo la priorizacion de las
inversiones de acuerdo con los objetivos de
cierre de brechas de infraestructura o de
accesos a servicios publicos?

B No sabe

Fuente: Cuadro N° 26
Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 26 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que si se realiz6 la priorizacion de las
inversiones de acuerdo con los objetivos de cierre de brechas de

infraestructura o de accesos a servicios publicos.
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27. ¢La Unidad Formuladora informa respecto del estado de las inversiones
ala OPMI?

Cuadro N° 27

Frecuencia %
SI 0 0%
NO 3 100%
No sabe 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: Propio de la investigadora

Grafico N° 27
¢La Unidad Formuladora informa respecto
del estado de las inversiones a la OPMI?

S|
ENO

B No sabe

Fuente: Cuadro N° 27
Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 27 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que la Unidad Formuladora no informa

respecto al estado de las inversiones.
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28. ¢La Unidad Ejecutora de Inversiones informa respecto del estado de las
inversiones a la OPMI?

Cuadro N° 28

Frecuencia %
SI 0 0%
NO 3 100%
No sabe 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: Propio de la investigadora

Gréafico N° 28
¢La Unidad Ejecutora de Inversiones informa
respecto del estado de las inversiones ala
OPMI?

 No sabe

Fuente: Cuadro N° 28
Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 28 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que la Unidad Ejecutora de Inversiones no

informa respecto del estado de las inversiones.
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29. A su opinidn ¢La OPMI en comunicacion con la Unidad Formuladora y la
Unidad Ejecutora de Inversiones analizan las inversiones registradas en el

Banco de Inversiones?

Cuadro N° 29

Frecuencia %
Siempre 0 0%
Algunas veces 3 100%
Nunca 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Gréfico N° 29
A su opinién ¢La OPMI en comunicacion
con la Unidad Formuladoray la Unidad
Ejecutora de Inversiones analizan las
inversiones registradas en el Banco de
Inversiones?

Siempre
B Algunas veces

B Nunca

Fuente: Cuadro N° 29

Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 29 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que solo algunas veces en comunicacion
con la Unidad Formuladora y la Unidad Ejecutora de Inversiones se

analizan las inversiones registradas en el Banco de Inversiones.
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30. La OPMI ¢ comunica al OCI cuando realiza

inversion publica en el Banco de Inversiones?

Cuadro N° 30

el registro del cierre de la

Frecuencia %
Siempre 0 0%
Algunas veces 0 0%
Nunca 3 100%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista

Elaboracién: La investigadora

Grafico N° 30

La OPMI ¢comunica al OCI cuando realiza el

registro del cierre de lainversion publica en
el Banco de Inversiones?

Fuente: Cuadro N° 30

Elaboracion: La investigadora

m Siempre
B Algunas veces

® Nunca

Interpretacion: En el grafico N° 30 se puede visualizar que el 100% de

los funcionarios indican que nunca se comunica al OCI cuando se

realiza el registro del cierre de la inversién publica en el Banco de

Inversiones.
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31. La OPMI ¢realiza el seguimiento del desempefio de la Cartera de

Inversiones de la Programacion Multianual de Inversiones?

Cuadro N° 31

Frecuencia %
Sl 3 100%
NO 0 0%
No sabe 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Grafico N° 31
La OPMI ¢realiza el seguimiento del
desempefio de la Cartera de Inversiones de
la Programacion Multianual de Inversiones?

Sl
ENO

B No sabe

Fuente: Cuadro N° 31
Elaboracion: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 31 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que si se realiza el seguimiento del
desempefio de la Cartera de Inversiones de la Programacion Multianual

de Inversiones.
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32. La OPMI ¢realiza el seguimiento del desempefio de la Cartera de
Inversiones de la Programacion Multianual de Inversiones de acuerdo a los

lineamientos emitidos?

Cuadro N° 32

Frecuencia %
Sl 3 100%
NO 0 0%
No sabe 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Gréfico N° 32
La OPMI ¢realiza el seguimiento del
desemperio de la Cartera de Inversiones de la
Programacion Multianual de Inversiones de
acuerdo a los lineamientos emitidos?

S|

100%

mNO

B No sabe

Fuente: Cuadro N° 32
Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 32 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que si se realiza el seguimiento del
desemperio de la Cartera de Inversiones de la Programacion Multianual

de Inversiones de acuerdo a los lineamientos emitidos.
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33. ¢Se cuenta con la informacion del seguimiento del desempefio de la

Cartera de Inversiones de la Programacion Multianual de Inversiones?

Cuadro N° 33

Frecuencia %
SI 0 0%
NO 3 100%
No sabe 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Gréfico N° 33
¢ Se cuenta con lainformacién del
seguimiento del desempefio de la Cartera de
Inversiones de la Programacién Multianual
de Inversiones?

N|

mNO

H No sabe

Fuente: Cuadro N° 33
Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 33 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que no se cuenta con la informacién del
seguimiento del desempefio de la Cartera de Inversiones de la
Programacion Multianual de Inversiones, indicaron que se encuentra en

elaboracion.
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34. La OPMI ¢realiza los reportes anuales del seguimiento del desempefio

de la Cartera de Inversiones de la Programacién Multianual de Inversiones?

Cuadro N° 34

Frecuencia %
SI 0 0%
NO 3 100%
No sabe 0 0%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Grafico N° 34
La OPMI ¢realiza los reportes anuales del
seguimieto del desempefio de la Cartera de
Inversiones de la Programacién Multianual
de Inversiones?

S|

mNO

H No sabe

Fuente: Cuadro N° 34
Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 34 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que no se realiza los reportes anuales del
seguimiento del desempefio de la Cartera de Inversiones de la
Programacion Multianual de Inversiones, indicaron que se encuentra en

elaboracion.
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35. La OPMI ¢registra los reportes anuales del seguimiento del desempefio
de la Cartera de Inversiones de la Programacion Multianual de Inversiones

en el Banco de Inversiones?

Cuadro N° 35

Frecuencia %
Siempre 0 0%
Algunas veces 0 0%
Nunca 3 100%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Grafico N° 35
La OPMI ¢registralos reportes anuales del
seguimiento del desempefio de la Cartera de
Inversiones de la Programacién Multianual
de Inversiones en el Banco de Inversiones?

m Siempre
M Algunas veces

B Nunca

Fuente: Cuadro N° 35

Elaboracién: La investigadora

Interpretacion: En el grafico N° 35 se puede visualizar que el 100% de
los funcionarios indican que nunca se registra los reportes anules
del seguimiento del desempefio de la Cartera de Inversiones de la
Programacién Multianual de Inversiones en el Banco de Inversiones.
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36. La OPMI ¢publica en el Portal Institucional de la Municipalidad los

reportes anuales del seguimiento del desempeiio de la Cartera
Inversiones?

Cuadro N° 36

Frecuencia %
Siempre 0 0%
Algunas veces 0 0%
Nunca 3 100%
TOTAL 3 100%

Fuente: Entrevista
Elaboracién: La investigadora

Grafico N° 36
La OPMI ¢ publica en el Portal Institucional de
la Municipalidad los reportes anuales del
seguimiento del desempefio de la Cartera de
Inversiones?

m Siempre
B Algunas veces

B Nunca

Fuente: Cuadro N° 36
Elaboracion: La investigadora

de

Interpretacion: En el grafico N° 36 se puede visualizar que el 100% de

los funcionarios indican que nunca se publica en el Portal

Institucional de la Municipalidad los reportes anuales del seguimiento

del desemperfio de la Cartera de Inversiones.
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4.2 Contrastacion de Hipotesis y prueba de hipotesis.

La Hipotesis General es la siguiente: El control interno influye
significativamente en la Programacién Multianual de Inversiones en la
Oficina de Programacion Multianual de Inversion Publica de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2018.

GraficoN° 1
En los Gltimos doce meses, ¢se han realizado eventos
de sensibilizacion en control interno al personal de la
entidad?

Siempre
m Algunas veces

= Nunca

Gréfico N° 14
En la OPMI ¢se revisa de forma oportuna los
indicadores de desempefio relacionados a las
actividades, objetivos estratégicos y procesos para
garantizar laidoneidad y calidad de las operaciones y
servicios que realizan?

Siempre
B Algunas veces

® Nunca

Grafico N° 32
La OPMI ¢realiza el seguimiento del desempefio de la
Cartera de Inversiones de la Programacién Multianual
de Inversiones de acuerdo a los lineamientos
emitidos?

100% |

mNO

H No sabe
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En la entrevista realizada a los funcionarios de la Oficina de
Programacion Multianual de Inversion Pudblica de la Municipalidad
Distrital de Pillco Marca se obtuvo los siguientes resultados que

permite demostrar la hipétesis planteada.

Como observamos en el grafico N° 1 en donde el 100% de los
funcionarios indican que en los ultimos doce meses nunca se han
realizado eventos de sensibilizacion en control interno en la
Municipalidad, sin embargo manifestaron conocer el control interno y
su importancia, en el grafico N° 14 se observa que el 100% de los
funcionarios indican que solo algunas veces se revisa de forma
oportuna los indicadores de desempefio relacionados a las
actividades, objetivos estratégicos y procesos para garantizar la
idoneidad y calidad de las operaciones y servicios que realizan, el
100% de los funcionarios indican que si realiza el seguimiento del
desempeiio de la Cartera de Inversiones de la Programacion
Multianual de Inversiones de acuerdo a los lineamientos emitidos,

cuyos resultados se aprecian en el grafico N° 32.

Por lo tanto con los resultados obtenidos del grafico N°1, N° 14
y el N° 32, se prueba que el control interno influye significativamente
enla Programacion Multianual de Inversiones en la Oficina de
Programacién Multianual de Inversién Publica de la Municipalidad
Distrital de Pillco Marca, 2018.

La Hipotesis especifica uno: EI Ambiente de Control influye
significativamente en la Programacion Multianual de Inversiones en la
Oficina de Programacion Multianual de Inversién Publica de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2018.
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GréaficoN° 1
En los Gltimos doce meses, ¢,se han realizado eventos
de sensibilizacién en control interno al personal de la
entidad?

= Siempre
m Algunas veces

= Nunca

Grafico N° 4
A su opinion ¢El jefe de la OPMI da un ejemplo positivo
de conducta ética?

m Sl
HNO
H No sabe

Gréfico N° 14
En la OPMI ¢se revisa de forma oportuna los
indicadores de desempefio relacionados a las
actividades, objetivos estratégicos y procesos para
garantizar la idoneidad y calidad de las operaciones y
servicios que realizan?

m Siempre
B Algunas veces

B Nunca

Grafico N° 32
La OPMI ¢realiza el seguimiento del desempefio de la
Cartera de Inversiones de la Programacién Multianual
de Inversiones de acuerdo a los lineamientos
emitidos?

=Sl
ENO

H No sabe
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En la entrevista realizada a los funcionarios de la Oficina de
Programacion Multianual de Inversion Puablica de la Municipalidad
Distrital de Pillco Marca se obtuvo los siguientes resultados que

permite demostrar la hipotesis especifica planteada.

Se observa en el grafico N° 1 que el 100% de los
funcionarios indican que en los ultimos doce meses nunca se han
realizado eventos de sensibilizacion en control interno en la
Municipalidad, sin embargo manifestaron conocer el control interno y
su importancia, en el grafico N° 4 se observa que el 100% de los
funcionarios indican que el jefe de la Oficina de Programacion
Multianual de Inversion Publica da un ejemplo positivo de conducta
ética, el 100% de los funcionarios indican que solo algunas veces se
revisa de forma oportuna los indicadores de desempefio relacionados
a las actividades, objetivos estratégicos y procesos para garantizar la
idoneidad y calidad de las operaciones y servicios que realizan, cuyos
resultados se aprecian en el grafico N° 14, en el grafico N° 32 el 100%
de los funcionarios indican que si realiza el seguimiento del
desempeiio de la Cartera de Inversiones de la Programacion

Multianual de Inversiones de acuerdo a los lineamientos emitidos.

Por lo tanto con los resultados obtenidos del grafico N°1, N° 4,
N° 14 y el N° 32, se prueba que el ambiente de control influye
significativamente en la Programacion Multianual de Inversiones en
la Oficina de Programacion Multianual de Inversion Publica de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2018.

La Hipotesis especifica dos: La evaluacion de riesgos influye
significativamente en la Programacion Multianual de Inversiones en la
Oficina de Programacion Multianual de Inversion Pudblica de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2018.
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Grafico N° 7
En la Municipalidad ¢se haimplementado un Plan de
Administracién de Riesgos?

m S|
ENO

 No sabe

Grafico N° 10
A su opinién ¢se encuentran identificados los posibles
riesgos en la Programacién Multianual de Inversiones?

msl
ENO

M No sabe

Gréfico N° 11
En la Municipalidad ¢se haimplementado un Plan de
acciones para enfrentar los riesgos evaluados?

m Sl
HNO

B No sabe
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En la entrevista realizada a los funcionarios de la Oficina de
Programacion Multianual de Inversion Puablica de la Municipalidad
Distrital de Pillco Marca se obtuvo los siguientes resultados que

permite demostrar la hipétesis especifica planteada.

Como se observa en el grafico N° 7 en donde el 100% de los
funcionarios indican que no saben si en la Municipalidad se ha
implementado un Plan de Administracion de Riesgos, en el grafico N°
10 el 100% de los funcionarios indican no se encuentran
identificados los posibles riesgos en la Programacion Multianual de
Inversiones y el 100% de los funcionarios indican que no saben si en
la Municipalidad se ha implementado un Plan de acciones para
enfrentar los riesgos evaluados, cuyos resultados se aprecian en el
grafico N° 11.

Por lo tanto con los resultados obtenidos del grafico N° 7, N°
10 y el N° 11, se prueba que la evaluacion de riesgos influye
significativamente en forma negativa en la Programacion Multianual
de Inversiones en la Oficina de Programacién Multianual de Inversion
Pulblica de la Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2018.

La Hipodtesis especifica tres: La Supervision influye
significativamente en la Programacién Multianual de Inversiones en
la Oficina de Programacioén Multianual de Inversion Publica de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2018.

Gréfico N° 13
En la OPMI ¢se monitorean los procesos y operaciones
que realizan para conocer oportunamente si estos se
realizan de forma adecuada?

Siempre
B Algunas veces

® Nunca
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Gréafico N° 15
En la OPMI ¢las deficiencias y problemas detectados en
la gestidon se canalizan a los responsables para que se
adopten las medidad correctivas?

Siempre

m Al
100% gunas veces
® Nunca

Gréfico N° 32
La OPMI ¢realiza el seguimiento del desempefio de la
Cartera de Inversiones de la Programacion Multianual
de Inversiones de acuerdo a los lineamientos emitidos?

100% Sl

HNO

 No sabe

En la entrevista realizada a los funcionarios de la Oficina de
Programacién Multianual de Inversion Publica de la Municipalidad
Distrital de Pillco Marca se obtuvo los siguientes resultados que

permite demostrar la hipétesis especifica planteada.

Se observa en el grafico N° 13 que el 100% de los servidores
dela OPMI indican que soOlo algunas veces se monitorean los
procesos y operaciones que realizan para conocer oportunamente si
estos se realizan de forma adecuada, en el grafico N° 15 se visualiza
gue el total de los encuestados indican que las deficiencias y
problemas detectados en la gestibn siempre se canalizan a los

responsables para que se adopten las medidas correctivas.
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Asi mismo, el 100% de los funcionarios indican que si realiza el
seguimiento del desempeiio de la Cartera de Inversiones de la
Programaciéon Multianual de Inversiones de acuerdo a los
lineamientos emitidos, cuyos resultados se observan en el grafico N°
32.

Por lo tanto con los resultados obtenidos del grafico N° 13,
grafico N° 15 y el grafico N° 32, se prueba que la supervision influye
significativamente en la Programacion Multianual de Inversiones en
la Oficina de Programacion Multianual de Inversion Publica de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2018.

84



CAPITULO V
DISCUSION DE RESULTADOS
5.1 Contrastacion de los resultados del trabajo de investigacion.

Con respeto al Objetivo General, de la presente investigacion
se confirma que el Control Interno influye significativamente en la
Programacion Multianual de Inversiones. Segun los resultados se
puede sefalar que por intermedio de estos conceptos revisados y
mediante la entrevista realizada a los funcionarios de la OPMI, en el
grafico N° 1 indica el 100% de los servidores manifiesta que en el
dltimo afio nunca se realizaron eventos de sensibilizacién en control
interno al personal de la entidad, sin embargo manifestaron conocer el
control interno y su importancia, en el grafico N° 14, el 100% de los
servidores manifiesta indican que solo algunas veces se revisa de
forma oportuna los indicadores de desempefio relacionados a las
actividades, objetivos estratégicos y procesos para garantizar la
idoneidad y calidad de las operaciones y servicios que realizan.
Resultados que se contrastan con la investigacion “Evaluacion del
Control Interno al Departamento de Tesoreria de la Superintendencia
de Bancos y Seguros con Corte 2012” realizado por Lucero Loja, M.E.
y Valladolid Pérez, R. E. que concluye: el mantener un sistema de
control interno es importante tanto en el sector publico como privado
debido a que les permitir4 tener la certeza razonable de la informacién
y procedimientos ejecutados en la organizaciones para realizar las
diferentes actividades, la adecuada aplicacion de un control interno

permitira alcanzar los objetivos planteados de manera mas adecuada.

Por otro lado referente a la variable dependiente Programacion
Multianual de Inversiones se tiene que, el 100% de los servidores
indican que si se realiza el seguimiento del desempefio de la Cartera
de Inversiones de la Programacion Multianual de Inversiones de
acuerdo a los lineamientos emitidos, cuyos resultados se aprecian en
el grafico N° 32. Resultados que se contrastan con el articulo 9° de la

Directiva para la Programacion Multianual de Inversiones, Resolucion
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Ministerial N° 035 — 2018 — EF/15, que sefiala: Corresponde a la
OPMI del Sector, Gobierno Regional o Gobierno Local competente,
realizar el seguimiento del desempefio de la Cartera de
Inversiones de la Programacion Multianual de Inversiones, para lo
cual realizara reportes anuales, informacion que también podra ser

considerada para la actualizacion de los respectivos PMI.

Con respecto al Objetivo Especifico uno, se confirma que el
ambiente de control influye significativamente en la Programacion
Multianual de Inversiones. Segun los resultados podemos sefialar que
mediante estos conceptos revisados y mediante la entrevista
realizada a los servidores de la OPMI, en el grafico N° 1 indica el
100% de los colaboradores manifiesta que en el dltimo afio nunca se
han efectuado eventos de sensibilizacion en control interno al
personal de la entidad, sin embargo manifestaron conocer el control
interno y su importancia, en el grafico N° 4 se observa que el 100%
de los servidores indican que el jefe de la OPMI da un ejemplo
positivo de conducta ética , en el grafico N° 14 el 100% de los
colaboradores indican que soélo algunas veces se revisa de forma
oportuna los indicadores de desempefio relacionados a las
actividades, objetivos estratégicos y procesos para garantizar la
idoneidad y calidad de las operaciones y servicios que realizan, el
100% de los colaboradores indican que si realiza el seguimiento del
desempeiio de la Cartera de Inversiones de la Programacion
Multianual de Inversiones de acuerdo a los lineamientos emitidos,
cuyos resultados se aprecian en el grafico N° 32. Resultados que se
contrastan con el articulo cientifico “Nuevo paradigma del control
interno y su impacto en la gestién publica” realizado por Carmona
Gonzalez, Mayra y Barrios Hernandez Yosvany, que concluye: el
ambiente de control influye sobre el grado de conciencia que tiene el
personal al respecto. El control interno esta en funcion de la integridad
y la capacidad del personal de la entidad. La eficacia de los controles

estad en correspondencia con la ética y los valores de las personas
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gue los crean, administran y supervisan. Por lo tanto la integridad y

los valores éticos son elementos esenciales del ambiente de control.

En el Objetivo Especifico dos, se confirma que la evaluacién de
riesgos influye significativamente en forma negativa en la
Programacion Multianual de Inversiones. Segun los resultados
manifestamos que mediante estos conceptos revisados y mediante
la entrevista realizada a los servidores de la OPMI, en el grafico N° 7
se observa que el 100% de los encuestados indican que no saben si
enla Municipalidad se ha implementado un Plan de Administracién
de Riesgos, en el grafico N° 10 se observa que el 100% de los
preguntados indican no se encuentran identificados los posibles
riesgos en la Programacion Multianual de Inversiones, el 100% de
los servidores afirman no saber si en la Municipalidad se ha
implementado un plan de acciones para enfrentar los riesgos
evaluados, cuyos resultados se aprecian en el grafico N° 11.
Resultados que se contrastan con el articulo cientifico “Nuevo
paradigma del control interno y su impacto en la gestion publica”
realizado por Carmona Gonzalez, Mayra y Barrios Hernandez
Yosvany, que concluye: Las entidades econdémicas, cualquiera que
sea su tamafo, se enfrentan a diversos riesgos de origen interno y
externo. La evaluacion del riesgo constituye la identificacion y el
analisis de dichos riesgos para lograr la consecuciéon de los objetivos,
y constituye la base para gestionar el riesgo. Aunque para crecer la
organizacion debe asumir riesgos prudentes, la direccion debe
identificar y analizar los riesgos, cuantificarlos, y prever la probabilidad
de que ocurran asi como las posibles consecuencias. La evaluacion
del riesgo debe ser un proceso continuo y basico para la
organizacion, debe estar orientado hacia el futuro, permitiendo a la
direccion anticipar los nuevos riesgos a los que se puede exponer,

para que pueda adoptar las medidas oportunas.

Con respecto al Objetivo Especifico tres se confirma que la
supervision influye significativamente en la Programacion Multianual

de Inversiones. Segun los resultados podemos decir que a través de
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estos conceptos revisados y mediante la entrevista realizada a los
funcionarios de la Oficina de Programacion Multianual de Inversion
Plblica. En el grafico N° 13 observamos que el 100% de los
servidores indican que soélo algunas veces se monitorean los
procesos y operaciones gue realizan para conocer oportunamente si
estos se realizan de forma adecuada, en el grafico N° 15 se observa
gue el 100% de los servidores indican que las deficiencias vy
problemas detectados en la gestibn siempre se canalizan a los
responsables para que se adopten las medidas correctivas y el 100%
de los encuestados indican que si realiza el seguimiento del
desempeiio de la Cartera de Inversiones de la Programacion
Multianual de Inversiones de acuerdo a los lineamientos emitidos,
cuyos resultados se aprecian en el grafico N° 32. Resultados que se
contrastan con el articulo cientifico “Nuevo paradigma del control
interno y su impacto en la gestién publica” realizado por Carmona
Gonzalez, Mayra y Barrios Herndndez Yosvany, que concluye: la
supervisién como un proceso continuo es muy importante, pues en la
medida en que los factores internos y externos van cambiando, los
controles que una vez resultaron idéneos y efectivos pueden dejar de
ser adecuados y de ofrecer a la direccion la razonable seguridad que
ofrecian anteriormente. La efectividad de los controles de supervision
sistematicos también debe incluirse dentro de las evaluaciones
especificas. Otro aspecto critico es determinar quién debe ser
informado de las deficiencias detectadas. Los responsables de areas
0 departamentos deben ser informados de todas las deficiencias
significativas observadas, del seguimiento dado y de las formas de

resolucion de estas.
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CONCLUSIONES

1. En el presente trabajo investigado se determiné que, el control interno
influye significativamente en la Programacion Multianual de Inversiones,
como se observa en el grafico N° 1 en donde el 100% de los encuestados de
la Oficina de Programacion Multianual de Inversion Publica manifiestan que
en los ultimos doce meses nunca se han efectuado eventos de
sensibilizacion en control interno al personal de la entidad, sin embargo
asintieron conocer el control interno y su importancia, en el grafico N° 14 el
100% de los servidores indican que solo algunas veces se revisa de forma
oportuna los indicadores de desempeiio relacionados a las actividades,
objetivos estratégicos y procesos para garantizar la idoneidad y calidad de
las operaciones y servicios que realizan, en el grafico N° 32 se observa que
el 100% de los funcionarios indican que si realiza el seguimiento del
desempefio de la Cartera de Inversiones de la Programacion Multianual de

Inversiones de acuerdo a los lineamientos emitidos.

2. Se determind que el ambiente de control influye significativamente en la
Programacion Multianual de Inversiones, como se observa en el grafico N°
1 en donde el 100% de los servidores manifiestan que en los ultimos doce
meses nunca se han realizado eventos de sensibilizacion en control interno
al personal de la entidad, sin embargo manifestaron conocer el control
interno y su importancia, en el grafico N° 4 se observa que el 100% de los
encuestados indican que el jefe de la Oficina de Programacién Multianual de
Inversién Puablica da un ejemplo positivo de conducta ética, en el grafico N°
14 el 100% de los colaboradores indican que solo algunas veces se revisa
de forma oportuna los indicadores de desempefio relacionados a las
actividades, objetivos estratégicos y procesos para garantizar la idoneidad y
calidad de las operaciones y servicios que realizan y el 100% de los
preguntados indican que si realiza el seguimiento del desempefio de la
Cartera de Inversiones de la Programacion Multianual de Inversiones de
acuerdo a los lineamientos emitidos, cuyos resultados se aprecian en el
grafico N° 32.
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3. Se determind que la evaluacion de riesgos influye significativamente en
forma negativa en la Programacion Multianual de Inversiones, como se
observa en el grafico N° 7 en donde el 100% de los encuestados indican que
no saben si en la Municipalidad se ha implementado un Plan de
Administracion de Riesgos, en el grafico N° 10 se observa que el 100% de
los servidores indican no se encuentran identificados los posibles riesgos en
la Programacion Multianual de Inversiones y el 100% de los funcionarios
indican que no saben si en la Municipalidad se ha implementado un plan de
acciones para enfrentar los riesgos evaluados, cuyos resultados se aprecian

en el gréfico N° 11.

4. Se determiné que la supervision influye significativamente en la
Programacion Multianual de Inversiones, como se puede apreciar en el
grafico N° 13 en donde el 100% de los colaboradores de la Oficina de
Programacion Multianual de Inversion Publica indican que solo algunas
veces se monitorean los procesos y operaciones que realizan para conocer
oportunamente si estos se realizan de forma adecuada, en el grafico N° 15
se observa que el 100% de los encuestados indican que las deficiencias y
problemas detectados en la gestidn siempre se canalizan a los responsables
para que se adopten las medidas correctivas y el 100% de los servidores
indican que si se realiza el seguimiento del desempefio de la Cartera de
Inversiones de la Programacion Multianual de Inversiones de acuerdo a los

lineamientos emitidos, cuyos resultados se aprecian en el grafico N° 32.
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RECOMENDACIONES

1. Al Titular de la Municipalidad Distrital de Pillco Marca que se realicen
eventos de sensibilizacién en control interno a todos los funcionarios que
laboran en la entidad y entiendan el objetivo del control interno que es
promover y optimizar la eficiencia, eficacia, transparencia y economia en las
operaciones de la entidad, asi como la calidad de los servicios publicos que
prestan.

2. El Gerente de la Municipalidad Distrital de Pillco Marca debe informar a la
Oficina de Programacion Multianual de Inversion Puablica y a todas las
unidades organicas, si se encuentra implementado un Plan de
Administracion de Riesgos. Asi mismo, se debe difundir el procedimiento
disefiado para identificar los riesgos que puedan impactar en la entidad

impidiendo el logro de los objetivos.

3. El jefe de la Oficina de Programacion Multianual de Inversion Publica debe
identificar los posibles riesgos que puedan afectar el logro de los objetivos
en la Programacion Multianual de Inversiones debido a factores externos o

internos.

4. Al jefe de la Oficina de Programacién de Inversion Publica que realice,
registre en el Banco de Inversiones y publique en el Portal Institucional de la
Municipalidad los reportes anuales del seguimiento del desempefio de la

Cartera de Inversiones de la Programacion Multianual de Inversiones.
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FICHA DE ENTREVISTA
(ANEXO N° 01)

Titulo: EIl control interno en la Programacion Multianual de Inversion Publica

en la Oficina de Programacion Multianual de Inversion Publica de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2018.

Preguntas:

1.

A su opinidn, en los ultimos doce meses ¢ se han realizado eventos
de sensibilizacion en control interno al personal de la entidad?
Siempre ()

Algunas veces ( )

Nunca ()

A su opinidén, los acuerdos adoptados en la sesiones del Comité de
Control Interno ¢son ejecutados por las unidades organicas
responsables?
Siempre

(
Algunas veces (
(

SN N N

Nunca

A su opinion ¢ El Jefe de la OCI da un ejemplo positivo de conducta
ética?

S ()

NO ()

No sabe ()

A su opinidn ¢El Jefe de la OPMI da un ejemplo positivo de

conducto ética?

S ()
NO ()
No sabe ()

Usted sabe si ¢ Existe informacion periddica, oportuna y confiable
sobre el cumplimiento de metas y objetivos estratégicos en la
OPMI?
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Siempre

()
Algunas veces ( )
Nunca ()

. Usted sabe si ¢ Existe un responsable designado en la OPMI para el

seguimiento de las metas y objetivos estratégicos?

S ()
NO ()
No sabe ( )

. En la Municipalidad ¢se ha implementado un Plan de
Administracion de Riesgos?

S ()
NO ()
No sabe ()

. Usted sabe si ¢ La Alta Direccion ha difundido el procedimiento para

identificar los riesgos?

Sl ()
NO ()
No sabe ()

. A su opinion ¢Se encuentran identificados los riesgos en la gestiéon
de la OPMI?

S ()
NO ()
No sabe ()

10. A su opinidn ¢ Se encuentran identificados los posibles riesgos en la

Programacion Multianual de Inversiones?

SI ()
NO ()
No sabe ()
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11.En la Municipalidad ¢ Se ha implementado un Plan de acciones para

enfrentar los riesgos evaluados?

S ()
NO ()
No sabe ( )

12.Usted sabe si ¢La Alta Direccion ha dado los lineamientos para

hacer el seguimiento periddico a los riesgos?

SI ()
NO ()
No sabe ()

13.En la OPMI ¢se monitorean los procesos y operaciones que
realizan para conocer oportunamente si estos se realizan de forma
adecuada?
Siempre

(
Algunas veces (
(

SN N N

Nunca

14.En la OPMI ¢se revisa de forma oportuna los indicadores de
desempefio relacionados a las actividades, objetivos estratégicos y
procesos para garantizar la idoneidad y calidad de las operaciones
y servicios que realizan?
Siempre ()
Algunas veces ( )

Nunca ()

15.En la OPMI ¢las deficiencias y problemas detectados en la gestion
se canalizan a los responsables para que se adopten las medidas
correctivas?
Siempre

(
Algunas veces (
(

SN N N

Nunca
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16.En la OPMI ¢se realiza el seguimiento de la implementacién de
recomendaciones emitidas por el OCI?
Siempre ()
Algunas veces ( )

Nunca ()

17.A su opinién ¢se implementan en la OPMI las recomendaciones
(compromisos de mejoramiento) emitidas por OCI?
Siempre ()
Algunas veces ( )

Nunca ()

18. Usted sabe si ¢ ElI OCI verifica que los compromisos de mejora de

los procesos se ejecuten oportunamente?

S ()
NO ()
No sabe ()

19.La OPMI ¢Define los indicadores de brechas de infraestructura o

acceso a servicios publicos?

S ()
NO ()
No sabe ()

20.Usted sabe si ¢se realiza la validacion metodologica a los
indicadores de brechas de infraestructura o acceso a servicios
publicos?
Siempre

(
Algunas veces (
(

N N NS

Nunca

21.La OPMI ¢elabora el diagnostico detallado de la situacion de las

brechas de infraestructura o de acceso a servicios publicos?

98



S ()

NO ()

No sabe ()

22.La OPMI ¢elabora el diagnéstico de la situaciéon de las brechas de
infraestructura o de accesos a servicios publicos en coordinacion
con la UF, UEI y con otros Organos de la Municipalidad?
S ()

NO ()
No sabe ()

23.La OPMI ¢estable los objetivos a alcanzar respecto al cierre de
brechas sobre la base de los planes de desarrollo concertados
locales?

S ()
NO ()
No sabe ()

24.A su opinion ¢ Se podran alcanzar los objetivos de la Programacion
Multianual de Inversiones respecto al cierre de brechas de
infraestructura o de accesos a servicios publicos?

Siempre

(
Algunas veces (
(

N N NS

Nunca

25.La OPMI ¢ realizé la priorizacidon de las inversiones para su inclusion

en la Programacion Multianual de Inversiones?

SI ()
NO ()
No sabe ()

26.La OPMI ¢realizé la priorizacion de las inversiones de acuerdo con
los objetivos de cierre de brechas de infraestructura o de accesos a

servicios publicos?
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SI ()
NO ()
No sabe ()

27.¢La Unidad Formuladora informa respecto al estado de las

inversiones a la OPMI?

S ()
NO ()
No sabe ()

28. ¢La Unidad Ejecutora de Inversiones informa respecto al estado de

las inversiones a la OPMI?

S ()
NO ()
No sabe ()

29.A su opinibn ¢La OPMI en comunicaciébn con la Unidad
Formuladora y la Unidad Ejecutora de Inversiones analizan las
inversiones registradas en el Banco de Inversiones?

Siempre ()
Algunas veces ( )

Nunca ()

30.La OPMI ¢comunica al Organo de Control Institucional cuando
realiza el registro del cierre de la inversion publica en el Banco de
Inversiones?
Siempre

(
Algunas veces (
(

SN N N

Nunca

31.La OPMI ¢realiza el seguimiento del desempefio de la Cartera de

Inversiones de la Programacion Multianual de Inversiones?

SI ()
NO ()
No sabe ()
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32.La OPMI ¢realiza el seguimiento del desempefio de la Cartera de
Inversiones de la Programacién Multianual de Inversiones de

acuerdo a los lineamientos emitidos?

S ()
NO ()
No sabe ( )

33.¢.Se cuenta con la informacion del seguimiento del desemperio de la
Cartera de Inversiones de la Programacion Multianual de

Inversiones?

S ()
NO ()
No sabe ()

34. La OPMI ¢realiza los reportes anuales del seguimiento del
desempefio de la Cartera de Inversiones de la Programacion

Multianual de Inversiones?

SI ()
NO ()
No sabe ()

35.La OPMI ¢registra los reportes anuales del seguimiento del
desempefio de la Cartera de Inversiones de la Programacion
Multianual de Inversiones en el Banco de Inversiones?
Siempre ()
Algunas veces ( )

Nunca ()

36.La OPMI ¢publica en el Portal Institucional de la Municipalidad los
reportes anuales del seguimiento del desempefio de la Cartera de
Inversiones?
Siempre

(
Algunas veces (
(

N N NS

Nunca
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: EL CONTROL INTERNO EN LA PROGRAMACION MULTIANUAL DE INVERSION PUBLICA EN LA OFICINA DE PROGRAMACION MULTIANUAL DE INVERSION PUBLICA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PILLCO MARCA-2018  Asesor: Dr. Oscar A. Campos Salazar

(Anexo 02)

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
Problema General Objetivo general Hipétesis general Tipo de investigacion:
Filosofia y direccion.
éComo influye el control interno en la | Determinar cdmo influye el control | El control interno influye significativamente en la Variable |oso.|a y direccion Aplicada.
L . ) . ) L . X . . Integridad y valores.
Programacién Multianual de Inversiones en | interno en la  Programacién | Programacién Multianual de Inversiones en la independiente Admini » L. "
la Oficina de Programacién Multianual de | Multianual de Inversiones en la | Oficina de Programacion Multianual de Inversion (vn) ministracion estrategica. Enfoque:

Inversiéon  Publica de la Municipalidad
Distrital de Pillco Marca, 2018?

Sub problemas

Spl éComo influye el Ambiente de Control
en la Programaciéon Multianual de
Inversiones en la Oficina de Programacion
de Inversién Publica de la Municipalidad
Distrital de Pillco Marca, 2018?

Sp2 ¢Como influye la Evaluacion de Riesgos
en la Programacion Multianual de
Inversiones en la Oficina de Programacion
Multianual de Inversién Publica de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca,
2018?

Sp3 ¢Como influye la Supervision en la
Programacion Multianual de Inversiones en
la Oficina de Programacién Multianual de
Inversion  Publica de la Municipalidad
Distrital de Pillco Marca, 2018?

Oficina de Programacion
Multianual de Inversién Publica de
la Municipalidad Distrital de Pillco
Marca, 2018.

Objetivos especificos

Oel. Determinar cémo influye el
Ambiente de Control en Ia

Programacion Multianual de
Inversiones en la Oficina de
Programacion Multianual de
Inversion Publica de la

Municipalidad Distrital de Pillco

Marca, 2018.

Oe2. Determinar cémo influye la
Evaluacion de Riesgos en la
Programacion Multianual de
Inversiones en la Oficina de
Programacion Multianual de
Inversion Publica de la
Municipalidad Distrital de Pillco
Marca, 2018.

Oe3. Determinar como influye la
Supervision en la Programacion
Multianual de Inversiones en la
Oficina de Programacion
Multianual de Inversién Publica de
la Municipalidad Distrital de Pillco
Marca, 2018.

Publica de la Municipalidad Distrital de Pillco
Marca, 2018.

Hipétesis especificas

SH1. ElI Ambiente de
significativamente en la Programacion
Multianual de Inversiones en la Oficina de
Programaciéon Multianual de Inversidon Publica
de la Municipalidad Distrital de Pillco Marca,
2018.

Control influye

SH2. La Evaluacion de
significativamente en la Programacion
Multianual de Inversiones en la Oficina de
Programacion Multianual de Inversidon Publica
de la Municipalidad Distrital de Pillco Marca,
2018.

Riesgos influye

SH3. La Supervision influye significativamente en
la Programacién Multianual de Inversiones en la
Oficina de Programacion Multianual de Inversion
Publica de la Municipalidad Distrital de Pillco
Marca, 2018.

Control Interno
Dimensiones

e Ambiente de
control.

e Evaluacion de
riesgos.

e Supervision.

Variable
Dependiente
(vD)

Oficina de
Programacion
Multianual de

Inversion Publica

Dimensiones

o Diagndstico.
e Seleccion.
e Seguimiento.

Planeamiento de la
administracion de riesgos.
Identificacion de los riesgos.
Respuesta al riesgo.

Prevencién y monitoreo.
Seguimiento de resultados.
Compromiso de mejoramiento.

Indicadores de brechas.
Brecha de infraestructura.
Objetivos a alcanzar.

Priorizacion de las inversiones.
Estado de las inversiones.
Registro del cierre de Ia
inversion publica.

Desempefio de la Cartera de
Inversiones del PMI.
Reportes anuales.

Cuantitativo- Cualitativo.
Alcance o nivel:
Descriptivo.

Disefio de la investigacion:

Simple, este disefio se
enmarca en las
investigaciones no

experimentales.
Poblacion:
3 Funcionarios de la OPMI.
Muestra:
3 funcionarios de la OPMI.

Técnicas e instrumentos
de recoleccion de datos:

Entrevista y fichaje.

Técnicas para el
procesamiento y analisis
de la informacion:

Enfoque mixto.
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