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RESUMEN

El resultado de la investigacion que se desarrollé tuvo el objetivo de:
Determinar de qué manera los fundamentos del sistema de control interno se
relaciona con la gestion logistica en la municipalidad distrital de santa maria
del valle 2022, consiguiendo resaltar la importancia de los fundamentos del
control interno para mejorar la gestion logistica. La dicha investigacion
pertenecio al enfoque cuantitativo, aplicada, descriptivo correlacional, disefio
no experimental, utilizdndose el cuestionario como instrumento de estudio,
aplicandose una muestra 20 servidores publicos de la Municipalidad Distrital
de Santa Maria del Valle. El tipo de prueba estadistica elegida fue el
coeficiente de correlacion de Pearson, cuyo resultado arrojé 0,671 en una
significancia de 0,000 inferior al 0,05 (véase tabla 20) indicando una
correlacion positiva media entre variables de estudio. Concluyéndose que la
gestion logistica alcanzara su efectividad al perfeccionar los fundamentos del
control interno (autocontrol, autogestion y autorregulacion) en las
adquisiciones de bienes y servicios, y en la Municipalidad Distrital de Santa
Maria del Valle se necesita fortalecer estos fundamentos para mejorar su
gestion logistica, ya que existen irregularidades en las contrataciones
publicas, modificaciones presupuestales constantes que perjudican la

adquisicion oportuna y eficiente.

Palabras claves: adquisicion, abastecimiento, control, logistica,

presupuesto.
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ABSTRACT

The result of the research that was developed had the objective of:
Determine how the fundamentals of the internal control system is related to
logistics management in the district municipality of santa maria del valle 2022,
managing to highlight the importance of the fundamentals of internal control to
improve logistics management. This research belonged to the quantitative
approach, applied, descriptive correlational, non-experimental design, using
the questionnaire as an instrument of study, applying a sample of 20 public
servants of the District Municipality of Santa Maria del Valle. The type of
statistical test chosen was Pearson's correlation coefficient, which yielded
0.671 at a significance of 0.000 below 0.05 (see Table 20), indicating an
average positive correlation between study variables. It is concluded that
logistics management will reach its effectiveness by improving the
fundamentals of internal control (self-control, self-management and self-
regulation) in the procurement of goods and services, and the District
Municipality of Santa Maria del Valle needs to strengthen these fundamentals
to improve its logistics management, since there are irregularities in public
procurement and constant budget modifications that hinder timely and efficient

procurement.

Key words: procurement, supply, control, logistics, budget.
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INTRODUCCION

Las funciones de la gestion logistica en las Entidades Publicas del Peru
en los ultimos afios ha tenido muchas escenarios negativos y bochornosos
gue han perjudicado al buen gobierno y administracion de los recursos
publicos. Las practicas inadecuadas y ausencia de responsabilidad funcional
en las funciones de contratacion de bienes y servicios permiten estos
escenarios indicados. La Contraloria General de la Republica a disefiado tres
fundamentos del control interno en las entidades publicas tales como: el
autocontrol, autogestion y autorregulacion que segun sus facultades y
automia otorgada por la Constitucion, las entidades del estado tiene la
responsabilidad de controlar sus actividades que ellos mismo realizan, y tiene
la capacidad de establecer directivas y lineamientos que permitan mejorar las
funciones logisticas, administrativas y técnicas. Pero lamentablemente esto
se llega a practicar en la Entidades publicas ya que los mismo servidores
publicos y funcionarios estan cometiendo actos indebidos en contra la

administracion. La presente investigacion cuenta con el siguiente esquema:

En el Capitulo I, descripcion problematica, formulacién del problema,

objetivos, y limitaciones.

En el Capitulo Il, marco tedrico, antecedentes, bases teodricas,

conceptuales, hipotesis y operacionalizacion de variables,

En el Capitulo Ill, metodologia de investigacion, tipo, enfoque, nivel, y

disefio de estudio, poblaciéon, muestra, técnica e instrumento.

En el Capitulo IV: resultados, prueba de normalidad de las variables y

contratacién de hipotesis.
En el Capitulo V: la discusién de resultados.

Y, por ultimo, conclusiones y recomendaciones.

Xl



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Segun Macédo et al. (2008) indica que en el mundo el control interno se
ha transformado en una necesidad muy importante, tanto para las
instituciones privada y publica a nivel mundial. Ya que hacemos uso de las
normas, leyes, procedimientos y consigo nos permite implementar nuevos
sistemas obtener resultados beneficios tanto en la entidad, servidores,
funcionarios publicos y a la poblacion general. La falta de conocimiento del
administrador en el retorno y amplitud real en el sector podria brindar a los
municipios luego de las implementaciones del control interno ciertamente. La
mayoria de las personas creeran que el control interno no reduce la
corrupcion, minimiza gastos, cumple los objetivos, mejora la comunicacion de
los trabajadores, sin embargo, se ha comprobado que el control interno es una
herramienta en cual nos permite conocer las problematicas que enfrenta la
entidad. Cabe establecer que con el adecuado uso de sus normativas y
personal capacitado logran una gran diferencia al ejecutar las
implementaciones, con ello lograr la transparencia, eficacia, eficiencia de la

gestion publica.
Por su parte Pavon et al. (2018) indica:

EL control interno son métodos para las gerencias administrativas ya que
su finalidad es prevenir posibles riesgos en un periodo y lograr la mayor
eficacia y eficiencia con mayor seguridad para la intuicién, ya que es parte
fundamental al momento de cumplir con los objetivos planteados. El control
interno es indispensable ya que mejora a la productividad tanto como internas

0 externa.

Francisco (2021) En el &mbito nacional se llegé a encontrar que en la
municipalidad distrital de casa grande provincia de Ascope departamento de
la libertad hay un alta déficit del control interno, por lo cual no se lleg6 a dar el

cumplimiento de las metas programadas, generando demoras y molestias en

14



el &rea de logistica, es por ello que se es de gran importancia ejecutar los
procesos del control interno y conllevar en constante supervision de los

documentos de control previas actualizaciones que amerite dichos procesos.

Segun Contraloria General de la Republica (2021) que existe un déficit
entre los funcionarios publicos de la entidad que no estan aplicando de
manera adecuada los funcionamientos de control interno ya que en sus
labores diaria no hacen uso del autocontrol de manera correcta , asi mismo
los servidores publicos como funcionarios estan cometiendo actos indebidos
en contra de la municipalidad, también se llegd a destaca y percibir que la
autorregulacion no se estd ejecutando las normas y procedimientos
establecidos, por lo cual no se estan implementando el sistema de control
interno. La autogestion sin embargo no es la excepcion de las cuales no se
gestiono de forma apropiada en las compras del laptop causando una perdida
en la compra de laptops de la municipalidad de Huanuco.

Y la Municipalidad Distrital de Santa Maria no es ajeno a esta
problematica del control interno y gestién logistica ya que se observa
problemas de autocontrol por parte de los funcionarios y servidores publicos
en el area de logistica; los trabajadores no estan cumpliendo con sus
respectivos trabajos asignados, en la autorregulacion se logré percibir que no
se llevan a cabo las actualizaciones de las normas y procedimientos dentro
de ala entidad, en cual permita mejorar las coordinaciones de forma efectiva
y transparente. Otros de los problemas existentes en esta Entidad En la
autogestion no se estan ejecutando las gestiones planteadas de manera
efectiva y eficaz, de esta manera no se logra detectar las irregularidades que
evitan el incumplimiento funcional y deficiencias. En la gestidon logistica al
contratar bienes y servicios. No se toma la importancia a las acciones del
autocontrol autogestion y autorregulaciéon en la medida de las funciones y
responsabilidad de los servidores publicas de la municipalidad, la cual no
permite detectar e identificar riesgos al momento de las contrataciones
publicas, las cuales son de bienes y servicios y obras que perjudican a la

gestion y administracion de los recursos del estado a beneficio de la poblacion.
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Asi mismo, indicar que utilizacion del control interno en la entidad es de
suma importancia, ya que ayuda a cumplir con las metas y objetivos sin el
menor riesgo. La municipalidad distrital de santa Maria del valle su principal
funcion es promover la satisfaccion de las necesidades de la poblacion vy el
desarrollo del distrito para la poblacién y sus servidores publicos, utilizando
las bases del funcionamiento del control interno y gestion logistica, de esta
manera se evitara cualquier pérdida significativa para la entidad, ya que
haciendo uso del control interno y gestién logistica permitira sobre todo
generar conciencia, reflexion, supervision, evaluacion entre los servidores

publicos.

Cabe indicar que la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Valle es
una entidad ubicada en el Jr. Libertad s/n del Distrito, provincia y
departamento de Huanuco.

En tal sentido, se tuvo la necesidad de elaborar la investigacion titulada
‘Fundamentos del sistema de control interno y la gestidén logistica en la
municipalidad distrital de santa Maria del valle 2022” con la finalidad de
explicar y determinar la importancia del control interno para solucionar

problemas de insuficiencia en la gestion logistica.

Los resultados de la investigacion fue util para proporcionar nuevos
conocimientos y enfoques del fundamento del control interno que permitieron
mejora Yy solucionar problemas en la gestion logistica, en las compras,
almacenamiento y abstecimiento de bienes y contracion de servicios para las

areas usuarias de manera eficiente y oportuno.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. PROBLEMA GENERAL

a. ¢De gué manera los fundamentos del sistema de control interno
se relacionan con la gestién logistica de la municipalidad distrital

de santa maria del valle 2022?
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1.2.2.

PROBLEMA ESPECIFICOS

¢De qué manera la autocontrol se relaciona con la gestion de
logistica en la municipalidad distrital de santa maria del valle
20227
¢,De qué manera la autorregulacién se relaciona con la gestion
de logistica en la municipalidad distrital de santa maria del valle
20227
¢,De gqué manera el autogestion se relaciona con la gestion de
logistica en la municipalidad distrital de santa maria del valle
20227

1.3. OBJETIVOS

1.3.1.

a.

1.3.2.

OBJETIVO GENERAL

Determinar de qué manera los fundamentos del sistema de
control interno se relaciona con la gestion logistica en la

municipalidad distrital de santa maria del valle 2022

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Describir de qué manera la autocontrol se relaciona con la
gestion logistica en la municipalidad distrital de santa maria del
valle 2022
Describir de qué manera la autorregulacion se relaciona con la
gestion logistica en la municipalidad distrital de santa maria del
valle 2022
Describir de qué manera el autogestion se relaciona con la
gestion logistica en la municipalidad distrital de santa maria del
valle 2022

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.4.1.

JUSTIFICACION TEORICA

Para esta investigacibn se busca generar reflexion a los

servidores publicos y funcionarios de la Municipalidad Distrital de Santa
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1.5.

1.6.

Maria del valle, aportando conceptos sobre el control interno en la
gestion logistica, insertando nuevas ideas, métodos y procesos para la
ejecucion a través de la discusion teorica y aplicando conocimiento de
terceros, con la finalidad de lograr y establecer resultados viables para
la entidad.

1.4.2. JUSTIFICACION PRACTICA

En la investigacion se me permiti6 resolver problemas
encontradas en el control interno que ayudaron a la gestion logistica a
mejorar a la municipalidad, y hacer uso de nuevos métodos, estrategias
y técnicas. Asi mismo se planteé recomendaciones para obtener
resultados idoneas para la correcta funcionabilidad de la municipalidad.
Con ello traer consigo un servicio de calidad que brinde ejecutar con

eficacia y eficiencia su labor diaria.
1.4.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA

En la presente investigacion respondié a las interrogantes,
haciendo uso de nuevos meétodos, estrategias, técnicas y generar
nuevos conocimientos adecuados que se confiable y validos, de tal
manera que fueron de utilidad y también seran para futuros

investigaciones.

LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Para la presente investigacion se encontrd6 como limitaciones.

e Falta de tiempo para la investigacion
VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

Fué viable ya que se conto con los recursos humanos y econdmicos

necesario para la investigacion.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Segun Beltran (2021) En su trabajo de investigacion titulado
propuesta de un manual de control interno para la recaudacion de
impuesto en el area de mercados de la alcaldia municipal de leén-
Nicaragua en el periodo de junio- agosto 2021, para optar el titulo de
licenciado en contaduria publica y finanzas, en la universidad nacional
autbonoma de Nicaragua,Nicaragua. Su principal objetivo es
implementar un manual de control inetrno, que facilite la recaudacion
de los impuestos en el area de mercados del departamento de servicios
municipales de ledn, en el mes de junio y agosto 2021. Se uso de una
investigacion de tipo descriptivo, con un disefio de estudio no
experimental y un enfoque cualitativo, el resultado de la investigacion
no indica que su objetivo de los funcionarios en poder recolectar el
impuesto municipal de cada comerciante,fundamentandose a las
normas ,reglas y principios que rigen. Cuya conclusion se logro
plantear los objetivos propuestos, uno de ellos fue la aplicacion de un
manual de control interno para el recojo de los impuestos. El cual hara
la funcion es un colector, se encargara especialmente del recojo de los
impuestos municipales basandose a las normas y principios
establecidos por la ley, uno de ellos es la ley de arbitrio municipal
(decreto ejecutivo N° 455 del Art 48). Esta implementacion del manual

de control interno influird en los montos de carteras.

Segun Choque (2018) En su trabajo de investigacion titulada
evaluacion del control interno del sistema de administracion y manejo

en almacenes de productos lacteos” “caso: Pil andina S.A. para optar
el grado académico en licenciatura de contador publico, en la
universidad Mayor de San Andres, Bolivia. Como principal objetivo es
evaluar el sistema de control interno y gestion el los inventarios en los
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almacenes y el control de inventarios de los procuctos lacteos de la
misma empresa, proponinedo nuevas estrategias que logren mejorar
su eficacias para el uso de la metodologia se utilizo la descriptiva
explicativa y propocito,con el enfoque mixto cualitativo y cuantitativo e
incorporando un disefio no experimental, el método empleado es
deductivo es por ello que se uso como técnica a las encuestas. El
resultado obtenidos sirvira de modelo para ejecutar de los
procedimientos de contratacién y compra de materia primas que sirvan
para la mejora de la organizacion.Se concluye que en la empresa no
se utilizaban las politicas de control interno para los inventarios, ni
menos se registraban las entradas y salidas de las mismas
mercaderias causando eliminaciones de productos vencidos e
inadecuados, debido a la ineficiencia por parte de la empresa en la
gestion de almacenes, esto genero gran descontento por parte de la
empresa al no capacitar en el momento adecuada y al momento de

designar las tareas.

Segun Cardona (2018) en su trabajo de investigacion titulada
Efectividad del sistema del control interno en los procesos
administrativos de la E.D.E. Hospital pio x de la tebaida, quindio,
Colombia, para optar el grado académico de especialista de derecho
administrativo, en la universidad de La Gran Colombia, Colombia.se
utilizo como principal objetivo analizar si la efectividad y pertenencia del
sistema de interno se logra impementar en los procesos administrativos
de la E.S.E Hospital Pio x de la Tebaida Quindio. se utilizé la
metodologia del enfoque cualitativo, con un tipo de investigacion
descriptivo, utilizando como tecnica la revision documental y
entrevistas. Como resultado es la aplicacién e implementacion del
control interno llevando a cabo la revision de los procesos y correctivo
para subsanar los diferente procesos de control que aparezcan dentro
de las institucion .Cuya conclusion indica que el uso adecuado del
sistema de control interno permitira que el hospital logre cumplir sus
objetivos, haciendo uso de la evaluacion e implantacién con nuevos

métodos de medicién y analisis de gestion. facilitando obtener
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resultados positivos que permita a la entidad desarrollar acciones

correctivas y mejorar efectivamente su modelo de control.

2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Pérez (2019) en su trabajo de investigacion titulado “La logistica
corporativa y su relacion con la mejora continua de la empresa de
transporte de carga corporacion logistica R&R en lima metropolitana,
afio 2018”, para la optar el titulo profesional de licenciado en negocios
internacionales, en la universidad alas peruanas Peru. El objetivo de la
investigacion poder determinar si existe relacion entre la logistica
corporatoiva y la empresa de trasportes de carga para la mejora
continua. Para la investigacion se uso como alcance a la investigacion
desciptiva de tipo cualitativo, haciendo us de analisis de recoleccion de
datos con entrevistas semi estructurada y observacional. Como
resultado de la investigacion se encontré que si hay relacion de la
empresa con respecto a la logistica corporativa. Como conclusion se
logré6 determinar que la logistica corporativa se relaciona con la
empresa de transporte; razon por las cuales se dieron las compras de
almacenamiento, distribucion. La gestion de cadena de suministros y
gestion de compras. Estd en constante seguimientos 'y

recomendaciones por la auditoria de logistica.

Segun Quispe (2020) en su trabajo e investigacion titulada “La
implementacion de un sistema de gestion interno en la gestion de
inventarios de la empresa constructora Carmencita E.I.R.L. 2019” para
obtar el grado de bachiller en contabilidad y finanzas, en la Universidad
Cientifica del Sur, Peru. Como objetivo es poder determinar si la
implemetacion de un sistema de control interno se aplique en los
inventarios de la empresa constructora carmencita E.l.LR.L.2019. se
aplico en la metodologia la investigacion correlacional con un enfoque
cuantitativo y cualitativa es por ellosque se aplico un disefio no
experimental. Parte del Resultado es que la implementacion lograra
evitar que se obtenga perdidas economicas que se genere en los

inventarios de almacen. Cuya conclusion es que la aplicacion de control
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interno disminuirdn perdidas econOmicas,activos. se deberan de
gestionar los inventarios, con la finalidad de evitar grandes pérdidas
econémicas que causaron las malas gestiones en los almacenes de
sus materiales, sin embargo, la aplicacion de sistemas de gestion tuvo
como finalidad poder mejorar de manera eficiente y eficaz los trabajos
de obras que se culminaron en fechas pactadas y establecidas,
brindando asi un buen servicio al cliente y generando mayor

popularidad ante la poblacion

Segun Torres (2018), en su trabajo de investigacion titulada “El
control interno y su influencia en la logistica contable de la constructora
COSISEL GROUP, piura-peru-2018”, para optar el Titulo Profesional
de Contador Publico, en la Universidad Nacional de Piura,Peru. Se
utilizo una investigacion basica y aplicada con una metodologia mixta
y nivel correlacional , empleando un disefio de investigacion es cual es
la no experimental. El resultado de la investigacion es que el control
interno se considera como una herramienta el cual ayudara al logro de
los objetivos dentro de la empresa .Se concluyé que la presente
investigacion no percibe que exista un sistema de control interno dentro
la empresa en el area contable, por lo cual ha generado que los datos
sean incorrectos y no corresponden con los datos fisicos, también se
ha logrado percibir que no hacen uso de las politica: por lo cual no se
establecen responsabilidad manera adecuada por parte del personal
de la empresa, esto conlleva a que la empresa tiene un bajo control
interno generando como resultado a que no se informe los estados
financieros y causen decisiones no aptas para el buen funcionamiento

de la empresa Cosisel Group.

2.1.3. ANTECEDENTS LOCALES

Segun Mallqui et.al (2020), en su trabajo de investigacion titulado
“‘El sistema de control interno y su incidencia en el area de
abastecimiento en la gestién de las municipalidades provinciales del
departamento de Huanuco 2019”, para optar optar el Titulo de Contador

Publico, en la Universidad Nacional Hermilio Valdiza,Peru. Su principal
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objetivo es analizar si el sistema de control interno mejora el area de
abastecimiento de la gestion en la municipalidad provincial de Huanuco
2019. la investigacion empleada es el nivel explicativo, tipo de
investigacion aplicada y una metodo cientifico. Tiene como resultado
es que la aplicacion de los principios del sistema de control interno
podra ayudar a cumplir con los objetivos y metas planteadas. Cuya
conclusion se verificara 'y analizara si el sistema de control interno en
el area de abastecimiento aporta significativamente a alcanzar los
objetivo dentro del area de abastecimiento de las cuales se llevaron a
cabo encuestas a los trabajadores sobre el control interno que llevan

dentro de la municipalidad

Segun Cotrina (2019). En su trabajo de investigacion titulada el
control interno en el area de almacén y su influencia en la gestion
logistica en la unidad ejecutora 302 educacion Leoncio prado, 2019”,
para optar el grado Profesional de Contador Publico , en la Universidad
de Huanuco, Peru. Su objetivo es determinar de que manera el control
interno del area de almacen influye en la gestion de logistica de la
unidad ejecutora 302 educacion Leoncio prado, 2019. En la
metodologia se utilizo la investigacion aplicada, para el enfoque se uso
la cuantitativo , con un nivel descriptivo correlacional. El resultado de
la investigacion determina que al aplicar el control interno en el area de
almacen permitira que mejore constantemente y promueva sus
operaciones de manera eficiente y eficaz Cuya conclusion, da a
conocer que en el area de almacén he encontré una deficiencia que
deberan de mejorar para el correcto cumplimiento de sus objetivos
planteados. Sin embargo se llego a concluir de que el ambiente de
control si influye positivamente en la gestion de logistica, ya que los
funcionarios publicos de la institucion logran demostrar los valores
éticos, integridad y compromiso dentro de su entorno laboral y

demostrando un gran desempefio.

Rumi et.al (2017), en su trabajo de investigacion titulado “Control

interno y su impacto en la gestiéon de la unidad de logistica de la
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Municipalidad Distrital de Pillco Marca”,para optar el titulo Profesional
de Contador Publico, en la Universidad Nacional Hermilio Valdizan,
Peru. El objetivo es determinar si el control interno influye en la gestion
de la unidad de logistica de la municipalidad de pillco marca para el
uso de la metodologia se aplicO una investigacion de caracter
descriptivo y un nivel explicativa. Como resultado nos muestra que al
establecer estrategias nos ayudara a tener un adecuado
almacenamiento de los productos .Se concluye que muestran que los
gobiernos regionales de Pillco Marca hay perdida significativa del
sistema de control interno ya que al no ser aplicado estan sujetos a que
los materiales expiren su periodo de tiempo el cual genera a un

deterioro y perdida en la gestion administrativa.
2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. CONTROL INTERNO

Segun Contraloria General de la Republica (2014), el control
interno ha venido formando parte importante desde mucho tiempo
atras, y se ha establecio como una herramienta el cual nos permite
tener mayor informacion y verificacion de las acciones sobre todo en el
momento de comprobar,supervisar fiscalizar, aplicar e intervenir. Su
principal funcion del control interno es el cumplimiento de una cosa,
observar al control de calidad, sanidad, entre otros), se podria decir
gue el control interno también incluye tener dominio o autoridad sobre
algo) o limitar o verificar,observar una cosa (tener control sobre del

usos de todo los recursos y bienes del estado).

Tipos de control: se expone que existe dos tipos de control y son

las siguientes:

a). control interno: es un grupo que se llevara a cabo el desarrollo
por parte de la misma entidad, a ejecutar una correcta gestion
dentro de la institucion , tiene como principal funcion en

cumpliminto de sus objetivos propuestos insitucionales y que
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utilizen los procedimientos, normas, métodos de manera
tranparente y eficaz.

b). control externo: permite ejecutar normas, procedimientos,tecnicas
métodos y politicas, establecido por el estado el cual es ejecutado
y llevado a cabo por la misma Contraloria General de la Republica
del Pera y el 6rgano del sistema nacional de control cuyo objetivo
es la correcta vigilancia y verificacion de la gestion a ejecutarse,
llevando un conteo apropiado de todos los recursos y bienes que
pertenece al estado.

2.2.2. OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO

- Fomentar la eficacia y eficiencia para el uso transparente de las
operaciones dentro de la institucion, generando calidad de los
servicios publicos,que se brindara a la poblacion.

- Fomentar y salvaguardar los recursos y bienes que pertenecen al
estado ante posibles perdida o uso inadecuado de las mismas.

- El correcto uso de las normativas y aplicar en sus operaciones

- Generar la confiabilidad, honestidad y viabilidad de la informacion
obtenida

- aumentar e impulsar la practica de valores institucionales dentro de
la entidad

- Cumplimiento de los servidores publicos y funcionarios al momento
de rendir e informar las cuentas de los fondos de bienes publicos

gue estén a su cargo para cumplir con sus objetivos .
2.2.3. FUNDAMENTOS DEL CONTROL INTERNO

Los fundamentos del sistema Control Interno son columnas o
pilares que han generado principalmente a la efectividad del mismo.
Esto conlleva que al ejecutarse los fundamentos, logra generar que la
entidad obtenga grandes resultados beneficiosos tanto para la entidad
y para la misma comunidad de las cuales se tiene como primero al
autocontrol, por segundo la autorregulacion y para finalizar la

autogestidon. Se dan a conocer cada uno ellas.
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2.2.3.1. AUTOCONTROL

Tiene la facultad de que el mismo servidor publico tenga el
poder de evaluar, controlar sus propios trabajo, poder detectar
desviaciones, en caso las hubiese y aplicar los correctivos
pertinente para mejorar. solicitar apoyo cuando sea adecuado, de
esta manera la ejecucion de actividades, tareas y demas procesos
sean bajo su responsabilidad. Garantizando un trabajo éptimo del
ejercicio hacia la funciébn administrativa de forma transparente,
eficiente y eficaz. El Control Interno se considera fundamental ya
gue es primer pilar el autocontrol, considerandose esencial como
uno de los procesos que involucran a las tareas, actuaciones y
decisiones por parte del servidor publico a cumplir el logro de los
propios objetivos de la entidad. Se requiere:

a) Tener compromiso a la entidad de trabajo, ser responsable en
las actividades , tener valores eticos y ser competitivo dentro
de la entidad y que los funcionarios cumplan con el ejercicio
de su labor diaria.

b) Ser responsable, asumiendo sus propias decisiones y

autorregular su conducta dentro de la entidad.

2.2.3.2. AUTORREGULACION

Se considera que en este pilar se tiene la capacidad
institucional de la misma entidad publica el poder de reglamentar,
segun las bases generadas y establecidads por la Constitucion, su
objetivo es poder definir lo procesos para la evaluacion de su
actividades haciendo uso de aquellas normas, politicas,
procedimientos que logren permitir la correcta mejoria y ejecuciéon
efectiva y clara de sus movimientos. Mediante el uso de la
autorregulacién, es importante y necesarios para la
implementacion del Sistema de Control Interno. Generando que el
autocontrol al momento de normalizar su comportamiento,

permitira que se amplien y aumenten los estandares de los
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objetivos planteados para hacerlo efectivo su ejercicio segun sea
su funcién constitucional ante la poblacion y los diferentes grupos
de interés. Para ejecutar y cumplir con dicho fundamento de la

autorregulacion se requiere que:

a). La completa disposicion de valores éticos tales como la
lealtad,principios y conductas de los propios servidores
publicos.

b). La produccion de reglamentos del Gobierno, que permitan a
optimizar y establecer las normas que se ordenan para las
entidades publicas para poder obtener el cumplimiento
adecuado de sus funciones administrativas, de forma
constante, eficiente y transparente.

c). concepto de un modelo que armonice la estabilidad sobre las
leyes y las normas generadas a su proposito, el sistema,
actividades, procesos, el ambiente y las acciones permitiran
la culminacion de los propositos de la entidad.

d). la instalacion de politicas, normas y controles implementados
con el fin de evitar o reducir las posibles causas y riesgos
gue puedan afectar el logro de objetivos a cumplir.

e). regulacion del Control Interno en toda la entidad.

2.2.3.3. AUTOGESTION

Consiste en que la entidad publica pueda interpretar, de
manera factible haciendo las coordinaciones correspondientes y
aplicar las autocorrecciones de modo efectiva, lograr que sean
procesos de caracter eficiente y eficaz ante la funcion
administrativa , por ello se le ha permitido ser delegada y asignada
por la Constitucion, las normas legales. El Control Interno como
parte fundamental en la autogestion ayuda a impulsar la entidad
publica proponiendo a imponer su jerarquia organizacional, para
instituir sus debilidades de control, poder presisar las acciones de

las actividades de mejoramiento y efectuarlas , a la vez hacerse
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responsable de las sugerencias generadas por los mismo 6rganos
de control.

Para cumplir con esta base se requiere:

a). tener comprension de la entidad y los funcionario para la
implemetacion de las competencias y funciones que se les
asigne segun la contitucion.

b). La estructuracion de las actividades, procesos que son
requeridas para la ejecucion de los proyectos , los programas
y los planes programados para el cumplimiento propuestos
de los objetivos sociales del Estado e institucionales

c). La conformacion de la redes que logren vincular los
procesos,que involucran las actividades necesarias para la
ejecucion de los planes, llevando consigo a los programas y
los proyectos que generen la obtencion de un mayor objetivo
institucional y social al inicio de la realizacion de proyectos,
sera mejorados y ampliado. teniendo en cuenta el
seguimiento constante y efectivo a su impacto en la

organizacion.
2.2.4. GESTION LOGISTICA

Segun Monterroso (2000), afima que "esta integrada por métodos
de planear, controlar, y almacenar oportunamente los bienes y
servicios en la medida de los requerimientos y necesidades de las

unidades de la organziacion" (p.3).

Actualmente la gestién logistica se ha convertido en parte
fundamental del mundo competitivo en donde la flexibilidad, y llegada
de mercaderias junto a la productividad formaran parte crucial para la
determinacién permanente de las empresas hacia los mercados. es
por ello que la logistica se ha covertido en parte importante, al momento
del manejo eficiente del flujo de bienes y servicios hacia el consumidor
final. (Monterroso, 2000, p.3)
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La Logistica se agrupa a la distribucion y transporte de productos
terminados; cabe recalcar que se aprecia en lo parcial de la misma, por
el mismo hecho que la logistica permite abastecer bienes y servicios,
gue inicia desde el momento que se la requiere, hasta la entrega del
producto terminado.

La logistica involucra las actividades que estén relacionadas con
las materias prima los moviminetos y otros insumos que forman parte
de proceso logistico, de tal manera que brinden soporte a la
terminacion de dichos productos terminados: las compras, el
almacenamiento, en la administracion se considera prnicipalmente los
inventarios, también se tiene que mantener un mantenimiento
adecuado para las maquinarias e instalaciones del lugar, la seguridad

y los servicios de planta. (Monterroso, 2000, p .3)

La funcidn logistica esta integrada en aplicar, asi generar gran
cantidad de eficiencia en el sistema productivo. Cabe indicar que la
logistica no tiene permitido estar aislada, es mas se considera como un
proceso global para el cliente, esto genera valor en un proceso
integrado de labores que genere una mayor velocidad en las

respuesta y minimize los costos minimos.

Figura 1

El Proceso Logistico
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4
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Nota. Obtenida del libro titulado proceso logistico y la gestion de la cadena de abastecimiento
(P.3) por Elda Monterroso, 2000.
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Figura 2
El Flujo de Bienes y Servicio

M.P P.T. P.T.
— gue— .
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»FLUJO DE BIENES Y SERVICIOY]

Nota. Obtenida del libro el proceso logistico y la gestion de la cadena de abastecimiento

El abastecimiento esta ligada a la produccion como subsistema

que:

Permite la la transformacion a de los recursos a medida que
avanzan a traves de lo diferentes proceso de bienes tangibles; ya sea
materiales, suministros, equipos y otros que sean necesarios. Incluso
hasta alimentos y otros articulos que sean de uso comestible. Es por
ello que la gestion logistica se ocupa de articular el flujo de informacion,
sus herramientas de gestion, almacenamiento, inventario,
manipulacion de materiales, transporte producciéon de embalaje e

incluso la seguridad. (Monterroso, 2002)

En tal sentido la logistica en la produccion permite realizar
actividades de analizar y optimizar recursos, y para ello es necesario
también hacer uso un software especializado y un equipo humano

competente.
2.2.4.1. EL CICLO DE ABASTECIMIENTO

Comprende un conjunto de actividades logisticos cuya
responsabilidad esta subyugada al area de abastecimiento que a
travez de la adquisicion de bienes, suministro y materiales
indispensables a travez de las recpecién, compras Yy

almacenamiento.
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La secuencia de actividades son involucradas en el proceso
de aprovisionamiento, como principal fase comienza con la
recepcion de necesidades de requerimientos de bienes y/o
servicios, y ya sea de adquisiciones aisladas (por Unica vez) o de
compras periddicas, el proceso lleva implicitamente la busqueda y
seleccion de proveedores. (Monterroso, 2002, p.10).

Segun el libro de Monterroso (2002) indica que el ciclo del
absstecimietno se establece:

a.)COMPRAS: la funcién de compras adquiere una importancia
estratégica, por lo cual al ser utilizada permite que se utilize
de manera eficaz y cumplir con lo programado, determinara la
marcha de la misma, sus costos y su capacidad de respuesta
a los requerimientos internos y externos. La funcion de
compras principlamente se ocupa del proceso de adquisicion
de bienes y servicios necesarios para llevar a cabo el
desarrollo de las actividades de la organizacion, ya sea tanto
del abastecimiento de las materias primas e insumos basicos
para el proceso de transformacién, como de las maquinarias
y equipos, repuestos para mantenimiento, elementos de
seguridad, servicios varios, muebles y articulos de oficina,
articulos de limpieza e higiene, y elementos de consumo para

el personal (agua, café, té, azlcar, etc.) entre otros.

b.)PROVEEDORES: se refiere a la de escoger entre trabajar con
multiples proveedores o un unico proveedor. Debido a los
descuentos economias que no se ha generado en el
transcurso del transporte, puede ser mas acertibos al
momento de las compras de los suministro. Cuando se
establecen las compras de articulos especializados a medida
son considerados de forma conveniente ante el Unico
proveedor en adquirirlo, ya que de esta forma se genera la

consistencia hacia la calidad de los articulos adquiridos.
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La estrategia de laborar con una cantidad valorable de
proveedores se basan en que se reduciran los riesgos de
desabastecimiento y lograra generar que se favorescan la

reduccion de precios segun la ompetencia.

c) RECEPCION: Las compras no quedaran terminadas hasta
gue se termine de completas los materiales recibidos, En
efecto, el &rea de recepcion de mercaderias no solo tiene la
tarea de recibir los envios del proveedor, sino que tiene
ademas la responsabilidad del ingreso de los mismos en la

cantidad, calidad y condiciones pactadas.

El o los responsables de la recepcion de mercaderias
principalmente deberan de constatar que los tipos de
articulos, su variedad y su cantidad coincidan con las 6rdenes
emitidas por el departamento de compras. Para ello se
deberan realizar conteos fisicos, comparando las cantidades
obtenidas con la copia de la orden de compra que posee y
con el remito del proveedor que acompafa el envio
(Monterroso, 2002).

Al recibir las materias primas, materiales, repuestos U
otro tipo de mercaderias, puede aparecer que éstos ya hayan
sido identificados y registrados con sus respectivos codigos
de barras por el fabricante o por el proveedor final; si estos
cbdigos se corresponden con estandares internacionales o de
la industria, el ingreso a almacenes puede efectuarse a través
de su lectura, actualizando los niveles de stock en forma
automatica y reduciendo las posibilidades de errores en la

carga manual de datos.

d) GESTION DE ALMACENES: El almacenamiento esta
categorizado como un proceso de actividad el cual no genera
un valor, esto implica que no es absolutamente cierto: segun

los ejemplos empleados que se encuentran son las tipicos de
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almacenajes que si aumentan el valor son en casos sean
bodegas en la industria vitivinicola y las camaras de frio que
acceden a mantener alimentos auna temperatura elevada y

mayor duracién considerable (Monterroso, 2002).

e) GESTION DE INVENTARIOS: consiste en conjunto de
actividades de registrar los inventarios segun plazos de
entrega que permitan clasificar, organizar, y distribuir los
bienes segun los requerimientos de las unidades de la

organizacion.
2.2.4.2. CERTIFICADO DE CREDITO PRESUPUESTAL

Es un documento que permite otorgar la disponibilidad de los
recursos presupuestario para su afectacion segun el (PCA) la cual
permite distribuir y destinar un crédito presupuestal, para realizar
en el momento oportuno la ejecucion del presupuesto cuando

exista una obligacion.

Consiste el acto administrativo que permite garantizar la
disponibilidad de un presupuestario de libre afectacion, efectuar el
compromiso del gasto segun el presupuesto institucional
autorizado en el respectivo del afio, en funcion al PCA, esta debe
cumplir las disposiciones legales vigentes que regulan el objetivo
materia del compromiso; dicha certificacion implica la reserva del
crédito presupuestario, hasta el perfeccionamiento del compromiso
y la realizacion del correspondiente registro presupuestal.
(Gobierno Reginal de Piura, 2018)

Ademas, es un presupuesto distribuido que permite conformar
la disponibilidad de recursos econdémicos cuya responsabilidad
esta acargo del é&rea de Presupuesto en las entidades publicas
quien a travez de los documentos pertinentes proyecta y distribuye
a cuenta del presupuesto institucional un crédito que permita

reservar para el perfeccionamiento de su compromiso y ejecucion.
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El crédito presupuestario, forma parte del monto consignado
en el Presupuesto Institucional pertinentes Modificaciones; que
tiene como funcion la ejecucion sobre el gasto publico con caracter
limitativo.sin enbargo no se esta permitido comprometer ni
devengar los gastos por cuantia superior seguiin sea establecido al
monto de los Créditos Presupuestarios autorizados. Siendo nulo de
pleno derecho, los actos de administracion que efectien e
incumplan las limitacion. (Piura, 2018)

A través del Area de Presupuesto de la Direccion General de
Planificacion se remitira un documento para la "Certificacion del
Crédito Presupuestario” el cual se dispondra a llevar el registro de
las citadas certificaciones, con el fin de determinar los saldos

accesible y disponibles para hacer uso de nuevas certificaciones.

El area de Presupuesto verifica que el presupuesto se
distribuya de manera transparente y segun las disposiciones
legales para su ejecucion. Asi que, tanto las modificaciones,
reducciones y cambios del monto presupuestado debe tener un
sustento y aprobacion del responsable de la gerencia general, para

gue de esta forma se garantice su viabilidad y ejecucion.

Las unidades organicas deben calisficar las necesidades de
bienes y servicios segun el presupuesto institucional con la
finalidad de estimar razonablemente la asignacion del presupuesto.
Cada area de las entidades son responsables de sus
requerimientos y pedido segun el Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF)

En tal sentido, las Unidades Organicas son responsables de
la informacion de metas presupuestarias que establecen su
requerimientos de bienes y servicios. Previo a su adquisicion esta
debe ser registrada en la fase de compromiso con la finalidad de

garantizar su pago correspondiente. Ademas, la afectacién del
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presupuesto debe contar con los documentos fuentes que la
sustentan segun los gastos pertinentes:

v' obligaciones sociales de los trabajadores
v/ Pensiones y otras prestaciones sociales
v’ Bienes y servicios

v Otros gastos necesarios

v Adquisicion de activos no financieros

Si en caso el compromiso del gasto sea inferior al crédito
presupeustal es necesario anular la dicha certificacion el valor que
no se ha comprometido de tal forma se deje libre el monto y poder

ser utilizado en otras solicitudes.
Procedimientos

Las solicitudes de certificacion presupuestal deben ser
presentadas por las unidades de la entidad en un tiempo de dos
dias habiles para que de esta manera se pueda distribuir
adecuadamente el presupuesto segun los requerimientos de los
binees y servicios. Ademas, se debe informar y presentar
detalladamente el porque de la adquisicipon indicando el objetivo
institucional que se va cumplir. Toda adquisicion de bienes,
servicios y obras debe ser sustentada con documentos pertinentes

con la finalidad de garantizar su viabilidad y legalidad.

El &rea de logistica verifica que los requerimientos de bienes
y servicios presentadas por las areas de la entidad, hayan
formulado respetando el cuadro de necesidades consolidados y del
plan de contrataciones, con la cual se uniformice y se alinee al

presupeusto institucional.

Para realizar el pago,en la certificacién del presupuesto es
indispensable adjuntar el documento que examine dicho pago con
un informe que tenga informacion bien detallado de la liquidacion a

corresponderle al personal. En el suceso del pago de los beneficios
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sociales deber de realizarse por medio de un mandato judicial y se
adjuntard ademas la Resolucion de la Sentencia Judicial
consentida y/o ejecutoriada en calidad de cosa juzgada. La Oficina
General de Administracion se encargara del calculo de la caja chica
anual, con el proposito de comprometer el crédito presupuestario
correspondiente, de esta manera la informacion debera de ser

remitida al area de presupuesto. (Directiva 001,2021)

La solicitud de certificacion, es enviada al area de
presupuesto “el cual estar a cargo de certificar la cuenta con el
crédito presupuestario que este disponible para su aprobacién, en
la cual considera el "monto” la meta y el clasificador del gasto, para
la debida ejecucion.

Esta solicitud es emitida por le area de abastecimientos y por
el area usuaria quien debe firmarlo y sellarlo para que de esa forma
pueda ser atendido, sin ella no puede seguir su tramite ni tampoco
se puede iniciar con el proceso de contratacion de bienes o
servicios. La certifcacion garantiza que se inicia con el
procedimiento para la adquisicion en merito a los requerimientos
gue ya se asignaron el presupuesto. Y desde alli comineza a
generarse el registro de compromiso anual y mensual para
perfeccionar las compras. Ademas, toda adquisicion debe ser
pertinente con el presupuesto ya que su misma actividad solicita la
disponibilidad y los documentos que la conforman para seguir el

proceso del registro de su ejecucion.
Responsabilidad

La distribucion y administraciéon del presupuesto es una
responsabilidad recae en primer lugar al titular del pliego y a las
unidades o areas de la entidad y a las funciones del area de
presupuesto quien es el responsable directo y administracion de los

recursos.
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Figura 3
Proceso de certificacion presupuestal
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Nota. Obtenida del libro el proceso logistico y la gestion de la cadena de abastecimiento

2.2.4.3. ALMACENAMIENTO

Es aquella infraestructura donde se clasifica, ordena y registra
los bienes que ingresan en base a los requerimientos o pedidos de
las areas de la organziacion. En ella se controla y se mantiene de

manera coordinada los bienes.

Principios de almacenamiento

v' El almacén NO se considera un ente aislado, eindependiente
del resto de las funciones de la empresa.

v/ Las cantidades almacenadas se calcularan para que los
costos que originen sean minimos; siempre que se
mantengan los niveles de servicios deseados.

v La disposicion del almacén debera ser tal que exija los
menores esfuerzos para su funcionamiento; para ello debera
minimizarse el espacio, trafico, los movimientos y los riesgos.

v/ Por ultimo, un almacén debe ser lo mas flexible posible en
cuanto a su estructura e implantacién, de forma que pueda

adaptarse a las necesidades de evolucion en el tiempo
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Funciones de los almacenes

v

Mantener las materias primas cubierto de robos, incendios y
algun deterioro

Permitir personas autorizadas con acceso a las materias
primas

Mantener informado al departamento de compras sobre las
materias primas

Llevar los controle de la materia prima muy minuciosamente
Verificar que no se agoten los materiales, ya sea mucha o
poca

Minimizar los costos y dar una mejor eficacia

Mantener en movimiento los productos dentro y fuera del
almacén

Supervisar, valorizar y controlar las funciones internas de los

movimientos administrativos y fisicos.

Clasificacion de almacenes: consiste en distribuir por tipo, rubor,

especie, y descripcion, para que de esa manera se pueda atender

oportunamente y asertiva a las areas:

a)

b)

Flujo de produccion: en este sector se clasifica materia prima,
productos termiandos, suministros pedidos preparados y
solicitudes de bienes.

Segun su ubicacién: tenemos a los almacenes de interior y
almacenes al aire libre

Segun material a almacenar: consisten en los bultos, liquidos,
gaces, combustibles, material peligorso entre otors.

Segun su localizacion: se encuentran por almacenes
centrales y también los regionales.

Segun su funcion logistica: cadena de suministro, centro de

ruptura, transito, entre otros.

38



PECOSA

Segun Finanzas (2021) es un documento que permite
acreditar los pedidos de los bienes a cargo de los responsables de
areas, en las cuales se demuestran el despacho y entrega de los
bienes al destino por la cual fueron requerida, su valor esta en la

presentacion del contenido con el requerimiento.

Reporte de movimientos del almacén, cuyo documento es de
caracter fisico o electrénico que se registran los movimientos de
entrada y salida de los bienes muebles que se encuentran en el
almacén. Esta conformado por el reporte detallado y minucioso de
entradas hacia el almacén, la contabilidad de ingresos al almaceén,
el inventario calculado en Soles el mes correspondiente, y la
relacion de PECOSAS segun sean emitidas en el mes establecido.
(MEF, 2021)

Transferencia externa

Los bienes que son solicitados por las areas de la entidad
publica cuyo destino son para distribuirlos a los usuarios externos
se realizan a travez de las PECOSAs previo a la informacion y

documentacion que la sustentan. Segun la norma:

Que la tranferencia externa de bienes, son actividades que
se llevan a cabo a partir en que los bienes llegan al local del
almacémiento e incluye la ubicacién, para efectuar la verificacion y
control de calidad. La recepcion se realiza en base a lo establecido
en la guia de internamiento en la pecosa. En caso de bienes
muebles tranferidos son realizadas a travez de una PECOSA 'y
gue reingresan para la devolucion hacia el almacén, se registran
mediante NEA por devolucién. El documento que regresa con el
sello rechazado y guia de remisién y/o PECOSA esto genera que
bienes muebles reingresan para la redistribucion, donacién o

destruccion. (Decreto legislativo 1439, 2018)
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Cabe indicar que para bienes muebles cuyo despacho estan
comprendidas al externo se realiza por medio de una PECOSA o
PPA adjuntando la guia de remision, segun el pedido y atencion
para su registro del destino.

Fase de acondicionamiento

Consiste el ingreso de los bienes en el almacen para la
clasificacion y distribucion segun sea el pedido. Las funciones que
se cumplen en esta fase son: Elaboracion de la PECOSA para la
distribucién, registro de los bienes segun el requerimiento de las
areas, y colocacion del responsable y beneficiario de los bienes a

entregar.
Fase de despacho

Esta comprendida de las actividades de entrega de los bienes
al destino por la que fueron adquiridas, en ella se registra la salida,
el area a quien se va entregar, usuario final y las firmas por la
recepcion de los bienes entregados. Las funciones son: planinifar
la entrega y despacho, generar la PECOSA, adjuntar la guia de
remision y los datos de los usuarios, adjutar los documentos tales
como requerimiento y la orden de compra, verificar que los bienes
a despachar estén de acuerdo al requerimiento, es decir ver la

cantidad, tamafio, tipo, calidad y condicion
Actos preparatorios para el inventario masivo

Se debe adjuntar todos los documentos fuentes que
sustentan el despacho de los bienes en las areas usuaria, y que
estas estén firmadas y recepcionadas bajo responsabilidad caso

contrario se debe anular y extornar las PECOSAS no atendidas.
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2.3.

De los bienes muebles sobrantes

En caso los bienes son entregados en una cantidad que son
menos que se informa en la PECOSA, se debe registrar y controlar
esa cantidad despachada con la finalidad de identificar el pendiente
por entregar, en tal que se pueda seguir despachando hasta llegar

la cantidad que se describen en la PECOSA.

DEFINICIONES CONCEPTUALES

DESVIACIONES: es la consecuencia de desviarse o desviar, alejarse o
separarse de algo. (Navarro, 2015).

DISTRIBUCION: es el movimiento y efecto de distribuir, dividir separa
algo entre varias personas, llegando al destino conveniente, dando
entregar de una mercancia. (Merino, 2021)

EVALUACION: se refiere a un proceso de definir y obtener informacion
util para el aprendizaje, la evaluacién es aplicada para saber cuanto
conocimiento se ha adquirido durante todo el proceso, con la finalidad
de servir un modelo para la toma de decisiones. (Martinez ,2021)
ESTRATEGIAS: se comprende por varias acciones planificadas que
ayuda a la toma de decisiones y obtener posibles resultados positivos
.(Westreicher, 2020)

GESTION: consiste en la referencia de un hecho , y a consecuencia de
administrar o administrar algo, es decir que lleva a cabo diligencias que
hace posible la elaboracion de una operacién comercial o de cualquier
aspiracion. (Porto, 2021)

IMPLEMENTACION: implica en la realizacion de determinadas causasy
estructuras de sistema. simboliza asi la capa mas baja en el proceso a
gue sea una mas concreta. (German, 2022)

LEYES: es un elemento constante que se ha establecido desde tiempo
por autoridades superiores , que son procediminetos generados para
ordenar . Las leyes forman parte de los vinculos existentes entre otros
causas que participan en un fenémeno. (Julian, 2021)
PRESUPUESTOS: tiene varios usos y por lo general esta vinculado a

las finanzas y a la economia, en tal sentido se referencia a la cantidad
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econdémica que sea necesaria para hacer frente los gastos que se
requieran. (Espafola, 2014)

9. PROCEDIMIENTOS: se hace narracion a las acciones que consiste en
conducir, que tiene como significado el actuar de manera apropiada y
seguir pasos predeterminados para la obtencién y desarrollo de manera
eficiente y eficaz. (Gardey, 2021)

10.REGULACION: es el resultado de regular, consiste en el asentamiento
de las normas, reglas o leyes dentro de un ambiente determinado.
(Trujillo, 2022)

2.4. HIPOTESIS
2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

HG1. Los fundamentos del sistema de control interno se
relacionan positivamente con la gestion de logistica en la municipalidad

distrital de santa maria del valle 2022

HGO.Los fundamentos del sistema de control interno no se
relacionan positivamente con la gestion de logistica en la municipalidad

distrital de santa maria del valle 2022

2.1.4. HIPOTESIS ESPECIFICAS

HEL.El autocontrol se relaciona positivamente con la gestidn

logistica en la municipalidad distrital de santa maria del valle 2022

HEOQ: El autocontrol NO se relaciona positivamente con la gestion

logistica en la municipalidad distrital de santa maria del valle 2022

HE2.La autorregulacion se relaciona positivamente con la gestién

logistica en la municipalidad distrital de santa maria del valle 2022

HEO: La autorregulacion NO se relaciona positivamente con la
gestion logistica en la municipalidad distrital de santa maria del valle
2022
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HE3: La autogestidén se relaciona positivamente con la gestion

logistica en la municipalidad de santa maria del valle 2022

HE3: La autogestion NO se relaciona positivamente con la gestion
logistica en la municipalidad de santa maria del valle 2022

2.5. VARIABLES

2.5.1. VARIABLE DEPENDIENTE

Fundamentos de control interno
Autogestion

Autorregulacion

Autocontrol

2.5.2. VARIABLE INDEPENDIENTE

Gestion Logistica
Programa de abastecimiento
Certificacion de crédito presupuestal

Almacenamiento
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DIMENCIONES INDICADORES ITEM
Variable autocontrol Detectar ¢ Con que frecuencia se detectan irregularidades por parte de los
Independiente funcionarios publicos de la Municipalidad de Manta Maria del Valle?
FUNDAMENTOS DEL Efectuar ¢ Con que frecuencia se efectlian correcciones en la Entidad Local?
ggllEll\?ﬂoALDlﬁTERNo solicitar ¢ Con que frecuencia se realizan solicitudes que permitan mejorar las
funciones de los servidores publicos?
autorregulacién normas ¢ Con que frecuencia se cumplen las normas internas de la Municipalidad
Distrital de Santa Maria del Valle?
politicas ¢,Con gque frecuencia se establecen politicas de mejoras en la Municipalidad

Distrital de Santa Maria del Valle?

procedimientos

¢ Se establecen nuevos procedimientos que permitan lograr objetivos de la
Entidad?

autogestion Interpretar ¢ Se verifica constantemente los documentos de adquisiciones de bienes y
servicios?
Coordinar ¢Existe coordinacion ente las areas usuarias con el area de logistica que
permita controlar las adquisiciones?
aplicar ¢Con que frecuencia se aplica nuevos proyectos y planes dentro de
Municipalidad de Santa Maria del Valle?
Variable Dependiente ciclo de abastecimiento Compras ¢, Se realiza seguimiento de las contrataciones para la oportuna atencién?
GESTION LOGISTICA
entregas ¢ Se realizan constantes modificaciones presupuestarias para realizar las

adquisiciones de bienes y servicios requeridos?

almacenamiento

¢La contratacion de bienes y servicios son abastecidos de manera 6ptima y
eficaz?

certificacion de crédito
presupuestal

certificacion

¢Las certificaciones ayudan a determinar las saldo disponibles para la
ejecucion de un proyecto?

disponibilidad ¢El requerimiento del crédito presupuestal es suficiente para la contratacion
de bienes y servicios ?
lineamientos ¢ Se realiza de manera oportuna el control y la revision de los lineamientos

del crédito presupuestal?

almacenamiento

politicas de inventario

¢Las politicas de inventario han logrado distribuir los bienes adquiridos a las
areas usuarias en el momento oportuno?

actividades ¢La gestion logistica requiere bienes y servicios que permitan cumplir las
actividades?
Pecosa ¢Las pecosas estan debidamente firmadas antes de la distribucion y la

entrega de los bienes?
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CAPITULO il

METODOLOGIAS DE INVESTIGACION
3.1. TIPO DE INVESTIGACION

Pertenece al tipo aplicada, que, mediante el uso de teorias e
investigaciones relacionadas al tema se discutio y cotejé con el resultado de
nuestra investigacion, de tal forma se pudo aportar nuevos conocimientos y
solucionar problemas sobre los “fundamentos de control interno” y su relacion
en la “gestion logistica Carrasco (2006) afirman que el tipo de investigacion
aplicada “se orienta por caracteristicas vinculadas a objetivos de caracter
definidos, practicos e inmediatos. Es decir,que esta disefiado sera utilizado
para examinar y brindar los hallazgos que se encuentren en la encuesta de

acuerdo a la realidad de la muestra” (p.43).
3.1.1. ENFOQUE
En el trabajo presente pertenecid al enfoque cuantitativo.

El enfoque cuantitativo nos menciéna que son procesos, de
caracter secuencial y probatorio. En cada fase se anticipa a la siguiente
y no podemos “saltar” o eludir El orden es inflexible, aunque se puede
reformular alguna grupos. Sale de una idea que va sefalando una vez
acotada, se seleccionan los objetivos y se generan preguntas de
investigacion, se observara la literatura y se formara un marco o un
panorama teodrica. De las preguntas formuladas se estableceran las
hipétesis y determinaran las variables; se elije un modelo para usarlas
(disefio);principlamente se determinan las variables en un determinado
contexto; luego se tendrd que separar las mediciones obtenidas
haciendo uso para la investigacion el método estadisticos, y se extrae

una varias formas de conclusiones. (Hernandez et, al 2014)
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3.1.2. ALCANCE O NIVEL

El alcance de la investigacion o nivel de Estudio fue descriptivo
Correlacional, de acuerdo al libro titulado Metodologia de la
investigacion (6. ° ed.). que sefialan:

El estudio descriptivo correlacional plantea indagar conceptos y
especificar cualidades, caracteristicas y perfiles de un grupos de
personas, poblacion, procesos, comunidades u otro fendmeno que
mida la relacion entre las dos variables. De esta forma se pretende
medir o absorber informacion de manera optima o conjunto de los
conceptos de las variables dependiente e independiente a las que se
refieren. (Hernandez et al, 2014 )

3.1.3. DISENO

Para el respectivo uso del disefio fue No experimental, segun el
libro titulado Metodologia de la investigacion (6. ° ed.). sefialan: Se trata
de poder observar los fenomenos tal y como se ven en su contexto
habitual sin ningun tipo de alteraciones, Es decir, se observa
situaciones ya existentes, no provocadas de forma voluntaria a las
variables independientes para ver su resultado sobre otras variables.
(Hernandez et al, 2014)

Esquema

°I
S

Donde:

M = Muestra conformada por el are de control interno y la gestiéon
logistica de la municipalidad distrital de santa maria del valle
O = Observacion de las variables

X =Variable independiente: fundamentos del sistema de control interno
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Y = Variable Dependiente: gestion logistica

r = Relacion entre las primera y segunda Variables
3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

Poblacion o universos es un grupo de todos los acontecimientos
gue concuerdan con una serie de especificaciones. (Hernandez et al.,
2014) La base para esta definicion, la poblacion a manejar para la
presente investigacion fue segun el CAP de la Municialidad Distrtial de
Santa Maria del valle cuenta con ciento quince (115) servidores
publicos. Ver anexo 5

3.2.2. MUESTRA

La muestra fue no probabilistica, ya que es un sub grupo, la cual
no dependio de las probabilidades. Sino de las causas relacionadas,
las tomas de decisiones y del tipo de caracteristicas de la investigacion
realizada (Hernandez et al, 2014). Para nuestro caso la muestra de
estudio fue elegida por conveniencia, considerando a las personas que
conozcan el tema de control interno y desarrollan sus funciones y
actividades en las areas relacionadas con el tema, el area de gerencia
municipal, gerente administrativo, unidad de almacen, unidad de

logistica, tesoreria, contabilidad y unidad de presupuesto.

Tabla 1
Distribucién de los trabajadores del area de logistica y bienes patrimoniales de la

municipalidad distrital de santa maria del valle

N° Cargo clasificado Cédigo Nivel Cantidad

Gerencia Municipal

Gerente 09.03.3.1.6EC F-4 1
Asistente Administrativo 09.03.3.1.7ES SPC 1
Gerente de Administrativo

Gerente 09.04.4.2.1.18eS SPD 1
Especialista 09.04.4.2.1.18ES SPD 1
Unidad de Almacén

Jefe 09.04.4.2.1.18AS SPD 1
Especialista | 09.05.5.1.2.22AP SAE 1
Registrador 09.05.5.1.2.22AP SAE 1

Unidad de Logistica
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Jefe 09.05.5.2.4.30ES SPD 1
Especialista en Abastecimiento  09.05.5.2.4.31ES SPE 1
Asistente Administrativo | 09.05.5.2.4.33ES SPE 1
Técnico Administrativo | 09.05.5.2.4.34AP STF 1
Técnico Administrativo Il 09.05.5.2.4.35AP STB 1
Operador SEACE 09.05.5.2.4.35AP STB 1
Unidad de Tesoreria

Jefe 09.05.5.2.3.29ES SPD 1
Especialista Administrativo Il 09.05.5.2.3.29ES SPD 1
Unidad de Contabilidad

Jefe 09.05.5.2.3.29ES SPD 1
Especialista | 09.05.5.2.3.29ES SPD 1
Unidad de Presupuesto

Gerente 09.04.4.2.14EC F-3 1
Planificador | 09.04.4.1.16ES SPE 1
Especialista en Finanzas | 09.04.4.2.2.17AP SPD 1

TOTAL 20

Nota. Elaboracion propia segun el CAP de la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Valle

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
3.3.1. PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Arias (2006) afirma que la encuesta “es una técnica estratégica
gue puede ser oral 0 escrita que tiene como propodsito recopilar
informacioén en un grupo o muestra determinada” (p.30). Por lo tanto,
se usaron técnicas de aspecto operativas de las cuales se utilizaron
como instrumentos, para la obtencion de los objetivos propuestos ante

la investigacion.

En la investigacion presente se encuentran unas series de

técnicas de las cuales son las encuestas, entrevista y observaciones.

Instrumentos: el instrumento utilizado que permitid la recoleccion
de datos obtenidos a través de cuestionarios el cual se hiz6 uso de las
preguntas cerradas, ya que contienen respuestas previas y
delimitadas, de esta manera obtener resultados codificables. El
cuestionario, es un “grupo de preguntas de las cuales una o mas

variables que se van a medir” (Hernandez, et al., 2014, p.217).
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En el cuestionario se lleg6 a calcular la variable independiente el
control interno con un total de 18 items de las cuales 3 item pertenece

a cada dimension

e Siempre

e Casi siempre

e Ocasionalmente
e Casinunca

e Nunca
3.3.2. PARA LA PRESENTACION DE DATOS

Para la investigacion presente se utiliz6 la técnicas de
estadisticas, en las cuales se presentan como tablas, figuras
estadisticas cada una de ellas con sus respectivas frecuencias

establecidas absoluta y relativas

3.4. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA
INFORMACION

Para la recoleccion y analisis e interpretacion de datos se utilizo la

estadistica descriptiva, relaizando las siguientes actividades:

- Primeramente, se ordenarad los datos de las variables y sus
respectivas dimensiones

- Se procedera la informacion obtenida para inmediatamente
presentarlas en tabla y gréficos.

- Obtenidos los resultados se procederd a utilizar las frecuencias
absolutas y relativas por medio de la aritmética

- Se realiz6 las pruebas en cada hipoétesis planteada, asi como en la

general y especifica llegando a utilizando el coeficiente.
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CAPITULO IV

RESULTADOS
4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS

4.1.1. FUNDAMENTOS DEL CONTROL INTERNO

Tabla 1
¢ Con que frecuencia se detectan irregularidades en las funciones internas de la

Municipalidad de Manta Maria del Valle?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 2 10,00 10,00 10,0
Casi nunca 6 30,00 30,00 40,0
Ocasionalmente 7 35,00 35,00 75,0
Casi siempre 5 25,00 25,00 100,0

Total 20 100,0 100,0

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Figura 4
¢ Con que frecuencia se detectan irregularidades en las funciones internas de la
Municipalidad de Manta Maria del Valle?

Porcentaje

MNunca Casi nunca QOcasionalmente Casi siempre

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

El resultado que se visualiza en la tabla 1 y figura 4 comprende
que el 35% (7 servidores publicos) indican que “ocasionalmente” se
detectan irregularidades en las funciones internas de la Municipalidad

Distrital de Santa Maria del Valle, el 30% (6 servidores publicos) “casi
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nunca”, el 25% (5 servidores publicos) “casi siempre” y el 10% (2
servidores publicos) “nunca”. El autorcontrol permite prevenir
irregularidades internas de la entidad, este resultado permite evidenciar
gue en la netidad publica de estudio se necesita perfeccionar acciones

de autocontrol para minimizar irregularidades.

Tabla 2

¢, Con que frecuencia se efectlian correcciones en la Entidad Local?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 3 15,00 15,00 15,0
Casi nunca 2 10,00 10,00 25,0
Ocasionalmente 9 45,00 45,00 70,0
Casi siempre 5 25,00 25,00 95,0
Siempre 1 5,00 5,00 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Figura 5

¢,Con que frecuencia se efectlian correcciones en la Entidad Local?

Porcentaje

MNunca Casi nunca Ccasionalmente Casi siempre Siempre

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

El resultado que se visualiza en la tabla 2 y figura 5 comprende
que el 55% (9 servidores publicos) indican que “ocasionalmente” se
efectian correcciones en la Entidad Local, el 25% (5 servidores
publicos) “casi siempre”, el 15% (3 servidores publicos) “nunca”, el 10%
(2 servidores publicos) “casi nunca” y el 5% “siempre”. Existe una
tendencia constante, la cual indica que en la Municipalidad la
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correccion por las actividades logisticas se realizan constantement,

pero cabe indicar que se necesita fortalecer las acciones de correccion

en su momento.

Tabla 3

¢ Con que frecuencia se realizan solicitudes que permitan mejorar las funciones de

los servidores publicos?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 1 5,00 5,00 5,0
Casi nunca 3 15,00 15,00 20,0
Ocasionalmente 7 35,00 35,00 55,0
Casi siempre 6 30,00 30,00 85,0
Siempre 3 15,00 15,00 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Figura 6
¢, Con que frecuencia se realizan solicitudes que permitan mejorar las funciones de

los servidores publicos?

Porcentaje

MNunca Casi nunca Ocasionalmente Casi siempre Siempre

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

El resultado que se visualiza en la tabla 3 y figura 6 comprende
que el 35% (7 servidores publicos) indican que “ocasionalmente” se
realizan solicitudes que permitan mejorar las funciones de los
servidores publicos, el 30% (6 servidores publicos) “casi siempre”, el
15% (6 servidores publicos) entre “casi nunca” y “siempre”, y el 5%
“nunca”. Establecer normas internas que orienten a mejorar funciones

y procesos administrativos permite mejorar la gestion logistica en la
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adquisicion de bienes y servicios oportunos.Cabe resaltar que cuando
se realice solicitudes por parte de los servidores publicos, estos puedan
elaborar capacitacion para que cumplan con su trabajo de forma
efciente y transparente.

Tabla 4
¢, Con que frecuencia se cumplen las normas internas de la Municipalidad Distrital de
Santa Maria del Valle?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 1 5,00 5,00 5,0
Ocasionalmente 2 10,00 10,00 15,0
Casi siempre 9 45,00 45,00 60,0
Siempre 8 40,00 40,00 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Figura 7
¢, Con que frecuencia se cumplen las normas internas de la Municipalidad Distrital de

Santa Maria del Valle?

Porcentaje

Casi nunca Qcasionalmente Casi siempre Siempre

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

El resultado que se visualiza en la tabla 4 y figura 7 comprende
que el 45% (9 servidores publicos) indican que “casi siempre” se
cumplen las normas internas de la Municipalidad Distrital de Santa
Maria del Valle, el 40% (8 servidores publicos) “siempre”, el 10% (2
servidores publicos) “ocasionalmente” y el 5% “nunca”. Se observa una

frecuencia de siempre, lo cual indica que los servidores publicos estan
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cumpliendo las normativas internas que se establecen en la Entidad
Local. las implementaciones dentro de la entidad se estéan llevando a
cabo de manera correcta, lo cual permite que se desarrolle eficaz y

eficientemente.

Tabla 5

¢,Con que frecuencia se establecen politicas de mejoras en la Municipalidad Distrital
de Santa Maria del Valle?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 1 5,0 5,0 5,0
Ocasionalmente 6 30,0 30,0 35,0
Casi siempre 10 50,0 50,0 85,0
Siempre 3 15,0 15,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Figura 8
¢,Con que frecuencia se establecen politicas de mejoras en la Municipalidad Distrital
de Santa Maria del Valle?

Porcentaje

Casi nunca Ocasionalmente Casi siempre Siempre

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

El resultado que se visualiza en la tabla 5 y figura 8 comprende
que el 50% (10 servidores publicos) indican que “casi siempre” se
establecen politicas de mejoras en la Municipalidad Distrital de Santa
Maria del Valle, el 30% (6 servidores publicos) “ocasionalmente”, el
15% (3 servidores publicos) “siempre” y el 5% “casi nunca”. Se observa

54




una tendencia constante entre respuestas de ocasionalmente y
siempre indicando que la Entidad Local constantemente establece
politicas que permita mejorar sus funciones, al insertar mejoras a las
politicas esto permite que sean mejores resultados por parte de los

funcionarios publicos.

Tabla 6
¢ Se establecen nuevos procedimientos que permitan lograr objetivos de la Entidad?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Ocasionalmente 7 35,0 35,0 35,0
Casi siempre 10 50,0 50,0 85,0
Siempre 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Figura 9

¢, Se establecen nuevos procedimientos que permitan lograr objetivos de la Entidad?

Porcentaje

Ccasionalmente Casi siempre Siempre

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

El resultado que se visualiza en la tabla 6 y figura 9 comprende
gue el 50% (10 servidores publicos) indican que “casi siempre” se
establecen nuevos procedimientos que permitan lograr objetivos de la
Entidad, el 35% (7 servidores publicos) “ocasionalmente”, el 15% (3
servidores publicos) “siempre”. Se observa la existencia de frecuencia

constante, la cual indica que la Entidad Local implementa nuevos
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procedimientos, lo cual permite que se pueda cumplir con los objetivos

propuestos por parte de los funcionarios publicos y la entidad.

Tabla?7

¢ Se verifica constantemente los documentos de adquisiciones de bienes y servicios?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Casi nunca 2 10,0 10,0 10,0
Ocasionalmente 3 15,0 15,0 25,0
Casi siempre 5 25,0 25,0 50,0
Siempre 10 50,0 50,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Figura 10

¢ Se verifica constantemente los documentos de adquisiciones de bienes y servicios?

Porcentaje

Casi nunca Ocasionalmente Casi siempre Siempre

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

El resultado que se visualiza en la tabla 7 y figura 10 comprende
gue el 50% (10 servidores publicos) indican que “siempre” se verifica
constantemente los documentos de adquisiciones de bienes y
servicios, el 25% (5 servidores publicos) “casi siempre”, el 15% (3
servidores publicos) “ocasionalmente” y el 10% “casi nunca”. Las
acciones de verificacién es una funcién de todos los servidores publicos
y en especial del area de logistica quienes realizan la gestion logistica,
esto quiere decir que cuando se verifica los documentos se
seleccionara a los provedores que tenga productos y servicios de

calidad
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Tabla 8

¢ Existe coordinacién ente las areas usuarias con el area de logistica que permita

controlar las adquisiciones?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 2 10,0 10,0 10,0
Ocasionalmente 1 5,0 5,0 15,0
Casi siempre 3 15,0 15,0 30,0
Siempre 14 70,0 70,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Figura 11

¢ Existe coordinacion entre las areas usuarias con el area de logistica que permita

controlar las adquisiciones?

60

40

Porcentaje

20

Casi nunca Ocasionalmente

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

Casi siempre

Siempre

El resultado que se visualiza en la tabla 8 y figura 11 comprende

que el 70% (14 servidores publicos) indican que “siempre” existe

coordinacion ente las areas usuarias con el area de logistica que

permita controlar las adquisiciones, el 15% (3 servidores publicos) “casi

siempre”, el 10% (3 servidores publicos) “casi nunca” y el 5%

“ocasionalmente”. Por lo visto se puede indicar que en la entidad local

existe coordinacion la cual es una fortaleza, pero esto se debe

perfeccionar constantemente, a mayor coordinacién existe una alta

probabilidad de que los resultados sean favorables para la entidad.
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Tabla 9
¢,Con que frecuencia se aplica nuevos proyectos y planes dentro de Municipalidad
de Santa Maria del Valle?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 1 50 50 5,0
Ocasionalmente 4 20,0 20,0 25,0
Casi siempre 9 45,0 45,0 70,0
Siempre 6 30,0 30,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Figura 12

¢, Con que frecuencia se aplica nuevos proyectos y planes dentro de Municipalidad
de Santa Maria del Valle?

Porcentaje

Casi nunca Ocasionalmente Casi siempre Siempre

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

El resultado que se visualiza en la tabla 9 y figura 12 comprende
gue el 45% (9 servidores publicos) indican que “casi siempre” se aplica
nuevos proyectos y planes dentro de Municipalidad de Santa Maria del
Valle, el 30% (6 servidores publicos) “siempre”, el 20% (4 servidores
publicos) “ocasionalmente” y el 5% “casi nunca”. La autogestion
permite que las entidades publicas demuestren capacidad para aplicar
y mejorar su sistema administrativa, técnicas y logistica, y para ello
disefar planes coadyuva al cumplimiento de los objetivos. mientras se
aplique los proyectos en los momentos adecuado y necesarios,

producira la mejora del distrito.
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4.1.2. GESTION LOGISTICA

Tabla 10

¢, Se realiza seguimiento de las contrataciones para la oportuna atencion?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ocasionalmente 4 20,0 20,0 20,0
Casi siempre 8 40,0 40,0 60,0
Siempre 8 40,0 40,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Figura 13

¢, Se realiza seguimiento de las contrataciones para la oportuna atencion?

Porcentaje

Ccasionalmente Casi siempre Siempre
Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

El resultado que se visualiza en la tabla 10 y figura 13 comprende
que el 40% (16 servidores publicos) indican entre “casi siempre” y
“siempre” se realiza seguimiento de las contrataciones para la oportuna
atencion y el 20% (4 servidores publicos) “ocasionalmente”. Existe una
tendencia muy favorable sobre la pregunta realizada ya que los
servidores publicos constantemente realizan el seguimiento de las
adquisiciones de bienes y servicios para su oportuna atencion, al
realizar los seguimientos de las contrataciones se lograran obtener
bienes y servicion de calidad, para su obtimos manejo a benficio para

la entidad y poblacién.
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Tabla 11

,Se realizan constantes modificaciones presupuestarias para realizar las
adquisiciones de bienes y servicios requeridos?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 1 50 50 50
Ocasionalmente 7 35,0 35,0 40,0
Casi siempre 4 20,0 20,0 60,0
Siempre 8 40,0 40,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Nota. Cuestionario ejecutada 2022
Figura 14

,Se realizan constantes modificaciones presupuestarias para realizar las

adquisiciones de bienes y servicios requeridos?

Porcentaje

Casi nunca QOcasionalmente Casi siempre Siempre
Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

El resultado que se visualiza en la tabla 11 y figura 14 comprende
gue el 40% (8 servidores publicos) indican que “siempre” se realizan
constantes modificaciones presupuestarias para realizar las
adquisiciones de bienes y servicios requeridos, el 35% (7 servidores
publicos) “ocasionalmente” el 20% (4 servidores publicos) “casi
siempre” y el 5% “casi nunca”. No es recomendable realizar multiples
modificaciones presupuestaria, uno porque evidencia que no se
programo adecuadamente el presupeusto y otro porque genera atrasos
en la adquisicion, es por eso que al momento de realizar el presupuesto
para un proyecto o actividad se debe de verificar los costos de cada

producto y tener un adicional en caso los precios varien.
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Tabla 12
¢La contratacion de bienes y servicios son abastecidos de manera 6ptima y eficaz?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ocasionalmente 3 15,0 15,0 15,0
Casi siempre 7 35,0 35,0 50,0
Siempre 10 50,0 50,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Figura 15

¢ La contratacion de bienes y servicios son abastecidos de manera optima y eficaz?

Porcentaje

Ocasionalmente Casi siempre Siempre

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

El resultado que se visualiza en la tabla 12 y figura 15 comprende
que el 50% (10 servidores publicos) indican que “siempre” la
contratacion de bienes y servicios son abastecidos de manera Optima
y eficaz, el 35% (7 servidores publicos) “casi siempre” el 15% (3
servidores publicos) “ocasionalmente”. Por lo que se observa que la
gran mayoria indica que los bienes y servicios estas siendo adquiridos
eficientemente para abastecer a las areas usuarias, cabe indicar que al
tener producto y servicios de calidad no genera inconvenientes como

retrasos dentro del abastecimiento.
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Tabla 13
¢Las certificaciones ayudan a determinar la garantia para ejecucutar la contratacion
de bienes y servicios?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 2 10,0 10,0 10,0
Ocasionalmente 1 5,0 5,0 15,0
Casi siempre 7 35,0 35,0 50,0
Siempre 10 50,0 50,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Figura 16
¢ Las certificaciones ayudan a determinar la garantia para ejecucutar la contratacion

de bienes y servicios?

Porcentaje

Casi nunca Ocasionalmente Casi siempre Siempre

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

El resultado que se visualiza en la tabla 13 y figura 16 comprende
que el 50% (10 servidores publicos) indican que “siempre” las
certificaciones ayudan a determinar la garantia para ejecucutar la
contratacion de bienes y servicios, el 35% (7 servidores publicos) “casi
siempre” el 10% (3 servidores publicos) “casi nunca” y el 5%
“ocasionalmente”. La disponibilidad presupuestal es fundamental e
indispensable para realizar las compras y es el area de logisticas que
debe solicitar anticipadamente al area de presupuesto para su
adquisicion oportuna, es por eso que cuando se adquiere un producto
y se encuentre alguna anormalidad se pueda corregir y cambiar a un

nuevo producto o servicio.
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Tabla 14

¢El requerimiento del crédito presupuestal es suficiente para la contratacion de

bienes y servicios?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 1 5,0 5,0 5,0
Ocasionalmente 4 20,0 20,0 25,0
Casi siempre 9 45,0 45,0 70,0
Siempre 6 30,0 30,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Figura 17

¢, El requerimiento del crédito presupuestal es suficiente para la contratacion de

bienes y servicios?

Porcentaje

Casi nunca COcasionalmente Casi siempre

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

Siempre

El resultado que se visualiza en la tabla 14 y figura 17 comprende

que el 45% (9 servidores publicos) indican que “casi siempre” la

certificacion presupuestal del requerimiento es suficiente para la

contrataciéon de bienes y servicios, el 30% (6 servidores publicos)

“siempre” el 20% (4 servidores publicos) “ocasionalmente” y el 5% “casi

nunca”. La certificacion presupuestal es insufiente cuando no se

programa adecuadamente las compras publicas con el presupuesto.

como resultado se considera que es mas que suficiente el

requerimiento que se presenta del certificado presupuestal.
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Tabla 15

¢, Se realiza de manera oportuna el control y la revision de los lineamientos del crédito

presupuestal?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 3 15,0 15,0 15,0
Ocasionalmente 1 50 5,0 20,0
Casi siempre 9 45,0 45,0 65,0
Siempre 7 35,0 35,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Nota. Cuestionario ejecutada 2022
Figura 18

¢, Se realiza de manera oportuna el control y la revision de los lineamientos del crédito

presupuestal?

Porcentaje

Casi nunca Qcasionalmente Casi siempre Siempre

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

El resultado que se visualiza en la tabla 15 y figura 18 comprende
gue el 45% (9 servidores publicos) indican que “casi siempre” se realiza
de manera oportuna el control y la revisién de los lineamientos del
crédito presupuestal, el 35% (7 servidores publicos) “siempre” el 15%
(3 servidores publicos) “casi nunca” y el 5% “ocasionalmente”. El
control de los créditos presupuestales se debe realizar cuando se
generan los requerimientos de bienes y servicios con la finalidad de
prevenir que se utilicen recursos en requerimientos que no estén
considerados en los objetivos institucionales,sin embargo al estar en
constante revision se tendrd una facil manejo einterretacion de los

lineamientos.

64



Tabla 16
¢Las politicas de inventario han logrado distribuir los bienes adquiridos a las areas
usuarias en el momento oportuno?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Ocasionalmente 2 10,0 10,0 10,0
Casi siempre 8 40,0 40,0 50,0
Siempre 10 50,0 50,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Figura 19
¢Las politicas de inventario han logrado distribuir los bienes adquiridos a las areas

usuarias en el momento oportuno?

50
a0

30

Porcentaje

20

COcasionalmente Casi siempre Siempre
Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

El resultado que se visualiza en la tabla 16 y figura 19 comprende
que el 50% (10 servidores publicos) indican que “siempre” las politicas
de inventario han logrado distribuir los bienes adquiridos a las areas
usuarias en el momento oportuno, el 40% (8 servidores publicos) “casi
siempre” el 10% (2 servidores publicos) “ocasionalmente”. Por lo que
se observa una tendencia favorable con esta pregunta, ya que se esta
logrando llevar a cabo una politica de inventario que esta permitendo
distribuir los bienes en su momento, es por eso que al implementar
nuevas politicas de inventario esto genere a que se optenga mejor

distribucion de los bienes.
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Tabla 17

¢La gestion logistica requiere bienes y servicios que permitan cumplir las

actividades?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 1 50 50 5,0
Ocasionalmente 1 50 5,0 10,0
Casi siempre 9 45,0 45,0 55,0
Siempre 9 45,0 45,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Figura 20
¢La gestion logistica requiere bienes y servicios que permitan cumplir las
actividades?

40

30

Porcentaje

20

o
Casl nunca Ocasionalmente Casl siempre Siempre

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

El resultado que se visualiza en la tabla 17 y figura 20 comprende
que el 45% (18 servidores publicos) indican entre que “siempre” y “casi
siempre” la gestion logistica requiere bienes y servicios que permitan
cumplir las actividades, y el 5% (2 servidores publicos) entre “casi
nunca” y “ocasionalmente”. Por lo que se resumen que la gran mayoria
de los encuestados califican que el area de logistica esta gestionando
adecuadamente las adquisiciones de bienesy servicios. Al tener bienes
y servicios ayuda a que en la entidad logren cumplir con sus objetivos

planteados y genere satisfaccion al distrito.
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Tabla 18
¢Las pecosas estan debidamente firmadas antes de la distribucion y la entrega de

los bienes?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Ocasionalmente 1 50 50 5,0
Casi siempre 8 40,0 40,0 45,0
Siempre 11 55,0 55,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota. Cuestionario ejecutada 2022
Figura 21
¢Las pecosas estan debidamente firmadas antes de la distribucion y la entrega de

los bienes?

Porcentaje

Ocasionalmente Casi siempre Siempre

Nota. Cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

El resultado que se visualiza en la tabla 18 y figura 21 comprende
que el 55% (11 servidores publicos) indican que “siempre” las pecosas
estan debidamente firmadas antes de la distribucién y la entrega de los
bienes, el 40% (8 servidores publicos) indican “casi siempre” y el 5%
“ocasionalmente”. Es muy importante que las pecosas este firmadas
por el area usuaria y por el usuarios quien recibe el bien, para que con
ello se pueda llevar el control del almacenamiento. Se comprende que
al estar firmadas las pecosas se interpreta que los bienes y servicios
fueron entregadas tal y como se establece en el documento de

adquisicion.
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4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

4.2.1. PRUEBA DE NORMALIDAD

Se menciona que “existe dos tipos de analisis estadisticos que
permite realizarse y probar hipétesis: los andlisis paramétricos y los no
paramétricos” (Hernandez et al., p.304). Por lo que se ha establecido
la distribucién de las variables que permitio elegir el tipo de prueba de
hipétesis, teniendo en consideracién el nivel de significancia y
probabilidad.

El nivel de significancia se expresa en términos de probabilidad
(0.05y0.01) y la distribucion muestral también. Cabe resaltar, que para
determinar si existe o no confianza al generalizar recurrimos a la
distribucion muestral, con una probabilidad adecuada para la
investigacion...y depende de si elegimos un nivel de 0.05 o de 0.01.
(Hernandez et al., 2014, p.303)

En tal sentido, para nuestra investigacion elegimos el nivel de 0.05
gue nos permitio establecer la distribucion y significancia siguiendo la
regla de decision siguiente:

Si la significancia bilateral es > que 0,05 aceptamos la HO

Si la significancia bilateral es < que 0,05 aceptamos la Ha

Tabla 19

Prueba de normalidad de las variables

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Fundamentos del 0,192 20 0,052 0,848 20 0,005

controlinterno
Gestion logistica 0,192 20 0,052 0,848 20 0,005

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Nota. Cuestionario ejecutada 2022

El resultado que se demuestra en la tabla 19 son la prueba de
normalidad segun Kolmogorov-Smirnov y segun Shapiro-Wilk, y siendo
la muestra de esta investigacion 20 sujetos se eligié la prueba de

Shapiro-Wilk que se utiliza para andlisis menores a 50 sujetos. Se
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evidencia que la variable “Fundamentos del control interno” y la “gestion
logistica” alcanzaron una signifciancia de 0,005 que es inferior a la
significancia elegida 0,05 afirmandose que la significancia bilateral es
< que 0,05 por lo que se acepta la Ha. Siendo asi, se concluye que las
variables de estudio tienen una distribucion homogénea de andlisis
paramétricos. Hernandez et al. (2014) afirma que para realizar “analisis
paramétricos la distribucién poblacional de las variables deben de ser
normal con varianza homogénea, ... y para ello uno de los métodos o
pruebas estadisticas paramétricas mas utilizadas es el coeficiente de
correlacion de Pearson” (p.304). De tal forma, para la contrastacién de

L N xy)—(zxxzy)
L VES)- (T VE)- (T

Leyenda

x = Fundamentos del control interno

y = Gestion logistica

rx.y= relacion de las variables.

N = Numero de encuestados

Para interpretar el resultado que arrojé de la formula de coeficiente de

Pearson se utilizo la siguiente jerarquia:
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Figura 22
Nivel de coeficiente de correlacién segun Pearson

—0.90 = Correlacién negativa muy fuerte.

—0.75 = Correlacion negativa considerable.

—0.50 = Correlacién negativa media.

—0.25 = Correlacion negativa débil.

—0.10 = Correlacion negativa muy débil.
0.00 = No existe correlacién alguna entre las variables.

+0.10 = Correlacién positiva muy débil.

+0.25 = Correlacién positiva débil.

+0.50 = Correlacién positiva media.

+0.75 = Correlacion positiva considerable.

+0.90 = Correlacién positiva muy fuerte.

proporcional. Cada vez que X aumenta, ¥ aumenta siempre una cantidad constante).

+1.00 = Correlacion positiva pwﬁ’rm (“A mayor X, mayor }” 0 “a menor X, menor 1", de manera

Nota: obtenida de la pagina 305 del libro de Hernandez Sampieri

4.2.2. CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS GENERAL

La hipotesis general propuesta fue:

Hgl. Los fundamentos del sistema de control interno se relacionan

positivamente con la gestion de logistica en la municipalidad distrital de

santa maria del valle 2022

Hg0.Los fundamentos del sistema de control interno no se relacionan

positivamente con la gestion de logistica en la municipalidad distrital de

santa maria del valle 2022

Tabla 20

Correlacion entre variables de estudio

Fundamentos
del control Gestion
interno logistica
Fundamentos del control ~ Correlacion de Pearson 1 0,671"
interno Sig. (bilateral) 0,000
N 20 20
Gestion logistica Correlacién de Pearson 0,671" 1
Sig. (bilateral) 0,000
N 20 20

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Valores del cuestionario ejecutada 2022
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Interpretacion

En esta tabla 20 se representa el resultado relacional en un valor
de 0,671 en una significancia de 0,000 inferior al 0,05 el cual indica que
existe una correlacion positiva media entre “fundamentos del control
interno” y “gestion logistica”. En tal sentido se rechaza la hipotesis nula
y se acepta la hipétesis general afirmando que los fundamentos del
sistema de control interno con la gestion de logistica se relacionan
positivamente. Dicho resultado, permite entender que la Municipalidad
Distrital de Santa Maria del Valle asimila las acciones de control interno

en una frecuencia media.

4.2.3. CONTRASTACION DE LAS HIPOTESIS ESPECIFICO

La primera hipotesis especifica fue:

Hel.La autogestion se relaciona positivamente con la gestion logistica
en la municipalidad distrital de santa maria del valle 2022

HeO: La autogestion NO se relaciona positivamente con la gestion

logistica en la municipalidad distrital de santa maria del valle 2022

Tabla 21

Correlacion entre variables de estudio con la dimensién 1

Autocontrol Gestién logistica

Autocontrol Correlacion de Pearson 1 0,109
Sig. (bilateral) 0,015
N 20 20
Gestion logistica Correlacién de Pearson 0,109 1
Sig. (bilateral) 0,015
N 20 20

Nota. Valores del cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

En esta tabla 21 se representa el resultado relacional en un valor
de 0,109 en una significancia de 0,015 inferior al 0,05 el cual indica que
existe una correlacion positiva muy debil entre “autocontrol” y “gestion
logistica”. En tal sentido se rechaza la primera hipétesis nula y se

acepta la primera hipotesis especifica afirmando que el autocontrol con

71



la gestidn de logistica se relacionan positivamente. Este resultado es
muy bajo debido a la deficiente y ausencia de acciones de autocontrol
de los servidores publicos y del area de logistica de la Municipaldiad
Distrital de Santa Maria del Valle.

La segunda hipotesis especifica fue:

He2.La autogestion se relaciona positivamente con la gestion logistica
en la municipalidad distrital de santa maria del valle 2022

HeO: La autogestion NO se relaciona positivamente con la gestién
logistica en la municipalidad distrital de santa maria del valle 2022

Tabla 22

Correlacion entre variables de estudio con la dimensién 2

Gestion lo
Autorregulacién gistica

Autorregulacion  Correlacion de Pearson 1 0,173

Sig. (bilateral) 0,047

N 20 20
Gestion logistica Correlacién de Pearson 0,173 1

Sig. (bilateral) 0,047

N 20 20

Nota. Valores del cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

En esta tabla 22 se representa el resultado relacional en un valor
de 0,173 en una significancia de 0,047 inferior al 0,05 el cual indica que
existe una correlacion positiva muy debil entre “autorregulacion” y
“gestion logistica”. En tal sentido se rechaza la segunda hipétesis nula
y se acepta la segunda hipdtesis especifica afirmando que la
autorregulacion con la gestion de logistica se relacionan positivamente.
De igual manera el resultado es muy bajo, es debido a la poca
regulacion normativa interna que se da en la Muncipalidad Distrital de

Santa Maria del Valle.
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La tercera hipotesis especifica fue:

He3: La autogestion se relaciona positivamente con la gestion logistica
en la municipalidad de santa maria del valle 2022

He3: La autogestion NO se relaciona positivamente con la gestién
logistica en la municipalidad de santa maria del valle 2022

Tabla 23
Correlaciéon entre variables de estudio con la dimensién 2

Gestion
Autogestion logistica
Autogestion Correlacion de Pearson 1 0,754™
Sig. (bilateral) 0,000
N 20 20
Gestionlogistica  Correlacion de Pearson 0,754™ 1
Sig. (bilateral) 0,000
N 20 20

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Valores del cuestionario ejecutada 2022

Interpretacion

En esta tabla 23 se representa el resultado relacional en un valor
de 0,734 en una significancia de 0,000 inferior al 0,05 el cual indica que
existe una correlacion positiva considerable entre “autogestion” vy
“gestion logistica”. En tal sentido se rechaza la tercera hipétesis nula 'y
se acepta la tercera hipotesis especifica afirmando que la autogestion
con la gestion de logistica se relacionan positivamente. El resultado es
regularmente alto, esto debido que la la Muncipalidad Distrital de Santa
Maria del Valle de alguna manera se esta gestionando para mejorar la

gestion logistica en la adquisicién de bienes y servicios.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

El objetivo general fue: Determinar de qué manera los fundamentos del
sistema de control interno se relaciona con la gestion logistica en la
municipalidad distrital de santa maria del valle 2022. Los resultados
estadistico del estudio arroj6 un valor de 0,671 en una significancia de 0,000
inferior al 0,05 (véase tabla 20) cuyo valor establece una correlacion positiva
media entre “fundamentos del control interno” y “gestion logistica”. Por lo que
se acepto la hipétesis general alterna, indicando que los fundamentos del
control interno con la gestion de logistica se relacionan positivamente. Este
resultado y afirmacion coinciden con la investigacion de Cardona (2018) que
concluye que el control interno es un conjunto de acciones que permite
analizar y evaluar la gestion publica en todo sus funciones internas, tales como
la logistica, capacidades de inversion, sistemas de atencion, entre otros que
facilitan conseguir resultados positivos y correguir actos de perjudiquen la
eficiente funcién. Por su parte Mallqui et.al (2020) indica que el control interno
permite verificar y analizar que el area de abastecimiento cumpla
significativamente sus funciones de adquirir y distribuir los bienes en el
momento oportuno y contratar los servicios segun los establecido en el
requerimiento. Ante esta premisa podemos resaltar que ambos autores
coinciden con los resultados de nuestra investigacion, pero cabe indicar que
en la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Valle, necesita perfeccionar
los fundamentos del control interno tales como el autocontrol, autogestion y
autorregulacion que le permita mejorar su gestion logistica ya que existe
muchas modificaciones presupuestales para adquirir bienes y servicios (vease
tabla 11) cosa que no es recomendable, si por un lado la contratacion de
bienes y servicios son adquiridos 6ptimamente (véase tabla 12) pero por otro
lado existe muchas irregularidades en las funciones de los servidores en la
Municipalidad (véase tablal) la cual biene perjudicando la transparencia y la

correcta gestion logistica .

El primer objetivo especifico fue: Describir de qué manera la autogestion

se relaciona con la gestion logistica en la municipalidad distrital de santa maria
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del valle 2022. Producto del resultado estadistico se obtuvo un valor de 0,109
en una significancia de 0,015 inferior al 0,05 (véase tabla 21) cuyo valor
establecié una correlacion positiva muy debil entre “autocontrol” y “gestion
logistica”. En tal sentido se acepto la primera hipotesis especifica alterna,
indicando que el autocontrol con la gestibn de logistica se relacionan
positivamente. El autocontrol es un fundamento del control interno en las
entidades publicas que permite realizar acciones de control por los propios
servidores publicos de acuerdo a sus funciones y actividades que realizan en
su cargo. Esta afirmacion coincide con la base teorica de Contraloria General
de la Republica (2014) que indica que el autocontrol a facultad funcional del
servidor publico para poder evaluar, controlar su propio trabajo, poder detectar
desviaciones, en caso las ubiere y aplicar los correctivos pertinente para
mejorar. Por su parte Torres (2018) en su investigacion afirma que al dejar de
lado las acciones que permitan verificar documentos de adquisicion de bienes
y servicios en el area de logistica exisitira multiples irregularidades en su
contratacion. Ante esta premisa los autores coinciden con el resutlado de la
investigacion, auque es un resultado muy bajo, debido a la deficiente acciones
de autocontrol por parte de los servidores publicos de la Municipalidad Distrital
de Santa Maria del Valle, ya que existen muchas irregularidades funcionales
(véase tabla 1), existen con frecuencia muchas correcciones que se tienen
gue realizar en los documentos de contrataciones (véase tabla 2) que

generan y perjudican a la gestion logistica.

El segundo objetivo especifico fue: Describir de qué manera la
autorregulacion se relaciona con la gestion logistica en la municipalidad
distrital de santa maria del valle 2022. Resultado de la investigacion se obtuvo
un valor de 0,173 en una significancia de 0,047 inferior al 0,05 (véase tabla
22) cuyo resultado indica que existe una correlacion positiva muy debil entre
“autorregulacion” y “gestion logistica”. Por lo que se acepto la hipoétesis
especifica segundo indicando que autorregulacién con la gestién de logistica
se relacionan positivamente. Segun la base teorica de la Contraloria General
de la Republica (2014) indica que la autorregulacién es la capacidad
institucional de la misma entidad publica el poder de reglamentar sus

procedimientos, normas y definir apropiadamente el sistema administrativo
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gue permita la mejora al cumplir con el ejercicio gubernamental. Cosa que en
la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Valle, se establecen nuevos
procedimientos que permiten lograr los objetivos pero no se cumplen de
manera efecientemente en las contrataciones de bienes y servicios que se
realiza en el area de logistica. En el area de almacen existe ciertas
deficiencias, tales como desorden en la distribucién de los bienes adquiridos,
no se tienen un sistema que permita seguir un procediminentos de distribucion
y registro, y se entrega bienes sin hacer firmar las pecosas por el responsable
del area de almancen y el area de Logistica.

El tercer objetivo especifico fue: Describir de qué manera el autocontrol
se relaciona con la gestion logistica en la municipalidad distrital de santa maria
del valle 2022. Porducto del resultado estadistico se obtuvo un valor de 0,734
en una significancia de 0,000 inferior al 0,05 (véase tabla 23) cuyo valor indica
la existencia de una correlaciéon positiva considerable entre “autogestién” y
“gestion logistica”. Por lo que se aceptd la tercera hipotesis especifica
indicando que la autogestion con la gestion de logistica se relacionan
positivamente. Cardona (2018) en su investigacion indica que al gestionar
adecuadamente las funciones logisticas permitira lograr con los objetivos de
la entidad, pero para ello se debe existir un fluido de coordiancion interactiva
entre las areas de la Entidad para poder lograr aplicar correciones, lograr
procesos eficientes y una funcion administrativa que permita la correcta
funcidn publica de la logistica. Por su parte la Contraloria General de la
Republica (2014) afirma que autogestion consiste en la capacidad de la
entidad publica en poder interpretar de manera factible haciendo las
coordinaciones correspondientes y aplicar las autocorrecciones de modo
efectiva, lograr que sean procesos de caracter eficiente y eficaz ante la funcion
administrativa. Por tanto en la Municipalidad Distrtial de Santa Maria del Valle
se observa que de alguna manera realiza su gestion logistica realizando
seguimiento constante de sus contrataciones para procurar su atencién
oportuna (véase tabla 10), aunque necesita perfeccionar su optima y eficiente
abastecimiento a las areas correspondientes (véase tabla 12) y controlar el

crédito presupuestal de las contrataciones (véase tabla 15).
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CONCLUSIONES

a. Se determind la existencia de una correlacion positiva media entre
“fundamentos del control interno” y “gestion logistica” en un valor
realcional de 0,671 en una significancia de 0,000 inferior al 0,05 (véase
tabla 20), indicando que los fundamentos de control interno se relacionan
positivamente con la gestion logisitca. Por lo que se concluye que, la
gestion logistica se encargara de lograr que los fundamentos del control
interno  (autocontrol, autogestién y autorregulacion) se realize
constantemente las adquisiciones de bienes y servicios, y en la
Municipalidad Distrital de Santa Maria del Valle se necesita fortalecer
estos fundamentos para mejorar su gestion logisitca, ya que existen
irregularidades en las contrataciones publicas, modificaciones
presupuestales constantes que perjudican la adquisicion oportuna y
eficiente.

b. Se describio la existencia de una correlacion positiva muy débil entre
“autocontrol” y “gestion logistica” en un valor de 0,109 en una
significancia de 0,015 inferior al 0,05 (véase tabla 21) afirmando que el
autocontrol con la gestion de logistica se relacionan positivamente. En
tal sentido se concluye que, el autocontrol es la capacidad funcional del
servidor publicos para realizar acciones de revicibn que permitan
detectar desviaciones y corregir irregularidades en las actividades de la
logistica con la finalidad de contratar bienes y servicios de manera
optima cumpliendo las diposiciones legales, pero esto se adolcece en la
Municipalidad Distrital de Santa Maria del Valle.

c. Se describio la existencia de una correlacién positiva muy débil entre
“autorregulacion” y “gestion logistica” en un valor de 0,173 en una
significancia de 0,047 inferior al 0,05 (véase tabla 22) indicando que que
autorregulacion con la gestidon de logistica se relacionan positivamente.
En tal sentido se concluye que, la autorregulacion es la capacidad de
establecer procedimientos, sistemas y politicas de trabajo a travez de
normativas internas que permitan adecuar y mejorar las funciones de

contratacién de la logistica y del almacen.
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d. Se decribio la existencia de una correlacion positiva considerable entre
“autogestion” y “gestién logistica” en un valor de 0,734 en una
significancia de 0,000 inferior al 0,05 (véase tabla 23) indicandose que
la autogestion con la gestion de logistica se relacionan positivamente.
En tal sentido se concluye que, la auotogestion es la capacidad de
gestionar eficientemente las funciones logisticas que permiten llevar a
cabo las adquisiciones de bhienes y servicios en coordinacién con las
areas usuarias, con el rea de almacen cuado se trata de bienes, con le
area de presupuesto con la finalidad de poder conseguir uniformidad y

transparencia intitucional.
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RECOMENDACIONES

a. Se recomienda al Gerente Muicipal de la Municipalidad Distrital Santa
Maria del Valle, fortalecer y adecuar a travez de una directiva los
fundamentos del control interno (autocontrol, autogestion y
autorregulacion) como reglamento interno para su ejecucién en las
funciones y responsabildiades de los servidores publicos, con la finalidad
de mejorar la transparencia y efectividad de las contrataciones de bienes
y servicios en el area de logistica.

b. Se recomienda al Responsable del Control Interno de la Municipalidad
Distrital Santa Maria del Valle, sensibilizar a los servidores publicos del
area de logistica y de las demas areas en temas de control funcional,
con la finalidad de fortalecer el compromiso de autocontol en las
funciones propias del servidor publico.

c. Se recomienda al Gerente Municipal de la Municipalidad Distrital Santa
Maria del Valle, emitir y establecer normas internas que permitan mejorar
el flujo de las adquisiciones de bienes y servicios con la finalidad de
eliminar procesos innecesarios para la atencion oportuna en las areas
usuarias.

d. Se recomienda al responsable del Area de Logistica de la Municipalidad
Distrital Santa Maria del Valle, coordinar constantemente con las areas
usuarias, con el area de presupuesto y con el area de almacen para
uniformizar el abastecimiento los bienes y servicios de manera mas

optima.

79



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Arias, F. (2006). Introduccién a la metodologia cientifica. Editorial Episteme,
Sta Edicion.
https://books.google.co.ve/books?id=y 743ktfK2sC&printsec=frontcov
er&source=gbs_ge summary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false.

Beltran Calix, F., & Rocha Novoa, K. (junio y agosto de 2021). Repositorio
Institucional Unan - Leon. Obtenido de
http://riul.unanleon.edu.ni:8080/jspui/handle/123456789/9276

Cardona Florez, L. J. (2018). Repositorio Institucional Universidad la Gran
Colombia. Obtenido de http://hdl.handle.net/11396/5471

Carrasco, D. (2006). Metodologia de la Investigacion Cientifica. Biblioteca
Nacional del Peru. Obtenido de
https://www.academia.edu/26909781/Metodologia_de_La_Investigaci
on_Cientifica_Carrasco_Diaz_1 .

Castroman Diz, J. L., & Porto Serantes, N. (2005). Responsabilidad social y
Control Interno. Redalyc.org, 17. Obtenido de
https://www.redalyc.org/pdf/1170/117015130007.pdf

Choque Esteban, L. G. (2018). Evaluacion del control interno del sistema de
administracion y manejo en almacenes de productos lacteos caso : PIL
Andina S.A. Obtenido de Repositorio Insituional Universidad Mayor de
San Andres: http://repositorio.umsa.bo/xmlui/handle/123456789/19093

Contraloria General de la Republica. (14 de Agosto de 2014). Marco
Conceptual del Control Interno. Obtenido de
https://apps.contraloria.gob.pe/wcm/control_interno/documentos/Publi
caciones/Marco_Conceptual_Control_Interno_ CGR.pdf

Contraloria General de la Republica. (2021). Perjuicio por mas de s/ 21
millones en compra de laptops realizados por el Gobierno Regional de
Huanuco. Portal CGRP. Obtenido de
https://www.gob.pe/institucion/contraloria/noticias/572958-contraloria-
detecta-perjuicio-mayor-a-los-s-23-millones-en-compra-irregular-de-
computadoras

Cotrina  Sinche, I. J. (2019). repositorio udh. Obtenido de
http://.edu.pe/123456789/2417

Espafiola, R. A. (octubre de 2014). Del. Obtenido de
https://dle.rae.es/presupuesto

Finanzas, M. d. (2021). El Peruano. Obtenido de
https://elperuano.pe/NormasElperuano/2021/07/28/1977036-
1/1977036-1.htm

80



Francisco, M. D. (2021). Control Interno en el area de Logistica de la
Municipalidad distrital de Casa Grande provincia de Ascope,
Departamento de la Libertad, Afio 2021. Trujillo. Obtenido de
https://repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/29122/Mu%c3%
b10z%20_%20Diaz_Kristian-Parcial.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Gardey, J. P. (2021). Definicion.DE. Obtenido de
https://definicion.de/procedimiento/

German. (2022). Voigtmann. Obtenido de
https://www.voigtmann.de/es/desarrollo-de-software/implementacion/

Gobierno Reginal de Piunra. (2018). Lineamientos para la certificacion de
credito presupuestario en el pliego 457 gobierno de piura. piura.
Obtenido de
https://www.regionpiura.gob.pe/documentos/resoluciones/phpVNJsgW

Hernadndez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., & Bautista Lucio, P. (2014).
Metodologia de la investigacion. Obtenido de
http://187.191.86.244/rceis/registro/Metodolog%C3%ADa%20de%20I
a%20Investigaci%C3%B3n%20SAMPIERI.pdf

Julian Pérez Porto, A. G. (2021). Definiciones.DE. Obtenido de
https://definicion.de/ley/

Macédo Pederneiras, M. M., Ribeiro Filho, J. F., Liberalquino Ferreira,, J. O.,
& Expedito de Gusméo Lopes, j. (2008). Controle interno, Controle
externo externo Controle social: analise comparativa da percecao dos
profissionais de controle interno de intendidades das tres esferas da
administrasao . Redalyc, 17. Obtenido de
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=117016815004

Mallqui Luna, P. E., Martin Javier, G. N., & Rucabado Miranda, R. C. (2020).
Repositorio UNHEVALEel sistema de control interno y su incidencia en
el area de abastecimiento en la gestion de las municipalidades
provinciales del departamento de Huanuco 2019. Obtenido de
https://repositorio.unheval.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13080/726
6/TCO01195M19.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Martinez, A. (9 de Septiembre de 2021). ConceptoDefinicion. Obtenido de
https://conceptodefinicion.de/evaluacion/

Merino, J. P. (2021). Definicion,DE. Obtenido de
https://definicion.de/distribucion/

Monterroso, E. (2000). EL proceso logistico y la gestion de la cadena de
abastecimiento. Universidad Nacional de Lujan. Obtenido de
https://www.researchgate.net/publication/296483187 EIl_proceso_logi
stico_y la_gestion_de la_cadena_de_abastecimiento

81



Monterroso, E. (2002). La Gestion de Abastecimiento. Universidad Nacional
de Lujan. Obtenido de
http://mwww.ope20156.unlu.edu.ar/pdf/abastecimiento.pdf

Navarro, J. (Julio de 2015). DefinicionABC. Obtenido de
https://definicionabc.com/desviacion/

Pavon Sierra, D. E., Villa Adrade, L. C., Rueda Manzano, M. C., & Lomas, E.
X. (2018). Control interno de inventario como recurso competitivo en
una PYyME de Guayaquil. Redalyc. Obtenido de
https://www.redalyc.org/journal/290/29060499014/

PEREZ, A. J. (2019). Repositorio UAP. Obtenido de La Logistica coorporativa
y su relacién con la mejora continua de la empresa de transporte de
carga Coorporacion Logiitica:
https://hdl.handle.net/20.500.12990/7454

Porto, J. P. (2021). Definicion.DE. Obtenido de https://definicion.de/gestion/

Quispe Paucar, T. E. (23 de 2020). Repositorio Academico Universidad
cientifca del Sur. Obtenido de https://hdl.handle.net/20.500.12805/1419

Rumi Huaman, M. I. (2017). el sistema de control interno y su incidencia en el
area de abastecimiento en la gestion de las municipalidades
provinciales del departamento de Huanuco 2019. Obtenido de
https://hdl.handle.net/20.500.13080/2371

Torres Yarlequé, C. M. (2018). Repositorio Institucional Universida Nacional
de Piura. Obtenido de http://repositorio.unp.edu.pe/handle/UNP/1921

Trujillo, E. (02 de Febrero de 2022). Economipedia. Obtenido de
https://economipedia.com/definiciones/regulacion.html

Westreicher, G. (6 de agosto de 2020). Economipedia. Obtenido de
https://economipedia.com/definiciones/estrategia.html

COMO CITAR ESTE TRABAJO DE INVESTIGACION

Albornoz Cervantes, N. (2023). Fundamentos del sistema de control interno y
la gestion logistica en la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Valle 2022
[Tesis de pregrado, Universidad de Huanuco]. Repositorio Institucional UDH.
http://...

82



ANEXOS

83



Anexo 1 Matriz de consistencia

Fundamentos del sistema de control interno y gestién logistica de lamunicipalidad distrital de santa Maria del valle 2022

PROBLEMA

PROBLEMA
GENERAL

¢De qué manera los
fundamentan el
control interno se
relaciona con la
gestion logistica en la
municipalidad distrital
de santa Maria del
valle?

PROBLEMA
ESPECIFICO

¢, De qué manera la
autogestion se
relaciona con la
gestion de logistica
en la municipalidad

OBJETIVO

OBJETIVO
GENERAL

Determinar de qué
manera los
fundamentos de
control interno se
relaciona con la
gestion logistica en la
municipalidad distrital
de santa Maria del
valle 2022

OBJETIVO
ESPECIFICO
Describir de qué
manera la autogestion
se relaciona con la
gestion logistica en el

HIPOTESIS

HIPOTESIS
GENERAL

los fundamentos de
control interno se
relaciona
positivamente con la
gestion de logistica
en la municipalidad
distrital de santa
maria del valle?

HIPOTESIS
ESPECIFICO

La autogestion se
relaciona
positivamente con la
gestion logistica en la
municipalidad distrital

VARIABLES

INDEPENDIENTE

Control Interno

DEPENDIENTE

Gestion Logistica
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DIMENSIONES

Autocontrol

Autorregulacion

Autogestion

DIMENCIONES

Ciclo de
abastecimiento

INDICADORES

Detectar
Efectuar

Solicitar
Entidad

Leyes
procedimientos
Interpretar

Coordinar

Aplicar
INDICADORES

compras

entrega

METODOLOGIA

Tipo de Investigacion
Aplicada , Enfoque
Cuantitativo  Nivel
de Investigacion
Descriptivo
Correlacional Disefio
de Investigacion No
Experimental Tipo de
Muestreo y Poblacién
Técnica e
instrumentos:
cuestionario



distrital de santa
maria del valle 2022?

De que manera la
Autorregulacion se
relaciona con la
gestion de logistica
en la municipalidad
distrital de santa
maria del valle 20227

¢De qué manera el
autocontrol se
relaciona con la
gestion de logistica
en la municipalidad
distrital de santa
maria del valle 20227

distrito de santa maria
del valle 2022

Describir de qué
manera el
autorregulacion se
relaciona con la
gestion logistica en la
municipalidad distrital
de santa maria del
valle 2022

Describir de qué
manera el autocontrol
se relaciona con la
gestion logistica en la
municipalidad distrital
de santa maria del
valle 2022

de santa maria del
valle 2022

La autorregulacién se
relaciona
positivamente con la
gestion logistica en la
municipalidad distrital
de santa maria del
valle 2022

El autocontrol se
relaciona
positivamente con la
gestion logistica en la
municipalidad distrital
de santa maria del
valle 2022
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Certificado de crédito
presupuestal

almacenamiento

almacenamiento

Certificacion

Disponibilidad

Lineamientos

Politicas de inventario

Peps

Actividades



Anexo 2 Instrumento de investigacion

CUESTIONARIO

El presente cuestionario permitira desarrollar la investigacion titulada:

Fundamentos del sistema de control interno y la gestién logistica de la

municipalidad distrital de santa maria del valle 2022. Cuyo objetivo es

describir la importancia del control interno y la gestion logistica de la

municipalidad.

Es por ello que se le agradece su total cooperacion con las respuestas

segun sus propias perspectiva y fidelidad, marcando con una “X” la

alternativa que crea usted conveniente.

preguntas

1 2 3 4 5
Nunca | Casi Ocasionalmente | Casi Siempre
nunca siempre

Variable independiente: FUNDAMENTOS DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Dimensioén 1

¢, Con que frecuencia se logran detectar
irregularidades por parte de los funcionarios
publicos de la municipalidad de santa maria

del valle?

¢, Con que frecuencia se efectian los
correctivos aplicados dentro de la

instituciéon?

,Con que frecuencia se realizan las
solicitudes de mejoras en sus labores de

trabajo?

Dimensién 2

¢Con que frecuencia se cumplen las normas
auto reguladoras dentro de la municipalidad

distrital?
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¢Con que frecuencia utlizan las politicas
establecidas por el gobierno dentro de la

municipalidad?

¢Con que frecuencia cree usted que se
implementan nuevos procedimientos para la

mejora de la municipalidad?

Dimensiéon 3

¢Con que frecuencia la gestion administrativa

hacen uso de las verificaciones constante?

¢ Con que frecuencia se coordinan las gestiones
necesaria para el uso del autocontrol dentro de
la municipalidad?

¢, Con que frecuencia considera usted que se
aplica nuevos proyectos y planes dentro de

municipalidad de santa maria del valle?

Variable dependiente: GESTION LOGISTICA

Dimensién 1

,Con que frecuencias se realizan los
seguimientos de las contrataciones de los

servidores publicos?

¢Considera usted que el alza de los productos
generen modificaciones presupuestarias al

momento de las compras?

¢Con que frecuencia cree usted que las
entregas de los abastecimientos se realiza de

forma éptima y eficaz?

Dimension 2

¢Con que frecuencia considera usted que las
certificaciones ayudan a determinar las saldo

disponibles para la ejecucién de un proyecto?

¢Con que frecuencia considera usted que al
momento de la elaboracion del certificado
presupuestal se considera la disponibilidad

econémica?
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¢Con que frecuencia se realiza de manera
oportuna el control y la revision de los

lineamientos del crédito presupuestal?

Dimensiéon 3

¢Con que frecuencia considera usted que las
politicas de inventario han logrado generar

objetivos positivos dentro de la gestion logistica?

¢,Con que frecuencia considera usted que la
gestion logistica se aplica en las actividades
realizadas?

¢Con que frecuencia considera usted que las
pecosas estdn debidamente firmadas para la

distribucion y la entrega de los bienes?
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Anexo 3 Consentimiento informado
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Anexo 4 Validaciéon de instrumentos

Universidad de Huanuco

EVALUACION DE EXPERTOS

Estimado profesional, usted ha sido invitado a participar en el proceso de
evaluacién de un instrumento para investigacion en Ciencias Empresariales.
Enrazon aello se le alcanza el instrumento motivo de evaluacion y el presente
formato que servira para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones
para cada item del instrumento de investigacion.

e Agradecemos de antemano sus aportes que permitiran validar el
instrumento y obtener informacion valida, criterio requerido para toda

investigacion.

A continuacion, sirvase identificar el item o pregunta y conteste marcando con
un aspa en la casilla que usted considere conveniente y ademas puede
hacernos llegar alguna otra apreciacion en la columna de observaciones.

Validez de Validez de Validez
Contenido Constructo Criterio
El item | El item | El item
NE corresponde | contribuye a | permite
a alguna | medir el | clasificar a
de : L o )
. dimensién de | indicador los sujetos en
Item .
la variable. planteado. las
. categorias .
Item establecidas. Observaciones
Si No Si No Si No
1 ¢Con que frecuencia se X X X
detectan irregularidades por
parte de los funcionarios
publicos de la Municipalidad
de Manta Maria del Valle?
2 ¢ Con que frecuencia se X X X
efectlian correcciones en la
Entidad Local?
3 cCon que frecuencia  se X X X
realizan  solicitudes que
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permitan mejorar las
funciones de los servidores

publicos?

¢Con que frecuencia se cumplen
las normas internas de la
Municipalidad Distrital de Santa

Maria del Valle?

,Con que frecuencia se
establecen politicas de mejoras
en la Municipalidad Distrital de

Santa Marfa del Valle?

.Se establecen nuevos
procedimientos que permitan

lograr objetivos de la Entidad?

¢ Se verifica constantemente los
documentos de adquisiciones de

bienes y servicios?

¢Existe coordinacion ente las
areas usuarias con el area de
logistica que permita controlar

las adquisiciones?

¢ Con que frecuencia se aplica
nuevos proyectos y planes
dentro de  Municipalidad de

Santa Maria del Valle?

10

¢ Se realiza seguimiento de las
contrataciones para la oportuna

atencion?

11

S realizan constantes
modificaciones presupuestarias
para realizar las adquisiciones
de bienes y servicios
requeridos?

12

¢La contratacion de bienes y
servicios son abastecidos de

manera éptima y eficaz?

13

¢Las certificaciones ayudan a
determinar las saldo disponibles
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para la ejecucion de un

proyecto?

14

¢El requerimiento del crédito
presupuestal es suficiente para
la contratacion de bienes y

servicios?

15

¢ Se realiza de manera oportuna
el control y la revision de los
lineamientos del crédito

presupuestal?

16

¢Las politicas de inventario han
logrado distribuir los bienes
adquiridos a las éareas usuarias

en el momento oportuno?

17

¢La gestion logistica requiere
bienes y servicios que permitan

cumplir las actividades?

18

¢las pecosas estan
debidamente firmadas antes de
la distribucién y la entrega de los
bienes?

Fuente: Universidad Privada de Huanuco.

Datos del Experto:

o

er -

Firma:

Apellido y nombre : Caqui Rayo, Pasion Gregorio

DNI: 40149680
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(LIAERENS YERITATEM

Universidad de Huanuco

D

I s EREDAD BE HUAMNUES

LR e e LR TR

EVALUACION DE EXPERTOS

Estimado profesional, usted ha sido invitado a participar en el proceso de
evaluacién de un instrumento para investigacion en Ciencias Empresariales.
Enrazon a ello se le alcanza el instrumento motivo de evaluacion y el presente
formato que servira para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones
para cada item del instrumento de investigacion.

e Agradecemos de antemano sus aportes que permitirdn validar el
instrumento y obtener informacion valida, criterio requerido para toda

investigacion.

A continuacion, sirvase identificar el item o pregunta y conteste marcando con
un aspa en la casilla que usted considere conveniente y ademas puede
hacernos llegar alguna otra apreciacion en la columna de observaciones.

Validez de Validez de Validez
Contenido Constructo Criterio
El item | El item | El item
NE corresponde | contribuye a | permite
a alguna | medir el | clasificar a
de : L o )
. dimension de | indicador los sujetos en
Item .
la variable. planteado. las
. categorias .
Item establecidas. Observaciones
Si No Si No Si No
1 ¢Con que frecuencia se X X X
detectan irregularidades por
parte de los funcionarios
publicos de la Municipalidad
de Manta Maria del Valle?
2 ¢, Con que frecuencia se X X X
efectlian correcciones en la
Entidad Local?
3 cCon que frecuencia  se X X X
realizan  solicitudes que
permitan mejorar las
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funciones de los servidores

publicos?

¢,Con que frecuencia se cumplen
las normas internas de la
Municipalidad Distrital de Santa

Maria del Valle?

,Con que frecuencia se
establecen politicas de mejoras
en la Municipalidad Distrital de

Santa Marfa del Valle?

.Se establecen nuevos
procedimientos que permitan
lograr objetivos de la Entidad?

¢ Se verifica constantemente los
documentos de adquisiciones de

bienes y servicios?

¢Existe coordinacion ente las
areas usuarias con el area de
logistica que permita controlar

las adquisiciones?

¢ Con que frecuencia se aplica
nuevos proyectos y planes
dentro de  Municipalidad de

Santa Maria del Valle?

10

¢ Se realiza seguimiento de las
contrataciones para la oportuna

atencion?

11

.S realizan constantes
modificaciones presupuestarias
para realizar las adquisiciones
de bienes y servicios
requeridos?

12

¢La contratacion de bienes y
servicios son abastecidos de

manera éptima y eficaz?

13

¢Las certificaciones ayudan a
determinar las saldo disponibles
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para la ejecucion de un

proyecto?

14

¢El requerimiento del crédito
presupuestal es suficiente para
la contratacion de bienes y

servicios?

15

¢ Se realiza de manera oportuna
el control y la revision de los
lineamientos del crédito

presupuestal?

16

¢Las politicas de inventario han
logrado distribuir los bienes
adquiridos a las éareas usuarias

en el momento oportuno?

17

¢La gestion logistica requiere
bienes y servicios que permitan

cumplir las actividades?

18

¢Las PECOSAS estan
debidamente firmadas antes de
la distribucién y la entrega de los
bienes?

Fuente: Universidad Privada de Huanuco.

Datos del Experto:

Firma: AL

Lo Y

W4 2N

f |
r’l
/
/
\ S

Apellidos y nombre: Christian Martel Carranza

DNI: 41905365
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(LIAERENS YERITATEM

Universidad de Huanuco

D

I s EREDAD BE HUAMNUES

LR e e LR TR

EVALUACION DE EXPERTOS

Estimado profesional, usted ha sido invitado a participar en el proceso de
evaluacién de un instrumento para investigacion en Ciencias Empresariales.
Enrazon a ello se le alcanza el instrumento motivo de evaluacion y el presente
formato que servira para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones
para cada item del instrumento de investigacion.

e Agradecemos de antemano sus aportes que permitiran validar el
instrumento y obtener informacion valida, criterio requerido para toda

investigacion.

A continuacion, sirvase identificar el item o pregunta y conteste marcando con
un aspa en la casilla que usted considere conveniente y ademas puede
hacernos llegar alguna otra apreciacion en la columna de observaciones.

Validez de Validez de Validez
Contenido Constructo Criterio
El item | El item | El item
NE corresponde | contribuye a | permite
a alguna | medir el | clasificar a
de : L o )
. dimension de | indicador los sujetos en
Item .
la variable. planteado. las
. categorias .
Item establecidas. Observaciones
Si No Si No Si No
1 ¢Con que frecuencia se X X X
detectan irregularidades por
parte de los funcionarios
publicos de la Municipalidad
de Manta Maria del Valle?
2 ¢, Con que frecuencia se X X X
efectlian correcciones en la
Entidad Local?
3 cCon que frecuencia  se X X X
realizan  solicitudes que
permitan mejorar las

96




funciones de los servidores

publicos?

¢,Con que frecuencia se cumplen
las normas internas de la
Municipalidad Distrital de Santa

Maria del Valle?

,Con que frecuencia se
establecen politicas de mejoras
en la Municipalidad Distrital de

Santa Marfa del Valle?

.Se establecen nuevos
procedimientos que permitan
lograr objetivos de la Entidad?

¢ Se verifica constantemente los
documentos de adquisiciones de

bienes y servicios?

¢Existe coordinacion ente las
areas usuarias con el area de
logistica que permita controlar

las adquisiciones?

¢ Con que frecuencia se aplica
nuevos proyectos y planes
dentro de  Municipalidad de

Santa Maria del Valle?

10

¢ Se realiza seguimiento de las
contrataciones para la oportuna

atencion?

11

.S realizan constantes
modificaciones presupuestarias
para realizar las adquisiciones
de bienes y servicios
requeridos?

12

¢La contratacion de bienes y
servicios son abastecidos de

manera éptima y eficaz?

13

¢Las certificaciones ayudan a
determinar las saldo disponibles
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para la ejecucion de un

proyecto?

14

¢El requerimiento del crédito
presupuestal es suficiente para
la contratacion de bienes y

servicios?

15

¢ Se realiza de manera oportuna
el control y la revision de los
lineamientos del crédito

presupuestal?

16

¢Las politicas de inventario han
logrado distribuir los bienes
adquiridos a las éareas usuarias

en el momento oportuno?

17

¢La gestion logistica requiere
bienes y servicios que permitan

cumplir las actividades?

18

¢Las PECOSAS estan
debidamente firmadas antes de
la distribucién y la entrega de los
bienes?

Fuente: Universidad Privada de Huanuco.

Datos del Experto:

QM V/
Firma: e\

Nombre y apellido: Piundo Flores Lister

DNI:45383241
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Anexo 5 Poblacion y muestra

ST T - Ecoudeacs

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL VALLE

HUANUCO

ORDENANZA MUNICIPAL N° 012-2016-CMDSMV/O

Santa Maria del Valle, 14 de Noviembre de 2016.

El Alcalde de la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Valle:

POR CUANTO:

El Concejo Municipal de la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Valle, en Sesién Ordinaria
de Concejo Municipal de fecha once de Noviembre de Dos Mil Dieciséis;

VISTO:

El INFORME N¢ 189-2016-MDSMV/GPPTO de fecha 03.11.16, emitido por la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto, INFORME LEGAL N¢ 165-2016-MDSMV/GAJ de fecha 10.11.16,
emitido por la Gerencia de Asesoria Juridica y Resolucién de Alcaldia N2 264-2016-MDSMV de
fecha 30.09.16., y el Proyecto de Ordenanza Municipal que aprueba la modificacion de la
Estructura Organica, Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) y el  Cuadro para
Asignacion del Personal (CAP), de la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Valle; y,

Que, de conformidad a lo dispuesto por el articulo 1942 de la Constitucion Politica del Estado en
armonia con el articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972 -Ley Orgéanica de
Municipalidades, los gobiernos locales gozan de autonomia politica, econémica y administrativa
en los asuntos de su competencia, radicando esta autonomia en la facultad de ejercer actos de
gobierno, administrativos y de administracién.

Que, mediante Informe N° 189-2016-MDSMV/GPPTO de fecha 03 de noviembre de 2016, la
Mg. Econ. Maria Lucila Sanchez Minaya, Gerente de Planeamiento y Presupuesto, informa que
la Gerencia a su cargo ha realizado las modificaciones y adecuaciones correspondientes a los
documentos de gestion de la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Valle, como son:
Estructura Organica, Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) y Cuadro Para
Asignacién de Personal (CAP), advirtiéndose del contenido del informe un analisis técnico y
normativo sobre el tema materia de aprobacion.

Que, mediante Informe Legal N° 159-2016-MDSMV/GAJ de fecha 10 de noviembre de 2016, el
Gerente de Asesoria Juridica de la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Valle, opina por la
procedencia de aprobacién de la modificacion y adecuacién en todos sus extremos de los
documentos de gestion, sustentando su informe en lo dispuesto por los articulos 37, 39 y 43 de
la Ley Organica de Municipalidades Ley N° 27972 y D. S. N° 043-2004-PCM, sefialando entre
sus fundamentos la implementacion del Organo de Control Interno de la Municipalidad Distrital
% de Santa Maria del Valle.

ue, el numeral 2 del articulo 9° del mismo cuerpo legal, establece que corresponde al
oncejo Municipal aprobar el régimen de organizacion interna y del funcionamiento del
gobierno local y conforme a Io establecido en el Articulo 40°, las ordenanzas son las normas de

99



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL VALLE

HUANUCO

caracter general de mayor jerarquia en la estructura normativa municipal, por medio de las
cuales se aprueba la organizacion interna.

Que, mediante el articulo 5° del Decreto Supremo 043-2006-PCM, que aprueba los
lineamientos para la elaboracion y aprobacion del Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF), por parte de las entidades de la Administracion Publica, define al ROF como el
documento normativo de gestion institucional que formaliza la estructura organica de la entidad
orientada al esfuerzo institucional y al logro de su misién, vision y objetivos. Contiene las
funciones generadas de la entidad y las funciones especificas de los 6rganos y unidades
organicas y establece sus relaciones y responsabilidades.

Que, el Decreto Supremo N° 043-2006-PCM modificado por el Decreto Supremo N° 018-2007-
PCM, aprueba los lineamientos para la elaboracién y aprobaciéon del Reglamento de
Organizacién y Funciones (ROF) de las entidades de la administracién publica, mientras que el
Decreto Supremo N° 043-2004-PCM aprueba los lineamientos para la elaboracién y aprobacion
del Cuadro para Asignacion de Personal (CAP) de las entidades de la Administracion Publica y
el D.S. N° 074-95-PCM, que aprueba los lineamientos técnicos para la aprobaciéon del Manual
de Organizacién y Funciones (MOF), que son de responsabilidad exclusiva de cada entidad del
sector publico.

Que, el articulo 26° la Ley N° 27972 — Ley Organica de Municipalidades, sefiala que la
administracion municipal adopta una estructura gerencial sustentandose en principios de
programacion, direccion, ejecucion, supervision, control concurrente y posterior. Se rige por los
principios de la legalidad, economia, transparencia, simplicidad, eficacia, eficiencia,
participacion y seguridad ciudadana, y por los contenidos en la Ley N° 27444,

Que, el articulo 28° de la misma Ley, sefiala que la estructura organica municipal de la
Municipalidad comprende en el ambito administrativo, a la Gerencia Municipal, el Organo de
Auditoria Interna, la Procuraduria Publica Municipal, la Gerencia de Asesoria Juridica y la
Gerencia de Planeamiento y Presupuesto; ella esta de acuerdo a la disponibilidad econémica y
los limites presupuestales asignados para gasto corriente. Los demas érganos de linea, apoyo
y asesoria se establecen conforme lo determina cada gobierno local.

Que, la organizacion debe ser disefiada para obtener en la mejor forma posible los objetivos
estratégicos; debiendo ajustarse la estructura de la organizacién a los requerimientos
estratégicos de la institucién, facilitar el desarrollo de las actividades operativas de la
municipalidad, el fortalecimiento de la cultura organizacional, de la productividad y el desarrollo
del trabajo de las personas en un clima de armonia y cooperacion.

Que, se ha cumplido con formular el correspondiente Organigrama Estructural de la
Municipalidad, Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) y el Cuadro para Asignacion
de Personal (CAP) en estricta observancia a las normas y procedimientos establecidos sobre
los Lineamientos Técnicos para Formular los Documentos de Gestién en un Marco de
Modernizacion Administrativa.

Que, la propuesta presentada por la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto ha sido
evaluada en coordinacion con las areas correspondientes, a fin de crear una nueva estructura
enmarcado en el desarrollo moderno y eficiente, haciendo competentes los sistemas de gestién
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municipal y administrativas, bajo un principio permanente de cambio e innovacion, para hacer
realidad el bienestar de la comunidad.

Por tanto, en uso de las facultades conferidas en la Ley N° 27972 — “Ley Organica de
Municipalidades”, con el voto Unanime de los sefiores Regidores y con dispensa del tramite de
aprobacién y lectura del acta, el Concejo Municipal ha aprobado la siguiente:

ORDENANZA MUNICIPAL

ORDENANZA MUNICIPAL QUE APRUEBA LA MODIFICACION DE LA ESTRUCTURA
ORGANICA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA MARIA DEL VALLE, EL
REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES (ROF), Y EL CUADRO PARA
ASIGNACION DE PERSONAL (CAP).

ARTICULO PRIMERO: APROBAR LA MODIFICACION DE LA ESTRUCTURA ORGANICA y
DEL REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES (ROF) de la Municipalidad Distrital
de Santa Maria del Valle, que consta de nueve Titulos, ocho Capitulos, una Disposicién
Complementaria, una Disposicién Transitoria y una Disposicién Final, los mismos que forman
parte integrante de la presente Ordenanza Municipal.

ARTICULO SEGUNDO: APROBAR LA MODIFICACION DEL CUADRO PARA ASIGNACION
DE PERSONAL (CAP), de la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Valle, cuyo texto forma
parte integrante de la presente Ordenanza Municipal.

ARTICULO TERCERO: DEROGUESE toda disposicion que se oponga a la presente
Ordenanza Municipal.

ARTICULO CUARTO: ENCARGAR a la Gerencia Municipal y a la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto el cumplimiento de la presente Ordenanza Municipal, la misma que entrara en
vigencia al dia siguiente de su publicacién tal como lo dispone el Art. 44° de la Ley N° 27972
Ley Organica de la Municipalidades.

ARTICULO QUINTO: PUBLICAR los documentos aprobados en la presente Ordenanza
Municipal, en la pagina Web de la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Valle.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE

=t
(Nt Romero
ALCALDE
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RESUMEN CUANTITATIWD DEL CUADROD PARA ASIGHACION DE PERSONAL

&R0 2018

ENTIDAD  : MUKICIPALIDAD DISTRITAL DE 3ANTA MARIA DEL VALLE

FECTOR . ODBIERND LOCAL

CROANDE O UNIDADES
OROANICAL

CLABFICACION

FF

P02

EP-EJ

IPEL

EP-4F

AP

TOTAL

Alcaidia

Gerencia de Confml InsShicional

(Gerencia Municipal

Gerencia de Asesors Jurkdca

Liniciad de Divorrics. Municpaiss

Genenciy de Flansamienic y Presupuesio

- = = = e

Linidad de Flansamisnio y Presupussio

Oficna de Frogramaciin & inversionss

Gerencia de Secretaria General

Uiniidasd e Risiaciones Plblices

Liniidad e Tramie Documentario

Liniidsd e Archbin Ceniral

Gerencia e Administraciin

Liniidisd e RiECursos Humanos

Liniidad e Contabilidnd

Liniidad e Tesoreria

Liniidisd e Abasbeimizmic

Uiniidasd e Adriniziraciin Tributana

[V 'y ey By (T [

Gerencia de Desarolio Urbanag y Aum

("]

Liniad de Supenision y Liquidacion de Obras

Linidad de Catasim y Acondiclonamiento Temiona!

Linigdad de Formuiacdn de Proyedos

[Pl B N

i de Cestion de Riesgo v Desacie

Genenciy de Desarmio Econdmicn i Medio Ambiente

Liniidad e WME"EH'G § ComErialEacion

i | = =

Unidad de Medo Ambiente ¥ Ecoiogly

L] e D, LE0 ¥ Frovedns Productias

L]

Gerencia de Desamilo Socis

Linidad de Educ_CuRim, S ¥ [FRECTEACHn

s | Beo |05 Bea Jra | (= |on (ea | ra fon | es o | fos fre fea | fos == fra | | == fon | pa on | on jra oo

Unidad de Seguridad Cudsdana

=

Linidad de Frogramas Socaies

Uinidad de DEMILINA

Uniidad Local de Empadronamisnto [ULE)

Liniiad Canino Infegral Aculfo kayor

Liniiisc] e s e Lisihes

Linidad de DAAPED

Area Tionica Municipal

Liniidad e R_rz:ml:'.rl

wl=l=]==]=|= | |= =

TOTAL .

&

11

Santa Moria del Vale, Moviembee ded 2016
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Anexo 6 Galeria de fotos
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