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RESUMEN

Esta investigacion tuvo como objetivo determinar la implicancia del
sistema de costos por procesos en la toma de decisiones en la empresa
Consorcio Puente Auvernia San Ramon 2022. Para ello empled la
metodologia de tipologia aplicada con alcance descriptivo y explicativo,
también abordé un enfoque mixto y su disefio no experimental de corte
transversal; ademas, tuvo una poblacién de 23 empleados del consorcio y una
muestra de 4 colaboradores conocedores de los constructos, quienes fueron
entrevistados y junto al analisis documental se evalud los reportes de costos.
Sus resultados méas sobresalientes fueron que el costeo actual que aplica la
empresa es por elementos que llegé a un total de S/. 929,679.07; por otro
lado, la toma de decisiones es deficiente por no tener criterios ni informacion
fiable para la eleccion de sus alternativas, el canal de comunicacion es por
correo electrénico y solo es para los reportes contables; pues, solo asumen
como problemas la presencia de lluvias y que estas desgastan los materiales,
el mediador entre los operarios y los administradores es el maestro de la obra
y ante alguna eventualidad se basan en su experiencia; mientras que al
costear con el sistema de costo por proceso se aprecio un costo real de S/.
937,054.17 el cual fue comprendido por nueve procesos y la mas
representativa es la estructura metélica, arrojando una diferencia de S/.
7,375.11 sobre el costeo tradicional. El cual, se concluyé que existe incidencia

del sistema de costo sobre las decisiones.

Palabras clave: costo tradicional, consorcio, reportes contables,

sistema de costo por procesos, toma de decisiones.
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the implication of the cost
system by processes in decision-making in the company Consorcio Puente
Auvernia San Ramoén 2022. For this, it used the applied typology methodology
with a descriptive and explanatory scope, it also addressed a mixed approach
and its non-experimental cross-sectional design; In addition, it had a
population of 23 consortium employees and a sample of 4 collaborators
familiar with the constructs, who were interviewed and, together with the
documentary analysis, the cost reports were evaluated. Its most outstanding
results were that the current costing applied by the company is for elements
that reached a total of S/. 929,679.07; on the other hand, decision-making is
deficient because it does not have reliable criteria or information for choosing
its alternatives, the communication channel is by email and it is only for
accounting reports; Well, they only assume the presence of rain as problems
and that it wears out the materials, the mediator between the operators and
the administrators is the master of the work and in the event of any eventuality
they rely on his experience; while when costing with the process cost system,
areal cost of S/. 937,054.17 which was understood by nine processes and the
most representative is the metallic structure, yielding a difference of S/.
7,375.11 on traditional costing. Which, it was concluded that there is an

incidence of the cost system on the decisions.

Key words: traditional cost, consortium, accounting reports, process

cost system, decision making.
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INTRODUCCION

Consorcio Puente Auvernia San Ramon es una empresa que se dedica
a la construccién especifica de puentes, pistas y veredas, esta tiene un
sistema de costos deficiente debido a que no se tiene un total conocimiento
del proceso de produccion, implementacion de tecnologia, dejando en total
inatencion el manejo de sus costos, mostrando insuficiencias e
irregularidades, obteniendo de ello deficiencias al momento de elegir las
alternativas y esto causa una incorrecta imposicion de los egresos y de la
utilidad.

Ante ello, este trabajo investigativo tuvo como problema principal ¢ Cual
es la incidencia del sistema de costos por procesos en la toma de decisiones
en la empresa Consorcio Puente Auvernia San Ramon 20227 Partiendo de
ello, se justificé su elaboracion porque su importancia radica en que beneficia
a la empresa, porque se examiné la aplicaciéon de los costos y fundamentarlo
en las decisiones del negocio para demostrar si existe la incidencia; ademas
de ayudar a contribuir un conocimiento existente sobre la aplicacion de costos
por procesos. Por ende, se plante6 como objetivo determinar la influencia que
tiene el sistema de costeo por procesos sobre la toma de decisiones en el

Consorcio Puente Auvernia San Ramoén durante el afio 2022.

El contenido del primer capitulo es la descripcion del problema junto a la
formulacion de las interrogantes, de los objetivos, la justificacion, las
limitaciones y la viabilidad del estudio. En el segundo se encuentra el marco
tedrico que aborda a los antecedentes, las bases teodricas, definiciones,
hipétesis y variables junto a su operacionalizacion. El apartado tres es la
metodologia de la indagacion que incluye a la tipologia, alcance, enfoque y
disefio; ademas de la poblacion y muestra; el detalle de las técnicas e
instrumentos para reunir la informacion pertinente y las tacticas de
procesamiento y analisis. En el cuarto capitulo se posicionan los resultados
que incluye el procesamiento de los datos y sus interpretaciones. En el quinto
se adhieren las discusiones de los hallazgos. Finaliza con las conclusiones y

recomendaciones acomparfiadas de las referencias y anexos.
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En cuanto a los métodos empleados en el estudio se aplicé un tipo de
acuerdo a su proposito fue aplicada con enfoque mixto, con alcance
descriptivo y de disefio no experimental de corte transversal. Las fuentes de
informacion primarias fueron los 4 cuestionados mediante una ficha de
entrevista junto con otra guia de analisis documental del costeo; una de las
principales limitaciones evidenciadas en el estudio se dio al momento de
entrevistar por no existir un horario de disponibilidad por parte de ellos. A
pesar de ello, se concluyé que se tiene una incidencia favorable al incluir el

sistema de costos por proceso en la empresa.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En el campo global, en un estudio de Integracion de informacion de

costos para la toma de decisiones manifesto que:

Las compafiias industriales en Ecuador tienden a confundir entre los
sistemas de costeo en su modelo de actividad, por lo que tiene dos lineas
de produccién; sin embargo, al presentar sus reportes solo figuran en
teoria porque costear por elemento del costo y no por cada proceso, por
lo que se tiende a confundir los costos reales para cada linea de
produccién; llevando a tomar malas decisiones al establecer el costo de
ambas lineas, en su solicitud de pedidos y en la creacién de los ingresos
(Cardenas et al., 2020).

En ese mismo pais, se evidenciaron que las empresas de servicio de

agua potable:

Tienen deficiencias en la determinacién de sus procedimientos, por lo
gue emplean los costos por servicios, pero en este no se reconocen los
costos por cada proceso ni tampoco los costos unitarios, por lo que al
realizar este coteo se tiene un costo de 0.302 por cada metro cubico
(Montalvo et al., 2020).

En el contexto nacional, la empresa Vivadis Peri SAC presenta

deficiencias en el control de sus costos; por ello, se manifestd que:

Tenia la necesidad de implementar un sistema de costeo en su cadena
productiva, ya que el sistema tradicional no precisaba de forma precisa
los costes de los insumos y el recurso humano era desordenada
alcanzando un total de S/. 72,057.79, ademas de no figurar sus
respectivos costos; sin embargo, al analizar sus costos mediante el flujo
de costo por procesos como es la fase A, Fase B y otras, alcanzando
con ello un costo total de S/. 60,319.56 que fue estructurado entre
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proceso y cada uno consta de insumos y de mano de obra; mejorando
sus decisiones de inversion (Risco, 2022).

Otro caso se presento en las MYPES ladrilleras de Lambayeque, pues

su problematica surge por:

La falta de conocimiento y discernimiento de la alta direccion y se le
adiciona la informalidad de las compras y ventas y la poca transparencia
de sus reportes, conllevando a un costo por procesos deficiente e
incompleto, solo se preocupan por manejar ese tipo de sistema, pero no
de adecuarlo a su negocio ni de mostrar sus verdaderos importes
(Coronado, 2019).

A nivel local, las empresas conforman uno de los rubros mas reveladores
respecto a la economia nacional; por ende, se encuentran en constante
crecimiento buscando la manera en reducir sus costos lo cual les permita

presentar precios competitivos en el mercado.

Por lo tanto, es indispensable que dispongan con una estructura de

informacién que les proporcione una adecuada distribucién de sus recursos.

Es asi que, el Consorcio Puente Auvernia San Ramén dedicada a la
construccion especifica de puentes, pistas y veredas, dicha empresa tiene un
sistema de costos deficiente debido a que no se tiene un total conocimiento
del proceso productivo, implementacion de tecnologia, maquinarias y equipos,
dejando en total inatencidén el manejo de sus costos, mostrando insuficiencias
e irregularidades en su produccion, generando deficiencias al momento de

elegir las alternativas.

Evidenciado ello en el descontrol de sus costos del plan COVID-19, en
la superestructura metélica y en la mitigacion ambiental. Por ello, la presente
indagacion sugiere el costeo por procesos para poder clasificar los egresos
por cada departamento y centro de costos de tal manera que tenga una

incidencia efectiva en la toma de decisiones que se tengan posteriormente.
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1.2.

1.3.

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢,Cuadl es la incidencia del sistema de costos por procesos en la
toma de decisiones en la empresa Consorcio Puente Auvernia San
Ramon 2022?

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢,Como es el sistema de costos actual de la empresa Consorcio

Puente Auvernia San Ramon 20227

¢Como es el proceso de la toma de decisiones en la empresa
Consorcio Puente Auvernia San Ramon 20227?

¢,Como se desarrollara un sistema de costos por procesos en la
empresa Consorcio Puente Auvernia San Ramén 20227

OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Establecer la incidencia del sistema de costos por procesos en la
toma de decisiones en la empresa Consorcio Puente Auvernia San
Ramon 2022.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Detallar el sistema de costos actual de la empresa Consorcio
Puente Auvernia San Ramén 2022.

Describir el proceso de la toma de decisiones en la empresa

Consorcio Puente Auvernia San Ramoén 2022.

Elaborar un sistema de costos por procesos en la empresa

Consorcio Puente Auvernia San Ramoén 2022.
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1.4. JUSTIFICACION

Este trabajo se encomendd en estudiar el escenario del método de
costos y la toma de decisiones del Consorcio Puente Auvernia San Ramoén;
por ende, su importancia radica en que beneficia a la empresa, porque se
examino la aplicacion de los costos y fundamentarlo en las decisiones del
negocio para demostrar la incidencia. De tal forma, se buscé darle solucion al
deficiente manejo de costos para lograr saber resolver los problemas,

repercutiendo como una alternativa viable para el logro de sus objetivos.
1.4.1. JUSTIFICACION TEORICA

Se justifica porque ayuda a contribuir un conocimiento existente
sobre la aplicacion de costos por procesos, para ello se requiere de la
indagacion diversas fuentes literarias para obtener informacion confiable
y que se pueda sustentar las bases de conocimiento desarrollado los
costos; ademas que sirve como antecedente para futuros estudios

referentes a las variables.

1.4.2. JUSTIFICACION PRACTICA

Su justificacion practica se encuentra en la necesidad del
Consorcio Puente Auvernia San Ramén al abordar un problema
constante en las decisiones tomadas que se basan en la estructura de
sus costos, por lo que se considerara como una herramienta beneficiosa
para la empresa; ademas, que ayudd a una mejor administracién de sus
egresos y mayor control de sus costos para lograr tener la ganancia y

beneficios que esperay con ello crecer en el rubro de construccion.
1.4.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA

Se justifica en la parte metodologica porque se empled la
orientacion cientifica para lograr obtener informacién mediante el uso de
diversas técnicas e instrumentos que se aplicaron en el desarrollo de
este estudio junto con el disefio y alcance investigativo para una mejor

comprension de los resultados. Asimismo, se detalld6 como un modelo
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gue sirve como guia para futuras investigaciones que busquen estudiar
las mismas variables y/o tengan el mismo objetivo dentro del sector de

construccion.
1.5. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Esta referido en que la obra ya ha sido culminada; por ello, en el
momento de aplicacion de la encuesta los colaboradores mantienen una carga
laboral que dificulta en el momento de entrevistar por no existir un horario de

disponibilidad por parte de ellos.
1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

Esta indagacion es factible y hacedero por que se tiene disponibilidad de
los recursos pertinentes tanto a los individuos, elementos tangibles y
financieros para su realizacion; asi mismo se cuenta con la existencia de

tecnologia y tiempo para su desarrollo.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Se considero estudios predominantes respecto a las variables y tema

tratado:
2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Segun Freire (2020) en su estudio titulado Modelo de costos por
procesos en Creaciones MFN, Ambato periodo 2020 fue elaborada para
alcanzar el titulo de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria en la
Universidad Técnica de Ambato. Su objetivo fue disefiar un modelo de
costos en Creaciones MFN para una adecuada asignacién de los costos.
Para ello utilizé la metodologia de campo, cuantitativa y se us6 una ficha

de observacién con un cuestionario.
Conclusiones

e Lacompafiia no cuenta con un adecuado control de la materia
prima e insumos empleados; ademas, tampoco controlan los
CIF, obstaculizando la asignacion a la produccién.

e La asignacion de costos se realiza de manera empirica y por
la experiencia obtenida desde mucho antes, lo cual dificulta
Su respectiva asignaciéon razonable

e Al aplicar un sistema de costos se puede llegar a contabilizar
la totalidad de produccion obteniendo un margen de utilidad

considerable.

Para Tacuri (2020) en Esquema de costos por procesos, para
Cueros El AL - CE, en Guano fue presentada en la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo para el alcance del grado académico de
Ingeniera en Contabilidad y auditoria C.P.A. su propdésito fue aplicar el

total de produccion de los diversos articulos de tal forma en que optimice
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la eleccidon de alternativas. Su metédica fue de caracter mixto, nivel

exploratorio y descriptivo, tipo observacional y de campo.

Conclusiones

Los costos vienen siendo determinados de manera empirica,
lo cual trae como consecuencia que no exista un adecuado
registro de control respecto a los materiales y MO.

No se dispone de un sistema de costeo adecuado, muchas
veces se desconoce el costo real de la produccion en cada
fase y se le dificulta determinar el precio de venta.

Al aplicar un mencionado sistema, la compafiia la
aprovecharqd para que le permita designar de manera
apropiada los costos reales de produccién, por ende, manejar

mejor sus activos.

De acuerdo a Amaya y Popayan (2022) en su investigacion titulada

Factores determinantes del coste de manufactura y las decisiones en

Divertidisimo de Palmira, fue publicada en la Universidad Antonio Narifio

de Bogota, para optar la mencion de Contador Publico. Su fin fue analizar

los factores de los costos y su implicancia al decidir, para ello usé el

enfoque mixto, tipo descriptivo.

Conclusiones

La compafia no esclarece cada uno de sus procesos,
problematizando la instauracion de estrategias que optimicen
el desarrollo del negocio, ademas de no poseer un sistema
para reconocer y controlar los elementos del costo que son
extenuados, desatendiendo los resultados hasta la fecha.

Se debe controlar el costo de produccion de tal manera en
gue no se exhiban extravios para la determinacién del

consumo que tiene cada uno de los elementos del costo.
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e La formalizacion de la compafiia le otorgara al negocio mas
probabilidades en el mercado al incrementar sus ventas en

sectores donde no ha tenido la oportunidad de acceder.
2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Segun lo tratado por Puse (2021) en su tesis titulada Costos por
procesos y su repercusion en elegir las alternativas en Chapén S.A.C.
2019, presentada en la Universidad Santo Toribio de Mogrovejo para
optar el Titulo de Contador Publico. Su objetivo principal fue disefar el
mencionado sistema para determinar la incidencia en las decisiones, por

lo que su metodologia fue cuantitativa.

¢ Mediante este modelo se precisa de forma exacta el costo de
cada bien.

e Se establecié la diferencia entre los gastos fijos y variables y
detectar el punto de equilibrio; que permiti6 adquirir datos
auténticos para que la gerencia tome sus respectivas
decisiones.

e El sistema de costos permitio identificar los costos reales que

incurren en cada fase, facilitando un manejo eficiente.

Para Elias (2019) en su investigacion titulada Coste por procesos y
la toma de disposiciones en las MYPES industriales en Lima
Metropolitana, 2018; esta se presentd como requisito para la Maestria
en Costos y presupuestos en la Casa de Estudios Superiores Federico
Villarreal. Se centr6 en demostrar la influencia. Para ello usé la
metodologia aplicada, nivel descriptivo y explicativo, método cuantitativo

y disefio experimental.
Conclusiones

e Los costos no son aplicados de manera correcta; ademas,
gran mayoria de las empresas pertenecientes a este rubro no

cuentan con un sistema de costeo.

22



Es inevitable la implementacidon este sistema para que
identifique correctamente los materiales, la MO y los CIF que
estan siendo deficientes en su gestion.

Se evidenci6 que efectivamente existe influencia
significativamente en las mypes industriales fabricadores de

articulos de limpieza.

De tal forma Basurto (2019) en su indagacion titulada Costos por

fases y las decisiones en MB Galeb SAC, 2018 fue elaborada para
titularse como CONTADOR PUBLICO en la Universidad Privada del

Norte. Se orientd a detectar la vinculacion entre las variables, usando la

metodica mixta, aplicada, disefio no experimental-transeccional y

descriptiva con 3 trabajadores como intervinientes.

Conclusiones

Este resulta adecuado para la compafia debido a que cuenta
con la naturaleza del proceso productivo que le permite
elaborar un solo producto final.

Resulta apropiado clasificar los costos mediante etapas del
proceso de produccion elaborando los respectivos informes
de produccién.

La precisa determinacion del costo unitario facilita la
aplicaciéon del andlisis para proyectar las ventas y la

produccion de la empresa.

2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

Segun Pérez (2019) en Método de costeo por fases para el

mejoramiento de las diligencias en Aco, 2019, fue requisito para titularse

como Contador Publico en la Universidad Continental. Su propésito fue

analizar los costos para optimizar las decisiones. La metodologia fue

practica, de alcance descriptivo y no experimental.
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Conclusiones

e Existe influencia significativamente en la toma de
disposiciones, contribuyendo a la correcta gestion de sus
costos para tomar mejores decisiones.

e Cada produccion se maneja de forma distinta por parte de los
agricultores, obteniendo mejores resultados en el manejo de
los agricultores mas jovenes.

e Se establecid que el costo de produccion fue de 6,710.50 y el

C.U. fue de S/. 191.73 por cada saco de quinua.

De acuerdo a Valdizan et al. (2018) en su estudio Costos por fases
para el mejoramiento de las deliberaciones en entidades de Huénuco,
2016, tesis para titularse como Contador Publico de la Casa de estudios
superiores Hermilio Valdizan. Su meta fue establecer un proceso de
aplicacion del modelo; su metodologia fue de tipo préactica y nivel
descriptivo.

Conclusiones

e La adecuada implementacién repercute en la revision de la
produccién, planeacion y direccion al mejorar la toma de
decisiones.

e La materia prima requiere del registro contable respecto a los
costos por procesos para optimizar el monitoreo de la
produccién y la MO demanda de una contabilidad de costos
por procesos que perfeccione su analisis y evaluacion.

e Los gastos indirectos merecen un registro contable para
orientar su liderazgo y comunicacion apropiadamente en las

panaderias de Huanuco.

Segun Hospina y Gamarra (2020) en su tesis titulada Método de
costes por procesos Yy rendimiento financiero de la Fabrica Marie E.|.R.L.
— 2018; ejecutada como requisito para ser Contador Publico en la

Universidad Peruana Los Andes. Se centraron en analizar la incidencia
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la independiente sobre la dependiente. Y su metddica fue con método
descriptivo, tipologia practica, descriptiva-explicativa, disefio no

experimental.
Conclusiones

e Existe una incidencia directa entre el total de la produccién y
las consecuencias econémicas.

e Con la aplicacion de ratios financieros se logré concluir la
existencia de una incidencia, es decir que la rentabilidad
mejora con su aplicacion.

e También se encontré incidencia de los elementos del costeo,
de los resultados econémicos y de los costos de produccion,

denotando que su gestidn de los costos es inadecuada.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. SISTEMA DE COSTOS POR PROCESOS

Para Coronado (2019), “los costos por procesos forman parte en la
contabilidad de costos, ya que se centra en la creacion de productos y
asistencia de servicios, repercutiendo en el reconocimiento del margen

de utilidad neto, también del costo unitario de las mercaderias”.

De tal manera, “en este sistema se puede localizar los importes de
los costos de insumos, mano de obra y los costos indirectos;
presentando a detalle el costo general y especificos que comprende en

cada uno de sus elementos intervinientes” (Coronado, 2019).

Segun Guaman (2020) “el costeo por procesos contiene la
informacion durante todo el procesamiento o fabricacion de los
productos, en el que se refleja los rubros y procesos que se inmiscuyen,
siendo parte de la existencia de los recursos obtenidos en cada

actividad”.
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Por ello, “permite reconocer las diferencias y fluctuaciones de los
costos en la produccion, logrando un mayor control del cumplimiento de
los estandares establecidos; ofreciendo informacion integrada vy
coordinada de un tratamiento especifico, transformandose en un

sustento veridico y fiable” (Lopez y Gomez, 2018).
Clasificacion

Segun, el libro titulado Metodologia de ensefianza del sistema de costos
por proceso, se catalogan en las diferentes divisiones de la produccién

de un producto o servicio, los cuales son:

Los costos propios: interpretado como aquellos elementos que de
forma inmediata se incorporan a cada departamento; y los costos
de traspaso: se entiende como aquellos elementos que se integran
a cada departamento, habiendo sufrido una variacion en un

departamento precedente (Ofia et al., 2017).

“Estas categorizaciones ofrecen una diversidad de datos que
sustentan los procesos y transformaciones de los materiales para
determinar la causal de los costos y el volumen de la produccién en cada
departamento, con el fin de mantener una informacion concisa” (Guaman
et al., 2020).

Caracteristicas

De acuerdo con Nieto et al. (2022) “las particularidades desarrollan
sus actividades productivas de manera perpetua, el cual, los costos son
calculados en cada departamento mediante informes de produccion”; en

tal sentido, las caracteristicas principales son:

— Permite generar una produccion en gran cantidad de volumen
respecto a los productos similares.

— La corriente de produccion es ininterrumpida.

— Para que un bien o servicio pueda ser elaborado, se desarrollan dos

0 Mas procesos.
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— Los costos son registrados en la cuenta de produccion en proceso,
para posteriormente ser distribuidos en torno a cada centro de
Costos.

— Cada centro de costos lleva su respectiva codificacion.
Objetivos

En concordancia con Nieto et al. (2022) este cuenta con una serie
de objetivos mediante su aplicacion; entre los principales se mencionan

los siguientes:

— Determinar la diferencia del total por procesos con el de trabajo.

— Interpretar el procedimiento de contabilidad que recibe las
disminuciones habituales y anormales que sufre la empresa.

— Completar la produccién y las pérdidas empleando la técnica de
promedio y el PEPS.

— Establecer desigualdades entre los costos por unidad posibilitando

gue la toma de decisiones se efectie mediante una base técnica.
Dimensiones
A. Costos unitarios

“Es un valor promedio de volumen de produccién, evaluando la
unidad del producto; el cual, se establece en cada centro de costos y va
aumentando cada vez que los componentes pasan por los centros de
costo hasta llegar al almacén, determinando el costo unitario” (Nieto et
al., 2022).

Asimismo, Arias et al. (2020) “acotan que es el analisis por
producto, que calcula la totalidad de insumos, personal y carga fabril que
ocupa para producir un bien tangible o intangible; siendo la totalidad de

costos de la produccién sobre la cantidad de unidades producidas”.
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Costos unitarios variables

“Es el gasto que oscila en correspondencia a la actividad generada
por una empresa y el costo fijo se refiere a todos los pagos minimos
invariables e indispensables que debe hacer una empresa o negocio
constantemente para seguir en marcha” (Arias et al., 2020).

Costos unitarios fijos

“Este tipo de costos no varian en la produccion, sin importar el nivel
de la actividad su importe se mantiene constante durante un horizonte
de tiempo significativo; por ello a pesar de la cantidad el unitario se
conserva firme por cada bien fabricado” (Arias et al., 2020).

B. Materia prima

En el libro de Contabilidad de costos: Conceptos elementales, estipula

la siguiente definicion:

Es la compra de los utilitarios directos e indirectos que se requieren
para la fabricaciéon o edificacion de una obra o servicio; la mano de
obra es la prestacion del servicio de obreros o el talento del
personal que se requiere en la produccion, también se divide en
directa e indirecta que se seleccionan por su intervencién de un
proceso productivo y los CIF es el acumulado de objetos o
prestaciones necesarias que incluyen al costo de las erogaciones
de bienes o relacionados al control y que se inmiscuyen en la

operatividad de la planta de forma indirecta (Véliz, 2022).

Costo de produccién

“Es el conglomerado de operaciones instruidas para transformar
ciertos componentes remuneradores en bienes tangibles e intangibles,
el cual se pretende que los componentes transcurran por distintos
departamentos; pues, el costo se ira acumulando hasta que se adquiera

el producto terminado” (Véliz, 2022).
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Cumplimiento del presupuesto

En el libro de Contabilidad de costos: Conceptos elementales, se

menciona lo siguiente:

Esta toma importancia por direccionar a los objetivos como la
prevision en cuanto a las operaciones de fabricacion y estén
delineadas en la planeacion; en la organizacion para precisar los
objetivos departamentales vinculados a compras, ventas vy
finanzas; la coordinacién e integracion con los diversos sistemas
de la empresa; y la direccion que sirve para la toma de decisiones
(Véliz, 2022).

C. Mano de obra

“Es oda prestacion de servicios que se necesita para la obtencion
de elementos u otras actividades para un determinado producto o
servicio; en la cual se puede presentar como la mano de obra directa y

la mano de obra indirecta” (Lucero et al., 2017).

“Son los sueldos y salarios a aplicar en la fabricacion en un
determinado periodo, de acuerdo a su departamento de elaboracién; el
cual, incluye lo fijado de pago mas sus beneficios laborales de acuerdo

a la ley, incorporados como costos” (Véliz, 2022).
Costo hora hombre

Segun Rincén et al. (2019) “es la carga que posee una empresa
como retribucién a los subordinados que por derecho les pertenece una
contribucion por su labor ejecutada, en la que se descomponen por los

costos remunerativos y sus prestaciones y pagos directos al asalariado”.

Hoja de tarea

“‘Es el documento que detalla los datos generales que son sus
nombres, cédula, importe del salario base, hora, dias laborados y/o

liquidados, entre otros; también las actividades y tiempos realizados que
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sirven para calcular el pago respectivo de cada colaborador” (Rincén et
al., 2019).

D. Calculo de los CIF

“Son las cargas fabriles, puesto que les conceptualiza como las
herramientas y servicios que se necesita para la produccion del bien,
determinados de manera real; siendo aquellos consumidos en el
periodo, ya que se determina su costo por la experiencia” (Lépez y
Gomez, 2018).

Depreciacion

Para Lopez y GOmez (2018) “son los elementos obtenidos por el
uso de las maquinarias o0 bienes tangibles de larga duracién que
conforman el activo, pues, estos egresos significan el desgaste del activo

fijo que se incluyen al vincularse a la fabricacion de los articulos”.
Alquiler de planta

‘Es otro costo indirecto que suele recurrir para poseer un
establecimiento en el que se puedan ejecutar las labores productivas,
este se costea mensualmente y se sustenta con un contrato del uso de

un ambiente que sirve para su instalacion” (Lopez y Gomez, 2018).
2.2.2. TOMA DE DECISIONES

“Es un mecanismo que sirve para alcanzar un propésito especifico
gue permita reconocer y seleccionar entre diferentes opciones, la que
mas se adecue a las necesidades que se requiere; que funcionen como
alternativas para la realizacién de los objetivos gerenciales” (Paz et al.,
2020.

En el libro de la Toma de decisiones en la gestién financiera para el

sistema empresarial, manifiesta que:
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Es indispensable en una situacién establecida, que predomina el
liderazgo y repercute en la adquisicibn de los resultados para
solucionar los problemas; en tanto, propone en 8 etapas que inicia
con que la empresa debe estar consciente que existe un problema,
luego se reconoce, se hace el desarrollo y presentacion de
alternativas de solucion, el cuarto paso es el andlisis de las
alternativas y sus efectos, el quinto es elegir la solucion, luego
implementar la solucion, sétimo paso es la evaluacién y eficacia de
la decision y al final generar la retroalimentacion positiva (Guzman,
2018).

Por ende, en el libro titulado como el uso de informacién para la toma de

decisiones en las organizaciones y servicios evidencio que:

Existen cinco criterios a considerar en el momento de tomar
decisiones oportunas; el cual, los impactos futuros, considerado
como el nivel de los impactos a largo plazo; la reversibilidad
sesgada por el arrepentimiento, los impactos de alto nivel mas
complejos; por ello, al vulnerar el entorno resultante de la
percusion, el talento humano en los que se tiene que escoger los
factores de vinculo; asimismo, la periodicidad, siendo una
caracteristica que calcula la calidad de los talentos y sus
departamentos de trabajo (Rodriguez y Pinto, 2018).

Parametros para la toma de decisiones

En el libro titulado como la toma de decisiones: entre intuiciéon y la

deliberacion, evidencia los siguientes parametros:

Son aquellas mediciones vinculadas a los ingresos, manejo de
activos y margen de beneficio econdémico, estos parametros
pueden dividirse de acuerdo al tiempo pronosticado, ya sea a largo
0 corto plazo; las primeras se interpretan como la planificacion que
se considera para periodos de tres afios en adelante considerando

el riesgo operativo y financiero de tal manera que puedan cumplir
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con las obligaciones financieras. Por otro lado, las de corto plazo
abarcan solo un afio o0 en ocasiones incluso menos tiempo, debido
a que son decisiones que se toman para el futuro inmediato de la

empresa (Manrique, 2019).
Dimensiones
A. Estilo conceptual

En cuando las personas con este estilo, se enfocan en la busqueda

detenida de diversas alternativas, de modo que:

Existe una mirada mas amplia para encontrar diferentes soluciones
gue puedan darles fin a los problemas; en este estilo se incluye el
modelo B, que es la estructura de la parte racional, intuicion y
dependencia de buscar nuevos horizontes para resolver los
inconvenientes 0 mejorar la alternativa brindada y optimizar los

resultados (Guzman, 2018).
Busqueda de alternativas

Para Morales et al. (2020) “es la obtencion de informacién como
opciones a elegir bajo un escenario que atraviesa la entidad, pues, se
tiene la administracion de cambiar las decisiones sin inconvenientes; es

decir que se investiga mayores datos para la eleccién de las opciones”.
Amplia perspectiva

“En este estilo evoca que el encargado debe tener una mayor vision
gque englobe diversos campos para interferir en la decision del
acontecimiento; y tener la capacidad de reconocer la complejidad de
factores y las percepciones de acuerdo al enfoque” (Morales et al.,
2020).
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B. Estilo conductual

“Esta relacionado a la participacion social debido a que aceptan
todo tipo de sugerencias evitando la presencia de conflictos al momento
de que cada individuo presente su opinion personal; e incluir los
comportamientos de las personas intervinientes en la decision”
(Manrique, 2019).

Recepcion de sugerencias

“En este estilo se tiene un mayor acceso a la atencion de diversas
opiniones para que puedan ser discernidas adecuadamente y se puedan
agrupar para poder implementar alguna medida innovadora y efectiva
para resolver alguna contingencia o aumentar la productividad”
(Manrique, 2019).

Interaccion social

“Es el acto de tener conexidn con personas o areas, que permite la
construccion de una alternativa apropiada originada por diversas ideas
del personal; ademas, debe ser reciproca para compartir los puntos de
vista direccionado a un propdsito para decidir asertivamente” (Manrigue,
2019).

2.2.3. PROCESOS EN EMPRESA CONSTRUCTORA

En la empresa se trabajé por nueve procesos que fueron obtenidos de
la respectiva documentacion de la ficha técnica, los cuales seran
explicados en los siguientes parrafos (Municipalidad Distrital de San
Ramoén, 2021):

e Obras provisionales: comprende al campamento provisional de
la obra que contiene a la ejecucion de las operaciones necesarias
para efectuar las implantaciones e instalaciones de las oficinas de
almacén, comedor, vestuario, servicios higiénicos y campamento

en general del contratista y supervision.
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Plan de seguridad y salud en obra: es el documento que
sustenta las pautan para el cumplimiento de las medidas de
proteccion durante la ejecucion y cuando existan emergencia y
contingencias.

Plan COVID-19: este proceso aborda a las medidas de limpieza
y desinfeccion de las oficinas y herramientas que sean de uso de
los trabajadores, al igual que los recursos de evaluacién de las
condiciones de su salud como el termometro, fichas de
sintomatologia y otros; ya que fue en las fechas de pandemia su
ejecucion y que incluia a los materiales de limpieza, los equipos
de proteccién como mascarillas.

Trabajos preliminares: este cuarto ciclo incluye el cartel de la
obra que fue el banner, la movilizacién y/o desmovilizacion de las
maquinarias y equipos, el flete terrestre para obras civiles,
limpieza y desbroce, trazo, niveles y replanteo inicial de la obra
para alistar el terreno.

Obras constantes durante la ejecucién: se concentro
principalmente en el transporte de maquinaria y las estructuras
metdlicas durante la ejecucion de la obra, entre los ambientes de
la obra y del almacén.

Superestructura metélica: en la sexta etapa abordaba los
trabajos precedentes de trazos, la ubicacién de cotas, replanteos,
el transporte de la estructura, suministros y fabricacion de nuevas
estructuras, soldadura, ensamble, pintado, transporte y montaje,
veredas, refuerzo, encofrado y desencofrado.

Losa de aproximacion: también contiene los trabajos de trazo,
niveles y replanteo; el movimiento de tierra con el corte de
material con maquinaria, el relleno compactado con material,
contraccion, asentamiento, proteccion de las estructuras,
eliminacion de material excedente, obras de concreto armado y
curado de concreto con aditivo.

Costos varios: este aborda al apoyo movil en puente, las juntas

de expansion y union de puente y cajuela, el drenaje pluvial, la
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reutilizacion e instalacién de la baranda metalica junto a su pintura
de la misma.

e Mitigacion ambiental: es la Ultima etapa en la que se incluye la
restauracion de las areas verdes afectadas por el proyecto, el
programa de manejo de residuos solidos, manejo de los mismos

gue sean peligrosos o no peligrosos.
2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES
1. Bienes

Son las cosas que satisfacen las necesidades, los cuales son los
elementos que por su funcibn son de consumo o inversién, por su
transformacién son intermedios o finales y por su acceso son publicos o

privados (Lucero et al., 2017).
2. Centro de costos

Es el reporte en donde se encuentran inscritos los egresos y salidas de
efectivo para la manufactura de un bien o servicio en una determinada

compainiia (Coronado, 2019).
3. Costos

Inversiébn econdmica proveniente de la compafia para la fabricacion de
un establecido bien o servicio, dicha inversiébn espera ser recuperada y
conseguir un beneficio monetario (Gémez et al., 2019).

4. Costos indirectos de fabricaciéon

Intervienen en la fabricacién o construccion para un determinado bien o
servicio por lo cual resultan ineludibles; sin embargo, es de forma indirecta en

la obtencion del producto final (Castillo et al., 2021).
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5. Gastos administrativos

Son las erogaciones que no se incluyen en la produccion de los
productos, pero que son necesarios para el funcionamiento y organizacion de
las empresas, por lo que es necesario su inclusion en la determinacién de la
utilidad (Llamas, 2020).

6. Liderazgo

Es la capacidad que debe tener la gerencia de una empresa para saber
dirigir y encaminar a los empleados hacia la direccion de los anhelos

institucionales de una entidad (Gonzales et al., 2019).

7. Materia prima

Se considera como elemento fundamental para la preparacion de un
producto; asimismo, una de sus particularidades principales es el facil

reconocimiento de peso, volumen, cuantia y otros (Molina et al., 2019).
8. MOI

Es el conjunto de elementos que no van directamente con la fabricacion
de los bienes, pero son necesarios para concluir satisfactoriamente la

disposicion de los articulos (Véliz, 2022).
9. Meétodo de valuacion

Es un control de inventarios crucial para establecer los stocks de los
materiales disponibles para ser gastados en la creacion de los bienes en la

empresa (Ortega et al., 2018).
10. Planeacién

Es la practica estratégica de una organizacion para estructurar los
procesos, tiempos y recursos con los que se cuenta para alcanzar los
objetivos anhelados, por lo que es un sistema racional para decidir (Jaramillo
y Tenorio, 2019).
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11. Produccién

Es el proceso que consta en la utilizacion de recursos fisicos, humanos
y/o tecnoldgicos para asignarlos en los procesos determinados para la

creacion de un producto final (Pefia y Felizzola, 2020).
12. Retroalimentacion

Es la aplicacion del analisis sobre el conocimiento de la empresa y de
los puntos criticos para mejorar y optimizar las actividades de una

organizacién (Veliz, 2018).
13. Riesgo operativo

Es la probabilidad de error o falencias en la produccién de la empresa,
en el que se deben medir y controlar los peligros inherentes al negocio que

interrumpe su productividad (Chabusa et al., 2019).
14. Servicio

Es la prestacion que requiere del uso de la MO mas que los materiales

para solventar las necesidades de los clientes (Chabusa et al., 2019).
15. Sistema de costos

Proveen informacion lucrativa con el fin del acatamiento de los objetivos
planteados por la empresa; por ello su implementacion es de consideracién

para los gerentes (Zambrano et al., 2018).
2.4, HIPOTESIS

El sistema de costos por proceso incide positivamente en la toma de

decisiones en la empresa Consorcio Puente Auvernia San Ramoén 2022.

2.5. VARIABLES

2.5.1. VARIABLE INDEPENDIENTE
X = Sistema de costos por procesos
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Dimensiones:

- Costos unitarios

- Materia Prima

- Mano de Obra

- Célculo de los CIF

2.5.2. VARIABLE DEPENDIENTE

Y = Toma de decisiones

Dimensiones:

- Estilo conceptual

- Estilo conductual

2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 1
Operacionalizacién de las variables
VARIABLE INSTRUMENTO -
INDEPENDIENTE DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
Costos 1. Costos unitarios
unitarios variables

2. Costos unitarios fijos .
. Documentacion
Costo de produccion contable de la
Sistema de costos Cumplimiento del entidad
por procesos presupuesto

Materia prima

w

Mano de obra 5. Co;to hora hombre Razén
6. Hoja de tareo
Célculo de los 7. Depreciacién
CIF 8. Alquiler de la planta
VARIABLE INSTRUMENTO -
DEPENDIENTE DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
Estilo 1. Busqueda de
Conceptual alternativas
2. Amplia perspectiva
Tom.a de ) » Guia de entrevista
decisiones Estilo 3. Recepcion de
Conductual sugerencias

4. Interaccion social
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CAPITULO I

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

En funcién a lo propuesto inicialmente y por el nivel de conocimiento
aplicado, se considera aplicada, la cual segun Gallardo (2017) procura
favorecer a nuevos conocimientos sobre una realidad en concreto que se
estudia; ademas, esta orientada a enmendar un problema determinado; por
ello, en este caso se buscé resolver un problema determinado empleando el
conocimiento requerido. De tal manera, durante el desarrollo se repercutio a
la determinacién de la incidencia que genera las variables; el cual, ayudo a

responder cada uno de los objetivos.
3.1.1. ENFOQUE

Es de enfoque mixto, el cual es cuantitativo, pues simboliza la
agrupacion de técnicas ordenadas y organizadas para confirmar ciertas
hipétesis, teniendo como pilar la medicidbn numérica; por otro lado, es
cualitativo siendo una exposicién narrativa de los resultados del
constructo, con todo detalle cuya finalidad es aportar conocimiento
practico sobre escenarios obtenidos en el estudio (Gallardo, 2017). En
tal sentido, se empled puesto que se recopilaron los datos provenientes
de la entrevista realizada, fueron cuantificables y analizados; esto con el
propdsito de haber detallado en cifras numéricas la influencia entre el

modelo de costeo por cada proceso y las decisiones.
3.1.2. ALCANCE O NIVEL

Es descriptiva, esta se trata de detallar la situacién de los objetos
de estudio y de mostrar sus caracteristicas tal y como se encuentran
(Gallardo, 2017). Ante ello, en el presente estudio se tiene como fin
detallar la situacion en la que se encuentra el costeo y la toma de
decisiones en la empresa; por ende, se describira el costeo real que

conllevo la renovacion del puente Auverina, para después de ello aplicar
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3.2.

el costeo por procesos de las nueve fases que conllevo su elaboracion,
ademas de incluir entrevista a los responsables de la obra y detectar la

incidencia.
3.1.3. DISENO

Los estudios no experimentales, son aquellos que se perpetran sin
maniobrar intencionadamente el comportamiento de las variables de
estudio ni realizar alguna modificacion en las mismas, ya que sélo se
observan los fenomenos como tal (Gallardo, 2017). De acuerdo a esa
definicion, no se efectud ningun cambio en cada variable, por lo que las

variables fueron analizadas en su contexto natural.

M: muestra
Ox: Sistema de costos por procesos

Oy: Toma de decisiones

Asimismo, los estudios de corte transversal describen las variables
y evalGan la incidencia que existe entre ellas en un Unico periodo
(Gallardo, 2017). Por ello, el presente estudio se considera transversal
debido a que los datos recopilados fueron correspondientes al periodo
2022.

POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

Es la totalidad del conjunto que estd compuesto de unidades de
analisis que poseen cualidades comunes y medibles de donde se
pueden obtener datos para la elaboracion del analisis (Gallardo, 2017).

En tal sentido, se encontré constituida por 23 colaboradores

pertenecientes a la empresa.
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Figura 1

Organigrama de la empresa

Gerente

Representante
legal

Residente de Supervisor de

la obra la obra Contabilidad

Asistente de
obra

Maestro de la
obra

Almacenero l Obreros (15)

3.2.2. MUESTRA

Es aquel estrato del universo establecido; pues, deberd ser

vinculada a dicha poblacién generalizando los resultados con mayor

exactitud al tema investigativo (Gallardo, 2017). Por ello, para fines del

estudio se tomé a 4 colaboradores de gerencia, supervisor y residente

de la obra y la parte contable.

Por otro lado, en este caso se empleé un muestreo intencional, el

cual segun Gallardo (2017) se fundamenta en la apreciacién personal

del investigador para escoger a los integrantes de la muestra a tratar.

Por lo tanto, se consideré al personal que se encuentra familiarizado con

la parte contable y gerencia.
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3.3.

Por lo tanto, los criterios de inclusion se tienen para la seleccién de
los subordinados, se consider6 a todos los que estaban trabajando
durante el periodo de la obra. Mientras que los criterios de exclusion se
tienen a los que no estaban trabajando y a los que desconocen de los
costos y las decisiones que se abordan en la empresa, es decir solo los
encargados.

TECNICAS E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

3.3.1. PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Tabla 2
Instrumentos y técnicas
Variable de estudio Técnica Instrumentos
Sistema de costos por procesos Andlisis Guia de andlisis
documental documental
Toma de decisiones Entrevista Ficha de entrevista

Analisis documental

Es una operacion matematica de célculo o determinacién de los
resultados numéricos obtenido de formulas o criterios preestablecidos
gue requieren de informacion existente que al combinarlos servira para
originar nuevos datos y nuevos hallazgos; su instrumento es la guia
documental (Gallardo, 2017). Ante ello, se cre6 una guia documental de
los elementos del costo, que es como se determinaron cada proceso que

ejecuta la entidad. Ver anexo 2.
Entrevista

En el libro Metodologia de la Investigacion: manual autoformativo

interactivo, lo define como:

La técnica empleada para alcanzar conocimientos de la situacién o
del entorno del estudio que se plantea como una conversacion en
el que se detallan datos relativos como opiniones u expectativas y
su instrumento es la ficha o guia de entrevista, la misma que puede

ser estructurada, informal o semi estructura (Gallardo, 2017).
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En tal sentido, la presente indagacion empleé una guia de
entrevista que fue aplicada a los cuatro intervinientes de la muestra, la
cual fue estructurada o dirigida, en el que ya se estuvo establecido las

08 interrogantes abiertas estandarizadas. Ver anexo 2
3.3.2. PARA LA PRESENTACION DE DATOS

En primera instancia se efectud el traspaso del costeo actual que
ejecuta el consorcio, el mismo que fue elaborado en el programa de
Microsoft Excel con sus respectivos costos y distribucion de los mismos.
Seguido de ello se validé la entrevista efectuada para ser aplicada, con
posterioridad, las respuestas conseguidas de los entrevistados fueron
analizadas e interpretadas sustentando a lo encontrado y segun la

percepcion de los 4 participantes.
3.3.3. PARA EL ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

Se elaboro un costeo por proceso en donde se obtuvieron los datos
por cada proceso y cuanto es su cuantia para concluir con la totalidad
de los costos; después de ello, se procedié a determinar la incidencia
segun la apreciacion del investigador al comprar ambos costeos para

mejorar la toma de decisiones que se ejercen en la empresa.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS

41.1. EL SISTEMA DE COSTOS ACTUAL DE LA EMPRESA
CONSORCIO PUENTE AUVERNIA SAN RAMON 2022

El costo que practica la empresa, es el tradicional que se estructura
por cada elemento, es decir por materiales directos, mano de obra y los
costos indirectos de la construccion del Puente Auvernia San Ramon,
2022. Cabe recalcar que los datos proporcionados por la empresa se
encuentran en el anexo numero 6, que se ubica en la parte final de la

investigacion.

Tabla 3
Costo de los materiales de la construccion del Puente Auvernia San Ramon, 2022
Unidad Costo
Concepto Cantidad de o Importe
medida unitario
Clavos para madera C/C 3" 30 Kg S/6.50 S/195.00
Clavos para calamina 15 Kg S/7.50 S/112.50
Cemento Portland Tipo | (42.5 30 Bolsa S/25.00 S/750.00
kg)
Hormigoén 14 M3 S/65.00 S/910.00
Liston de madera 3" 40 Unid. S/14.00 S/560.00
Liston de madera 2" 30 Unid. S/10.00 S/300.00
Triplay - plancha 30 Plancha S/26.00 S/780.00
Calamina Galvanizada - plancha 30 Plancha S/24.00 S/720.00
Plan de seguridad y salud 1 GLB S/800.00 S/800.00
Luces estroboscopicas 1 Pieza S/220.00 S/220.00
Tableros electrénicos 1 Unid. S/250.00 S/250.00
provisionales
Alarmas de seguridad 1 Unid. S/60.00 S/60.00
Barandas rigidas 2 Unid. S/120.00 S/240.00
Acondicionamiento para 120 Metro S/1.80 S/216.00
limitacion

Topicos de primeros auxilios 1 GLB S/180.00 S/180.00
Extintores Tipo PQS 1 Unid. S/350.00 S/350.00
Botiquin 1 Unid. S/550.00 S/550.00
Camilla de lona 1 Unid. S/120.00 $/120.00
Cilindro de arena 1 Unid. S/60.00 S/60.00
Fumigacion 5 Unid. S/220.00 S/1,100.00
Suministro e instalacion de 12 GLB S/59.39 S/712.68

paneles informacion de
prevencion
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Pruebas seroldgicas
Jabén liquido
Ficha de sintomologia
Papel toalla
Alcohol en gel antibacteriano
250 ml
Bolsa para basura (100 unid.)
Tachos plasticos
Termometro infrarrojo
Pulsioximetro
Mochila de desinfeccion
Lentes de proteccion
Mascarilla quirdrrgica - caja
CAL hidratada
Bandeja metalica para
desinfeccion
Hipoclorito de sodio
Tanque de Polietileno 500L
Clavos para madera 3"
Banner
Liston de madera 2"
Liston de madera 4"
Yeso en bolsas de 18 kg
Cordel
Wincha
Estaca de madera
Suministro y fabricacion de
nuevas estructuras
Acero de refuerzo FY para losa
de rodadura
Concreto F'C para losa de
rodadura
Acero de refuerzo FY para
vereda
Concreto F'C para vereda
Yeso en bolsas de 18 kg
Cordel
Wincha
Estaca de madera
Material afirmado
Agua para el relleno
compactado con material
prestado
Agua para la eliminacion de
material excedente
Alambre negro recogido n8
Clavos para madera 3"
Madera nacional p/encofrado
Alambre negro recogido n16
Acero de refuerzo
Cemento PORTILAND para
concreto
Hormigén para concreto
Agua para concreto
Curador MENBRANIL

10

1.87
7.2
6
4
0.01
1
0.03
0.1
5766.21

7740.53

66.53

1065.24

20.13
18.5
0.1
12
3
40
5

6.5
6.5
4.5
6.5
4.5
25

65
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Unid.
Unid.
Unid.
Rollo
Unid.

Paquete
Pieza
Unid.
Unid.
Unid.
Unid.
Caja
Bolsa
Unid.

Galon
Unid.
Kg.
M2
Unid.
Unid.
Bolsa
Metro
Unid.
P2
Kg.

Kg.
M3
Kg.

m3
Bolsa
Metro
Unid.
p2
m3
m3

m3

Kg.
Kg.
P2
Kg.
Kg.
Bolsa

M3
m3
Galén

S/
S/
S/
S/
S/
S/

S/
S/
S/

S/120.00
S/18.00
S/0.50
S/5.00
S/25.00

S/8.00
S/75.14
S/349.81
S/240.00
S/220.00
S/8.50
S/120.00
S/30.00
S/50.00

S/15.00
S/750.00
S/6.50
S/25.00
S/10.00
S/40.00
S/18.50
S/0.10
S/12.00
S/3.00
S/12.28

S/6.82

S/537.79

S/ 6.82

S/ 481.54
S/ 25.92
S/ 25.92
S/ 25.92
S/ 25.92
S/ 38.98
S/ 38.98

S/16.85

7.92
7.92
7.92
152.41
152.41
6.74

6.74
6.74
7.92

S/1,440.00
S/252.00
S/18.00
S/70.00
S/50.00

S/16.00
S$/150.28
S$/349.81
S/240.00
S/220.00
S$/102.00
S/960.00
S/360.00
S/100.00

S$/150.00
S/750.00
S/12.16
$/180.00
S/60.00
S/160.00
S/63.20
S/33.26
S/119.75
S/99.79
S/70,809.06

S/52,790.41
S/35,779.17
S/7,264.94

S/9,693.40
S/4.92
S/2.59
S/9.33
S/7.78

S/2,026.96
S/4.87

S/2.11

S/23.17
S/15.44
S/302.94
S/50.30
S/720.90
S/1,642.88

S/591.44
S/0.88
S/17.82
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Acero de refuerzo para apoyo
movil en puente
Soldadura CELLOCORD

Neoprene shore
Plancha acero para apoyo movil
en puente
Acero de refuerzo para juntas
de expansion
Soldadura CELLOCORD para
juntas
Perfil &ngulo
Plancha acero para juntas de
expansion
Alambre negro recocido n16
Tubo PVC 2"

Tubo PVC 3"

TEE PVC 3"X3"

TEE PVC 3"22"
Pernos ASTM
Soldadura CELLOCORD para la
baranda metélica
Plancha de acero para baranda
metalica
Tubo LAC ASTM
Tubo LAC ASTM
Tubo LAC ASTM
Lija
THINER
Pintura esmalte anticorrosiva
Plantas ornamentales
Grass TARURCO
Tachos plasticos
Botiquin
Porta extintores
Cinta masking tape
Plumones
Lapiceros
Papel bond A4 80 g
Cuadernos
Papel sabana

4.5

15

1881.4
1780

4.5

15

60
1780

6.5

o 01 01N O1

25

0.5
6
0.25
Total

Kg.

Kg.
Pieza
Plancha

Kg.
Kg.

Metro
Plancha

Kg.
Metro
Metro
Pieza
Pieza
Unid.

Kg.

Plancha

Metro
Metro
Metro
Unid.
Galén
Galon
Unid.
M2
Pieza
Unid.
Pieza
Rollo
Pieza
Pieza
Millar
Unid.
Cuarto

S/

S/

S/
S/

S/

S/

S/
S/

S/
S/
S/
S/
S/
S/
S/

S/

S/
S/
S/
S/
S/
S/
S/
S/
S/
S/
S/
S/
S/
S/
S/
S/
S/

4.00

4.00

4.00
4.00

7.20

7.20

7.20
7.20

48.00
48.00
48.00
48.00
48.00
100.80
100.80

100.80

100.80
100.80
100.80
100.80
100.80
100.80
20.00
15.00
75.14
550.00
150.00
3.00
3.50
0.50
22.00
2.50
20.00

S/180.00

S/60.00

S/7,525.60
S/1,424.00

S/243.00
S/64.80

S/907.20
S/3,204.00

S/15.60
S/60.00
S/1,243.20
S/240.00
S/720.00
S/151.20
S/151.20

S/252.00

S/786.24
S/55.20
S/403.20
S/25.20
S/90.72
S/226.80
S/300.00
S/675.00
S/300.56
S/550.00
S/150.00
S/6.00
S/21.00
S/6.00
S/11.00
S/15.00
S/5.00
S/217,572.45

Nota. Elaboracién con base de la informacién de la empresa Consorcio Puente

Auvernia San Ramon.

Interpretacion

La empresa costea un total de S/. 217,572.45 en la que

consideraba a todos los materiales, siendo lo mas representativos el

suministro y fabricacion de nuevas estructuras con un importe de S/.

70,809.06, el acero de refuerzo FY para losa de rodadura por S/.
52,790.41, el concreto F'C para losa de rodadura con S/. 35,779.17, otro
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concreto para vereda con S/. 9,693.40, se uso6 el Neoprene shore con S/.

7,525.60, el acero de refuerzo FY para vereda con S/. 7,264.94; también

se conto con una plancha de acero para las juntas de expansion con S/.

3,204.00, el material afirmado por S/. 2,026.96, el cemento portland para

concreto con S/. 1,642.88, la plancha acero para apoyo movil en puente
por S/ 1,424.00, el tubo PVC 3" por S/. 1,243.20, los quipos de

fumigacion por S/. 1,100.00. Ademas de ello, se contd con ochenta y

siete materiales adicionales con diversos costos que no sobrepasaron

los S/. 1,000.00, pero siendo necesarios en la construccion.

Tabla 4

Costo de mano de obra de la construcciéon del Puente Auvernia San Ramén, 2022

Concepto Cantidad Costo Importe
P de horas unitario P
Operario de las obras provisionales 16 S/23.44 S/ 375.04
Pedn de las obras provisionales 32 S/16.76 S/ 536.32
Operario de trabajos provisionales 4 S/23.44 S/ 93.76
Pedn colocacion de cartel - hora 4 S/16.76 S/ 67.04
Flete terrestre 1 S/8,450.00 S/ 8,450.00
Pedn limpieza y desbroce 0.17778 S/16.76 S/ 991.27
Topdgrafo - HH 0.0133 S/26.42 S/ 116.42
Pedn de trazo, nivel y replanteo inicial 0.0133 S/16.76 S/ 73.18
Pedn de transporte constante 0.1667 S/16.76 S/ 6,277.50
Trazo, niveles y replanteo m2 332.64 S/ 6.97 S/ 2,318.50
Transporte de estructuras metélica a 81,333.06 s/ 073 S/590,373.13
obra-kg
Acondicionamiento para reutilizacion de S/
EM 75565.85 S/ 4.22 318.887.89
Montaje y lanzamiento de la S/
superestructura 81333.06 S/ 223 181,372.72
. S/
Pintado de las EM 81333.06 S/ 0.43 34.973.22
Encofrado en parapetos 33.89 S/ 76.76 S/ 2,601.40
Curado de concreto con aditivo para 8.12 S/ 49516 S/ 4,020.70
parapetos m3
Desencofrado en losa de parapetos m2 33.89 S/ 1175 S/ 398.21
Curado de concreto con aditivo en 33.89 s/ 493 S/ 143.35
parapetos m3
S/
Encofrado en losa de rodadura - m2 355.44 S/ 75.84 26.956.57
Desencofrado en losa de rodadura m2 355.44 S/ 10.08 S/ 3,582.84
Curado de concreto con aditivo para 355 44 s/ 423 S/ 150351
losa de rodadura m2
Encofrado en veredas peatonales 137.16 S/ 70.89 S/ 9,723.27
Desencofrado en vereda peatonal - m2 137.16 S/ 10.08 S/ 1,382.57
Curado de concreto con auditivo para 137.16 s/ 423 S/ 580.19
vereda peatonal - m2
Topografo de trazo, nivel y replanteo 0.692064 S/ 2642 S/ 18.28
Pedn de trazo, nivel y replanteo 0.692064 S/ 16.76 S/ 11.60
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Pedn de corte de terreno con
maquinaria
Pedn de relleno compactado con
material prestado
Pedn para la eliminacion de material
excedente
Operario para encofrado en losa
Oficial para encofrado en losa
Operario para acero de refuerzo kg
Oficial para acero de refuerzo kg
Operario para concreto
Oficial para concreto
Pebn para concreto
Operario para desencofrado
Oficial para desencofrado
Operario para curado de concreto
Operario para apoyo movil en puente
Oficial para apoyo movil en puente
Movilizacion y desmovilizacion de
maquinaria y equipos
Operario para juntas de expansién
Oficial para juntas de expansién
Pedn para juntas de expansién
Operario de drenaje fluvial
Pedn de drenaje fluvial
Operario para reutilizacion e instalacion
de baranda metalica
Oficial para reutilizacion e instalacion de
baranda metélica
Operario para pintura en baranda
metdlica
Oficial para pintura en baranda metalica
Operario para restauracion de areas
verdes afectadas por el proyecto
Pedn para restauracién de areas verdes
afectadas por el proyecto
Operario para la instalacion de
extintores
Operario para capacitacion de
trabajadores en el plan de manejo
ambiental
Pedn para capacitacion de trabajadores
en el plan de manejo ambiental
Especialista en charlas de manejo de
residuos
Pedn en charlas de manejo de residuos
Controlador oficial de restauracion de
canteras

Total

0.863784

5.196034

0.93012

4.525488
4.525488
6.0964
6.0964
4.493558
4.493558
35.946442
1.810512
1.810512
0.396
32
32

1

14.4
7.2
14.4
12.8016
12.8016

8.064

8.064

17.92224
17.92224
8

16

8

16

40

1
8
3.42

S/ 16.76
S/ 16.76
S/ 16.76
S/ 23.44
S/ 18.53
S/ 23.44
S/ 18.53
S/ 23.44
S/ 18.53
S/ 16.76
S/ 23.44
S/ 18.53
S/ 23.44
S/ 23.44
S/ 18.53
S/ 25,553.43
S/ 23.44
S/ 18.53
S/ 16.76
S/ 23.44
S/ 16.76
S/ 23.44
S/ 18.53
S/ 23.44
S/ 18.53
S/ 23.44
S/ 16.76
S/ 23.44
S/ 23.44
S/ 16.76
S/1,000.00
S/ 16.76
S/ 17.72

S/ 14.48
S/ 87.09
S/ 15.67
S/ 106.08

S/ 83.86

S/ 142.90

S/ 112.78

S/ 105.35

S/ 83.27

S/ 602.46
S/ 42.45
S/ 33.58
S/ 9.28
S/ 750.08
S/ 592.96
S/ 25,553.43
S/ 337.54
S/ 133.42
S/ 241.34
S/ 300.07
S/ 21455
S/ 189.02
S/ 149.43
S/ 420.10
S/ 332.10
S/ 187.52
S/ 268.16
S/ 187.52
S/ 375.04
S/ 670.40
S/ 1,000.00
S/ 134.08
S/ 60.60

S/698,365.08

Nota. Elaboracién con base de la informacion de la empresa Consorcio Puente

Auvernia San Ramon.
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Interpretacion

En relacion a la implicancia de dinero en la mano de obra para la
ejecucion de la obra se tuvo como un total de S/. 698,365.08, del cual se
encontr6 que para el acondicionamiento para reutilizacion de las
estructuras metalicas se tuvo una suma de efectivo de S/. 318,887.89,
en tanto para el montaje y lanzamiento de la superestructura se obtuvo
un importe de S/. 181,372.72; después de esos sigue el transporte de
estructuras metélica a obra con S/. 59,373.13, luego pintado de las
estructuras por S/. 34,973.22, con posterioridad el encofrado en la losa
de rodadura por S/. 26,956.57, la movilizacién y desmovilizacion de
maquinaria y equipos por S/. 25,553.43, el encofrado en veredas
peatonales por S/. 9,723.27, el flete terrestre por S/. 8,450.00 y la labor
de los peones de transporte constante por S/. 6,277.50. A parte de los
cincuenta trabajos adicionales que se ha efectuado adicionalmente con

importes pequefios, pero necesarios.

Tabla b
Costo de los costos indirectos de la construccion del Puente Auvernia San Ramon,
2022

Concepto Cantidad Umda_d de Cpstq Importe
medida unitario
Herramientas manuales de 0.03 %MO S/911.36 S/ 27.34
provision de la obra
Mezcladora de concreto 8 hm S/ 25.00 S/ 200.00
Herramientas manuales de 0.05 %MO S/160.80 S/ 8.04
colocacioén de cartel
Herlr_am|_entas manuales de 0.03 %MO S/2.98 S/ 2994
impieza y desbroce
Herramientas manuales de
trazo, nivel y replanteo 0.5 %MO S/0.06 S/ 9.98
inicial de obra
Teodolito inicial de obra 0.0133 hm S/25.00 S/109.77
Nivel inicial de obra 0.0133 HE S/20.00 S/ 89.81
Herramientas manuales de
transporte constante de 0.05 %MO S/2.79 S/ 315.00
materiales
Herramientas de trazo,
nivel y replanteo en 1.296 %MO S/1.16 S/ 1.50
superestructura
Teodolito de trazo, nivel y
replanteo en 0.692064 hm S/25.00 S/ 17.30
superestructura
Nivel en superestructura 0.692064 HE S/20.00 S/ 13.84

49



Herramientas de corte de
terreno con maquinaria
Retroexcavadora
Herramientas de relleno
compactado con material
prestado
Volquete de 14 m3 para
lleno compactado con
material prestado
Rodillo liso vibrautop
Cargador s/llantas para
lleno compactado con
material prestado
Herramientas para la
eliminacién de material
excedente
Volquete de 14 m3 para la
eliminacién de material
excedente
Cargador s/llantas para la
eliminacién de material
excedente
Herramientas para
encofrado en losa
Herramientas para acero
de refuerzo
Herramientas para
concreto
Mezcladora de concreto
Vibrador de concreto
Herramientas para
desencofrado
Herramientas para curado
de concreto
Mochila pulverizador de
20L
Herramientas para apoyo
movil en puente
Soldadura electrénica
Herramientas para juntas
de expansion
Soldadora eléctrica para
juntas
Herramientas para el
drenaje fluvial
Herramientas para
reutilizacion e instalacion
de baranda metélica
Moto soldadora
Herramienta para pintura
en baranda metélica
Herramientas para
restauracion de areas
verdes afectadas por el
proyecto
Sanitario portétil
Herramientas para la
instalacién de extintores

0.324

0.8639784

1.949

1.730712

0.8661356

1.730712

0.8425

0.93012

0.93012

0.396

7.6205

0.337

4.493558
4.493558

0.396

0.396

0.396

0.12
32
0.36

7.2

24

5.04

8.064
5.04

0.05

0.0504

%MO

hm

%MO

hm
hm

hm

%MO

hm

hm

%MO
%MO
%MO
hm
%MO
%MO
hm

%MO
Kg.
%MO

Kg.

%MO

%MO

hm

%MO

%MO

Unid.
%MO

S/2.23
S/150.00

S/2.23

S/170.00
S/190.00

S/220.00

S/0.93

S/170.00

S/220.00

S/23.98
S/1.68

S/117.37

S/25.00
S/15.00

S/9.60
S/1.17
S/15.00

S/ 335.76
S/ 45.00
S/ 98.93

S/ 45.00

S/ 10.72

S/ 3.36

S/ 50.00
S/ 7.46

S/ 455.68

S/ 2,500.00
S/ 187.52

S/ 0.72
S/ 129.60
S/ 4.35
S/ 294.22
S/ 164.57
S/ 380.76
S/ 0.78
S/ 158.12
S/ 204.63
S/ 9.50
S/ 12.80
S/ 39.55
S/ 112.34
S/ 67.40
S/ 3.80
S/ 0.46
S/ 5.94
S/ 40.29
S/ 1,440.00
S/ 3561
S/ 324.00
S/ 25.73
S/ 16.93
S/ 403.20
S/ 37.60
S/ 22.78
S/ 2,500.00
S/ 9.45
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Herramientas para
capacitacion de

. 0.05 %MO S/ 1,045.44 S/ 52.27
trabajadores en el plan de
manejo ambiental
Herramientas para la 30 %MO s/ 010 S/ 3.00
restauracion de canteras
Rodillo liso 1.74 hm S/ 190.00 S/ 330.60
Motoniveladora 3.42 hm S/ 250.00 S/ 855.00
Herramientas para
reconformacion y 30 %MO S/ 0.12 S/ 3.60
restauraciéon ambiental
Cargador s/llantas 4.02 hm S/ 220.00 S/ 884.40
Motoniveladora de
reconformacion y 1.98 hm S/ 250.00 S/ 495.00
restauracion ambienta
Servicio de manejo de 1 GLB S/ 85000 S/ 850.00
residuos sélidos peligrosos
Servicio de medida de 1 GLB S/ 1,500.00 S/ 1,500.00
particulas de alto volumen
Servicio de monitoreo 1 GLB S/ 1,500.00 S/ 1,500.00
ambiental
Total S/13,741.55

Nota. Elaboracién con base de la informaciéon de la empresa Consorcio Puente
Auvernia San Ramon.

Interpretacion

Finalmente, la carga fabril del costeo tradicional que aplica la
empresa de construccion asumio un total de S/. 13,741.55, que se
lograron al acumular los importes del alquiler de sanitario portatil por S/.
2,500.00, el servicio de medida de particulas de alto volumen y de
monitoreo ambiental por S/. 1,500.00 cada uno; se adiciona la soldadura
eléctrica por S/ 1,440.00, el cargador sin llantas por S/. 884.40, el alquiler
de la motoniveladora por S/. 855.00, el servicio de manejo de residuos
sélidos peligrosos por S/ 850.00, alquiler de la motoniveladora de
reconformacién y restauracibn ambienta por S/. 495.00, la moto
soldadora por S/. 403.20, el cargador s/llantas para lleno compactado
con material prestado por S/. 380.76, el rodillo liso por S/. 330.60, la
soldadora eléctrica para juntas por S/. 324.00, las herramientas
manuales por S/. 315.00, el alquiler del volquete de 14 m3 para lleno
compactado con material prestado por S/. 294.22, ademas del cargador
sin llantas para la eliminacién de material excedente por S/. 204.63, la
mezcladora de concreto por S/. 200.00 y otros que la empresa incluyo

€n su costeo.
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Tabla 6
Costo por elementos del costo de la construccién del Puente Auvernia San Ramoén,
2022

Elemento Total

Materiales S/ 217,572.45

Mano de obra S/ 698,365.08
CIF S/ 13,741.55
Total S/ 929,679.07

Nota. Elaboracién con base de la informacidon de la empresa Consorcio Puente
Auvernia San Ramon.

Interpretacion

Como un total que maneja la empresa Consorcio Puente Auvernia
San Ramon 2022 se tiene que sus materiales empleados para la
ejecucion de esta obra fueron de S/. 217,572.45, los mismos que se
incluyeron en todo el trayecto desde los procesos de preparacion y de la
situacién que contraia el pais y el mundo, es decir los importes de los
suministros empleados por el COVID-19. En la mano de obra se tuvo un
costo de S/. 698,365.05 en la que se incluy6 desde la subida del cartel
de aviso de la obra hasta las capacitaciones para los empleados y la
restauracion de la cantera que viene a ser como compensacion de los
dafios ambientales y el tratamiento de los residuos sélidos. Y en la carga
fabril se tiene un valor de S/. 13,741.55 los mismos que fueron
abordados por su mayoria en herramientas y alquileres de los
instrumentos y maquinarias para la realizacion de la obra y también se
incluyé los procesos de responsabilidad social que hacen referencia al
aspecto ambiental como el recojo de productos dafinos y su monitoreo

ambiental.

41.2. EL PROCESO DE LA TOMA DE DECISIONES EN LA
EMPRESA CONSORCIO PUENTE AUVERNIA SAN RAMON
2022

Los cuatro entrevistados acotaron que tienen siete meses
trabajando en la empresa, su apreciacion y analisis se detallan en las

siguientes tablas:
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Tabla 7

Entrevista al residente de la obra de construccion del Puente Auvernia San Ramon,

2022
Entrevistado: Hilasaca Vilca, Juan Yony
Preguntas Respuestas Analisis
. . . : Las alternativas se
1. ¢Que criterios Mediante reuniones y . .
- - . eligen mediante
considera en la dialogos que realizamos los L
. . , . consenso y dialogo entre
busqueda de socios y mi persona siempre .
) : todos, por lo que no tiene
alternativas paratomar hemos tomado las mejores X L
L s establecidos los criterios
decisiones? decisiones. '
gue deber considerar.
- La parte fundamental en la -
2. ;Quiénes son los P .y . La responsabilidad de
toma de decisiones es mi -
encargados de . : decidir recaer en los tres
. persona y mis 2 socios B&E . .
seleccionar la socios junto con la
. consultora 'y constructora . .
alternativa cuando se . . : apreciacion  del jefe
L S.A.C y el ingeniero jefe de .
toma una decision? supervisor.

3. ¢Qué elementos
considera para
manifestar su
perspectiva ante
alguna eventualidad
no prevista o para
decidir algo?

4. ;Qué medidas se

emplea cuando no
estan seguros de la
decision a elegir?

5. ¢Como se efectia el

procedimiento de
intercambio de
sugerencias de los
trabajadores?

6. ¢De qué manera se
incentiva a los
trabajadores para que
brinden sugerencia en
el mejoramiento de la
gestion de las obras?

7. ¢,Como interacttan y
divulgan la informacion
de las decisiones
abordadas para que

todo el personal
direccione sus
funciones?

supervision.

Son las fuertes lluvias o el
deterioro de la materia prima,
ya que esto esta encargado
del jefe de supervisién quien
verifica inspecciona que todo
marche bien y haya menos
elementos que lamentar.

Nosotros ya manejamos
ciertas soluciones a los
posibles percances que se
puedan presentar porque
venimos teniendo grandes
experiencias en el rubro de
edificaciones y puentes

Los trabajadores muestran
Sus sugerencias siempre que
se realizan las reuniones
establecidas.

El incentivo que se manejo6 en
la empresa fueron las horas
extras que se presentaron por
los inconvenientes de las
lluvias imprevistas que han
sido pagadas, por otro lado,
se les brindo un compartir en
el dia del trabajador con un
campeonato y un pequefio
compartir asi fraternizamos
todos.

Mediante charlas que brinda
el ingeniero encargado al
inicio de la semana de la
obra.

Las eventualidades son
por dos motivos un
natural por las lluvias y
un normal que es la
decadencia de la
materia prima y es deber
del jefe supervisor para
manejar eso0s
escenarios.

Sus medidas las toman
en funcion a su amplia
experiencia.

Las sugerencias se
plantean en las
reuniones que se
puedan dar.

El incentivo es el pago
de las horas extras y por
la festividad del dia del
trabajo.

Semanalmente el
ingeniero de la obra
brinda charlas.
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8. ;Qué medios de
comunicacion emplea

para comunicar Mediante comunicacion

informacion frecuente que suele brindarel EI Unico medio de
importante de las contador al representante comunicacion es el
decisiones que legal de la obra y mediante correo electrénico.
concierne al manejo correos electrénicos.

de los costos en las

obras?

Nota. Elaboracién con base a las respuestas de los colaboradores de la empresa
Consorcio Puente Auvernia San Ramon.

Tabla 8
Entrevista al maestro de la obra de construcciéon del Puente Auvernia San Ramon,
2022

Entrevistado: Quispe Quispe, Gregorio

Preguntas

. ¢Qué criterios
considera en la
basqueda de
alternativas para tomar
decisiones?

. ¢Quiénes son los
encargados de
seleccionar la

alternativa cuando se
toma una decisién?

. ¢Qué elementos
considera para
manifestar su
perspectiva ante
alguna eventualidad
no prevista o para
decidir algo?

. ¢Qué medidas se

emplea cuando no
estan seguros de la
decision a elegir?

. ¢Como se efectia el

procedimiento de
intercambio de
sugerencias de los
trabajadores?

. ¢De qué manera se
incentiva a los
trabajadores para que
brinden sugerencia en
el mejoramiento de la
gestion de las obras?

Respuestas

Mi persona siempre hace saber
de los inconvenientes que
suelen existir a mis subordinados
para que ellos puedan
solucionarlo y tomar una clara
decision.

Los encargados de tomar las
mejores decisiones son los tres
socios de la ejecucion de la obra:
siendo asi el residente de la
obra, la supervision vy el jefe de
supervision.

El jefe de supervision encargado
de velar por la ejecucion de la
obra Frente a las pocas lluvias
que se han presentado se ha
tenido que paralizar la obra, pero
solo por medio dia ya que no
fueron lluvias torrenciales y
luego seguian con el trabajo.

Nosotros ya manejamos ciertas

soluciones a los posibles
percances que se puedan
presentar  porque  venimos

teniendo grandes experiencias
en el rubro de edificaciones y
puentes.

Mi persona es el que vela porque
la obra se avance como esta
establecido los trabajadores me
hacen llegar sus inquietudes y yo
se las hago llegar a mis
superiores.

Los incentivos que ponemos en
préactica son pagos de las horas
extras el buen trato a cada uno
de ellos y celebramos el dia del
trabajador con un compartir.

Analisis

No considera ningun
criterio y solo tiende a
comunicar a los jefes
para que ellos tomen
la decision.

Los tres socios de la
compaiiia.

Solo considera a la

lluvia  como una
eventualidad no
planeada, y el que
decide es el
supervisor.

No se consideran
medidas, ya que
tienen algunas

alternativas a ciertos
percances.

El maestro de la obra
es el intermediario
entre los obreros y los
jefes ante las
inquietudes.

Los Unicos incentivos
que conocen es el
pago de horas extras,
el celebrar el dia del
trabajo y el buen
trato.
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7. ¢COmo interactian y

divulgan la informacion Mis subordinados me hacen

Este entrevistado es

de las decisiones llegar los acuerdos establecidos ) ;
el intermediador de
abordadas para que Yy yo se los hago saber a todos .
X . avisar sobre los
todo el personal los trabajadores siempre que sea X
! . ; acuerdos dictados.
direccione sSus necesario.
funciones?
8. ;:Qué medios de
comunicacién emplea
para comunicar
informacion Mediante los corres electrénicos El correo electronico
importante de las el contador hace llegar todo al entre contabilidad y el
decisiones que representante legal. representante legal.

concierne al

manejo

de los costos en las

obras?

Nota. Elaboracién con base a las respuestas de los colaboradores de la empresa
Consorcio Puente Auvernia San Ramon.

Tabla 9
Entrevista al representante legal de construccion del Puente Auvernia San Ramén,
2022
Entrevistado: Quispe Roca, José Carlos
Preguntas Respuestas Andlisis
1. ¢Qué criterios Al presentarse algunos imprevistos 0 . .
. : : Tienden a reunirse
considera en la percances suelen realizar reunionesy
. . ; para aclarar o
basqueda de aclarar los inconvenientes que se dictaminar la
alternativas  para presentan asi poder tomar la mejor decision

tomar decisiones?
2. ¢Quiénes son los

encargados de
seleccionar la
alternativa cuando
se toma una
decision?

3. ;Qué elementos
considera para
manifestar su
perspectiva  ante
alguna
eventualidad no
prevista o para
decidir algo?

4. ;Qué medidas se
emplea cuando no
estan seguros de la
decision a elegir?

5. ¢Como se efectla
el procedimiento de

decision.

Vienen a ser el maestro de obra, jefe
de supervision y la supervision que
viene a ser B&E consultora vy
constructora S.A.C ellos se encargan
de brindar las alternativas de solucién
a los imprevistos brindados.

Son las fuertes lluvias o el deterioro
de la materia prima, ya que esto esta
encargado del jefe de supervision
quien verifica inspecciona que todo
marche bien y haya menos elementos
gue lamentar.

Nosotros ya manejamos ciertas
soluciones a los posibles percances
que se puedan presentar porque
venimos teniendo grandes
experiencias en el rubro de
edificaciones y puentes.

Los trabajadores siempre muestran
sus sugerencias mediante didlogos
frecuentes a los superiores en este

Las personas que
ocupan los cargos
administrativos y de
supervision son los
gue deciden.

No consideran los
elementos bajo su
perspectiva, ya que
solo consideran a
las lluvias y las
pérdidas de Ila
materia prima.

No emplean alguna
medida porque ya
tienen  soluciones
por la experiencia.

El intercambio de
sugerencia es por
dialogos frecuentes

intercambio de caso 20 minutos antes de comenzar de 20  minutos
sugerencias de los la obra empezamos mi personay mis precedentes a
trabajadores? socios trabajadores y ellos muestran iniciar la obra, en la

mediante sus dialogos sus que fluye la
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6. ¢De qué manerase

incentiva a los
trabajadores para
que brinden

sugerencia en el
mejoramiento de la
gestion de las
obras?

. ¢,C6émo interactian
y divulgan la
informacién de las

decisiones
abordadas para
que todo el

personal direccione
sus funciones?

. ¢Qué medios de
comunicacion
emplea
comunicar
informacion
importante de las

para

decisiones que
concierne al
manejo de los
costos en las

obras?

inconvenientes y sugieren que se
pueda mejorar en el avance ello es
recibido y puesto en practica asi
suelen hacer un gran trabajo en
equipo.

Realizan horas extras acumuladas y
son muy bien remuneradas, en esta
obra se puso en practica el 1 de mayo
dia del trabajador habiendo sido un
domingo pero ellos lo celebraron el
dia sabado 30 de abril siendo que asi
ese dia lo celebraran y su domingo lo
pasen en descanso y familia el
incentivo a los trabajadores habiendo
realizado un campeonato con
premios y sus respectivas parrilladas
para cada trabajador y sus pequefios
brindis acompafiados de los jefes
superiores asi de esa manera
confraternizaron y motivaron a seguir
realizando un gran trabajo.

Realizan una reunion con
anticipaciones al dia y hora los
encargados que son representante
legal, residente de la obra, maestro
de obra y el jefe de supervision
realizan una reunién interna ellos
brindan sus sugerencias y mejores
alternativas y de acuerdo a lo
acordado al dia siguiente 20 min
antes de trabajar realizan sus charlas
con los trabajadores es asi que ellos
direccionen sus funciones de una
manera eficaz esto se pone en
practica todos los lunes al empezar
una nueva semana. Y si habria
inconvenientes en la semana se
planifica una charla mas.

Es este caso el encargado de esta
comunicaciéon es el contador quien
con sus analisis de mes a mes es el
gque envia todos los informes
contables al representante legal de
manera personal y mediante correos
electrénicos.

conversacion y
detallan algunas
nuevas nociones.

Solo se cumple con
la celebracion del
dia con un festejo
de actividades de
fraternidad.

Se debe avisar con
anticipaciéon el dia

de la reunion
interna  entre los
encargados y
consideran las
charlas con los
trabajadores, por lo
que tienden a
planificar las
reuniones ante
alguna

inconsistencia en
sus decisiones.

El correo solo es
para el
representante legal
sobre los reportes
mensuales de
contabilidad.

Nota. Elaboracién propia con base a las respuestas de los colaboradores de la empresa
Consorcio Puente Auvernia San Ramon.
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Tabla 10

Entrevista al contador de construccion del Puente Auvernia San Ramoén, 2022

Entrevistado: Tello Sanchez, Pierre Mariano

Preguntas

. ¢Qué criterios
considera en la
basqueda de
alternativas para tomar
decisiones?

. ¢,Quiénes son los
encargados de
seleccionar la

alternativa cuando se
toma una decisién?

. ¢Qué elementos
considera para
manifestar su
perspectiva ante
alguna eventualidad
no prevista o para
decidir algo?

. ¢Qué medidas se

emplea cuando no
estan seguros de la
decision a elegir?

. ¢,Cémo se efectla el

procedimiento de
intercambio de
sugerencias de los
trabajadores?

. ¢.De qué manera se
incentiva a los
trabajadores para que
brinden sugerencia en
el mejoramiento de la
gestién de las obras?

. ¢Como interactdan y
divulgan la informacion
de las decisiones
abordadas para que

todo el personal
direccione sus
funciones?

. ¢Qué medios de
comunicacion emplea
para comunicar
informacion

importante  de las
decisiones que

concierne al manejo
de los costos en las
obras?

Respuestas

En base a los gastos de las
compras de la materia
prima y los pagos a los
trabajadores y pago de los
impuestos hago llegar el
informe a mi superior, él es
gue toma la decision frente
a ello.

Los 3 socios y duefios de la
obra son los que toman las
decisiones.

Informar los pagos de las
horas extras a los
trabajadores por las fuertes
lluvias establecidas o el
deterioro y gastos que se
dan por las compras de la
materia prima

Siempre son 3 lideres que
se ponen de acuerdo para
todo percance y siempre lo
han solucionado.

Mediante las reuniones que
se han ido elaborando en la
obra.

Mediante los pagos
remunerados y por sus
horas extras, por el mejor
trato que los ingenieros
brindan a sus trabajadores.

Los ingenieros encargados
de la obra designan a un
trabajador de confianza
para que ellos al empezar la
obra se los haga saber.

Mi persona es la encargada
de brindar todos los costos

sobre cémo se van
realizando todos los
avances mediante los

correos electrénicos y la
verificacion  que  suelo
realizar con el ingeniero.

Andlisis

No toma ningln criterio
porque primero avisa a su
superior para que él tome la

decisiéon referente a los
gastos, adquisiciones vy
planilla.

Los Unicos responsables de
cualquier decision son los
propietarios.

Comenta sobre su
conocimiento en las horas
extras y gastos de las
compras de materia prima.

La decisibn se toma en
mutuo acuerdo entre los 3
encargados.

El flujo de sugerencias se
da por medio de reuniones

los factores de incentivar es
el pago de horas extras y el
calido clima laboral.

Se ha elegido a un personal
de confianza que los
mantiene informados sobre
alguin suceso e inquietud.

Los correos electrénicos es
el medio de comunicacion
de los costos, avances y
verificaciones.

Nota. Elaboracién con base a las respuestas de los colaboradores de la empresa
Consorcio Puente Auvernia San Ramon.
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Interpretacion

En la entrevista a los cuatro encargados de la obra del Puente
Auvernia se tiene que todos coincidieron en que la empresa no tiene
establecidos criterios para el analisis de las alternativas y solo
contabilidad informa al superior para que tome todo tipo de decision de
las compras, gastos y planilla. En cuanto a los encargados de
seleccionar la alternativa, todos afirmaron que ese deber es de los tres
socios. Como elementos de la percepcion que puedan tener sobre un
acto no previsto solo consideran a las lluvias y al desgaste de materia
prima, por ello, no tiene algun elemento fundamental en la mente ante
una contingencia, por afirmar que no presentan problemas y solo el
contador dijo que habia eventualidades en los costos y gastos. Los
cuatro también sefialaron que no emplean medidas ante la inseguridad
de la decision que toman y si tienen posibles soluciones previstas y por
Su experiencia, por lo que los tres encargados siempre han solucionado
todo. El intercambio de sugerencias es mediante reuniones con los
socios y con los operarios son las reuniones son de 20 min en donde
fluye el intercambio de ideas y nociones. Ademas, no emplean incentivos
en la emision de sugerencias de mejorar, ven como incentivo el pago de
horas extras y eso es su deber, solo celebran el dia del trabajo y otro
estimulo es el buen trato. La divulgacién de informaciéon se da en las
charlas que ofrece el ingeniero cada semana en el que el maestro de
obra es el mediador y si existe un inconveniente se planifica otra reunion.
Y el tnico medio de comunicacion que emplea la empresa es el correo
electrénico siendo de uso entre el contador y representante legal de
forma mensual para detallar la contabilidad, los avances y las

verificaciones que se requieren comunicatr.

4.1.3. SISTEMA DE COSTOS POR PROCESOS EN LA EMPRESA
CONSORCIO PUENTE AUVERNIA SAN RAMON 2022

De acuerdo a lo contenido por la empresa en el analisis se encontrd
gue los procesos efectuados en la empresa Consorcio Puente Auvernia

San Ramén se controlaron bajo nueve criterios o procesos, que son las
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obras provisionales que incluye el campamento provisional, el plan de
seguridad y otros; también se encuentran los costos de seguridad y salud
en la obra que incorpora a los equipos de seguridad, proteccion y salud
en el trabajo y sus recursos como respuestas; el tercer costo es el plan
COVID-19 ya que fue en las fechas de pandemia su ejecucion y que
incluia a los materiales de limpieza, los equipos de proteccion; el cuarto
hace referencia a los trabajos preliminares como la movilizaciéon y/o
desmovilizacion de las maquinarias y equipos; las obras constantes
durante la ejecucion que se concentro principalmente en el transporte de
magquinaria y las estructuras metélicas; la superestructura metalica; la
losa de aproximacion, los costos varios y la mitigacion ambiental. Por lo

gue se procede a detallar cada proceso:

Tabla 11

Obras provisionales

Recurso Concepto Cantidad CQS“.) Importe
unitario
Clavos para madera C/C 3" - Kg 30 S/6.50 S/195.00
Clavos para calamina - Kg 15 S/7.50 S/112.50
Cemento Portllg;d Tipo | (42.5 30 S/25.00 S/750.00
Materiales Hormigon (Bol) 14 S/65.00 S/910.00
Liston de madera 3" 40 S/14.00 S/560.00
Liston de madera 2" 30 S/10.00 S/300.00
Triplay - plancha 30 S/26.00 S/780.00
Calamina Galvanizada - 30 S/24.00 S/720.00
plancha
Mano de Operario - horas 16 S/23.44 S/375.04
obra Peén - horas 32 S/16.76 S/536.32
. Herramientas manuales (3% 0.03 S/911.36 S/27.34
Equipos MO)

Mezcladora de concreto 8 S/25.00 S/200.00
Total S/5,466.20

Nota. Elaboracién propia con base de la informacion de la empresa Consorcio Puente
Auvernia San Ramon.

Interpretacion

El primer elemento son las obras provisionales que su costo total
ascendié a un importe de S/. 5,466.20, ello ya que se obtuvo como costo
de materiales S/. 4,327.50, como mano de obra se usoé solo al operario
gue posee una hora de S/23.44 y el pebn con S/16.76, por lo que de

acuerdo a las 16 y 32 horas laboradas respectivamente se obtuvo una
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suma de S/. 911.36; mientras que los equipos incurridos que fueron las
herramientas manuales con un monto del 3% de la MO y la mezcladora

de concreto, alcanzo los S/. 227.34 como costo.

Tabla 12
Seguridad y salud en obra de construccién del Puente Auvernia San Ramon, 2022
Recurso Concepto Cantidad C(.)St(.) Importe
unitario
Plan de seguridad y salud 1 S/800.00 S/800.00
Luces estroboscépicas 1 S/220.00 S/220.00
Tab'srrg\fiseifrfglgg'cos 1 S/250.00 S/250.00
Alarmas de seguridad 1 S/60.00 S/60.00
Barandas rigidas 2 S/120.00 S/240.00
Materiales ~ A¢0ndicionamiento para 120 S/1.80 $/216.00
limitacién
TOp'C";u‘iﬁiggmems 1 S/180.00 S/180.00
Extintores Tipo PQS 1 S/350.00 S/350.00
Botiquin 1 S/550.00 S/550.00
Camilla de lona 1 S/120.00 S/120.00
Cilindro de arena 1 S/60.00 S/60.00
Casco de proteccion 30 S/18.00 S/540.00
Zapatos punta de acero 30 S/65.00 S/1,950.00
Guantes de cuerina 30 S/12.00 S/360.00
Guantes de cuero 30 S/14.00 S/420.00
Equipos Protector de oidos 30 S/8.50 S/255.00
Arnés y linea de vida 12 S/150.00 S/1,800.00
Chaleco 60 S/8.00 S/480.00
Polera de trabajo 60 S/15.00 S/900.00
Lentes de proteccién 30 S/9.00 S/270.00
Camioneta H/M 1.60 S/200.00 S/320.00
Total S/10,341.00

Nota. Elaboracién con base de la informacion de la empresa Consorcio Puente
Auvernia San Ramon.

Interpretacion

En este segundo elemento se tiene a los recursos de materiales
como el plan de seguridad y salud, las luces estroboscopicas, los
tableros, alarmas de seguridad, barandas, acondicionamientos, tépicos,
extintores, botiquin, camilla y cilindro de arena que llegaron a representar
S/. 3,046.00; mientras que los equipos empleados en salvaguardar las
condiciones adecuadas de salud en la obra costaron S/. 7,295.00, ya
gue se adquiri6 30 cascos de proteccion, zapatos de punta de acero,

guantes de cuerina, guantes de cueros, protectores de oidos y lentes de
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proteccion, también 12 arnés y linea de vida, al igual que 60 chalecos y

poleras de trabajo; logrando una totalidad de S/. 10,341.00.

Tabla 13
Plan COVID-19 de construccion del Puente Auvernia San Ramén, 2022
Concepto Cantidad CQSK.) Importe
unitario
Fumigacion 5 S/220.00 S/ 1,100.00
Sum_lnlstro el|nstaIaC|on de pgneles 12 S/5939 S/ 712 68
informativos de prevencion

Pruebas serologicas 12 S/120.00 S/ 1,440.00

Jabon liquido o alcohol en gel 14 S/18.00 S/ 252.00
Ficha de sintomologia 36 S/0.50 S/ 18.00

Papel toalla 14 S/5.00 S/ 70.00

Alcohol en gel antibacteriano 2 S/25.00 S/ 50.00
Bolsa para basura 2 S/8.00 S/ 16.00

Tachos plasticos 2 S/75.14 S/ 150.28
Termdmetro infrarrojo 1 S/349.81 S/ 349.81
Pulsioximetro 1 S/240.00 S/ 240.00

Mochila de desinfeccién 1 S/220.00 S/ 220.00
Lentes de proteccién 12 S/850 S/ 102.00
Mascarilla quirdrrgica - caja 8 S/120.00 S/ 960.00
CAL hidratada 12 S/30.00 S/ 360.00

Bandeja metalica para desinfeccion 2 S/50.00 S/ 100.00
Hipoclorito de sodio 10 S/15.00 S/ 150.00
Tanque de Polietileno 1 S/750.00 S/ 750.00
Total S/ 7,040.77

Nota. Elaboracion propia con base de la informacion de la empresa Consorcio Puente

Auvernia San Ramon.

Interpretacion

Este tercer elemento, fue necesario a raiz de la coyuntura mundial,

por lo que la empresa utilizé las medidas impuestas por el Estado y

cumplié con implementar la fumigacion de los lugares de trabajo, al igual

que el uso de paneles informativos para prevenir los contagios, también

contrato la aplicacion de pruebas seroldgicas, las fichas de sintomologia,

tachos y bolsas para la basura, jabones y gel antibacteriano, mascarillas

y otras herramientas necesarias para controlar y contrarrestar los

contagios, por lo que se asumio un importe de S/. 7,040.77.
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Tabla 14

Trabajos preliminares de construccién del Puente Auvernia San Ramon, 2022

Recurso Concepto Cantidad CQSK.) Importe
unitario
Clavos para madera 3" 1.87 S/6.50 S/ 12.16
Banner 7.2 S/25.00 S/ 180.00
Liston de madera 2" 6 S/10.00 S/ 60.00
Liston de madera 4" 4 S/40.00 S/ 160.00
Movilizacion y
Materiales desmovilizacién de 1 S/25,553.43 S/ 25,553.43
madquinaria y equipos
Yeso en bolsas de 18 kg 0.01 S/18.50 S/ 63.20
Cordel 1 S/0.10 S/ 33.26
Wincha 0.03 S/12.00 S/ 119.75
Estaca de madera 0.1 S/3.00 S/ 99.79
Operario - hora 4 S/23.44 S/ 93.76
Pedn colo_c?]glroan de cartel 4 S/[16.76 S/ 67.04
Mano de Flete terrestre 1 S/8,450.00 S/ 8,450.00
obra Pedn limpieza 'y desbroce  0.17778 S/16.76 S/ 991.27
Topografo - HH 0.0133 S/26.42 S/ 116.42
Peon de trazo, nivel y 0.0133 S/16.76 S/ 73.18
replanteo inicial
';ngiﬁg'ce:éﬁ)snrggncﬁléf 0.05 S/160.80 S/ 8.04
Herramientas manuales ) 43 S298 S/ 2994
de limpieza y desbroce
Equipos Herramientas manuales
de trazo, nivel y replanteo 0.5 S/0.06 S/ 9.98
inicial
Teodolito 0.0133 S/25.00 S/ 109.77
Nivel 0.0133 S/20.00 S/ 89.81
Total S/ 36,320.81

Nota. Elaboracién con base de la informacion de la empresa Consorcio Puente
Auvernia San Ramon.

Interpretacion

En los trabajos preliminares que es el cuarto proceso en la
construccion del puente que ya es el inicié de la ejecucién, en esta fase
se posee como materiales la movilidad de la maquinaria, banner, listones
y estacas de madera, wincha y otros que asumieron un efectivo de S/.
26,281.59; en la mano de obra se requiso de operarios y peones para la
limpieza, desbroche y flete de materiales, para trazar, nivelar y replantear
el terreno inicial y también se conto con la colaboracion de un topégrafo
que fueron calculados con por la tasa de la hora de hombre promedio

para cada trabajo realizado y se hizo un importe de S/. 9,791.67; y en los
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equipos se requiri6 de herramientas manuales en la colocaciéon del
cartel, en la limpieza y desbroce, en el trazo, en la nivelacion y replanteo
inicial, ademas del teodolito y el nivel, todo ello ascendié a S/247.54; y

al sumar los tres recursos se alcanzo un integro de S/. 36,320.81.

Tabla 15
Obras constantes durante la ejecucién de la construccién del Puente Auvernia San
Ramaén, 2022

Recurso Concepto Cantidad C(.)St(.) Importe
unitario
Mano de Peon de transporte 0.1667 S/16.76 S/ 6,277.50
obra constante — HH
Equipos Herramientas manuales- 0.05 S/2.79 S/ 15.00
%MO
Total S/ 6,592.50

Nota. Elaboracién propia con base de la informacién de la empresa Consorcio Puente
Auvernia San Ramon.

Interpretacion

En este quinto proceso del costeo, se incluyé a las obras
constantes durante la ejecucion que fueron con una base de 2250 viajes
de transporte constante en la obra; por ello se utiliz6 la mano de obra
gue su costo unitario parcial resultd ser un monto de S/. 2.79 y al ser
multiplicado con la base result6é un total de S/. 6,275.50, y con respecto
a los equipos se efectu6 fue igual la multiplicacion de la cantidad del 5%
de la MO por un costo de S/2.79 y por la base de los viajes, resultando
S/. 315.00; por ello se alcanzé un costo de S/. 6,592.50.

Tabla 16
Superestructura metalica de la construccion del Puente Auvernia San Ramén, 2022

Costo

Concepto Cantidad oo
unitario

Importe

Trazo, niveles y replanteo m2 33264 S/ 697 S/ 231850

Transporte degﬁ:;‘{f(g”as metalicaa g1 33306 s/ 073 S/ 59.373.13

Suministro y fabricacion de nuevas
estructuras-kg

Acondicionamiento para reutilizacion

5766.21 S/ 12.28 S/ 70,809.06

75565.85 S/ 4.22 S/318,887.89

de EM
Montaje y lanzamiento de la 81333.06 S/ 223 S/ 181,372.72
superestructura
Pintado de las EM 81333.06 S/ 0.43 S/ 34,973.22
Encofrado en parapetos 3389 S/ 76.76 S/ 2,601.40
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Curado de concreto con aditivo para
parapetos m3

Desencofrado en losa de parapetos
m2

Curado de concreto con aditivo en
parapetos m3

Encofrado en losa de rodadura - m2 355.44 S/ 75.84 S/ 26,956.57

Acero de refuerzo FY para losa de
rodadura- KG

Concreto F'C parra:]:lgosa de rodadura - 6653 S/ 537.79 S/ 35779.17

Desencofrado en losa de rodadura m2 355.44 S/ 10.08 S/ 3,582.84

Curado de concreto con aditivo para 35544 S/ 423 S/ 1.503.51
losa de rodadura m2

8.12 S/ 495.16 S/  4,020.70
3389 S/ 1175 S/ 398.21

3389 S/ 423 S/ 143.35

774053 S/ 6.82 S/ 52,790.41

Encofrado en veredas peatona 137.16 S/ 70.89 S/ 9,723.27
Acero de refuerzo FY para vereda- KG 1065.24 S/ 6.82 S/ 7,264.94
Concreto F'C m3 para vereda 20.13 S/ 48154 S/ 9,693.40
Desencofrado en vereda peatonal - m2 137.16 S/ 10.08 S/ 1,382.57

Curado de concreto con auditivo para
vereda peatonal - m2

Total S/ 824,155.05

13716 S/ 423 S/ 580.19

Nota. Elaboracién con base de la informaciéon de la empresa Consorcio Puente
Auvernia San Ramon.

Interpretacion

En este sexto proceso llamado la superestructura metélica se tuvo
un total de S/. 824,155.05 que consté con acondicionamiento para
reutilizacion con S/. 318,887.89, el montaje y lanzamiento de la
superestructura con S/. 181,372.7, el suministro y fabricacién de nuevas
estructuras con S/. 70,809.06, el transporte de las mismas con S/.
59,373.13, el acero de refuerzo FY para la losa con S/. 52,790.41, el
concreto F'C con S/. 35,779.17, el pintado de las superestructuras con
S/. 34,973.22 y otros costos que los conforman a esta fase, en las cuales
se incluye a estos pasos los materiales, mano de obra y equipos

necesarios.
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Tabla 17

Losa de aproximacion de la construccién del Puente Auvernia San Ramaén, 2022

Recurso Concepto Car:jtlda C95t9 Tasa Importe
unitario
Yeso en bolsas de 18 001 S/ 1850 2592 S/ 492
kg- bol
Cordel-m 1 S/ 010 2592 S/ 2.59
Wincha-unidad 0.03 S/ 12.00 2592 S/ 9.33
Estaca de madera-p2 0.1 S/ 3.00 2592 S/ 7.78
Material afirmado-m3 1.3 S/ 40.00 38.98 S/2,026.96
Agua para el relleno
compactado con 0.025 S/ 500 3898 S/ 4.87
material prestado - m3
Agua para la
eliminacién de material 0.025 S/ 500 1685 S/ 2.11
excedente
. Alambre negro
Materiales recogido n8 0.45 S/ 6.50 792 S/ 23.17
Clavos para madera 3" 0.3 S/ 6.50 792 S/ 1544
Madera nacional 85 S/ 450 7.92 S/ 302.94
p/encofrado
Alambre negro 005 S/ 650 15241 S/ 50.30
recogido nl16
Acero de refuerzo 1.05 S/ 450 15241 S/ 720.90
Cemento portland para 975 S/ 2500 674 S/1,642.88
concreto
Hormigon para 135 S/ 6500 6.74 S/ 591.44
concreto
Agua para concreto 0.025 S/ 5.00 6.74 S/ 0.88
Curador menbranil 0.05 S/ 45.00 792 S/ 17.82
Topografo de trazo, 0.0267 S/ 2642 2592 S/ 18.28
nivel y replanteo
Peondetrazo, nively 4567 g/ 1676 2592 S/ 11.60
replanteo
Peondecortede 44993 g/ 1676 648 S/ 14.48
terreno con maquinaria
Peén de relleno
compactado con 0.1333 S/ 16.76 38.98 S/ 87.09
material prestado
Peodn para la
eliminacién de material 0.0552 S/ 16.76 1685 S/ 15.67
Mano de excedente
obra Operario para 05714 S/ 2344  7.92 S/ 106.08
encofrado en losa
Oficial para encofrado 571, g/ 1853 702 S/ 83.86
en losa
Operario para acero de 0.04 S/ 2344 15241 S/ 142.90
refuerzo kg
Oficial para acero de 0.04 S/ 1853 15241 S/ 112.78
refuerzo kg
Operario para concreto 0.6667 S/ 23.44 6.74 S/ 105.35
Oficial para concreto 0.6667 S/ 18.53 6.74 S/  83.27
Peén para concreto 5.3333 S/ 16.76 6.74 S/ 602.46




Operario para

0.2286 S/ 23.44 7.92 S/ 42.45
desencofrado
Oficial para 0.2286 S/ 1853  7.92 S/ 3358
desencofrado
Operario para curado 005 S/ 2344 792 S/ 928
de concreto
Herramientas de trazo, 005 S/ 116 2592 S/ 150
nivel y replanteo
Teodolito de trazo, nivel ) 567 g/ 2500 2592 S/ 17.30
y replanteo
Nivel 0.0267 S/ 20.00 2592 S/ 13.84
Herramientas de corte
de terreno con 0.05 S/ 2.23 6.48 S/ 0.72
maquinaria
Retroexcavadora 0.13333 S/ 150.00 6.48 S/ 129.60
Herramientas de
relleno compactado con 0.05 S/ 223 3898 S/ 4.35
material prestado
Volquete de 14 m3
para lleno compactado 0.0444 S/170.00 38.98 S/ 294.22
con material prestado
Rodillo liso vibrador
- 0.02222 S/ 190.00 38.98 S/ 164.57
automatico
Cargador s/llantas para
lleno compactado con 0.0444 S/220.00 38.98 S/ 380.76
material prestado
Herramientas para la
eliminacién de material 0.05 S/ 0.93 16.85 S/ 0.78
excedente
Volquete de 14 m3
para la eliminacion de 0.0552 S/170.00 16.85 S/ 158.12
material excedente
Cargador s/llantas para
Equipos la eliminacion de 0.0552 S/220.00 16.85 S/ 204.63
material excedente
Herramientas para 005 S/ 2398 792 S/ 950
encofrado en losa
Herramientas para 005 S/ 168 15241 S/ 12.80
acero de refuerzo
Herramientas para 0.05 S/117.37 674 S/ 39.56
concreto
Mezcladora de 06667 S/ 2500 674 S/ 112.36
concreto
Vibrador de concreto 0.6667 S/ 15.00 6.74 S/ 67.40
Herramientas para 005 S/ 960 792 S/ 380
desencofrado
Herramientas para 005 S/ 117 792 S/ 048
curado de concreto
MOCh"apuz'gf”zadorde 005 S/ 1500 792 S/ 594
Total S/8,515.67

Nota. Elaboracion con base de la informaciéon de la

Auvernia San Ramon.
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Interpretacion

Esta losa de aproximacion conforma el séptimo paso en el que el
recurso con mayor peso fue los materiales que se utilizan, asumiendo un
total de S/. 5,424.31 al contener al material afirmado con S/. 2,026.96, al
cemento portland para concreto con S/. 1,642.88, el acero de refuerzo
con S/. 720.90 y otros; en la mano de obra se obtuvo un total de S/.
1,469.12 que empled las horas hombre del topdgrafo, peones, operarios
y oficiales para el trazo, nivel y replanteo, para el relleno compactado,
encofrado, concreto y curado de concreto; mientras que los equipos
ascendieron a S/. 1,622.23 que en su mayoria dependia del 5% de la
MO para cada uso de herramientas manuales y de las maquina como la
mezcladora, vibrador de concreto, cargador sin llantas, rodillo, volquete

y otros.

Tabla 18
Procesos diversos de culminacion de la construccion del Puente Auvernia San
Ramoén, 2022

Recurso Concepto Cantidad Cgstg Tasa Importe
unitario

Acero de refuerzo s/ S/
para apoyo movil en 10 450 4 180.00

puente ' .
Soldadura cello Cord 1 15 OSO/ 4 60 oS(;
Neoprene shore 1 1881 480/ 4 7,525 GSC;
Plancha acero para s/ S/
apoyo mévil en 0.2 178000 4 1,424.00

puente R T
Acero de refuerzo s/ S/
para juntas de 7.5 450 2 243.00

expansion ' .
Materiales Soldadura cello Cord 0.6 S/ 7.2 S/
para juntas ' 15.00 ' 64.80
Perfil Angulo 2.1 60 OS(; 7.2 907 ZS(;
Plancha acero para 0.95 Sl 4, S/
juntas de expansion ' 1,780.00 ' 3,204.00
Alambre negro S/ S/
recocido n16 0.05 650 8 15.60
Tubo PVC 2" 0.25 5 Osé 48 60 oso/
Tubo PVC 3" 3.7 7 Osé 48 1.243 250/
TEE PVC 3"X3" 1 5 Osg 48 240 oso/
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. S/ S/
TEE PVC 3"22 3 500 48 720.00
S/ S/
Pernos ASTM 0.25 6.00 100.8 151.20
Soldadura cello Cord s/ S/
para la @granda 0.1 15.00 100.8 151.20
metdlica
Plancha de acero s/ S/
para bzflr_anda 0.1 25 00 100.8 252 00
metalica
S/ S/
Tubo LAC ASTM 0.1 78.00 100.8 786.24
Tubo LAC ASTM 0.1 S 1008 S/
' 65.00 ' 655.20
Tubo LAC ASTM 0.1 S 1008 S/
' 40.00 ' 403.20
" S/ S/
Lija 0.1 250 100.8 25 20
. S/ S/
Thinner 0.06 15.00 100.8 90.72
Pintura esmalte S/ S/
anticorrosiva 0.05 45.00 100.8 226.80
Operario para apoyo 8 S/ 4 S/
movil en puente 23.44 750.08
Oficial para apoyo 8 S/ 4 S/
movil en puente 18.53 592.96
Operario para juntas 5 S/ 7 S/
de expansion 23.44 ' 337.54
Oficial para juntas de 1 S/ 79 S/
expansion 18.53 ' 133.42
Pedn para juntas de 5 S/ 79 S/
expansion 16.76 ' 241.36
Operario de drenaje S/ S/
fluvial 0.2667 2344 48 300.00
Mano de Pedn de drenaje S/ S/
obra fluvial 0.2667 1676 8 214.56
Operario para
reutilizacion e S/ S/
instalacion de 0.08 23.44 100.8 189.50
baranda metélica
Oficial para
reutilizacion e S/ S/
instalacion de 0.08 18.53 100.8 149.18
baranda metélica
Operario para pintura S/ S/
en baranda metélica 0.1778 23.44 100.8 420.34
Oficial para pintura S/ S/
en baranda metélica 01778 18.53 100.8 331.63
epoyomedien 0,03 Sy S/
oy ' 335.76 40.29
puente
Soldadura 8 S/ 4 S/
Equipos electronica 45.00 1,440.00
Herramientas para S/ S/
juntas de expansién 0.05 98.93 72 35.64
Soldadora eléctrica 1 S/ 79 S/
para juntas 45.00 ' 324.00
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Herramientas para el S/ S/

drenaje fluvial 0.05 10.72 48 25.73
Herramientas para

reutilizacion e S/ S/

instalacion de 0.05 3.36 1008 17.24
baranda metalica

Moto soldadora 0.08 S/ 100.8 S/

' 50.00 ' 403.20

Herramienta para S/ S/

pintura en paranda 0.05 746 100.8 37.60

metalica
S/
Total 24,613.42

Nota. Elaboracion con base de la informacién de la empresa Consorcio Puente
Auvernia San Ramon.

Interpretacion

En el apartado de procesos diversos de culminacién, se tiene un
total de materiales de S/. 18,629.26 que se concentré al abordar el
Neoprene shore con S/. 7,525.60, la plancha de acero para juntas de
expansion con S/. 3,204.00 y otra que sirve como apoyo con S/.
1,424.00, el tubo PVC de 3” con S/. 1,243.20, tubo LAC ASTM con S/.
1,844.64, TEE PVC con S/. 960.00 el perfil angulo con S/. 907.20 y otros
de menor envergadura; en la mano de obra se obtuvo un importe de S/.
3,660.57 con mayor relevancia con el uso del operario y oficial para el
apoyo movil en puente con S/. 1,343.04, para la pintar las barandas un
mano de obra de S/ 715.97, para las juntas de expansion se uso un total
de S/. 712.31m, para el drenaje un saldo de S/ 514.56 y para la
reutilizacion e instalacion de las barandas S/ 338.69; en tanto, en los
equipos se gastd un monto de S/. 2,323.69 de acuerdo al uso de las
herramientas manuales para los diversos procesos, la soldadura
electrénica, la moto soldadora y otras, teniendo como mayor costo la
soldadura para apoyo en puente con S/1,440.00.
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Tabla 19

Mitigacion ambiental de la construccién del Puente Auvernia San Ramén, 2022

Recurso Concepto Cantidad C95t9 Tasa Importe
unitario
Plantas 15 S/ 2000 1 S/ 300.00
ornamentales
Grass Tarurco 45 S/ 15.00 1 S/ 675.00
Tachos plasticos 1 S/ 75.14 4 S/ 300.56
Servicio de manejo
de residuos sélidos 1 S/ 850.00 1 S/ 850.00
peligrosos
Servicio de medida
de particulas de alto 1 S/ 1,500.00 1 S/ 1,500.00
Materiales volumen
Servicio _ de 1 S/1,500.00 1 S/ 1,500.00
monitoreo ambiental
Botiquin 1 S/ 550.00 1 S/ 550.00
Porta extintores 1 S/ 150.00 1 S/ 150.00
Cinta masking tape 2 S/ 3.00 1 S/ 6.00
Plumones 6 S/ 3.50 1 S/ 21.00
Lapiceros 12 S/ 0.50 1 S/ 6.00
Papel bond A4 80 g 0.5 S/ 22.00 1 S/ 11.00
Cuadernos 6 S/ 2.50 1 S/ 15.00
Papel sabana 0.25 S/ 20.00 1 S/ 5.00
Operario para
restauracion de
areas verdes 8 S/ 23.44 1 S/ 187.52
afectadas por el
proyecto
Pebn para
restauracion de
areas verdes 16 S/ 16.76 1 S/ 268.16
afectadas por el
proyecto
Operario para la
instalacién de 8 S/ 23.44 1 S/ 187.52
extintores
Operario para
capacitacién de
trabajadores en el 16 S/ 23.44 1 S/ 375.04
Mano de plan de manejo
obra ambiental
Pedn para
capacitacién de
trabajadores en el 40 S/ 16.76 1 S/ 670.40
plan de manejo
ambiental
Especialista en
charlas de manejo 1 S/ 1,000.00 1 S/ 1,000.00
de residuos
Pedn en charlas de 8 S/ 1676 1 S/ 134.08
manejo de residuos
Controlador  oficial
de restauracion de  0.0057 S/ 1772 600 S/ 60.00
canteras
Controlador — oficial = 5067 g/ 1772 600 S/ 71.23

de reconformacioén y
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restauracion

ambiental

Herramientas para

restauracion de

areas verdes 0.05 S/ 455.68 1 S/ 22.78
afectadas por el

proyecto

Alquiler de sanitario 1 S/2,500.00 1 S/ 2,500.00
portatil

Herramientas para la

instalacion de 5.04% S/ 187.52 1 S/ 9.45
extintores

Herramientas para

capacitacién de

trabajadores en el 0.05 S/ 1,045.44 1 S/ 52.27
plan de manejo
Equipos ambiental
Herramientas para
restauracion de 0.05 S/ 0.10 600 S/ 6.00

canteras
Rodillo liso 0.0029 S/ 190.00 600 S/ 330.00
Motoniveladora 0.0057 S/ 250.00 600 S/ 858.00

Herramientas para
reconformacién y
restauracion
ambiental
Cargador s/llantas 0.0067 S/ 220.00 600 S/ 884.40
Motoniveladora de
reconformacién y
restauracion
ambienta

0.05 S/ 0.12 600 S/ 3.60

0.0033 S/ 250.00 600 S/ 498.74

Total S/ 14,008.77
Nota. Elaboracién con base de la informacion de la empresa Consorcio Puente

Auvernia San Ramon.

Interpretacion

En la mitigacion ambiental que es el noveno apartado de los costos
por proceso, se tuvo un total de S/. 14,008.77, incurriendo en materiales
un importe de S/. 5,889.56 que se construyd al incorporar los servicios
de manejo de residuos peligrosos con S/.850.00 y también de medida de
particulas de alto volumen y el de monitoreo ambiental con S/. 1,500.00
cada una, el Grass con S/. 675.00, el botiquin con S/. 550.00, los tachos
de basura con S/. 300.56, las plantas ornamentales con S/. 300.00, los
porta extintores con S/. 150 y otros de menores costos; en la mano de
obra se impuso un costo de S/ 2,953.95 con el uso de operarios y peones
para la restauracion de areas verdes, en la instalacion de extintores, plan

de manejo ambiental, especialista y peones en charlas informativas con
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S/. 1,134.08, en la restauracion de canteras y para la reconformacion y
restauracion ambiental; sin embargo, en los equipos se costed un
importe de S/. 5,165.25, puesto que se adquirié un alquiler de sanitario
portatii con S/. 2,500.00, para la restauracion se requirid6 de
herramientas, cargador sin llantas y la motoniveladora que ascendi6 a
un importe de S/. 1,386.74, mientras que para la restauracion de
canteras se emplearon las herramientas, el rodillo liso y la
motoniveladora con un saldo de S/. 1,194.00 junto a otras salidas mas

de dinero.

Tabla 20
Totalidad de los costos por procesos de la construccién del Puente Auvernia San
Ramaén, 2022

Cédigo Procesos Importe
01.01 Obras provisionales S/5,466.20
01.02 Seguridad y salud en obra S/10,341.00
01.03 Plan COVID-19 S/ 7,040.77
01.04 Trabajos preliminares S/ 36,320.81
01.05 Obras constantes durante la ejecucién S/ 6,592.50
01.06 Superestructura metalica S/ 824,155.05
01.07 Losa de aproximacion S/ 8,515.67
01.08 Procesos diversos de culminacién S/ 24,613.42
01.09 Mitigacién ambiental S/ 14,008.77

Total de costos S/ 937,054.20

Nota. Elaboracién con base de la informacion de la empresa Consorcio Puente
Auvernia San Ramon.

Interpretacion

En total se tiene un costo de S/. 937,54.20 que consto de las nueve
partidas y procesos que llevé la empresa Consorcio para la construccion
del Puente Auvernia en el distrito de San Ramoén, como lo detalla la tabla
precedente se tiene mayor impacto en la instalacion de la
superestructura metélica con S/. 824,155.05 que es el donde se incluyen
mas procesos y con ellos mayor utilizacion de los materiales, mano de
obra y equipos, por lo que se deduce de es el proceso mas crucial en el
costeo, después se encuentran los otros procesos con los trabajos
preliminares con S/. 36,320.81, las labores varias con S/. 24,613.00, la
mitigacion ambiental con S/. 14,008.77, seguido de la seguridad y salud

en obra con S/ 10,3641.00 y los demas costos.
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4.1.4. INCIDENCIA DEL SISTEMA DE COSTOS POR PROCESOS EN
LA TOMA DE DECISIONES EN LA EMPRESA CONSORCIO
PUENTE AUVERNIA SAN RAMON 2022

Tabla 21
Diferencia monetaria de la construccién del Puente Auvernia San Ramén, 2022
Costeo real Costeo por procesos Diferencia
S/ 929,679.07 S/ 937,054.17 -S/7,375.11

Nota. Elaboracién con base de la informacidon de la empresa Consorcio Puente
Auvernia San Ramon.

Interpretacion

La incidencia se ve manifestada en la presentacion de los costos
reales, ya que tiene una diferencia de S/. 7,375.11 determinando una
incidencia favorable; ello se debe a que en el primer costeo real y el que
ejecuta la empresa se tiene una acumulacion de costos que son
redondeados y por la inadecuada aplicacion de las tasas empleadas
para el calculo de los costos en los procesos de la losa de aproximacion,
en los diversos procesos de culminacion de la obra y en la mitigacion
ambiental. Ello porque su costeo es directo, sin disgregar
adecuadamente la cantidad y la tasa que se multiplica con el costo
unitario y encontrar el importe de cada material, mano de obra y los
equipos. Es por ello que al solicitar todos los datos de la empresa como
la ficha técnica se realizo el costeo por procesos de forma detallada y

minuciosa para determinar su verdadero costeo y por cada fase.

Tabla 22

Diferencias del sistema

Costeo real
Refleja un menor costo, siendo irreal de
los elementos y del total
No se sabe con exactitud para que se
usaron los costos
No clasifican de forma exacta los
materiales directos e indirectos

Costeo por procesos
Refleja un costo real de cada proceso y del
total
Se detalla los importes de los materiales
en cada fase, si estos se repiten.
Su clasificacion es por cada elemento
dentro de cada proceso

Se pueden presentar fugas de dinero
en los pagos efectuados

No hay periodicidad de sus costos, ya
gue no se tiene control de uso
secuencial

Se pueden presentar fugas de dinero en
los pagos efectuados

Sus costos estan determinados por
periodos de cada proceso
consecutivamente
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Costos son acumulables Costos son por cada fase
Se tiene que escudrifiar a profundidad
gue material, mano de obra o costos
indirectos esta fallando

Infiere que la utilidad es superior, pero
la verdad es que solo es una falacia.
Decisiones indecisas Decisiones asertivas

Se puede detectar donde hay errores de
su calculo de alguna de las fases

Su utilidad es menor, pero es real

En las disconformidades del sistema se tiene que el costeo que
lleva la empresa y en contraste con el costeo por procesos, se
encontraron diversas y significativas diferencias; demostrando que la
incidencia del costeo por procesos es positiva y reveladora, ya que se
muestra un costo mas preciso y real demostrando que los propietarios
estan teniendo una utilidad falsa, pues dejan de costear los S/. 7,375.11.
Ademas, de mejorar el detalle y explicacion de la totalidad de costos
reales, evitar pérdidas de dinero por los encargados, saber la fecha de
cada proceso y los costos similares de los peones que cambia por la fase

de trabajo y se encuentran con mayor facilidad los errores del célculo.

En cuento a las decisiones es relevante porque al tener un costo
real se tiene la opcion de distribucién de las utilidades, de determinar
correctamente los indicadores financieros y la situacion de las demas
obras; lo que le permite a gerencia tomar decisiones asertivas y sin
dudas de las alternativas a elegir ante las adquisiciones, contrataciones

e incluso adquisicion de maquinarias mediante algun financiamiento.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

En relacion a la hipotesis general se tiene que hay una incidencia de
acuerdo a que se reflejé un costo real en el que aplicaban el costeo tradicional,
tenia un costo de S/. 929,679.07, mientras que el de por procesos asumio S/.
7,375.11 mas; demostrando que esa diferencia es por la mala aplicacién de
la tasa de determinacién para los costos que se vincula a la cantidad de uso
y con el costo unitario de las fases de la losa de aproximacion, en los pasos
de la culminacion de la obra y en la mitigacibn ambiental; ademas, que al
aplicar este tipo de costeo mejorara y dard mayor credibilidad a la informacion
contable y financiera que repercute en la toma de decisiones, en la cual
interfieren en las actividades operativas, de inversion y de financiamiento; lo
cual har4d que mejore la determinacién de los costos que conlleva a un
adecuado célculo de la utilidad y de los impuestos para que decidan en funcién
a sus objetivos y a la disponibilidad de sus recursos. Estas evidencias se
relacionan a la investigacion de Tacuri (2020) en Cueros El AL — CE ya que
cuando se aplico este sistema permitié designar apropiadamente los costos
verdaderos de la produccidn y facilita la eleccidén de las opciones por decidir
de gerencia. Asi mismo, Puse (2021) en su indagacién sobre la compafia
Chapdn S.A.C. detectd que este modelo precisa de forma mas exacta el costo
de cada proceso de los productos y facilita las condiciones de optar por la
seleccién de alternativas. De igual forma, Elias (2019) en su investigacion en
las MYPES industriales en Lima Metropolitana descubrié que existe influencia

significativa sobre las decisiones en el aspecto operativo y financiero.

Con respecto a la primera hipotesis especifica se tiene la empresa
actualmente realiza su costeo por elementos, distribuyendo incorrectamente
sus importes, ante ello, se encontro que el importe de los materiales ascendio
a S/. 217,572.45, de los cuales los tres mas significativos fueron el suministro
y fabricacion de nuevas estructuras por S/. 70,809.06, el acero de refuerzo FY
para losa de rodadura por S/. 52,790.41 y el concreto F'C para losa de

rodadura con S/. 35,779.17; mientras que la mano de obra entre operarios,
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peones, oficiales, especialistas y controlador de la restauracion se tenia un
total de S/. 698,365.08, de los cuales se calcul6 un promedio de S/.
318,887.89 para el acondicionamiento en la reutilizacion de las estructuras
metalicas y el montaje de la superestructura ascendio a S/. 181,372.72,
ademas del transporte de estructuras metalica a obra con S/. 59,373.13; y los
CIF fueron S/. 13,741.55 en el que se emplearon los servicios de la
responsabilidad social y los alquileres de las herramientas; llegando a un
costo de S/ 929,679.07. Estos hallazgos se asimilan al estudio de Freire
(2020) en Creaciones MFN situada en Ambato, ya que esta firma asigna sus
costos empiricamente haciendo que el costo no sea real y confiable para ser
una fuente de informacion en las decisiones. De igual forma Tacuri (2020)
determino que la falta de registro de control dificulta detectar un apropiado
precio de venta y a mejorar los activos. Y Amaya y Popayan (2022) en su
indagacioén en Divertidisimo de Palmira hallé que este tipo de costeo no
aclarece los procesos aconteciendo a tener costos extenuados y sus datos no

son confiables.

En referencia a la segunda hipétesis especifica, que fue el proceso de la
toma de decisiones se tiene que la empresa no tiene establecidos criterios
para el analisis de las alternativas y contabilidad informa al superior para que
tome todo tipo de decision de las compras, gastos y planilla; los encargados
de decidir son los tres socios junto al jefe de supervision; las eventualidades
gue consideran son lluvias y desgaste de materia prima, por ello no tiene algin
elemento fundamental en la mente ante una contingencia, por cerrarse al no
tener problemas, y contabilidad asume que hay disconformidades con los
costos y gastos; también que no emplean medidas ante la inseguridad de la
decision que toman y se tienen posibles soluciones previstas sustentadas en
su experiencia; el intercambio de sugerencia es por reuniones de 20 minutos
en donde fluye el intercambio de ideas y nociones, siendo el maestro de la
obra interfiere entre los operarios y los superiores; no emplean incentivos en
la emisién de sugerencias de mejorar, ven como incentivo el pago de horas
extras y eso es su deber, solo celebran el dia de trabajo con un compartir y
recalcan que dan un buen trato; su Unico medio de comunicacion es el correo

electronico que sirve para el contador y el representante para informar los
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reportes mensuales, los avances y las verificaciones. Esto se asemeja a la
pesquisa de Basurto (2019) en MB Galeb SAC en que la empresa no tiene
lineamientos para la toma de decisiones debido a la falta de los informes de
produccion y de sus ganancias anuales. Se une la indagacion de Pérez (2019)
en Aco que corrobord que la influencia de este tipo de costeo posee una
influencia significativa en la toma de disposiciones contribuyendo a la
efectividad de mejores resultados al segmentar sus procesos y actividades. Y
Valdizan et al. (2018) en su pesquisa a las entidades de Huanuco resalto
existe una inapropiada comunicacion entre los empleados con los jefes y no

hay sugerencias de mejora.

Finalmente, a la tercera hipotesis especifica fue evaluar realizar el
sistema de costos por proceso en el Consorcio Puente Auvernia San Ramon,
se evidencio un costo superior, siendo un total de S/. 937,054.17, el cual fue
obtenido por clasificar nueve procesos, teniendo a las obras provisionales por
S/. 5,466.20, la seguridad y salud de la obra como cuidados por la pandemia
por S/ 10,341.00, el plan Covid-19 que se incluyen los materiales, personal y
herramientas necesarias de prevencion por S/ 7,040.77, los trabajos
preliminares de preparacion por S/. 36,320.81, las obras constantes durante
la ejecucion por S/. 6,592.50; los procesos para la realizacion de la
superestructura metélica por S/ 824,155.05, el sétimo es la ejecucién de la
losa de aproximacién por S/ 8,515.67, el octavo proceso son las fases diversas
de la culminacion con un importe de S/. 24,613.42 y el noveno es el proceso
de mitigacion ambiental por S/. 14,008.77; cabe recalca que dentro de cada
proceso se posicionan cada material, mano de obra y los recursos por cada
fase incluida dentro de cada proceso. Este estudio se inclina con un parecido
a la indagacion de Pérez (2019) en Aco que al efectuar este enfoque de costo
su total ascendié a S/. 6,710.50, demostrando que los agricultores clasifiquen
sus fases de la produccion y mejor alcance de sus costos totales. También
Hospina y Gamarra (2020) en la Fabrica Marie E.I.R.L hall6 que este tipo de
proceso hace que la rentabilidad mejore. Y Basurto (2019) reitera que este
modelo es beneficioso y apropiado al clasificar los costos por las etapas y

ayuda a elaborar informes contables fiables.
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CONCLUSIONES

En cuanto al objetivo general, se concluyé que existe incidencia del
sistema de costos por procesos en la toma de decisiones porque se mostro
un costo real y mas completo de acuerdo a la actividad empresarial, se asume
esto porque en el costeo por proceso se detallo en la tabla 21 un costo de S/
937,054.20 siendo el proceso de la implantacion de la superestructura
metalica, teniendo una diferencia de -S/ 7,375.11 con el costeo tradicional;
esto se derivo por la aplicacion de las tasas empleadas en la determinacion
de los costos que se considerd en la entrevista. Esto demostré que con el
costeo por procesos se determina un costo real, lo cual mejorara a la toma de
decisiones por tener informacion real y fiable para mejorar con el uso de

recursos ayudando a decidir asertivamente.

Respecto al primer objetivo especifico, en relacion al sistema de costo
que aplica la empresa, se tuvo que el Consorcio Puente Auvernia San Ramoén
tuvieron un total de S/ 929,679.07, teniendo como un modelo tradicional, es
decir, que se estructura por elementos del costo, del cual se tuvo mayor
representatividad evidenciado en la tabla 4 una mano de obra de S/
698,365.08, en la tabla 3 se evidencio los materiales con S/ 217,572.45 y en
la tabla 5, con un CIF con S/ 13,741.55; cabe recalcar que la mayoria de
costos se encuentran en el costo de la superestructura metalica, por lo
materiales de las estructuras, el acero y concreto de refuerzo para la losa de
rodadura y por la mano de obra de los peones, oficiales, especialistas y
controlador que se requirieron para el acondicionamiento y montaje de la

superestructura.

Acerca del segundo objetivo especifico, en latabla 7, 8, 9 y 10 al describir
el proceso de toma de decisiones, se concluye que los encargados acotaron
gue no se tiene determinados los criterios para elegir las alternativas, ya que
solo consideran como problemas la presencia de lluvias y desgaste de los
materiales asumiendo que no tienen contingencias que vulneren sus procesos
de construccion; ademas, que sefialan tener buena relacién con sus operarios

por medio del maestro de la obra que realiza una charla de 20 minutos. A
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pesar que consideran como incentivos el pago de las horas extras y la
celebracion del dia del trabajo, es decir que no existen estimulos para la
emision de sugerencias y mejorar en el desarrollo de sus actividades; también
se encontrd que el unico medio de comunicacion es el correo electrénico que

lo emplea gerencia con contabilidad.

Del tercer objetivo especifico, se concluy6 que al desarrollar el sistema
de costeo por procesos se encontraron nueve fases, las cuales empiezan con
las obras provisionales de las obras con un importe de S/ 5,466.20
evidenciado en la tabla 11; le sigue los costos de seguridad y salud por S/
10,341.00 mostrado en la tabla 12; por otro lado, en la tabla 13 se menciona
sobre el plan contra la pandemia y resguardo de sus empleados con S/
7,040.77; los trabajos preliminares por S/ 36,320.81 (tabla 14), con
posterioridad en la tabla 15 se asume un total de S/ 6,592.50 por el concepto
de obras constantes, en la superestructura metélica con S/ 824,155.05 (tabla
16), la losa de aproximacién con S/ 8,515.67 evidenciado en la tabla 17, las
fases de culminacion con un saldo de S/ 24,613.42 (tabla 18) y la
responsabilidad ambiental por S/ 14,008.77 (tabla 19); teniendo un total de
coste de S/ 937,054.17 de la construccién del puente presentado en la tabla
20.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda al Consorcio Puente Auvernia San Ramoén que emplee
el sistema de costeo por procesos, que se adeclUa de una mejor manera a su
tipo de actividad, ya que se ha evidencia una diferencia de -S/. 7,375.11 con
el costeo actual; esto demuestra que la aplicacion es de tipo de costro le
ayudard a conocer el real costo de sus actividades y saber lo que tiene como
utilidad, lo que la conducird a gestionar sus actividades de operatividad, de
inversion y de financiamiento. Ademas, que se emplee y ejecute un proceso

de decision para saber analizar sus indicadores econémicos.

Se le sugiere que cambie el sistema de costeo actual, puesto que es muy
bésico y no le permite reconocer sus costos reales, también que incluya sus
tasas de determinacion de forma correcta y de forma minuciosa para conocer
sus costos de los siguientes proyectos. Por lo tanto, se le recomienda que
elimine el actual costeo tradicional que solo es por elemento para considerar
al modelo de por procesos, para comparar sus cambios y progresos, ya que
de ello se tiene una optima determinacién de las utilidades y poder decidir con

asertividad en sus diligencias.

Se le propone que ahonde mas sobre sus falencias e inconvenientes
futuros, que no se cierre a afirma que no existen problemas aparte de la lluvia,
ya que se ha evidenciado que no practica incentivos ante las proposiciones
de mejoras, ademas de reconocer sus derechos de los trabajadores junto a
sus beneficios sociales. A ello se le adiciona que se planteen criterios para el
discernimiento al momento de decidir asuntos cotidianos y no frecuentes,

junto a ello que evalte su informacion contable y financiera para decidir.

Se le recomienda determinar pasos en cada fase ya que incluyen
procesos minuciosos y que podrian ser evaluados para menorar ciertos
costos, como es el caso de superestructura metélica, que representa el mayor
costo, por lo que se finaliza planteando como recomendacion incluir este
modelo de costo y poder evaluar esta construccion del puente para tomar
nuevas medidas y directrices para los futuros proyectos. Ademas de pedirle a
contabilidad que considere a un personal especialista en costos para una

asesoria.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

“Sistema de costos por procesos y su incidencia en latoma de decisiones en la empresa Consorcio Puente Auvernia San Ramoén 2022”

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA INSTRUMENTO
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL VARIABLE TIPO ) DE Variable
¢Cuél es la incidencia del Establecer la incidencia INDEPENDIENTE: INVESTIGACION: independiente:
sistema de costos por del sistema de costos por X = Sistema de Aplicada Analisis
procesos en la toma de procesos en la toma de _ cOStos por procesos  ENFOQUE: documental
decisiones en la empresa decisiones en la empresa El Sistema de DIMENSIONES _
Consorcio Puente Auvernia Consorcio Puente COStOS _ por o Mixto
San Ramon 2022? Auvernia San Ramén Sgﬁi‘f’«iigﬂvan']”ecr:ft‘: - Costos unitarios  A| CANCE o] Variable
PROBL,EMAS 2022. on la toma  de Materia prima NIVEL-. _ dependiente:
ESPECIFICOS OBJETIVOS decisiones en la - Mano de obra Descriptiva entrevista
e ¢;COmo es el sistema de ESPECIFICOS empresa - Célculo de los CIF  DISENO:
costos actual de la e Detallar el sistema de Consorcio Puente No experimental
empresa Consorcio costos actual de la Auvernia San
Puente Auvernia San empresa  Consorcio Ramon 2022. VARIABLE --O1---X---O2--
Ramén 20227 Puente Auvernia San DEPENDIENTE: Poblacién y
« ¢COmo es el proceso de Raman 2022. Y = Toma de muestra:
latoma de decisionesen e Describir el proceso de decisiones Poblacién: 23
la empresa Consorcio la toma de decisiones DIMENSIONES colaboradores

Puente Auvernia San
Ramoén 20227

e (;COlmo se desarrollara
un sistema de costos
por procesos en la
empresa Consorcio
Puente Auvernia San
Ramoén 20227

en la empresa
Consorcio Puente
Auvernia San Ramon
2022.

e Elaborar un sistema de
costos por procesos en
la empresa Consorcio
Puente Auvernia San
Ramoén 2022.

- Estilo conceptual
- Estilo conductual

Muestra: 4
colaboradores
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Anexo 2. Instrumentos de recoleccién de datos
A. Entrevista de toma de decisiones

Objetivo: La entrevista planteada tiene como objetivo recopilar informacion
relevante al desarrollo de la investigacion “Sistema de costos por procesos y
su incidencia en la toma de decisiones en la empresa Consorcio Puente
Auvernia 2022”

Nombre completo:

Cargo que ocupa en la empresa: Fecha:

Tiempo laborando en la empresa:

Toma de decisiones

1. ¢ Qué criterios considera en la busqueda de alternativas para

tomar decisiones?

2. ¢, Quiénes son los encargados de seleccionar la alternativa cuando

se toma una decision?

3. ¢, Qué elementos considera para manifestar su perspectiva ante

alguna eventualidad no prevista o para decidir algo?
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4. ¢, Qué medidas se emplea cuando no estan seguros de la decision

a eleqgir?

5. ¢,Como se efectuael procedimiento de intercambio de sugerencias
de los trabajadores?

6. ¢De qué manera se incentiva a los trabajadores para que brinden

sugerencia en el mejoramiento de la gestién de las obras?

7. ¢,Como interactian y divulgan la informacion de las decisiones

abordadas para que todo el personal direccione sus funciones?

8. ¢,Qué medios de comunicacibn emplea para comunicar
informacion importante de las decisiones que concierne al manejo de los

costos en las obras?

B. Ficha documental del costeo por procesos
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Objetivo: Con esta guia se calculara el sistema de costeo por procesos para
la empresa Consorcio Puente Auvernia para detallar y controlar sus costos
por cada proceso efectuados. Los cuales los datos seran obtenidos de
reportes con los que cuenta la organizacion para su calculo en Excel y la

determinacion de sus costos por procesos.

Recurso Concepto Cantidad CQStQ Tasa| Importe
unitario

Total
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Anexo 3. Constancias de validacion

Estimado profesional. usted ha sido invitado a participar en el proceso de evaluaciéon
de un instrumento de investigacion en Ciencias Empresariales. En razon a ello se le alcanza el
instrumento motivo de evaluacion y el presente formato que servirmi para que usted pueda
hacernos llegar sus apreciaciones para cada item del instrumento de investigacion.

e Agradecemos de antemano sus aportes que permitirdn validar el instrumento
obtener informacién vilida, criterio requerido para toda investigacion.

A continuacion, sirvase identificar el ftem o pregunta y conteste marcando con un aspa
en la casilla que usted considere conveniente y ademds puede hacernos llegar alguna otra
apreciacion en la columna de observaciones.

N*= Item Validez de Validez de Validez Observaciones
de Contenido Constructo Criterio
fte El item El ftem El item
carresponde contribuye o permite
medir ¢l clasificar a lo
di 1on de | indicad sujetos en Ia
la vanable. pl o poria
establecidas.
Si No Si No Si| No
COSTOS UNITARIOS
1 i Meds el si de s x x x

pucde Uegar a determinar los costos
unitarios variables?

o= costos unitarios se identificon en| 3 x %

cada etapa de produccién?

w

w

LEn funcidn al nivel de produccion x x x
los costos unitarios 1 a variar?

N

Los costos fijos unitanios surgen con
Base a las circunstancias que sc x x X
tan?

l o8 sl’h"h nmlar-u fijos se
d
de I x x x

yroduccxén ?

3 Para el cllculo del costo fijo unitanio x x x
se consideran u.'xkn los ad:ms fijos

incurridos en el proceso

produccion?

MATERIA PRIMA

8 Cuecnta con proveedores fijos pam
obtener la materia prima”

X
x

z_Conndctn gue existe un buen X Ix x
9 del p ¥ »de s
obra?

MANO DE OBRA

10 | (Existen falencias en la intervencion x I x
de In mano de obra™

11 JLa productividad de la mano de obm | X Ix x
se mide en cuda etapa del proceso
productivo?

CALCULO DE LOS CIF

12 | iSe aphca correctamente I X Ix x
deprecincion de los activos fijos?

13 | (Considern que existe un mayor costgl X Ix x

de 1_lgu|lerm L empresa?

ESTILO DIRECTIVO

14 1Sc hn visto en la nccc%nbul de tomad X I x
en cj 14

ap

obra?
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15 | ;i Toma decisiones bajo presion laboral X »'e x
para cvitar gue exista clevados costos?

16 | (Considera gue se aplica alternativas x % x
para Ia toma de decision a traves de Ly
evaluacidn de los costas de la oba?

17 | ibas  de se 1 en I X e x
evaluaciom de los Costos por proceso
de la obma?

ESTILO ANALITICO

18 LConsidern usted que es cuidadoso x 1% x
para tomar una decision en beneficio
de In ?

19 iSolicita periédicamente Ia x I5%¢ x
Informacion necesarna de los costas

para la toma de decisiones?

20 | (Considera que al calcular x e x

los ayuda o tomay

una decisidn ante una problemdnces
tada?

SO _

21 LRequiere de un tiempo apropiado pard X % x
1 fir una solncién que pond

i i iGn adversa?

ESTILO CONCEPTUAL

22 (;Bmliu una bﬁs.qued.n dctnl.lnd.n de x I x
vas para wrl

problema?

23 (Considernn gue tiene una perspectivi x % x
amplia de la solucitn de problemas?

24 | (Las decisiones que toma se orientan al X % x
inles de las si 3

los asp
lnhorales™?

25 | ilas decisiones que toma se x I x
encuentran enfocadas al largo plazo
para la reduccion de los costos a
futurn?

ESTILO CONDUCTUAL

26 JIntercambin ablertiments opimones x I x
dich les de los bajad antes dd
tomuar uns obm pablica. para Is
i 3 de costox v gastos?

27 oDetalln sug. o la P parn| X I x
poder manejar correctamente los
costos?

28 | (Realiza reuniones de coordinacion x I x
donde todos los involucrados
dar su opinién para resolver un
conflicto?

29 | ;(Considera que cada empleador tienc x % x
su propic estilo para decidir?

uente: Universidad de Hudnuco, 2022

Observaci : Debe enfe sus p as en dos aspectos imp sila litoria no sc lizado o sc ha
realizado, en Ia varnable deg 1i SuUSs § estin preg 4 como si fuese una variable independiente
Datos del Experto:

Frma:

Apellidos y Nombres: BOCANEGRA ARANDA, ROGER A

DNI: 22419770
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Ty v o e

Estimado profesional, usted ha sido invitado a participar en el proceso de evaluacion
de un instrumento de investigacion en Ciencias Empresariales. En razén a ello se le alcanza el
instrumento motivo de evaluacion y el presente formato que servird para que usted pueda
hacernos llegar sus apreciaciones para cada item del instrumento de investigacion.

e Agradecemos de antemano sus aportes que permitirin valid.

obtener informacion vilida, criterio requerido para toda investigacion.

el instr

A continuacién, sirvase identificar el item o pregunta y conteste marcando con un aspa
en la casilla que usted considere conveniente y ademds puede hacernos llegar alguna otra
apreciacion en la columna de observaciones.

~N°
de
fte

ltem

Validez de
Contenido

Validez de
Constructo

Validez
Criterio

El ftem

EIl ftem
ibuye o

El item

medir el

::lnsiﬁmr alo

1 4

en la

establecidas.

Si

No

Observaciones

COSTOS UNITARIOS

Mediante el sistema de costos sc
puede legar o determinar los costos
tasios vasiables?

X

w

+Los costos unitarios se identificun en)|
cada etapa de produccion?

LEn funcidn al nivel de produccian
los costos unitarios llegan a variar?

oW

',Gys Costos "E unianos surgen con
base a las ;:ircumundﬂs que s
tun ?

LLos costos unitarios fijos se
" icken a di de

" ey

produce ?
JPara el Gilculo del costa fijo unitano
se consideran todos los costos fijos
incurridos en el proceso de
produccian?

MATERIA PRIMA

Se realiza un 1del i

enelp de ia prima?

(Cuenta con proveedores fijos pam
obtener la matena prima”?

X

rde la

i Cansidera que existe un buen
imiento del |

nhm".’

MANO DE OBRA

10

(Existen falencias en la inter 20
de In mano de obra?

(La productividad de 1la mano de obm
se mide en cauda etapa del proceso
tivo?

LCULO DE LOS CIF

iSe aplica comectamente 14
depreciacian de los activos fijos?

(Considern que existe un mayor cosiol

de alguiler en la empresa?

ESTILO DIRECTIVO

(Se ha visto en la necesidad de tomad
decisiones apresuradas en cjecutar 14
obra?
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15 | :Toma decisiones bajo presién laboral X X X
para enitar que sxista elevados costosT

16 | ;Considera qua sa zplica altematrad X X i
parza la toma de decizidn a traveés de 14
svaluacicn de los costos de 1a obra?

17 | ;Lasz deciziomes e enfocan en I b X X
evaluaridn de los costos por procesod
de la obra?

ESTILO ANALITICO

12 | :Conzsidera wsted que es cuidadeso 3 X i
para tomar una decizidn en beneficio

de la erpresa?

19 ;Su]:ici.h.pm‘iﬁ;dicamme Ia X X 3
informacicn necesaria da los costos
para lz foma de decisionas?

20 | :Con=mdera que al calenlar 3 X i
corractamanta los costos ayuda 2 fomuay
umz decisiin ante una problematica
presentada’

21 | ;Feguisre de un fiempo apropiado pard 3 X X
decidir una solucidn que responda
zatisfactonaments ahmacion adversa?

ESTILO CONCEPTUAL

k2
b2

;Fealiza una bisqueda detallada de X X X
diversas altermativas para solucionar 1
problema?

k2
Laa

i Con=idera que fiene una perspectiva ® X X
amphia de = solucidn de problemasT

]
=

:Laz deciziones que toma se orlentan a X X X
los aspactos sociales de las sitnaciones
lakorales?

(=]
LA

:Laz deciziones que toma e 3 X X
encueniran enfocadas al largo plazo
parza lz reduceicn de los costos a
fisharo?

ESTILO CONDUCTUAL

26 | ;Intercambiz abiertamente opiniones X 8 X
adicionales de los trabajadores antes dg
tomar una obra publica, para la
reduccion de costos v gastos?

27 | ;Detalla sugerencias a la empresa para| X X ®
poder manejar correctamente los
costos?

28 | ;Realiza reumiones de cocrdinacion ot X ¥
donde todos los involucrados puedan
dar su opinidn para resclver un
conflicto?

29 | ;Considera que cada empleador tiens X X X
su propio estilo para decidir?

Euente; Universidad de Hudnuco, 2022

Observacionss: Debe enfocar sus preguntas en dos aspectos importantes =1 la auditoria no se realizade o se ha
realizado, en la variable dependiente sus preguntas estin preparadas como si fuese una variable independiente

Firma: ‘I :#f-‘h" .

Apellidos v Nombres: Encamacion Candelario Gilver Jaime

DNI: 44924446

95



Ty e o n

Estimado profesional, usted ha sido invitado a participar en el proceso de evaluacién
de un instrumento de investigacion en Ciencias Empresariales. En razén a ello se le alcanza el
instrumento motivo de evaluacion y el presente formato que servird para que usted pueda
hacernos llegar sus apreciaciones para cada item del instrumento de investigacién.

e Agradecemos de antemano sus aportes que permitirin validar el instrumento

obtener informacion vilida, criterio requerido para toda investigacion.

A continuacion, sirvase identificar el item o pregunta y conteste marcando con un aspa

en la casilla que usted considere conv

apreciacion en la columna de observaciones.

y ad

ds puede hacernos llegar alguna otra

~N°
de
fte

Item

Validez de
Contenido

Vaulidez de
Constructo

Validez
Criterio

El ftem

El ftem

El item

medir el

'cl.usiﬁmr alo

en la

establecidas.

S

No

Si

No

Observaciones

COSTOS UNITARIOS

(Mediante el sistema de costos sc
puede llegar a determinar los costos
unitarios variables?

x

w

+Los costos unitarios se identificun en
cada etapa de produccion?

LEn funcidn al nivel de produccion
los costos unitarios llegan a variar?

oW

D% Costos fijos unitanios surgen con
lmsc alas cimmunndas que so

.‘l.an unlu\ uml:rins fijos se

4 ién?

& Para el dku]o del costa fijo unitanio
se consideran ul'xkn los c-d:lm. fijos
incurridos en el proceso

produccién?

MATERIA PRIMA

LSe realiza un 1 del i

enelp de ia prima’

¢ Cu:mn con ptu\'ecdors fijos purm
nhlcnu la matenia

i Considera que existe un buen

¥ ¥ ¥

obra?

dels

MANO DE OBRA

10

{Existen falencias en la intervencion
de ln mano de obra?

(La productividad de 1a mano de obm
se mide en cuda etapa del proceso
tivo?

LCULO DE LOS CIF

iSe aplica comectumente 14
depreciacidn de los activos fijos?

(Considern que existe un mayor costol

de alguiler en la empresa?
ESTILO DIRECTIVO

(Se ha visto en la necesidad de tomad
decisi das en ¢j 14

obra?
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15 | «Toma decisi bajo ps x * %
evitur que exista elevadon costos?
16 | (Considern que sc aplica alternstivag x x x
para Is tomn de decisidn a traves de i3
cvaluncidn de los costos de In obra”?
17 | (Las dansmau se enfocsn on Wi x x x
do los por p
de l= obra?
ESTILO ANALITICO
I8 | (Considera usted que es cuidadoso x x ~
para tomar una decisidn en beneficio
de la empresa?
19 | iSoliciia pnnédiwmuun x x x
informacién necesaria de los costos
= la toma Jde decisiones™
20 | (Considera que al calcukar ~ x x
correctamente los costos. -yu-l.n  tomay
una L ante s
presentivda?
21 | (Requi de un ti propiado par x ~ =
idhir una on que ¥
satisfactonamente situscitn adversa?
ESTILO CONCEPTUAL
22 | & liza una o de - = 2
1 para sohlucs wr
lema?
23 LConsidera que tiene una perspectiva x ~ x
in de la solucién de problemas?
24 | ilas decinioncs que toma se orientan al ~ ~ x
los iales de lns si i
laborales?
25 | iLas decisiones que tama x x »
encucntran enfocadas al I.nrgn plazo
para Ia reduccion de los costos a
futuro?
ESTILO CONDUC'I‘UAL
26 | & abicr g1 110 ~ x x
lici les de los j antes dd
tomar una obra ptblica, pars In
100 de costus y gastos?
27 | ¢Dctalla sugerencias a la empresa para ~ x x
poder mangjr cormrectamente los
costos?
28 | & izn v v de dinaco = x ~
donde todos los involucrados pucdan
dar su opinidn para resolver un
conflicto?
29 | G B que cmdis e iene x x x
su propio estilo para decidir?
Euente: Uni dad de H 2022
Obser ¥ Debe importantes si la muditoria no se ha realizado o sc ha
realizado, en la variable o P como si fuese una variable independiente
Datus dol Fxpertol
Firma:

Apellidos y Nombres: HUANUCO CARLOS, LORENZO
DNI: 22429229
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Anexo 4. Base de datos
Informacién del costo de la empresa

Municipalidad Distrital de San Ramédn

GERENCIA DE DESARROLLO URBANOD Y RURAL

EXPEDIENTE TECNICO

RENOVACION DE PUENTE; EN EL(LA) SUPERESTRUCTURA DEL PUENTE AUVERNIA
SOBRE EL RIO OXABAMBA: EN LA LOCALIDAD LA AUVERNIA, DISTRITO DE SAN
RAMON, PROVINCIA CHANCHAMAYO, DEPARTAMENTO JUNIN.

150 DIAS CALENDARIOS

MOOCALIDAD EJEC.:

15
f

» 4
.

.

. .

Ay
D
o S
P AT
-‘?."41{‘

>>Tomo 1 de 2

Dintrito: Provincia: Ragierc

SAN RAMON CHANCHAMAYO JUNIN 5

Consullor

A ,
3 San Ramon, octubre - 2021_
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Anexo 5. Consentimiento informado

- ANEXO Il
m CONSENTIMIENTO INFORMADO

TR Twww i .

UNIVERSIDAD DE HUANUCO
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, JOSUE CARLOS QUISPE ROCA, reconozco haber sido informado sobre los
beneficios, riesgos y molestias, asi como también, mis derechos vy
responsabllidades. También reconozco no haber sido persuadido, manipulado u
coaccionado, por lo tanto acepto participar voluntariamente de la presente
investigacion que tiene como titulo;

“SISTEMA DE COSTOS POR PROCESOS Y SU INCIDENCIA EN LA TOMA DE
DECISIONES EN LA EMPRESA CONSORCIO PUENTE AUVERNIA SAN
RAMOM 2022"

Desarrollado por: Chipana Barreto Zenaida bachiller en Contabilidad y finanzas
empresariales de la universidad de Huanuco y admito haber sido informado que
el objetivo de la investigacidn es:

Establecer la incidencia del sistema de costos por procesos en la toma de
decisiones en la empresa consorcio puente auvernia San Ramon 2022,

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en un cugstionario.
Lo cual lomara aproximadamente 30 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de la investigacion no sera
usada para ningun otro proposito, fuera de este estudio sin mi consentimiento.

Ha sido Informado de que pueda hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier
momento y que pueda retirarse del mismo cuando asi lo decida, sin que eslo
acarree perjuicio alguno para mi persona. De tener preguntas sobre mi participacion
en este estudio pueda contactar a: Chipana Barreto Zenaida, al celular
917207479,

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregado y que
puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando esla haya
concluido, a la persona citada,

Huénuco 10 de setiembre del 2022
ConsoRto
JO3UE e ROCA
Comun
o
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Anexo 6. Fotografias
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