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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo general
determinar la influencia de los programas periodisticos en las acciones del
gobierno en la provincia de Huanuco, 2021. Para poder cumplir con el objetivo
del presente trabajo de investigacion, se aplico el instrumento de investigacion
en la cantidad de 30 abogados colegiados en el llustre Colegio de Abogados
de Huénuco. El desarrollo del presente trabajo de investigacion fue aplicado,
cuantitativo, de nivel explicativo descriptivo. Las conclusiones a las que se
arribo en el presente trabajo de investigaciéon fueron que los programas
periodisticos no influyen positivamente en las acciones del gobierno en la

provincia de Huanuco, 2021, con un coeficiente de significancia de 0.050.

Palabras clave: periodisticos, programas, influencia, acciones,

comunicacién, gobernabilidad.
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ABSTRACT

The general objective of this research work is to determine the influence
of journalistic programs on government actions in the province of Huanuco,
2021. In order to fulfill the objective of this research work, the research
instrument was applied in the amount of 30 lawyers registered in the lllustrious
Bar Association of Huanuco. The development of this research work was
applied, quantitative, descriptive explanatory level. The conclusions reached
in this research work were that the journalistic programs do not positively
influence the actions of the government in the province of Huanuco, 2021, with

a significance coefficient of 0.050.

Keywords: journalists, programs, influence, actions, communication,

governance.

Xl



INTRODUCCION

Han pasado los afos, la globalizacion ha acortado las distancias
geograficas, los sistemas de comunicacion se han desarrollado y los humanos
han explorado otros planetas y han hecho nuevos inventos; pero esas

palabras siguen vigentes en el mundo.

La comunicacion es un proceso dindmico mediante el cual un individuo,
independientemente de sus creencias, condicion social, educacion, condicion
econdémica y/o idioma, puede ponerse en contacto con otra persona a través
de informacién, proceso que debe conducir a una respuesta, se puede lograr

a través de opiniones, actividad o respuesta de comportamiento.

Partiendo de esta premisa, la comunicacién juega un papel destacado
en el proceso transparente y democrético que debe garantizar el gobierno, y
el libre flujo de informacién a través de diversos medios, principalmente la

television y las redes sociales, tiene un gran impacto en la sociedad.

La television debe jugar un papel fundamental en la construccion social
y la gobernabilidad en un pais como el Peru, que ha sido duramente golpeado
por las instituciones criminales, corruptas y desconfiadas de sus autoridades

del Estado, el Poder Legislativo, el Ejecutivo y el Poder Judicial.

En ese sentido, el pais aun tiene un medio en el que se puede confiar,
donde los medios de comunicacion y/o la cuarta poder, como se dice en la
sociedad. En especial la television, en la que los empresarios tienen la enorme
responsabilidad de formar, educar, orientar y entretener a la poblacion; hacer
del Pera una sociedad diferente con honestidad y transparencia, logrando su

desarrollo arménico con principios y valores, democracia y sin corrupcion.

Un gobierno democrético y transparente es aquel que informa, rinde
cuentas, escucha y esta cerca de la gente, de los votantes. Por ello, los
gobiernos deben rendir cuentas de sus acciones y programas para lograr la
participacion y el apoyo ciudadano, comunicando sus acciones a través de los
canales institucionales o a través de los medios de comunicacion

tradicionales, television, radio, periddicos e Internet.

Xl



La transparencia esta directamente relacionada con la honestidad en las
relaciones fluidas entre gobiernos y ciudadanos; y los medios de
comunicacion que brindan informacion relevante. Ante la falla o inadecuacion
de este canal, las unidades de investigacion de medios y noticias de television
estan compuestas principalmente por profesionales con una rica experiencia
en la lectura de documentos ocultos y una buena red de contactos, que

pueden descubrir los datos y documentos ocultos bajo el canal. alfombra.

Un gobierno bien comunicado y transparente no deberia tener estos
problemas, pero en este pais siempre se oculta informacion sensible. Asi los
ciudadanos pueden enterarse de la corrupcion gubernamental a través de la
programacion politica en la television desde la comodidad de sus hogares

simplemente esperando el fin de semana.

El presente, trabajo de investigacion ha sido estructurado en cinco
capitulos dispuestos en el esquema de la Universidad de Huanuco, iniciando
con las péaginas preliminares como el resumen e introduccion de la

investigacion

En el primer capitulo de este trabajo de investigacion se describe la
realidad problematica, asimismo se plantea los objetivos que se van a

desarrollar.

En el capitulo dos, se abordan los aspectos tedricos que respaldan los
temas de investigacion y se realiza un analisis de los antecedentes de la

investigacion como una revision a las bases tedricas.

En el capitulo tres, se detalla la metodologia de la investigacion utilizada,

para la recopilacion de la informacion.

En el capitulo cuatro se realizé el procesamiento de datos obtenidos a

través de los instrumentos de investigacion.

En el capitulo cinco se analizan los resultados del trabajo de

investigacion de los datos del presente trabajo de investigacion.
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Finalmente se precisan las conclusiones recomendaciones a las cuales

se arribé en el trabajo de investigacion.

En lo que respecta a las referencias, se registraron alfabéticamente de
todo el material consultado y autores citados en la elaboracion del trabajo final
de investigacion, los mismos que se ha tratado de emplear la bibliografia mas

actual posible.

En los anexos, encontramos materiales empleados a su debido
momento para la elaboracion del trabajo de tesis tales como la tabla de
consistencia, el instrumento manejado. Este trabajo de investigacion fue
realizado siguiendo los lineamientos entregados por la universidad con
estricto cumplimiento de las normas establecidas por el Manual de
Publicaciones de la American Psychological Association (APA), el cual es
indispensable porque guia la presentacion de manuscritos a publicar, con rigor

cientifico
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Los problemas que atraviesa el gobierno hoy en dia, ya sea a nivel
nacional, regional o local, estan relacionados con la transparencia brindada a
la sociedad, la cual es un papel importante en la gobernabilidad ante las

diferentes situaciones que atraviesa el Peru.

En este sentido, la gobernabilidad y el buen gobierno se vinculan en un
estado eficiente, a través del cual el ejecutivo busca lograr sus fines de
manera transparente sin malgastar sus recursos; con legitimidad para lograr
sus instituciones y el propio sistema politico de estabilidad y mayor
credibilidad; en este sentido, el pueblo reconoce el poder y la autoridad de los
gobernantes, siempre que mantengan la transparencia y la buena

comunicacion.

Entre ellos, el objetivo principal de cada gobierno es mantener una
comunicacién clara y continua con la poblacién. La informacién falsificada y
los problemas de comunicacién afectan a todos los gobiernos peruanos, no
solo a la prensa tradicional. Confundidos por los movimientos de los demas,
no pueden aprovechar oportunidades y oportunidades debido al exceso de

confianza, la arrogancia y la corrupcién superpuesta.

Debido a las deficiencias organizativas, asi como a los obstaculos en los
métodos de interaccion social y la controversia de las normas, la mayoria de
las instituciones publicas del Peri no pueden funcionar adecuadamente, lo

gue ha llevado a la crisis peruana y ha fomentado la corrupcion.

En ese sentido, esta crisis es producto de un sistema desorganizado y
una respuesta inoportuna a las necesidades de la sociedad, con una

intolerancia intolerable al abuso ya la injusticia.

Por desconfianza en la capacidad y eficiencia del gobierno peruano para

resolver los problemas sociales. Una de las razones es la corrupcion, un
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obstaculo sefialado por la poblacién a lo largo de los afios y una de las sefas

de identidad del ejercicio del poder politico.

Desde el momento en que comienzan a participar en la toma de
decisiones en todos los niveles de gobierno, evallan y controlan a los
representantes del Congreso de la Republica, las decisiones que los

involucran se toman a través de una comunicacion fluida.

La globalizaciéon es un gran apoyo para la poblacion debido al avance
tecnologico, en el cual podemos resaltar los aspectos positivos de su
modernidad, sin embargo, nuestra sociedad cada vez esta mas
deshumanizada, no solo va en aumento el indice de criminalidad, sino que
también la violencia social en nuestro pais ha aumentado. No se ha resuelto,
en el pais tampoco existe una comunicacion fluida con la poblacion, que no

es ajena a esta realidad en la provincia de Huanuco.

Un gran problema que atraviesa nuestra sociedad es que los
gobernantes no saben oir ni hablar, esta declaracion es muy remota, como en
el caso de la conga, chismes, etc., debido al aislamiento de las autoridades

de su poblacion.

La corrupcion que existe entre gobernantes y funcionarios es porque
estan influenciados por este vicio. Cada uno se convierte en el resultado de lo
que se encuentra en su mente. Como comportamiento sano, pensamiento
positivo, si en una instituciébn hay corruptos es porque su pensamiento los
motiva a hacerlo, es importante disefiar y construir estrategias que promuevan

principios y valores en el servidor.

Asimismo, el Cadigo de Etica para la Funcién Publica promulgado por el
expresidente Alejandro Toledo prohibe la participacion en transacciones y
operaciones financieras utilizando informacién confidencial de las empresas
para las que trabaja o a las que tiene acceso en virtud de su cargo. Ejerciendo

un codigo que fue violado por el expresidente.
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1.2.

1.3.

FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢De qué manera los programas periodisticos tienen su influencia en

las acciones del gobierno en la provincia de Huanuco, 20217
1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

PE1. ¢En qué medida las redes sociales contribuyen a la
viralizacién de las noticias difundidas en los programas periodisticos
tienen su influencia en las acciones del gobierno en la provincia de

Huanuco, 2021?

PE2. ¢En qué medida el derecho a la libertad de prensa e
informacién de los programas periodisticos tienen su influencia en las

acciones del gobierno en la provincia de Huanuco, 20217
OBJETIVOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar la influencia de los programas periodisticos en las

acciones del gobierno en la provincia de Huanuco, 2021.
1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

OEL. Evaluar la influencia de las redes sociales que contribuyen a
la viralizacion de las noticias difundas en los programas periodisticos y
su influencia en las acciones de gobierno en la provincia de Huanuco
2021

OEZ2. Evaluar la influencia del derecho a la libertad de prensa e
informacion de los programas periodisticos en las acciones del gobierno

en la provincia de Huanuco, 2021
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1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.5.

1.4.1. JUSTIFICACION TEORICA

Se realizaron busquedas bibliograficas a nivel nacional e
internacional de estudios relevantes para nuestros temas de
investigacion. Esto nos permitié realizar un analisis para lograr los
objetivos propuestos, pero también dar respuesta a las preguntas de
investigacion y entenderlas utilizando métodos cientificos y definiciones
conceptuales, desarrollando asi marcos tedricos basados en las

necesidades académicas. de la Universidad de Huanuco.
1.4.2. JUSTIFICACION PRACTICA

Sirvi6 como medio de ayuda a los gobernantes para poder
desarrollar una cultura de transparencia y difundir sus acciones para

crear conciencia entre la poblacion.
1.4.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA

Este trabajo de investigacion pretende ser un punto de partida para
futuros desarrollos de investigaciéon que aborden la misma pregunta de
investigacion. Debido a que estaremos viendo el contexto en su forma
natural, nos enfocaremos en sus diferentes angulos y perspectivas. Se
utilizaron técnicas flexibles, herramientas que nos permitieron captar la

realidad del fendbmeno investigado.
LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION
1.5.1. LIMITACION ESPACIAL

El presente trabajo se ejecuto en las provincia y departamento de

Huénuco, provincia que se encuentra comprendida por 13 distritos.
1.5.2. LIMITACION TEMPORAL

El presente trabajo de investigacion se limitd en el afio académico
2021.

19



1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

El presente trabajo fue viable debido a que la investigadora es quien
asumié los gastos recaidos en recursos humanos y financieros, debido a que

fue sin sustento de alguna beca.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

En Espafia, Moncayo (2021), investigo el impacto de la legislacién
sobre contenidos televisivos: casos ecuatorianos y la Ley de
Organizacion de las Comunicaciones - Programa de TV 2013. Para
examinar el cumplimiento de la normativa LOC y su impacto en la
programacion de la television ecuatoriana, realizo un analisis de
contenido de la grilla de programacion de cuatro canales de television
ecuatoriano. Los resultados mostraron que antes de la LOC, el canal
tenia una alta proporcion de programacion importada y la programacion
se consideraba "enlatada". Los pocos programas estatales establecen
prejuicios raciales y de género y promueven el morbo y la rudeza.

Asimismo, en Espafia, Narvaez S. (2021) trabajo en mensajes de
loros en comunicaciones digitales y televisivas. El objetivo es definir una
herramienta moderna a través de la cual se pueda desarrollar de manera
inmediata el poder de los medios y su impacto en la sociedad de la
informacioén. Este trabajo fue cuantitativo y cualitativo. Las herramientas
utilizadas para la recoleccion de datos fueron las encuestas. La
conclusién fue que los medios de comunicacion han desarrollado una
mayor influencia, lo que parece haberse complicado por el enorme poder
gue ya poseen. Por otro lado, también se ha podido encontrar que los
ciudadanos de a pie, son conscientes del poder del periodismo, sin
embargo, no sienten el interés necesario por profundizar en si las noticias
son verdaderas. Esta falta de interés, a su vez, da mas influencia a los

medios.
2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

En Perq, Diaz (2021) estudio la gestidén de relaciones publicas del

MPH y su impacto en la percepcion de los vecinos sobre la gestidn
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2.2.

municipal en 2018. El objetivo principal es determinar el impacto de la
gestion de relaciones publicas del MPH. Visiones de las provincias y
ciudades de Huaylas sobre la gestion municipal de los habitantes de una
misma provincia en el afio 2018. Su investigacion es del tipo relacionado
con la aplicacion. El disefio del estudio fue no experimental de corte
transversal. Su muestra incluyéo a 381 residentes estratificados por
region, sexo y grupo de edad. Su principal conclusién es que la provincia
y el municipio de Wairas estan trabajando bajo las prioridades de accion.
En materia de relaciones publicas, opera con la constitucion de una
unidad de comunicacion con cinco direcciones de accion de la misma
prensa, comunicacion externa, medios masivos, imagen institucional y

concertacion.

Asimismo, Castafieda, A., Garcia, A., Garcés Reyes, K., Villanueva,
A. e Ita, L. (2021). Investigaron sobre la investigacion de influencia
mediatica que llevé a FREPAP a pasar el cerco electoral en las
elecciones al Congreso de Perd de 2020. Su propdsito principal fue
mostrar las diferentes tacticas utilizadas por grupos religiosos y partidos
politicos para lograr una repercusion de odio contra el pueblo. La
poblacion de Peru y la retencion de un gran numero de votantes durante
las elecciones de 2020. Asi, estas distintas acciones también llevaron al
partido a superar el cerco electoral en las elecciones al Congreso
celebradas a principios del afio en cuestion. Se evaluaran las diferentes
reacciones de los usuarios a los contenidos producidos y posteriormente
difundidos por FREPAP sobre partidos politicos. Al mismo tiempo,
también han quedado demostradas las opiniones dispares y las duras
opiniones de muchos usuarios sobre el grupo religioso, que es miembro

del Congreso.
BASES TEORICAS
2.2.1. LOS PROGRAMAS PERIODISTICOS

El periodismo juega un rol importante dentro de la sociedad y debe

ser esclarecedor y orientador, ademas, buscara abordar los temas que
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plantea, sirviendo de conducto entre ciudadanos y autoridades.
Asimismo, tiene que ver con la alineacién de la poblacion, la reflexion que

haria un ciudadano ante los hechos.

Al respecto, Dovifat (1959) sostiene que el periodismo es la
profesion de difundir hechos de utilidad comun, incluyendo la
recopilacion, el procesamiento y la priorizacion de la investigacion, que
luego se difunde a través de diferentes canales de comunicacion. Para
ello, el reportero tuvo que acudir a la fuente el dia anterior y comparar la

informacion que habia recopilado durante su trabajo.
2.2.1.1. FUNCIONES DEL PERIODISMO

Al respecto Guajardo (1994) nos indica que el periodismo es
una parte esencial de la vida moderna que no puede pasarse por
alto. Afecta la vida social y personal de las personas, brindandoles
informacion que no pueden ignorar. Los periodistas trabajan en
cine, television y radio; producen declaraciones en los medios de

comunicacién publicos que son dificiles de ignorar.

Es importante destacar la formacion que reciben los
periodistas en diferentes escuelas y colegios. Miles de jovenes

ingresan al campo cada afo.

Los periodistas utilizan muchos medios diferentes para influir
en las personas. Pueden utilizar la radio, la television y los
periodicos, asi como las redes sociales. Su responsabilidad es
enorme porque el impacto es una de las fuerzas motivadoras mas

poderosas de nuestra sociedad.

Segun Voyenne (1968), las funciones sociales de la prensa

son: informar, orientar, educar, controlar y recrear.
2.2.1.2. INFORMAR

En este contexto, Guiraud (1965) los medios de comunicacion

generalmente publicitan eventos actuales y proximos lanzamientos,
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como eventos deportivos, historias sociales o informes econémicos.
Muchos medios de comunicacion también publican estos anuncios

de interés internacional, nacional o local.

Asimismo, Guiraud (1965) Como resultado de la definicion de
la palabra, informar es el acto de proporcionar informacion a otro
ser. Esto podria ser en forma de datos o caracteristicas sobre un
objeto. En un sentido mas amplio, nos referimos a cualquier cosa
gue sea concreta o abstracta como un objeto. Por ejemplo, una

mesa se considera un objeto.

Por su parte, Garcia (1998) Sefiala que informar al puablico en
sus términos mas generales requiere remodelar la realidad
moldeandola, transformandola o cambiando su estado. La gente
debe entender que informar es la cabeza de todos los verbos que
significan cambios en la realidad y los sustantivos que denotan sus

resultados especificos.

La informacioén se transfiere de un objeto a un ser vivo, que es
como se usa la palabra "informar". Cuando se recibe informacion,

puede ser pensamiento o movimiento fisico.
2.2.1.3. ORIENTAR

El periodismo tiene como objetivo proporcionar a las personas
conocimientos sobre todas las facetas de un tema a través de los
desarrollos tecnoldgicos actuales. Esto se logra mediante la
creacion de articulos que se dirijan a una audiencia real, mejorando
las habilidades de comunicacion y educando a las personas sobre

todos los aspectos de un tema.

En este contexto, Renddn (2007) El periodismo promueve
valores que abarcan multiples perspectivas para representar como
piensa sobre un tema. Considera las opiniones de todos los
involucrados para crear una mejor imagen del mundo. El periodismo

cambio la forma de pensar de la gente al crear una nueva forma de
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medios. Debido a la forma en que se produce el arte y se lleva a
cabo la politica, cambiar las acciones individuales de las personas
es solo una parte de los problemas mas amplios relacionados con

las comunicaciones masivas.

Algunos de los mayores problemas en las sociedades actuales

son causados por luchas de poder entre diferentes grupos.
2.2.1.4. EDUCAR

El periodismo no solo informa a las personas a través de los
datos que contiene, sino que también les brinda educacion a través
de sus columnas y editoriales. Esto se debe a la creciente

necesidad de explicar e interpretar las noticias en la actualidad.

Para ayudar al destinatario a comprender mejor lo que lee,
escucha o ve, cada elemento de este formato educativo incluye una
teoria, un diagrama, una explicacion, antecedentes y un diagrama.
Estos elementos aseguran que el destinatario reciba informacién

adicional mas alla de la divulgacion de un hecho, evento o teoria.

La gente ha estado examinando la naturaleza social de la
comunicacion durante siglos. Cada aspecto de la vida cotidiana
implica una practica compleja que fascina con sus mdultiples

aspectos.

El idioma francés adoptd tanto "comunicacién" como
"comunicar" del idioma latino en el siglo XIV. Estos términos se
refieren a la construccion de relaciones a través de la participacion

compartida y representan una accion de toda la comunidad.

La palabra “medios” proviene de la palabra latina media, que
significa tanto “medio” como “medio de comunicacién”. La palabra
existe desde el siglo XVIII y se refiere a un medio para transmitir
informacion de un lugar a otro. También se usa para describir todo
el sistema de comunicacion de una persona, como se usa hoy en

dia con respecto al periodismo y los medios de comunicacion.
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2.2.1.5. CONTROLAR

No cabe duda de que el periodismo libre e independiente juega
un papel fundamental en la denuncia de irregularidades en diversos
sectores de la sociedad. A través de la seleccion y presentacion de
noticias, los medios de comunicacion ejercen una influencia
significativa en la opinién publica e indirectamente en el desarrollo

de los acontecimientos.

En este contexto, Rodriguez (2008) el periodismo requiere
independencia para ser considerado confiable. Este hecho esta
grabado en piedra como base de su credibilidad. Debido a su talento
inusual, la gente puede confiar en él para vigilar a aquellos que
ejercen un poder e influencia significativos sobre el publico. Los
periodistas tienen la responsabilidad de garantizar que la vigilancia
publica siga siendo una herramienta viable al no someterla a un uso
frivolo o comercial. Para mantener la credibilidad, deben
representar con precision a todos los grupos sociales a través de

sus informes.

Reconocer la importancia de la recopilaciéon de datos y la
educacion es crucial para cualquier actividad. Esto ayuda a formar
la base para un profesional que lucha por la verdad. Se otorgan
privilegios especiales a quienes se encuentran en esta linea de
trabajo debido al papel vital que desempefian en la formacion de la

opinion publica.

Los periodistas no solo son responsables de informar las
noticias, también deben contextualizar y representar con precision

las diferentes perspectivas e intereses de la comunidad.
2.2.1.6. RECREAR

El periodismo tiene un proposito tanto informativo como
artistico. Cada capa de la piramide periodistica incluye mas material

artistico como criticas de teatro, comics y humor. Ademas, puede
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incluir articulos sobre eventos actuales, columnas de pasatiempos

e incluso articulos sobre la vida cotidiana.

La funcion de entretenimiento de la prensa es muy importante,
no solo compite con todas las funciones en términos de espacio y
tiempo, sino que también puede tener una influencia directa y

transmitir informacion.

Por su parte, Garciay Gonzalo (2015) sostienen que siguiendo
la tendencia de las revistas informativas, la radio, la televisién y las
redes sociales, los periddicos intentan presentar su informacion de
forma cada vez mas amena. Pero esto no debe volverse frivolo, el

lector debe entretenerse elevando su nivel cultural.

2.2.1.7.LA TELEVISION Y SU ROL CON LOS PROGRAMAS
PERIODISTICOS

A diferencia de otros medios, la television no solo brinda
entretenimiento; también da forma a la cultura y al mundo en
general. Debido a esto, muchas instituciones gubernamentales
ahora operan de forma remota a través de medios electronicos.
Ademas, las fronteras culturales y los estados siguen siendo
perceptibles gracias a los efectos mediéticos de la television.

Los gobiernos de hoy utilizan el poder de la television para
influir en los pensamientos y acciones de sus electores. La
television es tanto una herramienta educativa como persuasiva, y
juega un papel importante en la politica contemporanea. Debido a
su capacidad para moldear el cerebro de las personas, también es

parte integral de la creacién de la democracia.

La programacion forma gradualmente las metas de la nacion
a través del pensamiento positivo y el desarrollo emocional. Las
metas, esperanzas y suefios a largo plazo de las personas se
forman diariamente a través de esta programacion. Es asi como los
medios ayudan a la nacion a lograr su vision de la vida, del mundo

y de la cultura.
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2.2.1.8. CRITERIOS DE NOTICIABILIDAD

Al respecto Ortells (2014) refiere que los periodistas trabajan
dentro de rutinas especificas que priorizan su produccion de
informacion. Estas rutinas funcionan como los bloques de
construccion basicos para su trabajo profesional. Algunas de estas
rutinas, como el uso de criterios de interés periodistico, agilizan
varias partes de los procesos de seleccion, produccion y
priorizacion. Este método se utiliza porque simplifica la creacion de
informacion y facilita el trabajo. Sin embargo, el infoentretenimiento
muestra un enfoque hibrido de los criterios de interés periodistico.
Incluye elementos de entretenimiento que desdibujan las lineas
entre informacion y entretenimiento. Este desenfoque lleva a
preguntas sobre cdmo se puede utilizar este enfoque al crear

contenidos.

Asimismo, Thussu (2007) sostiene que el infoentretenimiento
parece ser uno de los principales factores que conducen a un
cambio en las opiniones tradicionales sobre los eventos noticiosos.
Dado que el infoentretenimiento constituye una parte tan grande de
los informes de noticias de hoy, las personas ven las noticias como

menos importantes.

Los periodistas pueden usar criterios fuera del interés
periodistico para ayudarlos a determinar si una historia es de interés
periodistico. Estos criterios incluyen cosas como la importancia
politica o econdmica, asi como las similitudes con otras historias.
Esto ayuda a los periodistas a tomar decisiones mas rapidas e

informadas sobre qué historias cubrir.

Los conceptos clave a tener en cuenta al elegir una noticia de
ultima hora son la novedad, el impacto, la importancia social, el
conflicto, el interés humano, la proximidad, la disponibilidad de
imagenes y audio, la rareza y la utilidad de la informacién. Estos son

solo algunos de los muchos criterios extraperiodisticos que deben
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tenerse en cuenta al informar noticias de ultima hora. Cuestiones
como el clima econdmico y las limitaciones tecnologicas informan la
seleccion de noticias. Por ejemplo, en lugar de considerar el tema
especifico de una historia, las personas eligen los medios de

comunicacion en funcion de estas condiciones.

Los problemas econdmicos actuales llevan a casa la
necesidad de una mayor presion hoy.. Al respecto Garcia (2007)
sostiene que los informativos tradicionales aumentan las noticias

relacionadas con deportes o eventos.
2.2.1.9. LIBERTAD DE EXPRESION

Debido a que es la forma mas popular de ejercer los derechos,
se la conoce como la libertad de prensa. Actualmente, conceptos
como la libertad de expresion o la libertad de informacién se utilizan
para referirse a derechos pertenecientes a la libre comunicacion de
ideas e informacion. Al respecto, Solozabal (1991) sostiene que
esta libertad de expresion es el derecho a poder expresar y

comunicar el propio pensamiento sin trabas.

La prensa es cualquier tipo de sistema de publicacion que
permite a las personas comunicarse a través de diferentes medios
como la radio, la television o la escritura. También se puede
expresar simbodlicamente con frases como “victoria desvalida” o
“‘prensa libre”. Cuando las personas se refieren a la libertad de
prensa, solo estan considerando un aspecto de la libertad de

expresion.

Al respecto, Espin y otros (1991) sostiene que el derecho a
comunicar libremente informacién en cualquier lugar y de cualquier
forma es parte de la libertad de informacion. Esto significa que las
personas pueden buscar y recopilar informacion cuando lo deseen.
Ademas, las personas tienen derecho a la igualdad de acceso a la

informacion por cualquier medio disponible.
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La gente aprecia las conexiones entre ambos derechos, que
apoyan la idea de que las personas tienen un derecho general a la
libre comunicacién. En particular, esto es cierto porque ambos

derechos fomentan la comunicacién activa e intencionada.

Lo que confirma que la base de la libertad de expresion abarca
tanto conceptos subjetivos como institucionales. En primer lugar, se
refiere a la importancia de la expresion de la dignidad humana. Y
segundo, abarca hechos institucionales objetivos pertenecientes a

la democracia de un pais.

2.2.2. ACCIONES DEL GOBIERNO

2.2.2.1. GESTION

Segun Zevallos (2021) sefala que: “la Gestion abarca
elementos de naturaleza diferente: una estructura organizativa, una
serie de practicas directivas, un sistema de representacion y un
modelo de personalidad. La gestion tiene como objetivo principal,

incrementar los resultados 6ptimos de la organizaciéon” (p. 20)

Asimismo, Anzola (citado por Zevallos, 2021) sostiene que: “la
Gestion esta orientada a coordinar esfuerzos de un grupo de
trabajadores para poder alcanzar objetivos planteados los que
estan basados en funciones habituales de la Administracion:

planeacién, organizacion, direccion y control.” (p. 20)

Por otro lado, Campos (2011) sefiala que: “La gestidén es la
accion de gestionar o de administrar, es ganar, es hacer diligencias
conducentes al logro de un negocio o de un deseo cualquiera” (p.
45). A si mismo Segun Brech (2012) afirma que: “la gestion
administrativa es un proceso social que lleva consigo la
responsabilidad de planear y regular en forma eficiente las

operaciones de una institucién, para lograr un propdsito dado”.
(p-34)
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Para Ortega (2013) cree que una sociedad econémicamente
estable requiere una gestion administrativa adecuada. Esto implica
estabilidad econdmica, adhesion a las normas sociales y un
gobierno mas eficiente. Sin embargo, cuando se habla de
administracion de empresas, la gente debe entender que se basa
en la competencia del administrador en los aspectos politicos,
sociales y econémicos.

2.2.2.2. GESTION PUBLICA

Al respecto Zevallos (2011) senala que: “la Gestion Publica
estad conformada por los espacios institucionales y los procesos a
través de los cuales el Estado disefia e implementa politicas,
suministra bienes y servicios y aplica regulaciones con el objeto de
dar curso a sus funciones” (p. 21)

2.2.2.3. PARADIGMAS DE LA GESTION PUBLICA

Al respecto el Estado viene cambiando durante varios anos,
como también los politicos, atores y los trabajadores, quienes
vienen rompiendo esquemas. Dentro de esos cambios se presentan

los siguientes paradigmas.
2.2.2.4. EL PARADIGMA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

Al respecto Zevallos sefiala que es el: “paradigma que se ha
ido desarrollando en el periodo de crecimiento sostenido y del

cambio en los servicios” (p. 22)
Asimismo, Criado (2016) sostiene que:

Diagrama, donde los politicos estan basados en el mandato
electoral, admitido por los ciudadanos, via elecciones que
proporciona al derecho a tomar disposiciones en nombre de la
comunidad. Paradigma que no hace incompatibilidad entre el
elector, cliente y ciudadano. Paradigma en que los politicos son los
gue van a fijar los grandes parametros de los servicios publicos. (p.
16)
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2.2.2.5. PARADIGMA DE LA EFICIENCIA
Asimismo, Criado (2016) sostiene que:

Diagrama, donde los politicos estan basados en el mandato
electoral, admitido por los ciudadanos, via elecciones que
proporciona al derecho a tomar disposiciones en nombre de la
comunidad. Paradigma que no hace incompatibilidad entre el
elector, cliente y ciudadano. Paradigma en que los politicos son los
gue van a fijar los grandes pardmetros de los servicios publicos. (p.
16)

2.2.2.6. NUEVO PARADIGMA, EL NUEVO MODELO EL
CLIENTE

Segun Zevallos (2021) refiere que el cliente: “simbolizé cambio
positivo en la cultura administrativa el que proporciond justificacion
a los gestores y productores a fin de trabajar en coordinacién en

beneficio comun para obtener la mayor calidad del servicio” (p. 23)
Al respecto Aguilar (2008) sugiere 4 factores:

Efectos no previstos de la eficiencia gestora. La idea de que
los gestores de los servicios publicos tenian que actuar de una
forma eficiente, habil y emprendedora; b) Gestionar a través del
mercado. El cliente juega un papel significativo en el nuevo
organigrama.; c¢) Liderazgo y cambio cultural. Mejorar a través del
desarrollo de una cultura organizativa orientada al rendimiento y en
valores de mejorar rendimientos; y d) Orientacién al cliente. Los
clientes ejercen el poder que tiene su dinero y de los servicios
publicos. (p. 48)

2.2.2.7. TRANSPARENCIA

Al respecto Navarro (2003) sostiene que: “es una expresion de
los sistemas democraticos que tiene como objetivo fundamental el
acatamiento de las actividades y el resultado de las acciones de los

distintos poderes del Estado” (p. 45)
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Asimismo, Ugalde (2002) sostiene que: “No implica un acto de
rendir cuentas a un destinatario, sino la practica de colocar la
informacion en la vitrina publica para que los interesados puedan

revisarla, analizarla y usarla” (p. 21)
Por otro lado, Finkelstein (2000) sostiene que:

Es transparente si la informacion esta disponible, siempre es
mejor la transparencia que la obscuridad en las politicas publicas,
es dificil conocer exactamente el grado en el que una politica
publica es transparente, y hasta el cual la transparencia de la

politica publica contribuye a lograr objetivos de la misma. (p. 18)
2.2.2.8. COMUNICACION

La comunicacion nace de tres acciones comunicativas, tales
como la informacion, expresion y entendimiento, los que se
conllevan a una transmision correcta, un mensaje realizado entre el
emisor y el receptor a través de un proceso comunicativo, siendo su

finalidad la recepcion del mensaje por parte del receptor.

Al respecto, Zevallos (2021) sostiene que: “la comunicacion es
un proceso por el cual una persona se pone en contacto con otra a
través de un mensaje, y espera que esta ultima dé una respuesta,

sea una opinion, actividad o conducta” (p. 25)

Por otro lado, Chiavenato (2006) sostiene que la comunicacion
es el: “intercambio de informacion entre personas, el cual significa
volver comun un mensaje que constituye un proceso fundamental

de la experiencia humana y la organizacion social” (p. 84)

La comunicacion es necesaria para que las organizaciones
alcancen sus objetivos. Al trabajar juntos, pueden crear un resultado
mas cercano a sus objetivos, que deben administrar, controlar y
organizar organizacionalmente. Esto se debe a la utilidad de la
comunicacion, que se centra en el hecho de que obtenerla ayuda a

las personas a lograr las metas de los demés (Miranda-Falci 2010).
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Alcanzar las metas organizacionales requiere educar a los
empleados en una organizacion determinada. Hacerlo le permite a
un comunicador dar forma a los pensamientos y acciones de otros
hacia el objetivo elegido. (Preciado-Hoyos y Guzméan-Ramirez
2012: 138).

Asimismo, Preciado-Hoyos y Guzman-Ramirez, (2012)
refieren que la comunicacion efectiva requiere recopilar
informacion, crear un plan e implementarlo. Cualquier proceso de
comunicacion exitoso debe monitorear los resultados de su trabajo
para asegurar que sea efectivo. Cuatro componentes criticos
conforman cada estrategia exitosa: a) investigacion ambiental, b)
planificacion yc) ejecucion del plan. Un quinto componente incluye
meétodos informales y formales de medicion: medir el cumplimiento
del plan, asi como su eficacia. Ademas, este debe rastrear
diferentes resultados para mostrar el impacto de la estrategia

elegida.
2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES
2.3.1. COMUNICACION

Segun Brandolini, A., Gonzales, M. y Hopkins, N. (2009) sostienen

que:

Es el proceso a través del cual se le otorga sentido a la realidad.
Comprende desde la etapa en el que los mensajes fueron emitidos y
recibidos, hasta que alcanzaron a ser comprendidos y reinterpretados

desde el punto de vista de la recepcion. (p. 9)
2.3.2. CORRUPCION

Segun el Grupo de Estados contra la Corrupcion (como se citdé en

Rose-Ackerman, S. y Cano, J., 2021) sefala que:

[Es] facilitar pagos/sobornos para impulsar los procesos que
pueden haberse retrasado debido a limitaciones de plantilla o al cierre de
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2.4.

las oficinas publicas; la falsificacion de documentos para reunir las
condiciones de los programas de ayudas estatales con medidas
paliativas de la pandemia; el evitar las exigencias de la certificacion de
los productos, la falta de acreditacion de cadenas de suministro
alternativas, donaciones, falta de recursos para supervisar conductas

incorrectas de empleados individuales, etc. (p. 41)

2.3.3. ETICA

Segun Ramos Pozdn, S, Benito Sevillano, C, & Roman Maestre, B.

(2019) sostienen que:

La palabra ética procede del griego ethos, que significa "caracter" o
"modos de ser". La ética es una reflexion critico-racional sobre la moral.
La moral, por otro lado, es el conjunto de normas, principios, preceptos,
etc., a partir de los cuales las personas consideran una vida buena y
justa. En base a la moral establecemos los actos como correctos o
incorrectos, dictaindose qué hacer y qué no hacer. (p. 317)

2.3.4. GOBERNABILIDAD

Segun Flisfisch (1989) Se entiende que la calidad del desempefio
del gobierno a lo largo del tiempo se denomina gobernabilidad. Esta
palabra se aplica a cualquier gobierno, administracibn o conjunto de

administraciones.
2.3.5. TRANSPARENCIA

Segun Schauer, Frederick. (2014) sostiene que: “es la capacidad de
ser observado sin distorsion. En consecuencia, el ser transparente para
un hecho, informacidén o proceso importa estar abierto y disponible para
su examen y control.” (p. 86)

HIPOTESIS
2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

HGA. Los programas periodisticos influyen positivamente en las

acciones de gobierno en la provincia de Huanuco, 2021
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HGN. Los programas periodisticos no influyen positivamente en las

acciones de gobierno en la provincia de Huanuco, 2021
2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

HE1A. Las redes sociales que contribuyen a la viralizacion de las
noticias difundidas en los programas periodisticos influyen positivamente

en las acciones de gobierno en la provincia de Huanuco, 2021

HE1N. Las redes sociales que contribuyen a la viralizacion de las
noticias difundidas en los programas periodisticos no influyen
positivamente en las acciones de gobierno en la provincia de Huanuco,
2021

HE2A. La libertad de prensa e informacién de los programas
periodisticos influyen positivamente en las acciones de gobierno en la

provincia de Huanuco, 2021.

HE2N. La libertad de prensa e informacion de los programas
periodisticos no influyen positivamente en las acciones de gobierno en la

provincia de Huanuco, 2021.
2.5. VARIABLES
Al respecto Pasquel, Chamoli, et al (2020) sostiene que:

Las variables son consideradas como aquellas caracteristicas o
propiedades cuantitativas y cualitativas del fendémeno estudiado, que
adquieren distintos valores, magnitudes o intensidades, variando respecto a
las unidades de observacion las variables constituyen constructos, entendidos
estos como conceptos creados o adoptados de forma deliberada y consciente

para un proposito cientifico especia. (p. 27)
Sobre su calificacion, Bernal (2006) sostiene que

En las hipétesis causales, es decir, aquellas que plantean relacion entre
efectos y causas, se identifican tres tipos de variables: independientes,

dependientes e intervinientes. Estos mismos tipos de variables pueden estar
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presentes en las hipétesis correlacionales cuando se explica la correlacion.
(p. 140)

En el presente trabajo se presentan hipotesis correlacionales, por lo cual

se considera una variable x y una variable Y
2.5.1. VARIABLE INDEPENDIENTE
Los programas periodisticos
2.5.2. VARIABLE DEPENDIENTE
Acciones de gobierno

2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 1
Operacionalizacién de variables, dimensiones, indicadores

Variables Dimensiones Indicadores

Redes sociales
Libertad de prensa
Comunicacién

Independiente fluida

P L Comunicacioén Problemas de

Programas periodisticos comunicacion
Desconfianza

Gestos de amabilidad
Oportunidad de enmienda

Dispendio de los
recursos
Mantenimiento de la
estabilidad
Credibilidad
Gobernabilidad Incertidumbre
Legitimidad
Desconocimiento de la
autoridad
Capacidad del Estado

Variable dependiente Accion de
gobierno
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CAPITULO llI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION (REFERENCIAL)

Segun Pasquel, Chamoli, et al. (2020) refieren que “todavia no se han
se puesto de acuerdo para clasificar las investigaciones, esto hace que
existan diversidad criterios de clasificacion y de sus tipos; estando en

consideracion a que responden a las diferentes ramas del saber” (p. 29)

El tipo de investigacién para el desarrollo del presente trabajo sera
aplicado, debido a que, segun Arispe, C., et al. (2020) sostienen que “se
enfoca en identificar a través del conocimiento cientifico, los medios
(metodologias, tecnologias y protocolos) por los cuales se puede contribuir a

solucionar una necesidad reconocida, practica y especifica” (p. 62)
3.1.1. ENFOQUE

Para el desarrollo de la investigacion correspondié el enfoque
cuantitativo, a razéon de que “es investigar la realidad objetiva,
observable, medible; lo que no esta dentro de su concepcion no se puede
estudiar” (Pasquel, Chamoli, et al., 2020, 54).

3.1.2. ALCANCE O NIVEL

El nivel fue descriptivo - explicativo, porque “se limitan a observary
describir el fendbmeno, no requieren la manipulacion de variables”
(Pasquel, Chamoli, et al., 2020, 30).

Segun Pasquel, Chamoli, et al. 2020, sefialan que este nivel:

Se limitan a observar y describir el fendmeno, no requieren la
manipulacion de variables; se dirigen a conocer las caracteristicas mas
relevantes del estado del fendmeno. Tienen por objetivo registrar,
analizar y describir las caracteristicas observables y generales de los
fendmenos objeto de investigacién existente en el preciso momento en

gue se realiza el estudio, con vistas a poder clasificarlas, establecer
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relaciones entre variables, no para determinar la relacién causa — efecto,
sino para dar a conocer los hechos tal como ocurren, su proposito es
obtener informacion exacta y completa, a modo de diagndstico, se
emplean, esencialmente los métodos empiricos. (pp. 30-31)

Segun Pasquel, Chamoli, et al. 2020, sera correlacional debido a

que:

Los estudios correlacionales miden si las dos o mas variables que
se pretenden ver estdn o no relacionadas en los mismos sujetos y
después se analiza la correlacion. En este tipo de estudio pueden ocurrir
riesgos, porque puede ocurrir de que las dos variables estén
aparentemente relacionadas, pero que en realidad no lo estén; esto se
conoce en el &mbito de la investigacion como correlacion-espuria. (p. 32)

3.1.3. DISENO

Segun Hilario (2019) sefala que “el disefio sefiala al investigador lo
gue debe hacer para alcanzar sus objetivos de estudio, contestar las
interrogantes que se ha planteado y analizar la certeza de las hipétesis

formuladas en un contexto en particular.” (p. 7).

Asimismo, Pasquel, Chamoli, et. al (2020) sostienen que sera no
experimental debido a que: “su estudio se basa en la observacion de los
hechos en pleno acontecimiento sin alterar en lo mas minimo ni el

entorno ni el fendmeno estudiado” (p. 38)

El presente trabajo de investigacion se desarrolldé dentro del disefio

no experimental.

El esquema de investigacion

Vi N: muestra
O | O: observacién
N r r: relacion
0 Vi: variable independiente

Y

vd Vd: variable dependiente



3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION
Segun Naupas, Valdivia, Palacios y Romero (2013) sostienen que:

La poblaciéon puede ser definida como el total de las unidades de
estudio, que contienen las caracteristicas requeridas, para ser
consideradas como tales. Estas unidades pueden ser personas, objetos,
conglomerados, hechos o fendmenos, que presentan las caracteristicas

requeridas para la investigacion. (p. 334)

La poblacion del presente trabajo de investigacion estuvo
conformada por 3982 abogados colegiados en el llustre Colegio de

Abogados de Huanuco.
3.2.2. MUESTRA
Segun Naupas, Valdivia, Palacios y Romero (2013) sostienen que:

La forma de definir a la muestra como una porcion de la poblacion
gue por lo tanto tienen las caracteristicas necesarias para la investigacion
es suficientemente clara para que no haya confusion alguna. (...) Esta
fraccion por ser representativa de la poblacién permite la generalizacion
de los resultados obtenidos en ella a toda la poblacién. Por lo tanto, se
puede considerar que la muestra como la parte seleccionada de una
poblacion o universo sujeto a estudio, y que reune las caracteristicas de
la totalidad, por lo que permite la generalizacién de los resultados. (p.
334)

Asimismo, Naupas, Valdivia, Palacios y Romero (2013) sostienen
que “el muestreo es un procedimiento que permite la seleccion de las
unidades de estudio que van a conformar la muestra, con la finalidad de
recoger los datos requeridos por la investigacion que se desea realizar”
(p. 335)
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El muestreo segun Gomez (2012) sostiene que: “Es un instrumento
de gran validez en la investigacion, es el medio a través del cual el
investigador, selecciona las unidades representativas para obtener los
datos que le permitirAn obtener informacion acerca de la poblacion a

investigar.” (p. 34)

3.2.2.1. CRITERIOS DE INCLUSION DE LOS ALUMNOS DE
PREGRADO

e Abogados con el grado académico de Doctor

e Abogados residentes en la ciudad de Huanuco

3.2.2.2. CRITERIOS DE EXCLUSION DE LOS ALUMNOS DE
PREGRADO

e Abogados con estudios de Doctorado concluidos
e Abogados residentes fuera de la ciudad de Huanuco

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion estuvo
conformada por 30 abogados con el grado académico de Doctor
residentes en la ciudad de Huanuco colegiados en el llustre Colegio

de Abogados de Huanuco
3.3. TECNICAS E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Para lograr dar cumplimiento a los objetivos propuestos en el trabajo de
investigacion se hizo uso de las técnicas de recoleccién y se realizé un
tratamiento estadistico de los datos recolectados a través del programa SPSS,
se aplico el instrumento de investigacion, el cual fue elaborado con la escala
de Likert.

3.3.1. PARA LA RECOLECCION DE DATOS
3.3.1.1. TECNICAS

Al respecto Bernal (2006) sostiene que: “una de las técnicas
de recoleccidon de informacién mas usadas, a pesar de que cada
vez pierde mayor credibilidad por el sesgo de las personas

encuestadas” (p. 177)
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Para lograr los objetivos de la investigacion se utilizo el uso de
técnicas de recoleccion y tratamiento de datos, como instrumentos
para medir el grado de relacion de las variables de estudio, la
encuesta disefiada por la escala de Likert, para poder contribuir con

un conocimiento en el ordenamiento juridico
3.3.1.2. INSTRUMENTO

Segun Naupas, Valdivia, Palacios y Romero (2013) sostienen

que:

El cuestionario es una modalidad de la técnica de la encuesta,
gue consiste en formular un conjunto sistemético de preguntas
escritas, en una cedula, que estan relacionadas a hipétesis de
trabajo y por ende a las variables e indicadores de investigacion. Su
finalidad es recopilar informacién para verificar las hipétesis de
trabajo. (p. 291)

Para cumplir con los objetivos de la investigacion se utilizé el
instrumento cuestionario, el cual se estructuré con cinco escalas
alternativas estructuradas mediante la escala de Likert. Los
instrumentos que se utilizaron para el desarrollo del presente

trabajo de investigacion fueron:

Ficha textual. Al respecto Naupas, Valdivia, Palacios y
Romero (2013) refieren: “es aquella que recoge datos o
informaciones del texto, revista o periddico transcribiendo o
copiando al pie de la letra, el parrafo respectivo. Para tal efecto debe

colocarse comillas al iniciar y terminar el parrafo” (p. 313)
3.3.1.3. VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS

Segun Escobar-Pérez and Cuervo-Martinez (como se cité en
Gonzalez, A. G., Montoya, M. S. R., De Ledn, G., & Aragon, S.,
2020) nos sefalan que “la validacion por juicio de expertos se refiere
a la opinion informada de personas con trayectoria en el tema, que

son reconocidas por otros como expertos cualificados en este, y que
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pueden dar informacién evidencia, juicios y valoraciones” (p. 6).
Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion se necesitd
la colaboracion de 3 expertos, con el grado académico de Doctor o
Maestros, los cuales son:

1. Dr. Andy Williams Chamoli Falcon

2. Mg. Omar Guillermo Pefia Manrique

3. Mg. Elizabeth Carol Orbegoso Contreras
3.3.2. CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS

Para determinar la confiabilidad del instrumento, utilizamos el Alfa
de Cronbach. Este método implica seguir esta formula para medir la

confiabilidad de cada item.:

K "
K 2 9
a = { ] 1 - =1
K - 1 o
Donde
K
Yo
i=1 : Es |la suma de varianzas de cada item.

G : Es la varianza del total de filas (Varianza de la suma de los items).

K: Es el numero de preguntas o items.

Segun, Herndndez, Fernandez y Batista (2014) “consiste en una
férmula que determine el grado de consistencia y precision que posee los
instrumentos de medicién” (p. 348). Después de realizar una prueba
piloto con 10 encuestados, se utilizo el alfa de Cronbach para analizar la
confiabilidad de la encuesta. A cada pregunta se le asign6 una escala

ordinal de 4 puntos, que ayudo a determinar los resultados finales.
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Tabla 2
Confiabilidad del instrumento

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,810 17

El resultado alcanzado demostr6 que el instrumento de
investigacion, la encuesta, es confiable para su aplicacion. Esto se debe
a que los valores obtenidos superan (0,810 > 0,80) el minimo aceptado

en investigacion en ciencias sociales de (0,80).
3.3.3. PARA LA PRESENTACION DE DATOS

Los datos se presentan en forma de tablas y figuras, los cuales se
analizaron mediante la estadistica descriptiva. Teniendo en cuenta las
variables, los resultados se presentan en tablas, utilizando estadistica

descriptiva en las siguientes técnicas:
e Ordenamiento y clasificacion.
e Figuras estadisticas.

e Procesamiento estadistico con SPSS.
3.3.4. PARA EL ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

Para el analisis de los datos recogidos por los instrumentos se
utilizaron programas como el SPSS, el cual nos ayuddé a realizar un
analisis cuantitativo para lograr comprobar los resultados a obtener son

validados o no.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS

Tabla 3
Genero
Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valido Femenino 21 70,0 70,0 70,0
Masculino 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Figural
Genero

Porcentaje

Femenino Masculino

Interpretacion. De la tabla 3 y figura 1 se puede observar que de la
muestra de estudio se tiene que el 70% de los encuestados son de género

femenino y el 30% de os encuestados son de género masculino.
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Tabla 4
¢Los programas periodisticos televisivos son esenciales para una buena gobernabilidad
institucional en la provincia de Huanuco?

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Definitivamente si 11 36,7 36,7 36,7
Probablemente si 6 20,0 20,0 56,7
Vélido Probablemente no 6 20,0 20,0 76,7
Definitivamente no 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 2
¢ Los programas periodisticos televisivos son esenciales para una buena gobernabilidad
institucional en la provincia de Huanuco?

40

30

20

Porcentaje

10

Definitivamente Frobablemente Frobablemente Definitivamente
si si no no

Interpretacion. De la tabla 4 y figura 2, se puede observar que de la
muestra de estudio se tiene que el 36.67% sefialan que definitivamente si los
programas periodisticos televisivos son esenciales para una buena
gobernabilidad institucional en la provincia de Huanuco; mientras que el
20.00% sefialan que probablemente si los programas periodisticos televisivos
son esenciales para una buena gobernabilidad institucional en la provincia de
Huéanuco; mientras que el 20.00% sefalan que probablemente no los
programas periodisticos televisivos son esenciales para una buena
gobernabilidad institucional en la provincia de Huanuco y el 23.33 sefialan que
definitivamente no a que los programas periodisticos televisivos son
esenciales para una buena gobernabilidad institucional en la provincia de

Huanuco
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Tabla 5
¢ Las redes sociales viralizan las noticias difundidas en los programas periodisticos?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Definitivamente si 16 53,3 53,3 53,3
Probablemente si 8 26,7 26,7 80,0
Probablemente no 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 3
¢Las redes sociales viralizan las noticias difundidas en los programas periodisticos?

Porcentaje

Definitivamente si Probablemente si Frobablemente no

Interpretacion. De la tabla 5 y figura 3, se puede observar que de la
muestra de estudio se tiene que el 53.33% sefialan que definitivamente si las
redes sociales viralizan las noticias difundidas en los programas periodisticos;
mientras que el 26.67% sefalan que probablemente si las redes sociales
viralizan las noticias difundidas en los programas periodisticos; mientras que
el 20.00% sefalan que probablemente no las redes sociales viralizan las
noticias difundidas en los programas periodisticos y ninguna de la muestra
marco la alternativa definitivamente no.
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Tabla 6
¢La libertad de prensa e informacion de los programas periodisticos televisivos atentan
contra la gobernabilidad en una crisis institucional?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Véalido Definitivamente si 10 33,3 33,3 33,3
Probablemente si 10 33,3 33,3 66,7
Probablemente no 8 26,7 26,7 93,3
Definitivamente no 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 4
¢La libertad de prensa e informacion de los programas periodisticos televisivos atentan
contra la gobernabilidad en una crisis institucional?

Porcentaje

Definitivamente FProbablemente Frobablemente Definitivamente
Si Si no no

Interpretacion. De la tabla 6 y figura 4, se puede observar que de la
muestra de estudio se tiene que el 33.33% sefialan que definitivamente si a
que la libertad de prensa e informacién de los programas periodisticos
televisivos atentan contra la gobernabilidad en una crisis institucional,
mientras que el 33.33% sefalan que probablemente si a que la libertad de
prensa e informacién de los programas periodisticos televisivos atentan contra
la gobernabilidad en una crisis institucional; mientras que el 26.67% sefialan
que probablemente no a que la libertad de prensa e informacion de los
programas periodisticos televisivos atentan contra la gobernabilidad en una
crisis institucional y que mientras el 6.67% sefalan que definitivamente no a
que la libertad de prensa e informacién de los programas periodisticos

televisivos atentan contra la gobernabilidad en una crisis institucional.
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Tabla 7
¢La comunicacion fluida del ciudadano influye en el mantenimiento de la estabilidad de la
gobernabilidad?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido Definitivamente si 10 33,3 33,3 33,3
Probablemente si 10 33,3 33,3 66,7
Probablemente no 7 23,3 23,3 90,0
Definitivamente no 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura5
¢La comunicacion fluida del ciudadano influye en el mantenimiento de la estabilidad de la
gobernabilidad?
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Interpretacion. De la tabla 7 y figura 5 se tiene que el 33.33% de los
encuestados refieren que definitivamente si la comunicacion fluida del
ciudadano influye en el mantenimiento de la estabilidad de la gobernabilidad;
mientras que el 33.33% de los encuestados refieren que probablemente si la
comunicacion fluida del ciudadano influye en el mantenimiento de la
estabilidad de la gobernabilidad; mientras que el 23.33% de los encuestados
refieren que probablemente no la comunicacién fluida del ciudadano influye
en el mantenimiento de la estabilidad de la gobernabilidad y que el 10.00% de
los encuestados refieren que definitivamente no la comunicacion fluida del

ciudadano influye en el mantenimiento de la estabilidad de la gobernabilidad.
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Tabla 8
¢La comunicacion con el ciudadano permite una credibilidad en las instituciones del
gobierno?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Valido Definitivamente si 10 33,3 33,3 33,3
Probablemente si 6 20,0 20,0 53,3
Probablemente no 6 20,0 20,0 73,3
Definitivamente no 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 6
¢La comunicacion con el ciudadano permite una credibilidad en las instituciones del
gobierno?

Porcentaje

Definitivamente Frobablemente  Probablemente  Definitivamente
Si si no no

Interpretacion. De la tabla 8 y figura 6 se tiene que el 33.33% de los
encuestados refieren que definitivamente si la comunicacion con el ciudadano
permite una credibilidad en las instituciones del gobierno; mientras que el
20.00% de los encuestados refieren que probablemente si la comunicacion
con el ciudadano permite una credibilidad en las instituciones del gobierno;
mientras que el 20.00% de los encuestados refieren que definitivamente si la
comunicacién con el ciudadano permite una credibilidad en las instituciones
del gobierno y mientras que el 26.67% de los encuestados refieren que
definitivamente no la comunicacién con el ciudadano permite una credibilidad

en las instituciones del gobierno
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Tabla 9
¢Los problemas de comunicacion con el ciudadano influye en el gasto de los recursos
econdmicos de las instituciones publicas?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Valido Definitivamente si 4 13,3 13,3 13,3
Probablemente si 10 33,3 33,3 46,7
Probablemente no 11 36,7 36,7 83,3
Definitivamente no 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 7
¢Los problemas de comunicacion con el ciudadano influye en el gasto de los recursos
econdmicos de las instituciones publicas?

Porcentaje

Definitivamente Frobablemente Probablemente Definitivamente
si si no no

Interpretacion. De la tabla 9 y figura 7, se tiene que el 13.33% de los
encuestados refieren que definitivamente si los problemas de comunicacion
con el ciudadano influyen en el gasto de los recursos econdmicos de las
instituciones publicas; mientras que el 33.33% de los encuestados refieren
que probablemente si los problemas de comunicacion con el ciudadano
influyen en el gasto de los recursos econdmicos de las instituciones publicas;
mientras que el 36.67% de los encuestados refieren que probablemente no
los problemas de comunicacion con el ciudadano influyen en el gasto de los
recursos econémicos de las instituciones publicas y mientras que el 16.67%
de los encuestados refieren que definitvamente no los problemas de
comunicaciéon con el ciudadano influyen en el gasto de los recursos

econdémicos de las instituciones publicas
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Tabla 10
¢ Los gobernantes realizan acciones para generar confianza como una forma de consolidar
su gobernabilidad?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Valid Definitivamente si 7 23,3 23,3 23,3
0] Probablemente si 5 16,7 16,7 40,0
Probablemente no 12 40,0 40,0 80,0
Definitivamente no 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 8
¢ Los gobernantes realizan acciones para generar confianza como una forma de consolidar
su gobernabilidad?

Porcentaje

Definitivamente FProbablemente Probablemente Definitivamente
si si no no

Interpretacion. De la tabla 10 y figura 8, se tiene que el 23.33% de los
encuestados refieren que definitivamente si los gobernantes realizan acciones
para generar confianza como una forma de consolidar su gobernabilidad,;
mientras que el 16.67% de los encuestados refieren que probablemente si los
gobernantes realizan acciones para generar confianza como una forma de
consolidar su gobernabilidad; mientras que el 40.00% de los encuestados
refieren que probablemente no los gobernantes realizan acciones para
generar confianza como una forma de consolidar su gobernabilidad y mientras
que el 20.00% de los encuestados refieren que definitivamente no los
gobernantes realizan acciones para generar confianza como una forma de

consolidar su gobernabilidad

52



Tabla 11
¢ Los gestos de la poblacion forman parte de la estrategia para disminuir la incertidumbre del
sistema politico?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido Definitivamente si 8 26,7 26,7 26,7
Probablemente si 9 30,0 30,0 56,7
Probablemente no 6 20,0 20,0 76,7
Definitivamente no 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 9
¢ Los gestos de la poblacién forman parte de la estrategia para disminuir la incertidumbre del
sistema politico?

Porcentaje

Definitivamente Frobablemente FProbablemente  Definitivamente
si si no no

Interpretacion. De la tabla 11 y figura 9, se tiene que el 26.67% de los
encuestados refieren que definitivamente si los gestos de la poblacion forman
parte de la estrategia para disminuir la incertidumbre del sistema publico;
mientras que el 30.00% de los encuestados refieren que probablemente si los
gestos de la poblacion forman parte de la estrategia para disminuir la
incertidumbre del sistema publico; mientras que el 20.00% de los encuestados
refieren que probablemente no los gestos de la poblacién forman parte de la
estrategia para disminuir la incertidumbre del sistema publico y que el 23.33%
de los encuestados refieren que definitivamente no los gestos de la poblacion
forman parte de la estrategia para disminuir la incertidumbre del sistema

publico.
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Tabla 12

¢La enmienda por parte de los medios de comunicacion genera credibilidad de las

instituciones publicas a la poblacion?

Frecuencia Porcentaje Porcfe.ntaje Porcentaje
vélido acumulado
Vélido Definitivamente si 6 20,0 20,0 20,0
Probablemente si 8 26,7 26,7 46,7
Probablemente no 12 40,0 40,0 86,7
Definitivamente no 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Figura 10

¢La enmienda por parte de los medios de comunicacion genera credibilidad de las

instituciones publicas a la poblacion?

Porcentaje

Definitivamente  Probablemente  Probablemente
si si

Interpretacion. De la tabla 12 y de la figura 10, se tiene que el 20.00%
de los encuestados refieren que definitivamente si la enmienda por parte de
los medios de comunicacién genera credibilidad de las instituciones publicas
a la poblacion; mientras que 26.70% de los encuestados refieren que
probablemente si la enmienda por parte de los medios de comunicacion
genera credibilidad de las instituciones publicas a la poblacién; mientras que
el 40.00% de los encuestados refieren que probablemente no la enmienda por
parte de los medios de comunicacion genera credibilidad de las instituciones
publicas a la poblacion y que mientras el 13.30% de los encuestados refieren
gue definitivamente no la enmienda por parte de los medios de comunicacién

genera credibilidad de las instituciones publicas a la poblacién
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Tabla 13
¢La transparencia de las comunicaciones fortalece las acciones del gobierno?

. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje »
valido acumulado
Valido Definitivamente si 10 33,3 33,3 33,3
Probablemente si 7 23,3 23,3 56,7
Probablemente no 5 16,7 16,7 73,3
Definitivamente no 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 11
¢La transparencia de las comunicaciones fortalece las acciones del gobierno?

Porcentaje

Definitivamente Frobablemente Probablemente Definitivamente
Si Si no no

Interpretacion. De la tabla 13 y figura 11, se tiene que el 33.30% de los
encuestados refieren que definitivamente si la transparencia de las
comunicaciones fortalece las acciones del gobierno; mientras que el 23.30%
de los encuestados refieren que probablemente si la transparencia de las
comunicaciones fortalece las acciones del gobierno; mientras que el 16.70%
de los encuestados refieren que probablemente no la transparencia de las
comunicaciones fortalece las acciones del gobierno y mientras que el 26.70%
de los encuestados refieren que definitivamente no la transparencia de las
comunicaciones fortalece las acciones del gobierno.
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Tabla 14
¢El gasto de los recursos econémicos que afecta el Estado atenta contra la gobernabilidad
en tiempos de crisis institucional?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Véalido Definitivamente si 10 33,3 33,3 33,3
Probablemente si 15 50,0 50,0 83,3
Probablemente no 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 12
¢El gasto de los recursos econdémicos que afecta el Estado atenta contra la gobernabilidad
en tiempos de crisis institucional?

Porcentaje

Definitivamente si Frobablemente si Probablemente no

Interpretacion. De la tabla 14 y figura 12, se tiene que el 33.30% de los
encuestados refieren que definitivamente si a que el gasto de los recursos
econdémicos que afecta el Estado atenta contra la gobernabilidad en tiempos
de crisis institucional; mientras que el 50.00% de los encuestados refieren que
probablemente si a que el gasto de los recursos econdémicos que afecta el
Estado atenta contra la gobernabilidad en tiempos de crisis institucional;
mientras que el 16.70% de los encuestados refieren que probablemente no a
que el gasto de los recursos econémicos que afecta el Estado atenta contra
la gobernabilidad en tiempos de crisis institucional y que con respecto a la
alternativa de definitivamente no ninguno de los encuestados respondié.
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Tabla 15
¢ El mantenimiento de la estabilidad econémica del pais contribuye a la gobernabilidad?

. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido Definitivamente si 10 33,3 33,3 33,3
Probablemente si 12 40,0 40,0 73,3
Probablemente no 6 20,0 20,0 93,3
Definitivamente no 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 13
¢ El mantenimiento de la estabilidad econémica del pais contribuye a la gobernabilidad?
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Interpretacion. De la tabla 15 y figura 13, se tiene que el 33.30% de la
muestra encuestada refiere que definitivamente si sobre el mantenimiento de
la estabilidad del pais contribuye a la gobernabilidad; mientras que el 40.00%
de la muestra encuestada refiere que probablemente si sobre el
mantenimiento de la estabilidad del pais contribuye a la gobernabilidad;
mientras que el 20.00% de la muestra encuestada refiere que probablemente
no sobre el mantenimiento de la estabilidad del pais contribuye a la
gobernabilidad y que mientras que el 6.70% de la muestra encuestada refiere
gue definitivamente no sobre el mantenimiento de la estabilidad del pais

contribuye a la gobernabilidad
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Tabla 16
¢La credibilidad de las instituciones publicas contribuyen al fortalecimiento de la
transparencia de su comunicacion?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Valido Definitivamente si 11 36,7 36,7 36,7
Probablemente si 13 43,3 43,3 80,0
Probablemente no 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 14
¢La credibilidad de las instituciones publicas contribuyen al fortalecimiento de la
transparencia de su comunicacion?

Porcentaje

Definitivamente si Probablemente si Probablemente no

Interpretacion. De latabla 16 y figura 14, se tiene que el 36.70% de los
encuestados refieren que definitivamente si se da la credibilidad de las
instituciones publicas van a contribuir al fortalecimiento de la transparencia de
su comunicacién; mientras que el 43.30% de los encuestados refieren que
probablemente si se da la credibilidad de las instituciones publicas van a
contribuir al fortalecimiento de la transparencia de su comunicacion; mientras
que el 20.00% de los encuestados refieren que probablemente no se da la
credibilidad de las instituciones publicas van a contribuir al fortalecimiento de
la transparencia de su comunicacion y mientras que con la alternativa de

definitivamente no ninguno de los encuestados marco dicha alternativa.
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Tabla 17
¢La incertidumbre en el sistema politico atenta la gobernabilidad institucional?

. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje »
valido acumulado
Valido Definitivamente si 12 40,0 40,0 40,0
Probablemente si 14 46,7 46,7 86,7
Probablemente no 3 10,0 10,0 96,7
Definitivamente no 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 15
¢La incertidumbre en el sistema politico atenta la gobernabilidad institucional?

Porcentaje

Definitivamente Frobablemente Frobablemente Definitivamente
Si si no no

Interpretacion. De la tabla 17 y figura 15, se tiene que el 40.00% de la
muestra encuestada sefalaron que definitivamente si la incertidumbre en el
sistema politico atenta contra la gobernabilidad institucional; mientras que el
46.70% de la muestra encuestada sefialaron que probablemente si la
incertidumbre en el sistema politico atenta contra la gobernabilidad
institucional; mientras que el 10.00% de la muestra encuestada sefialaron que
probablemente no a la incertidumbre en el sistema politico atenta contra la
gobernabilidad institucional y mientras que el 3.30% de la muestra encuestada
sefialaron que definitivamente no a la incertidumbre en el sistema politico

atenta contra la gobernabilidad institucional
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Tabla 18
¢La legitimidad con la que actua el gobierno contribuye a la gobernabilidad de las
instituciones?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Véalido Definitivamente si 10 33,3 33,3 33,3
Probablemente si 13 43,3 43,3 76,7
Probablemente no 4 13,3 13,3 90,0
Definitivamente no 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 16
¢La legitimidad con la que actia el gobierno contribuye a la gobernabilidad de las
instituciones?

Porcentaje

Definitivamente Probablemente Frobablemente Definitivamente
si Si no no

Interpretacion. De la tabla 18 y de la figura 16, se tiene que el 33.30%
de la muestra encuestada refieren que definitivamente si a que la legitimidad
con la que actual el gobierno contribuye a la gobernabilidad de las
instituciones; mientras que el 43.30% de la muestra encuestada refieren que
probablemente si a que la legitimidad con la que actual el gobierno contribuye
a la gobernabilidad de las instituciones; mientras que el 13.30% de la muestra
encuestada refieren que probablemente no a que la legitimidad con la que
actual el gobierno contribuye a la gobernabilidad de las instituciones y
mientras que el 10.00% de la muestra encuestada refieren que definitivamente
no a que la legitimidad con la que actual el gobierno contribuye a la
gobernabilidad de las instituciones
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Tabla 19
¢ El desconocimiento de la autoridad es un factor determinante para agudizar la crisis
institucional?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido Definitivamente si 15 50,0 50,0 50,0
Probablemente si 10 33,3 33,3 83,3
Probablemente no 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 17
¢ El desconocimiento de la autoridad es un factor determinante para agudizar la crisis
institucional?

50

40

30

50,00%

Porcentaje

20

10

Definitivamente si Probablemente si Probablemente no

Interpretacion. De la tabla 19 y figura 17, se tiene que el 50.00% de la
muestra encuestada refieren que definitivamente si al desconocimiento de la
autoridad resulta ser un favor determinante para agudizar la crisis institucional;
mientras que el 33.30% de la muestra encuestada refieren que probablemente
si al desconocimiento de la autoridad resulta ser un favor determinante para
agudizar la crisis institucional; mientras que el 16.70% de la muestra
encuestada refieren que probablemente no al desconocimiento de la autoridad
resulta ser un favor determinante para agudizar la crisis institucional y con
respecto a la alternativa definitivamente no ninguno de la muestra marco dicha

alternativa.
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Tabla 20
¢ Garantizar la capacidad del Estado contribuye a la gobernabilidad de las instituciones?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Definitivamente si 9 30,0 30,0 30,0
Probablemente si 15 50,0 50,0 80,0
Probablemente no 5 16,7 16,7 96,7
Definitivamente no 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 18
¢ Garantizar la capacidad del Estado contribuye a la gobernabilidad de las instituciones?

Porcentaje

Definitivamente Probablemente Probablemente Definitivamente
Si Si no no

Interpretacion. De la tabla 20 y figura 18, se tiene que el 30.00% de la
muestra encuestada refiere que definitivamente si que se garantiza la
capacidad del Estado contribuye a la gobernabilidad de las instituciones;
mientras que el 50.00% de la muestra encuestada refiere que probablemente
si se garantiza la capacidad del Estado contribuye a la gobernabilidad de las
instituciones; mientras que el 16.70% de la muestra encuestada refiere que
probablemente no se garantiza la capacidad del Estado contribuye a la
gobernabilidad de las instituciones y que mientras el 3.30% de la muestra
encuestada refiere que definitivamente no se garantiza la capacidad del
Estado contribuye a la gobernabilidad de las instituciones.
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4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS Y PRUEBA DE HIPOTESIS
4.2.1. CONTRASTACION DE HIPOTESIS DE HIPOTESIS GENERAL

HGA. Los programas periodisticos influyen positivamente en las
acciones de gobierno en la provincia de Huanuco, 2021

HGN. Los programas periodisticos no influyen positivamente en las

acciones de gobierno en la provincia de Huanuco, 2021

Tabla 21
Los programas periodisticos y las acciones del gobierno

Los Programas Accione
Periodisticos s de
Gobiern
0

Rho de Los Programas Coeficiente de 1,000 ,361"
Spearm Periodisticos correlacién

an Sig. (bilateral) . ,050

N 30 30

Acciones de Coeficiente de ,361" 1,000
Gobierno correlacion

Sig. (bilateral) ,050 .

N 30 30

Interpretacion. Como se puede observar en la tabla 21, la prueba
de hipotesis estadistica considerando los resultados de la aplicacion del
instrumento de investigacion a la muestra de estudio, se tiene una
significancia de 0.050, la cual se encuentra dentro de lo no permitido,
siendo mayor a 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipotesis de investigacion
y acepta la hipotesis de nula, confirmando que los programas
periodisticos no influyen positivamente en las acciones del gobierno en

la provincia de Huanuco, 2021.
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4.3. CONTRASTACION DE LAS HIPOTESIS ESPECIFICAS

4.3.1. PRIMERA HIPOTESIS ESPECIFICA

HE1A. Las redes sociales que contribuyen a la viralizacion de las
noticias difundidas en los programas periodisticos influyen positivamente

en las acciones de gobierno en la provincia de Huanuco, 2021

HELN. Las redes sociales que contribuyen a la viralizacion de las

noticias difundidas en los programas periodisticos no influyen

positivamente en las acciones de gobierno en la provincia de Huanuco,
2021
Tabla 22

Las redes sociales contribuyen a la viralizacién de las noticias difundidas en los
programas periodisticos y las acciones de gobierno

Las redes Acciones de
sociales y la Gobierno
contribucién a
la viralizacion
de las noticias
en los
programas
periodisticos
Rho de Las redes Coeficiente de 1,000 , 115
Spear sociales y la correlacién
man contribucion a Sig. (bilateral) . ,546
la viralizacién N 30 30
de las noticias
en los
programas
periodisticos
Acciones de Coeficiente de ,115 1,000
Gobierno correlaciéon
Sig. (bilateral) ,546 .
N 30 30

Interpretacion. Como se puede observar en la tabla 22, la prueba
de hipdtesis estadistica considerando los resultados de la aplicacion del
instrumento de investigacion a la muestra de estudio, se tiene una
significancia de 0.546, la cual se encuentra dentro de lo no permitido,
siendo mayor a 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipotesis de investigacion
y acepta la hipétesis de nula, confirmando que las redes sociales
contribuyen a la viralizacion de las noticias difundidas en los programas
periodisticos no influyen positivamente en las acciones de gobierno en la

provincia de Huanuco, 2021.
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4.3.2. SEGUNDA HIPOTESIS ESPECIFICA

HE2A. La libertad de prensa e informacion de los programas
periodisticos influyen positivamente en las acciones de gobierno en la
provincia de Huanuco, 2021.

HE2N. La libertad de prensa e informacion de los programas
periodisticos no influyen positivamente en las acciones de gobierno en la
provincia de Huanuco, 2021.

Tabla 23

La libertad de prensa e informacién de los programas periodisticos y las acciones del
gobierno

La libertad de Acciones de
prensa e Gobierno
informacion de
los programas
periodisticos

Rho de La libertad de Coeficiente 1,000 ,290
Spear prensa e de
man informacion de correlacion
los programas Sig. . ,120
periodisticos (bilateral)
N 30 30
Acciones de Coeficiente ,290 1,000
Gobierno de
correlacion
Sig. ,120
(bilateral)
N 30 30

Interpretacion. Como se puede observar en la tabla 23, la prueba
de hipotesis estadistica considerando los resultados de la aplicacion del
instrumento de investigacion a la muestra de estudio, se tiene una
significancia de 0.120, la cual se encuentra dentro de lo no permitido,
siendo mayor a 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipotesis de investigacion
y acepta la hipétesis de nula, confirmando que la libertad de prensa e
informacion de los programas periodisticos no influyen positivamente en

las acciones del gobierno en la provincia de Huanuco, 2021
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. CONTRASTACION DE RESULTADOS DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION

El objetivo general de esta investigacion fue determinar la influencia de
las emisiones periodisticas en las acciones gubernamentales en la provincia
de Huanuco, 2021, de un total de 30 abogados con grado académico de doctor
en derecho. Se afirma que los programas periodisticos y las acciones
gubernamentales en la provincia de Huanuco tuvieron un coeficiente de
significaciéon de 0.050, mostrando que no se encuentra dentro del rango
permisible, siendo superior a 0.05 donde se ha demostrado. Se rechaza la
Hipotesis propuesta asumiendo la nula hipétesis porque, con base en los
supuestos generales, no se encuentra dentro del rango permisible que ha
permitido comprobar que los programas periodisticos no inciden en la accion
positiva del gobierno, ya sea a nivel local o en instancias nacionales de la

provincia de Huanuco.

En cuanto al primer objetivo especifico se traté de evaluar la influencia
de las redes sociales que contribuyen a la viralizacion de las noticias
difundidas en las transmisiones periodisticas y su influencia en la actuacién
del gobierno en la provincia de Huadnuco 2021 de un total de 30 abogados
académicos. grado uno Doctor en Derecho. Es necesario que las redes
sociales no contribuyan a la viralizacidon de los noticieros en programas
periodisticos y acciones de gobierno, tuvo un coeficiente de significancia de
0.546, mostrando que no esta dentro del rango permisible y es mayor a 0.05
donde se mostro, que se rechaza la hipotesis propuesta, la aceptacion de la
hipotesis nula por no estar dentro del rango permisible, la aceptacion de los
supuestos de que las redes sociales contribuyen a la viralizacion de los
programas noticiosos en las transmisiones periodisticas, no influyen

positivamente en la accion estatal Huanuco Provincia.
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En cuanto al segundo objetivo especifico, se intentdé evaluar el impacto
del derecho a la libertad de prensa e informaciéon de los programas
periodisticos en la accion gubernamental en la provincia de Huanuco, 2021,
de un total de 30 abogados registrados con el grado académico de Doctor en
Derecho. Cabe decir que la libertad de prensa e informacion en los programas
periodisticos no afecta la accion del gobierno, tuvo un coeficiente de
significancia de 0.120, mostrando que no se encuentra dentro del rango
permisible mayor a 0.05 donde se rechaza la hipotesis propuesta al aceptar
la hipétesis nula por no estar dentro del rango aceptable y aceptando los
supuestos de que la libertad de prensa e informacion de los programas
periodisticos no influyen positivamente en la accién del gobierno en la

provincia de Huanuco..
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CONCLUSIONES

1. Se concluye que los noticieros no tendran un impacto positivo en el
comportamiento del gobierno de la provincia de Huanuco en el 2021, lo
cual se sustenta con los resultados de la hipétesis general, donde los
resultados de la encuesta arrojan un coeficiente significativo de 0.050, lo
que indica que el coeficiente esta en El rango que no estd permitido es
superior a 0,05. Se rechazaron las hipotesis alli presentadas y se acepto
la hipotesis nula debido a que, en el marco del debate de las obligaciones
comunicativas de libertad de expresion y transparencia, los noticieros
brindaron en sus noticias un correlato con los aspectos negativos del
accionar del gobierno provincial de Huanuco que el gobierno debe

someterse a las proporcionadas por sus ciudadanos.

2. Se concluye que las redes sociales no contribuyen a la viralidad de las
transmisiones de noticias en los programas informativos, tienen un
impacto positivo en las acciones de gobierno en la provincia de Huanuco
en el 2021, los resultados de hipoétesis especificas justifican los hallazgos
mostrando un coeficiente de sexo significativo es 0.546, en el rango no
permisible, mayor a 0.05, en el que se rechaza la hipétesis propuesta y se
acepta la hipotesis nula, debido a que las redes sociales estan
virtualizando las noticias sobre el activismo, debido a que, hasta la fecha,
se han emitido programas de television a través de redes sociales. Redes
Difundir noticias negativas sobre el gobierno para mantener informados a

los ciudadanos.

3. Se concluye que la informaciéon sobre libertad de prensa y programas
noticiosos no tendra un impacto positivo en el accionar del gobierno
provincial de Huanuco en el 2021, lo cual se sustenta en los resultados de
los supuestos especificos, los hallazgos arrojan un coeficiente significativo
de 0.120, En el rango no permitido, mayor a 0.05, se rechaza la hipotesis
propuesta y se acepta la hipétesis nula porque la libertad de prensa y la
informacion de los noticieros son mas importantes para la poblacion

cuando se abordan temas negativos sobre las acciones gubernamentales.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda que los gobiernos locales, regionales y nacionales deben
de desarrollar una gestion con transparencia para poder lograr una
comunicacion con la poblacién, porque los gobiernos necesitan hacer
llegar adecuadamente sus mensajes a la poblacion, para lo cual necesitan
desarrollar un conocimiento amplio y profundo de sus problemas que les

permita generar confianza, cercania, seguridad y credibilidad.

2. Se recomienda que los gobiernos deben de desarrollar de forma
consciente los mecanismos apropiados, sean tecnologicos o de gestion
para lograr transmitir la informacion a la poblacion, el cual debe ser
efectuado bajo condiciones de una calidad de informacion, la misma que
debe de ser rigurosa, precisa, veraz y transparente, con la finalidad de que
los medios de comunicacion puedan informar con veracidad las acciones

tomadas por el gobierno local, regional y nacional.

3. Se recomienda a la poblaciéon en general cambie su forma de pensar de
gue todos los gobiernos locales, regionales y nacionales se encuentran
envueltos en corrupcion, debido a que a pesar de que el pais viene
cumpliendo ya doscientos afios de su independencia, no se logra que tener
un gobierno que no sea imputado, investigado e informado sobre hechos
de corrupcion y que estas denuncias son realizadas por las pugnhas
existentes de los partidos y movimientos politicos que no ganaron en las

elecciones para lograr controlar el pais.

4. Se recomienda a los actores politicos, que los medios deben ser
entendidos como algo mas que un proveedor neutral de informacion que
existe entre los hechos y su audiencia. Los medios de comunicacion son
un participante activo en el proceso politico, ya que observan, participan e

incluso desempefian un papel en la configuracion del resultado.
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ANEXO 1
MATRIZ DE CONSISTENCIA

LOS PROGRAMAS PERIODISTICOS Y SU INFLUENCIA EN LAS ACCIONES DEL GOBIERNO EN LA PROVINCIA DE HUANUCO, 2021

PROBLEMAS

OBJETIVOS

DIMENSIONES

INDICADORES

PROBLEMA GENERAL
¢De qué manera los
programas periodisticos
tienen su influencia en las
acciones del gobierno en
la provincia de Huanuco,

HIPOTESIS VARIABLES
OBJETIVO .GENERAL HIPOTESIS GENERAL
Determinar la
influencia de los Los programas
periodisticos influyen VARIABLE
programas

positivamente en las
acciones del gobierno en
la provincia de Huanuco,

INDEPENDIENTE. Los
programas periodisticos

periodisticos en las
acciones del gobierno
en la provincia de

Comunicacioén

Redes sociales
Libertad de prensa
Comunicacion fluida
Problemas de
comunicacién
Desconfianza

Gestos de amabilidad
" .
20217 HuAnuco, 2021 2021. Oportumdad de
enmienda
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS

¢En qué medida las
redes sociales
contribuyen a la
viralizacién de las noticias
difundidas en los
programas periodisticos
tienen su influencia en las
acciones del gobierno en
la provincia de Huanuco,
2021?

¢En qué medida el
derecho a la libertad de

acciones de gobierno

Evaluar la influencia
de las redes sociales
que contribuyen a la
viralizacién de las
noticias difundas en
los programas
periodisticos y su
influencia en las

Las redes sociales
contribuyen a la
viralizacion de las noticias
difundidas en los
programas periodisticos
influyen positivamente en
las acciones de gobierno
en la provincia de
Huanuco, 2021.

VARIABLE
DEPENDIENTE. Influencia
en las acciones de
gobierno

en la provincia de
Huéanuco 2021.

La libertad de prensa e
informacion de los

Gobernabilidad

Dispendio de los
recursos
Mantenimiento de la
estabilidad
Credibilidad
Incertidumbre
Legitimidad
Desconocimiento de
la autoridad
Capacidad del
Estado
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prensa e informacién de
los programas
periodisticos tienen su
influencia en las acciones
del gobierno en la
provincia de Huanuco,
2021?

Evaluar la influencia
del derecho a la
libertad de prensa e
informacion de los
programas
periodisticos en las
acciones del gobierno
en la provincia de
Huanuco, 2021.

programas periodisticos
influyen positivamente en
las acciones del gobierno
en la provincia de
Huénuco, 2021
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ANEXO 2
CONSENTIMIENTO DEL INFORMADO

UNIVERSIDAD DE HUANUCO

La presente investigacion es conducida por el Bach. SAYURY BARRUETA FLORES,
alumna de la Universidad de Huanuco. La finalidad del estudio es Determinar la
influencia de los programas periodisticos en las acciones del gobierno en la provincia
de Huanuco, 2021.

Si usted accede a patrticipar en este estudio, se le pedira responder preguntas en una
entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomara
aproximadamente 10 minutos de su tiempo.

La participacion es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se
recoja sera confidencial y no se usara para ningan otro propdsito fuera de los de esta
investigacion. Sus respuestas al cuestionario y a la entrevista seran codificadas
usando un nimero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier
momento durante su participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en
cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por el Bach.
SAYURU BARRUETA FLORES. He sido informado (a) de que la finalidad de este
estudio es Determinar la influencia de los programas periodisticos en las acciones
del gobierno en la provincia de Huanuco, 2021

Me han indicado también que tendré que responder cuestionarios, lo cual tomara
aproximadamente 10 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta investigacién es
estrictamente confidencial y no ser4 usada para ningun otro propésito fuera de los
de este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer
preguntas sobre el proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme del
mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que
puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya
concluido.

Fecha: de de

Nombre del Participante Firma del Participante

78



ANEXO 3
INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Buenos dias/tardes, soy alumna de la carrera profesional de Derecho, de la
Universidad de Huanuco y me encuentro realizando una encuesta para el trabajo de
tesis. Por ello, me gustaria contar con su apoyo, su participacion sera de gran ayuda.
No existe respuesta adecuada o inadecuada, solo la opinion personal.
Agradeceremos de antemano la sinceridad y disposicion para completar todas las
preguntas.

Marcar con un aspa (x) en el numero de opcidn correspondiente.
Informacién general
Genero del entrevistado

a. Masculino
b. Femenino
1. ¢Los programas periodisticos televisivos son esenciales para una buena

gobernabilidad institucional en la provincia de Huanuco?

Definitivamente si
Probablemente si
Probablemente no
Definitivamente no

2. ¢Las redes sociales viralizan las noticias difundidas en los programas

periodisticos?

Definitivamente si
Probablemente si
Probablemente no
Definitivamente no

3. ¢lLa libertad de prensa e informaciéon de los programas periodisticos televisivos

atentan contra la gobernabilidad en una crisis institucional?

Definitivamente si
Probablemente si
Probablemente no
Definitivamente no

4. ¢La comunicacién fluida del ciudadano influye en el mantenimiento de la

estabilidad de la gobernabilidad?

Definitivamente si
Probablemente si
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Probablemente no
Definitivamente no

5. ¢La comunicacién con el ciudadano permite una credibilidad en las instituciones

del gobierno?

Definitivamente si
Probablemente si
Probablemente no
Definitivamente no

6. ¢Los problemas de comunicacién con el ciudadano influye en el gasto de los

recursos economicos de las instituciones publicas?

Definitivamente si
Probablemente si
Probablemente no
Definitivamente no

7. ¢Los gobernantes realizan acciones para generar confianza como una forma de

consolidar su gobernabilidad?

Definitivamente si
Probablemente si
Probablemente no
Definitivamente no

8. ¢Los gestos de la poblacién forman parte de la estrategia para disminuir la

incertidumbre del sistema politico?

Definitivamente si
Probablemente si
Probablemente no
Definitivamente no

9. ¢La enmienda por parte de los medios de comunicacion genera credibilidad de

las instituciones publicas a la poblacién?

Definitivamente si
Probablemente si
Probablemente no
Definitivamente no

10. ¢ La transparencia de las comunicaciones fortalece las acciones del gobierno?

Definitivamente si
Probablemente si
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

Probablemente no
Definitivamente no

¢El gasto de los recursos econémicos que afecta el Estado atenta contra la

gobernabilidad en tiempos de crisis institucional?

Definitivamente si
Probablemente si
Probablemente no
Definitivamente no

¢El mantenimiento de la estabilidad econ6mica del pais contribuye a la

gobernabilidad?

Definitivamente si
Probablemente si
Probablemente no
Definitivamente no

¢ La credibilidad de las instituciones publicas contribuyen al fortalecimiento de la

transparencia de su comunicacion?

Definitivamente si
Probablemente si
Probablemente no
Definitivamente no

¢La incertidumbre en el sistema politico atenta la gobernabilidad institucional?

Definitivamente si
Probablemente si
Probablemente no
Definitivamente no

¢ Lalegitimidad con la que actla el gobierno contribuye a la gobernabilidad de las

instituciones?

Definitivamente si
Probablemente si
Probablemente no
Definitivamente no

¢ El desconocimiento de la autoridad es un factor determinante para agudizar la

crisis institucional?

Definitivamente si
Probablemente si
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Probablemente no
Definitivamente no

17. ¢ Garantizar la capacidad del Estado contribuye a la gobernabilidad de las

instituciones?

Definitivamente si
Probablemente si
Probablemente no
Definitivamente no
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