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RESUMEN

Objetivos; Determinar la relacion entre inteligencia emocional y
liderazgo directivo en los coordinadores de las escuelas académicas de la
Universidad de Huanuco 2019. Materiales y Métodos; Por la metodologia del
estudio, la investigacion es de tipo basica, prospectivo, y analitico; por su
medicion es de enfoque cuantitativo, de alcance o nivel correlacional y de
disefo transaccional correlacional; la muestra representativa fue de 14
coordinadores de las escuelas académicas; los instrumentos utilizados para
el recojo de datos fueron: el Inventario Emocional de Bar-on y la Encuesta de
Medicion de Liderazgo Directivo. Resultados; Existe relacidon significativa
entre inteligencia emocional y liderazgo directivo en los coordinadores de las
escuelas académicas de la Universidad de Huanuco; con un valor de
X2c=0.05<x?=0.53. Conclusiones; Un promedio porcentual de 85.7% de
coordinadores de las escuelas académicas estudiadas sefalaron que la
inteligencia emocional se encuentra en un nivel alto en relacion del 92.9% que

se encuentra con un liderazgo directivo eficiente.

Palabras clave: Inteligencia, liderazgo, directivo, coordinadores,

escuelas.



ABSTRACT

Objectives; Determine the relationship between emotional intelligence
and managerial leadership in the coordinators of the academic schools of the
University of Huanuco 2019. Materials and methods; Due to the study
methodology, the research is basic, prospective, longitudinal and analytical,
Due to its measurement, it has a quantitative approach, a scope or
correlational level, and a transactional-correlational design; the representative
sample was made up of 14 academic school coordinators; The instruments
used for data collection were: the Bar-on Emotional Inventory and the Survey
for Measurement of Executive Leadership. Results; There is a significant
relationship between emotional intelligence and managerial leadership in the
coordinators of the academic schools of the University of Huanuco; with a
value of X2c=0.05<x2=0.53.Conclusions; An average percentage of 85.7%
of coordinators of the academic schools studied indicated that emotional
intelligence is at a high level in relation to the 92.9% that is found with efficient

managerial leadership.

Keywords: Intelligence, leadership, manager, coordinators, schools.
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INTRODUCCION

Desde pequenos, escuela y familia nos ensefiaron a valorar el grado de
inteligencia y éxito de las personas a partir de sus habilidades intelectuales.
Sin embargo, existen otras maneras de ser inteligente: la capacidad para

manejar con eficiencia nuestras emociones y sentimientos es una de ellas.

El tipo de relacidn que mantengamos con nosotros mismos, el modo en
que nos relacionemos con los demas, nuestra capacidad de liderazgo y
nuestra habilidad para trabajar en equipo, son los elementos que van a

determinar el éxito y la satisfaccion en el mundo laboral.

Todo organismo social esta conformado por personas que interactuan
entre si, con el proposito fundamental de lograr ciertos objetivos. Para el
adecuado logro de sus fines, resulta imprescindible que las personas se
involucren en el cumplimiento de los objetivos, desempefando sus
responsabilidades de manera satisfactoria. Es precisamente en este complejo
sistema de interacciones que la inteligencia emocional adquiere un importante
significado, determinada por la habilidad o capacidad del individuo para
identificar, entender y controlar de manera correcta las emociones, de modo
que facilite las adecuadas relaciones con los demas en el ambito laboral.
Dicha capacidad no se limita exclusivamente a las emociones propias, implica,
asimismo, entender y comprender las de los demas, con acciones especificas
tales como detectarlas, anticiparse a su aparicion, controlarlas y expresarlas

con moderacién y oportunidad.

Asi mismo, existe una gran corriente que concibe el liderazgo como algo
importante para el trabajo de las personas, para la organizacién, para los

paises e, incluso, para las familias.

Tradicionalmente, los aspectos mas importantes que una organizacion
debia cuidar en su busqueda del éxito eran la remuneracién, como
instrumento de motivacion, y la formacién y desarrollo de sus empleados. El
liderazgo se identifica hoy en dia como el agente del cambio dentro de la

organizacion.

Xl



En esta presente investigacion tocaremos dos variables, la Inteligencia
Emocional y el Liderazgo Directivo, donde se buscara la relacion de estas en
los coordinadores de las diferentes escuelas académicas de la Universidad de

Huanuco.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

No cabe duda que En el siglo XXI, la Inteligencia Emocional (IE) se ve
como un aporte al desarrollo cognitivo al mejorar las conexiones
interpersonales en el lugar de produccion y, por lo tanto, en las instituciones
educativas, al mejorar las interacciones entre los miembros de todas las
comunidades, educativo u otro tipo de organizaciones. Considero esencial
para su 6ptimo funcionamiento (Cabello, R., Ruiz, D., & Fernandez, P., 2010).
Los recursos humanos dentro de una empresa son clave para el éxito o
fracaso del negocio ya que son los responsables de convertir todos los
proyectos o planes que se hayan dictaminado; por ello es necesario velar por
el bienestar fisica y mental de los directivos, pues son el unico recurso
dinamico capaz de decidir el rumbo de la organizacién. Segun Mayer y
Salovey (1997), “la inteligencia emocional incluye la habilidad para percibir,
evaluar y expresar emociones con precision; la habilidad de acceder y/o
generar emociones cuando facilitan pensamientos; la habilidad de
comprender la emocion y el conocimiento emocional;, y la habilidad para

regular las emociones para promover crecimiento emocional e intelectual’.

Maria Araujo y Martin Leal sefialan en su tesis que la inteligencia
emocional en relacién con los problemas laborales es el verdadero problema

a nivel general, plantean en su tesis lo siguiente:

Las empresas de todo el mundo se enfrentan constantemente a la
necesidad de mejorar el desempefio laboral para ser mas competitivos y
mantener su posicion en el mercado. Las compafiias y sus trabajadores ven
la obligacion de desarrollar métodos de gestidn, crear sistemas adaptativos o
innovaciones tecnolégicas que promuevan la mejora continua de la calidad y
el desempefo de sus colaboradores en la sociedad moderna, caracterizado
por fluctuaciones constantes de paradigma y rapidos desarrollos tecnoldgicos.
(Araujo y Leal, 2007, p. 133).
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Encarnacion y Simén explicaron en un estudio de 2013 titulado “relacién
de Inteligencia Emocional y Convivencia entre Docentes” que “es pertinente
indicar que los problemas de convivencia desfavorables y pendientes de
resolver entre docentes generan diversas reacciones entre estos; desde la
falta de identificacion con la Institucion Educativa hasta la generacion de un
clima tenso entre ellos mismos, ambiente que no es propicio para mejorar la

calidad de la educacion que aspira toda Institucién Educativa”.

En la actualidad, la educacién ha sufrido variaciones y cambios a nivel
global. El concepto de liderazgo es algo que se preguntan todos aquellos que
quieren pertenecer a una empresa Yy liderar un equipo de trabajo. John
Maxwell, quien escribio libros sobre el liderazgo, por ejemplo Las 21 leyes de
liderazgo inquebrantables y las 21 cualidades esenciales de un lider Los
lideres excepcionales pueden ayudar a sus grupos a mejorar, convirtiendose
en la persona que otros querran seguir, para Peter Senge, amplia esta
definicion y concibe el liderazgo como la “creacion de un ambito en el cual los
seres humanos continuamente profundizan en su comprensién de la realidad
y se vuelven mas capaces de participar en el acontecer mundial, por lo que
tiene que ver con la creacion de nuevas realidades”. (Murensky, 2000).

En este sentido, la practica de la inteligencia emocional requiere un
liderazgo directo por parte del coordinador académico, ya que, si lo tuviera,
llevaria a los objetivos educativos sobre los estudiantes. En las universidades

de la provincia de Huanuco se percibe esta carencia. (Cardenas E., 2019)
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢Cual es la relacion entre inteligencia emocional y liderazgo
directivo en los coordinadores de las escuelas académicas de la

universidad de Huanuco 20197

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

1. ¢Cudl es la relacibn del componente intrapersonal y liderazgo
directivo en los coordinadores de las escuelas académicas de la

universidad de Huanuco 20197

15



1.3.

¢Cual es la relacibn del componente interpersonal y liderazgo
directivo en los coordinadores de las escuelas académicas de la

universidad de Huanuco 20197

¢ Cual es la relacion del componente de adaptabilidad y liderazgo
directivo en los coordinadores de las escuelas académicas de la

universidad de Huanuco 20197

¢ Cual es la relacion del componente de manejo de estrés y liderazgo
directivo en los coordinadores de las escuelas académicas de la

universidad de Huanuco 20197

¢, Cual es la relacion del componente de los estados de animo en
general y liderazgo directivo en los coordinadores de las escuelas

académicas de la universidad de Huanuco 20197

OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacion entre inteligencia emocional y liderazgo

directivo en los coordinadores de las escuelas académicas de la

universidad de Huanuco 2019.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.

Identificar la relacion del componente intrapersonal y liderazgo
directivo en los coordinadores de las escuelas académicas de la

universidad de Huanuco 2019.

Conocer la relacién del componente interpersonal y liderazgo
directivo en los coordinadores de las escuelas académicas de la

universidad de Huanuco 2019.

Determinar la relacion del componente de adaptabilidad y liderazgo
directivo en los coordinadores de las escuelas académicas de la

universidad de Huanuco 2019.
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4. Conocer la relacion del componente de manejo de estrés y liderazgo
directivo en los coordinadores de las escuelas académicas de la

universidad de Huanuco 2019.

5. Determinar la relacion del componente de los estados de animo en
general y liderazgo directivo en los coordinadores de las escuelas

académicas de la universidad de Huanuco 2019.
1.4. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION
1.4.1. JUSTIFICACION TEORICA

Busca comprender como la inteligencia emocional impacta en el
liderazgo directivo y los procesos de trabajo de los coordinadores de las
escuelas académicas. La respuesta, la comunicacién, el comportamiento
y el funcionamiento de una organizacién estan influenciados por la

inteligencia emocional.
1.4.2. JUSTIFICACION PRACTICA

Proporciona un método para evaluar las habilidades de liderazgo de
coordinadores de diferentes escuelas académicas de la Universidad de
Huanuco y comprender su inteligencia emocional. Métodos disefiados
para mejorar las operaciones, estrategias y decisiones de gestion

universitaria.

Al estudiar la relacion entre la inteligencia emocional y el liderazgo
directivo, podemos reconocer las capacidades y competencias
personales, sociales y profesionales que permiten mejores
organizaciones, un desempeno eficaz y lidiar con los continuos
constantes que nos obligan. Pues analizando la frustracién, la ansiedad,
el estrés y cuestiones como errores de gestidn, improvisacion, falta de
colaboracion en equipo, etc. Se revela que los facilitadores prestan poca

atencion a la parte emocional.
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1.5. VIABILIDAD DE INVESTIGACION

La investigacion es factible porque se cuenta con los instrumentos de las
variables, en este caso inteligencia emocional (Baron) y liderazgo directivo.

Se cuenta con la accesibilidad de los coordinadores de las diferentes escuelas

académicas de la universidad de Huanuco.

1.6. LIMITACIONES DE INVESTIGACION

Las limitaciones de este proyecto son los horarios de los coordinadores
para que resuelvan el test de inteligencia emocional que cuenta con 133
preguntas, ya que toma todo un tiempo considerable para contestar las

preguntas.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

(Pereda, F, 2018). “La inteligencia emocional como habilidad
directiva. Estudio aplicado en los municipios de la provincia de
Cérdoba”. Muestra: Basado en una investigacion de campo en
diferentes unidades del nivel municipal. El objetivo del cuestionario, que
se entregd a 362 empleados publicos, fue evaluar el inventario de 22
habilidades gerenciales y su relevancia para las variables
organizacionales. Los resultados demuestran una valoracion discreta de
la inteligencia emocional y brindan oportunidades para la definicion de
estrategias de formacion gerencial en esta habilidad, con especial
atencion a la identificacion y el desarrollo del liderazgo de los directivos
publicos. Conclusién: En la provincia de Cérdoba (Espafa), se ha
llevado a cabo una investigacion sobre la inteligencia emocional como
habilidad de liderazgo en el contexto de la administracion local. Se
encuentra que la inteligencia emocional tiene un gran impacto en el
desempenio de las personas y en el conjunto de variables que definen las

organizaciones comunitarias. (98-120)

(Garcia M., 2018). “Inteligencia emocional y liderazgo
transformacional en una muestra de directivos espanoles: un
estudio exploratorio”. Muestra: El| Inventario de Pensamiento
Constructivo de Epstein (2003), que media la IE, y el Cuestionario de
Comportamiento del Lider de Sashkin (1998), que media la LT, fueron
los componentes de la muestra conformada por 190 gerentes de una
organizacion. Los resultados indican una relacion favorable y significativa
entre IE y LT. Dos de las dimensiones de la |IE, Eficacia y Supersticion,
explican el 28% de la varianza LT, segun el analisis de regresion por

pasos realizado. Conclusion: Finalmente, se examinan los efectos de
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estos hallazgos en el disefio de actividades de desarrollo relacionadas

con el liderazgo en las organizaciones. (Pag. 71-81)

(Ruiz P., Carmen E., 2017). “El efecto de la inteligencia emocional
en el liderazgo de los mandos medios la empresa CORENA S.A. Quito”.
Las normas que regulan el entorno laboral estan experimentando
cambios. En la actualidad, el capital humano se juzga no solo por su
inteligencia y formacién académica, sino también por cdmo se relaciona
con los demas. Por esta razén, en el ambito empresarial se considera
este recurso como un criterio para la seleccion y capacitacion del
personal. A través del conocimiento e interpretacion de los sentimientos
propios y de los demas, las personas pueden desarrollar la inteligencia
emocional, que es una capacidad que les permite humanizarse con su
entorno. En el ambito laboral, humanizar las organizaciones significa
establecer relaciones de calidad, es decir, donde se reconoce a las
personas por su singularidad y se les da espacio para expresarse con
libertad, para finalmente ser identificados por los valores que aportan al
sostenimiento de la organizacién. Ademas, los lideres se enfrentan a
estructuras de trabajo dinamicas y cada vez mas complejas, donde su
habilidad para influir, liderar y generar resultados en un entorno de trabajo
favorable es una garantia de competitividad. En este contexto, un lider
emocionalmente inteligente tiene un gran impacto positivo en su entorno
laboral, lo que incluye el nivel de bienestar de su equipo de trabajo y crea
oportunidades para el crecimiento profesional y personal. La estructura
organizacional actual de la empresa CORENA SA establece cargos
directivos denominados "mandos medios", los cuales son responsables
de dirigir areas técnicas y administrativas, mediante el establecimiento
de metodologias de trabajo en su equipo, asumiendo un verdadero
compromiso con el crecimiento de la organizacion. En este contexto, su
nivel de inteligencia emocional es fundamental para generar ambientes
de trabajo saludables y de colaboracién mutua. Conclusion: Existe una
relacidon entre el nivel emocional de una persona, es decir, su capacidad
para conocer, controlar y expresar sus emociones, y la forma en que
lidera la organizacién. Por lo tanto, se ha demostrado que el estado

emocional de los lideres tiene un impacto en cémo lideran.
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2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

(Nova J., 2017). “Inteligencia emocional y liderazgo en docentes
de la universidad San Martin de Porres Filial Sur - Arequipa”. Esta
investigacion correlacional causal examina cémo la inteligencia
emocional y los estilos de liderazgo en los docentes de la Universidad
San Martin de Porres, Filial Sur-Arequipa, se relacionan entre si. Se
utilizaron 130 docentes, de la poblacion total de la universidad, como
respuesta al inventario de BarOn EQ-i adaptado a la realidad peruana
por la Dra. Ugarriza, con el instrumento se evalud la inteligencia
emocional y el cuestionario MLQ 5X Short, para medir el liderazgo en sus
estilos transformacional, transaccional y pasivo-evitativo. La
investigacion encontré una relacion estadisticamente significativa entre
la inteligencia emocional y el liderazgo transformacional de los docentes
que participaron. También se encontré una evaluacion positiva entre la
inteligencia emocional y el liderazgo transaccional. Sin embargo, no se
encontré una asociacion estadisticamente significativa entre la
inteligencia emocional y la estrategia de liderazgo pasivo-evitativo. Los
maestros tienen un nivel muy bajo de inteligencia emocional, y los estilos
de liderazgo transaccional y pasivo-evitativo son los mas utilizados al

contarse en un nivel éptimo.

(Salcedo R., 2018). “Inteligencia emocional y su incidencia en el
liderazgo directivo de los administradores de agencias bancarias de la
ciudad de Cajamarca”. La investigacion actual tiene como objetivo
descubrir qué aspectos de la Inteligencia Emocional estan mas presentes
en los gerentes de agencias bancarias en la ciudad de Cajamarca, y
luego comparar estos resultados para determinar si tienen un impacto
positivo o negativo en los estilos de liderazgo. La investigacion se llevo
a cabo utilizando un disefio no experimental de corte seccional o
transversal, ya que no se manipularon las variables (inteligencia
emocional y estilos de liderazgo). Muestra: Se hizo una integracion
tedrica de las variables que componen el objetivo general, tanto en

Inteligencia Emocional mediante componentes como en los tres tipos de
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estilos de liderazgo, y se analizé cédmo afectaran la cultura organizacional
de los administradores de agencias bancarias de la ciudad de Cajamarca.
Los instrumentos utilizados en esta investigacién fueron comprados en
paquetes a expertos que los habian traducido y validado en el idioma de
este pais, lo que le da a esta investigacion la rigurosidad cientifica que
merece. Los datos de los cuestionarios se han procesado utilizando el
programa estadistico SPSS, y los resultados se han expresado en el
capitulo de resultados y discusion. Conclusion: La investigacion tendra
como objetivo evaluar los modelos de liderazgo utilizados por los
administradores de agencias bancarias en la ciudad de Cajamarca y
determinar si hay una mayor influencia de la Inteligencia Emocional en
estos enfoques. Ademas, permitira la creacién de proyectos y programas
de capacitacion que ayudan a los lideres a adquirir herramientas mas

efectivas para adaptarse al entorno cambiante.
2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

(Cardenas E., 2019). “Influencia del liderazgo directivo en el
desempeno docente en las instituciones educativas de educacion
secundaria del distrito de san francisco de asis, Lauricocha”. El objetivo
principal es evaluar la relacion entre el desemperio docente y el liderazgo
directo en las instituciones de educacién secundaria en todo el distrito de
San Francisco de Asis, la provincia de Lauricocha y el departamento de
Huanuco. Muestra: El diseio correlacional causal, un enfoque
cualitativo, fue el método descriptivo utilizado en la investigacion; la
informacion actualizada se recopil6 directamente de ellos sin ningun
tratamiento ni control. La poblacién y la muestra del estudio consistieron
en 21 docentes y 3 directores de todas las instituciones de educacion
secundaria del distrito de San Francisco de Asis. EI muestreo no
probabilistico se utiliza en su variante de muestreo por conveniencia o
criterios. Conclusién: si encontré un coeficiente de estimacion de 0,659
en la prueba de hipétesis y un p-valor igual a 0.001, lo que indica una
relacion significativa entre el liderazgo directivo y el desempefio docente
en las instituciones educativas de educacion secundaria del distrito de
San Francisco de Asis, Lauricocha.
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2.2. BASES TEORICO
2.2.1. INTELIGENCIA EMOCIONAL

Peter Salovey de la Universidad de Yale y John Mayer de la
Universidad de New Hampshire crearon el término "inteligencia
emocional" en 1990. Se refiere a la complejidad de un sistema de
actitudes y habilidades (como la percepcion de control, el contacto con
otras personas, enfrentar el estrés, etc.) que afectan el comportamiento,
las reacciones, los estados psicoldgicos, el estilo de comunicacion, el
nivel de autoestima, etc. Estos elementos tienen un impacto directo en la
satisfaccion social y personal de los empleados de una empresa. (Nufiez
Paula, 2002)

David Wechsler describio el impacto de los factores no intelectuales
en el comportamiento intelectual en 1940 y afirmé que las pruebas de
inteligencia no serian completas hasta que estos factores se describieran
correctamente. (Martin & Boeck, 2002) (Orué Arias, 2011).

2.2.2. TEORIAS SOBRE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

El objetivo general de la educacion es desarrollar la personalidad
integral de una persona. El desarrollo cognitivo y el desarrollo emocional
deben ser los dos componentes principales de este desarrollo. A lo largo
de la historia, se ha puesto mas énfasis en el desarrollo cognitivo
(atribuyendo la inteligencia a capacidades cognitivas relacionadas con el
pensamiento abstracto, tedrico, cientifico y académico), pero se han

olvidado mas aspectos del desarrollo emocional. (Pérez Teijido, 2012)
e Origenes y definicion

Todos los autores en el tema coinciden en que es necesario abordar
y aumentar la inteligencia emocional como resultado a las deficiencias
que manifiesta el 1Q (cociente intelectual), el cual ha sido utilizado como
indicador — predictor de una conducta exitosa desde principios del siglo
XX. (Pérez Teijido, 2012)
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Pero desde 1990, la inteligencia emocional ha atraido una gran
curiosidad porque se creia que tener un coeficiente intelectual (Cl) alto
no garantizaba el éxito en la vida. Aunque el coeficiente intelectual es
muy importante en los examenes de ingreso Yy escuelas,
sorprendentemente tiene poco impacto en el éxito en el trabajo y la vida.
Debido a que es comun que las personas con un coeficiente intelectual
alto no puedan realizar tareas adecuadamente, el coeficiente intelectual
no es una medida infalible, mientras que las personas con un coeficiente
intelectual medio o bajo lo hacen mejor. Ademas, entre las carencias de
la Cl se encuentra la consideracion de las caracteristicas del entorno en
el que las empresas establecen sus actividades en el mundo actual, que
se distingue por la rapidez de los cambios en distintos ambitos:
tecnologico, econdmico, social, medioambiental, etc., que requieren
habilidades y comportamientos completamente diferentes a los de

épocas pasadas. (Pérez Teijido, 2012)

De ello se concluye que resolver problemas emocionales requiere
algo adicional que una buena inteligencia abstracta. De ahi surge la
inteligencia emocional, que se encarga de comprender y controlar
nuestras propias emociones y las expresadas por aquellas personas con
las que convivimos. Lo que quiero decir no es que quienes defienden la
inteligencia emocional se oponen a la inteligencia abstracta, sino mas

bien creen que ambas funcionan juntas. (Pérez Teijido, 2012)
2.2.3. COMPONENTES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Baron (1997), citado por Ugarriza N. (2001), dividio la inteligencia
emocional en 5 partes principales, cada una de las cuales incluye 15
factores. (Goleman D., 1996):

e Componente Intrapersonal (CIA)

Es el acceso a los sentimientos y emociones personales; el
conocimiento de uno mismo de sus aspectos internos. El desarrollo de
este acceso interno permite comprender y etiquetar de manera

significativa las propias emociones, asi como discriminar entre diferentes
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clases de sentimientos. El autoconocimiento permite una mejor
comprensioén y control sobre como se comporta uno mismo. (Goleman D.
, 1998)

- Comprension emocional de si mismo (CM): La capacidad de
reconocer y comprender nuestras emociones Yy sentimientos,

distinguirlos y comprender por qué.

- Asertividad (AS): La capacidad de expresar emociones, creencias y
pensamientos sin afectar los sentimientos de otras personas; y

proteger nuestros derechos sin causar dano.

- Autoconcepto (AC): La capacidad de comprenderse, aceptarse y
valorarse a si mismos, reconociendo y valorando nuestros aspectos
positivos y negativos, asi como de igual manera nuestras limitaciones

y posibilidades.

- Autorrealizacion (AR): La capacidad de hacer lo queremos, en tanto

podamos disfrutar lo que realizamos.

- Independencia (IN): Es la capacidad de autocontrolarse, sentirnos
seguros de nuestras propias acciones y pensamientos y ser

emocionalmente independientes para tomar las decisiones.
a) Componente Interpersonal (CIE)

Es la capacidad de interrelacionarse con los demas, que incluye la
sensibilidad hacia los estados de animo, los temperamentos, las
motivaciones y la forma en que interactian con los demas. Las personas
con inteligencia interpersonal bien avanzada son sensibles a la
disposicion de los demas, se interesan activamente por como piensan y
sienten los demas y con frecuencia son buenas para resolver problemas
personales. Es posible que prefieran trabajaren en equipo antes que

aisladamente.

- Empatia (EM): La capacidad de reconocer, comprender, y valorar los

sentimientos de otras personas.
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b)

d)

Relaciones Interpersonales (Rl): La capacidad para establecer y
mantener vinculos satisfactorios con otras personas, que se

caracterizan por una proximidad emocional y personal.

Autoconcepto (AC): La capacidad de comprenderse, aceptarse y
respetarse a uno mismo, reconociendo y valorando nuestros aspectos
positivos y negativos, asi como nuestras restricciones y

oportunidades.
Componente de Adaptabilidad (CAD)

Soluciéon de Problemas (SP): La capacidad de reconocer y definir

problemas, asi como de desarrollar y realizar soluciones utiles.

Prueba de la realidad (PR): La capacidad para calcular la evaluacion
existente entre lo que en realidad existe (lo objetivo) y lo que

experimentamos (lo subjetivo).

Flexibilidad (FL): La capacidad para adaptar adecuadamente
nuestros pensamientos, emociones, y conductas a situaciones y

circunstancias cambiantes (Martin & Boeck, 2002) (Orué Arias, 2011).
Componente del Manejo del Estrés (CME)

Tolerancia al Estrés (TE): La capacidad de enfrentar el estrés de
manera activa y pasiva y soportar eventos adversos, situaciones

estresantes y emociones intensas sin "desmoronarse".

Control de Impulsos (Cl): La capacidad de controlar nuestras

emociones y resistir o retrasar un impulso o tentacion para actuar.
Componente del Estado de Animo en General (CAG)

Felicidad (FE): La capacidad de compartir y transmitir emociones
positivas, sintiéndonos satisfechos con nuestra vida y disfrutar de

otros y de si mismo.
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Optimismo (OP): La capacidad de ver el lado mas brillante de la vida
y mantener una actitud positiva incluso en circunstancias adversas y
sentimientos desfavorables. (Martin & Boeck, 2002) (Orué Arias,
2011).

2.2.4. TEORIAS DE LIDERAZGO

2.2.41. LIDERAZGO COMO RASGO DE PERSONALIDAD

Segun la teoria de "los lideres nacen, no se hacen" sostiene
que una persona tiene una serie de caracteristicas que le permiten
ser lider en cualquier situacidn. Algunos de los rasgos analizados
fueron estatura, apariencia, clase social, estabilidad emocional,
fluidez de discurso y sociabilidad, siendo todos ellos un conjunto de
cualidades que caracterizan a un lider en diferentes grupos vy
contextos. La inteligencia, la extroversién, la seguridad en si mismo,
la autoestima y la empatia fueron otros rasgos de personalidad
estudiados, junto con los ya mencionados (Gibb, 1969). Esta teoria
fue la primera en abordar el liderazgo teéricamente, pero con el
tiempo se desestimo y llegd a la conclusion de que no hay rasgos
que puedan caracterizar a alguien como un lider eficaz. Esto se
debe a la gran diversidad de resultados encontrados en varios
estudios sobre gerentes de empresas exitosas, que dificultd la
sintesis y evaluacion individual de cada caracteristica con el fin de

identificar a los lideres potenciales.

2.2.4.2. LIDERAZGO COMO CONDUCTA

Estos hallazgos son el resultado de investigaciones realizadas
a cabo en las Universidades de Ohio, Michigan y Texas. Esta teoria
se centra en el analisis de las acciones de los lideres y la relacidon
entre estas acciones y el liderazgo efectivo. Un lider se define por
sus acciones, es decir, la persona que actua como tal sera un lider.
Los lideres que son mas considerados y responsables se
desempenan mejor que aquellos que no. Podemos resumir las

siguientes afirmaciones en:
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- Lideres centrados en la persona: enfatizan la importancia de las
relaciones humanas porque estan muy preocupados por las

demandas de sus empleados.

- Lideres centrados en la produccion: se enfocan en los aspectos
técnicos del trabajo y solo se preocupan por completar las tareas en

funcién del logro de objetivos.
2.2.5. APROXIMACION HUMANISTA

Siendo McGregor su delegado principal. La afirmacion de que
existen dos estilos basicos de direccion es la base de esta teoria que
disefia el liderazgo: Uno autoritario conocido como "teoria X" y otro
igualitario conocido como "teoria Y". La teoria X se refiere al método de
direccion convencional. Parte de la afirmacién de que las personas
buscan seguridad, no disfrutan del trabajo, tienen poca ambicion y
prefieren ser dirigidas. Por lo tanto, el director X exige que los empleados
cumplan con sus deberes. Teoria Y: dice que los objetivos tanto
individuales como organizativos deben aunarse. De acuerdo con esta
teoria, las personas pueden trabajar y asumir tareas si los directivos Y
les brindan la oportunidad de satisfacer sus deseos personales al mismo

tiempo que alcanzan los objetivos de la organizacion.
2.2.5.1. ENFOQUE SITUACIONAL

Teoria del Ultimo Compafiero de Trabajo Preferido (LPC) o
modelo de contingencia de eficacia de liderazgo Fiedler (1967)
presenta su trabajo en el que sostiene que el comportamiento de un
lider se ajusta a las circunstancias identificando tres aspectos que
determinan un estilo de direccion efectivo: La relacién entre los
miembros y el lider: Este aspecto esta relacionado con el afecto que
tienen los seguidores hacia su lider, en el que confian. Arquitectura
de la tarea: es mas facil liderar cuando la tarea esta claramente
estructurada y definida. Si la tarea es confusa y carece de detalles,
el trabajo del lider sera mas dificil. Poder del puesto: cuanto mas

fuerte e intensa sea la posicion de poder, mas facil sera asumir el
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liderazgo. Segun este modelo de Fiedler, la realizacién del grupo
depende del nivel de la motivacion del lider y cuanto control e

influencia tiene en funcién de las circunstancias.
2.2.6. LIDERAZGO DIRECTIVO
2.2.6.1. DEFINICION DE LIDERAZGO

Segun Robbins y Judge (2009), Cualquier intento evidente de
influir e influir en el comportamiento de otras personas se conoce
como liderazgo, tanto individual como colectivamente. El lider
también es aquel que se esfuerza con habilidad, o sea, trabajando
con entusiasmo para lograr estos objetivos (p. 385). En este
contexto, se puede inferir que la persona que lidera tiene un interés

en influir e inducir a los demas, siempre centrada en lograr objetivos.
e Dimensiones

Gestion Institucional: Se refiere a la estructura en la que se
organizan los elementos que tienen un impacto en la gestion de una
institucion. El analisis de esta idea implica abordar problemas de

gestion, organizacion y planificacion, entre otros.

Gestidon Administrativa: conjunto de acciones que realiza un
directivo para llevar a cabo sus actividades mediante el
cumplimiento de las fases del proceso administrativo, que incluyen

planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar.

Gestion pedagégica: Es un Organo de Linea, responsable de
planificar, organizar, dirigir, coordinar y evaluar las medidas
educativas y las relacionadas con el desarrollo de la cultura, la
ciencia, la tecnologia, los deportes y el ocio en el ambito local.
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2.3.

2.4.

DEFINICIONES CONCEPTUALES
2.3.1. INTELIGENCIA EMOCIONAL

Habilidad compleja que se compone de una variedad de actitudes
y habilidades (como la percepciéon de control, el contacto con otras
personas, lidiar con el estrés, etc.) que influyen en el comportamiento, las
reacciones, los estados mentales, el estilo de comunicacion, los niveles
de la autoestima, etc. Estos elementos tienen un impacto directo en el
éxito y la satisfaccion social y personal de los empleados de la
organizacion. (Nufiez Paula, 2002)

2.3.2. LIDERAZGO DIRECTIVO

Cualquier intento explicito de influir en el comportamiento de otras
personas, tanto individual como colectivamente, y quien se afana con
destreza, o sea, quien se esfuerza habilmente, para lograr los objetivos

se conoce como liderazgo. (Judge, 2009)
HIPOTESIS

2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

Ha: Existe relacion significativa entre inteligencia emocional y
liderazgo directivo en los coordinadores de las escuelas académicas de

la universidad de Huanuco 2019.

Ho: No existe relacién significativa entre inteligencia emocional y
liderazgo directivo en los coordinadores de las escuelas académicas de

la universidad de Huanuco 2019.

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

Hi. Existen relacién significativa entre los componentes
intrapersonales y liderazgo directivo en los coordinadores de las escuelas

académicas de la universidad de Huanuco 2019.

Ho No existe relacion significativa entre los componentes
intrapersonales liderazgo directivo en los coordinadores de las escuelas

académicas de la universidad de Huanuco 2019.

30



Hi. Existe relacién significativa entre los componentes
interpersonales y liderazgo directivo en los coordinadores de las escuelas

académicas de la universidad de Huanuco 2019.

Ho No existe relacion significativa entre los componentes
interpersonales y liderazgo directivo en los coordinadores de las escuelas

académicas de la universidad de Huanuco 2019.

Hi. Existe relacion significativa entre los componentes de
adaptabilidad y liderazgo directivo en los coordinadores de las escuelas

académicas de la universidad de Huanuco 2019.

Ho No existe relacién significativa entre los componentes de
adaptabilidad y liderazgo directivo en los coordinadores de las escuelas

académicas de la universidad de Huanuco 2019.

Hi. Existe relacion significativa entre los componentes del manejo
de estrés y liderazgo directivo en los coordinadores de las escuelas

académicas de la universidad de Huanuco 2019.

Ho No existe relacion significativa entre los componentes del
manejo de estrés y liderazgo directivo en los coordinadores de las

escuelas académicas de la universidad de Huanuco 2019.

Hi. Existe relacion significativa entre los componentes del estado de
animo en general y liderazgo directivo en los coordinadores de las

escuelas académicas de la universidad de Huanuco 2019.

Ho No existe relacion significativa entre los componentes del estado
de animo en general y liderazgo directivo en los coordinadores de las

escuelas académicas de la universidad de Huanuco 2019.
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2.5. VARIABLES
2.5.1. VARIABLE 1
Inteligencia emocional
2.5.2. VARIABLE 2

Liderazgo directivo
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE DEFINICION DEFINICIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
VARIABLE 1: “La inteligencia emocional - Comprension
INTELIGENCIA incluye la habilidad para emocional de si Instrumento de
EMOCIONAL percibir con precision, Componente mismo (CM) escala de
valorar y expresar Se aplica para Intrapersonal - Asertividad (AS medicion Bar-On Rara Vez o
emocion; la habilidad de calcular la (CIA) - Autoconcepto (AC) 1-133  realizado por: Nunca. (1)
acceder y/o generar variable de - Autorrealizacion Reuven Bar-On  Pocas Veces.
sentimientos cuando inteligencia (AR) (2)
facilitan pensamientos;la  emocional el Independencia (IN) Algunas Veces.
habilidad de comprender  instrumento de - Empatia (EM) 3)
la emocién vy el escala de Componente - Relaciones Muchas Veces.
conocimiento emocional;  mediciéon Bar-On Interpersonal Interpersonales (RI). (4)
y la habilidad para regular realizado por: (CIE;) - Autoconcepto (AC) Muy
las emociones para Reuven Bar-0n —~ frecuentemente
promover crecimiento Componente - Solucién de o Siempre. (5)
emocional e intelectual”. de o Problemas (SP)
Se refiere a un “pensador Adaptabilidad - Pru_eba dela
con un corazon” (“a (CAD) reahgjgc_j (PR)
thinker with a heart”) que - FIeX|b|I|d§d (FL) -
capta, comprende y Compongnte - Tolerancia al Estrés
controla los vinculos del Manejo del (TE)
sociales. Mayer y Salovey Estrés (CME) - Control de Impulsos
(1997: 10) (Ch)
Componente - Felicidad (FE)
del Estado de - Optimismo (OP)
Animo en
General (CAG)
VARIABLE 2: Liderazgo es cualquier Se aplica para Gestién Gestidon de procesos
esfuerzo evidente de medir la variable Institucional Pedagdgicos
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LIDERAZGO
DIRECTIVO

impresionar e influir en el
comportamiento de otras
personas, tanto individual
como colectivamente, y
es quien se esfuerza con
destreza, o sea,
trabajando de manera
entusiasta para alcanzar
objetivos. Robbins y
Judge (2009)

de liderazgo
directivo. El cual
se utilizara el
Instrumento
Medicion de
Liderazgo
Directivo

Gestion
Administrativa

Gestion de

condiciones para la 1-26
mejora de los

aprendizajes

Gestion
pedagégica

Orientacioén de los
procesos pedagdégicos
para la mejora de los
aprendizajes

Instrumento
Medicion de
Liderazgo
Directivo

Nunca
Pocas veces
A veces

Casi siempre
Siempre
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CAPITULO llI

MARCO METODOLOGICO

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

Segun el aporte tedrico, es basica, ya que al haber profundizado sobre
las variables de estudio se aportd aspectos tedricos importantes y nuevos. Al
respecto Hernandez (2016), enfatiza en la importancia de aportar con
informacion actualizada para desarrollar y garantizar el crecimiento teérico

cientifico de la ciencia.

Segun la planificacion, la medicion de la variable de estudio es
prospectiva porque el estudio pertenece al tiempo pasado y el investigador

recopila datos de la fuente primaria. (Fonseca & Martel, 2012)

Debido a que el estudio se realiza con dos variables y busca una relacion
bivariado, es analitica en términos de numero de variables estudiadas.
(Fonseca & Martel, 2012)

3.1.1. ENFOQUE
La investigacion actual utiliza un enfoque cuantitativo.
3.1.2. ALCANCE O NIVEL DE INVESTIGACION

El estudio se lleva a cabo en el Nivel lll, o nivel de correlacion.
Buscan como los factores estudiados se relacionan entre si. Son estudios
observacionales, estudian dos poblaciones y verifican hipotesis. (Aguilar
S., 2006)

3.1.3. DISENO

Es un disefio transeccional correlacional que busca cémo las

variables de estudio estan relacionadas entre si. (Gomez, 2002).

Los disefios de investigaciéon transeccionales o transversales

recopilan datos en un tiempo unico. Su objetivo es describir variables y
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3.2.

3.3.

analizar su incidencia o relacién en ese momento. (Hernandez, 2010)

Esquema:

Dénde:
M = Representa la muestra de la investigacion.
Ox = Inteligencia emocional
Oy = liderazgo directivo

I = Representa la relacion de variables en estudio

POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

Este estudio tiene como poblacion a los 14 coordinadores de las
diferentes escuelas académicas profesionales de la universidad de

Huanuco.
3.2.2. MUESTRA

La muestra de esta investigacion es de 14 coordinadores de las 14

escuelas académicas de la universidad de Huanuco.
TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.3.1. TECNICA

La técnica que se aplicara para dicha investigacion es psicométrica,
la cual consiste en la aplicacion individual de inventario emocional de Bar-

On y el Instrumento Medicion de Liderazgo Directivo.
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3.3.2. INSTRUMENTOS

Inventario Emocional de Bar-On

FICHA TECNICA:
Nombre Original
Autor

Procedencia
Adaptacion Peruana
Administracion

Duracion
30 a 40 Minutos.

Aplicacion

grado de Primaria.
Puntuacion

Significacion

Tipificacion

Usos

: EQ-I BarOn Emotional Quotient Inventory
: Reuven Bar-On

: Toronto — Canada

: Nelly Ugarriza Chavez

: Individual o colectiva. Tipo Cuadernillo.

: Sin limite de tiempo. Aproximadamente de

: Sujetos de 16 y mas. Nivel lector de 6°

: Calificaciéon manual o computarizada

: Estructura Factorial: ICE - T- 5 Factores

componentes 15 subcomponentes.
: Baremos Peruanos.

Educacional, clinica, juridica, médica,

laboral y cientifica. Los profesionales que trabajan como consultores de

desarrollo organizacional, psicélogos, psiquiatras, médicos, trabajadores

sociales, consejeros y orientadores vocacionales son potenciales

usuarios.

Materiales : Cuestionario incluye los items del |-CE, Hoja de

respuesta, Plantilla de Correccién, Hoja de Resultados y de Perfiles (A,

B).
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e Descripcién de la prueba:

Este inventario genera un cociente emocional general y 5 cocientes
emocionales compuestos basados en las puntuaciones de 15

subcomponentes.

Los 5 principales componentes conceptuales de la Inteligencia
emocional y social que involucran los quince factores medidos por el (I-
CE) son:

e Componente Intrapersonal (CIA): Area que retne los siguientes

componentes:

- Comprensién emocional de si mismo (CM): La habilidad para
percatarse y comprender nuestros sentimientos y emociones,

diferenciarlos y conocer el porqué de los mismos.

- Asertividad (AS): La habilidad para expresar sentimientos, creencias,
y pensamientos sin danar los sentimientos de los demas; y defender

nuestros derechos de una manera no destructiva.

- Autoconcepto (AC): La habilidad para comprender, aceptar y
respetarse a si mismo, aceptando nuestros aspectos positivos y

negativos, como también nuestras limitaciones y posibilidades.

- Autorrealizacion (AR): La habilidad para realizar lo que realmente

podemos, queremos Yy disfrutamos de hacerlo.

- Independencia (IN): Es la habilidad para autodirigirse, sentirse seguro
de si mismo en nuestros pensamientos, acciones y ser

independientes emocionalmente para tomar nuestras decisiones.

e Componente Interpersonal (CIE): Area que retine los siguientes

componentes:

- Empatia (EM): La habilidad de percatarse, comprender, y apreciar los

sentimientos de los demas.
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Relaciones Interpersonales (RIl): La habilidad para establecer y
mantener relaciones mutuas satisfactorias que son caracterizadas por

una cercania emocional e intimidad.

Responsabilidad Social (RS): La habilidad para demostrarse a si
MisSmO cOmoO una persona que coopera, contribuye y que es un

miembro constructivo del grupo social.

Componente de Adaptabilidad (CAD): Area que retine los

siguientes componentes:

Solucion de Problemas (SP): La habilidad para identificar y definir los
problemas como también para generar e implementar soluciones
efectivas.

Prueba de la realidad (PR): La habilidad para evaluar la
correspondencia entre lo que experimentamos (lo subjetivo) y lo que
en realidad existe (lo objetivo).

Flexibilidad (FL): La habilidad para realizar un ajuste adecuado de
nuestras emociones, pensamientos y conductas a situaciones y
condiciones cambiantes.

Componente del Manejo del Estrés (CME): Area que retine los

siguientes componentes:

Tolerancia al Estrés (TE): La habilidad para soportar eventos
adversos, situaciones estresantes, y fuertes emociones sin

“desmoronarse”, enfrentando activa y pasivamente el estrés.
Control de Impulsos (Cl): La habilidad para resistir o postergar un

impulso o tentaciones para actuar y controlar nuestras emociones.

Componente del Estado de Animo en General (CAG): Area que

reune los siguientes componentes:

Felicidad (FE): La habilidad para sentirse satisfecho con nuestra vida,
para disfrutar de si mismo y de otros y para dividirse y expresar

sentimientos positivos.
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- Optimismo (OP): La habilidad para ver el aspecto mas brillante de la
vida y mantener una actitud positiva a pesar de la adversidad y los

sentimientos negativos.
Normas para la Correccion y Puntuacion:

La calificacion del Inventario de Cociente Emocional (I-CE)
comprende: La evaluacion de la validez de los resultados, la obtencion
de los puntajes directivos y estandares para los subcomponentes, para
los componentes y la obtencion del Cociente Emocional Total y de los

percentiles.

Pasos a seguir para la calificacién del I-CE:

Primero: Evaluar la validez de los resultados del |-CE.

Las pautas para considerar la validez de la prueba por la omisién son:

e El puntaje del cociente emocional debe ser considerado invalido si 8
(6% del total) o mas de los items son omitidos (excluyendo el ultimo
item 133 que no se tiene en cuenta para el calculo del puntaje total
del I-CE)

e Para los subcomponentes AC, AR, RI, RS, PR, TE, CI, FE que tienen

9 0 mas items: Maximo 3 items pueden ser omitidos.

e Para los subcomponentes CM, EM, FL, SO, OP que tiene 8 items:

Maximo 2 items puedes ser omitidos.

e Para los subcomponentes AS, IN que tienen 7 items: Sélo 1 puede

ser omitido.

Para examinar si la prueba es valida debe seguir el siguiente

procedimiento:

e Colocar la plantilla de correccion sobre la hoja de respuestas del |- CE

Baron y tener al lado la hoja de resultados del I-CE.
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Anotar el numero de omisiones. Al colocar la plantilla de correccion
sobre la hoja de respuestas se apreciara si el examinado ha dejado
algunos items sin responder, de ser asi debe ver cual es el codigo
(letra) que le corresponde al item para identificar los subcomponentes
al que pertenece, la misma que aparece en el cuadro de los
componentes del |I-CE (Hoja de resultados). Cuente el numero de
omisiones y escribalos en el casillero Total correspondiente. Si
exceden las omisiones a cualquiera de los cuatro criterios sefalados

se invalida la prueba.

Segundo: Obtencion de los puntajes estandar para los

subcomponentes.

Colocar la plantilla de correccion sobre la hoja de respuestas.

Sumar los valores absolutos teniendo en cuenta el valor positivo o
negativo del item que corresponde a los cddigos de cada escala que
aparecen en la plantilla de correccidn y en la hoja de resultados del |-
CE. Para facilitar el cdmputo los items negativos aparecen

sombreados en la plantilla de una puntuacion inversa.

Escribir los puntajes directos en los casilleros correspondientes de las

15 escalas.

Ubicar en el baremo correspondiente los puntajes derivados (CE) que
corresponde a cada puntaje directo obtenido por el examinado en

cada subcomponente y escribirlo en su respectivo casillero.

Tercero: Obtencién de los puntajes estandar para los componentes

del II-CE.

Obtener los puntajes directos para cada una de las cinco escalas
componentes del |-CE y para ello sume los puntajes directos
obtenidos previamente de las escalas que integran cada uno de los
componentes. Anote el puntaje directo total del componente en el

casillero correspondiente en la hoja de resultados del I-CE. Sélo para
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el componente Interpersonal (IA), a la suma de los puntajes directos
de las escalas de este componente, se resta la sumatoria de los
valores absolutos de los items: 55, 61, 71, 98, y 119 respondidos por
el examinado. Esta resta se debe al hecho de que en esta escala
compuesta hay cinco items que pertenecen simultaneamente a dos
escalas, y para obtener el puntaje directo de esta escala compuesta
so6lo se los debe contabilizar una sola vez. Luego el puntaje directo
asi obtenido se anota en el casillero respectivo de la hoja de

resultados.

e Ubicar en el baremo correspondiente el percentil y el puntaje de
escala (CE) para cada uno de los cinco componentes del |I-CE y

anotelo en el casillero respectivo de las hojas de resultados.
Cuarto: Obtencidn del puntaje estandar CE del I-CE.

¢ A la sumatoria de los puntajes directos de los cinco componentes del
I-CE, respetar los valores absolutos de los items 11, 20, 23, 31, 62,

88, y 108 respondidos por el evaluado.

e Ubicar esta suma total en el Baremo respectivo para obtener el
puntaje estandar, es decir el Cociente Emocional Total (CET), en la

hoja de resultados
Confiabilidad:

Los estudios de confiabilidad ejecutados sobre el I-CE en el
extranjero se han centrado en la consistencia interna y la confiabilidad re-
test. Los coeficientes alfa promedio de Cronbach son altos para casi
todos los subcomponentes, el mas bajo 0.69 fue Responsabilidad Social

y el mas alto 0.86 para Compresién de si mismo.

Para la muestra peruana los coeficientes alfa de Cronbach se
observan que la consistencia interna para el inventario total es muy alta
0.93, para los componentes del |-CE, oscila entre 0.77 y 0.91. Los mas

bajos coeficientes son para los subcomponentes de Flexibilidad 0.48,
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Independencia y Solucion de Problemas 0.60. Los trece factores

restantes arrojan valores por encima de 0.70.
Validez:

Los diversos estudios de validez del I-CE basicamente estan
destinados a demostrar cuan exitoso y eficiente es este instrumento, en

la evaluacion de los que se propone.

Nueve tipos de estudio de validacion: Validez de contenido,
aparente, factorial, de constructo, convergente, de grupo — criterio,
discriminante y validez predictiva ha sido conducida en seis paises en los

ultimos 17 anos.
Interpretacion de los resultados:

Interpretacion del CE para el total, los componentes, y

subcomponentes.

Puntajes estandares Pautas de Interpretacion

Capacidad emocional muy desarrollada:
130 y mas Marcadamente alta. Capacidad emocional Inusual.

Capacidad emocional muy desarrollada: Alta,
1152129 Buena capacidad emocional.

Capacidad emocional adecuada: Promedio.

86a 114

Necesita mejorar: Baja. Capacidad emocional por
70 a 85 debajo del promedio

Necesita mejorar: Muy baja. Capacidad emocional
69 y menos extremadamente por debajo del promedio.
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e Instrumento Medicién de Liderazgo Directivo
FICHA TECNICA

Denominacidn : Encuesta sobre liderazgo directivo Autor: Rosa

Aurora Ricra Ruiz Tomado de Dilma Zarate Ramirez - UNMSM

Objetivo : Recolectar datos de opinion de docentes respecto a

cémo perciben el liderazgo del director en su Institucion Educativa.

Estructura : Esta compuesto por 3 dimensiones, 9 indicadores, 27

items.
e Validez y confiabilidad de datos
Se realizé lo siguientes procedimientos de validez y confiabilidad.

e Validez de respuesta (piloto): Se aplicé una muestra piloto al 10%
de la muestra con la finalidad de afadir algunas dimensiones o

corregir en el instrumento.

e Validez estadistica: Se realiz6 el analisis estadistico, y la validez por

el Alfa de Crombac el cual obtuvo un valor de 0,89.
Confiabilidad:

Para estimar la confiabilidad de los instrumentos inferenciales del
estudio, se realizd por conveniencia realizar la validez de consistencia
interna para el cual emplearemos el r de Pearson, el cual nos dio un valor
arriba de 0,20.

> CRITERIOS DE INCLUSION

e Coordinadores de las escuelas académicas de la universidad de

Huanuco
¢ Que desean participar del estudio

e Que firmen el consentimiento informado.
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e Coordinadores (docentes) nombrados y contratados.

» CRITERIOS DE EXCLUSION

e Otro personal administrativo de la universidad de Huanuco
e Que no desean participar del estudio

e Que no firmen el consentimiento informado.

3.4. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA
INFORMACION

a) Procesamiento de Datos: los datos seran procesados y analizados con
ayuda del programa SPSS Y EXCEL. La prueba utilizada sera la prueba
de chi cuadro de Pearson y el RHO DE SPERMAN.

b) Presentacion de datos: los datos seran presentados en cuadros y

graficos estadisticos unidimensionales como bidimensionales.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. ANALISIS DESCRIPTIVO

Tabla 1
Edad de los coordinadores de las escuelas académicas de la Universidad de Huanuco-2019
EDAD Fi %
36 -46 8 57.1
37 - 56 4 28.6
57 -63 2 14.3
TOTAL 14 100.0

Fuente: Cuestionario

Figura 1

Edad de los coordinadores de las escuelas académicas de la Universidad de Huanuco-

2019
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36-46
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47-56 57-65

36-46 m47-56 W57-65

Del 100% que representa a 14 coordinadores de la muestra de estudio;

el 57.1% (8) pertenece al grupo de edades entre 36 a 46 anos; el 28.6% (4) a

edades entre 47 a 56 afios vy, el 14.3% (2) a edades entre 57 a 65 afios.



Tabla 2
Sexo de los coordinadores de las escuelas académicas de la Universidad de Huanuco —
2019

SEXO Fi %
Femenino 5 35.7
Masculino 9 64.3

TOTAL 14 100.0

Fuente: Cuestionario

Figura 2
Sexo de los coordinadores de las escuelas académicas de la Universidad de Huanuco —
2019

SEXO
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B FEMENINO @ MASCULINO

INTERPRETACION

Del 100% que representa a 14 coordinadores de la muestra de estudio;
el 64.3% (9) pertenece al sexo masculino y, el 35.7% (5) al sexo femenino.
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Tabla 3
Relacion del comportamiento intrapersonal y liderazgo directivo en los coordinadores de las
escuelas académicas de la Universidad de Huanuco- 2019

COMPONENTE LIDERAZGO DIRECTIVO TOTAL
INTRAPERSONAL EFICIENTE REGULAR DEFICIENTE

Fi % Fi % Fi % Fi %

Muy baja 0 0 0 0 0 0 0 00.0

Baja 0 0 0 0 0 0 0 00.0

Adecuada 4 28.6 0 0 0 0 4 28.6

Alta 9 64.3 1 7.1 0 0 10 71.4

Moderada Alta 0 0.0 0 0.0 0 0 0 00.0
TOTAL 13 92.9 1 7.1 0 0 14 100.0

Fuente: Inventario Inteligencia Emocional (BarOn) — Cuestionario y Medicion del liderazgo
directivo — Encuesta

Figura 3
Relacion del componente intrapersonal y liderazgo directivo en los coordinadores de las
escuelas académicas de la Universidad de Huanuco — 2019
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Muy Baja Baja Adec. Alta M. Alta EFIC. REG. DEF.
COMPONENTE INTRAPERSONAL LIDERAZGO DIRECTIVO

INTERPRETACION

Del 100% que representa a 14 coordinadores de la muestra estudiada;
el 71.4% (10) de coordinadores sustenta que el componente intrapersonal en
la inteligencia emocional es alto y el 28.6% (4) sustentan que es adecuada;
en relacién del 92.9% (13) de coordinadores afirmaron que el liderazgo
directivo en las Escuelas Académicas es eficiente y, el 7.1% (1) afirma que es

regular.
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Tabla 4
Relacion del componente interpersonal y liderazgo directivo en los coordinadores de las
escuelas académicas de la Universidad de Huanuco- 2019

COMPONENTE LIDERAZGO DIRECTIVO TOTAL
INTERPERSONAL EFICIENTE REGULAR DEFICIENTE

Fi % Fi % Fi % Fi %
Muy baja 0 0 0 0 0 0 0 00.0
Baja 0 0 0 0 0 0 0 00.0
Adecuada 1 7.1 0 0 0 0 1 71
Alta 12 85.7 1 71 0 0 13 92.9
Moderada Alta 0 0.0 0 0.0 0 0 0 00.0
TOTAL 13 92.9 1 71 0 0 14 100.0

Fuente: Inventario Inteligencia Emocional (BarOn) — Cuestionario y Medicion del liderazgo
directivo — Encuesta

Figura 4
Relacion del componente interpersonal y liderazgo directivo en los coordinadores de las
escuelas académicas de la Universidad de Huanuco — 2019
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COMPONENTE INTERPERSONAL LIDERAZGO DIRECTIVO

INTERPRETACION

Del 100% que representa a 14 coordinadores de la muestra estudiada;
el 92.9% (13) de coordinadores sustenta que el componente interpersonal en
la inteligencia emocional es alto y el 7.1% (1) sustentan que es adecuada; en
relacion del 92.9% (13) de coordinadores afirmaron que el liderazgo directivo

en las Escuelas Académicas es eficiente y, el 7.1% (1) afirma que es regular.

49



Tabla 5
Relacion del componente de adaptabilidad y liderazgo directivo en los coordinadores de las
escuelas académicas de la Universidad de Huanuco- 2019

COMPONENTE DE LIDERAZGO DIRECTIVO TOTAL
ADAPTABILIDAD EFICIENTE REGULAR DEFICIENTE

Fi % Fi % Fi % Fi %
Muy baja 0 0 0 0 0 0 0 00.0
Baja 0 0 0 0 0 0 0 00.0
Adecuada 1 71 0 0 0 0 1 71
Alta 12 85.7 1 71 0 0 13 92.9
Moderada Alta 0 0.0 0 0.0 0 0 0 00.0
TOTAL 13 92.9 1 7.1 0 0 14 100.0

Fuente: Inventario Inteligencia Emocional (BarOn) — Cuestionario y Medicion del liderazgo
directivo — Encuesta

Figura 5
Relacion del componente de adaptabilidad y liderazgo directivo en los coordinadores de las
escuelas académicas de la Universidad de Huanuco — 2019
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COMPONENTE DE ADAPTABILIDAD LIDERAZGO DIRECTIVO

INTERPRETACION

Del 100% que representa a 14 coordinadores de la muestra estudiada;
el 92.9% (13) de coordinadores sustenta que el componente de adaptabilidad
en la inteligencia emocional es alto y el 7.1% (1) sustentan que es adecuada;
en relacion del 92.9% (13) de coordinadores afirmaron que el liderazgo
directivo en las Escuelas Académicas es eficiente y, el 7.1% (1) afirma que es

regular.
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Tabla 6
Relacion del componente de manejo de estrés y liderazgo directivo en los coordinadores de
las escuelas académicas de la Universidad de Huanuco- 2019

COMPONENTE DE LIDERAZGO DIRECTIVO TOTAL
MANEJO DE EFICIENTE REGULAR DEFICIENTE

ESTRES Fi % Fi % Fi % Fi %
Muy baja 0 0 0 0 0 0 0 00.0
Baja 0 0 0 0 0 0 0 00.0
Adecuada 3 21.4 0 0 0 0 3 21.4
Alta 10 714 1 7.1 0 0 11 78.6
Moderada Alta 0 0.0 0 0.0 0 0 0 00.0
TOTAL 13 92.9 1 7.1 0 0 14 100.0

Fuente: Inventario Inteligencia Emocional (BarOn) — Cuestionario y Medicion del liderazgo
directivo — Encuesta

Figura 6
Relacion del componente de manejo de estrés y liderazgo directivo en los coordinadores de

las escuelas académicas de la Universidad de Huanuco — 2019
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Del 100% que representa a 14 coordinadores de la muestra estudiada;

el 78.6% (11) de coordinadores sustenta que el componente de manejo de

estrés en la inteligencia emocional es alto y el 21.4% (3) sustentan que es

adecuada; en relacion del 92.9% (13) de coordinadores afirmaron que el

liderazgo directivo en las Escuelas Académicas es eficiente y, el 7.1% (1)

afirma que es regular.
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Tabla 7

Relacion del componente de los estados de animo en general y liderazgo directivo en los
coordinadores de las escuelas académicas de la Universidad de Huanuco- 2019

COMPONENTE DE LIDERAZGO DIRECTIVO TOTAL
LOS ESTADOS DE EFICIENTE REGULAR DEFICIENTE

ANIMO GENERAL Fi % Fi % Fi % Fi %
Muy baja 0 0 0 0 0 0 0 00.0
Baja 0 0 0 0 0 0 0 00.0
Adecuada 3 21.4 0 0 0 0 3 21.4
Alta 10 714 1 7.1 0 0 1 78.6
Moderada Alta 0 0.0 0 0.0 0 0 0 00.0
TOTAL 13 92.9 1 7.1 0 0 14 100.0

Fuente: Inventario Inteligencia Emocional (BarOn) — Cuestionario y Medicion del liderazgo

directivo — Encuesta

Figura 7

Relacién del componente de los estados de animo en general y liderazgo directivo en los
coordinadores de las escuelas académicas de la Universidad de Huanuco — 2019
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Del 100% que representa a 14 coordinadores de la muestra estudiada;

el 78.6% (11) de coordinadores sustenta que el componente de los estados

de animo en general en la inteligencia emocional es alta y el 21.4% (3)

sustentan que es adecuada; en relacion del 92.9% (13) de coordinadores

afirmaron que el liderazgo directivo en las Escuelas Académicas es eficiente

y, el 7.1% (1) afirma que es regular.
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Tabla 8

Relacién entre Inteligencia Emocional y Liderazgo Directivo en los coordinadores de las

escuelas académicas de la Universidad de Huanuco- 2019

INTELIGENCIA LIDERAZGO DIRECTIVO TOTAL
EMOCIONAL EFICIENTE REGULAR DEFICIENTE

Fi % Fi % Fi % Fi %
Muy baja 0 0 0 0 0 0 0 00.0
Baja 0 0 0 0 0 0 0 00.0
Adecuada 2 14.3 0 0 0 0 2 14.3
Alta 11 78.6 1 71 0 0 12 85.7
Moderada Alta 0 0.0 0 0.0 0 0 0 00.0
TOTAL 13 92.9 1 7.1 0 0 14 100.0

Fuente: Inventario Inteligencia Emocional (BarOn) — Cuestionario y Medicién del liderazgo
directivo — Encuesta

Figura 8

Relacion entre Inteligencia Emocional y Liderazgo Directivo en los coordinadores de las
escuelas académicas de la Universidad de Huanuco — 2019
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Del 100% que representa a 14 coordinadores de la muestra estudiada;

el 85.7% (12) de coordinadores sefialaron que la inteligencia emocional es

altay el 14.3% (2) es adecuada; en relacién del 92.9% (13) de coordinadores

manifestaron que el liderazgo directivo en las Escuelas Académicas es

eficiente y, el 7.1% (1) afirma que es regular.
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4.2. ANALISIS INFERENCIAL
4.2.1. CONTRASTACION Y PRUEBA DE HIPOTESIS

> Prueba general

Tabla 9
Inteligencia Emocional
INTELIGENCIA LIDERAZGO DIRECTIVO TOTAL
EMOCIONAL
E R D
MB 0 0 0 0
B 0 0 0 0
A 2 0 0 2
A 11 1 0 12
MA 0 0 0 0
TOTAL 13 1 0 14

Tabla de 5 x 3(5-1=4) (3-1=2) = 8 grados de libertad a alfa x?c=0.05

(15.5) = Frecuencia Observada.

Unidad estadistica calculada:

MB :0 0

B :0 0

A 02 0.1

A : 11 0.9

MA :0 0
14 1.0

Célculo de las frecuencias esperadas (Fe):

13x0=0 1x0=0 0x0=0
13x0=0 1x0=0 0x0=0
13x0.1=1.3 1x0.1=0.1 0x0.1=0
13x0-9=11.7 1x09=0.9 0x09=0
13x0=0 1x0=0 0x0=0
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Tabla 10
Calculo de significancia chicuadrado

RELACION Fo Fe (Fo — Fe)? (Fo — Fe)?
Fe
MB - E 0 0 0 0.00
B-E 0 0 0 0.00
A-E 2 1.3 0.49 0.38
A-E 11 11.7 0.49 0.04
MA -E 0 0 0 0.00
MB - R 0 0 0 0.00
B-R 0 0 0 0.00
A-R 0 0.1 0.01 0.10
A-R 1 0.9 0.01 0.01
MA -R 0 0 0 0.00
MB -D 0 0 0 0.00
B-D 0 0 0 0.00
A-D 0 0 0 0.00
MA-D 0 0 0 0.00

14 14.0 0.053 X2

Por lo tanto: X2 ¢ = 0.05 > X? = 0.053 entonces se rechaza la

hipotesis nula y acepta la

Hi: Existe relacion significativa entre inteligencia emocional y
liderazgo directivo en los coordinadores de las escuelas académicas de

la Universidad de Huanuco.

» Pruebas especificas

Tabla 11
Componente Intrapersonal

COMPONENTE LIDERAZGO DIRECTIVO TOTAL

INTRAPERSONAL = = 5
MB 0 0 0
B 0 0 0
A 4 0 0

A 9 1 0 10
MA 0 0 0

TOTAL 13 1 0 14

Tabla de 5 x 3(5-1=4) (3-1=2) = 8 grados de libertad a alfa x?c=0.05

(15.5) = Frecuencia Observada.
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Unidad estadistica calculada:

MB 0 0
B :0 0
A 4 0.3
A : 10 0.7
MA :0 0
14 1.0

Calculo de las frecuencias esperadas (Fe):

13x0=0 1x0=0 0x0=0

13x0=0 1x0=0 0x0=0

13x0.3=3.9 1x0.3=0.3 0x0.3=0

13x0-7=9.1 1x0.7=0.7 0x0.7=0

13x0=0 1x0=0 0x0=0

Tabla 12

Calculo de significancia chicuadrado

RELACION Fo Fe (Fo —Fe)? (Fo —Fe)?
Fe
MB - E 0 0 0 0.00
B-E 0 0 0 0.00
A-E 4 3.9 0.01 0.003
A-E 9 9.1 0.01 0.001
MA -E 0 0 0 0.000
MB - R 0 0 0 0.000
B-R 0 0 0 0.000
A-R 0 0.3 0.09 0.300
A-R 1 0.7 0.09 0.129
MA - R 0 0 0 0.000
MB - D 0 0 0 0.000
B-D 0 0 0 0.000
A-D 0 0 0 0.000
MA -D 0 0 0 0.000
14 14.0 0.043 X2

Por lo tanto: X2 ¢ = 0.05 > X2 = 0.043 entonces se rechaza la
hipotesis nula y acepta la

Ha1: Existe relacion significativa entre los componentes
intrapersonal y liderazgo directivo en los coordinadores de las escuelas

académicas de la Universidad de Huanuco.
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Tabla 13
Componente Interpersonal

COMPONENTE LIDERAZGO DIRECTIVO TOTAL
INTERPERSONAL
E R D
MB 0 0 0 0
B 0 0 0 0
A 1 0 0 1
A 12 1 0 13
MA 0 0 0 0
TOTAL 13 1 0 14

Tabla de 5 x 3(5-1=4) (3-1=2) = 8 grados de libertad a alfa x?c=0.05

(15.5) = Frecuencia Observada.

Unidad estadistica calculada:

MB :0 0

B :0 0

A 1 0.1

A 113 0.9

MA :0 0
14 1.0

Calculo de las frecuencias esperadas (Fe):

13x0=0 1x0=0 0x0=0
13x0=0 1x0=0 0x0=0
13x0.3=3.9 1x0.3=0.3 0x03=0
13x0-7=9.1 1x0.7=0.7 0x0.7=0
13x0=0 1x0=0 0x0=0
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Tabla 14
Calculo de significancia chicuadrado

RELACION Fo Fe (Fo — Fe)? (Fo — Fe)?
Fe
MB - E 0 0 0.00
B-E 0 0 0 0.00
A-E 1 1.3 0.09 0.07
A-E 12 11.7 0.09 0.04
MA - E 0 0 0 0.00
MB - R 0 0 0 0.00
B-R 0 0 0 0.00
A-R 0 0.1 0.01 0.10
A-R 1 0.9 0.01 0.01
MA - R 0 0 0 0.00
MB -D 0 0 0 0.00
B-D 0 0 0 0.00
A-D 0 0 0 0.00
MA -D 0 0 0 0.00

14 14.0 0.019 X2

Por lo tanto: X2 ¢ = 0.05 > X2 = 0.019 entonces se rechaza la

hipdtesis nula y acepta la

Ha1: Existe relacion significativa entre los componentes
interpersonal y liderazgo directivo en los coordinadores de las escuelas

académicas de la Universidad de Huanuco.

Tabla 15
Componente de adaptabilidad
COMPONENTE LIDERAZGO DIRECTIVO TOTAL
DE
ADAPTABILIDAD
E R D
MB 0 0 0 0
B 0 0 0 0
A 1 0 0 1
A 12 1 0 13
MA 0 0 0 0
TOTAL 13 1 0 14

Tabla de 5 x 3(5-1=4) (3-1=2) = 8 grados de libertad a alfa x?c=0.05

(15.5) = Frecuencia Observada.
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Unidad estadistica calculada:

MB : 0 0
B : 0 0
A 1 0.1
A 013 0.9
MA :0 0
14 1.0
Calculo de las frecuencias esperadas (Fe):
13x0=0 1x0=0 0x0=0
13x0=0 1x0=0 0x0=0
13x0.1=1.3 1x0.1=0.1 0x0.1=0
13x0-9=11.7 1x0.9=0.9 0x09=0
13x0=0 1x0=0 0x0=0
Tabla 16
Calculo de significancia chicuadrado
RELACION Fo Fe (Fo — Fe)? (Fo — Fe)?
Fe
MB - E 0 0 0 0.00
B-E 0 0 0 0.00
A-E 1 1.3 0.09 0.07
A-E 12 11.7 0.09 0.01
MA -E 0 0 0 0.00
MB - R 0 0 0 0.00
B-R 0 0 0 0.00
A-R 0 0.1 0.01 0.10
A-R 1 0.9 0.01 0.01
MA -R 0 0 0 0.00
MB -D 0 0 0 0.00
B-D 0 0 0 0.00
A-D 0 0 0 0.00
MA -D 0 0 0 0.00
14 14.0 0.019 X2

Por lo tanto: X2 ¢ = 0.05 > X2 = 0.019 entonces se rechaza la

hipétesis nula y acepta la

Ha1: Existe relacion significativa entre los componentes de
adaptabilidad y liderazgo directivo en los coordinadores de las escuelas
académicas de la Universidad de Huanuco.
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Tabla 17
Componente de manejo de estrés

COMPONENTE DE MANEJO DE ESTRES LIDERAZGO DIRECTIVO TOTAL

E R D
MB 0 0 0 0
B 0 0 0 0
A 3 0 0 3
A 10 1 0 11
MA 0 0 0 0
TOTAL 13 1 0 14

Tabla de 5 x 3(5-1=4) (3-1=2) = 8 grados de libertad a alfa x> c=0.05

(15.5) = Frecuencia Observada.

Unidad estadistica calculada:

MB :0 0

B :0 0

A 3 0.2

A - 11 0.8

MA :0 0
14 1.0

Calculo de las frecuencias esperadas (Fe):

13x0=0 1x0=0 0x0=0
13x0=0 1x0=0 0x0=0
13x0.2=2.6 1x0.2=0.2 0x02=0
13x0-8=104 1x0.8=0.8 0x0.8=0
13x0=0 1x0=0 0x0=0
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Tabla 18
Calculo de significancia chicuadrado

RELACION Fo Fe (Fo — Fe)? (Fo — Fe)?
Fe
MB - E 0 0 0 0.00
B-E 0 0 0 0.00
A-E 3 2.6 0.16 0.06
A-E 10 10.4 0.16 0.02
MA - E 0 0 0 0.00
MB - R 0 0 0 0.00
B-R 0 0 0 0.00
A-R 0 0.2 0.01 0.20
A-R 1 0.8 0.01 0.05
MA - R 0 0 0 0.00
MB -D 0 0 0 0.00
B-D 0 0 0 0.00
A-D 0 0 0 0.00
MA -D 0 0 0 0.00

14 14.0 0.033 X2

Por lo tanto: X2 ¢ = 0.05 > X? = 0.033 entonces se rechaza la

hipétesis nula y acepta la

Ha1: Existe relacion significativa entre los componentes de manejo
de estrés y liderazgo directivo en los coordinadores de las escuelas
académicas de la Universidad de Huanuco.

Tabla 19
Componentes de estados de animo general

COMPONENTES LIDERAZGO DIRECTIVO TOTAL
DE ESTADOS DE
ANIMO GENERAL

E R D
MB 0 0 0 0
B 0 0 0 0
A 3 0 0 3
A 10 1 0 11
MA 0 0 0 0
TOTAL 13 1 0 14

Tabla de 5 x 3(5-1=4) (3-1=2) = 8 grados de libertad a alfa x?c=0.05

(15.5) = Frecuencia Observada.
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Unidad estadistica calculada:

MB :0 0

B :0 0

A .3 0.2

A : 11 0.8

MA :0 0
14 1.0

Calculo de las frecuencias esperadas (Fe):

13x0=0 1x0=0 0x0=0
13x0=0 1x0=0 0x0=0
13x0.2=2.6 1x02=0.2 0x0.2=0
13x0-8=10.4 1x0.8=0.8 0x0.8=0
13x0=0 1x0=0 0x0=0
Tabla 20
Calculo de significancia chicuadrado
RELACION Fo Fe (Fo — Fe)? (Fo — Fe)?
Fe
MB - E 0 0 0 0.00
B-E 0 0 0 0.00
A-E 3 2.6 0.16 0.06
A-E 10 10.4 0.16 0.02
MA - E 0 0 0 0.00
MB - R 0 0 0 0.00
B-R 0 0 0 0.00
A-R 0 0.2 0.01 0.20
A-R 1 0.8 0.01 0.05
MA - R 0 0 0 0.00
MB -D 0 0 0 0.00
B-D 0 0 0 0.00
A-D 0 0 0 0.00
MA -D 0 0 0 0.00
14 14.0 0.033 X?

Por lo tanto: X2 ¢ = 0.05 > X2 = 0.033 entonces se rechaza la
hipotesis nula y acepta la

Ha1: Existe relacion significativa entre los componentes del estado
de animo en general y liderazgo directivo en los coordinadores de las

escuelas académicas de la Universidad de Huanuco.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

Dando énfasis a los resultados: un porcentaje de promedio 85.7% de
coordinadores de las escuelas académicas investigadas afirmaron que la
inteligencia emocional se encuentra en un nivel alto, en relacién del 92.9%

que se encuentran con un liderazgo directivo eficiente.

Por su consistencia de la contrastacion de hipotesis, la investigacion
interpreta que, si existe relacién significativa entre la inteligencia emocional y
liderazgo directivo en los coordinadores de las escuelas académicas de la

universidad de Huanuco, teniendo en cuenta un valor menor a 5%.

Nufes P, (2002) sostiene que la inteligencia emocional, es una
capacidad compleja que se compone por un conjunto de actitudes y
habilidades (percepcion de control, interaccion con otras personas, lidiar con
el estrés, etc.) que afectan la conducta, las reacciones, los estados mentales,
el estilo de comunicacion, los niveles de autoestima, etc. Estos elementos
tienen un impacto directo en el éxito, asi como en la satisfaccion personal y
social de los empleados de la organizacion, ademas, Robbins y Judge, (2009)
enfatizaron que el liderazgo directivo es cualquier intento real por influir e
impactar en el comportamiento de otras personas, tanto en el aspecto
individual como en el aspecto colectivo, y es una persona que intenta alcanzar
metas luchando con habilidad, es decir, trabajando apasionadamente para

alcanzarlas.

En su estudio Pereda, (2018) afirma que la inteligencia emocional es una
habilidad de liderazgo en el contexto de la administracion local, y se posiciona
como una habilidad que tiene un impacto significativo en el desempefio
individual y en el conjunto de variables que determinan las organizaciones
municipales. Por otro lado, el estudio de Garcia M. (2018) examina los efectos
de estos hallazgos en el disefio de actividades de desarrollo en el ambito del
liderazgo en las organizaciones. Basurto y Guardiola (2015) sefalan que el

alto nivel de inteligencia emocional tiene un impacto positivo y significativo en
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el nivel de desempenio laboral autopercibido por los directivos, y que no hubo
una diferencia significativa entre afios de servicio y niveles académicos. Por
lo tanto, los resultados respaldados por investigadores de todo el mundo
tienen alguna relacion indirecta con lo que se descubrié y cdmo se compara

con nuestro estudio.

En su estudio, Evans E, (2015) sefala que todos los lideres se han
autoasignado de manera inconsciente altas calificaciones en los factores de
liderazgo, pero en la mayoria de los casos, sus profesores no tenian la misma
percepcion de su desempefio. De los cuales, Salcedo R, (2018) en su estudio,
sefala que servira como una base para contribuir a los modelos de liderazgo
de los administradores bancarios, ya que el componente de inteligencia
emocional es mas pronunciado en estos estilos. También creara proyectos y
programas de capacitacion que permitiran a quienes dirigen estas
organizaciones tener mejores herramientas para adaptarse a un entorno
cambiante. Resultados que acreditan dichos estudios, no presentan similitud
directiva con los procesos de resultados encontrados en mi investigacion por

su presentacion de variables y dimensiones de ambas investigaciones.

En su estudio de 2019, Cardenas E. demostrd que existe una relacion
significativa entre el desempefo docente y el liderazgo directivo en las
instituciones educativas de educacién secundaria examinadas. donde los

hallazgos de este autor tienen cierta similitud con los de mi investigacion.
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CONCLUSIONES

Si existe relacion entre inteligencia emocional y el liderazgo directivo en

los coordinadores de las escuelas académicas de la universidad de Huanuco.

Por la acreditacion de los objetivos planteados e investigados se llegaron

a las siguientes conclusiones:

1. Se identificé la relacidén en un porcentaje de 71.4% de coordinadores de
las Escuelas Académicas que sefialaron que el componente intrapersonal
en la inteligencia emocional se encuentra en un nivel alto, en relacién del
92.9% de liderazgo directivo que se encuentra en un nivel eficiente, quiere
decir que reconocen sus oportunidades, debilidades, fortalezas vy

amenazas, para trabajar de manera éptima.

2. Se conocié la relacion en un porcentaje de 92.9% de coordinadores de las
escuelas académicas que sustentaron que el componente interpersonal
en la inteligencia emocional se presenta en un nivel alto, en relacion del
92.9% de liderazgo directivo que se encuentra en nivel eficiente, nos
quiere decir que tienen un buen conocimiento del componente

interpersonal y que trabajan con las personas de manera correcta.

3. Se determind la relacion en un porcentaje de 92.9% de coordinadores de
las escuelas académicas que mostraron que el componente de
adaptabilidad en la inteligencia emocional se presenta en un nivel alto, en
relacion del 92.9% de liderazgo directivo que se encuentra en nivel
eficiente, con esto se quiere decir que el indice de adaptabilidad en los
coordinadores es alto y por en de tienen mejor manejo de adaptarse al

cambio.

4. Se conociod la relacion en un porcentaje de 78.6% de coordinadores de las
escuelas académicas que afirmaron que el componente de manejo de
estrés en la inteligencia emocional se presenta en un nivel alto, en relacién
del 92.9% de liderazgo directivo que se encuentra en nivel eficiente, quiere
decir que se deberia de tomar mas en cuenta en este componente, ya que

el manejo de estrés es importante en todo ambito.
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5. Se determiné la relacién en un porcentaje de 78.6% de coordinadores de
las escuelas académicas que confirmaron que el componente de estados
de animo en general en la inteligencia emocional se encuentra en un nivel
alto, en relacion del 92.9% de liderazgo directivo que se encuentra en nivel
eficiente, en este componente nos quiere decir que se debe mejorar el
reconocimiento de nuestras emociones y poder intervenir adecuadamente

en ellas.

Es indiscutible que el porcentaje mayoritario de promedio general de
85.7% de coordinadores de las escuelas académicas estudiadas
afirmaron que la inteligencia emocional se encuentra en un nivel alto, en
relacion del 92.9% que se encuentran en el nivel eficiente de liderazgo

directivo.

De acuerdo a la contrastacion de la hipdtesis general, se obtuvo
resultados de que: existe relacion significativa entre inteligencia
emocional y liderazgo directivo en los coordinadores de las escuelas

académicas de la Universidad de Huanuco. Con valor menor a 5%.

Conforme a los resultados, estos exponen que la Inteligencia
Emocional es un factor determinante para un buen Liderazgo Directivo, es
decir que, si la Inteligencia Emocional es deficiente, el Liderazgo
Directivo también lo sera, del mismo modo, si la Inteligencia emocional es

optima, el Liderazgo Directivo sera optima.
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RECOMENDACIONES

Las autoridades de la Universidad de Huanuco, deben realizar
capacitaciones con estrategias educativas eficientes al profesional
coordinador de las Escuelas Académicas para reforzar y potenciar la
inteligencia emocional y mejorar el liderazgo directivo académico

institucional.

Las escuelas académicas deben contribuir modelos de liderazgo que
tengan a generar proyectos y programas de capacitacion a los
coordinadores para el Optimo funcionamiento de la inteligencia

emocional y liderazgo directivo.

Los coordinadores de las escuelas académicas deben reconocer los
componentes interpersonales, intrapersonales, adaptabilidad, manejo
de estrés y estados de animo para lograr una mejor organizacion y

desempefio a través de la inteligencia emocional y liderazgo directivo.

La universidad de Huanuco debe dar incentivos a través de cursos,
maestrias pagadas a los coordinadores de las diferentes escuelas

académicas por la eficiencia laboral demostrada.
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ACADEMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO 2019.

ANEXO 1

MATRIZ DE CONSINTENCIA
TITULO: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EL LIDERAZGO DIRECTIVO EN LOS COORDINADORES DE LAS ESCUELAS

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES E TIPO DE POBLACION Y TECNICAS E
GENERAL Y GENERAL Y GENERAL Y INDICADORES INVESTIGACION MUESTRA DE INSTRUMENTOS
ESPECIFICO ESPECIFICO ESPECIFICA ESTUDIO

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE X: TIPO POBLACION: e Inventario

PRINCIPAL: GENERAL GENERAL Inteligencia emocional Basica, Los participantes emocional ICE

prospectivo, de este estudio BARON.

¢,Cuadl es la relacion Determinar la Ha. La inteligencia DIMENSIONES: analitico. son

entre inteligencia relacion entre emocional se e |Interpersonal METODO coordinadores de ¢ Inventario

emocional y el inteligencia relaciona o Intrapersonal General: los diferentes sobre

liderazgo directivo emocional y el significativamente con o Adaptabilidad Cientifico programas liderazgo

enlos coordinadores  liderazgo  directivo el liderazgo directivo o Manejo de estrés académicos directvo.

de las escuelas enloscoordinadores en los coordinadores o Estado de animo NIVEL profesionales de

académicas de la de las escuelas de las  escuelas Correlacional la universidad de

universidad de académicas de la académicas de la yARIABLE Y: DISENO Huanuco-La

Huanuco 20197 universidad de universidad de Liderazgo directivo Correlacional Esperanza.

PROBL’EMAS Huanuco 2019. Huanuco 2019. DIMENSIONES: MUESTRA:

ESPECIFICOS: OBJETIVOS Ho No existe relacion e Gestion ESQUEMA 14 coordinadores

1. ¢Cual es la ESPECIFICOS entre inteligencia Institucional

relacion del emocional y el e Gestion 01

componente OBJETIVO liderazgo directivo en Administrativa /

intrapersonal y el GENERAL los coordinadores de e Gestion

liderazgo directivo las escuelas edaqbaica M r

en los coordinadores Determinar la académicas de Ia pedagog X

de las escuelas relacion entre universidad de

académicas de la inteligencia Huanuco 2019.. 02

emocional 'y el
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universidad de
Huanuco 20197

2. ;Cual es la
relacion del
componente

interpersonal y el
liderazgo directivo
en los coordinadores
de las escuelas
académicas de la
universidad de
Huanuco 20197

3. ;Cual es la
relacion del
componente de
adaptabilidad y el
liderazgo directivo
en los coordinadores
de las escuelas
académicas de la
universidad de
Huanuco 2019?

4. ¢Cual es la
relacion del
componente de
manejo de estrés y
el liderazgo directivo
en los directores de
las escuelas
académicas de la
universidad de
Huanuco 20197

5. ¢Cual es la
relacion del
componente de los

liderazgo directivo
en los coordinadores
de las escuelas
académicas de la
universidad de
Huanuco 2019.
OBJETIVOS
ESPECIFICOS

1. Identificar la
relacion del
componente
intrapersonal y el
liderazgo directivo
en los coordinadores
de las escuelas
académicas de la

universidad de
Huanuco 2019.

2. Identificar la
relacion del
componente

interpersonal y el
liderazgo directivo
en los coordinadores
de las escuelas
académicas de la

universidad de
Huanuco 2019.

3. Identificar la
relacion del
componente de

adaptabilidad y el
liderazgo directivo
en los coordinadores
de las escuelas
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estados de animo en
general y el
liderazgo directivo
en los coordinadores
de las escuelas
académicas de la
universidad de
Huanuco 20197

académicas de la

universidad de
Huanuco 2019.

4, Identificar la
relacion del
componente de

manejo de estrés y
el liderazgo directivo
en los coordinadores
de las escuelas
académicas de la

universidad de
Huanuco 2019.

5. Identificar la
relacion del

componente de los
estados de animo en
general y el
liderazgo directivo
en los coordinadores
de las escuelas
académicas de la
universidad de
Huanuco 2019.
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ANEXO 2
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Introduccién

Soy investigadora de la Universidad de Huanuco y le estoy invitando a
participar en un estudio titulado: “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EL
LIDERAZGO DIRECTIVO EN LOS COORDINADORES DE LAS ESCUELAS
ACADEMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO 2019.”

Propésito

Los resultados del presente estudio de investigacidn permitiran obtener una
informacion actualizada sobre la relacidon entre la “INTELIGENCIA
EMOCIONAL Y EL LIDERAZGO DIRECTIVO EN LOS COORDINADORES
DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO
2019.”

, siendo importante porque la informacion recolectada podra ser usada como
base para crear o llevar a cabo programas educativos y estrategias para
concientizar al psicélogo la necesidad de mantenerse actualizados sobre

dicho tema.

Procedimientos

Para la recoleccion de datos y aplicacion de los instrumentos se realizara las

coordinaciones con las autoridades

Riesgos / incomodidades

No habra ninguna consecuencia desfavorable para usted, en caso de no

aceptar la invitacién. No tendra que hacer gasto alguno durante el estudio.
Beneficios

No recibira ningun beneficio por participar en el estudio.
Confidencialidad de la informacion:

La informacién recabada se mantendra confidencialmente en los archivos de

la universidad de procedencia quien patrocina el estudio. No se publicaran
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nombres de ningun tipo. Asi que podemos garantizar confidencialidad

absoluta.
Compensacion:

No recibira pago alguno por su participacion, ni de parte del investigador ni de
las instituciones participantes. En el transcurso del estudio usted podra

solicitar informacién actualizada sobre el mismo, al investigador responsable.
Derechos del participante:

La participacion en el estudio es voluntaria. Usted puede escoger no participar
0 puede abandonar el estudio en cualquier momento. El retirarse del estudio
no le representara ninguna penalidad o pérdida de beneficios a los que tiene
derecho. Le notificaremos sobre cualquiera nueva informacion que pueda
afectar su salud, bienestar o interés por continuar en el estudio.

Problemas o preguntas:
Cualquier pregunta o problema llamar al: 971 973 638
Declaracién del participante

Acepto participar en el estudio: He leido la informacién proporcionada, o me
ha sido leida. He tenido la oportunidad de preguntar dudas sobre ello y se me
ha respondido satisfactoriamente. Consiento voluntariamente participar en
este estudio y entiendo que tengo el derecho de retirarme en cualquier
momento de la entrevista.

Nombres y firmas del participante o responsable legal

Huella digital si el caso lo amerita

Firma del participante:

Firma del testigo:

Firma del investigador:

Huanuco, _ de Octubre del 2019.
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ANEXO 3
INSTRUMENTOS

Inventario de inteligencia emocional (BarOn)

INSTRUCCIONES:
En este cuadernillo encontrara 133 afirmaciones sobre maneras de sentir,
pensar o actuar. Léalas atentamente y decida en qué medida cada una
describe 0 no su verdadero modo de ser. Hay cinco posibles respuestas para
cada frase.

Rara Vez o Nunca.

Pocas Veces.

Algunas Veces.

Muchas Veces.

Muy frecuentemente o Siempre.

a0~

Una vez decidida su respuesta, usted debe indicarla en el lugar
correspondiente de la HOJA DE RESPUESTAS. Hagalo asi: verifique la cifra
que tiene la respuesta elegida y sombree el circulo que rodea a esa cifra.

Por ejemplo: si ante la primera frase: “Para superar las dificultades que se me
presentan actuo paso a paso”’, decide que eso es, “MUCHAS VECE5”
verdadero para usted, entonces sombreara, en la HOJA DE RESPUESTAS y
frente al numero 1, el circulo con la cifra 4:

Si después cambia de opinidén o ve que ha cometido un error, jno borre! Haga
una "X" sobre la respuesta que desea cambiar y después sombree la cifra de
la nueva respuesta:

Si alguna de las frases no tiene nada que ver con usted, igualmente responda
teniendo en cuenta cdmo se sentiria, pensaria o actuaria si estuviera en esa
situacion.

No hay respuestas "correctas" o "incorrectas", ni respuestas "buenas" o
"malas". Responda honesta y sinceramente de acuerdo a como es usted, no
segun como le gustaria ser ni como le gustaria que otros lo (a) vieran.

No hay limite de tiempo, pero trabaje con rapidez y asegurese de responder
todas las frases.
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CONTESTE EN LA “HOJA DE RESPUESTAS”

NO ESCRIBA NADA EN ESTE CUADERNILLO

Rara Vez o Nunca.

Pocas Veces.

Algunas Veces.

Muchas Veces.

Muy frecuentemente o Siempre.

ahob=

©CoNoalwWN =

22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.

30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

Para superar las dificultades que se me presentan actio paso a paso.

Me resulta dificil disfrutar la vida.

Prefiero un tipo de trabajo en el cual me indiquen casi todo lo que debo hacer.
Sé cdmo manejar los problemas mas desagradables.

Me agradan las personas que conozco.

Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi vida.

Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos.

Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sofiar despierto (a).

Entro facilmente en contacto con mis emociones.

. Soy incapaz de demostrar afecto.

. Me siento seguro (a) de mi mismo (a) en la mayoria de las situaciones.

. Tengo la sensacién que algo no esta bien en mi cabeza.

. Tengo problemas para controlarme cuando me enojo.

. Me resulta dificil comenzar cosas nuevas.

.Frente a una situacion problematica obtengo la mayor cantidad de

informacion pos para comprender mejor lo que esta pasando.

. Me gusta ayudar a la gente.

. Me es dificil sonreir.

. Soy incapaz de comprender como se sienten los demas.

. Cuando trabajo con otras personas, tiendo a confiar mas en las ideas de los

den que en las mias propias.

. Creo que tengo la capacidad para poder controlar las situaciones dificiles.
. No puedo identificar mis cualidades, no sé realmente para qué cosas soy

bueno (a).

No soy capaz de expresar mis pensamientos.

Me es dificil compartir mis sentimientos mas intimos.

No tengo confianza en mi mismo (a).

Creo que he perdido la cabeza.

Casi todo lo que hago, lo hago con optimismo.

Cuando comienzo a hablar me resulta dificil detenerme.

En general, me resulta dificil adaptarme a los cambios.

Antes de intentar solucionar un problema me gusta obtener un panorama
general mismo.

No me molesta aprovecharme de los demas, especialmente si se lo merecen.
Soy una persona bastante alegre y optimista.

Prefiero que los otros tomen las decisiones por mi.

Puedo manejar situaciones de estrés sin ponerme demasiado nervioso (a).
Tengo pensamientos positivos para con los demas.

Me es dificil entender cémo me siento.

He logrado muy poco en los ultimos afos.

Cuando estoy enojado (a) con alguien se lo puedo decir.

He tenido experiencias extrafias que son inexplicables.

Me resulta facil hacer amigos (as).
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40.
41.
42.
43.
44.
45.

Me tengo mucho respeto.

Hago cosas muy raras.

Soy impulsivo (a) y esto me trae problemas.

Me resulta dificil cambiar de opinion.

Tengo la capacidad para comprender los sentimientos ajenos.

Lo primero que hago cuando tengo un problema es detenerme a pensar.

Rara Vez o Nunca.

Pocas Veces.

Algunas Veces.

Muchas Veces.

Muy frecuentemente o Siempre.

oA wn s

46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.

61.

62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.

71

76.

77.
78.
79.
80.

81.

A la gente le resulta dificil confiar en mi.

Estoy contento (a) con mi vida.

Me resulta dificil tomar decisiones por mi mismo (a).

No resisto el estrés.

En mi vida no hago nada malo.

No disfruto lo que hago.

Me resulta dificil expresar sin sentimientos mas intimos.

La gente no comprende mi manera de pensar.

En general, espero que suceda lo mejor.

Mis amistades me confian sus intimidades.

No me siento bien conmigo mismo (a).

Percibo cosas extrafias que los demas no ven.

La gente me dice que baje el tono de voz cuando discuto.

Me resulta facil adaptarme a situaciones nuevas.

Frente a una situacion problematica, analizo todas las opciones y luego opto
por la que considero mejor.

Si veo a un nifio llorando me detengo a ayudarlo a encontrar a sus padres,
aunque ese momento tengo otro compromiso.

Soy una persona divertida.

Soy consciente de cdmo me siento.

Siento que me resulta dificil controlar mi ansiedad.

Nada me perturba.

No me entusiasman muchos mis intereses.

Cuando no estoy de acuerdo con alguien siento que se lo puedo decir.
Tengo una tendencia a perder contacto con la realidad ya fantasear.
Me es dificil relacionarme con los demas.

Me resulta dificil aceptarme tal como soy.

. Me siento como si estuviera separado (a) de mi cuerpo.
72.
73.
74.
75.

Me importa lo que puede sucederle a los demas.

Soy impaciente.

Puedo cambiar mis viejas costumbres.

Me resulta dificil escoger la mejor solucion cuando tengo que resolver un
problema

Si pudiera violar la ley sin pagar las consecuencias, lo haria en determinadas
situaciones.

Me deprimo.

Sé como mantener la calma en situaciones dificiles.

Nunca he mentido.

En general me siento motivado (a) para seguir adelante, incluso cuando las
cosas ponen dificiles.

Trato de seguir adelante con las cosas que me gustan.
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82.
83.
84.

85.
86.
87.
88.

Me resulta dificil decir no aunque tenga el deseo de hacerlo.

Me dejo llevar por mi imaginacion y mis fantasias.

Mis relaciones mas cercanas significan mucho, tanto para mi como para mis
amigos.

Me siento feliz conmigo mismo (a).

Tengo reacciones fuertes, intensas que son dificiles de controlar.

En general, me resulta dificil realizar cambios en mi vida cotidiana.

Soy consciente de lo que me esta pasando, aun cuando estoy alterado (a).

Rara Vez o Nunca.

Pocas Veces.

Algunas Veces.

Muchas Veces.

Muy frecuentemente o Siempre.

A wn S

89.

90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.
97.
98.
99.

100.

101

102.
103.
104.
105.
106.

107
108
109
110
111
112

113
114
115
116
117
118

119
120
121
122
123

Para poder resolver una situaci6bn que se presenta, analizo todas las
posibilidades existentes.

Soy respetuoso (a) con los demas.

No estoy muy contento (a) con mi vida.

Prefiero seguir a otros, a ser lider.

Me resulta dificil enfrentar las cosas desagradables de la vida.

Nunca he violado la ley.

Disfruto de las cosas que me interesan.

Me resulta relativamente facil decirle a la gente lo que pienso.

Tengo tendencia a exagerar.

Soy sensible a los sentimientos de las otras personas.

Mantengo buenas relaciones con la gente.

Estoy contento (a) con mi cuerpo.

. Soy una persona muy extrafa.

Soy impulsivo (a).

Me resulta dificil cambiar mis costumbres.

Considero que es importante ser un (a) ciudadano (a) que respeta la ley.

Disfruto las vacaciones y los fines de semana.

En general: tengo una actitud positiva para todo, aun cuando surjan

inconvenientes.

. Tengo tendencia a apegarme demasiado a la gente.

. Creo en mi capacidad para manejar los problemas mas dificiles.

. No me siento avergonzado (a) por nada de lo que he hecho hasta ahora.

. Trato de aprovechar al maximo las cosas que me gustan.

. Los demas piensan que no me hago valer, que me falta firmeza.

. Soy capaz de dejar de fantasear para inmediatamente ponerme a tono con

la realidad.

. Los demas opinan que soy una persona sociable.

. Estoy contento (a) con la forma en que me veo.

. Tengo pensamientos extrafios que los demas no logran entender.

. Me es dificil describir lo que siento.

. Tengo mal caracter.

. Por lo general, me trabo cuando analizo diferentes opciones para resolver
un problema.

. Me es dificil ver sufrir a la gente.

. Me gusta divertirme.

. Me parece que necesito de los demas, mas de lo que ellos me necesitan.

. Me pongo ansioso.

. Nunca tengo un mal dia.
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124.
125.
126.
127.
128.
129.

130.
131.

132.

133.

Intento no herir los sentimientos de los demas.

No tengo idea de lo que quiero hacer en mi vida.

Me es dificil hacer valer mis derechos.

Me es dificil ser realista.

No mantengo relacién con mis amistades.

Mis cualidades superan a mis defectos y esto me permite estar contento (a)
conmigo mismo (a).

Tengo una tendencia de explotar de rabia facilmente.

Si me viera obligado (a) a dejar mi casa actual, me seria dificil adaptarme
nuevamente.

En general, cuando comienzo algo nuevo tengo la sensaci6n que voy a
fracasar.

He respondido sincera y honestamente a las frases anteriores.

Gracias por la Colaboracion.
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En el presente cuestionario se hace diferentes preguntas acerca de la
labor que realiza la directora del ISTPAP. Marcar una (X) en el casillero
que consideres la respuesta correcta segun la leyenda de abajo. Siendo

ANEXO 4

CUESTIONARIO SOBRE LIDERAZGO DIRECTIVO

el puntaje mas favorable el 5 y el puntaje menos favorable el 1.

Nunca Pocas veces A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
ITEMS 213|415

GESTION PEDAGOGICA

La directora se interesa por el aprendizaje de los estudiantes.

2 | La directora fomenta el mejoramiento de la ensefianza en el
instituto.

3 | La directora valora y reconoce el desempefo 6ptimo de los
docentes.

4 | Ladirectora motiva siempre para lograr el mejor desempenio de los
docentes.

5 | La directora logra el cumplimiento eficaz de la funcién que realiza
el docente.

6 | La directora toma decisiones acertadas para el mejoramiento y
desarrollo del instituto.

7 | La directora es innovador y visionario en el desempefio de sus
funciones.

8 | Ladirectora promueve el trabajo en equipo.

9 | La directora logra el compromiso de los docentes para el
mejoramiento de la ensefianza en el instituto.

10 | La directora promueve la innovacion y capacitacién del docente
para el mejoramiento del desempefio docente.

11 | La directora desarrolla una visién compartida con los docentes

para el mejoramiento del instituto.

GESTION INSTITUCIONAL
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12 | La directora mantiene un adecuado clima institucional en el
instituto.
13 | La directora demuestra una comunicacién horizontal
generalmente.
14 | La directora soluciona adecuadamente los conflictos que se
presentan en el instituto.
15 | La directora aplica el PEI
16 | La directora crea una cultura institucional innovadora orientada al
éxito.
17 | La directora es un ejemplo de persona en su vida laboral y social.
18 | La directora hace cumplir las normas y reglamentos.
19 | La directora fomenta y logra la colaboracién y participacion del
docente para actividades académicas.
GESTION ADMINISTRATIVA
20 | La directora demuestra eficacia y eficiencia en el desarrollo de
sus funciones.
21 | La directora se actualiza y capacita permanentemente.
22 | La directora cuenta con el respeto y apoyo de los docentes.
23 | La directora tiene el conocimiento y la capacidad directiva para
desempenarse en el cargo.
24 | La directora es emprendedora, laboriosa y responsable en el
desarrollo de sus funciones.
25 | La directora administra adecuadamente los recursos humanos
para el normal y efectivo desarrollo del instituto.
26 | La directora tiene las cualidades indispensables para
desempenarse en el cargo.
Eficiente:
104-130
Regular
78-103
Deficiente
26-77
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ANEXO 5
EVIDENCIAS
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— = No recibira pago alguno por su participacion, ni de parte del investigador ni de las instituciones
CONSENTIMIENTO INFORMADO,
participantes, Fn el transcurso del estudio usted podra solicitar informacion actualizada sobre

Introduccién &l mismo, al investigador responsable.

Soy investigadora de la Universidad de Hudni
titulado: “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO DIRECTIVO EN LOS
COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE
HUANUCO 2019.”

¥ le estoy invitando a participar en un estudio Derechos del participante:

La participacion en el estudio es voluntaria Usted puede escoger no participar o puede
abandonar el estudio en cualquier momento, Bl retirarse del estudio no le representard ninguna
penalidad o pérdida de beneficios a los que tiene derecho. Le notificaremos sobre cualquiera
Bropdsiin nueva informacion que pueda afectar su salud, biencstar o interés por continuar en el estudio.

Tos resultados del presente estudio de investigacion permitirin obtener una informacion
actualizada sobre la relacidn entre la “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO

Problemas o preguntas:

DIRECTIVO EN LOS COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE Cualquier pregunia o problema llamar al, 971 873 638

LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO 2019,” Declaracion del participante

s sleido porque la infi podrd ser usada como base para crear o Acepto parlicipar en el estudio: He leido Ja informacién proporcionada, 0 me ha sido leida, He
llevar a cabo programas educativos y ias para conci al picdlogo la ind de {enido Ta oportunidad de preguntar dudas sobre ello y s¢ me ha respondido satisfactoriamente.
PR R s e e e Consiento voluntariamente participar en esle estudio y ¢nliendo que fengo el derecho de
Procedimicntos retirarme en cualquier momento de la entrevista.

Para la recoleccion de datos y aplicacion de los instrumentos se realizard las coordinaciones. Nombres y firmas del participante o responsable legal

con las autoridades : 5 5
Huella digital si ¢l caso lo amerita

Riesgos / incomodidades

No habréd ninguna consecuencia desfavorable para usted, en caso de no aceptar la invitacion m - r\’\
No tendr4 que hacer gasto alguno durante el estudio Firma del participante 4{‘ ol
Beneficios = *

i 3 ; 5 Firma del testigo:
No recibira ningin beneficio por participar en el estudio.

Confidencialidad de la informacién: Firma del it S A7

La informacion recabada se mantendra confidencialmente en los archivos de la universidad de Hudnuco, },_de diciembre del 2019,
procedencia quien patrocina €l estudio. No se publicarin nombres de ninglin tipo. Asi que

podemos garantizar confidencialidad absoluta

Compensacitén:
INSTRUMENTOS 24. Intento no herir los sentimientos de Ias personas. >
25. No me doy por vencido (a) ante un problema hasta que lo
resuelvo. X
de inteligenci ional (BarOn) | 26. Tengo mal genio. X
- i i . 27. Nada me molesta e
Este cupst:onann contiene una sef\e _de frases c’onas que permiten hacer una dgscnpuén 28. Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos. X[
de ti mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las oraciones que [29. 8& que las cosas saldran bien. T4
aparecen a continuacion es verdadera, de acuerdo a como te sientes, piensas o actias la % — —t—
mayoria de las veces. Hay cuatro respuestas por cada frase. | 30. Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles. .
1. Muy rara vez 2. Raravez 3. A menudo 4. Muy a menudo 31. Puedo facilmente describir mis sentimientos. X
Y e e .
32, Sé como divertirme. X
Instrucciones : ) | 33. Debo decir siempre la verdad X |
Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cuatro altemativas, la que sea mas 34, Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil,
prop para usted, el nimero (del 1 al 4) que corresponde a la respuesta cuando yo quiero X
que escoge segln sea el caso. Marque con un aspa el namero. 35. M lesto facil = t
Responda honesta y sinceramente de acuerde a como eres, NO como te gustaria ser, no | =2- M8 moissio ‘acimente.: - o
como e gustaria que otros te vieran. NO hay limite de tiempo y asegirate de responder a 36. Me agrada hacer cosas para los demds x]
TODAS las oraciones. | 37. No me siento muy feliz. - |
. & e Yy 38. Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los N
axo: F M) Edad: 2 p
Escuela académica: K'm(_;CL Nt 39._Demoro en molestarme " s
= ‘ 40. Me siento bien conmigo mismo (a). BEs
N : i 2]s 14 41. Hago amigos faciimente. o
[l Mo guain [42. Pienso que soy el (1a) mejor en todo lo que hago. x
2. _Soy muy bueno (a) para comprender cmo la gente se siente. x| | mﬁg@%ﬁmﬁ%' Jent <
| 8. _Puedo mantener la calma cuando estoy molesto = X '—“mm'
4. Soy feliz. | 44, Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas %
5. Me importa lo que les sucede a las personas. o | x solugiones. ~
8. Me s difii controlar mi colera. %[ 45, gl?m;ﬁ:;,smal cuando las personas son heridas en sus »
7. Esfacil decirle a la gente como me siento. X [46 Cuando est 5 Jost Joui s 1
.. M6 gustan to05s 16 DEIEONAE Gl GGEn0. " it u:;oy molesto (a) con alguien, me siento molesto (a) por 9%
9. Me siento seguro (a) de mi mismo (a). bl 47. Me siento fi F|'° ad 4
10, Sécbmo se si 3 = Y . ._Me siento feliz con la clase de persona que soy =
(1. S& cémo mantenerme . ____5 =g — ) rr & :g ﬁoy hueleno d(a_ r) rv_isulviendo p! roblemas. - 7( X
12 Intento usar diferentes formas de responder las pregunias | i M@o. T
dificiles. b 50. Me divierte las.\:usa.s que hago |
13. Pienso que las cosas que hago salen bien. [ - Me agradan mis amigos. . =
14. Soy capaz de respetar a los demas. | 2._No tengo dias malos. B
15. Me molesto demasiado de cualquier cosa - ._Me es dificil decirle a los demas mis sentimientos. X
16. Es facil para mi comp las cosas nuevas. | ] | 54. Me disgusto facilmente.
17. Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos. [ I~ | 55. Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste. X
18. Pienso bien de todas las personas. j o | 96. Me gusta mi cuerpo. X
18. Espero lo mejor. )? 57. Aun cuando las cosas sean dificiles, no me doy por vencid X
20. Tener amigos es imporlante. o 58. Cuando me molesto actio sin pensar. >
21. Peleo con la gente. 59. Sé cuando la gente estd molesta aun cuando no dicen nad B
22. Puedo comprender preguntas dificiles. — )( 60. Me gusta |a forma como me veo,
23. Me agrada sonreir. R = 3 3% W5 S0

Gracias por la Colaboracion.



13 | Ladi d una on |
14 | Ladi i d d las confil que se pi enel
Cuesti rio sobre lid go directivo instituto.
En el presente cuestionario se hace diferentes preguntas acerca de la labor que realiza. Marcar una (15| 1a directora aplica el PEI
(X) en el casillero que consideres la respuesta correcta segun |z leyenda de abajo. Siendo el puntaje | X
més favorable el 5 y el puntaje menos favorable el 1. 16 | La directora crea una cultura institucional innovadora orientada al éxito. | %
17 | La directora es un ejemplo de persona en su vida laboral y social.
Nunca Pocas veces A veces Casi siempre Siempre 18 | Ladirectora hace cumplir las normas y reglamentos. ]
1 2 3 4 5 19 | Ladirectora fomenta y logra la colaboracién y participacién del docente para
= actividades académicas.
|
|
TEMS ‘ ll 2| 3 4| 5 GESTION ADMINISTRATIVA
|
GESTION PEDAGOGICA 20 [ Ladirectora eficacia y eficiencia en el Ha T
1 | Ladirectora se interesa por el aprendizaje de los estudiantes. .. 21 | Ladirectora se actualiza y capacita permanentemente.
2 | La directora fomenta el mejoramiento de la ensefianza en el instituto. X 22 | Ladirectora cuenta con el respeto y apoyo de los docentes. |
3 | Ladirectora valora y reconoce el de fio 6ptimo de | 3 T ST, TR = et
v 38MRefi; G¥trc o0 | s docenbes X 23 | Ladi tiene el yla lad directiva para desempefiarseen | |
— . - 1
4 | Ladirectora motiva siempre para lograr el mejor desempefio de los docentes. )( el cargo. i } X
5 | La directora logra el cumplimiento eficaz de la funcién que realiza el docente. 24 | Ladirectora es emprend laboricsay ble en el d llo de sus I ‘
X funcicnes.
6 | Ladirectora toma decisiones acertadas para el mejoramiento y desarrollo del - - |
instituto. | 25 | Ladirectora administra adecuadamente los recursos humanos para el normal y |
efectivo desarrollo del instituto. |
7 | Ladirectoraes il y visi io en el di de sus N l
1 26 | Ladi tiene las cualidad ra enelcargo. |
8 | Ladirectora promueve el trabajo en equipo. ! i e l X
X L L - S 2 | B it B
9 | Ladirectora logra el wmp?&miso de los docentes para el mejoramiento de la 3 5?’ 3)
ensefianza en el instituto. )(
10 | Ladirectora la innovacion y 6n del docente para el
1to del di fio docente. My
11 | La directora desarrolla una visién compartida con los docentes para el
mejoramiento del instituto. N Gracias por |a colaboracién.
I GESTION INSTITUCIONAL S|
climair en el instituto.

2 ‘ La directora un

CONSENTIMIENTO INFORMADO.

Tntroduceibn

Soy investigadora de la Universidad de Huanuco y le estoy invitando a participar en un estudio
titulado: “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO DIRECTIVO EN LOS
COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE
HUANUCO 2019.”

Propésito

Los resultados del presente estudio de investigacion obtener una infc
actualizada sobre la relacion entre la “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO
DIRECTIVO EN LOS COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE

LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO 2019.”

. siendo

porque la i In podra ser usada como base para crear o

la idad de

llevar a cabo p educativos ¥ para concientizar al

‘mantenerse actualizados sobre dicho tema,
Procedimientos

Para la recoleccion de datos y aplicacién de los instrumentos se realizard las coordinaciones

con las autoridades
Riesgos / incomodidades

No habré ninguna consccucncia desfavorable para usted, en caso de no aceptar la invitacion.
No tendré que hacer gasto alguno durante el estudio.

Beneficios

No recibird ningin beneficio por participar en el estudio.

Confidencialidad de la informacién:

La infi

on recabada sc en los archives de la universidad de

procedeneia quien patrocina el estudio. No se publicaran nombres de ningim tipe. Asi que

podemos garantizar confidencialidad absoluta.

Compensacién:

90

No recibird pago alguno por su participacion, ni de parte del investigador mi de las instituciones
participantes, Hn ¢l transcurse del estudio usted podra solicitar informacion actualizada sobre

¢l mismo, al investigador responsable.
Derechas del participanie:

La participacion en el estudio es voluntaria. Usted puede cscoger no participar o puede
abandonar ¢l estudio en cualquier momento. El retirarse del estudio na le representara ninguna
penalidad o pérdida de beneficios a los que tiene derecho. Le notificaremos sobre cualquicra
nueva informacion que pueda afectar su salud, bienestar o interés por continuar en el estudio
Problemas o preguntas:

Cualquier pregunta o problema llamar al: 971 973 638

Declaracion del participante

Acepto participar en el estudio: He leido la informacién praporcionada, o me ha sido leida. He
tenido la oportunidad de preguntar dudas sobre cllo y se me ha respondido satisfuctoriamente
Consiento voluntariamente participar en este estudio y entiendo que tengo el derecho de

retirarme ¢n cualquicr momento de la entrevista.

Nombres y firmas del participante o responsable legal

Huella digital si el caso 1o amerila

Firma del participante:

Firma del testigo:

Firma del investigador: i -

: diciembre del 2019




24. Intento no herir los sentimientos de las personas. b.d
/ 25. No me doy por vencido (a) ante un problema hasta que lo
resuelvo. X
| 26. Tengo mal genio. W
INSTRUMENTOS 27. Nada me molesta. Y
28. Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos. LS
29. Sé que las cosas saldran bien. A
de (BarOn) 30. Puedo dar buenas resp a preguntas dificiles. P
Este cuestionario contiene una serie de frases coras que permiten hacer una descripcion 31. Puedo facilmente describir mis sentimientos. ®
S R B ol T o S e i 32. 56 cbmo divertime. =
mayoria d: las veces. Haﬁmaﬂu respue:hs por cada frase. e 33. Debo decir pre la verdad. el =<
1. Muy rara vez 2. Raravez 3. A menudo 4. Muy a menudo 34. Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil,
——_ cuando yo quiero. x

nstrucciones g
Lee c?da una de las Irasesy seleoclonavUNA de las cuatro alternativas, la que sea mas g: mz ;no::;uhf:g:ngst:é Erepr— X o7
apropiada para usted, seleccionando el nimero (del 1 al 4) que corresponde a la respuesta | 95. Me agrada hacer cosas par
que escoge segun sea el caso. Marque con un aspa el nimero, ) 37. No me siento muy feliz. - ['s
Responida honesta y sinceramente de acuerdo a cmo eres, NO como te gustaria ser, no 38. Puedo usar facilmente diferentes modes de resolver los
como te gustaria que otros te vieran. NO hay limite de tiempo y aseglirate de responder a problemas. A’
TODAS las oraciones,

39. Demoro en molestarme X

Sexo:F() MK Edad: 2% 40. Me siento bien conmigo mismo (a). e

Esouela académica:_Siireante (o ascerzie 41 Hago amigos faciimente. X]
ERFIERD] 42. Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago. X

1. Me gusta divertirme. X 43. Para mi es facil decire a las personas cémo me siento. w

2. Soy muy bueno (a) para comprender cémo la gente se siente. rd 44. Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas

3. Puedo mantener la calma cuando estoy molesto il B4 soluciones. X
| 4. Soyfeliz. - 45. Me siento mal cuando las personas son heridas en sus %

:Z _Esma nomr m! wm,w i I v i 46. g:z;:oﬁ:fntoz molesto (a) con alguien, me siento molesto (a) por X
8.__Me gustan todas las personas que conozco. e P_ -

9. Me siento seguro (a) de mi mismo (a). X " 47. Me siento feliz con la clase de p que soy. %
[ 10. S cémo se sienten las personas _ B X r1Y 48. Soy bueno (a) resolviendo problemas. X
| 11._Sé cémo mantenerme tranquilo (a) 3 49. Para mi es dificil esperar mi tumo. 4

12 g\ilﬁe;ii usar diferentes formas de responder las preguntas X 50. Me divierte las cosas que hago i

3. 'ﬁlenﬂsgg]e las cosas que hago salen bien. - [ES 51. Me agradan mis amigos. X
| 14, Soy capaz de respetar a los demas. - ) L. [ 52. No tengo dias malos. il
15. Me molesto demasiado de cualquier cosa B 53. Me es dificil decirle a los demas mis sentimientos. X
6. Es facil para mi comprender las cosas nuevas x| 54. Me disgusto facilmente. ®
7. Puedo hablar sobre mis sentimientos % 55. Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste.

13 :lan::e:l:larmdas laspersonas. :1 56. Me gusta mi cuerpo. Cal
4‘9“—'0;20: Tener amigos T Fal 57._Aun cuando las cosas sean dificiles, no me doy por vencid b

21. Peleo con la gente 4 ] 58. Cuando me molesto acttio sin pensar. [

22._Puedo comprender prequntas dificiles 59, Sé cuando la gente esta molesta aun cuando no dicen nad X
1.23. Me agrada sonreir. - 60. Me gusta la forma como me veo. bl | .l

LR R
Gracias por la Colaboracion.
Cuestionario sobre liderazgo direct 13 | Ladirectora d una ion horizontal

En el presente cuestionario se hace diferentes preguntas acerca de la labor que realiza. Marcar una
(X) en el casillero que consideres la respuesta correcta segun la leyenda de abajo. Siendo el puntaje
mas favorable el 5 y el puntaje menos favorable el 1.

14 | La directora soluciona adecuadamente los conflictos que se presentan en el
instituto, x

15 | Ladirectora aplica el PEI

16 | La directora crea una cultura institucional innovadora orientada al éxito.

Nunca Pocas veces Aveces Casi siempre Siempre
17 | Ladirectora es un ejemplo de persona en su vida laboral y social,
1 2 3 4 5 X
= 18 | Ladirectora hace cumplir las normas y reglamentos. \"‘
- 18 | La directora fomenta y logra la colaboracién y participacién del docente para
TENE ‘ 1} l[ 4 actividades académicas. X
GESTION PEDAGOGICA
1 GESTION ADMINISTRATIVA
| 1 | Ladirectora se interesa por el aprendizaje de los estudiantes. .
x 20 | Ladirectora demuestra eficacia y eficiencia en el desarrollo de sus funciones. ,Y
"2 | Ladirectora fomenta el mejc dela en el instituto. X
21 | Ladirectora se actualiza y capacita permanentemente.
3 | Ladirectora valora y reconoce el desempefic dptima de los docentas. X
5 B e X 22 | Ladirectora cuenta con el respeto y apoyo de los docentes. )(
4 | Ladirectora motiva siempre para lograr el mejor desempefio de los docentes. N
23 | Ladirectora tiene el conocimiento y la capacidad directiva para desempefiarse en
5 | Ladirectora logra el cumplimiento eficaz de la funcién que realiza el docente. K el cargo. y
6 | Ladirectora toma decisi das para el mej iento y de llo del 24 | Ladirectora es emprendedora, laboriosa y responsable en el desarrollo de sus
instituto. X 89 funciones. X
7 | Ladi i dory visionario en el d de sus funciones. )‘ 25 | La directora administra adecuadamente los recursos humanos para el normal y
s = T efectivo desarrollo del instituto. /v
La directora promueve el trabajo en equipo. -
X 26 | La directora tiene |as cuali indi bles para en el cargo.
9 | Ladirectora logra el compromiso de los docentes para el mejoramiento de la -
ensefianza en el instituto. X S 2951
10 | Ladirectora lai ibny i6n del docente para el
ioramiento del d fod
11 | Ladirect rolla una visid| con los docentes para el NEE
mejoramiento del instituto. %
GESTION INSTITUCIONAL - Gracias por la colaboracion.
La directora mantiene un adecuado clima institucional en el instituto. ‘ [ | &
|
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CONSENTIMIENTOQ INFORMADO.

No recibitd pago algune por su i de parte del investigador ni de las
Antroduccitn pertiipantes. L el transcurso de cstudio ustd podd solicta informacidn actualizad sobee
Soy investigadora de la Universidad de Hudnuco y le estoy invitando a participar en un estudio &l mismo, al investigador responsable
titulado: “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO DIRECTIVO EN LOS Dereches del participante:
COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE Lo participacion en el estudio ¢s volustaria. Usted puede cscogar no participar © pucde
HUANUCO 2019.”

abandonur el estudio en cualguier momento. Fl retirarse del estudio no le representari ninguna

penalidad o pérdida d beneficias a los que tione derecho. Le nutificaremos sobre cuslquiern

Propésito )
nueva informagion que pueda afectar su salud, bienestar o inlerés por continuar en el estudio.
Tos resultados del presente estudio de 0 irin obtener una
6 Problemas o preguntas:
actualizada sobre la relacion enire la “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO
N. - S a 1 571 973 638
DIRECTIVO EN LOS COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE Cualquier pregunta o problema [lamar al
LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO 2019.” Declaracion del participante
. siendo porque la 10 podra ser usada come base para crear o Acepto participar en el cstudio; He leido la informacion proporcionada, o me ha sido Teida. [Te
llevar a cabo programas educativos y ias para ientizar al psicélogo la idad de tenido la oportunidad de preguntar dudas sobre cllo y se me ha respondido satisfictoriamente.
1 tualizad bre di h‘ } Consients voluntariamente participar en este estudio ¥ entiendo que tengo ¢l derecho de
‘mantenerse actualizados sobre dicho tema. "
retirarme cn cualquier momento de la entrevista,
Frocedimicatos Nombres ¥ firmas el participante o responsable legal
Para la recoleccion de datos y aplicacion de los instrumentos se realizard las coordinacioncs Huella digital si ¢l case lo amerita
can!las aintoridades Inve. Rrgsare ChHCley T80 Tloiiua
Riesgos / ineomodidades KT D
Firma del participante: é “%‘"‘ N

No habrd ninguna consecuencia desfavorable para usted, en caso de no aceplar la invitacién,

No tendra que hacer gasto alguno durante el estudio. 3
Firma del testige: g

Bencficios

Firma del investigador__

No recibira ningtn beneficio por participar en ¢l estudio. Hudnuco, __de diciembre del 2019,

Confidencialidad de la informacién:
Ta informacion recabada se mantendrd confidencialmente en los archivos de la universidad de

procedencia quien patrocina ¢l estudio. No se publicarin nombres de ningin tipo. Asi que

podemos garantizar confidencialidad absoluta

Compensacién:
24 Intento no herir los sentimientos de las personas. +
25. No me doy por vencido (a) ante un problema hasta que lo
INSTRUMENTOS foslicho X
26. Tengo mal genio. . ¥
27. Nada me molesta. - ¥
de jonal (BarOn) 28. Es dificil hablar sobre mis sentimientos ma: b
—— ” - o i s 29, Sé que las cosas saldran bien. *
sle cueslionario contiene una sere rases corlas que permiten hacer una npcion ;
de i mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las oraciones que —@Lm"as respuesias a untas dificiles. *
aparecen a confinuacion es verdadera, de acuerdo a como te sientes, piensas o actlias la 31. Puedo '55“"‘5"‘5 describir mis sentimientos. o+
mayoria de las veces. Hay cualro respuestas por cada frase 32. Sé como di bl
1. Muy rara vez 2. Rara vez 3. A menudo 4. Muy a menudo 33_ Debo decir sleme,‘ la verdad. :(
Mistiicciones: | 34. Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil,
Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cualro altemalivas, la que sea mas cuando yo quiero. S - - e g | L]
apropiada para n{stad, sallecninnﬁlndn el nimero (del 1 Ia\ 4)que comesponde a la respuesta 35 Me molesto |a;||meﬂ[a ¥
que escoge segln sea el caso. Margue con un aspa el nmero.
Responda honesta y sinceramente de acuerdo a como eres, NO como te gustaria ser, no M@[@ugp—a@ los demés 2%
come te gustaria que otros le vieran. NO hay limite de iempo y asegirate de responder a 37. No me siento muy feliz . ¥
TODAS las oraciones, 38. Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los
roblemas.
Sexo: F M by i - Diplemas
E?moe\agcadémig: #_M 39. Demoro en molestarme
40. Me siento bien cnnmcgo mismo (a).
; 4 | 41. Hago amigos fa
—Me gusta diverlimma | 42. Pienso que soy el (la) mejor en todo lo
que hago.
Soy muy bueno {(a) para comprender como la gente se | -
Puedo mantener a calma cuando esloy molesto s 43. Para mi es facil decirle a las personas como me siento.
Soy feiz. ¥| 44. Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas
5. Me importa lo que les sucede a las personas. ' X g solucicnes.
6. Me es dificil controlar mi cdlera ¥ I 4/ 45. Me siento mal cuando las personas son heridas en sus
7. Es tacil decirle a la gente como me siento. ¥ sentimientos.
&.__Me guslan todas las personas que conozco. X 46. Cuando estoy molesto (a) con alguien, me siento molesto (a) por |
9. _Me siento seguro {a) de mi mismo (a). X mucho tiempo }C
8¢ como se sienten las personas il £ -
1156 cbmo mantenerme Fanquio (3 % | 47. Me siento feliz con la»ciase de persona que soy. ; ¥
12 Intento usar diferentes formas de responder las preguntas 48. Soy bueno (@) problemas. !
dificiles. ¥ 49. Para mi es dificil esperar mi tumo. 0 A el
13. Pienso que las cosas que hago salen bien FAl| 50. Me divierte las cosas que hago ¥
14. Soy capaz de respetar a los demas. *| 51. Me agradan mis amigos‘ > |
15._ e molesio iado de cualquier cosa X | 52 No ifige dias = = =t
16. Es facil para mi der las cosas nuevas ¥ | a0 g0 cas ! z
17, Puedo hablar facilmante sobre mis sentimientos. - ] 53. Me es dificil decirle a Ins demas mis. sentimientos. ¥ |
| 18. Pienso bien de todas las personas. ¥ 54 disgusto facilmente. ¥
19. Esperolo mejor. X 55. Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste. K4 B
20. Teneramigos es i b3 56. Me gusta mi cuerpo. | *
_Peleo con la gente - ¥ [ fici - I
Pusdo comprender preguntas dificies. | ¥ g; .‘c\:un c:ando |as| cosas ::an _dljjgllmgg‘_n_g  me doy por vencid ¥ |
23. Me agrada sonreir. | * 3=, LUSNdO M Molesto clilo Sin pensar. =
59. Sé cuando la gente estad molesta aun cuando no dicen nad +
60. Me gusta la forma como me veo ¥
/¢ 10 93 32
Gracias por la Colaboracion.
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Ci io sobre li go directi

Enel presente io se hace di acerca de la labor que realiza. Marcar una
(X) en el casillero que consideres la respuesta correcta segiin la leyenda de abajo. Siendo el puntaje
mds favorable el 5 y el puntaje menos favorable el 1.

Nunca “Pocas veces Aveces Casi siempre Siempre
|
1 2 3 4 [ 5
) ITEMS 1 1‘ 3‘ 4‘ 5|
GESTION PEDAGOGICA
1 i i porel lizaje de |
¥

rectora fomenta ef

ramiento de |a ensefianza en el instituto,

3 di valoray

ptimo de los dacentes.

4| La directora motiva siempre para lograr el mejor desempaho de los docentes.

5 | Ladirectora logra el eficaz de la funcié i

9 | Ladirectora logra el compromiso de los docentes para el mejoramienta de la
ensefianza en el instituto. ¥

8

La directora promueve la innovacion y capacitacién del docente para el |
mejoramiento del desempefio docente. y

11 | La directora desarrolla una visi6n compartida con los docentes parael
| mejoramiento del instituto. ,a

- G |
GESTION INSTITUCIONAL

12 | La directora mantiene un adecuado clima institucional en el instituto.

o~

CON!

TIMIENTO INFORMADO.
Introduccion

Soy investigadora de la Universidad de Hudnuco y e estoy invitando a participar en un estudio
titulado: “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO DIRECTIVO EN LOS
COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE
HUANUCO 2019.”

Propésito

Los resultados del presente estudio de investigacion permiliran obtener una informacion
actualizada sobre la relacién entre la “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO
DIRECTIVO EN LOS COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE
LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO 2019.”

. siendo importante porgue la informacién recolectada podra ser usada como base para crear o
Ilevar a cabo programas educativos y estrategias para concientizar al psicologo la necesidad de

mantenerse actualizados sobre dicho tema.
Procedimientos

Para la recoleccion de datos y aplicacion de los instrumentos se realizard las coordinaciones

con las autoridades
Riesgos / incomodidades

No habré ninguna consccuencia desfavorable para usted, en caso de no acepiar la invit:

No tendrd que hacer gasto algune durante el estudio.
Bencficios

No recibira ningun beneficio por participar en el estudio.
Confidencialidad de la informacién:

La infi ion recabada se en los archivos de la universidad de

procedencia quien patrocina el estudio. No se publicarin nombres de ningin tipo. Asi que

podemos arantizar confidencialidad absoluta

Compensacibn;

¥
6 | Ladirectora toma deck Imejoramianto y dasarrolio del
instituto, N
[7 i i ¥ visi el sus funciones ;77 ? g
8 | Ladirectora promueve el enequipo. T
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12 | El coordinador(a), director{a) mantiene un adecuado clima Institucional de la

institucion. X
13 | E i {a), director(a) una icacion horizontal
generalmente. X

14 | €l coordinador(al, director{a) soluciona adscuadamente los conflictos que se

presentan en [a institucion. b
15 | El coordinador(al, director{a) aplica el PEI, e
16 | El coordinador(a), directorfa) crea una cultura institucional innovadora orientada

al éxito. X

17 [ El {a), director(a) es 2jemplo de persona en su vida laboral y
social. )(

18 | El coordinador(al, director{a) hace cumplir las normas y reglamentos.

19 | El coordinador(a), director{a) fomenta y logra |a colaboracién y participacién del
docente para actividades académicas. X

GESTION ADMINISTRATIVA

20 | El coordinador(a), director{a) demuestra eficacia y eficiencia en el desarrollo de
sus funciones, X
21 | Bl coordinador(a), director(a) se actualiza y capacita permanentemente. -
22 | El coordinador(a), director{a) cuenta con el respeto y apoyo de los docentes. e
| 23 | El coordinador(a), director{a) tiene el oonw'mienﬁ’v la capacidad directiva para
| desempefiarse en el cargo.
|
| 24 [ Elcoordi i , laboriosa y enel
|| desarrollo de sus funciones. e
|28 i ini: d los recursos humanas
| para el normal y efectivo desarrollo de la institucian, e
26 | Elcoordi i tiene las p para W
| desempefiarse en el cargo.
395

Gracias por la colaboracién.

No recibira pago alguno por su participacion, ni de parte del investigador ni de las instituciones
parlicipantes. En el transcurso del estudio usted podra solicitar informacion actualizada sobre

el mismo, al investigador responsable.
Derechos del participante:

La participacién en el estudio es voluntaria. Usied puede escoger no participar o puede
abandonar el estudio en cualquier momento. E retirarse del estudio no le representard ninguna
penalidad o pérdida de beneficios a los que tiene derecho. Le notificaremos sobre cualquiera

nucva informacian que pueda afectar su salud, hienestar o interés por continuar en el estudio.
Problemas o preguntas:

Cualquier pregunta o problema llamar al: 971 973 638

Declaracién del participante

Acepto participar ¢n ¢l estudio: He leido la informacion proporcionada, o me ha sido leida. He
tenido la oportunidad de preguntar dudas sobre ello y se me ha respondido satisfactoriamente.
Consiento voluntariamente participar ¢n esie estudio y entiendo que tengo el derecho de
retirarme en cualquier momento de la entrevista.

Nombres y firmas del participante o responsable legal

Huella digital si el caso lo amerita

Tirma del participante

Firma del testigo:

Firma del investigador:
Hunueo, A/ de diciembre del 2019,



INSTRUMENTOS

f io de i

ig (BarOn)

Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permiten hacer una descripcion
de ti mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las oraciones que
P a es , de rdo a como te sientes, piensas o actuas la
mayoria de las veces. Hay cuatro respuestas por cada frase.
1. Muy rara vez 2.Rara vez 3. A menudo

4. Muy a menudo

Instrucciones
Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cuatro alternativas, la que sea mas
piada para usted, ) el nimero (del 1 al 4) que coresponde a la respuesta
que escoge segun sea el caso. Marque con un aspa el nimero.
p honesta y de do a como eres, NO como te gustaria ser, no
como te gustaria que otros te vieran. NO hay limite de tiempo y asegurate de responder a

TODAS las oraciones.
Edad: 5:2
D trns oS TS

Sexo:F () M‘()o)

17273 [4
1. Me gusia divertirme. [
2. Soy muy bueno (a) para comprender como la gente se siente.
3. Puedo mantener la calma cuando estoy molesio
4. Soy feliz.
5. Me importa lo que les sucede a las personas. e
6. Me es dificil controlar mi célera L'

7. Es facil decirle a la gente cdmo me siento.
8. Me gustan todas las personas que conozco.
9. _Me siento seguro (a) de mi mismo (a).

| 10. Sé como se sienten las personas
11._Sé cémo mantenerme tranquilo (a) E

12. Intento usar diferentes formas de responder las preguntas
dificiles.
13. Pienso que las cosas que hago salen bien.
14. Soy capaz de respetar a los demas.
| 15. Me molesto demasiado de cualquier cosa
16._Es facil para mi comp las cosas nuevas
17. Puedo hablar facilimente sobre mis sentimientos.
18. Pienso bien de todas las personas.
| 19. Espero lo mejor.
20. Tener amigos es importante.
21. Peleo con la gente. X
22. Puedo comprender preguntas dificiles.
| 23. Me agrada sonreir.

| RPRpebe PSS I [ e e (e

24. Intento no herir los de las personas. ¥
25. No me doy por vencido (a) ante un problema hasta que lo

resuelvo, ¥
26. Tengo mal genio. Y
27. Nada me molesta. ¥
28. Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos.
29. Sé que las cosas saldran bien. v
30. Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles. X
31. Puedo facilmente describir mis sentimientos. 'l
32. Sé como divertirme. X
33. Debo decir siempre la verdad. '
34. Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil,

cuando yo quiero. X
35. Me molesto facilmente. ¥
36. Me agrada hacer cosas para los deméas v
37. No me siento muy feliz. X
38. Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los

problemas. v
39. Demoro en molestarme o
40. Me siento bien conmigo mismo (a). ¥
41. Hago amigos faciimente. v
~42. Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago. N
43. Para mi es fécil decirle a las personas cémo me siento. ¥
44. Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas

soluciones. X
45. Me siento mal cuando las personas son heridas en sus

sentimientos. - X
46. Cuando estoy molesto (a) con alguien, me siento molesto (a) por

mucho tiempo.

| 47. Me siento feliz con la clase de p que soy. X

48. Soy bueno (a) resolviendo problemas. ¥
49. Para mi es dificil esperar mi tumo, A ¥
50. Me divierte las cosas que hago b'd
51. Me agradan mis amigos. X
52. No tengo dias malos.
53. Me es dificil decirle a los demas mis sentimientos. ¥
54. Me disgusto facilmente. X
55. Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste. X
56. Me gusta mi cuerpo. VY
57. Aun cuando las cosas sean dificiles, no me doy por vencid hYd
58. Cuando me molesto actio sin pensar. X
59. Sé cuando la gente esta molesta aun cuando no dicen nad Y ]
60. Me gusta Ia forma como me veo. X

Cuestionario sobre liderazgo directivo

En el presente cuestionario se hace diferentes preguntas acerca de la labor que realiza. Marcar una
(X} en el casillera que consideres la respuesta correcta segun la leyenda de abajo. Siendo el puntaje

13 | Ladirectora demuestra una cc

Gracias por la Colaboracion.

mds favorable el 5y el puntaje menos favorable el 1.

14 | Ladirectora soluci | ! los que se pi enel
instituto. ‘,ﬁ

15 | Ladirectora aplica el PEI

16 | Ladirectora crea una cultura institucional innovadora orientada al éxito.

" Nunca Pocas veces Aveces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
T ITEMS | 1‘ 7] 3| 4‘ 5
GESTION PEDAGOGICA

1 El coordinador{a), director(a) se interesa por el aprendizaje de los estudiantes. )(
2 | El coordinador{a), di ) fomenta el mej i de la aenla

institucian. K
3 | El coordinador({a), director{a) valora y reconoce el desempefio Sptimo de los

docentes. X
4 |E cucrdiﬁador(a), director(a) motiva siempre para lograr el mejor desempefio de

los docentes. by
5 | Elcoordinador(a), director(a) logra el cumplimiento eficaz de la funcién que i

realiza el docente. %
6 | Bl coordinador(a), director(a) toma decisi para el mejoramientoy | |

desarrollo de la institucién. b
7 |E {a), dil ria)es i d ;;\;is"i-o'ﬁarinen el d‘esampeﬁo‘de sus

funciones.
& | Elcoordinador{a), director(a) promueve el trabajo en equipo. B
9 |E coordlnador(a), director(a) logra el compromiso de los docentes para el

iento de la delair

10 | El coordinador{a), d i :[-pmmugve lai i6n y del docente |

para el mejoramiento del desempefio docente. | )l
11 | El cm;}linador(a), | ) una vision P con los docentes.

para el mejoramiento de a institucian. X

GESTION INSTITUCIONAL :

17 | Ladirectora es un ejemplo de persona en su vida laboral y social.

18 | Ladirectora hace cumplir las normas y reglamentos.

19 | Ladirectora fomenta y logra la colaboracién y participacién del docente para
actividades académicas. %

GESTION ADMINISTRATIVA

20 | La directora demuestra eficacia y eficiencia en el desarrollo de sus funciones.

21 | Ladirectora se actualiza y Eapacita permanentemente.

22 | Ladirectora cuenta con el respeto y apoyo de los docentes.

23 | Ladirectora tiene el imi yla idad directiva para d en
el cargo.

24 | Ladirectora es empr josayr enel de sus
funciones.

25 | Ladirectora ini: Jecuadam
efectivo desarrollo del instituto.

los recursos h para el normal y

26 | Ladirectora tiene las

se en el cargo.

e 6oy

Gracias por la colaboracion.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO,

Introduccion Noreeibira pago alguno por su participacion., ni de parte del investigador ni de las instituciones

o . o _ participantes. Lin el tanscurse del estudio usted padré solicitar informacion actualizada sobre
Soy investigadora de la Universidad de Huanuco y e estoy invitando a participar en un estudio

el mismo, al investigador responsable.
titulado: “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO DIRECTIVO EN LOS

COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE Rerechios dal partieipantat

HUANUCO 2019.” La participacin en el cstudio es voluntaria Usted pucde cscoger nu participar o pucde
abandanar ¢l cstudio en cualquier momento. El retirarsc del estudio no Is representard ninguna

Fropdsity penalidad o pérdida de beneficios a los que Liene derecho. L notificaremos sobre cualquiera

Los resultados del presente estudio de investigacién permitirin obtener una informacion nueva informacion que peeda afectar su salud, bienestar o inssrés por continuar on el estudio.

actualizada sobre la relacion entre la “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO Problemas o preguntas:

DIRECTIVO EN LOS COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE
LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO 2019,

Cualquier prégunta o problema llamar al: 971 973 638

Declaracidn del partieipante

. siendo porgque la i 10 lectada podra ser usada como base para crear o Acepto participar en el esmdio: He leido la informacion proporcionade, 0 me ha sido leida. Te
Ilevar a cabo programas ivos y para ientizar al psicdlogo la idad de tenido la eportunidad de preguntar dudas sobre ¢llo y se me ha respondido safisfactoriamente.
mantenerse actualizados sobre dicho tema. Consiento volunlariamente participar en este estudio y entiendo que tengo ¢l derecho de

retirarme en cualquier momento de Ja entrevista
Procedimientos

Nombres y firmas del participante 0 responsable legal
Para la recoleccion de datos y aplicacion de los instrumentos se realizard las coordinaciones

Huella digital si el caso Jo amerita.
con las autoridades

O
Riesgos / incomodidades e
et st CoSiaaa ]
i ni Firma del participane: Az o on

No habré ninguna consccucncia desfavorable para usted, en caso de no aceptar la invitacion.
No tendrd que hacer gasto algune durante el estudio.

Firma del testigo:
Beneficios

Pirma del investigador.____ K

No recibira ningin beneficio por participar en ¢l estudio.
Hudnuco, 1] de dicicmbre del 2019,

Confidencialidad de la informacién:

La informacion recabada se mantendrd confidencialmente en los archivos de la universidad de

procedencia quien patrocina el estudio. No se publicaran nombres de ningin tipo. Asf que

podemos garantizar confidencialidad absoluta.

Compensacibn:
24 Intento no herir los sentimientos de las personas. X
25. No me doy por vencido (a) ante un problema hasta que lo
resuelvo. x
INSTRUMENTOS 26. Tengo mal genio. x
27. Nada me molesta. S X
e, ! . 28._Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos. x
de (BarOn) 29. Sé que las cosas saldran bien. X
Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permiten hacer una ipci 30. Puedo dar. buenas fes_?'.‘elsm? a preguntas dificiles. 5.5 0
de ti mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las oraciones que 31. Puedo faciimente describir mis sentimientos. ) ] A
aparecen a continuacién es verdadera, de acuerdo a como fe sientes, piensas o actias la 32. Sé como divertirme. X
mayoria de las veces. Hay cuatro respuestas por cada frase. 33._Debo decir siempre la verdad. £
1. Muy rara vez % Raravee A Inchudo AMuyamenido 34. Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil,
Instrucciones | cuando yo quiero. X
Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cuatro alternativas, la que sea més 35. Me molesto facilmente. N . 5 I
iada para usted, el nimero (del 1 al 4) que p ala 36. Me agrada hacer cosas para los demas X
que escoge segun sea el caso. Marque con un aspa el nimero. 37. No me siento muy feliz. x
Responda honesta y sinceramente de acuerdo a como eres, NO como te gustaria ser, no e 5 -
como te gustaria que otros te vieran. NO hay limite de tiempo y asegurate de responder a s Frl.‘l)ii?:m::ar facilmente diferentes modos de resolver los X
TODAS las oraciones. P! :
39. Demoro en molestarme X
Sexo F§) M() 5 ol { Edad:_S9% 40. Me siento bien conmigo mismo (a). 3
Escuela ica:__E.0 P Dblehiei [41_ Hago amigos facilmente. X
EIERD 42. Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago. X
o . 111 43. Para mi es facil decirle a las personas c6mo me siento. X
1. Me gusta divertirme. b3 P
2. Soy muy bueno (a) para comprender cbmo la gente se siente = 44. Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas %
3. Puedo la calma cuando estoy molesto ¥ soluclc.ines. - =
4. Soyfeliz. > 45. Me siento mal cuando las personas son heridas en sus ¥
5. Me importalo que les sucede a las personas. > ... sentmientos, T e
6. Me es dificil controlar mi célera. 7= 46. Cuando estoy molesto (a) con alguien, me siento molesto (a) por
7. _Es facil decirle a la gente cdmo me siento. > muchu hempg.
8. Me gustan todas las personas que conozco. > 47. Me siento feliz con la clase de persona que soy. X
9. Me siento seguro (a) de mi mismo (a). X 48. Soy bueno (a) resolviendo p X
| 10. Sé como se sienten las personas - * 48. Para mi es dificil esperar mi tumo. X
[ 11, sé cor me tranquilo (a) - N 50. Me divierte las cosas que hago X
12. Intento usar di formas de 51. Me agradan mis amigos. B X
dificiles : X 52. No tengo dias malos. £
12 ;“"“5“ q““;as msats q“‘? hag: 3alen bien. : 53. Me es dificil decirle a los demas mis sentimi X
0y CRpAZ 00 GSpEtAl 3 o8 Cermas. '54. Me disgusto facilmente. X
15. Me molesto de cualquier cosa P e = n 3
6. i el pare il colas i Tt ot e = 55. Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste. X
| 16. Es facil para mi comprender las cosas nuevas -
17. Puedo hablar fécilmente sobre mis sentimientos. > 56. Me gusta mi clierpo z X
18. _Pienso bien de todas las personas. > 57. Aun cuando las cosas sean dificiles, no me dy por vencid X
19. Espero lo mejor. E—— ¥ 58. Cuando me molesto actio sin pensar. x
20. Tener amigos es importante. > 59. 8é cuando la gente esta molesta aun cuando no dicennad | | X,
21. Peleo con la gente. = | 60. Me gusta la forma como me veo.
22. Puedo comprender preguntas dificiles. 2 5 4075 8
| 23. Me agradasonreir. ALy

Gracias por la Colaboracion.
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o

sobre

azg

En el presente acerca de la labor que realiza. Marcar una
{X) en el casillero que consideres |a respuesta correcta segin la leyenda de abajo. Siendo el puntaje
més favorable el 5 y el puntaje menos favorable el 1.

se hace dif

| Nunca ‘ Pocas veces A veces Casi siempre Siempre
| s
‘ 1 | 2 3 4 5
L
_T ITEMS | 1‘ z| 3‘ 4| 5
GESTION PEDAGOGICA
1 | Ladi sa interesa porel je de I i | X
2 | Ladirectora fomenta el mejoramiento de la ensefianza en el instituto. o
3 | Ladirectora valora y reconoce el desempefio éptimo de los docentes. 3
4 | La directora motiva siempre para lograr el mejor desempefio de los docentes. o
5 | Ladirectora logra el cumplimienta eficaz de la funcién que realiza el docente. "
6 | Ladirectora toma decisiones acertadas para el mejoramiento y desarrollo del
instituto. by
7 | L directora es innavador y visionario en el desempefio de sus funciones. 17
8 | Ladirectora promueve el trabajo en equipo. . i
8 | Ladirectora logra de los d para el meje i dela
ensefianza en el instituto. A
10 | La directora promueve la innovacion y capacitacion del docente para el
mejoramiente del desempefo docente. kol
11 | La directora d lia una vision los docentes para el
mejoramiento del instituto. 3
GESTION INSTITUCIONAL
12 | La directora mantiene un adecuaco clima institucional en el instituto. l ‘ I M

CONSENTIMIENTO INFORMADO.

Tatroduccién

3 | La directora demuestra una horizontal I '
4 | Ladirectt los que se presentan en el
instituto. ¥
5 | Ladirectora aplica el PEI »
6 | La directora crea una cultura institucional innovadora orientada al éxito. X
.7 | Ladirectora es un ejemplo de persona en su vida laboral y social. b
18 | La directora hace cumplir las normas y reglamentos. -
19 | La directora fomenta y logra la colaboracién y participacién del docente para
actividades académicas. ¥
GESTION ADMINISTRATIVA
20 | Ladi di eficaciay ia en el desarrollo de sus funcienes. i
21 | La directora se actualiza y capacita permanentemente. ‘l ‘ "
22 | La directora cuenta con el respeto y apoyo de los docentes. =
23 | Ladi tiene el oy la directiva para desempefiarse en
165 el cargo. w
24 | Ladirectora es ded: laboriosa y r en el desarrolio de sus
funciones. p
25 | La direct inistra ad d los recursos parael normal ¥ [
efectivo desarrollo del instituto. M
La di tiene las para i enel cargo. ‘ ’,( I
S S (56030

Soy investigadora de la Universidad de Huanuco y le estoy invitando a participar en un estudio
titulado: “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO DIRECTIVO EN LOS
COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE LA UNTVERSIDAD DE
HUANUCO 2019.”

Propésito

Los resultados del presente estudio de investigacion permitirin obtener una informacién
actualizada sobre la relacién entre la “INTELIGENCIA EMOCIONAL ¥ LIDERAZGO
DIRECTIVO EN LOS COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE
LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO 2019.”

llevar a cabo programas educativos y

siendo i porque la i i

al Ia

para

mantenerse actualizados sobre dicho tema

Procedimientos

da podra ser usada como base para crear o

idad da

Para la recoleccion de datos y aplicacion de los instrumentos se realizara las coordinaciones

con las autoridades

Riesgos / incomodidades

No habrd ninguna consecucncia desfavorable para usted, en caso de no aceptar la invitacion.

No tendra que hacer gasto alguno durante el estudio.

Bencficios

No recibira ningun beneficio por participar en el estudio.

Confidencialidad de la informacion:

La informacién recabada se mantendrd confidencialmente en los archivos de la universidad de

procedencia quien patrocina el estudio. No se publicaran nombres de ningim tipo. Asi que

P

odemos garantizar confidencialidad absoluta.

Compensacién:

96

Gracias por la colaboracién.

No recibird pago alguno por su participacion, ni de parte del investigador ni de las instituciones
participantes. En el transcurso del estudio usted podrd solicilar informacion actualizada sobre
el mismo, al investigador responsable

Derechos del participante:

La participacién en el estudio es voluntaria. Usted puede escoger no participar o puede
abandonar ¢l estudio en cualguier momento. LI retirarse del estudio no le representara ninguna
penalidad o pérdida de beneficios a los que tienc derecho, Le notificaremos sobre cualquiera

nueva informacion que pueda afectar su salud, bienestar o interés por continuar en cl estudio
Problemas o preguntas:

Cualguicr pregunta o problema llamar al: 971 973 638

Declaracidn del participante

Aceplo participar en el estudio: He leido la informacion propercionada, o me ha sido leida. e
tenido la opertunidad de preguntar dudas sobre ello ¥ s¢ me ha respondido satisfactoriamente.
Consiento voluntariamente participar en este estudio y entiendo que tengo el derecho de

Tetirarme en cualquier momento de la entrevista,
Nombres y firmas del participante o responsable legal

Huella digital s ¢l caso lo amerita

Firma del participante

Firma del testigo:

Firma del investigador:

Husinuco,

de diciembre del 2019,



INSTRUMENTOS

ntento no herir los sentimientos de las personas. *
lo me doy por vencido (a) ante un problema hasta que lo
| io de igenci (BarOn) esuelvo. 7
Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permiten hacer una descripcié engo mal genio. 7
de ti mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las oraciones que {ada me molesta. ¥
aparecen a continuacion es , de i; ctf’f':O te sientes, piensas o actias la is dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos. *
mayoria de las veces. Hay cuatro respuestas por cada frase. Iy i
1. Muy rara vez 2. Rara vez 3. A menudo 4. Muy a menudo 36 que las cosas saldran bien. —— L
*uedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles. ®
Instrucciones ’uedo facilmente describir mis sentimientos. ¥
Lee cada una de las frases y selecc:iunal UNA de las cuatro alternativas, la que sea més & cémo divertirme. [V
apropiada para usted, seleccionando el nimero (del 1 al 4) que coresponde a la respuesta Yobo dedr o I a0 oy
que escoge segln sea el caso. Marque con un aspa el nimero. 90 Cotl SIempro A vadad, ——
Responda honesta y sinceramente de acuerdo a cémo eres, NO como te gustaria ser, no ’uedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil, @
como te gustaria que otros te vieran. NO hay limite de tiempo y asegurate de responder a :uando yo quiero.
TODAS las oraciones. fle molesto facilmente. >
Sexo:F ) M() Edad: 4% fle agra«iia hacer cosas para los demas ¥
Escuela ica:_Tursmo  Hodelowa y Trsshonomia - Jo me siento muy feliz. ~
‘uedo usar facilmente diferentes modos de resolver los
112/3 |4 w
| 1. Me gusta divertirme. 21 Jemoro en molestarme v
2. _Soy muy bueno (a) para comprender como Ia gente se siente. Jle siento bien conmigo mismo (@
3. Puedo mantener la calma cuando estoy molesto X = - 9 (@). L
4. Soyfeliz. X 1ago amigos facilmente. ¥
5. Meimporta lo que les sucede a las personas. X ’ienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago. 3
6. Me es dificil controlar mi célera. X *ara mi es facil decirle a las personas como me siento. *
|7.__Es facil decirle a la gente como me siento. X suando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas
8. Me gustan todas las personas que conozco. X ioluciones. X
9. Me siento seguro (a) de mi mismo (a). X Je siento mal cuando las personas son heridas en sus -
10. Sé como se sienten las personas al ientimientos.
11. Sé como mantenerme tranquilo (a) X » = d 4 = = lost g i e t I = lﬁ =
i3 nehto ssor O o A 3 der las preg -uando estoy molesto (a) con alguien, me siento molesto (a) por
dificiles. X nucho tiempo. v
13. Pienso que las cosas que hago salen bien. X /e siento feliz con la clase de persona que soy. X
14. Soy capaz de respetar a los demas. X 3oy bueno (a) resolviendo problemas. la
15. Me molesto demasiado de cualquier cosa X ara mi es dificil esperar mi tumno. ®
,}5- 2] fécﬂhP%"laJ“é, ‘?';'!P?"de;‘as £OBSE Micvss i Je divierte las cosas que hago %
sedo hablar facilmente sobre mis sentimientos. : Je agradan mis amigos. ;
18. Pienso bien de todas |as personas. . —
19. Espe rhej_or. g Jo tengo dias malos. e | 2
['20. Tener amigos es importante. X /e es dificil decirle a los demas mis sentimientos. ¥
21. Peleo con la gente. B > Je di facilmente. L
| 22. Puedo comprender prequntas dificiles. X uedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste. >
23. Me agrada sonreir. e X Ae gusta mi cuerpo. I
\un cuando las cosas sean dificiles, no me doy por vencid x
Zuando me molesto actiio sin pensar. ¥
++. € cuando la gente estda molesta aun cuando no dicen nad o
R0. Me gusta la forma como me veo. P
 § 1 % 0 7Y

Cuestionario sobre liderazgo directivo

En el presente cuestionario se hace diferentes preguntas acerca de la labor que realiza. Marcar un
(X) en el casillero que consideres la respuesta correcta segun la leyenda de abajo. Siendo el puntaj
mas favorable el 5y el puntaje menos favorable el 1.

Nunca Pocas veces A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
ITEMS { 1‘ z‘ 3} 4] 5|
GESTION PEDAGOGICA
1 | Ladirectora se interesa por el aprendizaje de los estudiantes. X
2 La directora fomenta el mejoramiento de la ensefianza en el instituto. N X
3 |lad valora y re el o 6p‘tim31!o los docentes. X
4 La directora ;nct“i.v; si;mpr- para Iolrir el mejor desempefio de los docentes. X 2
5 | Ladi logra el eficaz de la funcién que realiza eldocente. | |
6 La directora toma decisiones acertadas para el mejoramiento y desarrollo del
instituto, X
7 La directora es innovador y visionario en el desempefio de sus funciones. X
8 La directora promueve el trabajo en equipo. -
9 | Ladi logra el pi de los para el mejoramiento de la .
ensefianza en el instituto.
10 | Ladi la ¥ del docente para el /
mejoramiento del desempefio docente. (
11 | Ladirectora desarrolla una visién compartida con los docentes para el

mejoramiento del instituto,

X

GESTION INSTITUCIONAL

Ladi mantiene un clima en el instituto.

[[[]KX

Gracias por la Colaboracién.

13

La directora una

14

La directora soluciona
instituto.

que se p

"L

15

La directora aplica el PE| K

16

La directora crea una cultura institucional innovadora orientada al éxito.

17

La directora es un ejemplo de persona en su vida laboral y social.

18

La directora hace cumplir las normas y reglamentos.

19

La directora fomenta y logra la colaberacién y participacién del docente para
actividades académicas.

GESTION ADMINISTRATIVA

20

La directora demuestra eficacia y eficiencia en el desarrollo de sus funciones.

21

La directora se actualiza y capacita permanentemente.

22

La directora cuenta con el respeto y apoyo de los docentes.

23

La directora tiene el cor yla directiva para p en
el cargo. | ’){

7]

25

La directora es emprendedora, laboriosa y el desarrollo de sus |
funciones. ><

La directora administra adecuadamente los recursos humanos para el normal y
efectivo desarrollo del instituto.

26

97

La directora tiene las cualidades indispensables para desempeRarse en el cargo.

6l

Gracias por la colaboracion.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO.
Introduccibn

Soy invesiigadora de la Universidad de Hudnuco y le estoy invitando a participar en un estudio
“INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO DIRECTIVO EN LOS
COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE
HUANUCO 2019."

titulado:

Propésito

Los resultados del presente estudio de investigacién permitirin obtener una informacion
aciualizada sobre la relacion entre la “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO
DIRECTIVO EN LOS COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE
LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO 2019.”

siendo importante porque la informacion recolectada podra ser usada como base para crear o
la idad de

llevar a cabo programas educativos y para ientizar al ol

mantenerse actualizados sobre dicho tema.
Procedimientos

Para la recoleccion de datos y aplicacion de los insirumentos se realizara las coordinacioncs

con las autoridades
Riesgos / incomodidades

No habré ninguna consccuencia desfavorable para usted, en caso de no aceptar la invitacion

No tendra que hacer gasto alguno durante el estudio.
Beneficios

No recibira ningun beneficio per participar en el estudio.
Confidencialidad de Ia informacién:

Lail om recabada se en los archivos de la universidad de

procedencia quien patrocina el estudio. Ne se publicarin nombres de ningin tipo. Asi que

podemos garantizar confidencialidad absoluta.

Compensacién:

INSTRUMENTOS

Inventario de inteligencia emocional (BarOn)

Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permiten hacer una descripcion
de ti mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las oraciones que
aparecen a continuacion es verdadera, de acuerdo a como te sientes, piensas o actias la
mayoria de las veces. Hay cuatro respuestas por cada frase.

1. Muy rara vez

2. Rara vez 3. A menudo 4. Muy a menudo

Instrucciones
Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cuatro alternativas, la que sea mas
apropiada para usted, seleccionando el nimero (del 1 al 4) que comresponde a la respuesta

que

escoge segun sea el caso. Marque con un aspa el nimero.

Responda honesta y sinceramente de acuerdo a como eres, NO como le guslaria ser, no
como te gustaria que otros te vieran. NO hay limite de tiempo y asegurate de responder a
TODAS las oraciones.

Sexo:F ()
Escuela académica:

_Me gusta divertirme.

M £daa: 1Y

J¢ n’mh 2

_Soy muy bueno (a) para comprender c6mo la gente se siente.

Puedo la calma cuando estoy molesto Ead

Soy feliz.
Me importa lo que les sucede a las personas.
Me es dificil controlar mi célera.

Es fécil decirle a la gente cémo me siento. X

RI& x| T fu|w

EREENENN

Me gustan todas las personas que conozco.

9. Me siento seguro (a) de mi mismo (a). 3
10. Sé cémo se sienten laspersonas p:
11. Sé como mantenerme tranquilo (a)
12
difici
13.
14

'S

X|x

Intento usar diferentes formas de responder las preguntas

x

<

ien g'u'e las cosas que hago salen bien
Soy capaz de respetar a los demas. X

1

15.
|16.

| 18. Pienso bien de todas las personas.
19.

Me molesto demasiado de cualquier cosa
Es facil para mi comprender las cosas nuevas
o hablar facilmente sobre mis imientos. X

Espero lo mejor.

22

2

20.
21,

Puedo comprender preguntas dificiles
. Me agrada sonreir.

x| X

Tener amigos es importante
Peleo con la gente. X

~
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No recibird pago alguno por su parlicipacion, ni de parte del investigador ni de las instiruciones
participanies, n el transcurso del estudio usted podri solicitar informacion actualizada sobre
¢l mismo. al investigador responsable.

Derechos del participante:
La participecion cn <l cstudio ¢s voluntaria. Usted pucde cscoger no participar o puede
abandonar el estudio en cualquier momento. El retirarse del estudio no I represcntard ninguna
penalidad o pérdida de beneficios a los que tiene derecho. Le notificaremos sobre cualquiera
nueva informacion que pueda afectar su salud, bienestar o interés por continuar cn cl estudio.
Problemas o preguntas:

Cualquier pregunta o problema llamar al: 971 973 638

Declaracién del participante

Acepto participar on ¢l cstudio: He leide ks informacién proporcionada, o me ha sido leida. He

tenido la de preguniar dudas soby

ello ¥ se me ha
Consiento voluntariamente participar cn cste estudio v entiendo que tengo ¢l derecho de

retiranme en cualquier momento de la entrevisia
Nembres y firmas del participanic o responsable legal

Huella digital si el caso lo amerita

Tirma del participante

Firma del testigo:

Tirma del investigador

Huénuco,  de diciembre del 2019.

24. Intento no herir los sentimientos de las personas. | X

25. No me doy por vencido (a) ante un problema hasta que lo X
resuelvo.

26. Tengo mal genio. X

27. Nada me molesta. X

28. Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos. il

29. Sé que las cosas saldran bien. X

30. Puedo dar buenas a dificiles.

W

31. Puedo facilmente describir mis sentimientos.

32. Sé como divertirme. X

33. Debo decir siempre la verdad. X

34, Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil, ¥
cuando yo quiero.

35. Me molesto facilmente bl

36. Me agrada hacer cosas para los demas X

37._No me siento muy feliz. u

38. Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los

p
39. Demoro en molestarme

%

40. Me siento bien conmigo mismo (a).

41. Hago amigos facilmente.
42. Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago.

43. Para mi es fécil decirle a las personas como me siento.

44. Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas
soluciones.

> % |x

45. Me siento mal cuando las personas son heridas en sus

| 46. Cuando estoy molesto (a) con alguien, me siento molesto (a) por ]
mucho tiempo. X

47. Me siento feliz con la clase de persona que soy. X

| 48. Soy bueno (a) i pi <

49. Para mi es dificil esperar mi turno. I P . §

50. Me divierte las cosas que hago X

51. Me agradan mis amigos. '

52. No tengo dias malos. >
53. Me es dificil decirle a los demas mis sentimientos. X

54. Me disgusto faciimente. X
55. Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste. | | | X

56. Me gusta mi cuerpo. X
57. Aun cuando las cosas sean dificiles, no me doy por vencid X

58. Cuando me molesto actio sin pensar. X

59. Sé cuando la gente esta molesta aun cuando o dicen nad Ed

60. Me gusta la forma como me veo.
Y% 8ty

Gracias por la Colaboracién.



En el presente

c sobre

io se hace dif acerca de la labor que realiza. Marcar una

{X) en el casillero que consideres la respuesta correcta segln la leyenda de abajo. Siendo el puntaje
més favorable el 5 y el puntaje menos favorable el 1.

Nunca " Pocas veces Aveces | Casi siempre Siempre
o I e =Te=i N
[ 1 2 3 | 4 5
L
ITEMS | 1‘ 2‘ 3‘ 4| 5
GESTION PEDAGOGICA
1 | La directora se interesa por el aprendizaje de los estudiantes. ,{
2 | Ladirectora fomenta el mejoramiento de |a ensefianza en el instituto, p
3 | La directora valora y reconce el desempefio Gptimo de los docentes.
"4 | La directora motiva siempre para ograr el mejor desempefio de los docentes. | | | M
5 | La directora logra el cumplimiento eficaz de fa funcién que realiza el docente. y
6 | Ladirectora toma acertadas para el y desarrollo del
instituto. (X o J
7 | La directora es innovador y visionaria en el desempefio de sus funciones.
8 | Ladirectora promueve el trabajo en equipo. B e
| 9 | La directora logra el compromisa de los docentes para el mejoramiento de la
ensefianza en el instituto. 2(
110 | La directora p la v capacitacién del d parael
mejoramiento del desempefio docente. X
11 | La directora desarrolla una visién compartida con los docentes para el
mejoramiento del instituto. X
GESTION INSTITUCIONAL
12 | La directora mantiene un adecuado clima institucional en el instituto. ‘ | I M

e

CONSENTIMIENTO INFORMADO.
Tatroduceidn

Soy investigadora de la Universidad de Hudnuco y le estoy invitando a participar en un estudio
titulado: “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO DIRECTIVO EN LOS
COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE
HUANUCO 2019

Propésito

Los resultados del presente estudio de investigacion permitirin obtener una informacion
actualizada sobre la relacion entre la “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO
DIRECTIVO EN LOS COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE
LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO 2019.”

siendo importante porque la informacién recolectada podra ser usada como base para crear o
llevar a cabo programas educativos v estrategias para concientizar al psicologo la necesidad de

‘mantenerse actualizados sobre dicho tema
Procedimientos

Para la recoleccion de datos y aplicacion de los insirumentos se realizara las coordinaciones

con las autoridades
Riesgos / incomodidades

No habrd ninguna consecuencia desfavorable para usted, en caso de no aceptar la invitacion.
No tendrd que hacer gasto alguno durante el estudio.

Bencficios
No recibira mingin beneficio por participar en el estudio.
Confidencialidad de Ia informacién:

La informacién recabada se mantendrd confidencialmente en los archivos de 1a universidad de
procedencia quien patrocina el estudio. No se publicaran nombres de ningin tipo. Asi que

podemos garantizar confidencialidad absoluta.

Compensacién:

99

13 | Ladirectora una i I |
i
14 | La directora soluciona adecuadamente los conflictos que se presentan en el 4
instituto. e
15| La directora aplica el Pl
IEd
16 | La directora crea una cultura institucional innovadora orientada al éxito. 5
17 | Ladirectora es un ejemplo de persona en su vida laboral y social.
18 | Ladirectora hace cumplir las nermas y reglamentos. ¢
19 | La directora fomenta y logra la colaboracién y participacién del docente para
actividades académicas. X
GESTION ADMINISTRATIVA
20 | La directora demuestra eficacia y eficiencia en el desarrollo de sus funciones.
21 | Ladirectora se actualiza y capacita permanentemente. )(
22 | Ladirectora cuenta con el respeto y apoyo de los docentes. X
23 | Ladirectora tiene el imie yla directiva para en
el cargo. X
24 | Ladirectora es laboriosa y en el d llo de sus
funciones. K
25 | Ladirectora administra adecuadamente los recursos humanos para el normal y
efectivo desarrollo del instituto. X
26 | Ladirectora tiene |as cuali para d en el cargo.
ol e g s v ol
L2018

Gracias por la colaboracion.

ni e las.

i de parte del i g
participantes. En ¢l ranscurso del estudio usted podré solicitar informacion actualizada sobre

Norecibi Izuno por su

el mismo, al investigador respansable

Derechos del participante:

La participacion en el estudio & voluntaria. Usted puede escoger no participar o puede
abandonar ¢l estudio en cualquicr momento. El retirarse del estudio no le representart ninguna
penalidad o pérdida de beneficios o 10s que tiene derecho, Le notificaremos sobre cualquier
nueva informacion que pueda afectar su salud, bienestar o interés por continuar en el estudio
Problemas o preguntas:

Cualquicr pregunta o problema llamar al: 971 973 638

Declaracién del participante

Aceplo participar en ¢l estudio: Fie Ieido la informasion proporcionada, o me ha sido leida. He
tenido la aportunidad de preguntar dudas sabre ello ¥ se me ha respondido satisfactoriamente.
Consiento voluntariamente participar cn esto esiudio ¥ entiendo que tengo el derecho de
retirarme en cualquicr momen(o de la cntrevisia.

Nombres y firmas del participante o responsable legal

Huella digital si ¢l caso lo amenta

Firma del participante:

Firmna del testigo:

Firma del investigador 74(7;
Hugnuco, ___de diciembre del 2019.
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24._Intento no herir los sentimientos de las personas. ¥
INSTRUMENTOS 25. No me doy por vencido (a) ante un problema hasta gue lo
resuelvo. X
26. Tengo mal genio. X
4 . : & 27. Nada me molesta. X
Inventaric d Infeligencla emocional (Baron) 28. Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos. X
Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permiten hacer una descripcion ?9. Sé que las cosas saldran bien. X
de ti mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las oraciones gue 30. Puedo dar buenas respuestas a dificiles. |
a i ion es , de a como te sientes, piensas o actias la 1. Puedo faciimente describir mis i X |
rnayurla de las veces. Hay cuatro rsspueshas por cada frase. 2. Sé como divertirme. I
1. Muy rara vez 2. Rara vez 3. A menudo 4. Muy a menudo | 33, Debo decir siempre la verdad. [%
£ 34. Puedo tener muchas der una preg dificil,
Instrucciones cuando yo quiero. I®
Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cuatro alternativas, la que sea mas 35 Me molesto léeilnzlenle
apropiada para usted, seleccionando el nimero (del 1 al 4) que corresponde a la respuesta 6 = = X - ‘
que escoge segun sea el caso. Marque can un aspa el numero. | 6. Me agrada hacer cosas para los demas x|
y iente de acuerdo a cémo eres, NO como te gustaria ser, no | 37 No me siento muy feliz. |
como te gustaria que ofros te vieran. NO hay limite de tiempo y asegurate de responder a | 38. Puedo usar faciimente diferentes modos de resolver los
TODAS las oraciones. problemas.
< 39. Demoro en molestarme - 1 X |
Sexo:F () Mg s %mg Edad: O 40. Me siento bien conmigo mismo (a). X
Escuela académica: LN 41. Hago amigos facilmente. X
—— 42. Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago. X
= 11213 |4 43, Para mi es facil decirle a las personas como me siento. x
1. Me gusta divertirme. X 44. Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas
2. Soy muy bueno (a) para comprender como |a gente se siente. bS soluciones. X
3. _Puedo mantener la calma cuando estoy molesto b 45. Me siento mal cuando las personas son heridas en sus
4. Soy feliz. % sentimientos. ) .x
5. Me importa lo que les sucede a las personas. b4 46. Cuando estoy molesto (a) con algu»en me siento molesto (a) por X
6. Me es dificil controlar mi célera. X mucho tiempo.
7. _Es facil decirle a la gente como me siento. X 47. Me siento feliz con la clase de persona que soy.
8. Me gustan todas las personas que conozco. 48. Soy bueno (a) resolviendo problemas.
9. Me siento seguro (a) de mi mismo (a). 49. Para mi es dificil esperar mi tumo X
10. Sé como se sienten las personas i X | 50. Me divierte las cosas que hago Y X
11. Sé cobmo mantenerme tranquilo (a) 1] I 51. Me agradan mis amigos. ) X
12. Intento usar diferentes formas de responder las preguntas 52. No tengo dias malos.
dificiles. X 53. Me es dificil decirle a los demas mis sentimi [ X
18. Pienso que las cosas que hago salen bien. X | 54. Me disgusto facilmente. o X
14. Soy capaz de respetar a los demas. X 55. Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste. | X
15. Me molesto demasiado de cualquier cosa X 56. Me gusta mi cuerpo. | X
16._Es facil para mi comprender las cosas nuevas X 57._Aun cuando |as cosas sean dificiles, no me doy por vencid | X
| 17. Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos. X | 58. Cuando me molesto actuo sin pensar. x| 1 1
13 Pienso bien de todas las personas. X 59 Sé cuéndo la gente estd molesta aun cuando no dicen nad X
19. Espero lo mejor. i X le gusta la forma como me veo. o X
20. Tener amigos es importante. X e q35.0
21 Peleo con la gente. X
22, Puedo comprender preguntas dificiles. X Gracias por la Colaboracion
23. Me agrada sonreir X
£l coordinador(a), director(a) mantiene un adecuado clima institucional de la
Cuestionario sobre liderazgo directivo InstEnCan x|
En el presente cuestionario se hace diferentes preguntas acerca de la labor que realiza. Marcar una E:‘::‘::::;m)' ! d e L |
(X) en el casillero que consideres la respuesta correcta segtn |a leyenda de abajo. Siendo el puntaje g i , X
mis favorable el 5 y el puntaje menos favorable el 1. El coordinador(a), director(a) soluciona adecuadamente los conflictos que se ‘
presentan en la institucion. |
| Nunca Pocas veces A veces Casi siempre Siempre
| ] £l coordinador(a), director(a) aplica el PEI |
| 1 2 3 4 5 foigg af
| £l coordinador(a), director(a) crea una cultura institucional innovadora orientada
- 3l éxito. bd
T = e FREEE il coordinador(a), director(a) es un ejemplo de persona en su vida laboral y
| ‘ ‘ i | ‘ social.
SERRON BEDREna IR | coordinador(a), director(a) hace cumplir las normas y regiamentos. %
1 : El coordinador{a), directer(a) se interesa por el aprendizaje de los estudiantes. " Hccomiatons), drecbara] orartey ars s CRboRaEn ¥ b el —
2 | El coordinadar(a), director{a)} fomenta el mejoramiento de la ensefianza en la 5 | docente para actividades acedémicas. X
Instiucion. X GESTION ADMINISTRATIVA
3 | El coordinador{a), director(a) valora y reconace el desempeﬁé 6|;tim|:- de los g - e fa)d ficaciay eficiencia en sl d llo de
docentes. | sus funciones.
1 | A
& | El coordinador{a), director{a) motiva siempre para lograr el mejor desempafio de ; | il coordinador{a), director(a) se actualiza y capacita permanentemente.
los docentes. | x| LA
| il coordinador(a), director(a) cuenta con el res apoyo de los docentes.
5| Bl coordinador{a), director(a) logra &l cumplimiento eficaz de la funcion que T gasi sl i x
" |
realiza el docente. l X } 3 il coordinador(a), director{a) tiene el conocimiento y |a capacidad directiva para
. /‘ fesempefiarse en el cargo. X
6 |El i r{a), di (a) toma i acertadas para el mejoramiento y | :
desarrolio de la institucian. % a i director(a) es d laboriosa y bleenel |
s fesarrollo de sus funciones. X|
7 |E i {a), di Jes ¥ ioenel desus
funciones. )( i i r(a), di {a) inis i d: los recursos humanos
. 1ara el normal y efectivo desarrollo de la institucién. X
8 | Elcoordinador{a), director{a) promueve el trabajo en equipo. s
pe I coordi i ) tiene las cualidades ind para y
9 | Elcoordinador{a), director(a) logra el compromiso de los docentes para el lesempefiarse en el cargo.
mejoramiento de la ensefianza de la institucion. el
.
Y865
10 | El coordinador(a), di (a) promueve la ir i6ny 1 del docente
para el mejoramiento del desempefio docente. bd
EE i ). director(a Una visién compartida con los docentes
para el mejoramiento de la institucién. X| Gracias por la colaboracién.
GESTION INSTITUCIONAL
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CONSENTIMIENTO INFORMADO,

No recibird page alguno por su participacion. mi de parte del investigador ni de las instituciones

Tatroduccidn

participantes. En el transeurso del estudio usted podrd solicitar informacion actualizada sobre
Soy investigadora de la Universidad de Hudnuco y le estoy invitando a participar en un estudio ¢l mismo, al fnvestigador responsable.
titulado: “INTELIGENCIA EMOCIONAL ¥ LIDERAZGO DIRECTIVO EN LOS Derechos del participante:

COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE

2 La participacion en el estudio es voluntaria. Usted puede escager na participar o puede
HUANUCO 2019.”

abandanar el estudio en cualquier momento. Bl retirarse del estudio ne le representaré ninguna

penalidad o pérdida de beneficios a los que tiene derecho. Le notificaremos sobire cualquiera

Propésito
nueva informacion que pucda afectar su salud, bienestar o inlerés por continuar en e estudio
Los resultados del presente estudio de investigacion irin obtener una
y s - § Problemas o preguntas:
actualizada sobre la relacion entre la “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO
DIRECTIVO EN LOS COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE Cuslquier pregunta o prollema lamar al: 571 573 638
LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO 2019.” Declaracién del participante
. siendo importante porque la informacion recolectada podra ser usada como base para crear o Acepto participar en ¢l estudio: He Icido la informacidn proporcionada, @ me ha sido leida. He

levar a cabo programs educativos y estrategias pam concientizar sl picélogo la niecesidad de tenido I oportunidad de preguniar dudas sobre ello v se me ha Tespondido satisfactotiamente

- : Consienlo veluntariamente participar en esle estudio y entiendo que lengo ¢l derecho de
mantenerse actualizados sobre dicho tema, participar ¥ | 4
relirarme en cualguier momento de la entrevista

Procedimientos
Nombres ¥ firmas del participante o responsable legal

Para la recoleccion de datos y aplicacién de los instrumentos se realizard las coordinaciones Huella digitel si el caso lo amerita
con las autoridades

Riesgos / incomodidades

Firma del

No habri ninguna consecucencia desfavorable para usted, en caso de no aceptar la mvitacion.

No tendré que hacer gasto alguno durante el estudio.
Firma del testigo;

Beneficios
g W 3 i 3 4 Firma del investigador: L‘\/ o
No recibira ningin beneficio por participar en el estudio.
Huanuoo,  de diciembre del 2019.
Confidencialidad de la informacion:
|
La infi on recabada se i en los archivos de la universidad de
procedencia quien patrocina el estudio. No se publicarin nombres de ningin tipo. Asi que
podemos garantizar confidencialidad absoluta.
Compensaciin:
INSTRUMENTOS
Ine rio de inteligencia ional (BarOn) 24, _Intento no herir los senti delas p g ¥
Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permiten hacer una descripcion 25, :e:ug}so_doy pArNENcIdota)lb A proiomahasl qus o ¥
de ti mismo(a). Para _ello‘ debes indicar en qué medida cada una de las nracione§ que 38, Tentc malaenio — — 7 fr=vil
aparecen a continuacién es verdadera, de acuerdo a como le sientes, piensas o actuas la 27‘ Nadua = molégté-l -
mayoria de las veces. Hay cuatro respuestas por cada frase. - -
1. Muy rara vez 2. Rara vez 3. A menudo 4. Muy a menudo 28. Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos. '
29. Sé que las cosas saldran bien. 4
Instrucciones | 30. Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles. 4
Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cuatro alternativas, la que sea mas | 31. Puedo facilmente describir mis sentimientos. P
apropiada para lfs‘led, seleccionando el nimero (del 1 al 4) que corresponde a la respuesta 32. Sé como divertirme. x
L L T L SN 53 Dobo dor sempre I verds X
como te gustaria que otros te vieran. NO hay limite de tiempo y asegurate de respond'era 34, Puedo tanor muchas Mmanerss|da responider. une pregunta diicl, X
TODAS las oraciones. |- LCUENC0 y0 quiero,
35. Me molesto faciimente.
Sexo:F () M Edad: 36 3B. Me agrada hacer cosas para los deméas | X]
Escuela i Aeaw CELTVRA | 37. No me siento muy feliz.
38. Puedo usar faciimente diferentes modos de resolver los
1]2]3 [a | problemas. Y
1. Me gusta divertirme. X1 ] 39. Demoro en molestarme X
2. Soy muy bueno (a) para comprender como la gente se siente. ¥ | 40. Me siento bien conmigo mismo (a). ¥
3. Puedo mantener la calma cuando estoy molesto ¥ 41. Hago amigos facilmente. X
4. Soy feliz. Xl | | 42 Pienso que soy el (1a) mejor en todo lo que hago.
5. Me importa lo que les sucede a las personas. 4 43, Para mi es fcil decirle a las personas c6mo me siento. '
6. Me es dificil controlar mi célera. | 44. Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas e
| 7. Esfacil decirle a la gente cémo me siento. ¥ | soluciones. X
8. Me gustan todas las personas que conozco. X 45 Me siento mal cuando las personas son heridas en sus
§. Me siento seguro (a) de mi mismo (a). e sentimientos. X K
| 10. Sé cémo se sienlen las personas 5 v 48. Cuando estoy molesto (a) con alguien, me siento molesto (a) por
11._Sé como mantenerme tranquilo (a) X , mucho tiempo. _ A,
12 Intento usar diferentes formas de responder las preguntas | 47. Me siento feliz con |a clase de persona que soy. LY
| dificiles. X 48. Soy bueno (a) resolviendo problemas. X
| 13. Pienso que las cosas que hago salen bien. X | 49. Para mi es dificil esperar mi tumo. e
14. Soy capaz de respelar a los demas. x 50. Me divierte las cosas que hago i
5. Me molesto demasiado de cualquier cosa X _51. Me agradan mis amigo: ) X
6. Es facil para mi comprender las cosas nuevas X | 52. No tengo dias malos. . b
A hablar faciimente sobre mis sentimientos. £ 53. s dificil decirle a los demas mis sentimientos X
18 so bien de todas las personas. X 54. Me disgusto faciimente. X
19. Espero lo mejer. I | 55. Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste. 7&
| 20. Tener amigos es importante. it X | 56. Me gusta mi cuerpo. i X
21. Peleo = 57. Aun cuando las cosas sean s, No me doy por vencid X
| 22. Puedo comprender preguntas dificiles. 58. Cuando me molesto actio sin pensar. X| 7
| 23. Me agrada sonreir. - ( | 59. S¢é cuando la gente esta molesta aun cuando no dicennad X
60. Me gusta la forma como me veo. X
53 13 ny

Gracias por la Colaboracién.
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Cuestionario sobre liderazgo directivo

En el presente cuestionario se hace diferentes preguntas acerca de la labor que realiza. Marcar una
(X) en 2l casillerc que consideres |a respuesta correcta segun la leyenda de abajo. Siendo el puntaje

mas favorable el 5 y el puntaje menos favorable el 1.

Nunca Pocas veces Aveces Casi siempre Siempre
‘ 1 2 3 4 5
[ | ITEMS [ 1‘ 2 3| 4‘ 5|
=)
GESTION PEDAGOGICA
1 | Elcoordinador(a), director{a) se interesa por el aprendizaje de los estudiantes. | ‘ 1
2 | & coordinador(a), directar{a) fomenta el mejoramiento de la ensefianza en la |
institucion. X
3|l coordinador(al, director(a] valora y reconoce el desempeiio 6ptimo de los
docentes. | 141
4| Bl coordinador(a), director(a) motiva siempre para lograr el mejor desempefio de
los docentes. ’\’
5| El coordinader(a], director(a) logra el cumplimient eficaz de Ia funcion que
realiza el docente. X
6 | Elcoord , dir ) toma decisiones acertadas para el mejoramiento y Wiig
desarrollo de la institucidn. ﬁ
['7 T El coordinador(a), director{a) s innovadar y visionario en el desempefio de sus,
funciones. ‘\’
8 | Elcoordinadoria), directorla) promueve el trabajo &n equipo. J(
9 | El coordinador{a}, director(a) logra el compromiso de los docentes para el i
jiento de | delai i X
10 | Elc nueve [a i v del docente Al
para el mejoramiento del desempefio docente. | X
11 | El coordinador(a), director(a) desarrolla una visién compartida con las docentes
| para el mejoramiento de la institucién. i J(
1L
GESTION INSTITUCIONAL

CONSENTIMIENTO INFORMADO,
Introduccién

Soy investigadora de la Universidad de Hudnuco y e estoy invitando a participar en un estudio
titulado: “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO DIRECTIVO EN LOS
COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE
HUANUCO 2019.”

Propésito

T.os resultados del presente estudio de investigacion permitidn obtener una informacion
actualizada sobre la relacion entre la “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO
DIRECTIVO EN LOS COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE
LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO 2019.”

. siendo importante porque la informacion recolectada podra ser usada como base para crear o

llevar a cabo

educativos y para al psicélogo la necesidad de

mantenerse actualizados sobre dicho tema
Procedimientos

Para la recoleccion de datos y aplicacion de los instrumentos se realizard las coordinacioncs

con las autoridades
Riesgos / incomodidades

No habrd ninguna consccuencia desfavorable para usted, en caso de no aceplar la invitacion.

No tendrd que hacer gasto alguno durante el estudio.
Bencficios

No recibira ningin beneficio por participar en el estudio.
Confidencialidad de la informacién:

La inf d dencial

recabada se en los archivos de la universidad de

procedencia quien patrocina el estudio. No se publicardn nombres de ningin tipo. Asi que

podemos garantizar confidencialidad absoluta,

Compensacibn:

El co&rdinador(a). director{a) mantiene un adecuado clima institucional de la
institucion.

El coerdinader{a), director({a) demuestra una comunicacién horizontal
generalmente.

El coordi diremaér(a I
presentan en la institucion.

los conflictes gue se

El coordinador{a), director({a) aplica el PEI.

-

£l coordinadon(a), director(a) crea una cultura institucional innovadora arientada
al éxito,

El coordinador{a), director(a) es un sinm;)lﬂ de persona en su vida laberal y
social.

El :oordimdn‘ria), director{a) hace cumplir las normas y reglamentos.

El coordinador{a), director(a) fomenta y logra la colaboracidn y participacién del
docente para actividades académicas.

GESTION ADMINISTRATIVA

s

~

El coordinador(a), director{a) demuestra eficacia y eficiencia en el desarrollo de
sus funciones.

iG] coordinador{a), director(a) se actualiza y capacita permanentemente.

]

El coordinador(a), director(a) cuenta con el respeta y apoyo de los docentes.

3| El-wordinadw(a], director{a) tiene el conecimiento y la capacidad directiva pTﬂL

desempefiarse en el cargo.

~

El coordil director(a) es
desarrollo de sus funciones.

laboriasay enel

El coordi {a), director(a 3 adect los recursos humanas

para el normal y efectivo desarrolla de la institucion.

El coordinador(a), director(a) tiene |as cualidades indispensables para
desampefiarse en el cargo.
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Gracias por la colaboracién.

No recibird pago alguno por su participacion, ni de parte del investigador mi de las instituciones

participantes. En el transcurso del estudio usted podrd solicitar informacion actualizada sobre

el mismo. al investigador responsable.

Dercchos del participante:

La participacion en cl cstudio ¢s voluntaria, Usted puede escoger no participar o puede

abandonar ¢l estudio en cualquier momento. Ll retirarse del estudio no le representard ninguna

penalidad o peérdida de beneficios a los que tiene derecho. Le notificaremos sobre cualquicty

nueva informacién que pueda alectar su salud, bienestar o miterés por continuar ¢n &l estudio.

Problemas o preguntas:
Cualquier pregunta o problema llamar al: 971 973 638

Declaracién del participante

Acepto participar en el estudio; He leido la informacion proporcionada, 0 me ha sido leida. He

tenido la oportunidad de preguntar dudas sobre ello ¥ se me ha respondide satisfactoriamente.

Consiento voluntariamente participar en cste cstudio y entiendo que tengo <l derecho de

retirarme en cualquier momento de la entrevista,
Naomhres y firmas del participante o responsable legal

Huella digital si el caso lo amerita.

Firma del participante:

Firma del testigo:

Firma del i d oy

Huanueo, 09 de diciembre del 2019,



INSTRUMENTOS | 24. Intento no herir los sentimientos de las personas. 5
| 25. No me doy por vencido (a) ante un problema hasta que lo
P T - resuetvo. 3 <
de gencia (BarOn) | 26. Tengo mal genio. - ) 5
Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permiten hacer una descripcion ﬂMme molesta. - . X
de ti mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las oraciones que | 28. Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos. X
aparecen a continuacion es verdadera, de acuerdo a como e sientes, piensas o actuas la 29. Sé que las cosas saldran bien. _ X
mayoria de las veces. Hay cuatro respuestas por cada frase. 30. Puedo dar buenas re: s a preguntas dificiles. X
1. Muy rara vez 2. Rara vez 3. A menudo 4. Muy a menudo 31. Puedo faciimente describir mis sentimientos. B
Instrucciones o — = o |
Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cuatro altemativas, la que sea mas 33. Debo decir siempre ia verdad. = ! EdIl
apropiada para usted, seleccionando el nimero (del 1 al 4) que comesponde a la respuesta 34. Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil, X
que escoge segun sea el caso. Marque con un aspa el nimero. cuando yo quiero
p honesta y de acuerdo a como eres, NO como te gustaria ser, no 35. Me molesto faciimente. X
como te gustaria que otros te vieran. NO hay limite de tiempo y asegurate de responder a 36. Me agrada hacer cosas para los demas 4l
TODAS las oraciones. 37._No me siento muy feliz. X
38. Puedo usar facimente diferentes modos de resolver los
Sexo:Fed  M() , Edad,, 42 " problemas,
Escuela académica: ; s iy Yaman 39. Demoro en mol _ X
Ml2]3 40. Me siento bien conmigo mismo (a). . | *
5 g - T
1. Me gusta divertime. - -y 41. Hago amigos facilmente. ] | IX
2. Soy muy bueno (a) para comprender como Ia gente se siente. INE3R 42. Pienso que soy el (1) mejor en todo lo que hago X
3. Puedo la calma cuando estoy moles B sl 1T | 43. Para mi es faci decirle a las as como me siento. EAN
4. Soy feliz. | x 44. Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas '
5. Me importa lo que les sucede a las personas. | Fa soluciones. .
| 6. Me es dificll controlar mi cdlera. X 45. Me 5|gnlo mal cuando las personas son heridas en sus A
7. _Es facil decirle a a gente cémo me siento. ‘ > | __sentimientos. - . -
8. Me gustan todas las personas que conozco, < 48. Cuandorestoy molesto (a) con alguien, me siento molesto (a) por X
9. Me siento seguro (a) de mi mismo (a). Rad mud?o @m
10. Sé como se sienten las p 3 47. Me siento feliz con la clase de persona que soy. ¢
& cdmo mantenerme tranquilo (a) > L4..ME?."Q (a) resolviendo problemas. *
tento usar diferentes formas de responder las preguntas | * | 49. Para mi s dificil mi tumo. - £
d,f'u]es 50. Me divierte las cosas que hago >
[13. Pienso que las cosas que hago salen bien. i 51. Me agradan mis amigos. X
| 14. Soy capaz de respetar a los demas. * 52. No tengo dias malos | 1
15. Me molesto demasiado de cualquier cosa X | 53. Me es dificil decirle a los deméas mis sentimientos. 1 1x
| 16._Es facil para mi comprender las cosas nuevas | pos | 54. Me disgusto facil | IX
17._Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos. | X 55 Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste. | E
18. Pienso bien de todas las personas. X 56. Me gusta mi cuerpo. | ¥
18. Espero lo mejor. B 57 Aun cuando las cosas sean dmcies no me doy por vencida | L
| 20. Tener amigos es importante. - K [58. C do me molesto achio sin pensar. |2
21. Peleo con la gente. i 4 Sé cuando la gente esta molesta aun cuando no dicen nada I
22. Puedo comprender preguntas dificiles. X BO Me gusta la forma como me veo. &
23, Me agrada sonreir. LI ] °3)n 8
Gracias por la Colaboracién
0
Cuestionario sobre IIdaszu directivo 12 | Elcoordinador{a), director(a) mantiene un adecuado clima institucional de la [
En el presente ionario se hace dif preg acerca de |a labor que realiza. Marcar una Institucion. X
(X) en el casillero que consideres la respuesta correcta segin |a leyenda de abajo. Siendo el puntaje Bl - - una
mas favorable el 5 y el puntaje menos favorable el 1, generalmente. X
Nunca Pocas veces Aveces Casi siempre Siempre 14 | El i i soluciona los conflictos que se
o - " = presentan en la institucién.
1 2 3 4 5
- 15 | El coordinador(a), director{a) aplica el PEI ¥
16 | El i i crea una cultura insti orientada
ITEMS [ 2‘ 3‘ 4‘ 5 al éxito.
GESTION PEDAGOGICA 17 | El coordinador{a), director(a) es un ejemplo de persona en su vida laboral y
social. ¥
1 | Elcoordinader(a), director{a) se interesa por el aprendizaje de los estudiantes.
ﬂ 18 | El coordinador(a), director(a) hace cumplir las normas y reglamentos.
2 |E fomenta el de la i enla ~
institucion, )ﬂ 19 | El coordinador{a), director{a) fomenta y logra la colaboracién y participacion del
docente para actividades académicas.
3 | El coordinador(a), director(a) valora y reconoce el desempefio optimo de los
docentes. X GESTION ADMINISTRATIVA
4 | El coordinador(a), director(a) motiva siempre para lograr el mejor desempefio de 20 | El coordinador{a), director(a) demuestra eficacia y eficiencia en el desarrollo de
los docentes. N sus funciones. 5(
s | €l coordi ), di Tograel eficaz de Ia funcién que 21 | Elcoordinador(a), director(a) se actualiza y capacita permanentemente,
realiza el docente. Y &
- N [j ) 22 | Elcoordinador{a), director(a) cuenta con el respeto y apoyo de los docentes. K
6 |El i i toma decisiones acertadas para el ¥
| desarrollo de la institucién. X 2|E i {a) tiene el i y la capacidad directiva para
desempefiarse en el cargo. X
7 | Elcoordinador{a), director(a) es innovador y visionario en el desempefio de sus
funciones. X 24| Elcoordinador(a), di e Taboriesa y enel
| = desarrollo de sus funciones. 7<
8 | Elcoordinador(a), director(a) promueve el trabajo en equipo. M
| - . 25 | El dinador{a), di {i ini los recursos humanos
IERL] d ) logra el compromiso de los docentes para el para el normal y efectivo desarrollo de la institucién.
| joramiento de la ensefianza de |a institucié X
26 | El inado tiene | indi: para
10 | €l i di (a) promueve la i ion y del docente X desempenarse en el cargo.
para el mejoramiento del desempefio docente.
. ; = 1§75
11 | El coordinador(a), director(a) desarrolla una vision compartida con los docentes |
|para el mejoramiento de |a institucién. | 1{ \,[
|
GESTION INSTITUCIONAL

Gracias por la colaboracion.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO,
Tntroduccion

Soy investigadora de la Universidad de Huanuco y le estoy invitando a participar en un estudio
titulado: “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO DIRECTIVO EN LOS
COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE LA UNTVERSIDAD DE
HUANUCO 2019.”

Propésito

Los resultados del presente estudio de investigacion permitirin obtener una informacién
actualizada sobre la relacién entre la “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO
DIRECTIVO EN LOS COORDINADORES DE LAS ESCUELAS ACADEMICAS DE
LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO 2019.”

siendo

porque la v da podra ser usada como base para crear o

psicologo la ad de

llevar a cabo ucativos y jas para conci al

mantenerse actualizados sobre dicho tema,

Procedimicntos

ni de las i

No recibird pago alguno por su particip ni de parte del investiga
participantes. En el transeurso del estudio usted podré solicitar informacion actualizada sobre

el mismo, al investigador responsable.
Derechos del participante:

La pamicipacion en el estudio es voluntaria. Usted puede escoger no participar o puede
abandonar el estudio en cualquier momento. El retirarse del estudio no le representard ninguna
penalidad o pérdida de beneficios a los que tiens derecho. e nokificaremos sobre cualquiera

nueva informacion que pueda afectar su salud, bienestar o interés por continuar en el estudio.
Problemas o preguntas:

Cualquier pregunta o problema llamar al: 971 973 638

Declacacién del participante

Acepto participar en el estudio: Tie leido la informacién proporcionada, o me ha sido leida. He
tenidda la oportunidad de preguntar dudas sobre llo ¥ sc me ha respondido satisfactoriamente.
Consiento voluntariamente participar en esie estudio ¥ entiendo que tengo ¢l derecho de

retirarme en cualquier momento de la entrevista,

Para la recoleccion de datos y aplicacion de los instrumentos se realizara las coordinaciones Nombres y firmas del participante o responsable legal
con las autoridades )

Huella digital si el caso lo amerita

Riesgos / incomodidades

No habrd ninguna consecuencia desfavorable para usted, en caso de no aceptar la invit;

No tendra que hacer gasto alguno durante el estudio. Firma del participante:

Beneficios
Firma del testigo:

No recibira ningiin beneficio por participar en el estudio.

Confidencialidad de Ia infi - Firma del
“onfidenciali 1 3
onfidencinidad dea informacion Hudnuco, 7/ de dicicrbre del 2019.
La informagién recabada se mantendrd eonfidencialmente en los archivos de la universidad de
procedencia quien patrocina ¢l estudio. No se publicarin nombres de ningin tipo. Asi que
podemos garantizar confidencialidad absoluta.
Compensacién:
INSTRUMENTOS
24. Intento no herir los sentimientos de las personas. %]
Inventario de inteligencia emocional (BarOn) 25. No me doy por vencido (a) ante un problema hasta que lo %
resuelvo.
Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permiten hacer una descripcion =
de ti mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las oraciones gue gg -,::':’g—g;:m"::n;:::é ::
a es , de acuerdo a como fe sientes, piensas o actias la Era v b
mayuna de las veces. Hay cuatro respues'as por cada frase. 28. Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos. X
1. Muy rara vez 2. Rara vez 3. A menudo 4. Muy a menudo 29. Sé que las cosas saldran bien. o *
0. Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles. X
Instrucciones | 31. Puedo facilmente describir mis sentimientos.
Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cuatro altemativas, la que sea mas 2. Sé como divertirme. s
apropiada para usted, seleccionando el nimero (del 1 al 4) que corresponde a la respuesta . Debo decir siempre la verd: Xl
que escoge seg(in sea el caso. Marque con un aspa el nimero. 34. Py o
P honesta y de acuerdo a como eres, NO como te gustaria ser, no ) c: ae::oigtzul;ggo‘:h“ unap dficl, X
$00n51§|g:s;::;£;esmms te vieran. NO hay limite de tiempo y asegurate de responder a 35 Me molesto taciments. <
| 3 6. Me agrada hacer cosas para los demas - X
Sexo:rF() MY ; Edad:_ 44 | 37. No me siento muy feliz. ]
Escuela CON:DA 1ide D 8. Puedo usar facilmente rentes modos de resolver los ¥
problemas.
1]2[3 [4 | 39. Demoro en molestarme
1. Me gusta divertirme - X 40. Me siento bien conmigo mismo (a).
2. Soy muy bueno (a) para comprender como la gente se siente. X go amigos facilmente.
_Puedo mantener la calma cuando estoy molesto . Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago. X
4 Soy feliz. i X ira mi es facil decirle a las personas cémo me siento X
5. Me importa lo que les sucede a las personas. x| 44 Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas ¥
j Me es dificil controlar mi colera. soluciones. !
7. Es facil decirle a la gente cémo me siento. | 45. Me siento mal cuando las personas son heridas en sus X
8. Me gustan todas |as personas gue conozco. X ! sentimientos.
9. Me siento seguro (a) de mi mismo (a) X 46. Cuando estoy molesto (a) con alguien, me siento molesto (a) por X
10._Sé como se sienten las personas X mucho tiempo.
11.Sé& como mantenerme tranquilo (a) | c9 _47. Me siento feliz con la clase de persona que soy. X
12. Intento usar diferentes formas de responder las preguntas > | 48. Soy bueno (a) resolviendo problemas. i
dificiles. 49. Para mi es dificil esperar mi fumo. ]
13._Pienso que las cosas que hago salen bien. X | 50. Me divierte las cosas que hago L4
14. Soy capaz de respetar a los demas. X 51. Me agradan mis amigos. N
15. Me molesto demasiado de cualquier cosa X | 52. No tengo dias malos. X
16. Es facil para mi comprender las cosas nuevas | 53. Me es dificil decirle a los demas mis sentimientos. —
17. Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos. B ['54. Me disgustc uslo fﬁcumeme | X
18. Pienso bien de todas las personas. 55. Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste. X | |
19. Esperolo mejor. X 56. Me gusta mi cuerpo. P
20. Tener amigos es importante. x| | '57. Aun cuando las cosas sean dificiles, no me doy por vencid ]
| 21. Pelec con la gente. 1ando me molesto actio sin pensar. X
22. Puedo comprender preguntas dificiles. x| gente estd molesta aun cuando no dicen nad %
| 23. Me agrada sonreir. 7 X B
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13 | Ladirectora d una ion hori I
Cuestionario sobre liderazgo directivo
14 | Ladirectora soluciona adecuad los conflictos que se enel
Enel pi €L io se hace dil acerca de la labor que realiza. Marcar una raiak
instituto. b

(x) en el casillero que consideres la respuesta correcta segun la leyenda de abajo. Siendo el puntaje

mas favorable el 5y el puntaje menos favorable el 1. 15 | La directora aplica el PEI

16 | La directora crea una cultura institucional innovadora orientada al éxito.

bl
Nunca Pocas veces Aveces Casi siempre Siempre
17 | Ladirectora es un ejemplo de persona en su vida laboral y social. N
1 2 3 4 5 !
18 | Ladirectora hace cumplir las normas y reglamentos.
R — 19 | La directora fomenta ra la colaboracidn y participacién del docente para
ITEMS 1| 2| 3| 4 5| G ,.yb’ 5
actividades académicas.
GESTION PEDAGOGICA
3 GESTION ADMINISTRATIVA jqq
1 | Ladirectora se interesa por el aprendizaje de los estudiantes.
X 20 | La directora demuestra eficacia y eficiencia en el desarrollo de sus funciones.
2 | Ladirectora fomenta el mejoramiento de la ensefianza en el instituto. X
21 | La directora se actualiza y capacita permanentemente.
3 | Ladirectora valora y reconoce el desempefio Gptimo de los docentes. \ AR Y. CAPRGEA DATMAEROSN e X
"4 | Ladirectora motiva siempre para lograr el mejor desempefia de los docentes. y 22 | La directora cuenta con el respeto y apayo de los docentes. v
|'s | Ladirectora logra el cumplimiento eficaz de la funcién que realiza el docente. 23 | Ladirectora tiene el imi yla fad directiva para en
el cargo.
6 | Ladirectora toma decisiones acertadas para el mejoramiento y desarrollo del
-4 instituto. 24 | Ladirectora es laboriosa y bl el desarrollo de sus ){
e 7 | La directora es i y visionario en el sus funciones. funciones.
e, — - T
8 | Ladirectora promueve el trabajo en equipo. z « 25 | La directora administra adecuadamente los recursos humanos para el normal y
" efectivo desarrollo del instituto. e
9 | Ladirectora logra el compromisa de los docentes para el mejoramiento de la
ensefianza en el instituto. X 26 | Ladirectora tiene las cuali indi: para el cargo. Bl
10 | Ladirectora la iony ion del docente para el e e e =
joramiento del docente. X rna
11 | Ladirectora desarrolla una visién compartida con los docentes para el
mejoramiento del Instituto. X

GESTION INSTITUCIONAL

Gracias por la colaboracién.

12 | La directora mantiene un adecuado clima institucional en el instituto. [ | ’ R]

INSTRUMENTOS

Inventario de inteligencia emocional (BarOn)

Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permiten hacer una descripcion | 24. Intento no herir los sentimientos de las personas. el
de ti mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las oraciones que 25. No me doy por vencido (a) ante un problema hasta que lo v
aparecen a continuacion es verdadera, de acuerdo a como te sientes, piensas o actuas la s EBUSNO:
mayoria de las veces. Hay cuatro respuestas por cada frase. 26. Tengo mal genio. 4
1. Muy rara vez 2. Rara vez 3. A menudo 4. Muy a menudo | 27. Nada me molesta. Z
28. Es dificil hablar sobre mis sentimientos més intimos. I
Instrucciones 29. Sé que las cosas saldran bien. 7
Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cuatro altemativas, la que sea mas | 30. Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles. el
jada para usted, ionando el niimero (del 1 al 4) que comesponde a la respuesta 31 Puedo Eiclnenta ddecribir i s <
que escoge seg(n sea el caso. Marque con un aspa el nimero. 52. S ofino divertme. i
R da honesta y sinc de acuerdo a cémo eres, NO como te gustaria ser, no | 33. Debo deci siempra la verdad. -
como te gustaria que otros te vieran. NO hay limite de tiempo y asegurate de responder a - :L‘fffo‘eze'u'i?f‘as = = — 4
7 Y0 quiero.
HORASIaS brecon 35. Me molesto facilmente.
o F . So 36. Me agrada hacer cosas para los demés i
Eié,em AL MK ) #écocios .Ii’:'f;\a(_wmmﬂ 37 Mo me siento muy fellz. <
38. Puedo usar facimente diferentes modos de resolver los ,
problemas. i
1/2]3 |4 39. Demoro en molestarme /
1. _Me gusta divertime. v | 40. Me siento bien conmigo mismo (a). 17
2. _Soy muy bueno (a) para comprender cémo la gente se siente. I 41. Hago amigos facilmente. v
3. Puedo mantener la calma cuando estoy molesto ] 42. Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago. [
4. Soy feliz. P 43. Para mi es facil decirle a las personas cémo me siento. 7
5_ Me importa lo que les sucede a las personas. A 44, Cﬂan}iz:xpundo preguntas dificiles trato de pensar en muchas v/
= *4L = N solucio N
6. Me es dificil controlar mi célera. i E 45 Me siento mal cuando las personas son heridas en sus v
7. _Es facil decirle a la gente como me siento. A i
8. Me gustan todas las p que conozco. v 46. Cuando estoy molesto (a) con alguien, me siento molesto (a) por /]
9. Me siento seguro (a) de mi mismo (a). v mucho tiempo.
10. Sé como se sienten las p z 47. Me siento feliz con la clase de persona que soy. I
11.Sé cémo mantenerme tranguilo (a) A 19l 48. Soy bueno (a) resolviendo problemas. 7]
= 49. Para mi es dificil esperar mi fumo rd
12. Jr!teqto usar diferentes formas de responder las preguntas /] 50. Me divierte las cosas que hago 7
JL'M"IES' _ 7 51. Me agradan mis amigos. B 7~
| 13. Pienso que las cosas que hago salen bien. 52. No tengo dias malos. ; ¥
14. Soy capaz de resp a los demas. 53. Me es dificil decirle a los demas mis sentimientos.
15. Me molesto demasiado de cualquier cosa B I 54. Me disgusto facilmente. v
16. Es facil para mi comprender las cosas nuevas 7 55. Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste. e
17. Puedo hablar faciimente sobre mis sentimientos. 4 56. Me gusta mi cuerpo. _ — 7]
18. Pienso bien de todas las personas. / Aun cuando las cosas sean dificiles, no me doy por vencid v
*——ﬂ 9. Espero lo mejor — 7 | 58. Cuando me molesto actilo sin pensar. 7T 1]
e g 59. Sé cuando la gente esta molesta aun cuando nodicennad | | | /|
| 20. Tener amigos es importante. = L | 60. Me gusta la forma como me veo. 7
21. Peleo con la gente. ERT.
22. Puedo comprender preguntas dificiles. ~ L
23. Me agrada sonreir 71 Gracias por la Colaboracién.
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[13] Ladi una harizontal generalmente. p
c Tid ’
g W 14 | Ladi i d los conflictos que se p enel
En el presente io se hace di preg| acerca de la labor que realiza. Marcar ur instituto. l/
{X) en el casillero que consideres la respuesta correcta segtn la leyenda de abajo. Siendo el punta
mas favorable el 5 y el puntaje menos favorable el 1. 15 | La directora aplica el PEl
16 | La directora crea una cultura institucional innovadora orientada al éxito. v
Nunca Pocas veces Aveces Casi siempre Siempre
= 2 3 & 5 17 | Ladirectora es un ejemplo de persona en su vida laboral y social.
18 | Ladirectora hace cumplir las normas y reglamentos.
[ ITEMS ‘ 1‘ z‘ 3| 4]?
irectora fome i6 rticipacion del docente para
GESTION PEDAGOGICA 19 | Ladi nta y logra la colaboracion y pal pai /
actividades académicas.
1 | Ladirectora se interesa por el aprendizaje de los estudiantes. h’;
| 2| Ladirectora famenta el mejoramiento de la ensefianza en el instituto. BRP GESTION ADMINISTRATIVA
3 | Ladirectora valora y reconoce el desempefio Gptimo de los docentes. 7; 20 | La directora d Eﬁ.ﬂcia y eficiencia en el d Hlo de sus funciones. i
4| Ladirectora motiva siempre para lograr el mejor desempefio de los docentes. 17114
3 21 | Ladirectora se actualiza y capacita permanentemente. :
5 | Ladirectora logra el cumplimiento eficaz de la funcién que realiza el docente. v
& | Ladirectora toma decisiones acertadas para | mejoramienta y desarrollo del P 22 | Ladirectora cuenta con el respeto y apoyo de los docentes.
instituto.
7 | \adirectora es innovador y visionario en el desempefio de sus funciones. % | 23 | La directora tiene el conocimiento y la capacidad directiva para desempefiarse en /
L | | cargo.
8 | ladirectora promueve el trabajo en equipo. V] sl
9 | La directora logra el de los docentes para el mej dela g 24 | La directora es emprendedora, laboriosa y resp enel de sus ¥
ensefianza en el instituto. funciones.
[10 | La directora p lai y 6n del docente para el . =
mejoramiento del desempefi docente. /| 25 | La directora administra adecuad: Ios recursos para el normal y y.
11 | La directora desarralia una visién compartida con los docentes para el » efectivo desarrollo del instituto.
mejoramiento del instituto, /
T 126 | Ladi tiene las cualidades indi bles para desempefiarse en el cargo. /l
GESTION INSTITUCIONAL |
32 [ La directora maniien un sdecuad cima institucional en sl insttut: ‘ | | T r o e
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