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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo principal determinar
la relacion entre el desempefio profesional del Contador Publico y la
informacion financiera en las MYPE's del distrito de Huanuco.

El problema formulado es: ¢ Cémo se relaciona el desempefio profesional del
Contador Publico con la informacion financiera en las MYPE’s del distrito de
Huanuco?

La hipotesis planteada es: El desempefio profesional del Contador Publico se
relaciona con la informacion financiera en las MYPE's del distrito de Huanuco.
El tipo de investigacion aplicado tuvo un enfoque de investigacion cuantitativa,
un alcance de investigacion descriptiva correlacional y un disefio de
investigacion no experimental trasversal.

La poblacibn considerada, para el estudio de investigacién, estuvo
conformada por las 21160 MYPE’s existentes en el departamento de
Huanuco, a abril del 2016. En base a ello, se determind el tamafio de la
muestra, mediante el método de muestreo probabilistico aleatorio simple, el
cual fue de 68 MYPE'’s, del distrito de Huanuco. Para la recoleccion de datos
se utiliz6 la técnica de la encuesta y como instrumento se utilizé un
cuestionario compuesto de 21 preguntas en medicion de escala de Likert,
luego de ello estos resultados fueron procesados, analizados y estudiados
mediante el programa estadistico IBM SPSS Statistics 22 y el Microsoft Excel.
Para medir el nivel de correlacion de las variables se us6 la prueba de
significancia del chi-cuadrado (X?).

En la hipotesis general: ElI desempefio profesional del Contador Publico y la
informacion financiera, se obtuvo, en la prueba de significancia de chi-
cuadrado, un X? =43.3; y dado que, 43.3 > 23.5 = X?tabla, S€ acepta la hipétesis
de que el desempefio profesional del Contador Publico se relaciona con la

informacion en las MYPE'’s del distrito de Huanuco.
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En la hipotesis especifica: Las actitudes del Contador Publico y la informacion
financiera, se obtuvo, en la prueba de significancia del chi-cuadrado, un X? =
25.4; y dado que, 25.4 > 23.5 = X?anla, S€ acepta la hipétesis de que las
actitudes del Contador Publico se relacionan con la informacién financiera en
las MYPE's del distrito de Huanuco.

En la hipotesis especifica: Los conocimientos del Contador Publico y la
informacion financiera, se obtuvo, en la prueba de significancia del chi-
cuadrado, un X? = 33.6; y dado que, 33.6 > 23.5 = X?tanla, S€ acepta la hipotesis
de que los conocimientos del Contador Publico se relacionan con la
informacion financiera en las MYPE's del distrito de Huanuco.

En la hipotesis especifica: Las habilidades del Contador Publico y la
informacion financiera, se obtuvo, en la prueba de significancia del chi-
cuadrado, un X? =44.7; y dado que, 44.7 > 23.5 = X?apla, S€ acepta la hipotesis
de que las habilidades del Contador Publico se relacionan con la informacién

financiera en las MYPE’s del distrito de Huanuco.
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ABSTRACT

The main objective of this research work is to determine the relationship
between the professional performance of the Public Accountant and the
financial information in the MYPE’s of the district of Huanuco.

The problem formulated is: How does the professional performance of the
Public Accountant relate to the financial information in the MYPE’s of the
district of Huanuco?

The proposed hypothesis is: The professional performance of the Public
Accountant is related to the financial information in the MYPE’s of the district
of Huanuco.

The type of applied research had a quantitative research approach, a scope of
correlational descriptive research and a non-experimental transverse research
design.

The considered population, for the study of investigation, was conformed by
the 21160 MYPE's existing in the department of Huanuco, to April of the 2016.
On the basis of it, the size of the sample was determined, by means of the
simple random probabilistic sampling method, which was 68 MYPE's, from the
district of Huanuco. For data collection, the survey technique was used and as
a tool a questionnaire composed of 21 questions was used in Likert scale
measurement, after which these results were processed, analyzed and studied
through the statistical program IBM SPSS Statistics 22 and Microsoft Excel.
To measure the level of correlation of the variables, the chi-square significance
test (X?) was used.

In the general hypothesis: The professional performance of the Public
Accountant and the financial information, an X2 = 43.3 was obtained in the chi-
square test of significance; and given that, 43.3 > 23.5 = X2 tapie, the hypothesis
is accepted that the professional performance of the Public Accountant is

related to the information in the MYPE’s of the district of Huanuco.
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In the specific hypothesis: Attitudes of the Public Accountant and financial
information, an X? = 25.4 was obtained in the chi-square test of significance;
and given that, 25.4 > 23.5 = X? wnle, the hypothesis is accepted that the
attitudes of the Public Accountant are related to the financial information in the
MYPE'’s of the district of Huanuco.

In the specific hypothesis: The knowledge of the Public Accountant and the
financial information, an X? = 33.6 was obtained in the chi-square test of
significance; and given that, 33.6 > 23.5 = X2 taple, the hypothesis is accepted
that the knowledge of the Public Accountant is related to the financial
information in the MYPE'’s of the district of Huanuco.

In the specific hypothesis: The skills of the Public Accountant and the financial
information, an X? = 44.7 was obtained in the chi-square test of significance;
and given that, 44.7 > 23.5 = X? taple, the hypothesis is accepted that the skills
of the Public Accountant are related to the financial information in the MYPE’s

of the district of Huanuco.



INTRODUCCION

La presente tesis fue elaborada con la colaboracion de los duefios y/o
encargados de las MYPE’s del distrito de Huanuco. El objetivo fundamental
era determinar la relacion entre el desempefio profesional del Contador
Pudblico y la informacion financiera en las MYPE’s del distrito de Huanuco,
mediante la aplicacibn de encuestas e investigacion documental con la
finalidad de que, con los resultados obtenidos de este trabajo, puedan
proporcionar elementos que permitan emprender distintas acciones de mejora

en este tema.

Para ello, en el capitulo 1, se plantea el problema de investigacién detallando

los objetivos, justificacion, limitaciones y viabilidad de la investigacion.

En el capitulo 2, se sefala el marco tedrico de este trabajo, indicando las
caracteristicas de la informacién financiera, las necesidades empresariales
que satisface el Contador Publico asi como la informacion financiera en las
MYPE'’s, el perfil profesional del Contador Publico y el futuro de la profesion

contable.

En el capitulo 3, se detalla la metodologia de la investigacion realizada,
enunciando el método, técnica e instrumento de medicibn y los
procedimientos para seleccionar la muestra, la recoleccion de datos y su

respectivo analisis.

En el capitulo 4, se muestra el cronograma de actividades de la investigacion
asi como los presupuestos de recursos humanos, recursos materiales vy

recursos financieros del presente trabajo.



En el capitulo 5, se presentan los resultados de la investigacién consistente
en datos estadisticos y tablas, por medio de los cuales, se dan a conocer los

resultados de las respuestas proporcionadas por los encuestados.

En el capitulo 6, se sefialan las conclusiones de la investigacion, dando

respuesta a las preguntas de investigacion planteadas por el problema.

Por ultimo, se listan las referencias bibliogréaficas.

xi



1.1

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

Descripcién del problema

Tradicionalmente, el contador era visto como un controlador que
llenaba libros con un sin fin de datos, tenia como funcién encargarse
del registro de operaciones comerciales, industriales y de servicios
bancarios financieros, asi como del registro de operaciones de
inversion y gasto, como si se tratase de un técnico y a pesar de los
logros obtenidos a lo largo del tiempo, el rol del contador hasta hace
poco se limitaba a llevar cuentas y su importancia era mas que nada
esporadica dentro de la MYPE (Palomino C., 2010).

Sin embargo, el rol del contador dentro de la MYPE a fuerza esta
cambiando, acorde con las exigencias de las nuevas tendencias
economicas y financieras que lo colocan como el centro de la
informacion de todas las areas de una empresa, lo que le permite ser
fundamental en la toma de decisiones para un buen manejo de los

recursos financieros, humanos y tecnologicos (Palomino C., 2010).

El segmento de las MYPE's demanda al Contador Publico
caracteristicas similares a la exigidas en las grandes empresas; pero,
adicionalmente, demanda habilidades profesionales en diversas areas
de la gestion empresarial, que, tradicionalmente, hubieran sido predios
de otras especialidades profesionales. En las MYPE’s el Contador
Publico, tiene inherente la funcién de Administrador y Financiero, por lo
gue es necesario, adicionalmente, a tener competencias Yy
calificaciones propias de un Contador Publico, ser: Intensamente
Planificador, Motivador, Comunicador, Negociador y Proactivo. (Sotelo
C., 2014)
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1.2.

El Contador Publico fiel al cumplimiento del juramento de velar por la
salud empresarial de los negocios, tiene la irrestricta responsabilidad
de relacionar los problemas y necesidades de las MYPE’s en la cadena
del progreso social y econdmico del pais debido a que “constituyen el
segmento empresarial mas importante que autogenera empleo a nivel
nacional y reduce el indice de pobreza”. (Ruestas R. & Valverde M.,
2008).

Conocemos, por investigaciones y estadisticas realizadas, que ocho de
cada diez MYPE'’s fracasan en sus primeros cinco afios; siendo uno de
los principales factores no contar con informacion actualizada y
consistente y al instante, que les permita tomar las decisiones
concretas y correctas para satisfacer la demanda de un determinado
mercado en condiciones competitivas, sea este local, nacional o
internacional. Por lo expuesto, el Ministerio de la Produccion se
encuentra en el proceso de elaborar estudios y estadisticas sobre tan
importante sector de nuestra sociedad (ESTADISTICAS MYPE 2011,

Ministerio de la Produccion, Peru).

Formulacién del problema

1.2.1. Problema general.

¢Como se relaciona el desempefio profesional del Contador
Pudblico con la informacién financiera en las MYPE’s del distrito de

Huanuco?
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1.2.2. Problemas especificos.

1.3.

1.4.

¢.Como se relacionan las actitudes del Contador Publico con la

informacién financiera en las MYPE’s del distrito de Huanuco?

¢, Como se relacionan los conocimientos del Contador Publico con

la informacion financiera en las MYPE'’s del distrito de Huanuco?

¢, Como se relacionan las habilidades del Contador Publico con la

informacidn financiera en las MYPE's del distrito de Huanuco?

Objetivo general

Determinar si el desempefo profesional del Contador Publico se
relaciona con la informacion financiera en las MYPE'’s del distrito de

Huanuco.

Objetivos especificos

Determinar si las actitudes del Contador Publico se relacionan con la

informacion financiera en las MYPE'’s del distrito de Huanuco.

Determinar si los conocimientos del Contador Publico se relacionan con

la informacion en las MYPE's del distrito de Huanuco.

Determinar si las habilidades del Contador Publico se relacionan con la

informacién financiera en las MYPE'’s del distrito de Huanuco.
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1.5. Justificacién de la investigacion

1.5.1 Justificacién practica.

Los resultados generados permitira a las MYPE’s, tomar conciencia de
la importancia que tiene el desempefio del Contador Publico en la
obtencion y aplicacion de la informacion financiera. Con ello, podran
elegir a un Contador que les brinde buena informacion financiera y les
dé soporte, en todos los aspectos necesarios, para tomar las mejores
decisiones que les permita un desarrollo y crecimiento sostenible, como

empresa, en el tiempo.

1.5.2 Justificacién teodrica.

La investigacion permitira usar bases teoricas cientificas que permitan
ser sujeto de contrastacion con los instrumentos primarios de
investigacion que se van a usar. Generando conocimiento beneficioso

paralas MYPE'’s y sobre todo para las MYPE’s, del distrito de Huanuco.

Se demostrara como se relaciona el desempefio profesional del

Contador Publico y la informacion financiera.

1.5.3 Justificacién metodoldgica.

En el presente trabajo se empled métodos cientificos validados

académicamente.

15



1.6.

1.7.

Limitaciones de la investigacion

Las limitaciones que obstaculizan el desarrollo del presente proyecto

de investigacion, asi como los resultados, son los siguientes:

Tiempo: Se tiene tiempo limitado para realizar el trabajo de

investigacion.

Recursos econdmicos: Para el desarrollo del presente trabajo de
investigacidn, es necesario contar con los recursos econémicos, a fin

de solventar los gastos que ocasionan la ejecucion del mismo.

Recursos informativos: La bibliografia en estos temas es escasa en
nuestro medio y la existente esta referida, mayormente, al aspecto
tedrico y de manejo de otros contextos, no asi dentro de las MYPE’s.
Asimismo, el poco acceso a informacion en entidades como la Camara

de Comercio.

Viabilidad de la investigacién

La presente investigacion fue viable porque se cont6 con el apoyo del
docente Asesor para la revision de los avances de la investigacion asi
como con la predisposicion de los duefios y/o encargados de las
MYPE’s, en el distrito de Huanuco, para responder las preguntas de la

encuesta realizada.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

A Nivel Internacional

2.1.1. Titulo de la Investigacion:

“‘Requerimientos de las Pymes para la formaciéon de contadores

profesionales en el contexto actual’.
Autores:

Roger Manuel Patron Cortés - Universidad Autbnoma de Campeche

(México)

Edith J. Cisneros-Cohernour - Universidad Autbnoma de Yucatan
(México)

Afo:

2012

Conclusiones:

Las Pymes no se encuentran interesadas en el prestigio de la
institucion formadora de los Licenciados en Contaduria, sino que
éstos cumplan con las expectativas de un buen desempefio y que

contribuyan a alcanzar el éxito de las mismas.

Aunque en el caso especifico del programa de estudios del
Licenciado en Contaduria de una universidad ubicada en México es
un programa educativo de calidad que ha sido evaluado en el nivel

1 por los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la
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Educacioén Superior, A. C. (CIEES) y Acreditado por el Consejo de
Acreditacion de la Ensefianza en la Contaduria y Administracion, A.
C. (CACECA), los empresarios manifiestan que requieren reforzar
sus conocimientos en el area fiscal, en el manejo de software y en
auditoria. Estos resultados son contrarios a los estudios de
Antognolli (2008) quien sefiala que el Licenciado en Contaduria esta
preparado especialmente en materia impositiva y en tareas de

auditoria.

No obstante que los Licenciados en Contaduria cuentan con la
preparacion tedrica como una de sus fortalezas, los empresarios
consideran que les falta capacidad para administrar y el manejo de
ciertos programas de computo, pues no es lo mismo tener los
conocimientos que ponerlos en practica. Esto es consistente con
Hernandez (2009) quien indica que los Licenciados en Contaduria
requieren contar con un adecuado manejo administrativo y operar
eficazmente programas informaticos para hacer mas efectiva su

labor profesional.

Asimismo, los empresarios indican que los Licenciados en
Contaduria necesitan reforzar ciertos valores tales como la
responsabilidad, la honestidad y la lealtad, por citar algunos de
ellos, lo que es congruente con la literatura de investigacion ya que
la Organizaciéon Mundial del Comercio (OMC) est4 exigiendo la
aplicaciéon de normas de conducta que aseguren el cumplimiento de

los estandares mundiales de calidad de estos servicios.

El Licenciado en Contaduria tiene la oportunidad de adquirir mayor
experiencia, actualizarse en nuevas teorias y sistemas de cémputo,
reforzar sus conocimientos y valores que presentan debilidades con
la finalidad de hacer frente a las amenazas actuales de otras
Instituciones de Educacion Superior tanto publicas como privadas,
el avance de las nuevas tecnologias de informacioén, la corrupciéon y
el desempleo. Superar estas deficiencias permitird contar con un

profesional competitivo en el mercado laboral actual, lo que es

18



consistente con Ramos (2010) quien establece que el Licenciado en
Contaduria tiene que prepararse y desarrollarse en los nuevos
ambientes cada vez mas competitivos para hacer frente a los retos

que les depara el futuro.

Por otra parte, las Pymes sugieren a la universidad para mejorar la
formacion de los Licenciados en Contaduria que revise y actualice
constantemente sus planes y programas de estudio, pues mucho de
lo que se ensefia ya esta obsoleto y no tiene aplicacion real. Para
gque los Licenciados en Contaduria puedan desarrollar sus
competencias es indispensable que dentro de su preparacion
profesional se incremente la vinculacion y practica con las Pymes.
Esto es consistente con Ibarrondo (2011) quien al establecer un
puente de enlace entre la docenciay la practica empresarial a través
de visitas guiadas a diversas empresas encontré en los estudiantes
participantes un incremento en el desarrollo de sus habilidades
personales e interpersonales, asi como también mayor interés por

la adquisicién de conocimientos.

El personal docente también requiere estar a la vanguardia en
conocimientos, por lo que es necesario su capacitacion y
actualizacion constante, lo que es coherente con De Aguero (2001)
guien manifiesta que las instituciones de educacidn superior
enfrentan retos que las han obligado a reflexionar sobre la
necesidad de hacer cambios en los procesos de ensefianza

aprendizaje para adaptarlos a las nuevas condiciones del mercado.

La investigacion contribuye al estudio de la formacién de
Licenciados en Contaduria, un area en la que existe limitada
investigaciéon en el contexto mexicano. Los resultados son de
utilidad para la institucion formadora, en tanto que permitié detectar
areas en las que es necesario fortalecer la formacion de estos
profesionales. El uso de la metodologia cualitativa contribuyd

también a obtener una mayor comprension de la perspectiva de los
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2.1.2.

empleadores y es consistente con el contexto sociocultural en el que

se realiz6 la investigacion.

Este estudio se realiz6 en el afio de 2012 y soélo incluyé a los
Licenciados en Contaduria de una universidad ubicada en México.
Debido a lo anterior, futuras investigaciones deberan incluir una
muestra representativa de egresados, asi como hacer una revision
de diversos planes de estudio de los centros formadores de los
Licenciados en Contaduria. También podria investigarse si los
planes y programas de estudio coinciden con los requerimientos de
las Pymes, sus necesidades de reestructuracién y modernizacion
entre otros; en beneficio de la formacion del Licenciado en
Contaduria, de las Pymes, del desarrollo econémico de su Estado y

México.

XXIX Conferencia Interamericana de Contabilidad - San Juan -

Puerto Rico
Titulo del tema:

“El ejercicio profesional de las pequefas y medianas firmas de

contadores publicos en un mundo globalizado”
Autor:

Dr. Carlos Paillacar Silva - Chile

Afo:

2011

Conclusiones:

El objetivo del trabajo ha sido el de identificar y describir los
principales factores claves de éxito para el ejercicio profesional de
las pequefias y medianas firmas de contadores publicos para su

desemperio y actuacién en un mundo globalizado. Para desarrollar
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este proceso de busqueda de los factores claves de éxito se ha
tenido presente las condiciones actuales que tienen los
profesionales y los elementos y variables fundamentales que debe

tener o adquirir un profesional contador publico.

Del desarrollo de este trabajo se puede concluir que, aunque no es
posible efectuar una identificacion exhaustiva o total, los elementos
identificados se constituyen en una propuesta que permitan
potenciar los principales factores claves de éxito que se requieren
para que el Contador Publico pueda desempefiarse enfrentando las
condiciones que se presentan en un &ambito de actuacion

globalizado.

Considerando el objetivo planteado, las conclusiones, de acuerdo a
las variables del modelo de andlisis competitivo aplicado al ejercicio
profesional de los Contadores Publicos de pequefias y medianas

firmas, son las siguientes:

- Frente a su actuacion y rivalidad que existe entre los Contadores
Publicos de pequefias firmas en un contexto actual, competitivo y
globalizado, habiendo analizado los factores que vinculan o generan
rivalidad entre los competidores de un mismo entorno laboral, cabe
establecer que los elementos mas significativos a tener en
consideracion corresponden al grado de conocimiento Yy
competencia en la aplicacion de las NIIF para Pyme que ha
desarrollado el profesional. Otro aspecto de suma relevancia para
su desempefio competitivo dice relacibn con un adecuado
desempefio ético y de responsabilidad social frente a la comunidad

y su entorno de actuacion.

- Del analisis de las amenazas de entrada de nuevos competidores
del Contador Publico, cabe establecer que el profesional actia en
un ambito muy competitivo, dado que muchos profesionales optan
por desempefarse como profesionales independientes y
transformarse en su competencia. En este contexto, el profesional

debe tener presente que, permanentemente se estaran
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incorporando nuevos profesionales que han adquirido nuevas
competencias y habilidades que le reportan ventajas competitivas.
Junto con lo anterior, el Contador Publico se preparara o adquiere
para desarrollar su capacidad emprendedora, la que aplica al
desarrollo de su firma de servicios profesionales y que ademas

debera aplicar para el desarrollo de su cliente.

- En el ambito competitivo del Contador Publico, surgen otras
profesiones relacionadas al contador o nuevas formas que
sustituyen el trabajo del profesional, que se transforma en una
amenaza del ingreso de servicios sustitutos tienden a reemplazar
gran parte del trabajo que le corresponde realizar al Contador
Plblico. Por otra parte, los avances en las tecnologias de la
informacion, han permitido la creciente incorporacién de servicios
contables y tributarios automatizados, que restan posibilidades de

asesorias a los profesionales que compiten en el medio.

- Los proveedores que contribuyen al ejercicio profesional del
Contador Pdublico, son los que aportan las condiciones de
necesarias para que su desempefio sea de calidad y adecuado a
las actuales exigencias de un mundo globalizado. En este contexto
se sitban las instituciones de educacion superior que en esencia son
los proveedores de profesionales al medio laboral, por lo tanto se
constituyen en un factor relevante para aportar competitividad y
contribuir al valor del profesional Contador Publico. Otra institucion
de mucha relevancia para el buen desempefio laboral del Contador
Publico, son los Colegios Profesionales o Instituciones que agrupan
a los especialistas de una carrera ya que aportan un marco
normativo, de desempefio técnico y resguardo de la calidad y la

ética en el ejercicio del profesional.

- Del analisis de los beneficiarios de la prestacion del servicio
profesional del Contador Publico de pequefias y firmas, que para
nuestro caso corresponde sus clientes que también son Pymes, se

identifican y detectan debilidades que el Contador Publico tiene en
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el desarrollo de su gestion con sus clientes. Como producto del
analisis de estas debilidades se identifican oportunidades que
deben permitir posicionar y proyectar el desempefio del Contador
Publico. De la misma manera, la gestion de las Pymes en un entorno
globalizado o internacionalizado, genera desafios y compromete la

actuacion del Contador Publico de pequefias y medianas firmas.

A Nivel Nacional

2.1.3. Titulo del tema:

“Implementacién del Direccionamiento Estratégico y Optimizacion
Financiera en las Micro y Pequefias Empresas como Rol del

Contador”

Autor:

Bryan Jervy Huaman Medina - Peru
Lizie Consuelo Pérez Torres - Peru
Afo:

2010

Conclusiones:

Es importante divulgar la razonabilidad de un modelo de
direccionamiento estratégico simple, asi como el saber optimizar un
financiamiento obtenido, para dotar a las Micro y Pequefias
empresas de una informacion que es extremadamente urgente para
gue este enorme sector productor, pueda acceder a un nivel de,
empresa en marcha, proporcionandole una razonable y sostenida

rentabilidad.
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Al iniciar el desarrollo del tema, nos damos cuenta que los
empresarios se cierran en sus conocimientos basados en
experiencias y por simples consejos, sin contar con la ayuda de
ningun profesional; es importante para toda persona el darse cuenta
de sus limitaciones de conocimiento en ciertas areas y dar pase a

personas capacitadas que puedan auxiliarla.

El Contador debe cooperar con la clase dirigente delas Micro y
Pequefias empresas, para que el esfuerzo aplicado por esta clase

sea debidamente compensado.

Estos temas deben ser profundizados por el contador si no quiere
gue se le tome como un simple tenedor de libros, y también a los
dirigentes de las Micro y Pequefias empresas para que no se dejen
sorprender, y dediquen un poco de su tiempo al repaso de estos
temas, para que tengan tanto herramientas como informacion a la
mano, que les permita resolver problemas de direccién y

planificacion.

Las estrategias que debe seguir una empresa, y muy especialmente
las MYPES, es con respecto a la eventual implementacién de un
modelo de <<cadena de valor ampliada>>, en la que sea posible un
integracion entre las empresas productoras, sus proveedores e
intermediarios, para establecer una férmula de asociacion
equitativa, en la que tanto unos y otros, compartan los beneficios de
una actividad productiva, segun sea los grados de aporte al
esfuerzo conjunto del trabajo personal, del conocimiento y
tecnologia, de la capacidad negociadora y de los capitales
invertidos u obtenidos, en beneficio comin de la poblacion en

general.
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2.1.4. Titulo del tema:
“Principios y Desempefio Eticos del Contador Publico”
Autor:
CPC Miguel Angel Alatrista Gironzini - Pert
Ano:
2006
Conclusiones:

- El Contador Publico tiene un papel importante en la sociedad. Los
inversionistas, acreedores, empleadores y otros sectores de la
comunidad de negocios, ademas, del gobierno las empresas
privadas, confian en los Contadores Publicos para tener una sélida
informacion financiera y el consejo competente acerca de una
variedad de materias en negocios e impuestos. La actitud vy
comportamiento de los Contadores Publicos al proporcionar tales

servicios, tiene un impacto en el bienestar econémico del pais.

- En sus actuaciones el Contador Publico debe considerar y analizar
al usuario de sus servicios como ente econémico independiente,
observando en todos los casos los Principios fundamentales de:
Integridad, Objetividad, Independencia, Responsabilidad,
Confidencialidad, Respeto y Observancia de las disposiciones
normativas y reglamentarias, Competencia y actualizacion
Profesional, Difusion y colaboracién, Respeto entre Colegas, y
Conducta Etica intachable.

- El conocimiento y aplicacion de lo normado en el Cadigo de Etica
Profesional del Contador Publico es de vital importancia y este
Cddigo debe ser observado por todos los Contadores Publicos
Colegiados que ejerzan la profesion de manera individual o

asociada, y que tengan el desempefio profesional en forma
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independiente, dependiente o en la docencia y a lo largo y ancho

del territorio Peruano.

- Al concluir el tema se puede apreciar que en realidad nos falta
mucho para alcanzar la perfeccion del profesional de la carrera, se
nota ademas que tan fragil es nuestra carrera, por los compromisos
gue debe enfrentar el profesional, como todavia se deja manejar por
el simple hecho de no perder su puesto.

A Nivel Local

2.1.5. Titulo del tema:
“Informacidén Financiera para la Toma de Decisiones”
Autor:
MG. Luis Tarazona Cervantes - Huanuco
Afo:
2015
Conclusiones:

Los principios de contabilidad generalmente aceptados, nos indican
todo lo que se refiere sobre la informacion financiera y como se
refleja en los estados financieros, lo importante en esta informacion
es que sirva de guia y base para la toma de decisiones dentro de la
entidad. Se puede decir que esta informacién es la brudjula de una

empresa para decidir qué medidas y acciones tomar.

Es muy importante que esta informacion siga los principios de
contabilidad, para que pueda ser objetiva ya que sino sigue estos
paradmetros la informacién se vera desvirtuada causando una mala

decision en los usuarios, hay que resaltar este punto por que la
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2.1.6.

informacion financiera no debe de tener una posicién o punto de
vista determinado, ya que su funcion es Unicamente la de reflejar la
situacion financiera de la empresa sin inclinarse hacia ninguna

conclusién arbitraria.

También hay que resaltar y profundizar en las limitaciones de esta
informacion ya que lo que reflejan los estados financieros no es el
valor del negocio esto quiere decir que Unicamente se refleja el valor
de sus bienes y de sus obligaciones pero no dejando a un lado otros

recursos importantes en el valor general de una empresa.

Para concluir mencionaré que el criterio usado para proporcionar y
realizar la informacion financiera no debe salirse nunca de los
principios de contabilidad y que las notas que acompafan los
estados financieros deben de tener la informacion suficiente y
relevante que deba notarse e indicarse pero no debe de ser

excesiva la informacién para no causar confusiones en los usuarios.

Titulo del tema:

“Falta de Informacion Financieras en las MYPES”
Autor:

Dr. CPC Miguel Arancibia Cueva - Huanuco
Afo:

2013

Conclusiones:

Conocemos, por investigaciones y estadisticas realizadas, que ocho
de cada diez MYPES fracasan en sus primeros cinco afos; siendo
uno de los principales factores no contar con informacion
actualizada y consistente y al instante, que les permita tomas las
decisiones concretas y correctas para satisfacer la demanda de un

determinado mercado en condiciones competitivas, sea este local,
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nacional o internacional. Por lo expuesto, el Ministerio de la
Produccion se encuentra en el proceso de elaborar estudios y

estadisticas sobre tan importante sector de nuestra sociedad.

Respecto al mercado local, nacional o internacional, sabemos que
no se trata de uno solo, son miles con caracteristicas diferentes
(“nichos de mercado”) y cada uno de ellos tiene sus propias
necesidades y gustos sobre productos o servicios; por mas calidad
gue ellos tuvieran (productos o servicios), no se venden por si solos,
sino que deben ser adaptados a las exigencias y preferencias de los
Clientes y, esto se obtiene con inversion, estudios, investigacion de

mercado objetivo.

Las MYPES en este nuevo contexto encuentran su razén de ser, ya
gue constituyen las organizaciones mas capaces de adaptarse a los
cambios tecnolégicos y de generar empleo, con lo que representan
un importante factor de politica de redistribucién de ingresos a los
sectores medios y de bajos ingresos, con lo cual fomentan el

desarrollo econdmico de toda la nacion.

2.2. Bases Teoricas

2.2.1. ElI Desempefio Profesional.

El Desempefio profesional se puede definir, segun Bohérquez,
como el nivel de ejecucién alcanzado por el trabajador en el logro
de las metas dentro de la organizacion en un tiempo determinado
(citado en Araujo y Guerra, 2007). Ademas otra definicion
interesante es la que usa Chiavenato, ya que expone que el
desempefio es eficacia del personal que trabaja dentro de las
organizaciones, la cual es necesaria para la organizacion,
funcionando el individuo con una gran labor y satisfaccion laboral

(citado en Araujo y Guerra, 2007) En este sentido, el desempefio
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2.2.2.

profesional de las personas va a depender de su comportamiento y

también de los resultados obtenidos.

El contador publico y su desempefio profesional.

(Romero, 2002) menciona que el Contador Publico es un experto
financiero y como tal es una autoridad profesional en todo lo que se
refiere obtener y aplicar recursos financieros en las areas de
contabilidad, contraloria, tesoreria, auditoria, finanzas y fiscal, asi
como en la planeacion, analisis, critica, interpretacion e
investigacién de las finanzas, con espiritu y mente abiertas al
cambio, a la comunicacion y aplicacion de estos conocimientos en
beneficio de sus Clientes, en lo particular y de la sociedad, en lo

general.

(Romero, 2002) manifiesta que el perfil profesional del Contador
Publico comprende las actitudes, conocimientos y habilidades que,
en general, integran la formacién que deberan tener los estudiantes
al concluir sus estudios, de acuerdo con los propoésitos u objetivos

gue han sido definidos en el plan de estudio.

(Romero, 2002). Estas caracteristicas (actitudes, conocimientos y
habilidades) que debe poseer el Contador Publico, al desarrollarlas
y aplicarlas de forma eficiente, constituyen su correcto desempefio

profesional.

Actitudes del Contador Publico

(Romero, 2002). Acciones concretas del comportamiento a partir del
aprendizaje formativo, que comprende procesos psicolégicos,
cognoscitivos, afectivos, culturales y de la experiencia, que induce
a los sujetos a actuar de una manera determinada en circunstancias

diversas.
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Dentro de estas tenemos:

De respeto y compromiso en el aspecto social, profesional y
personal.

De servicio

De aprendizaje permanente.

De responsabilidad.

De andlisis y reflexion.

Propositiva en su desempefio.

Conocimientos del Contador Publico

(Romero, 2002). El plan de estudios brinda la oportunidad de

adquirir los conocimientos técnicos que corresponden a los campos

especificos de la licenciatura en contaduria, asi como los propios

del area de investigacion, que tienen como objetivo fundamental

promover un proceso de reflexion, andlisis e inferencia.

Dentro de estos tenemos:

Analizar las diferentes tendencias contables, fiscales y
financieras que se han desarrollado hasta la fecha con base
en la cultura organizacional de nuestro pais y del entorno
ante la globalizacién econémica actual.

Aplicar las técnicas contables, fiscales y financieras a los
diferentes problemas de estas areas.

Combinar el conocimiento de diversas disciplinas:
contabilidad, administracion, derecho, economia,
informatica, matematicas, psicologia y sociologia, para

solucionar problemas financieros.
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Conocimientos generales:

a) Contabilidad basica

b) Contabilidad avanzada
c) Finanzas

d) Auditoria y contraloria

e) Fiscal

Habilidades del Contador Publico

(Romero, 2002). Son las posibilidades intelectuales y manuales que
Sse expresan en conocimientos, destrezas y actitudes que se

adquieren en el proceso educativo.

Dentro de estas tenemos:

e Desarrollar una vision integral sobre los objetivos de las
organizaciones y sus estrategias financieras.

e Aplicar en su ejercicio profesional los conocimientos
adquiridos en forma critica en el analisis e interpretacion de
estados financieros.

e Conducir grupos y participar en equipos multidisciplinarios
para fundamentar la toma de decisiones financieras.

e Asesorar en materia contable, fiscal y financiera.

e Manejar documentacion hacendaria y disefiar
procedimientos contables acordes con las disposiciones
fiscales vigentes.

e Operar sistemas de cémputo y comunicacion, para el
procesamiento de la informacion financiera, acordes con los
avances tecnoldgicos.

e Fundamentar la toma de decisiones, basandose en el

analisis de informacion financiera.
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e Desarrollar una actitud critica que le permita aplicar los
conocimientos adquiridos para llevar a cabo auditorias de
estados financieros.

e Manejar de manera adecuada la metodologia de
investigacion para realizar investigacion y funda-mentar sus
decisiones.

e Disefiar los métodos y procedimientos para el control interno
de las organizaciones.

e Mantenerse actualizado.

2.2.3. Lainformacion financiera.

La informacion financiera es la comunicacion de sucesos
relacionados con la obtencidn y aplicacion de recursos materiales
expresados en unidades monetarias. Dicha informacion, para
comunicar objetivamente lo ocurrido en el ejercicio financiero, debe

reunir ciertas caracteristicas.
Caracteristicas de la informacion financiera
(Elizondo, 1998) indica que la informacion financiera, para
comunicar objetivamente lo ocurrido en el ejercicio financiero, debe
reunir las tres siguientes caracteristicas:

1. Utilidad

2. Confiabilidad

3. Provisionalidad
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La Utilidad: Cualidad de adecuarse al propdsito del usuario. Es

decir cuando el contenido de la informacion es:

Significativo: Capaz de representar mediante simbolos,
palabras y cifras la situacion financiera de la entidad y su

evolucion.

Relevante: Seleccionar los elementos informativos que
permitan al usuario captar el mensaje y, en base a este,

tomar decisiones.
Veraz: Presentar eventos reales y correctamente valuados.
Comparable: Garantizar que, en diferentes puntos del

tiempo, la informacion pueda confrontarse pues han utilizado

formas similares de registro y valuacion de operaciones.

Oportuno: Estar atiempo para cuando el usuario deba tomar

una decision.

Confiabilidad: Grado de aceptacién que el usuario da a la

informacion financiera para ser utilizada en la toma de decisiones.

Se considera que la informacion es confiable, cuando cumple los

siguientes requisitos:

Estabilidad: Consistencia en la observancia de los
elementos de la teoria contable, para asegurar una

informacion obtenida bajo las mismas bases.

Objetividad: Que se prepare con base en la teoria contable,

eliminando cualquier distorsion de tipo personal.
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o Verificabilidad: Posibilidad de que aplicando
repetitivamente un criterio o0 un procedimiento para obtener

informacion, se llegue a los mismos resultados.

Provisionalidad: La provisionalidad es la caracteristica de la
informacion financiera por virtud de la cual esta no representa

hechos totalmente consumados.

La necesidad de tomar decisiones obliga a efectuar cortes de
periodos en el tiempo, para presentar su situacion financiera y

resultados, aunque estos no sean definitivos.

De hecho, la situacion financiera y los resultados finales de la
entidad se conocen cuando concluye su vida operativa. Por este
motivo se afirma que esta caracteristica constituye en una limitacion

a la precision de la informacion.

Necesidad y utilidad de la informacion financiera

Todas las areas de una empresa necesitan disponer de informacion
confiable y oportuna para un proceso de toma de decisiones
dinamico y certero en algunas empresas los directivos o
administradores no pueden tomar una decisidn correcta que
necesitan ante ciertas situaciones, por no poseer en el momento
oportuno la informacién necesaria. Malas decisiones han sido
tomadas por el hecho que se desconocia la informacién importante

de algun departamento interno.

La falta de informacion béasica y actualizada periédicamente es la
causa de surgimiento de muchos problemas operacionales en el
acontecer diario de las empresas. El flujo retardado de informacion
ocasiona no solo la toma de malas decisiones sino que los
problemas sean detectados muy al final de un periodo; no
permitiendo tomar medidas correctivas previas a que se den los

problemas.
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Dada la importancia de la informacion contable para la
administracion de las empresas, accionistas, inversionistas
potenciales, trabajadores, gobierno, proveedores, etc. es
importante destacar que si es correctamente determinada cumplird
con la funcion principal de ser imparcial y, por ende, equitativa para

todos los usuarios de la misma.

La utilidad como caracteristica de la informacion financiera es la
cualidad de adecuarse al propoésito del usuario. La utilidad de la
informacion esta en funcion de su contenido informativo y de su

oportunidad.

(Elizondo, 1998), indica que, desde un punto de vista general, el
objetivo fundamental de la Contabilidad es la obtencion de la
informacion  financiera, teniendo los siguientes objetivos

particulares:

1. Sistematizacion:
e Conocer la naturaleza de la entidad econdémica.
e Diseflar e implementar el sistema de informacién
financiera.
2. Valuacion. Cuantificar en unidades monetarias las transacciones
celebradas por la entidad econémica.
3. Procesamiento:
e Captar, clasificar, registrar, calcular y sintetizar datos
referentes a transacciones financieras.
e Elaborar informacién financiera.
Evaluacion. Analizar e interpretar informacion financiera.

Informaciéon. Comunicar informacioén financiera.
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2.2.4. Las MYPE’s.

¢, Qué es una MYPE?

Es la unidad econ6mica constituida por una persona natural o
juridica (empresa), bajo cualquier forma de organizacion o gestién
empresarial, que tiene como objeto desarrollar actividades de
extraccion, transformacién, produccién, comercializacién de bienes

0 prestacion de servicios.

Caracteristicas de las MYPE’s

Las MYPE’'s deben reunir las siguientes caracteristicas

recurrentes:

MICROEMPRESA

Numero de trabajadores | De 01 hasta 10 trabajadores inclusive

Ventas Anuales Hasta el monto maximo de 150 UIT’s

(Unidad Impositiva Tributaria)(*)

PEQUENA EMPRESA

Numero de trabajadores De 01 hasta 100 trabajadores inclusive

Ventas Anuales Hasta el monto méximo de 1700 UIT’s
(Unidad Impositiva Tributaria)(*)
(*) Monto del UIT para el 2018 es de S/. 4150 soles.

Régimen MYPE Tributario - RMT

Es un régimen especialmente creado para las micro y pequefias
empresas con el objetivo de promover su crecimiento al brindarles
condiciones mas simples para cumplir con sus obligaciones
tributarias. Fue creado segun decreto legislativo N° 1269, publicado
el 20 de diciembre del 2016, y esta vigente desde el 1 de enero del
2017.
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El RMT esté dirigido a contribuyentes:
e Domiciliados en el pais.
e Que realicen actividades empresariales (renta de tercera
categoria).
e Cuyos ingresos no superen las 1700 UIT’s en el ejercicio

gravable.

Los comprobantes que pueden emitir son:
e Facturas.
e Boletas de ventas.
e Tickets.
e Liquidaciones de compras.
e Notas de crédito y débito.

e Guias de remision.

Sobre el llevado de libros en el RMT, la obligacién para el llevado
de cada uno se da de acuerdo a los ingresos obtenidos, asi tenemos

lo siguiente:

Si los ingresos brutos anuales fueran hasta 300 UIT llevara:
e Registro de Ventas.
e Registro de Compras.

e Libro Diario de Formato Simplificado.

Si los ingresos brutos anuales son mayores de 300 UIT; pero, no
superan las 500 UIT llevaré:

e Reqistro de Ventas

e Registro de Compras

e Libro Diario

e Libro Mayor

Si los ingresos brutos anuales son mayores a 500 UIT; pero, no

superan las 1700 UIT llevara:
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e Registro de Compras
e Registro de Ventas

e Libro Diario

e Libro Mayor

e Libro de Inventarios y Balances

En cuanto a la determinacion de Impuesto a la Renta e Impuesto

General a las Ventas, tenemos:

a. Pagos a cuenta del Impuesto a la Renta

Si los ingresos anuales del ejercicio no superan las 300 UIT,

declaran y pagan el 1% de sus ingresos netos mensuales.

Si en cualquier mes superan las 300 UIT, declaran y pagan el
1,5% de sus ingresos netos mensuales o coeficiente
(determinaciéon de acuerdo a lo establecido por el articulo 85 de
la ley del impuesto a la renta).

b. Determinacion del Impuesto General a las Ventas:

La tasa es similar a la que corresponde a los contribuyentes

acogidos al RER y al Régimen General: 18%.

c. Determinacion del Impuesto a la Renta Anual en el RMT:

La tasa es progresiva acumulativa.

Si la renta neta anual es de hasta 15 UIT, el impuesto a la renta
es 10%.

Si la renta neta anual es mas de 15 UIT, el impuesto a la renta
es 29.5%.
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Sobre la Declaracion de Impuestos, tenemos:

Determinada la deuda tributaria, corresponde presentar la
declaracién de impuestos tomando en cuenta la fecha de
vencimiento establecida en el Cronograma de Obligaciones
Tributarias. En ese sentido, se puede presentar la declaracion

mensual a través de:

e PDT 621.

e Declaracién simplificada.

A fin de facilitar el cumplimiento del pago de sus impuestos, el

contribuyente tiene a su disposicion los siguientes canales:

Pago electronico:
e Cargo en cuenta bancaria (previo convenio).
e Cargo en cuenta de detracciones.

e Cargo con tarjeta de débito o crédito.

Pago a través de red bancaria:
e Red bancaria.

e Agentes corresponsales.

Pago con NPS:
e Através del nUmero de pago SUNAT.

Importancia de las MYPE’s en el Peru

Revista de Investigacion UNMSM). Las micro y pequefias empresas
en Perd son componente muy importante del motor de nuestra
economia. A nivel nacional, las MYPES brindan empleo al 80% de

la poblacién econé6micamente activa y generan cerca del 40% del
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Producto Bruto Interno (PBI). Es indudable que las MYPES abarcan
varios aspectos importantes de la economia de nuestro pais, entre
los més importantes cabe mencionar su contribucion a la
generacion de empleo, que si bien es cierto muchas veces no lo
genera en condiciones adecuadas de realizacion personal,
contribuye de forma creciente en aliviar el alto indice de desempleo

que sufre nuestro pais.

Finalmente, la contribucién de las MYPES en las exportaciones es
también un aspecto muy importante a considerar. Segun
PROMPYME, en el 2004 fueron 3,516 las micro y pequeiias
empresas que exportaron, lo cual representa un 65% del total de
empresas que lo hicieron. Esto, en cifras, representa la exportacion
de $271 millones en el 2004, y significa el 2.4% de las exportaciones

totales de nuestro pais.

Definicién conceptuales

Actitudes

Acciones concretas del comportamiento de las personas, a partir del
aprendizaje formativo que comprende procesos psicoldgicos,
cognoscitivos, efectivos, culturales y, en general, proveniente de una
experiencia particular que induce a las personas a actuar de una

determinada manera en circunstancias diversas.

Administrador

Persona que controla, ejecuta, maneja, analiza, comunica, vincula,
planifica, lidera, negocia, motiva y toma decisiones, entre muchas otras

actividades, dentro de una organizacion, un &rea, rama, unidad o
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departamento de la misma, con el propdsito de conseguir que se
cumplan ciertos objetivos.
Capacidad

Circunstancia o conjunto de condiciones, cualidades o aptitudes,
especialmente intelectuales, que permiten el desarrollo de algo, el
cumplimiento de una funcién, el desempefio de un cargo, etc.

Competencias

Capacidades con diferentes conocimientos, habilidades,
pensamientos, caracter y valores de manera integral en las diferentes
interacciones que tienen los seres humanos para la vida en el ambito
personal, social y laboral.

Comunicador

Persona que tiene una gran capacidad para transmitir a los demas sus
opiniones y para conectar con la gente.

Conocimientos

Es una mezcla fluida de experiencia estructurada, valores, informacion
contextual e internalizacion experta que proporciona un marco para la
evaluacion e incorporacion de nuevas experiencias e informacion. Se
origina y es aplicada en la mente de los conocedores.

Desempefio

Cumplir una obligacion, realizar una actividad, dedicarse a una tarea.

Efectividad

Capacidad de lograr un efecto deseado, esperado o anhelado, en el

menor tiempo y con el minimo de recursos.
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Eficiencia

Capacidad de lograr el efecto en cuestion con el minimo de recursos
posibles viable.

Empirico

Que esta basado en la experiencia y en la observacion de los hechos.

Estadistica

Estudio que relne, clasifica y recuenta todos los hechos que tienen una
determinada caracteristica en comun, para poder llegar a conclusiones

a partir de los datos numericos extraidos.

Gestion Empresarial

Actividad empresarial que a través de diferentes individuos
especializados, como: directores institucionales, consultores,
productores, gerentes, entre otros, y de acciones, buscard mejorar la

productividad y la competitividad de una empresa o de un negocio.

Habilidades

Son las posibilidades intelectuales y manuales que se expresan en
conocimientos, destrezas y actitudes que se adquieren en el proceso
educativo.

Motivador

Persona que trata de ilusionar, de crear deseo para que otras personas

se lancen a actuar, para que “ocurran cosas” y asi creen vida.
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Negociador

Persona que tiene la habilidad para comprender y llevar a la otra parte
por el camino mas conveniente para ambos, manejando la relacion

interpersonal de la forma mas propicia y adecuada.

PEA

Poblacion economicamente Activa.

Perfil Profesional

Caracteristicas o requisitos que debe reunir una persona para estudiar
y ejercer una profesion.

Planificador

Estudia las interrelaciones entre las variables que inciden en la
ejecucion de planes y programas, estima el personal requerido y tiempo

para la investigacion.

Proactivo

Persona que asume el pleno control de su conducta vital de modo
activo, lo que implica la toma de iniciativa en el desarrollo de acciones
creativas y audaces para generar mejoras, haciendo prevalecer la
libertad de eleccion sobre las circunstancias de la vida. Implica asumir

la responsabilidad de hacer que las cosas sucedan.

PROMPYME

Centro de Promocién de la Pequefia y Micro Empresa. Como tal, sus
funciones son promover, coordinar y concertar acciones

gue contribuyan al incremento de la competitividad de éstas.

43



2.4. Hipotesis

2.4.1. Hipotesis General.

El desempefio profesional del Contador Publico se relaciona con la

informacion financiera en las MYPE'’s del distrito de Huanuco.

2.4.2. Hipoétesis Especificas.

Las actitudes del Contador Publico se relacionan con la informacion

financiera en las MYPE’s del distrito de Huanuco.

Los conocimientos del Contador Publico se relacionan con la

informacion financiera en las MYPE’s del distrito de Huanuco.

Las habilidades del Contador Publico se relacionan con la

informacion financiera en las MYPE'’s del distrito de Huanuco.

2.5. Variables

2.5.1. Variable dependiente.

Informacion financiera de las MYPE's.

2.5.2. Variable independiente.

Desempefio profesional del Contador Publico.
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2.6. Operacionalizacion de variables

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

INDEPENDIENTE

Desempefio
profesional del
Contador Publico

De responsabilidad.
De analisis y reflexion.

VARIABLE
DIMENSIONES INDICADORES item
¢ Su Contador muestra respeto y
compromiso en el aspecto social,
profesional y personal?
E:rnggriti(s)oyen el ¢ Su Contador tiene vocacion de
‘ SO
aspecto social, S_erV'C'O' L
profesional y personal. &Su antqdor esta inmerso en el
Actitudes De servicio aprendizaje permanente?
De ai rendi.za'e ¢Su Contador muestra
permgmente ! responsabilidad en el aspecto

social, profesional y personal?
¢ Su Contador muestra
capacidad de analisis y
reflexion?

Conocimientos

Tendencias contables,
fiscales y financieras.
Técnicas contables,
fiscales y financieras.
Conocimiento de
diversas disciplinas:
contabilidad,
administracion,
derecho, economia,
informatica,
matematicas,
psicologia y sociologia.

¢ Su Contador tiene
conocimientos de tendencias
contables, fiscales y financieras?
¢ Su Contador aplica técnicas
contables, fiscales y financieras
a los diferentes problemas de
estas areas?

¢ Su Contador combina
conocimientos de diversas
disciplinas: contabilidad,
administracion, derecho,
economia, informatica,
matematicas, psicologia y
sociologia para solucionar
problemas financieros?

Habilidades

Vision integral sobre
los objetivos de las
organizaciones y sus
estrategias financieras.
Conducir grupos y
participar en equipos
multidisciplinarios.
Asesorar en materia
contable, fiscal y
financiera.

Operar sistemas de
cémputo y
comunicacion, para el
procesamiento de la
informacién financiera,
Fundamentar la toma
de decisiones,
basandose en el
analisis de informacion
financiera.

Actitud critica para
llevar a cabo auditorias
de estados financieros.

¢ Su Contador desarrolla una
vision integral sobre los objetivos
de las organizaciones y sus
estrategias financieras?

¢ Su Contador conduce grupos y
participa en equipos
multidisciplinarios para
fundamentar la toma de
decisiones financieras?

¢ Su Contador lo asesora en
materia contable, fiscal y
financiera?

¢ Su Contador opera sistemas de
cOmputo y comunicacion, para el
procesamiento de la informacion
financiera, acordes con los
avances tecnolégicos?

¢ Su Contador fundamenta la
toma de decisiones, basandose
en el andlisis de informacion
financiera?

¢ Su Contador desarrolla una
actitud critica que le permita
aplicar sus conocimientos para
llevar a cabo auditorias de
estados financieros?
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VARIABLE

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

item

DEPENDIENTE

Informacién
financiera de las
MYPE'’s

Utilidad

Significativo y
Relevante.

Veraz y Comparable.

Oportuno.

¢La informacién financiera que
elabora su Contador es
significativo y relevante?

¢La informacién financiera que
elabora su Contador es veraz y
comparable?

¢Su Contador le brinda
informacién financiera
oportunamente para la toma de
decisiones?

Confiabilidad

Estabilidad.
Objetividad.
Verificabilidad.

¢Su Contador obtiene
informacién financiera siguiendo
siempre los mismos criterios y
reglas generales de la teoria
contable?

¢ Su Contador obtiene
informacion financiera de
manera objetiva?

¢Su Contador obtiene
informacion financiera que puede
ser verificable?

Provisionalidad

Caracter Provisional.

¢ Su Contador maneja muy bien
el caracter provisional de la
informacién financiera?
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo deinvestigacion

3.1.1.

3.1.2.

Enfoque.

Segun Siampieri, R. (2006). En la investigacion cuantitativa los
estudios que utilizan este enfoque confian en la medicién numérica,
el conteo, y en uso de estadistica para establecer indicadores

exactos.

Debido a que en el presente proyecto se utilizard técnicas mas
estructuradas para determinar la relacion que existe entre la
informacion financiera de las MYPE’s del distrito de Huanuco, con
el desempefio profesional del Contador Publico, este tendra un

enfoque de Investigacion Cuantitativa.

Alcance.

Segun Sampieri, R. (2006). Los estudios correlacionales tienen
como propoésito medir el grado de relacién que exista entre dos o
mAas conceptos o variables (en un contexto particular). En ocasiones
sOlo se analiza la relacion entre dos variables, lo que podria
representar como X - Y; pero frecuentemente se ubican en el
estudio relaciones entre tres variables y también relaciones

multiples.

Debido a que en el presente proyecto se describira la situacion
existente y se evaluara la relacion entre el desempefio profesional

del Contador Publico y la informacion financiera en las MYPE’s del
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distrito de Huanuco, este tendra un alcance de Investigacion

Descriptiva Correlacional.

3.1.3. Disefio.

Kerlinger y Lee (2002) nos dicen que la investigacion no
experimental es la busqueda empirica y sistematica en la que el
cientifico no posee control directo de las variables independientes,
debido a que sus manifestaciones ya han ocurrido 0 a que son
inherentemente no manipulables. Se hacen inferencias sobre las
relaciones entre las variables, sin intervencion directa, de la
variacion concomitante de las variables independiente vy

dependiente.

Debido a que la recoleccion de datos asi como la descripcion de
variables y andlisis de su incidencia e interrelacion se realizara en
un solo momento y en un tiempo Unico, el Disefio a utilizar sera de

Investigacion No Experimental Trasversal.

3.2. Poblacién y muestra

3.2.1. Poblacién.

La poblacion estarad conformada por las 21160 MYPE'’s existentes
en el departamento de Huanuco, a abril del 2016.

Tipo de Empresa Cantidad
Microempresas 20443
Pequefas empresas 717
Total 21160

Fuente: Sumario Regional Huanuco
Elaborado por: Direccién de Estudios Econémicos de Mype e Industria (DEMI) - Ministerio de
la Produccion - Abril 2016.
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3.2.2. Muestra.

Para determinar el tamafio de la muestra, utilizamos la férmula

estadistica del método de muestreo probabilistico aleatorio simple:

N>|<P>|<Q>x<Z2
T E2(N—1) + P Q* 22

n

Donde:

n = Tamafio de la muestra.

N = Tamafio de la poblacion (21160).

E = Nivel de error (10%).

P = Probabilidad de ser seleccionado (0.5).

Q = Probabilidad de no ser seleccionado (0.5).

Z = Valor de la tabla normal (1.65 al 90% de nivel de confiabilidad).

(21160)(0.5)(0.5)(1.65)?

"= 0.10)2(21160 — 1) + (0.5)(0.5)(1.65)2
144020250

"= 211.5900 + 0.6806

n = 68

La muestra, estard conformada por 68 MYPE’s existentes en el distrito

de Huéanuco.
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3.3.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Segun Sampieri, R. (2006). El cuestionario es tal vez el instrumento
mas utilizado para recolectar los datos. Un cuestionario consiste en un

conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a medir.

Se realizara un cuestionario de encuesta como instrumento, que consta
de 21 preguntas en su totalidad a través de una escala de Likert: Si es
Siempre (5), Casi siempre (4), A veces (3), Casi nunca (2) y Nunca (1).
Si es Totalmente de acuerdo (5), De acuerdo (4), Ni de acuerdo ni en

desacuerdo (3), En desacuerdo (2) y Totalmente en desacuerdo (1).

El cuestionario tendrd 14 preguntas para la variable independiente y 7

preguntas para la variable dependiente.

3.4. Técnicas para procesamiento y andlisis de la

informacion

En el presente proyecto, se utilizé las técnicas del muestreo estadistico
gue nos permite clasificar, calcular, analizar y resumir informacion
numeérica que se obtiene de manera sistematica de manera que
describan en forma precisa las variables analizadas haciendo rapida su

lectura e interpretando los fenOmenos observados en la muestra.

Para el andlisis de datos se utilizd el IBM SPSS Statistics 22 y el

Microsoft Excel.
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CAPITULO IV

41. Procesamiento de datos

RESULTADOS

A continuacion, a través de tablas y gréaficos, se presentan los resultados

obtenidos de las encuestas realizadas a 68 MYPE'’s, del distrito de Huanuco.

Pregunta 1: ¢Su Contador muestra respeto y compromiso en el aspecto

social, profesional y personal?

P . Porcentaje Porcentaje

- . orcentaje N

Opcién Frecuencia (%) vélido acumulado
(%) (%)

Casi nunca 3 4.4 4.4 4.4

A veces 36 52.9 52.9 57.4

Casi siempre 24 35.3 35.3 92.6

Siempre 5 7.4 7.4 100.0

¢Su Contador muestra respeto y compromiso en el aspecto social, profesional y

personal?

M casinunca
H A veces

[ casi siempre
W Siempre
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Analisis e Interpretacion:

Al preguntar si su Contador muestra respeto y compromiso en el aspecto

social, profesional y personal, el 52.9%, de la muestra encuestada, considera

que a veces, el 35.3% considera que casi siempre, el 7.4% considera que

siempre y el 4.4% considera que casi nunca.

Se tiene dicha percepcién; porque, por lo general, el Contador se centra mas

en el aspecto profesional y no, en los niveles que se requieren, en lo que al

aspecto social y personal se refiere.

Pregunta 2: ¢ Su Contador tiene vocacién de servicio?

B _ Porcentaje Porge_nta]e Porcentaje
Opcién Frecuencia (%) valido acumulado
° (%) (%)
Casi nunca 13 19.1 19.1 19.1
A veces 40 58.8 58.8 77.9
Casi siempre 13 19.1 19.1 97.1
Siempre 2 2.9 2.9 100.0

¢Su Contador tiene vocacion de servicio?
M casinunca
B A veces

Ocasi siempre
W Siempre
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Analisis e Interpretacion:

Al preguntar si su Contador tiene vocacion de servicio, el 58.8%, de la muestra
encuestada, considera que a veces, el 19.1% considera que casi siempre, el

19.1% considera que casi nunca y el 2.9% considera que siempre.

Se tiene dicha percepcion; porque, por lo general, el Contador muestra
vocacion de servicio sélo cuando se requiere sus servicios y no lo hace de

manera proactiva.

Pregunta 3: ¢ Su Contador estad inmerso en el aprendizaje permanente?

Opcidn Frecuencia Portzoe/or)ltaje Po\:gﬁgf)aje aP(?Jrc;]eur};agﬁ
(%) (%)
Casi nunca 18 26.5 26.5 26.5
A veces 39 57.4 57.4 83.8
Casi siempre 11 16.2 16.2 100.0

¢Su Contador esta inmerso en el aprendizaje permanente?

M Casinunca
H A veces
Ocasi siempre
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Analisis e Interpretacion:

Al preguntar si su Contador esta inmerso en el aprendizaje permanente, el
57.4%, de la muestra encuestada, considera que a veces, el 26.5% considera

gue casi hunca y el 16.2% considera que casi siempre.

Se tiene dicha percepcion; porque, por lo general, el Contador que brinda sus
servicios a las MYPE’s pertenece a empresas unipersonales o MYPE'’s; por
ende, su aprendizaje permanente esta condicionado a su disponibilidad de

ingresos y tiempo.

Pregunta 4: ¢Su Contador muestra responsabilidad en el aspecto social,
profesional y personal?

B _ Porcentaje Porggntaje Porcentaje
Opcién Frecuencia (%) valido acumulado
(%) (%)
Casi nunca 3 4.4 4.4 4.4
A veces 34 50.0 50.0 54.4
Casi siempre 27 39.7 39.7 94.1
Siempre 4 5.9 5.9 100.0

¢Su Contador muestra responsabilidad en el aspecto social, profesional y
personal?

M casinunca
H A veces

[ casi siempre
W Siempre
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Analisis e Interpretacion:

Al preguntar si su Contador muestra responsabilidad en el aspecto social,

profesional y personal, el 50.0%, de la muestra encuestada, considera que a

veces, el 39.7% considera que casi siempre, el 5.9% considera que siempre

y el 4.4% considera que casi nunca.

Se tiene dicha percepcién; porque, por lo general, el Contador se centra mas

en el aspecto profesional y no, en los niveles que se requieren, en lo que al

aspecto social y personal se refiere.

Prequnta 5: ¢ Su Contador muestra capacidad de analisis y reflexion?

B _ Porcentaje Por(;e_ntaje Porcentaje
Opcién Frecuencia (%) valido acumulado
° (%) (%)
Casi nunca 12 17.6 17.6 17.6
A veces 34 50.0 50.0 67.6
Casi siempre 20 29.4 29.4 97.1
Siempre 2 2.9 2.9 100.0

¢Su Contador muestra capacidad de analisis y reflexion?
M Casinunca
B A veces

O casi siempre
W siempre
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Analisis e Interpretacion:

Al preguntar si su Contador muestra capacidad de analisis y reflexion, el
50.0%, de la muestra encuestada, considera que a veces, el 29.4% considera
que casi siempre, el 17.6% considera que casi nuncay el 2.9% considera que

siempre.

Se tiene dicha percepcion; porque, por lo general, el Contador sélo se limita a

realizar las actividades para los cuales se le contratd y no va mas alla.

Pregunta 6: ¢ Su Contador tiene conocimientos de tendencias contables,

fiscales y financieras?

B _ Porcentaje Porge_nta]e Porcentaje
Opcién Frecuencia (%) valido acumulado
° (%) (%)
En desacuerdo 5 7.4 7.4 7.4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 48 70.6 70.6 77.9
De acuerdo 15 221 221 100.0

¢Su Contador tiene conocimientos de tendencias contables, fiscales y
financieras?

MEn desacuerdo

[} IMi cle acuerdo ni en
desacuerdo

O De acuerdo
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Analisis e Interpretacion:

Al preguntar si su Contador tiene conocimientos de tendencias contables,
fiscales y financieras, el 70.6%, de la muestra encuestada, considera que ni
de acuerdo ni en desacuerdo, el 22.1% esta de acuerdo y el 7.4 esta en

desacuerdo.

Se tiene dicha percepcion; porque, por lo general, el Contador que brinda sus
servicios a las MYPE’s pertenece a empresas unipersonales o MYPE'’s; por
ende, su aprendizaje permanente de tendencias contables, fiscales y
financieras esta condicionado a su disponibilidad de ingresos y tiempo.

Prequnta 7: ¢Su Contador aplica técnicas contables, fiscales y
financieras a los diferentes problemas de estas areas?

P . Porcentaje Porcentaje

., . orcentaje o

Opcidn Frecuencia (%) valido acumulado
° (%) (%)

Casi nunca 10 14.7 14.7 14.7

A veces 43 63.2 63.2 77.9

Casi siempre 15 22.1 22.1 100.0

¢Su Contador aplica técnicas contables, fiscales y financieras a los diferentes
problemas de estas areas?

M casinunca
B A veces
Ocasi siempre
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Andlisis e Interpretacion:

Al preguntar si su Contador aplica técnicas contables, fiscales y financieras a
los diferentes problemas de estas areas, el 63.2%, de la muestra encuestada,
considera que a veces, el 22.1% considera que casi siempre y el 14.7%

considera que casi hunca.

Se tiene dicha percepcion; porque, por lo general, el Contador aplica las
técnicas contables, fiscales y financieras segun su grado de conocimiento y

dominio de estas.

Pregunta 8: ¢Su Contador combina conocimientos de diversas
disciplinas: contabilidad, administracién, derecho, economia,

informéatica, matematicas, psicologia y sociologia para solucionar

problemas financieros?

Opcidn Frecuencia Por((:oeA)r;taje Po\;gﬁggaje apcoL:rcneunI;%E
(%) (%)
Nunca 3 4.4 4.4 4.4
Casi nunca 35 51.5 51.5 55.9
A veces 30 44.1 44.1 100.0
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¢Su Contador combina conocimientos de diversas disciplinas: contabilidad,
administracion, derecho, economia, informatica, matematicas, psicologiay
sociologia para solucionar problemas financieros?
W runca

B Casi nunca
Oa veces

Andlisis e Interpretacion:

Al preguntar si su Contador combina conocimientos de diversas disciplinas:
contabilidad, administracion, derecho, economia, informética, matematicas,
psicologia y sociologia para solucionar problemas financieros, el 51.5%, de la
muestra encuestada, considera que casi nunca, el 44.1% considera que a

veces Yy el 4.4% considera que nunca.

Se tiene dicha percepcion; porque, por lo general, el Contador, que brinda sus
servicios a las MYPE's, tiene conocimientos limitados de diversas disciplinas;
pues, su aprendizaje de diversas disciplinas esta condicionado a su

disponibilidad de ingresos, tiempo y/o interés.
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Prequnta 9: ¢Su Contador desarrolla una visién integral sobre los

objetivos de las organizaciones y sus estrategias financieras?

B . Porcentaje Porggntaje Porcentaje
Opcién Frecuencia (%) valido acumulado
° (%) (%)
Nunca 7 10.3 10.3 10.3
Casi nunca 30 44.1 44.1 54.4
A veces 29 42.6 42.6 97.1
Casi siempre 2 29 29 100.0

£Su Contador desarrolla una vision integral sobre los objetivos de las
organizaciones y sus estrategias financieras?

Briunca

B Casi nunca
Oa veces

B Casi siempre

Analisis e Interpretacion:

Al preguntar si su Contador desarrolla una visién integral sobre los objetivos
de las organizaciones y sus estrategias financieras, el 44.1%, de la muestra
encuestada, considera que casi nunca, el 42.6% considera que a veces, el

10.3% considera que nunca y el 2.9% considera que casi siempre.

Se tiene dicha percepcién; porque, por lo general, el Contador sélo se limita a

realizar las actividades para los cuales se le contraté y no va mas alla.
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Pregunta 10: ¢Su Contador conduce grupos y participa en equipos

multidisciplinarios para fundamentar la toma de decisiones financieras?

B . Porcentaje Porggntaje Porcentaje
Opcién Frecuencia (%) valido acumulado
° (%) (%)
Nunca 17 25.0 25.0 25.0
Casi nunca 21 30.9 30.9 55.9
A veces 28 41.2 41.2 97.1
Casi siempre 2 29 29 100.0

£Su Contador conduce grupos y participa en equipos multidisciplinarios para
fundamentar la toma de decisiones financieras?

W runca

I Casinunca

Oa veces

B Casi siempre

Analisis e Interpretacion:

Al preguntar si su Contador conduce grupos y participa en equipos
multidisciplinarios para fundamentar la toma de decisiones financieras, el
41.2%, de la muestra encuestada, considera que a veces, el 30.9% considera
qgue casi nunca, el 25% considera que nunca y el 2.9% considera que casi

siempre.

Se tiene dicha percepcion; porque, por lo general, el Contador que brinda sus
servicios a las MYPE’s pertenece a empresas unipersonales o MYPE'’s; por

ende, conducir grupos y participar en equipos multidisciplinarios para
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fundamentar la toma de decisiones financieras esta condicionado a su

disponibilidad de ingresos, tiempo y/o interés.

Pregunta 11: ¢Su Contador lo asesora en materia contable, fiscal y

financiera?

B _ Porcentaje Porge_nta]e Porcentaje
Opcién Frecuencia (%) vélido acumulado
(%) (%)
Casi nunca 19 27.9 27.9 27.9
A veces 40 58.8 58.8 86.8
Casi siempre 9 13.2 13.2 100.0

¢Su Contador lo asesora en materia contable, fiscal y financiera?

M casinunca
H A veces
O casi siempre

Andlisis e Interpretacién:

Al preguntar si su Contador lo asesora en materia contable, fiscal y financiera,
el 58.8%, de la muestra encuestada, considera que a veces, el 27.9%

considera que casi nunca y el 13.2% considera que casi siempre.

Se tiene dicha percepcién; porque, por lo general, el Contador asesora en

materia contable, fiscal y financiera sélo cuando se lo solicitan.
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Prequnta 12: ¢ Su Contador opera sistemas de cOmputo y comunicacion,

para el procesamiento de la informacién financiera, acordes con los

avances tecnolégicos?

B . Porcentaje Porggntaje Porcentaje
Opcién Frecuencia (%) valido acumulado
° (%) (%)
Casi nunca 5 7.4 7.4 7.4
A veces 49 72.1 72.1 79.4
Casi siempre 14 20.6 20.6 100.0

¢Su Contador opera sistemas de computo y comunicacion, para el
procesamiento de la informacién financiera, acordes con los avances
tecnologicos?

M casinunca
B A veces
Ocasi siempre

Analisis e Interpretacion:

Al preguntar si su Contador opera sistemas de cOmputo y comunicacion, para
el procesamiento de la informacion financiera, acordes con los avances
tecnoldgicos, el 72.1%, de la muestra encuestada, considera que a veces, el

20.6% considera que casi siempre y el 7.4% considera que casi hunca.

Se tiene dicha percepcion; porgue, pese a que la capacitacion del Contador
de las MYPE’s esta condicionado a su disponibilidad de ingresos, tiempo y/o
interés, da prioridad a su capacitacibon en sistemas de computo y
comunicacion.
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Pregunta 13: ¢Su Contador fundamenta la toma de decisiones,
basandose en el analisis de informacién financiera?
B . Porcentaje Porggntaje Porcentaje
Opcién Frecuencia (%) valido acumulado
° (%) (%)
Casi nunca 14 20.6 20.6 20.6
A veces 32 47.1 47.1 67.6
Casi siempre 15 22.1 22.1 89.7
Siempre 7 10.3 10.3 100.0

Analisis e Interpretacion:

£Su Contador fundamenta la toma de decisiones, basandose en el analisis de
informacion financiera?

M casinunca
B A veces

O casi siempre
W Siempre

Al preguntar si su Contador fundamenta la toma de decisiones, basandose en

el analisis de informacioén financiera, el 47.1%, de la muestra encuestada,

considera que a veces, el 22.1% considera que casi siempre, el 20.6%

considera que casi nunca y el 10.3% considera que siempre.

Se tiene dicha percepcidén; porque, al hacer sus labores, el Contador genera

informacion financiera y, por lo general, basandose en el andlisis de dicha

informacion financiera, fundamenta la toma de decisiones.
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Prequnta 14: ;Su Contador desarrolla una actitud critica que le permita
aplicar sus conocimientos para llevar a cabo auditorias de estados

financieros?

B . Porcentaje Porggnta]e Porcentaje
Opcién Frecuencia (%) valido acumulado
° (%) (%)
Casi nunca 24 35.3 35.3 35.3
A veces 24 35.3 35.3 70.6
Casi siempre 20 29.4 29.4 100.0

¢Su Contador desarrolla una actitud critica que le permita aplicar sus
conocimientos para llevar a cabo auditorias de estados financieros?
M Casinunca

B A veces

Ocasi siempre

Andlisis e Interpretacién:

Al preguntar si su Contador desarrolla una actitud critica que le permita aplicar
sus conocimientos para llevar a cabo auditorias de estados financieros, el
35.3%, de la muestra encuestada, considera que a veces, el 35.3% considera

que casi hunca y el 29.4% considera que casi siempre.

Se tiene dicha percepcion; porque, el Contador, en las MYPE’s, por lo general,
no lleva a cabo auditorias de estados financieros; pero, cuando las lleva a

cabo, casi siempre muestra una actitud critica para aplicar sus conocimientos.
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Prequnta 15: ¢La informacién financiera que elabora su Contador es

significativo y relevante?

B . Porcentaje Por(;gntaje Porcentaje
Opcién Frecuencia (%) valido acumulado
° (%) (%)
En desacuerdo 22 324 324 324
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 23 33.8 33.8 66.2
De acuerdo 11 16.2 16.2 82.4
Totalmente de acuerdo 12 17.6 17.6 100.0

¢Lainformacion financiera que elabora su Contador es significativo y relevante?

MEn desacuerdo

m Mi dle acuerdo ni en
desacuerdo

[CJDe acuerdo
W Totalmerte de acuerdo

Analisis e Interpretacion:

Al preguntar si la informacién financiera que elabora su Contador es
significativo y relevante, el 33.8%, de la muestra encuestada, considera estar
ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 32.4% estéd en desacuerdo, el 17.6% esta

totalmente de acuerdo y el 16.2% esta de acuerdo.

Cuando las MYPE’s saben cémo se ha elaborado la informacién financiera

saben si este es significativo y relevante.
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Prequnta 16: ¢La informacién financiera que elabora su Contador es

veraz y comparable?

B . Porcentaje Porggntaje Porcentaje
Opcién Frecuencia (%) valido acumulado
° (%) (%)
En desacuerdo 8 11.8 11.8 11.8
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 39 57.4 57.4 69.1
De acuerdo 16 235 235 92.6
Totalmente de acuerdo 5 7.4 7.4 100.0

¢Lainformacion financiera que elabora su Contador es veraz y comparable?

MEn desacuerdo

m Mi dle acuerdo ni en
desacuerdo

[CJDe acuerdo

W Totalmerte de acuerdo

Analisis e Interpretacion:

Al preguntar si la informacion financiera que elabora su Contador es veraz y
comparable, el 57.4%, de la muestra encuestada, considera estar ni de
acuerdo ni en desacuerdo, el 23.5% esta de acuerdo, el 11.8% esta en

desacuerdo y el 7.4% esta totalmente de acuerdo.

Cuando las MYPE’s saben cémo se ha elaborado la informacién financiera

saben si este es veraz y comparable.
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Prequnta 17: Contador le brinda informacion financiera
oportunamente para latoma de decisiones?
B . Porcentaje Porggntaje Porcentaje
Opcién Frecuencia (%) valido acumulado
° (%) (%)
Casi nunca 8 11.8 11.8 11.8
A veces 39 57.4 57.4 69.1
Casi siempre 19 27.9 27.9 97.1
Siempre 2 29 29 100.0

¢Su Contador le brinda informacién financiera oportunamente para la toma de
decisiones?

M casinunca
B A veces

O casi siempre
W Siempre

Analisis e Interpretacion:

Al preguntar si su Contador le brinda informacién financiera oportunamente
para la toma de decisiones, el 57.4%, de la muestra encuestada, considera
que a veces, el 27.9% considera que casi siempre, el 11.8% considera que

casi nunca y el 2.9% considera que siempre.

Se tiene dicha percepcion; porque, por lo general, el Contador entrega
informacion financiera oportunamente a aquellas MYPE’s que cumplen con el

pago de sus servicios.
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Prequnta 18: ¢(Su Contador obtiene informacién financiera siguiendo

siempre los mismos criterios y reglas generales de la teoria contable?

B . Porcentaje Porggntaje Porcentaje
Opcién Frecuencia (%) valido acumulado
° (%) (%)
A veces 36 52.9 52.9 52.9
Casi siempre 25 36.8 36.8 89.7
Siempre 7 10.3 10.3 100.0

¢Su Contador obtiene informacion financiera siguiendo siempre los mismos
criterios y reglas generales de la teoria contable?

M A veces

B Casi siempre

DSiempre

Analisis e Interpretacion:

Al preguntar si su Contador obtiene informacién financiera siguiendo siempre
los mismos criterios y reglas generales de la teoria contable, el 52.9%, de la
muestra encuestada, considera que a veces, el 36.8% considera que casi

siempre y el 10.3% considera que siempre.

Se tiene dicha percepcion; porque, por lo general, el Contador da a la MYPE
la informacion financiera final que se utilizé para que cumpla sus obligaciones

tributarias; pero, sélo lo detallan cuando le solicitan.
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Pregunta 19: ¢(Su Contador obtiene informacidon financiera de manera

objetiva?
B . Porcentaje Porggntaje Porcentaje
Opcién Frecuencia (%) valido acumulado
° (%) (%)
A veces 55 80.9 80.9 80.9
Casi siempre 13 19.1 19.1 100.0

¢Su Contador obtiene informacion financiera de manera objetiva?

W A veces
[ Casi siempre

Analisis e Interpretacion:

Al preguntar si su Contador obtiene informacién financiera de manera objetiva,
el 80.9%, de la muestra encuestada, considera que a veces y el 19.1%
considera que casi siempre.

Se tiene dicha percepcion; porque, por lo general, el Contador da a la MYPE
la informacion financiera final que se utilizo para que cumpla sus obligaciones

tributarias; pero, sélo lo detallan cuando le solicitan.
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Prequnta 20: ¢ Su Contador obtiene informacion financiera que puede ser

verificable?
B . Porcentaje Porggntaje Porcentaje
Opcién Frecuencia (%) valido acumulado
° (%) (%)
Casi nunca 1 15 15 15
A veces 33 48.5 48.5 50.0
Casi siempre 31 45.6 45.6 95.6
Siempre 3 4.4 4.4 100.0

Analisis e Interpretacion:

¢Su Contador obtiene informacién financiera que puede ser verificable?

M Casinunca
H A veces
Ocasi siempre
W siempre

Al preguntar si su Contador obtiene informacion financiera que puede ser

verificable, el 48.5%, de la muestra encuestada, considera que a veces, el

45.6% considera que casi siempre, el 4.4% considera que siempre y el 1.5%

considera gque casi hunca.

Se tiene dicha percepcion; porque, por lo general, el Contador da al duefio o

Encargado de la MYPE la informacion financiera final que se utilizé para que

la MYPE cumpla sus obligaciones tributarias. S6lo dan detalles, para su

verificacion, cuando se les solicita.
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Prequnta 21: ¢ Su Contador maneja muy bien el caracter provisional de

la informacion financiera?

B . Porcentaje Porggntaje Porcentaje
Opcién Frecuencia (%) valido acumulado
° (%) (%)
A veces 53 77.9 77.9 77.9
Casi siempre 13 19.1 19.1 97.1
Siempre 2 2.9 29 100.0

¢Su Contador maneja muy bien el caracter provisional de la informacion
financiera?

W A veces
B Casi siempre
] Siempre

Analisis e Interpretacion:

Al preguntar si su Contador maneja muy bien el caracter provisional de la
informacion financiera, el 77.9%, de la muestra encuestada, considera que a

veces, el 19.1% considera que casi siempre y el 2.9% considera que siempre.

Se tiene dicha percepcion; porque, por lo general, el Contador elabora
informacion financiera sélo en las fechas en que la MYPE tributara; la

necesidad de informacion financiera para la toma de decisiones son a pedido.
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PROCESAMIENTO POR DIMENSIONES (PROMEDIOS)

Dimensiones de la Variable Independiente (Desempeifio profesional del

Contador Publico)

. Promedio Promedio Promedio Prorne_dio Promedio Promedio
Opcién Actitudes Actitudes Conocimientos Conocimientos Habilidades Habilidades
() (%) (%)

Aveces 36.6 53.8% 40.3 59.3% 33.7 49.5%
Casi nunca 9.8 14.4% 16.7 24.5% 18.8 27.7%
Casi siempre 19 27.9% 10.0 14.7% 10.3 15.2%
Nunca 0 0.0% 1.0 1.5% 4.0 5.9%
Siempre 2.6 3.8% 0.0 0.0% 1.2 1.7%
TOTAL 68 100% 68 100% 68 100%

Dimensiones de la Variable Dependiente (Informacién financiera de las

MYPE’s)

. Promedio Pro_n_1edio Promedio Pro.m(?(.jio Promedio Pr_omedi_o
Opcién Utilidad Utilidad Confiabilidad Confiabilidad Provisionalidad Provisionalidad
(C0) (%) (%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 33.7 49.5% 41.3 60.8% 23 33.8%
En desacuerdo 12.7 18.6% 0.3 0.5% 0 0.0%
De acuerdo 15.3 22.5% 23.0 33.8% 32 47.1%
Totalmente en desacuerdo 0.0 0.0% 0.0 0.0% 0 0.0%
Totalmente de acuerdo 6.3 9.3% 3.3 4.9% 13 19.1%
TOTAL 68 100% 68 100% 68 100%

PROCESAMIENTO POR VARIALES (PROMEDIOS)

. Promedio . Promedio
L Promedio o L Promedio . .
Opcién o Desempefio Contador Opcién ) . Informacién Financiera
Desempefio Contador ) Informacién Financiera )
Aveces 36 53% Ni de acuerdo ni en desacuerdo 40 58%
Casi nunca 15 22% En desacuerdo 6 8%
Casi siempre 13 20% De acuerdo 18 27%
Nunca 2 3% Totalmente en desacuerdo 0 0%
Siempre 1 2% Totalmente de acuerdo 4 7%
TOTAL 68 100% TOTAL 68 100%
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4.2.

Contrastacion de hipétesis y prueba de hipotesis

Hipotesis general

Planteamos las hipotesis que someteremos a prueba:

HO: El desempefio profesional del Contador Publico no se relaciona con

la informacion financiera en las MYPE'’s del distrito de Huanuco.

H1: El desempefio profesional del Contador Publico se relaciona con la

informacion financiera en las MYPE’s del distrito de Huanuco.

De la tabulacion de la encuesta realizada, obtenemos las frecuencias
observadas (valores observados = Fo):

INFORMACION FINANCIERA

DESEMPENO CONTADOR

A continuacién, de la tabla anterior, obtenemos las frecuencias

esperadas (valores esperados = Fe):

INFORMACION FINANCIERA

DESEMPENO CONTADOR
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Con los datos obtenidos, calculamos la significancia del chi-cuadrado
(X?):

v2 - Z (Fo — Fe)?
B Fe

_ (1-02)%2 | (0-0.6)% | (0-02)2 | (14-4.6)* | (7-11.7)2 | (0-4.6)?  (0-10.1)?

Xz + + + + + +
0.2 0.6 0.2 4.6 11.7 4.6 10.1
(31-25.7)% (15-10.1)2
25.7 10.1
X? =433

Ahora, comparamos el X? obtenido con el valor de la tabla de
probabilidades para chi-cuadrado (X?wbia). Para ello, determinamos el

grado de libertad (gl) y elegimos el nivel de significancia alfa:

Grado de libertad (gl) = (N2de filas — 1)x(N2 de columnas — 1)
Grado de libertad (gl) = (5 —1)x(5—-1)
Grado de libertad (gl) = 4x4

Grado de libertad (gl) = 16

Entonces, el valor de la tabla de probabilidades para chi-cuadrado
(X?wabla) asociado a 16 grados de libertad y un nivel de significancia alfa
de 0.10 es 23.5.

Dado que X? = 43.3 > 23.5, se RECHAZA la hipétesis nula; por ende,
se puede afirmar que el desemperio profesional del Contador Publico
se relaciona con la informacién financiera en las MYPE’s del distrito de

Huanuco.
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Hipotesis especifica 1

Planteamos las hipotesis que someteremos a prueba:

HO: Las actitudes del Contador PuUblico no se relacionan con la

informacion financiera en las MYPE’s del distrito de Huanuco.

H1: Las actitudes del Contador Publico se relacionan con la informacion

financiera en las MYPE'’s del distrito de Huanuco.

De la tabulacion de la encuesta realizada, obtenemos las frecuencias

observadas (valores observados = Fo):

INFORMACION FINANCIERA

A continuacién, de la tabla anterior, obtenemos las frecuencias

esperadas (valores esperados = Fe):

INFORMACION FINANCIERA
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Con los datos obtenidos, calculamos la significancia del chi-cuadrado
(X?):

v2 - Z (Fo — Fe)?
B Fe

_ (1-03)2 | (0-06)2 | (0-0.1)? | (1-03)? | (13-5.9)2 | (7-124)? | (0-2.5)°

Xz + + + + + +
0.3 0.6 0.1 0.3 5.9 12.4 2.5
(0-0.7)2 (5—-12.9)2 (33-27.1)%  (8-5.4)?
0.7 12.9 271 5.4
X? =254

Ahora, comparamos el X? obtenido con el valor de la tabla de
probabilidades para chi-cuadrado (X?wbia). Para ello, determinamos el

grado de libertad (gl) y elegimos el nivel de significancia alfa:

Grado de libertad (gl) = (N2de filas — 1)x(N2 de columnas — 1)
Grado de libertad (gl) = (5 —1)x(5—-1)
Grado de libertad (gl) = 4x4

Grado de libertad (gl) = 16

Entonces, el valor de la tabla de probabilidades para chi-cuadrado
(X?wabla) asociado a 16 grados de libertad y un nivel de significancia alfa
de 0.10 es 23.5.

Dado que X? = 25.4 > 23.5, se RECHAZA la hipétesis nula; por ende,
se puede afirmar que las actitudes del Contador Publico se relacionan

con la informacién financiera en las MYPE'’s del distrito de Huanuco.
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Hipotesis especifica 2

Planteamos las hipotesis que someteremos a prueba:

HO: Los conocimientos del Contador Publico no se relacionan con la

informacion financiera en las MYPE's del distrito de Huanuco.

H1: Los conocimientos del Contador Publico se relacionan con la

informacion financiera en las MYPE’s del distrito de Huanuco.

De la tabulacion de la encuesta realizada, obtenemos las frecuencias

observadas (valores observados = Fo):

INFORMACION FINANCIERA

CONOCIMIENTOS

A continuacién, de la tabla anterior, obtenemos las frecuencias

esperadas (valores esperados = Fe):

INFORMACION FINANCIERA

CONOCIMIENTOS
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Con los datos obtenidos, calculamos la significancia del chi-cuadrado
(X?):

v2 - Z (Fo — Fe)?
B Fe

— 2 _ 2 _ 2 _ 2 _ 2 _ 2 _ 2
X2 = (1-0.2) " (0-0.6) n (0-0.2) n (11-3.7) n (10-13.6) +(0 3.7) n (0-8.1) n
0.2 0.6 0.2 3.7 13.6 3.7 8.1
(34—-29.8)2 (12-8.1)2
29.8 8.1
X? =336

Ahora, comparamos el X? obtenido con el valor de la tabla de
probabilidades para chi-cuadrado (X?wbia). Para ello, determinamos el

grado de libertad (gl) y elegimos el nivel de significancia alfa:

Grado de libertad (gl) = (N2de filas — 1)x(N2 de columnas — 1)
Grado de libertad (gl) = (5 —1)x(5—-1)
Grado de libertad (gl) = 4x4

Grado de libertad (gl) = 16

Entonces, el valor de la tabla de probabilidades para chi-cuadrado
(X?wabla) asociado a 16 grados de libertad y un nivel de significancia alfa
de 0.10 es 23.5.

Dado que X? = 33.6 > 23.5, se RECHAZA la hipétesis nula; por ende,
se puede afirmar que los conocimientos del Contador Publico se
relacionan con la informacién financiera en las MYPE’s del distrito de

Huanuco.
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Hipotesis especifica 3

Planteamos las hipotesis que someteremos a prueba:

HO: Las habilidades del Contador Publico no se relacionan con la

informacion financiera en las MYPE’s del distrito de Huanuco.

H1: Las habilidades del Contador Publico se relacionan con la

informacion financiera en las MYPE’s del distrito de Huanuco.

De la tabulacion de la encuesta realizada, obtenemos las frecuencias

observadas (valores observados = Fo):

INFORMACION FINANCIERA

HABILIDADES

A continuacion, de la tabla anterior, obtenemos las frecuencias

esperadas (valores esperados = Fe):

INFORMACION FINANCIERA

HABILIDADES
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Con los datos obtenidos, calculamos la significancia del chi-cuadrado
(X?):

v2 - Z (Fo — Fe)?
B Fe

— 2 — 2 _ 2 _ 2 _ 2 _ 2 _ 2
X2 — (1-0.2) + (0-0.4) + (0-0.3) 4 (14—4.6) + (7-9.3) +(0 7.1) + (0—-10.1) n
0.2 0.4 0.3 4.6 9.3 7.1 10.1
(23-20.3)% (23-15.6)%
20.3 15.6
X% =447

Ahora, comparamos el X? obtenido con el valor de la tabla de
probabilidades para chi-cuadrado (X?wbia). Para ello, determinamos el
grado de libertad (gl) y elegimos el nivel de significancia alfa:

Grado de libertad (gl) = (N2de filas — 1)x(N2 de columnas — 1)
Grado de libertad (gl) = (5 —1)x(5—-1)
Grado de libertad (gl) = 4x4

Grado de libertad (gl) = 16

Entonces, el valor de la tabla de probabilidades para chi-cuadrado
(X?wabla) asociado a 16 grados de libertad y un nivel de significancia alfa
de 0.10 es 23.5.

Dado que X? = 44.7 > 23.5, se RECHAZA la hipétesis nula; por ende,
se puede afirmar que las habilidades del Contador Publico se
relacionan con la informacion financiera en las MYPE’s del distrito de

Huanuco.
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CAPITULOV
DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. Contrastacién de los resultados del trabajo de campo

con los referentes bibliograficos de las bases tedricas

¢ (Romero, 2002) manifiesta que el perfil profesional del Contador Publico
comprende las habilidades, actitudes y conocimientos que, en general,
integran la formacion que deberan tener los estudiantes al concluir sus
estudios, de acuerdo con los propdsitos u objetivos que han sido definidos
en el plan de estudio.
Estas caracteristicas (actitudes, habilidades y conocimientos) que debe
poseer el Contador Publico, al desarrollarlas y aplicarlas de forma
eficiente, constituyen su correcto desempefio profesional. Del
procesamiento de las encuestas realizadas, a 68 MYPE’s del distrito de
Huanuco, tenemos que, en promedio, un 53.8% de los encuestados
considera que su Contador a veces tiene una buena actitud y, en
promedio, un 27.9% de los encuestados considera que su Contador casi
siempre tiene una buena actitud. En lo que concierne a conocimientos, en
promedio, un 59.3% de los encuestados considera que su Contador a
veces muestra tener buenos conocimientos y, en promedio, un 24.5% de
los encuestados considera que su Contador casi hunca muestra tener
buenos conocimientos. Finalmente, en lo que respecta a habilidades, en
promedio, un 49.5% de los encuestados considera que su Contador a
veces muestra tener habilidades y, en promedio, un 27.7% de los
encuestados considera que su Contador casi nunca muestra tener
habilidades.

e (Elizondo, 1998), indica que, desde un punto de vista general, el objetivo
fundamental de la Contabilidad es la obtencion de la informacion
financiera. Asimismo, indica que la informacion financiera, para comunicar

objetivamente lo ocurrido en el ejercicio financiero, debe reunir las tres
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siguientes caracteristicas: Utilidad, Confiabilidad y Provisionalidad. Del
procesamiento de las encuestas realizadas, a 68 MYPE’s del distrito de
Huanuco, tenemos que, en promedio, un 33.7% de los encuestados
considera que la informacién financiera que elabora su Contador a veces
es util y, en promedio, un 15.3% de los encuestados considera que la
informacion financiera que elabora su Contador casi siempre es util. En lo
gue concierne a confiabilidad, en promedio, un 60.8% de los encuestados
considera que la informacion financiera que elabora su Contador a veces
es confiable y, en promedio, un 33.8% de los encuestados considera que
la informacion financiera que elabora su Contador casi siempre es
confiable. Finalmente, en lo que respecta a provisionalidad, en promedio,
un 47.1% de los encuestados considera que su Contador casi siempre
maneja muy bien el caracter provisional de la informacion financiera y, en
promedio, un 33.8% de los encuestados considera que su Contador a
veces maneja muy bien el caracter provisional de la informacion

financiera.

5.2. Contrastaciéon dela hipotesis general en base ala prueba

de hipdtesis

e Segun la contrastacion de la significancia del chi cuadrado, se obtuvo que
X2 = 43.3. Dado que X? = 43.3 > 23.5, se RECHAZA la hipoétesis nula;
por ende, se puede afirmar que el desempefio profesional del Contador
Publico se relaciona con la informacién financiera en las MYPE’s del
distrito de Huanuco.

(Enriquez, 2003) indica que el Contador Publico requiere de cambios en
su formacion profesional; por ende, deberd estar preparado para:
Entender todos los aspectos del negocio y vincularlos con la estrategia de
la misma. Proporcionar informacion util, en términos financieros y no
financieros, al nivel de detalle y entendimiento necesarios de acuerdo al

usuario especifico, lo que implica cuantificar riesgos y valuar activos
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tangibles e intangibles. Asumir un papel mucho mayor en asegurarse que
la informacion fluya de manera continua, rapida y adecuada en todas las
areas de la empresa, garantizando los flujos de comunicacién entre los
mismos departamentos de acuerdo al plan estratégico de la empresa.
Entender el procesamiento de la informacion y las tecnologias de
informacion, para lo cual debera involucrarse mas con las operaciones y
la forma en que la informacion arrojada por ellas se colecta, procesa y
reporta. Aplicar herramientas analiticas para seleccionar y pronosticar las
nuevas tendencias. Desarrollar habilidades en el manejo de los sistemas
estratégicos y tecnoldgicos existentes, en adicion a recolectar e interpretar

la informacion obtenida.
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CONCLUSIONES

Segun los resultados obtenidos en la investigacion se llegaron a las siguientes

conclusiones:

Segun la contrastacion de la significancia del chi cuadrado, se obtuvo que
X2=43.3. Dado que X? = 43.3 > 23.5, se RECHAZA la hip6tesis nula; por
ende, se puede afirmar que el desempefio profesional del Contador
Publico se relaciona con la informacién financiera en las MYPE’s del

distrito de Huanuco.

Segun la contrastacién de la significancia del chi cuadrado, se obtuvo que
X2 =25.4. Dado que X2 = 24.5 > 23.5, se RECHAZA la hipétesis nula; por
ende, se puede afirmar que las actitudes del Contador Publico se
relacionan con la informacion financiera en las MYPE'’s del distrito de
Huanuco. De las encuestas realizadas, a 68 MYPE’s del distrito de
Huanuco, tenemos que, en promedio, un 53.8% de los encuestados
considera que a veces su Contador muestra buena actitud y, en promedio,
un 58% de los encuestados esta ni de acuerdo ni en desacuerdo que su
Contador elabora informacién financiera util, confiable y con caracter
provisional. Asimismo, en promedio, un 3.8% de los encuestados
considera que siempre su Contador muestra buena actitud y en promedio,
un 7% de los encuestados esta totalmente de acuerdo que su Contador

elabora informacién financiera til, confiable y con caracter provisional.

Segun la contrastacion de la significancia del chi cuadrado, se obtuvo que
X2 = 33.6. Dado que X% = 33.6 > 23.5, se RECHAZA la hipétesis nula; por
ende, se puede afirmar que los conocimientos del Contador Publico se
relacionan con la informacion financiera en las MYPE’s del distrito de
Huanuco. De las encuestas realizadas, a 68 MYPE’s del distrito de

Huanuco, tenemos que, en promedio, un 59.3% de los encuestados

85



considera que a veces su Contador muestra tener conocimientos y, en
promedio, un 58% de los encuestados esta ni de acuerdo ni en desacuerdo
que su Contador elabora informacion financiera util, confiable y con
caracter provisional. Asimismo, en promedio, un 1.5% de los encuestados
considera que casi nunca su Contador muestra tener conocimientos y en
promedio, un 0% de los encuestados esta totalmente en desacuerdo que
su Contador elabora informacion financiera util, confiable y con caréacter

provisional.

Segun la contrastacion de la significancia del chi cuadrado, se obtuvo que
X2 =44.7. Dado que X? = 44.7 > 23.5, se RECHAZA la hipétesis nula; por
ende, se puede afirmar que las habilidades del Contador Publico se
relacionan con la informacion financiera en las MYPE'’s del distrito de
Huanuco. De las encuestas realizadas, a 68 MYPE’s del distrito de
Huanuco, tenemos que, en promedio, un 49.5% de los encuestados
considera que a veces su Contador muestra tener habilidad y, en
promedio, un 58% de los encuestados esta ni de acuerdo ni en desacuerdo
que su Contador elabora informacion financiera util, confiable y con
caracter provisional. Asimismo, en promedio, un 1.7% de los encuestados
considera que siempre su Contador muestra tener habilidad y en
promedio, un 7% de los encuestados esta totalmente de acuerdo que su
Contador elabora informacion financiera util, confiable y con caracter

provisional.
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RECOMENDACIONES

Las MYPE’s del distrito de Huanuco deberian contar con el apoyo de
Contadores Publicos con buen desempefio (actitudes, conocimientos y
habilidades) que obtenga informacioén financiera mas util, mas confiable y
con mejor caracter provisional a fin de que las MYPE’s cumplan con sus
obligaciones tributarias, manejen mejor sus presupuestos, midan y
evalien su situacion financiera y que les permita tomar mejores

decisiones.

Las Universidades deberian revisar, continuamente, la curricula de la
Especialidad de Contabilidad a fin de formar profesionales competentes y
que se adecuen a las demandas laborales de las MYPE’s u otros tipos de
empresas, a nivel del distrito de Huanuco y que contribuyan al crecimiento

de estas.

Los estudiantes y profesionales deberian preocuparse por actualizarse
continuamente para adquirir actitudes, conocimientos y habilidades
correspondientes a su carrera y otras areas complementarias; pues, todo
ello contribuird en tener un mejor desempefio y, por ende, esto les permitira
obtener informacién financiera mas util, mas confiable y con mejor caracter

provisional.

Los estudiantes y profesionales de la Especialidad de Contabilidad deben
crear estrategias para facilitar, complementar, promover la realizacién de
estudios de investigacion similares con otras microempresas de la region,
a fin de verificar y comparar los resultados y, de esta manera, poder
implementar mejoras en las MYPE’s del distrito de Huanuco u otros

lugares.
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ANEXOS



MATRIZ DE CONSISTENCIA

TiTULO: EL DESEMPENO PROFESIONAL DEL CONTADOR PUBLICO Y SU RELACION CON LA INFORMACION FINANCIERA EN LAS MYPE’s DEL DISTRITO DE
HUANUCO

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

METODOLOGIA

Problema general

¢Coémo se relaciona el desempefio profesional
del Contador Publico con la informacion
financiera en las MYPE’s del distrito de
Huanuco?

Problemas especificos

¢, Como se relacionan las actitudes del Contador
Pdblico con la informacién financiera en las
MYPE’s del distrito de Huanuco?

¢,Como se relacionan los conocimientos del
Contador Publico con la informacion financiera
en las MYPE’s del distrito de Huanuco?

;Coémo se relacionan las habilidades del
Contador Publico con la informacion financiera
en las MYPE'’s del distrito de Huanuco?

Objetivo general

Determinar si el desempefio profesional del Contador
Publico se relaciona con la informacién financiera en las
MYPE'’s del distrito de Huanuco.

Objetivos especificos

Determinar si las actitudes del Contador Publico se
relacionan con la informacién financiera en las MYPE'’s
del distrito de Huanuco.

Determinar si los conocimientos del Contador Publico se
relacionan con la informacién en las MYPE’s del distrito
de Huanuco.

Determinar si las habilidades del Contador Publico se
relacionan con la informacion financiera en las MYPE’s
del distrito de Huanuco.

Hipotesis general

El desempefio profesional del Contador Publico se
relaciona con la informacién financiera en las MYPE'’s
del distrito de Huanuco.

Hipotesis especificos.

Ha: Las actitudes del Contador Publico se relacionan
con la informacién financiera en las MYPE's del distrito
de Huanuco.

Hg: Los conocimientos del Contador Publico se
relacionan con la informacion financiera en las MYPE'’s
del distrito de Huanuco.

Hc: Las habilidades del Contador Publico se relacionan
con la informacién financiera en las MYPE's del distrito
de Huanuco.

Enfoque
Investigacion Cuantitativa.

Alcance
Investigacion Descriptiva Correlacional.

Disefio
No Experimental Trasversal.

Poblacién
21160 MYPE’s existentes en el departamento
de Huanuco, a abril del 2016.

Muestra
68 MYPE'’s del distrito de Huanuco.

Técnica
Encuesta.

Instrumentos
Cuestionario.

Procesamiento y Analisis
Muestreo estadistico.

IBM SPSS Statistics 22
Microsoft Excel.
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ENCUESTA

Estimado Empresario:

Agradezco de antemano su colaboracion al responder el presente cuestionario. La informacién que se obtenga

serd manejada con estricta confidencialidad y utilizada con fines, estrictamente, académicos.

Nombre de la Empresa:

Giro de la Empresa:

Puesto:

Por favor, marcar con una “X” la opcién que esté mas acorde con lo que Ud. considera en cada pregunta.

PREGUNTAS

[iN

. ¢Su Contador muestra respeto y compromiso en el aspecto social, profesional y personal?

Nunca ( ) Casinunca( ) Aveces () Casi siempre () Siempre ()

N

¢Su Contador tiene vocacion de servicio?

Nunca () Casinunca( ) Aveces () Casi siempre () Siempre ()

w

. ¢Su Contador estd inmerso en el aprendizaje permanente?

Nunca ( ) Casinunca( ) Aveces () Casi siempre () Siempre ()

IN

. ¢Su Contador muestra responsabilidad en el aspecto social, profesional y personal?

Nunca () Casinunca( ) Aveces () Casi siempre () Siempre ()

(&

. ¢Su Contador muestra capacidad de analisis y reflexién?

Nunca ( ) Casinunca( ) Aveces () Casi siempre () Siempre ()

6. ¢Su Contador tiene conocimientos de tendencias contables, fiscales y financieras?
Totalmente en desacuerdo ( ) En desacuerdo ( ) Ni de acuerdo ni en desacuerdo ( ) De acuerdo ( ) Totalmente de acuerdo ( )
7. ¢Su Contador aplica técni contables, fiscales y financieras a los diferentes problemas de estas areas?

Nunca ( ) Casinunca( ) Aveces () Casi siempre () Siempre ()

8. ¢Su Contador combina conocimientos de diversas disciplinas: contabilidad, administracién, derecho, economia, informatica, matematicas, psicologia
y sociologia para solucionar problemas financieros?

Nunca( ) Casinunca () Aveces () Casi siempre () Siempre ()

9. ¢ Su Contador desarrolla una visién integral sobre los objetivos de las organizaciones y sus estrategias financieras?

Nunca ( ) Casinunca( ) Aveces ( ) Casi siempre () Siempre ()

10. ¢ Su Contador conduce grupos y participa en equipos multidisciplinarios para fundamentar la toma de decisiones financieras?

Nunca ( ) Casinunca( ) Aveces () Casi siempre () Siempre ()
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11. ¢ Su Contador lo asesora en materia contable, fiscal y financiera?

Nunca( ) Casinunca () Aveces () Casi siempre () Siempre ()

12. ;Su Contador opera sistemas de coOmputo y comunicacién, para el procesamiento de la informacién financiera, acordes con los avances
tecnolégicos?

Nunca ( ) Casinunca( ) Aveces ( ) Casi siempre () Siempre ()

13. ;Su Contador fundamenta la toma de decisiones, basandose en el analisis de informacion financiera?

Nunca () Casinunca( ) Aveces () Casi siempre () Siempre ()

14. ;Su Contador desarrolla una actitud critica que le permita aplicar sus conocimientos para llevar a cabo auditorias de estados financieros?

Nunca ( ) Casinunca( ) Aveces () Casi siempre () Siempre ()

15. ¢Lainformacion financiera que elabora su Contador es significativo y relevante?

Totalmente en desacuerdo ( ) En desacuerdo ( ) Ni de acuerdo ni en desacuerdo ( ) De acuerdo ( ) Totalmente de acuerdo ( )

16. ¢La informacion financiera que elabora su Contador es veraz y comparable?

Totalmente en desacuerdo ( ) En desacuerdo () Ni de acuerdo ni en desacuerdo ( ) De acuerdo ( ) Totalmente de acuerdo ()

17. ¢Su Contador le brinda informacién financiera oportunamente para la toma de decisiones?

Nunca () Casinunca( ) Aveces () Casi siempre () Siempre ()

18. ¢, Su Contador obtiene informacién financiera siguiendo siempre los mismos criterios y reglas generales de la teoria contable?

Nunca ( ) Casinunca( ) Aveces () Casi siempre () Siempre ()

19. ¢ Su Contador obtiene informacién financiera de manera objetiva?

Nunca () Casinunca( ) Aveces () Casi siempre () Siempre ()

20. ¢Su Contador obtiene informacién financiera que puede ser verificable?

Nunca ( ) Casinunca( ) Aveces ( ) Casi siempre () Siempre ()

21. ¢Su Contador maneja muy bien el caracter provisional de la informacién financiera?

Nunca () Casinunca( ) Aveces () Casi siempre () Siempre ()
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EMPRESAS ENCUESTADAS

ITEM EMPRESA DIRECCION
1 AGRODISTRIBUIDORA CEPASA Jr. Ayacucho N° 585
2 ALANET SOLUTION E.I.R.L. Jr. Crespo Castillo N° 981
3 ALMACENES COPACABANA S.C.R.L. Jr. Ayacucho N° 535
4 BAZAR JOYERIA ANTONIA Jr. Huanuco N° 550
5 BODEGA ARIANA Jr. Huallayco N° 1300
6 BOTICA FALCON Jr. Abtao N° 742
7 | CAFE STUDIO Jr. Constitucion N° 446
8 CEBICHERIA EL PULPO Jr. Aguilar N° 965
9 CHIFA JAA MAY E.I.R.L. Jr. 2 de Mayo N° 851
10 | CHIFA YURISAMA Jr. Damaso Berain N° 625
11 | CLINICA Y LABORATORIO DENTAL VIRGEN DE LA MERCED Jr. Huanuco N° 845
12 | COLOGRAF S.R.L. Jr. General Prado N° 1032
13 | CORPORACION PAPELERA SAN PEDRO E.IL.R.L. Jr. San Cristébal N° 469
14 | CREACIONES ESPINOZA Jr. Abtao N° 825 Int. 33 - Galeria La Confianza
15 | CREACIONES JULYTA Jr. 2 de Mayo N° 974
16 | DAC INVERSIONES Y CONSTRUCCIONES E.I.R.L. Jr. 28 de Julio N° 1277 Int. 4to. Piso
17 | DIAGROVET E.I.R.L. Jr. Aguilar N° 318
18 | DISTRIBUCION Y VENTA DE CELULARES MACIEL S.C.R.L. Jr. Huallayco N° 872
19 | DISTRIBUCIONES ESPINOZA E.I.R.L. Jr. 28 de Julio N° 486
20 | DISTRIBUIDORA TEXTIL MARGARITA S.A.C Puesto N° 926 - Mercado Modelo
21 | DON ANACO Jr. Pedro Barroso N° 401
22 | ENVASADORA Y DISTRIBUIDORA SAN DIEGO E.I.R.L. Jr. Progreso N° 368
23 | EVENTOS & DECORACIONES KATTY Ca. Arequipa N° 177
24 | FERRETERIA SENOR DE BURGOS E.I.R.L. Jr. Hudnuco N° 753
25 | GRUPO ALBERCAS.A.C. Jr. Hermilio Valdizan N° 688
26 | GRUPO ALMERCO E.I.R.L. Jr. Huallayco N° 1135
27 | GRUPO ALTIPLANO E.I.R.L. Jr. San Martin N° 221
28 | GRUPO CARVIS.A.C. Jr. General Prado N° 621
29 | GRUPO FISAN S.C.R.L. Jr. 28 de Julio N° 1195 Int. A
30 | GRUPO JULIETT E.L.LR.L. Jr. Tarapaca N° 542 Int. 2do. Piso
31 | HELADERIA VALE VALE Jr. 2 de Mayo N° 1475
32 | HUARIQUE NASAR E.IL.LR.L. La Quinta Lt. 17 Mz. B Urb. La Quinta
33 | INDUSTRIA PANTA S.A.C. Jr. Ayacucho N° 550
34 | INVERSIONES AGRICOLA PECUARIA Jr. Huallayco N° 1531
35 | LIBRERIA UNIVERSAL Jr. 2 de Mayo N° 1079
36 | LUDWING'S SPORT'S Jr. Huanuco N° 548
37 | MAYORISTA DON PEDRITO S.C.R.L. Jr. Leoncio Prado N° 1065
38 | MEGA COURIER & LOGISTICS S.A.C. Jr. Damaso Beratn N° 958
39 | MEGA LAPTOPS S.A.C. Jr. 2 de Mayo N° 710
40 | MEGADELICIAS Jr. 2 de Mayo N° 498
41 | MULTISERVICIOS EK E.I.LR.L. Jr. 28 de Julio N° 311
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iTEM

EMPRESA

DIRECCION

42 | MULTISERVICIOS KAMIR E.I.R.L. Jr. Huallayco N° 2300 Int. 1 P.J. Las Moras
43 | MULTISERVICIOS SILVIA LUANA E.I.LR.L. Jr. San Martin N° 1599

44 | NATURA CENTER Jr. Abtao N° 785

45 | NOVEDADES CAJAS E.I.R.L. Jr. Abtao N° 665

46 | P & Z"EL ROBLE" S.R.L. Jr. Huallayco N° 1255 Int. A Dpto. 2
47 | PANIFICADORA SAN ANDRES Jr. 28 de Julio N° 700

48 | PANIFICADORA SAN ANDRES Jr. 28 de Julio N° 700

49 | PARTS COPIER E.ILR.L. Ca. Provincias N° 194

50 | POLLERIA MARIO'S Jr. 28 de Julio N° 879

51 | POLLERIA SHORTON GRILL S.AC Jr. Damaso Beraiin N° 685

52 | POLLOS Y PARRILLADAS CARLOS E.I.LR.L. Jr. 28 de Julio N° 861

53 | PORBISER S.R.L. Pj. Angelinas N° 347b (Jr. Aguilar Cuadra 3)
54 | QASAJ HELADERIA ARTESANAL E.LR.L. Jr. 2 de Mayo N° 1291

55 | RECREO FALCON MUQUICHO Jr. 2 de Mayo N° 210

56 | RESTAURANT SOL DE MAYO Jr. 28 de Julio N° 894

57 | RESTAURANTE RINCONCITO HUANUQUERNO E.L.R.L. Jr. 2 de Mayo N° 169

58 | RICKOM E.L.R.L. Jr. Abtao N° 937

59 | SALON DE TE HUAPRI Jr. 2 de Mayo N° 994

60 | SDARS Jr. Huanuco N° 548a

61 | SERVICIO DE FACTORIA AUTOMOTRIZH & SE.LR.L. Jr. Ayacucho N° 954

62 | SERVICIOS DIESEL HUANUCO S.R.L Pj. Pasaje Alfa N° 154 Urb. Los Pinos
63 | SERVICIOS GENERALES DIGRAFIC S.C.R.L. Jr. Hermilio Valdizan N° 680

64 | SPA RENACER Jr. Abtao N° 678

65 | SUPERMIX S.R.L. Jr. Tarapaca N° 550

66 | SYSCONET E.L.R.L. Jr. 2 de Mayo N° 736

67 | TSJMOTOR'S RACING HUANUCO E.IL.R.L. Jr. 28 de Julio N° 480

68 | TECNILLANTAS DON PEDRITO Jr. Hermilio Valdizan N° 136
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