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RESUMEN

Objetivo general: Determinar de qué manera se relaciona el uso de las
tecnologias de informacion y comunicacion con el rendimiento académico de
los estudiantes de Enfermeria de la Universidad de Huanuco, 2017. Métodos:
Se realizé un estudio analitico, prospectivo, transversal, con disefio
correlacional en 202 estudiantes de Enfermeria utilizando una escala de uso
de TICs y una ficha en la recoleccién de datos; en el analisis inferencial se
utilizé la prueba del Chi Cuadrado de Independencia con un nivel de
significancia p<0,05. Resultados: Respecto al uso de las tecnologias de
informacion y comunicacion; 55,9% tuvieron uso frecuente, 40,6% uso muy
frecuente y 3,5% uso poco frecuente; en relacién al rendimiento académico,
67,8% tuvieron rendimiento académico regular y 32,2% rendimiento bueno. Al
analizar la relacion entre las variables, se identific6 que el uso de las
tecnologias de informaciébn y comunicaciéon se relacion6 de manera
significativa con el rendimiento académico de los estudiantes en estudio [X? =
29,601; p = 0,000]. En la evaluacion por dimensiones, se identificd que el uso
de la comunicacion tecnoldgica (p = 0,000); del soporte pedagdgico (0,007); y
de la informacion tecnoldgica (p = 0,002) se relacionaron significativamente
con el rendimiento académico de la muestra en estudio. Conclusiones: El
uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion se relaciona de
manera significativa con el rendimiento académico de los estudiantes en
estudio, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis de investigacion.
Palabras clave: Tecnologias de Informacion y Comunicacion, Rendimiento

Académico, Estudiantes de Enfermeria.



ABSTRACT

General objective: To determine of what way there is related the use of the
technologies of information and communication to the academic performance
of the students of Infirmary of Huanuco's University, 2017. Methods: There
was realized an analytical, market, transverse study, with design correlacional
in 202 students of Infirmary using a scale of use of Tics and a card in the
compilation of information; in the analysis inferencial there was in use the test
of the Chi Cuadrado of Independence with a level of significancia p<0,05..
Results: With regard to the use of the technologies of information and
communication; 55,9 % had frequent use, 40,6 % | use very frequently and 3,5
% | use slightly frequently; in relation to the academic performance, 67,8 %
had academic regular performance and 32,2 % good performance. On having
analyzed the relation between the variables, there was identified that the use
of the technologies of information and communication related in a significant
way to the academic performance of the students in study [X? = 29,601; p =
0,000]. In the evaluation for dimensions, there was identified that the use of
the technological communication (p = 0,000); of the pedagogic support (0,007);
and of the technological information (p = 0,002) they related significantly to the
academic performance of the sample in study.Conclusions: The use of the
technologies of the information and communication relates in a significant way
to the academic performance of the students in study, the void hypothesis is
rejected and the hypothesis of investigation is accepted.

Keywords: Technologies of Information and Communication, Academic

Performance, Students of Infirmary.
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INTRODUCCION

En los ultimos afios, ha surgido a nivel mundial una preocupacion
permanente por mejorar la calidad educativa de la educacion superior,
mediante la implementacion de estandares de calidad y acreditacion en la
ensefianza universitaria orientada a brindar a los estudiantes las
herramientas y conocimientos necesarios para desenvolverse
competitivamente en el ambito profesional.

En este contexto, y como parte del avance tecnoldgico creciente de las
tltimas decadas, han surgido las tecnologias de informacién y comunicacion
como herramientas efectivas e innovadoras para mejorar la calidad educativa
en las universidades publicas y privadas que repercutan de manera favorable
en el rendimiento académico de los estudiantes universitarios y contribuya a
mejorar los estandares de calidad en el marco del proceso de mejora de
continua de la educacién superior universitaria®.

Por ello, la investigacion titulada “Uso de tecnologias de informacion y
comunicacién y su relacion con el rendimiento académico de los estudiantes
de Enfermeria de la Universidad de Huanuco, 2017”; se realiza con el objetivo
de determinar la relacién que se establece entre el uso de las tecnologia de
infomacién — comunicacion y el rendimiento académico de los estudiantes de
Enfemeria de la institucidbn en estadio, para que mediante los hallazgos
obtenidos se puedan brindar propuestas claras y concretas encaminadas a
promover el uso de las tecnologias de informacién — comunicacién como

herramienta fundamental para mejorar el rendimiento académico de los

Xii



estudiantes como parte del proceso de la consecuencion de altos estandares
de calidad educativa en las universidades del pais.

Por ello, este informe se clasificd en cinco capitulos. El primer capitulo
donde se presenta la descripcion y formulacion del problema, el objetivo
general y los objetivos especificos, asi como la justificacion, viabilidad y
limitaciones presentadas en el estudio de investigacion.

En el segundo capitulo corresponde al marco tedrico, donde se
presentan los antecedentes de investigacién, considerando las bases
tedricas, definiciones conceptuales, hipotesis, variables y operacionalizacion.

En el tercer capitulo se presenta la metodologia de la investigacion,
incluyendo el tipo, enfoque, nivel y disefio del estudio, la poblacion y muestra,
técnicas, instrumentos y los procedimientos de recoleccion , procesamiento y
analisis de resultados.

En el cuarto capitulo se muestran los resultados de la investigacion y
su prueba de hipétesis; y en el quinto capitulo se incluye la contrastacion de
los resultados, considerando finalmente las conclusiones, recomendaciones,

referencias bibliogréficas y anexos.

El autor.
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CAPITULO |
1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. Descripcién del problema.

En la actualidad, la educacion universitaria no esta respondiendo
a los continuos retos que plantean el desarrollo y progreso del pais,
poniendo en evidencia las falencias que tiene nuestro sistema educativo,
pues en la ensefianza universitaria la mayoria de docentes aun hacen
uso de una metodologia dogmatica que impide la formacién de
habilidades creativas e innovadoras de los estudiantes, que conlleva a
gue estos presenten un bajo rendimiento académico?.

La problemética del rendimiento académico se evidencia en que
en las universidades de nuestro pais aun existe un porcentaje
considerable de estudiantes que presentan niveles bajos de rendimiento
académico, que se evidencia en que aproximadamente un 30% de ellos
tienen notas bajas, repiten el ciclo o abandonan sus estudios
universitarios; los cuales son causados por diversas razones entre las
gue se encuentran la mala administracion del tiempo libre para el
estudio, la excesiva carga académica y la dificultad en el aprendizaje de
algunas asignaturas?.

Al respecto, Tejedor y Garcia* manifiestan que las causas del
bajo rendimiento de los estudiantes universitarios se relacionan con el
escaso nivel de conocimientos previos de los alumnos para cursar las
asignaturas, seguida de una falta de control y autoexigencia por parte de
los estudiantes, el deficiente aprovechamiento de las clases

académicas, la baja estimulacion institucional en las tareas docentes y



el insuficiente dominio de técnicas de estudio y aprendizaje por parte de
los estudiantes.

Por su parte Vildoso? enfatiza que diversos estudios de
investigacion sefialan que una de las principales dificultades que tienen
los estudiantes universitarios es el desconocimiento de las diversas
modalidades y técnicas de estudio gque son consideradas
imprescindibles para aprender y comprender; y que el bajo rendimiento
académico del estudiante universitario surge debido a que el estudiante
universitario no sabe estudiar, puesto que no organiza sus actividades ni
posee métodos de trabajo ni técnicas de estudio adecuadas que le
permitan conseguir la comprension del aprendizaje.

Las consecuencias del bajo rendimiento académico en los
estudiantes universitarios se manifiesta en la repitencia de los ciclos
académicos debido a las bajas notas obtenidas en las asignaturas
cursada; que causan un incremento en las tasas de abandono o
desercion universitaria, repercutiendo en las competencias y destrezas
gue los estudiantes deben adquirir para desempefarse en el ambito
profesional, e influenciando negativamente en el aprendizaje de los
conocimientos transmitidos en el contexto universitario®.

En este contexto, con el afan de conseguir mejorar la calidad
educativa en nuestro pais y por consiguiente el rendimiento académico
de los estudiantes universitarios, los ultimos esfuerzos de las politicas
publicas en el ambito educativo ha sido la implementacion de diversos
programas orientados a conseguir una educacion cada vez mas

globalizada y a la vanguardia de la tecnologia, donde los estudiantes



utilicen las tecnologias de informacion y comunicacion (TICs) como
estrategia metodoldgica para mejorar su rendimiento académico®.

Por ello, se puede establecer que las TICs tienen relacion con el
rendimiento académico de los estudiantes universitarios, como lo dic
Gibbins citado por Paredes y Rodriguez’, las TICs incluyen el uso de las
tecnologias de comunicacién como la radio, television, telefonia etc.; y
de tecnologias de informacién como el uso de internet, celulares,
proyector multimedia, entre otros, que son utilizados para la trasmision
del conocimiento en las aulas universitarias.

En este contexto, se puede establecer que aparicién de las TICs
ha impactado profundamente en los métodos en la revolucion de los
métodos convencionales de ensefianza aprendizaje en el contexto
educativo, brindando multiple beneficios cuando son utilizados de
manera coherente, responsable y saludable; mientras que su uso
irresponsable, desordenado e irracional; genera la presencia de
problemas educativos y sociales que afectan la calidad de vida de
millones de personas?.

Respecto a las TICs, la que mayor impacto ha causado es el
internet, siendo cada vez mayor la cantidad de personas que se
benefician con este servicio®.

Al respecto, la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, Ciencia y Cultura (UNESCO)? enfatiza que el uso de las TICs
se potenciaron con la aparicion del internet; permitiendo a las personas
interactuar, acceder a una gran cantidad de informacién y emplear

diversos recursos informaticos.



Segun el informe de la Asociacion para la Investigacion de Medios
de Comunicacion (AIMC)19, el uso de las TICs es realizado de forma
indistinta tanto en hombres como en mujeres, sefialando que el 88,5%
de varonesy el 88,4% hacen uso de estas tecnologia, siendo los jévenes
de 14 a 34 afos de edad los que mas la utilizan.

En el ambito universitario, la influencia que tiene el uso de las TICs
en el rendimiento académico de los estudiantes es trascendental; pues
cada dia es mas frecuente el uso de este tipo de tecnologias en el
ambito educativo, debido a que los grandes avances, eficiencias y
oportunidades que se consiguen con la aplicacion de computadoras,
programas de software y el uso del internet; tanto en el proceso de
ensefianza aprendizaje como en las actividades de gestién educativa;
gue han motivado a los docentes y estudiantes a utilizarlas, debido a que
permiten desarrollar distintas posibilidades de aprendizaje y por
consiguiente mejorar el rendimiento académico de los estudiantes®.

Respecto a la relacion entre estas variables, diversas
investigaciones a nivel mundial han demostrado que las TICs permiten
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes. Un estudio
realizado en Japoén citado por Ventura'! evidencié que unincremento en
la exposicion de los estudiantes a las TICs tuvo un impacto positivo y
significativo en su rendimiento académico, en los aspectos relacionados
al conocimiento, comprension y habilidad practica. Un estudio realizado
por Rozasa'? en Chile, identificé que el uso de las TICs permitié que los
estudiantes universitarios disfruten de una nueva variante metodologica

que permitio que mejoren su rendimiento académico.



En el Per(, un estudio realizado por Huaraz3, respecto al uso de
las TICs y el rendimiento académico de estudiantes universitarios,
evidencio que el 40,2% de estudiantes tuvieron nivel medio de utilizacion
de las TICs, el 32,9% nivel alto y 26,9%; respecto al rendimiento
académico, el 62,5% de estudiantes presentaron un nivel bueno,
estableciendo la presencia de relacion entre estas variables.

Otro estudio realizado en Truijillo por Paredes?4, identific6 que el
89,7% de estudiantes obtuvieron un rendimiento académico bueno;
respecto al uso de las TICs, el internet fue el mas usado, donde el 82,4%
lo utilizaron de manera frecuente; sefialando ademas que el 96,9% de
estudiantes que tuvieron rendimiento académico bueno usan el internet
de manera regular como herramienta comunicativa.

En este contexto sociocultural, se puede sefialar que en los
altimos afios la idea de incorporar las TICs en el proceso de ensefianza
y aprendizaje ha provocado diversas reacciones en los actores sociales
involucrados en esta problematica, pues algunos consideran que el solo
hecho de incluirlas solucionara los problemas existentes en el &mbito
educativo y otros opinan que el vinculo docente — alumno se vera
seriamente afectado?®.

Respecto al uso de las TICS, las expectativas que despierta en la
educacion son considerables; por ello el gobierno peruano ha
implementado el Proyecto Huascaran donde buscO dotar de
computadoras y banda ancha a todas las instituciones educativas del

pais; con el objetivo de reducir la brecha tecnoldgica y fomentar la



1.2.

alfabetizaciéon digital; por lo que el problema del uso de la tecnologia
quedaria en cierta medida solucionado?®.

Frente a esta problematica, surge la inquietud de implementar
estrategias constructivistas de ensefianza aprendizaje en las diversas
asignaturas de la carrera profesional de Enfermeria de la Universidad de
Huanuco, que muchas veces suele ser poco motivante para los
estudiantes, debido a que el grado de dificultad que presenta comparado
con las llamadas “ciencias duras es minimo, pero lamentablemente
también ha sido minimo el grado de significado que alcanzan los
contenidos educativos en las asignaturas superiores; por consiguiente,
se pretende aprovechar la motivacién o simple curiosidad que puede
generar el uso de las TICs para logra el conocimiento de calidad en
nuestros futuros colegas.

Por ello, se cree conveniente realizar el presente estudio con el
objetivo de determinar la relacién que existe entre el uso de las TICs y el
rendimiento académico de los estudiantes de Enfermeria de la

Universidad de Huanuco durante el afio 2017.

Formulacion del problema.
En el presente estudio de investigacion se formulan las siguientes

interrogantes de investigacion:

1.2.1. Problema general:

e ;De qué manera se relaciona el uso de las tecnologias de
informacién y comunicacion con el rendimiento académico de los

estudiantes de Enfermeria de la Universidad de Huanuco, 20177



1.2.2. Problemas especificos:

1.3.

1.4.

1.5.

e ¢ Qué relacion existe entre en el uso de la comunicacion tecnoldgica
y el rendimiento académico de los estudiantes en estudio?

e (;Qué relacion existe entre en el uso del soporte pedagogico y el
rendimiento académico de los estudiantes en estudio?

e ¢ Qué relacion existe entre en el uso de la informacion tecnologica y

el rendimiento académico de los estudiantes en estudio?

Objetivo general
Determinar de qué manera se relaciona el uso de las tecnologias de
informacién y comunicacion con el rendimiento académico de los

estudiantes de Enfermeria de la Universidad de Huanuco, 2017.

Objetivos especificos:

e Identificar la relacion que se establece entre en el uso de la
comunicacién tecnolégica y el rendimiento académico de los
estudiantes en estudio.

e Establecer la relacion que existe entre en el uso del soporte
pedagogico y el rendimiento académico de los estudiantes
considerados en estudio.

e Analizar la relacion que existe entre el uso de la informacion
tecnolégica y el rendimiento académico de los estudiantes

considerados en el estudio.

Justificacién de la investigacion.
El presente estudio de investigacion se justifica por las siguientes

razones:



1.5.1. A nivel tedrico.

La realizacion de la presente investigacion se justifica porque el
uso de las TICs y otras herramientas tecnolédgicas han adquirido mucha
trascendencia en el sector educativo, pues representan una
herramienta fundamental en el proceso de ensefianza aprendizaje en
las aulas universitarias, constituyéndose en un recurso didactico que
permite que los estudiantes aprovechen, procesen y analicen de
manera adecuada la informacion obtenida, y mediante ello puedan
adquirir diversas habilidades para desarrollarse competitivamente, y
tener un 6ptimo rendimiento académico en el contexto universitario.

En consecuencia, el presente estudio se justifica en el contexto
tedrico, porque se presentaron y analizaron diversos enfoques
relacionados al uso de las TICs y el rendimiento académico en
universitarios, como la “Teoria del Aprendizaje Significativo” y la
“Teoria de Sistemas”, que fundamentan la problematica estudiada; y
mediante los resultados derivados de la ejecucién del estudio de
investigacion, se pueden contrastar o refutar los resultados obtenidos
en otras investigaciones, y también profundizar el conocimiento teérico

relacionado a las TICs y el rendimiento académico.

1.5.2. A nivel préctico.
El presente estudio corresponde al area de investigacion
“Enfermeria en el contexto de la globalizacion, las nuevas tendencias
y el uso de las TICs”, en su linea de investigacion: “La Enfermeria en
las TICs”; y la ejecucion de la presente investigacion es muy importante

porque en el contexto de la formacién profesional de los estudiante de



Enfermeria, y fundamentalmente en el desempefio esta noble carrera
profesional, el uso de las TICs ha adquirido mucha relevancia, porque
actualmente son consideradas fundamentales en la implementacion
de politicas de mejora del cuidado de Enfermeria, orientadas al
mejoramiento del sistema sanitario y fortaleciendo la mejora de los
procesos de comunicacion, informacion y relaciones entre pacientes,
familiares y los profesionales de la salud.

El presente estudio se justifica en el contexto practico porque los
resultados de la investigacién pueden ser aplicados y utilizados en el
contexto universitario; y en base a los resultados obtenidos, se pueden
implementar diversas medidas de intervencion y estrategias educativas
efectivas y adecuadas orientadas a promover el acceso y la utilizacion
de las TICs en las diversas asignaturas que forman parte del plan de
estudios de la carrera profesional de Enfermeria, como una
herramienta tecnoldgica eficaz para desarrollar las destrezas y
competencias de los estudiantes, que redunden en un Optimo
rendimiento académico y que les permitan desenvolverse

competitivamente en el contexto profesional..

1.5.3. A nivel metodoldgico.
El estudio se justifica en el contexto metodoldgico por el uso de
instrumentos de recoleccion de datos relacionados al uso de las TICs
y el rendimiento académico en los estudiantes universitarios; que
fueron sometidos a pruebas de validacion y confiabilidad para
garantizar la representatividad de los resultados obtenidos, por otra

parte, esta investigacion se constituye en un antecedente metodolégico
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1.6.

1.7.

para futuros estudios relacionados a la problematica del uso de las
tecnologia de informacion - comunicacion y el rendimiento académico

de los estudiantes en estudio.

Limitaciones de la investigacion.

Las limitaciones identificadas en el presente estudio se derivan de
la escasa bibliografia y antecedentes locales relacionados al uso de las
TICs en el contexto universitario, asimismo se tuieron limitaciones en la
metodologia del estudio, pues los resultados derivados del estudio son
validos unicamente para la muestra en estudio, no siendo inferenciables
a poblaciones de mayor tamafio muestral, que no permite realizar la
generalizacion de los hallazgos encontrados; y por ultimo, se tuvieron
limitaciones en el procesamiento de los datos debido a la inexperiencia
del investigador en el manejo de los programas estadisticos utilizado en

esta investigacion.

Viabilidad de la investigacion.

En cuanto a los recursos financieros, estudio fue viable porque fue
solventador por el investigador responsable del estudio segun los rubros
establecidos en la formulacion del presupuesto inicial.

Respecto a los recursos humanos, se tuvo el apoyo técnico y
profesional requerido en las diferentes etapas del proceso de
investigacion.

Y en relacion alos recursos materiales, se realizaron las gestiones
respectivas para para contar con los recursos necesarios para culminar

esta investigacion.
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2.1.

CAPITULO Il
2. MARCO TEORICO
Antecedentes de la investigacion.
A nivel internacional.

En México, en el 2016, Gonzales, Tovilla, Juarez y L6épez'’
realizaron el estudio titulado: “Uso de tecnologias de la informacion en
el rendimiento académico basados en una poblacion mexicana de
estudiantes de Medicina”; con el objetivo de comparar las calificaciones
obtenidas en dos grupos de estudiantes de Medicina que cursaron la
asignatura de Genética. El estudio fue de tipo analitico, prospectivo de
corte transversal; la muestra estuvo conformada por 104 estudiantes
de Medicina, utilizando una encuesta y una ficha de notas en la
recoleccion de los datos. Los resultados que encontraron fueron que el
28,8% de estudiantes utilizaron las herramientas tecnoldgicas y el
72,2% no utilizaron estas herramientas. Respecto al rendimiento
académico, el promedio de calificacion de los grupos que no utilizaron
las herramientas tecnoldgicas fue 6,68 = 2,39. La calificacion minima
de 0 y maxima de 10. Sin embargo, cuando se implementé las
herramientas virtuales, el promedio aumentdé hasta alcanzar un
promedio de 8,33 £ 1,86. Concluyendo que el uso de las tecnologias
de informacion aumentaron el rendimiento académico de los
estudiantes de Medicina.

En Colombia, en el 2014, Bolleto y Lépez!® presentaron el
estudio titulado “Influencia de las TICs en el desempefio académico:

evidencia de la prueba Pirls en Colombia 2011”; con el objetivo de
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determinar la influencia de las TICs en el desempefio académico de los
nifos de cuarto grado de primaria. El estudio fue de tipo analitico,
descriptivo, de corte transversal; la muestra estuvo conformada por 54
nifos, utilizando un  cuestionario y el registro de rendimiento
académico en la recoleccién de los datos. Los resultados que encontro
fueron que la tenencia de tecnologias y el uso de éstas en el
aprendizaje escolar mediante actividades de lectura de contenido
digital, afectaron positivamente el desempefio lector de los nifios,
incrementando el puntaje promedio entre un 21% y un 31%. Asimismo,
el uso de computador para efectos de mejorar la lectura aportdé un 32%
adicional en la calificacién de la prueba respecto a los nifios que no
usan computador para esto, siendo la variable de mayor peso; no
obstante, pusieron énfasis que su utilizacion tanto en el hogar como en
el colegio puede afectar negativamente el desempefio académico pues
se utilizan para otros objetivos fuera del contexto escolar. Concluyendo
gue las TICs influyen de manera significativa en el desempefio

académico de los nifios de cuarto grado de primaria.

En Espafa, en el 2013, Fraile!® realizé el estudio titulado:
“Estilos de aprendizaje e identificacion de actitudes y variables
vinculadas al uso de las TICs en los alumnos de Enfermeria de la
Universidad de Salamanca”; con el objetivo de determinar la asociacion
entre los estilos de aprendizaje e identificacion de actitudes vinculadas
al uso de las TICs en los alumnos de Enfermeria. El estudio fue de tipo
analitico, prospectivo, de corte transversal; la muestra estuvo

conformada por 209 estudiantes de Enfermeria, utilizando el
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cuestionario de uso de las TICs y el CHAEA Cuestionario Honey Alonso
sobres estilos de aprendizaje. Los resultados que encontraron fueron
que respecto al uso de las TICs, el 46% tuvo un uso medio de las TICs;
y en cuanto a los estilos de aprendizaje, el 28,3% tuvieron una
preferencia media por los estilos de aprendizaje pragmatico.
Concluyendo que no hubo relacion entre los estilos de aprendizaje y el
dominio de las TICs en la muestra en estudio.
A nivel nacional

En Lima, en el 2017, Ventura, Huaman y Uribe?° presentaron la
investigacion titulada: “El uso de las TICs y su relacién con el
rendimiento académico en el area de inglés en los estudiantes del
quinto grado de secundaria de la Institucion Educativa San Luis
Gonzaga, Ica, 2014”; con el objetivo de establecer el grado de relacion
entre el uso de las Tic y el rendimiento académico en los estudiantes.
El estudio fue de tipo analitico, prospectivo, corte transversal; la
muestra estuvo conformada por 121 estudiantes, utilizando un
cuestionario y una ficha documental en la recoleccion de los datos. Los
resultados que encontraron fueron que el 43,6% sefialaron que casi
siempre usan las paginas web; el 52,9% siempre usaron navegadores
de internet; el 40,5% casi siempre usaban recursos didacticos; el
33,9% casi siempre usaban proveedores de servicios; y el 47,1%
siempre utilizaron las TICs; en cuanto al rendimiento académico, el
43,8% presentaron logro en proceso, concluyendo que el uso de las
Tic se relaciona con el rendimiento académico en los estudiantes del

guinto grado de secundaria
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En Puno, en el 2017, Sacachipana?! realiz6 el estudio titulado:
‘Influencia del uso de internet en el rendimiento académico de los
estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Carlos Oquendo de
Amat del distrito de Cuyocuyo - 2012”; con el objetivo de analizar la
influencia del uso de internet en el rendimiento académico de los
estudiantes del quinto grado. El estudio fue de tipo analitico,
cuantitativo, prospectivo, de corte transversal; la muestra estuvo
conformada por 55 estudiantes de quinto grado de secundaria,
utilizando una guia de entrevista y una ficha de registro de notas en la
recoleccion de los datos. Los resultados que encontraron fueron que el
98% de estudiantes acudieron a las cabinas de internet; el 77,5%
usaron el internet para la busqueda de informacién, el 44,5% usaron
el internet menos de un dia por semana; el 66% usaba internet de una
a tres horas al dia; respecto al rendimiento académico, el 85,5% de
estudiantes tuvo un rendimiento bajo. Concluyendo que el uso del
internet no influye significativamente en el rendimiento académico de

los estudiantes de quinto grado de educacion secundaria.

En Lima, en el 2014, Alarcén, Ramirez y Vilchez?? presentaron
el estudio titulado: “Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(TICs) y su relacion con el aprendizaje del idioma Inglés en los
estudiantes de la especialidad de Inglés-Francés, promocién 2011 de
la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle,
Chosica, 2013”; con el objetivo de determinar la relaciéon existente entre
las TICs y su relacion con el aprendizaje del idioma inglés en los

estudiantes. El estudio fue de tipo cuantitativo, analitico, prospectivo,
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de corte transversal; la muestra estuvo conformada por 22 estudiantes,
utilizando un cuestionario y un test de inglés en la recoleccion de los
datos. Los resultados que encontraron fueron que respecto al uso de
las TICs, el 59,1% manifestaron que se hizo uso adecuado de estas
tecnologias; el 50% refirieron que se realizé un uso poco adecuado de
los medios audiovisuales; el 54,5% expresaron que se hace un uso
poco adecuado de los medios informaticos; respecto al aprendizaje del
inglés el 81,8% presentd un promedio alto, en cuanto la produccion
escrita, el 72,7% tuvo promedio alto; en comprension lectora, el 77,3%
presentd promedio alto, en comprension auditiva, el 95,5% tuvo
promedio alto; y en produccion oral, el 50% evidencié tener promedio
alto. Concluyendo que las tecnologias de informacion y comunicacion

se relacionaron significativamente con el aprendizaje del idioma inglés.

En Lima, en el 2013, Mandamiento? realiz6 el estudio titulado
“Relacion entre uso de tecnologias de informacion y comunicacion con
rendimiento académico de discentes de tercer afio de Enfermeria,
Asignatura Médico Quirurgico del I.S.T.P. “Daniel Alcides Carriéon”; con
el objetivo de determinar la relacién entre el uso de tecnologias de
informacion y comunicacion con el rendimiento académico de
discentes de tercer afio de Enfermeria. El estudio fue de tipo
correlacional, prospectivo, de corte transversal; la muestra estuvo
conformada por 60 discentes del tercer afio de Enfermeria, utilizando
un cuestionario y una ficha de notas en la recoleccion de los datos. Los
resultados que encontraron fueron que el 93,3% de discentes fueron

del género femenino, el 46,7% tuvieron menos de 22 afos de edad, el
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75% estudiaba y trabajaba a la vez. Respecto al uso de las TICs, el
83% a veces participaron en los foros de discusion, el 80% a veces
participaba en los foros que planificaba el docente, el 78% a veces
obtuvo respuesta en su participacion en los foros de discusion, el 95%
sefial6 que siempre las ayudas del curso se mostraban en
organizadores visuales, el 72% indico que solo a veces las tareas que
publicaba el docente reforzaba su aprendizaje y el 90% sefial6é que casi
siempre la biblioteca virtual les permite realizar investigacién en la
asignatura. En cuanto al rendimiento académico el 46,7% tuvo buen
rendimiento académico. Concluyendo que el uso de las tecnologias de
la informacion y comunicacion se relacionaron con el rendimiento

académico de los discentes de tercer afio de Enfermeria.

En Lima, en el 2013, Huillca y Avalos?® realizaron el estudio
titulado: “Las tecnologias de la informaciébn y comunicacion y su
relacion con el rendimiento académico en estudiantes de Odontologia”;
con el objetivo de determinar la relacion entre el uso de las tecnologias
de la informacion y comunicacién (TIC) y el rendimiento académico en
estudiantes de odontologia frente a las estrategias didacticas
convencionales. El estudio fue de tipo cuasi experimental, prospectivo,
longitudinal; la muestra estuvo conformada por 48 alumnos divididos
en un grupo experimental (16 alumnos) y control (32 alumnos);
utilizando una encuesta y una ficha de registro de notas en la
recoleccion de los datos. Los resultados que encontraron fueron que
en el grupo experimental, de los 16 estudiantes encuestados el 62,5%

mostro nivel medio de uso de las TIC, seguido por el 25% del nivel alto
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de uso de las TIC, y un 56,3% alcanzaron un rendimiento académico
bueno. Concluyendo que el uso de las tecnologias de informacion y
comunicacion no se relacionan con el rendimiento académico de los
estudiantes.
A nivel local

En Ambo, en el 2016, Zevallos®* presentd el estudio titulado:
“Uso de las tecnologias de informacion y comunicacién en la practica
docente y alumnos del nivel secundario de la Institucién Educativa San
Lorenzo Conchamarca, Ambo — Huanuco 2015”; con el objetivo de
conocer el nivel de uso sobre tecnologias de informacion vy
Comunicacion TIC, que tienen tanto los docentes como alumnos del
nivel secundario de la Institucion Educativa San Lorenzo de
Conchamarca. El estudio fue de tipo descriptivo, observacional,
prospectivo de corte transversal; la muestra estuvo conformada por 16
docentes y 228 alumnos, utilizando un cuestionario en la recoleccion
de los datos. Los resultados que encontré fueron que el 46% de
alumnos conocia sobre la totalidad de los equipos y herramientas que
forman parte de la institucion educativa; un 43% manifesté que solo
conoce parte de las TICs de su colegio a la computadora o laptop de la
institucion educativa; el 38% manifestaron que con mayor frecuencia
utilizaban el Word, Excel y Power Point; el 59% manifestaron que
utilizaban las TICs en el colegio cuando tenian curso de capacitacion.
Por su parte, el 69% de docentes manifestaron que conocen las
tecnologias de informacion y comunicacion; el 95% consideraba que

las TICs como recurso didactico facilitaban la ensefianza — aprendizaje
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con sus alumnos; el 62% manifestaron que si hacen uso de las TICs en
el desarrollo de sus clases y el 50% de docentes manifestaron que el
factor predominante para que no se utilice de manera constante es la
falta de capacitacion constante por parte del Ministerio de Educacion.
Concluyendo que tanto los docentes como los estudiantes si hacen uso

de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion

En Huanuco, en el 2015, Sandoval?® present6 el estudio titulado:
“Estilos de aprendizaje y uso de las tecnologias de la informacién y
comunicacion en estudiantes de la Escuela Académico Profesional de
Enfermeria de la Universidad de Huanuco 2014”; con el objetivo de
determina la relacion entre los estilos de aprendizaje y uso de las TICs
en estudiantes de Enfermeria. El estudio fue de tipo relacional, la
muestra estuvo conformada por 227 estudiantes de Enfermeria un
cuestionario sobre uso de las tecnologia de informacién y comunicacion
y el CHAHEA Cuestionario Honey Alonso sobre los estilos de
aprendizaje en la recoleccion de datos. Los resultados que encontrd
fueron que el 52% de estudiantes tuvieron un uso insignificante de las
TICs, respecto a los estilos de aprendizaje e 37% tuvo una preferencia
alta hacia el estilo de aprendizaje teorico, el 29,1% tuvieron una
preferencia muy alta, alta y moderada hacia el estilo de aprendizaje
pragmatico, mientras que el 31% y 43% tuvieron una preferencia
moderada respecto a los estilos de aprendizaje activo y reflexivo; no se
encontro relacion estadisticamente significativa entre el uso de las TICs
y estilos de aprendizaje activo (rs = - 0,060; p = 0,298); estilo de

aprendizaje reflexivo (rs = 0,059; p = 0,378), estilo de aprendizaje
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2.2.

tedrico (rs = 0,024; p = 0,715) y estilo de aprendizaje pragmatico (rs =
0,034; p = 0,607). Concluyendo que los estilos de aprendizaje no se

relacionan significativamente con el uso de las TICs.

Bases Tedricas.

2.2.1. Teoria del desarrollo cognoscitivo de Piaget.

Segln Piaget?® el desarrollo cognoscitivo de un ser humano
constituye un proceso evolutivo que se inicia con el nacimiento y
finaliza en la etapa adulta, caracterizdndose por la maduracion de los
organos del sistema nervioso central hasta conseguir un Optimo
desarrollo mental.

Segun este enfoque tedrico, cada persona tiene un estilo propio
de conseguir un determinado aprendizaje; que es procesado por
estructuras ya definidas y que es determinado por la presencia de
diversos conflictos que genera el proceso de adquisicion de
conocimientos, y que constituyen la estructura del aprendizaje
cognitivo; por ello, se puede establecer que en el contexto
universitario; el estudiante aprende por si mismo en un ambiente
donde se le permita interactuar libremente sin necesidad de que otras
personas influyan en la comprension del aprendizaje logrado?®.

Al respecto, Almeyda?’ enfatiza que cada ser humano aprende
en forma individual y que nadie aprende de otras personas, debido a
que cada persona tiene un sentido propio y ritmo de aprendizaje,

sefialando que es un proceso de asimilacion continua de estimulos
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internos y conocimientos que influyen en su desarrollo fisico e
intelectual.

Esta teoria se relaciona con el presente estudio, pues aborda
aspectos considerados relevantes en el proceso de ensefianza
aprendizaje; y que se relacionan con el uso de las TICs y el

rendimiento académico en los estudiantes universitarios.

2.2.2. Teoria de la expectativa por valor de Athkinson.

Segln Athkinson citado por Echevarria?® establece que la
conducta de los seres humanos se encuentra influenciada por el grado
de motivacién que estos tienen y de cuanto valoren las personas el
resultado, metas, objetivos y expectativas que desean alcanzar;
enfatizando que la motivacion es percibida como el producto de la
interaccion de dos aspectos principales: las expectativas que tiene una
persona para alcanzar una meta y el valor que posee para poder
alcanzarla.

De acuerdo a los postulados de este enfoque tedrico, si las
personas valoran la posibilidad de alcanzar sus metas y no se sienten
motivadas para realizarlas, los objetivos que desean conseguir le
pareceran inalcanzables; pero si al contrario tienen la motivacién
suficiente para conseguir sus propositos unido a la certeza de que lo
podran conseguir, orientaran sus conductas al cumplimiento de sus
metas; destacandose en este contexto las expectativas de éxitos que
tienen las personas y la valoracion de sus metas?®.

Esta teoria se relaciona con el presente estudio, pues el uso de

las TICs y la mejora del rendimiento académico de los estudiantes
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2.2.3.

universitarios se encuentran influenciadas por el grado de motivacion
y expectativas que estos tengan para desarrollar sus habilidades y

destrezas competitivas en su futuro desempefio profesional.

Teoria de la autoeficacia académica de Bandura.

Segun Bandura?’, la autoeficacia académica constituye un
factor precursor del rendimiento académico de los estudiantes
universitarios, estableciendo que se define como la evaluacion que
realizan las personas respecto a las capacidades que tienen para
organizar y ejecutar acciones que son necesarias y requeridas para
alcanzar unos determinados niveles de resultado en el contexto de la
educacion universitaria.

De acuerdo a este enfoque tedrico, una elevada autoeficacia
académica representa la percepcion de que se puede obtener un
resultado académico maximo por sus capacidades; que va a provocar
gue el estudiante demuestre un mayor interés en el trabajo académico,
se trace metas mas ambiciosas, y afronte de manera adecuada los
dificultades, desafios y retos académicos orientados a tener una mayor
competencia universitaria; mientras que los que presenten una
autoeficacia menor tendran un rendimiento académico inferior y
utilizaran menos recursos de tecnologias de informacion vy
comunicacion®°,

En consecuencia, se puede establecer que la autoeficacia
desempenia un rol importante en el desarrollo de los estudiantes y en
el uso de sus capacidades académicas; permitiendo que puedan

desarrollar de manera adecuado diversos perfiles orientados al logro
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del aprendizaje, causando un efecto positivo en el proceso de
ensefianza — aprendizaje que se brinda en las aulas universitarias®.
Esta teoria se relaciona con el presente estudio, debido a que el
uso de las TICs y el rendimiento académico se encuentran
influenciadas por el nivel de autoeficacia académica que presenten los
estudiantes en el contexto universitario y que influyen en su desarrollo

personal y profesional.

2.2.4. Retos de la educacién del Siglo XXI.

Este enfoque tedrico fue planteado en el Informe de la Comision
internacional sobre educacion para el siglo XXI; siendo liderada por
Jacques Delors, quien propuso una vision integrada de la educacion; y
sus enfoques son considerados en una referencia clave para la
conceptualizacion de la educaciéon y aprendizaje en todo el mundo
frente a los desafios que trae una sociedad del conocimiento envuelta
en un fendmeno de globalizaciéon mundial3..

De acuerdo a esta premisa, se planted una visién renovada del
proceso de aprendizaje, reafirmando el concepto de aprendizaje
durante toda la vida, que representa una de las llaves de acceso al
siglo XXI, que va mas de la distincion tradicional entre la educacion
basica y permanente, y responde a los retos que trae consigo un
mundo que cambia rapidamente; y como consecuencia de ello, se
formularon diversas recomendaciones orientadas a romper el circulo
vicioso que une a la pobreza con la desigualdad de género, tendiendo
puentes entre la escuela y el contexto laboral, estableciendo un limite

de tiempo para el desarrollo de la educacién, revisando la situacion
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social, material y econémica de los docentes, y por ultimo, analizando

los problemas que plantea la presencia y el desarrollo de las

tecnologias de informacién en el contexto educativo®2.

Segun el paradigma del aprendizaje durante la vida propuesto
en los restos de la educacion para el siglo XXI, se identifican cuatro
pilares basicos para promover el desarrollo de la educacion en el
contexto de la sociedad de conocimiento, los cuales son3®?:

a) Aprender a conocer.- Es una habilidad de aprendizaje
instrumental, que es inherente a la educacion basica que permite
gue cada persona pueda beneficiarse de las oportunidades de
educacién que se presentan a lo largo de la vida®.

b) Aprender a hacer.- Se refiere a la adquisicion de competencias
profesionales necesarias para la practica de una profesién o un
oficio; siendo para ello necesario que cada persona desarrolle su
capacidad de adaptarse a toda clase de situaciones, y priorice el
trabajo en equipo, que son consideradas competencias a las que no
se le has brindado importancia en la educacién convencional33.

c) Aprender a ser.- Se refiere a la consecucién de la plena realizacion
del potencial humano de las personas, que exige una mayor
autonomia y capacidad de juicio con el fortalecimiento de la
responsabilidad personal en la realizacién del destino colectivo3“.

d) Aprender a vivir juntos.- Se refiere a la necesidad de cultivar la
comprension hacia los demas personas, su historia, sus tradiciones
y su espiritualidad; impulsando la realizacion de proyectos

comunes, asi como la solucién inteligente y pacifica de los

23



2.3.

2.3.1.

inevitables conflictos, y a un analisis compartido de los riesgos y
retos del futuro en el contexto educativo®.

Este enfoque tedrico se relaciona con el presente estudio pues
permite identificar los retos que trae consigo la educacion del siglo XXI,
gue implica la implementacién y utilizacion de las tecnologias de
informacion y comunicacion como estrategia didactica para promover

el desarrollo de la educacion en la sociedad del conocimiento.

Definiciones conceptuales.
Definicién de informacion.

Segun Pauli citado por Mijksenaar®® la informaciéon es un
conjunto de mecanismos que permiten a un individuo recoger los datos
de su ambiente circundante y poder estructurarlos de una forma
determinada, de modo que le sirvan como de accion frente a una
determinada situacion.

Al respecto Chiavenato®’ la informacién es un conjunto de datos
gue cuentan con un determinado significado que reduce la
incertidumbre o que aumenta el conocimiento de algo.

En consecuencia se puede concluir que la informaciéon es un
conjunto de datos acerca de algun suceso, hecho o fenémeno, que
organizados en un contexto determinado tienen su significado, con el
propdsito de reducir la incertidumbre o incrementar el conocimiento

acerca de alguna cosa o situacion presentada3®.
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2.3.2. Definicion de aprendizaje.

Respecto a la definicion de aprendizaje, Ellis*® sefiala que el
aprendizaje es el medio a través del cual no solo se adquieren
conocimientos y habilidades sino también valores, actitudes y
reacciones emocionales.

Por su parte, Chance*® menciona que el aprendizaje constituye
un cambio en la conducta de una persona debido a la experiencia
adquirida; que permite que el organismo pueda evolucionar a nuevas
formas de conducta de manera rapida; fortaleciendo sus oportunidades
individuales para poder sobrevivir en un contexto determinado.

Al respecto, Mallart*! establece que el aprendizaje significa
adquirir, coger o apoderarse de algo, enfatizando en que consiste en
tratar de hacer propios los contenidos que se ensefian en el acto
didactico y en el contexto educativo.

En el ambito educativo, Meza*? sefiala que el aprendizaje es
concebido como un proceso donde intervienen de manera coordinada
el docente y sus estudiantes, y que se relaciona con las caracteristicas
particulares de cada persona, tanto como del que aprende como de
quien brinda el aprendizaje; y que a su vez se encuentra limitada por
las convenciones sociales y la necesidades personales.

En consecuencia, se puede concluir que el aprendizaje
constituye un proceso a través del cual una persona adquiere
conocimientos, destrezas, habilidades, actitudes, aptitudes, valores,
capacidades, y modifica su manera de pensar, sentir y hacer mediante

la practica o la experiencia; causando un cambio en la conducta de las
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2.3.3.

personas o en su forma de ser, al mismo tiempo que modifica o
enriguece sus conocimientos previos y realiza sus tareas de manera

diferente*3.

Diferenciacién entre informacion y aprendizaje.

En el contexto de un mundo globalizado, diversos autores han
coincido en afirmar que la tecnologia en la sociedad actual ha ayudado
a muchas personas en la satisfaccion de su necesidad de acceder a la
informacion y el aprendizaje para poder desarrollar su conocimiento
gue sirva de apoyo en su desempefio cotidiano*4.

Por ello, durante muchos afios se habia considerado que los
conceptos de informacibn 'y aprendizaje se encontraban
estrechamente interrelacionados a pesar de que presentan conceptos
diferentes; porque antes que nada se debe considerar que nos
encontramos situados en una sociedad de informacion, donde todas
las personas pueden acceder a grandes cantidades de informacion,
pero que no sirven de nada sino son aprovechadas de manera
conveniente; es en este punto que surge la sociedad del aprendizaje,
gue se diferencia de la informacion, porque no solo consiste en tener
disponible grandes cantidades de informacion, sino que implica
también optimizar las estrategias de planificacion orientadas a buscar
soluciones concretas a los problemas que se presentan en nuestra
sociedad*.

Desde un punto de vista conceptual, la diferenciacion entre los
conceptos de informacion y aprendizaje se manifiestan en que la

informacién constituye un conjunto de datos procesados por una
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2.3.4.

persona como resultados de interaccion con el entorno o almacenada
a través de la experiencia; mientras que el aprendizaje constituye el
proceso a través del cual se adquieren nuevas competencias,
destrezas, habilidades, conocimientos y conductas como resultado del
proceso de estudio, la experiencia, la instruccién, el razonamiento y la

observacion*4.

Impacto del aprendizaje en la construcciéon del conocimiento.

En la construccion del conocimiento, el aprendizaje desempefia
un rol trascendental, pues no solo se circunscribe a un determinado
espacio como las instituciones educativas o universitarias, sino que
exige aprender en todos los aspectos; que implica que no debe quedar
limitado a un determinado periodo temporal de la vida de la persona,
sino que tiene gque estar en constante evolucion y acorde a las nuevas
exigencias personales y demandas profesionales que exige la
sociedad actual®.

Por ello, se puede establecer que las personas se encuentran
obligadas a aprender a lo largo de toda su vida, para poder participar
de manera adecuada en el proceso de construccién del conocimiento,
asimilando una base de conocimientos rigurosos y estrategias eficaces
adquiridas mediante la enseflanza en las aulas universitarias para
poder adaptarse a las exigencias cambiantes de la sociedad y
desarrollar su pensamiento reflexivo, critico y creativo?®.

En consecuencia, se puede establecer que los aprendizajes
necesarios para la construccion del conocimiento como ciencia se

centran fundamentalmente en los siguientes pilares educativos:
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2.3.5.

aprender a conocer, aprender a querer y sentir, aprender a hacer,
aprender a ser y aprender a convivir; los cuales permitiran que los
estudiantes puedan asimilar informacién, transformar vivencias y
estrategias orientadas a resolver problemas, tomar decisiones, y
construir de manera frecuente el conocimiento que se adquiere en la
vida cotidiana, a través del proceso de ensefianza aprendizaje que se

brinda en el ambito educativo y universitario?’.

Definicion de las TICs.

Segln Lavado citado por Ventura, Huaman y Uribe?*?, las TICs
constituyen un conjunto de tecnologias que fueron desarrolladas para
gestionar informacion y poder enviarla de un lugar a otro; abarcando
un amplio abanico de soluciones, que incluyen tecnologias para
almacenar, enviar, recibir y procesar informacién para poder calcular
resultados y también para elaborar informes.

Al respecto, Adell*® sefiala que las TIC son el conjunto de
proceso y productos derivados de las nuevas herramientas (hardware
y software), soportes de la informacion y canales de comunicacion
relacionados con el almacenamiento, procesamiento y transmision
digitalizados de la informacion.

Por su parte, Gonzalez®® establece que las TICs son el conjunto
de herramientas, soportes y canales para el tratamiento y acceso a la
informacién, que generan nuevos modelos de expresién, nuevas
formas de acceso, nuevos modelos de participacion y recreacion

cultural.
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2.3.6.

Duarte®® enfatiza en que las TICs son aquellos medios
electronicos que crean, almacenan, recuperan y trasmiten la
informacion cuantitativamente veloz y en gran cantidad, y lo hacen
cambiando diferentes tipos de codigos en una realidad tecnologica.

Robaina, Rodriguez y Medina®?> mencionan que las TICs
constituyen todos los dispositivos fisicos (equipos informaticos, redes
de telecomunicacién, etc.) como el software o aplicaciones informéaticas
gue funcionan sobre estos equipos y similares.

Mientras que el Ministerio de Educacién (MINEDU)®? define a las
TICs como las herramientas facilitadoras del aprendizaje significativo
gue permiten desarrollar las capacidades, de docentesy estudiantes,
respondienodo a una diversidad de estilos de conocer y promover de
manera adecuada el proceso de ensefianza aprendizaje.

En conclusion se puede establecer que en el contexto educativo,
las TICs constituyen las herramientas que facilitan el aprendizaje y
desarrollo de competencias, convirtiendose en potenciales
instrumentos cognitivos que ayudan a que el estudiante pueda ampliar
sus capacidades intelectuales, y por medio de ello, abrir nuevas

posibilidades de desarrollo individual y social?.

Dimensiones de las TICs.
En el contexto educativo, se identifican las siguientes

dimensiones de las TICs:
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2.3.6.1.

2.3.6.2.

Comunicacion Tecnoldgica.

Esta dimension se refiere al proceso de interaccion que se
realiza entre dos 0 mas usuarios, que se puede dar en tiempo real,
denominada comunicacion sincrona; o en tiempo diferido,
denominado también asincrona; y las herramientas tecnolégicas que
viabilizan esta dimension son los foros de discusion y las chats de
interaccién grupal que se dan entre docentes y estudiantes®.

Respecto a la comunicacién sincrona, se considera que es
conveniente mencionar que actualmente el uso de la tecnologia
permite sostener procesos comunicativos virtuales en tiempo real,
aspecto que es considerado de mucha importancia en el contexto
educativo, pues permite que se pueda socializar, crear y producir
conocimientos gracias al aporte del o de los usuarios; siendo las
herramientas utilizados en este tipo de comunicacion son el Skype y
los chats de interaccién educativa®®.

Y respecto a la comunicacion asincrona, que es un tipo de
comunicacion virtual, mediante el cual los usuarios interactian en
tiempo diferido, siendo las herramientas utilizadas en este tipo de

comunicacién correo electrénico, blogs y los foros de discusion®t.

Soporte Pedagogico.

En esta dimensién se considera el conjunto de materiales
virtuales que complementan los conocimientos que tienen los
estudiantes; siendo conocidas como ayudas de curso que elaboran
los docentes en el Programa de Power Point, asi como también el

glosario de términos y las tareas académicas, que se constituyen en
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2.3.6.3.

herramientas de andamiaje y forman parte de la retroalimentacion
permanente que facilitan la comprension y el entendimiento de las
asignaturas propuestas en el contexto universitario?.

Respecto a las ayudas del curso se puede sefalar que
constituyen el conjunto de diapositivas que resumen y sintetizan los
temas propuestos en los syllabus de las asignaturas; siendo el
docente, la persona encargada de prepararlas, mediante la
presentacion de organizadores gréaficos, diagramas cuadros
sinopticos que presenten la siguiente estructura: presentacion,
objetivos de clase, capacidad a desarrollar, desarrollo tematico,
conclusiones y bibliografia; y de forma adicional las diapositivas van
acompafadas de una separata elaborada por el docente del curso,
que permitira fortalecer las capacidades de los estudiantes en el
contexto universitario®?.

En relacion a los glosarios, se puede sefalar que representan
un repositorio de términos relacionados a una determinada
asignatura que el profesor pone a disposicion de sus alumnos en un
medio virtual; y la herramienta de tareas constituye una estrategia
tecnoldgica que sirve para subir en la plataforma virtual los trabajos
encargados por el docente, y que seran calificados por este para
garantizar que se continuidad al proceso de ensefianza aprendizaje

en el contexto educativo virtual®’.

Informacién Tecnoldgica.
Esta dimension se refiere al espacio virtual que es destinado

de manera exclusiva a promover las capacidades investigativas de
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los docentes; siendo las herramientas utilizadas en esta dimension la
biblioteca digital; la construccion de wiki en forma grupal o
colaborativa y los enlaces virtuales?.

La biblioteca virtual o digital constituye un tipo de biblioteca en
gue una proporcién insignificante de los recursos de informacion y
comunicacion se encuentran disponibles en formatos digitales (pdf,
doc., etc.) y que son accesibles por medio de computados, laptops y
otros medios digitales; y son consideradas importantes porque su
componente esencial es el uso del internet>*,

La biblioteca virtual esta compuesta por un conjunto de
colecciones, libros, investigaciones, documentos y fuentes de
informacion utiles y relevante de diversas areas de estudio, las cuales
son de mucha ayuda para el desarrollo intelectual de estudiantes y
docentes, ya que fortaleceran sus capacidades investigativas,
promoviendo el acceso permanente a nuevas fuentes de
conocimiento®®.

En cuanto al wiki, se puede establecer que constituye una
enciclopedia virtual abierta donde todos los estudiantes participan
creando nuevas paginas y aportando su contribucion para crear
conceptos usos y descripciones de una palabra o frase que domine,
y que puede ser complementada por los demas comparferos para
mejorar o complementar la informacién presentada®.

En relacion a los videos virtuales, se puede establecer que
representan un aporte significativo en el proceso de aprendizaje de

los estudiantes; debido a que cada tema estudiado en cada una de
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las asignaturas puede ser complementado con la presentacion de un
video para captar el interés en una clase determinada; por lo que es
responsabilidad del docente la busqueda de materiales en el internet
que permitan fortalecer el aprendizaje visual de sus estudiantes®*.

Y por ultimo, respecto a los enlaces virtuales, se puede sefalar
que constituyen el conjunto de direcciones electronicas que son
seleccionadas de manera cuidadosa por los docentes, y constituyen
las herramientas virtuales con las que cuentan los estudiantes para
poder incrementar sus capacidades y competencias profesionales, y
por consiguiente, su nivel de aprendizaje a través de la utilizacién de

un gestor de contenidos académicos®®.

2.3.7. Definicion de rendimiento académico.

Segln Chadwick® el rendimiento académico constituye la
expresion de capacidades y de las caracteristicas psicolégicas del
estudiante que han sido desarrolladas y actualizadas mediante el
proceso de ensefianza — aprendizaje que le posibilita obtener un nivel
de funcionamiento y logros académicos a lo largo de un determinado
periodo o semestre que se sintetiza en un calificativo final evaluador
del nivel de aprendizaje alcanzado en el ambito educativo o
universitario.

Al respecto Pizarro citado por Mandamiento?!, el rendimiento
académico es una medida de las capacidades respondientes o
significativas que manifiestan de manera estimativa lo que un
estudiante o persona ha conseguido aprender mediante un proceso de

instruccién o formacion.

33



Por su parte Vega®® conceptualiza el rendimiento académico
como el nivel de logro que puede alcanzar un estudiante en el contexto
universitario en el nivel general, y en una asignatura en particular, que
puede ser medido con evaluaciones pedagogicas que se aplican en el
contexto educativo con el objetivo de valorar el nivel de logro de los
estudiantes en relacion a los propositos establecidos para dicha
finalidad.

Segln Himmel citado por Verastegui®® define el rendimiento
académico como el grado de consecucion o logro de los objetivos
establecidos en los programas oficiales de estudios escolares o
universitarios.

Mientras que Figueroa®® menciona que el rendimiento
académico es el conjunto de transformaciones operadas en los
estudiantes, mediante el proceso de ensefianza aprendizaje, y que se
manifiesta a través del crecimiento y enriguecimiento de la
personalidad en formacion.

En consecuencia, en el ambito del presente estudio, se puede
establecer que el rendimiento académico es un concepto integrador
gue abarca las capacidades actitudinales e intelectuales de un
estudiante dentro de un contexto formativo que abarca la comprension
de la informacion, indagacion, experimentacion y actitud que tiene
hacia una determinada area o asignatura curricular en el ambito

universitario®3.
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2.3.8. Evaluacion del rendimiento académico.

La evaluacion del rendimiento académico representa la
medicién constante del grado de cumplimiento de los objetivos
educacionales trazados en el proceso de ensefianza — aprendizaje,
gue permite realizar de manera conveniente los reajustes necesarios
para conseguir la optimizacion en la calidad educativa®.

Segln Diaz®%, el rendimiento académico se mide o evalla
mediante el uso de diversa técnicas de evaluacion, definidas como un
conjunto de actividades o pasos establecidos de forma secuencial que
el docente debe realizar con el objetivo de conseguir informacion sobre
el aprendizaje de los estudiantes en términos cuantitativos y
cualitativos.

En consecuencia, se puede establecer que el rendimiento
académico se mide a través de diversas pruebas o examenes que los
estudiantes deben demostrar para conseguir el logro de los objetivos,
y la informacién que proporciona es de facil cuantificacion. En el
sistema educativo peruano, las instituciones educativas y
universitarias, las calificaciones relacionadas a la evaluacion del
rendimiento académico se basan en el sistema vigesimal (0 a 20
puntos) para realizar la categorizacion del logro de aprendizaje
obtenido, que puede variar desde el aprendizaje deficiente o del
aprendizaje bien logrado®®.

En la evaluacion del rendimiento académico de los estudiantes

universitarios se considera la siguiente categorizacion:
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a)

b)

d)

Rendimiento académico deficiente.- Este tipo de rendimiento
evidencia que el estudiante no ha adquirido de manera adecuada y
completa los conocimientos que le han sido brindados, y que
ademas, no posee las herramientas, destrezas y habilidades
necesarias para la solucion de los diversos problemas relacionados
al material o area de estudio; se considera como indicador de este
tipo rendimiento, cuando el promedio de las notas obtenidas es
menor de 10 puntos en la escala de evaluacién vigesimal®®.
Rendimiento académico regular.- Este tipo de rendimiento
académico evidencia que el estudiante se encuentran en proceso
de adquirir el conocimiento; es decir que solo ha conseguido
alcanzar de manera parcial los objetivos trazados en el contexto
educativo. Se considera que el estudiante alcanza este tipo de
rendimiento cuando su promedio de notas fluctia entre 11 a 14
puntos en la escala de evaluacién vigesimal®®.

Rendimiento académico bueno.- Este tipo de rendimiento
académico demuestra que el estudiante logra de manera casi
satisfactoria cada uno de los objetivos propuestos en el proceso
de ensefianza aprendizaje; y se considera que el estudiante alcanza
este tipo de rendimiento cuando su promedio de notas se encuentra
entre los 15 a 17 puntos en la escala de evaluacion vigesimal
vigente®®.

Rendimiento académico excelente.- Este tipo de rendimiento
académico demuestra que el estudiante logra de forma satisfactoria

o brillante cada uno de los objetivos propuestos durante el
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aprendizaje; y se considera que el estudiante alcanza este tipo de
rendimiento cuando su promedio de notas fluctia entre los 18 a 20

puntos en la escala de evaluacién vigesimal vigente®®,

2.3.9. Uso de las TICs y rendimiento académico.

En el contexto de la sociedad actual, envuelta en un fenomeno
de globalizacién mundial y expansién tecnoldgica, las TICs en el ambito
de la educacion aparecen como herramientas que proporcionan una
prometedora oportunidad de cambios, tanto a nivel educativo como en
la igualdad acceso a las oportunidades educativas; debido a que son
capaces de provocar modificaciones positivas en los procesos,
estrategias pedagogicas y didacticas implementadas por los docentes
para promover experiencias de aprendizaje significativas orientadas a
conseguir un Optimo rendimiento académico por parte de los
estudiantes®’.

Por ello, es conveniente resaltar que en el contexto educativo,
uno de los factores claves que contribuye al desarrollo de la
competitividad es el uso de las TICs, pues constituyen unas
herramientas poderosas que puestas al servicio de la educacion
incrementan de manera significativa las oportunidades de acceso a un
aprendizaje continuo, haciendo posible que las definiciones de
interactividad y flexibilidad educativa se concreten de manera
adecuada®®.

En consecuencia, se puede establecer que las TICs se estan
convirtiendo en instrumentos cada vez mas indispensables en el

contexto educativo, por la posibilidad de interaccion que ofrecen,
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pasando de una actitud pasiva por parte de los estudiantes a una
actividad constante, incrementando la implicacion de los estudiantes
en su tarea e incentivando su iniciativa, debido a que favorecen el
trabajo en equipo, no solo por el hecho de tener que compartir un
ordenador con un colega de curso sino por la necesidad de contar con
la posibilidad de realizar de manera exitosa con las tareas
encomendadas por los docentes, que repercuten de manera
significativa en el rendimiento académico de los estudiantes®8.

El uso de las TICs en el ambito universitario se centra
fundamentalmente en el uso de las herramientas y programas
informaticos de wuso general como navegadores de internet,
procesadores de textos, correo electrénico, ayudas de curso,
diapositivas, ordenadores visuales, creacion de paginas web, etc,
siendo la mejor manera de incentivar su uso en los estudiantes
universitarios por medio de la facilitacién de los medios tecnolégicos y
un asesoramiento permanente y continuo respecto a su utilizacion®®.

Las ventajas que ofrecen las TICs en el ambito educativo son la
posibilidad que se tiene de brindar experiencias de aprendizaje a quien
le interese, de manera virtual, en un determinado periodo de tiempo y
espacio; estableciendo nuevas formas de comunicacion y relacion
entre docentes y estudiantes; y porque brinda la oportunidad de
acuerdo a las necesidades de formacion profesional de las
instituciones educativas y de los estudiantes®.

En conclusion, se puede establecer que los docentes que

conocen e integran el uso de la TICs en el proceso de ensefianza
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aprendizaje y en el curriculo educativo, maneja herramientas
adaptables y flexibles que les permiten proponer y dar solucién a los
problemas que se presentan, adaptando y creando sus propios
materiales de ensefianza; y en relacion a los estudiantes, el uso de
las TICs permite que mejoren sus competencias significativas y
produzcan materiales originales, elaborados a partir de las fuentes
informacion que reciben o procesan de manera conveniente; y que
repercuten de manera significativa en la consecucién de la mejora del

rendimiento académico en el contexto de la educacion universitaria’®.

2.4. Hipotesis.
Las hipétesis que se formularon en el presente estudio de

investigacion son:

2.4.1. Hipétesis general
Hi: El uso de las TICs se relaciona de manera significativa con el
rendimiento académico de los estudiantes de Enfermeria de la

Universidad de Huanuco, 2017.

Ho: El uso de las TICs no se relaciona de manera significativa con el
rendimiento académico de los estudiantes de Enfermeria de la

Universidad de Huanuco, 2017.

2.4.2. Hipotesis especificas
Hii: El uso de la comunicacion tecnoldgica se relaciona de manera
significativa con el rendimiento académico de los estudiantes en

estudio.

39



2.5.

2.5.1.

2.5.2.

Hoi: El uso de la comunicacion tecnolégica no se relaciona de manera
significativa con el rendimiento académico de los estudiantes en

estudio.

Hi2: El uso del soporte pedagogico se relaciona de manera significativa
con el rendimiento académico de los estudiantes en estudio.

Ho2: El uso del soporte pedagogico no se relaciona de manera
significativa con el rendimiento académico de los estudiantes en

estudio.

His: El uso la informacion tecnoldgica se relaciona de manera
significativa con el rendimiento académico de los estudiantes en
estudio.

Hos: El uso la informacion tecnologica no se relaciona de manera
significativa con el rendimiento académico de los estudiantes en

estudio.

Variables.
Variable independiente.

Uso de Tecnologias de Comunicacion.

Variable dependiente.

Rendimiento académico..

2.5.3. Variables de caracterizacion

e Caracteristicas demogréficas:
- Edad.
- Género.
- Lugar de procedencia.
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e Caracteristicas Sociales:
- Estado civil.
- Religion.
- Condicion de estudio y trabajo.
- Ciclo de estudios.

2.6. Operacionalizaciéon de variables

. TIPO DE ESCALA DE
VARIABLE DIMENSION INDICADOR ,
VARIABLE MEDICION

VARIABLE DEPENDIENTE

Excelente (18 — 20)

Diagnostico de
Rendimiento J o Categoérica | Bueno (15— 17) Ordinal
o rendimiento .
Académico académico Regular (11 — 14) Politomica

Deficiente (0 — 10)

VARIABLE INDEPENDIENTE

Muy frecuente
Comunicacion Nominal
Uso de las o Categorica Frecuente o
Tecnologia de Tecnologica Politdmica
Poco frecuente

Informacion y

Muy frecuente
Soporte _ Nominal
. Categorica Frecuente
Pedagogico Politbmica
Poco frecuente

Comunicacion

Muy frecuente _
Informacion Nominal
o Categorica Frecuente
Tecnologica Politomica
Poco frecuente

VARIABLES DE CARACTERIZACION

Edad Numeérica En afios De razén
Caracteristicas
. Género Categorica Masculino Nominal
demogréficas
Femenino Dicotémica
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Lugar de o Urbana Nominal
. Categodrica o
procedencia Rural Politémica
Soltero(a)
o . Conviviente Nominal
Estado Civil Categorica o
Casado(a) Politdbmica
Separado(a)
Catdlica
- _ Evangélica Nominal
Religion Categorica o
Mormon Politémica
Otros
_ _ . Solo estudia Nominal
Caracteristicas Ocupacion Categorica _ _ _ _
) Estudia y trabaja Dicotémica
sociales
Primero
Segundo
Tercero
Cuarto .
Ciclo de _ _ Nominal
_ Categorica Quinto o
Estudios Politémica
Sexto
Séptimo
Octavo
Noveno
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CAPITULO I
3. METODODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. Tipo de estudio.

Segun la intervencion del investigador, el estudio fue de tipo
observacional, pues no se manipularon ninguna de las variables, y los
resultados obtenidos reflejaron adecuadamente y de manera natural la
relacion que existe entre el uso de las TICs y el rendimiento académico
de los estudiantes considerados en el estudio.

De acuerdo al numero mediciones de las variables, fue de tipo
transversal, pues las variables fueron estudiadas simultaneamente en
una sola ocasion, permitiendo presentar la informacion encontrado
segun se evidencié en un periodo de tiempo y espacio especifico.

Segun la planificacion de la recoleccion de datos, fue de tipo
prospectivo, porque se registré la informacion durante la aplicacion de
los instrumentos de investigacion.

De acuerdo al numero de variables de interés, el estudio fue de
tipo analitico, porque se estudiaron las dos variables, mediante un
analisis estadistico de tipo bivariado, donde se pusieron a prueba las
hipotesis de investigacion, permitiendo identificar de manera coherente
la relacion que existe entre el uso de las TICs y el rendimiento académico

en la muestra en estudio.

3.1.1. Enfoque.
El enfoque de estudio corresponde al enfoque cuantitativo, pues
estuvo basado en la medicién del uso de las TICs y el rendimiento

académico de los estudiantes en estudio, fundamentandose en la
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3.1.2.

3.1.3.

recoleccion de datos para poner a prueba las hipétesis de
investigacion formuladas ; profundizando las teorias existentes

relacionadas a la problematica abordada.

Alcance o nivel.
El estudio pertenece al nivel relacional, pues su propésito es
determinar la relaciébn que existe entre el uso de las TICs y el

rendimiento académico en la muestra en estudio.

Disefio.
El disefio que se utilizara sera el de tipo correlacional, como se

presenta en el siguiente esquema:

DIAGRAMA:
/ Ox
nA\ r
Oy
Dénde:
nA : Muestra de estudiantes de Enfermeria aleatorizada.
O« : Observacion del uso de las TICs.
Oy : Observacion del rendimiento académico.
r : Relacién entre las variables.
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3.2.

3.2.1.

Poblacion y muestra
Poblacion.
La poblacién estuvo constituida todos los estudiantes de Enfermeria
matriculados en el ciclo 2017 — 1l de la Escuela Académico Profesional
de Enfermeria de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad
de Huanuco, que segun datos obtenidos de los registros de matricula
de esta institucion, son el total 427 estudiantes matriculados en area
de el periodo académico 2017 — II.
a) Criterios de inclusion.- Se incluyeron en la investigacion a los
estudiantes de Enfermeria que:
e Estuvieron matriculados en el periodo académico 2017 - Il.
e Tuvieron regular a las clases académicas.
e Aceptaron participar voluntariamente del estudio mediante la
firma del consentimiento informado.
b) Criterios de exclusion.- Se excluyeron de la investigacion a los

estudiantes de Enfermeria que:

No estuvieron presentes durante la aplicacion de los

instrumentos de recoleccion.

e Estuvieron llevando menos de dos cursos en el periodo
académico 2017 — II.

e Tuvieron mas del 30% de inasistencia a las clases tedricas y
practicas de las diversas asignaturas correspondientes al plan
de estudios vigente.

e No aceptaron participar del estudio de investigacion.

¢ No llenaron adecuadamente los instrumentos de investigacion.
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c) Ubicacion en el espacio: El estudio de investigacion se realiz6 en
las aulas de la Escuela Académico de Enfermeria de la Facultad de
Ciencias de la Salud de la Universidad de Huanuco, ubicada en la
localidad de La Esperanza, en el distrito de Amarilis, provincia y

departamento de Huanuco..

d) Ubicacion en el tiempo: Se ejecutd en el mes de Noviembre del

afo 2017.

3.2.2. Muestra.
La seleccién de la muestra sera aplicando la férmula de tamafio de
muestra para poblacion finita o conocida:

n=__22P Q N
e2(N- 1) + 22P Q

Donde:
Z2 = Nivel de confianza del 95 % (1.96).
P = proporcién estimada, asumiendo p = 0,5.
Q = 1-P.
e = Precisién o magnitud del error de 5 %.
N = Poblacion.
Reemplazando:
n =__ (1.96)2 (0.5) (0.5) (427)

(0.05)2 (426) + (1.96)2(0.5) (0.5)
n = 202 estudiantes de Enfermeria.
La muestra quedo6 conformada 202 estudiantes de la Escuela
Académico Profesional de Enfermeria; seleccionados mediante el

muestreo probabilistico aleatorio simple, considerando los criterios de

inclusion y exclusion previamente establecidos.
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3.3. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

3.3.1. Paralarecoleccion de datos.

a) Técnicas.

Las técnicas utilizadas en el presente estudio fueron la encuesta

y la documentaciéon que permitieron identificar adecuadamente toda la

informacion relacionada al uso de las TICs y el rendimiento académico

en los estudiantes considerados en el presenta estudio.

b) Instrumentos.

Los instrumentos empleados en esta investigacion fueron los

siguientes: :

Cuestionario de caracteristicas generales de la muestra en
estudio (Anexo 1).- Este instrumento permiti6 conocer las
caracteristicas generales de los estudiantes considerados en el
estudio; estuvo conformado por 7 preguntas clasificadas en dos
dimensiones: caracteristicas demograficas (edad, género y lugar de
procedencia), caracteristicas sociales (estado civil, religion,
ocupacion, ciclo de estudios).
Escala de uso de TICs en estudiantes universitarios (Anexo N°
02).- Este instrumento fue utilizado para identificar el nivel de
utilizacion de las TICs en los estudiantes considerados en el
presente estudio; estuvo conformada por 12 reactivos clasificados
en 3 dimensiones: comunicacion tecnologica (4 reactivos), soporte
pedagogico (4 estudiantes) e informacion tecnologica (4 reactivos).
Este instrumento tuvo respuesta con reactivos que

presentaron alternativas de respuesta de tipo politdmicas con
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diferentes grados de categorizacion (nunca, casi nunca, a veces,
siempre y casi siempre), cuya baremacion de los items se realiz6
asignando los siguientes puntajes: nunca = 0 puntos; casi nunca =
1 punto; a veces = 2 puntos; siempre = 3 puntos y casi siempre = 4
puntos.

La valoracion de los items se realiz6 en funcion al consolidado
de puntajes obtenidos de manera general en la variable estudiada, y
de forma especifica, en cada una de las dimensiones considerada
en el estudio, que posteriormente fueron categorizadas de manera
pertinente en uso poco frecuente, uso frecuente y uso muy frecuente
de las TICs.

La medicion de la variable uso de las TICs se realizo de la
siguiente manera: uso poco frecuente =0 a 17 puntos, uso frecuente
=18 a 35 puntos; y uso muy frecuente = 36 a 54 puntos.

Respecto a la evaluacion por dimensiones, en la dimension
comunicacion tecnolégica, la medicion se ejecuté del siguiente
modo: uso poco frecuente = 0 a 6 puntos, uso frecuente = 7 a 13
puntos; y uso muy frecuente = 14 a 20 puntos.

En la dimension soporte pedagogico, la medicion se
establecio de la siguiente forma: uso poco frecuente = 0 a 5 puntos,
uso frecuente = 6 a 11 puntos; y uso muy frecuente = 12 a 16 puntos.

Y por ultimo, en la dimension informacion tecnoldgica, la
medicion se ejecutd de la siguiente manera: uso poco frecuente = 0
a 5 puntos, uso frecuente = 6 a 11 puntos; y uso muy frecuente = 12

a 16 puntos.
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e Ficha de analisis documental para evaluacion del rendimiento
académico (Anexo N° 03).- Este instrumento fue utilizado para
evaluar el rendimiento académico de los estudiantes considerados
en el presente estudio; estuvo constituida por una sola dimensién
denominada diagnéstico de rendimiento académico considerando 2
reactivos: que concluyeron que la nota promedio de cursos que se
ha obtenido durante el Ultimo semestre académico y también la
categorizacion del rendimiento académico de los estudiantes
encuestados.

La valoracion de la variable se realizé en funcion al promedio
ponderado obtenido por cada uno de los estudiantes de Enfermeria
participantes en estudio, y fue categorizado como rendimiento
académico deficiente, regular, bueno y excelente.

La medicion de la variable rendimiento académico se realizé de
la siguiente manera: rendimiento académico deficiente = 0 a 10
puntos; rendimiento académico regular = 11 a 14 puntos;
rendimiento académico bueno = 15 a 17 puntos y rendimiento
académico excelente = 18 a 20 puntos.

c) Validez y confiabilidad de los instrumentos de recolecciéon de
datos.- Los instrumentos fueron sometidos a las siguientes pruebas:
e Validez racional.- Se realizd una revision exhaustiva y metodica

de toda la informacion bibliogréafica relacionada al uso de las TICs
y el rendimiento académico en los estudiantes de Enfermeria;

consultando en libros, articulos cientificos, revistas, tesis, etc., que
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permiti6 realizar una adecuada delimitacibn categorica,
conceptual y operacional de las variables en estudio.

Validez por jueces expertos.- Se seleccionaran 05 jueces
expertos, quienes fueron docentes de investigacion, profesionales
de enfermeria, y otros especialistas en la tematica en estudio;
guienes evaluaran la representatividad de los instrumentos de
investigacion, minimizando el sesgo en el planteamiento de los
items en relacion a las variables en estudio; concordando todos
los expertos en que los instrumentos de recoleccion de datos
estaban orientados al cumplimiento de los objetivos propuestos en
la investigacion; por otra parte algunas de las observaciones y
recomendaciones brindadas por los expertos fueron:

Experto N° 01: Lic. Percy Rodriguez Retis (Enfermero
Asistencial Centro de Salud Potracancha); el experto sugirié
modificar el cuestionario de caracteristicas generales,
modificando el término “religidon que profesa” por “tipo de religion”,
y que luego se podria continuar con el proceso de validacion
cuantitativa.

Experto N° 02: Lic. Nidia Rosales Coérdova (Docente
Universidad de Huanuco); la experta recomendd mejorar la
formulacién de algunas preguntas para enfocar mejor lo que se
pretende investigar o recolecctar en la ejecucion de los datos.
Experto N° 03: Lic. Silverio Bravo Castillo (Asesor
Metodoldgico); el experto sefalo que los instrumentos podian ser

aplicados en la muestra en estudio.
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Experto N° 04: Lic. Amalia Leyva Yaro (Docente Universidad de
Huénuco); la experta recomendd modificar algunas terminologias
planteadas en la formulacion de las preguntas planteadas y
realizar la prueba piloto para determinar la confiabiliad de los
instrumentos de investigacion.
Experto N° 05: Lic. Silvia Lorena Alvarado Rueda (Docente
Universidad de Huanuco); la experta consideré que el instrumento
se encontraba apto para ser aplicado en la muestra de estudio.
Validez por consistenciainterna (confiabilidad).- Se realiz6 una
prueba piloto, considerando como muestra a 10 estudiantes de la
Escuela Académico Profesional de Enfermeria, que fueron
seleccionados por muestreo no probabilistico por conveniencia, y
gue no fueron consideradas en la muestra propiamente dicha.

Esta prueba piloto permitié poner a prueba los instrumentos
investigacion en el contexto de estudio, identificando palabras
poco entendibles, ambigledad en la formulacién de las preguntas,
dificultades ortograficas; estimando el tiempo necesario para la
aplicacién de cada instrumento de recoleccion de investigacion, y
el gasto total realizado durante la ejecuciéon del estudio piloto

Con los resultados obtenidos de la aplicacién de la prueba
piloto se determind la confiabilidad del instrumento “Escala de uso
de TICs en estudiantes universitarios”, mediante el uso del
coeficiente del coeficiente de confiabilidad del Alfa de Cronbach,

obteniéndose un valor de confiabilidad de 0,842; resultado que
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3.3.2. Para

demostrd que el instrumento tenia un alto grado de confiabilidad,
validando cuantitativamente su uso en la investigacion.

En cuanto a la confiabilidad del instrumento “Ficha de
analisis documental para evaluacién de rendimiento académico”
no se utilizo ningin método de confiabilidad, pues se encuentra
considerado en la recoleccion de datos relacionados a la
documentacion, por lo que no ameritdé determinar el valor de

confiabilidad de este instrumento de investigacion.

la presentacién de datos.

En la presentacidon de los resultados se consideraron las

siguientes etapas:

a) Autorizacion.- Se emiti6 un oficio dirigido a la directora de la

E

scuela Académico Profesional de Enfermeria de la Universidad de

Huénuco solicitando la autorizacion para aplicar los instrumento de

recoleccion de datos en los estudiantes de Enfermeria participantes

del estudio.

b) Aplicacion de instrumentos.- En esta etapa se realizaron los

siguientes procedimientos:

Se recogid la autorizacion para realizar el estudio de
investigacién emitido por las autoridades pertinentes.

Se seleccionaron a los estudiantes participantes del estudio y
en coordinacion con la docente de la Escuela Académico
Profesional de Enfermeria se programaron las fechas de

recolecciéon de datos en la muestra en estudio.
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d)

e Serecopild el material logistico necesario para la ejecucion del
estudio de investigacion como los instrumentos de
investigacion, consentimientos informados, etc.

e Se contrataron dos encuestadores, quienes previamente seran
capacitadas en los aspectos técnicos y metodologicos a tener
en cuenta en la ejecucion de la investigacion.

e EIl dia lunes 03 de Noviembre del 2017 se dio inicio a la
ejecucion de la investigacion en el ambito de estudio.

e Los encuestadores abordaron a los estudiantes saludandoles
de manera cordial e invitAndoles a participar del estudio de
investigacion.

e Se solicito la lectura y firma del consentimiento informado.

e Se aplico los instrumentos de investigacion en los estudiantes
de Enfermeria, en un tiempo promedio de 15 minutos por cada
estudiante.

e El proceso de recoleccién de datos se llevo a cabo durante los
meses de Noviembre a Diciembre del afio 2017.

Revision de los datos.- Se examind en forma critica los

instrumentos realizando el control de calidad de cada uno de ellos,

depurando las encuestas que pudieron conseguir a sesgos durante
el procesamiento de la informacion.

Codificacion de los datos.- Se codificaron las respuestas

obtenidas en el proceso de recoleccion de datos de acuerdo a las

respuestas esperadas en los instrumentos de investigacion,
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elaborando un sistema de cédigos numéricos conocido como base
de datos del estudio de investigacion.

e) Procesamiento de los datos.- Los resultados obtenidos fueron
procesados manualmente, con la elaboracion de la base datos en
el Programa Excel 2013, que posteriormente fue trasladada a una
base de datos del Programa SPSS 23.0, donde se realizo el
procesamiento estadistico e inferencial del estudio de investigacion.

f) Plan de tabulacién de datos.- Los resultados fueron tabulados en
cuadros de frecuencias y porcentajes para una mejor comprension
del uso de las tecnologias de informacién y comunicacion y el
rendimiento académico de los estudiantes de Enfermeria en
estudio.

g) Presentacién de datos.- Los resultados fueron presentados en
tablas académicas segun las dimensiones en estudio, que permitié
realizar el andlisis e interpretacion de acuerdo al marco teorico
correspondiente al uso de las tecnologias de informacion y
comunicaciéon y el rendimiento académico de los estudiantes de

Enfermeria en estudio.

3.3.3. Para el andlisis e interpretacién de datos.
a) Andlisis descriptivo.- Se detallaron las caracteristicas propias de
las variables en estudio utilizando la estadistica descriptiva, a través
del analisis de las medidas de frecuencia por ser las variables de

estudio de tipo cualitativas o categoricas.
b) Analisis inferencial.- Para demostrar la relacion entre el uso de las
tecnologias de informacion — comunicaciéon y el rendimiento
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académico, se considerdé los pasos del ritual de significancia

estadistica, elaborando tablas de contingencia, donde mediante un

analisis estadistico bivariado y el uso de la prueba no paramétrica de

Chi — cuadrado de independencia, con un nivel de significancia

estadistica p < 0,05, se constrataron y pusieron a prueba cada una

de las hipoétesis planteadas inicialmente para determinar de manera
estadisticamente significativa la relacidon entre las variables en
estudio.

Consideraciones éticas de la investigacion.- Antes de la

aplicacion de los instrumentos de investigacion, se solicito la firma del

consentimiento informado a cada una de los estudiantes en estudio;
asimismo se considerd la aplicacion de los siguientes principios
bioéticos:

e Beneficencia; se respetd este principio porque en todas las
etapas de la investigacion se buscdé que los resultados del
presente estudio beneficien a los estudiantes de Enfermeria, y a
todos los estudiantes de las diversas carreras profesionales de la
Universidad de Huanuco, pues mediante los resultados obtenidos
se pueden proponer medidas de intervencion educativas orientas
a promover la importancia del uso de las TICs como medida eficaz
en la mejora del rendimiento académico de los estudiantes y
conseguir la calidad educativo en el contexto universitario a la
vanguardia del avance de la ciencia y tecnologia.

e No maleficencia; se respetd este principio, porque no se puso en

riesgo la dignidad, los derechos y el bienestar de cada una de las
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estudiantes participantes del estudio, pues la informacion
recolectada fue manejada de manera anénima solo con fines
exclusivos de investigacion.

Autonomia, se respeté este principio, porque se solicito el
consentimiento informado escrito a cada uno de los estudiantes,
guienes tuvieron la libertad de retirarse del estudio en el momento
gue lo consideren conveniente.

Justicia, se respeto este principio porque todos los estudiantes de
Enfermeria tuvieron la misma tuvieron la misma probabilidad de
ser considerados como participantes del estudio; brindandoles a
todos trato respetuoso y equitativo sin ningan tipo de

discriminacion.
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CAPITULO IV
4. RESULTADOS

4.1. Procesamiento de datos.
4.1.1. Caracteristicas generales de las madres en estudio.

Tabla 01. Edad en afos de los estudiantes de Enfermeria de la

Universidad de Huanuco 2017.

Edad _
Frecuencia %
(En afos)
18 a 22 96 47.5
23 a 27 104 51,5
28 a 32 02 1,0
Total 202 100,0

Fuente. Cuestionario de caracteristicas generales (Anexo 01).

Respecto a la edad de los estudiantes de Enfermeria en estudio, se
identifico que el 51,5% (104) de encuestados tuvieron de 18 a 22 afios de
edad; 47,5% (96) de 23 a 27 afos de edad; y en menor proporcion, el 1,0%

restante edades comprendidas entre los 28 y 32 afios de edad.
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Tabla 02. Género de los estudiantes de Enfermeria de la Universidad de
Huéanuco 2017.

Género Frecuencia %
Masculino 38 18,8
Femenino 164 81,2
Total 202 100,0

Fuente. Cuestionario de caracteristicas generales (Anexo 01).

Respecto al género predominante en los estudiantes de Enfermeria en
estudio, la mayoria de ellos representada en el 81,2% (162) de personas
encuestadas fueron del género femenino; mientras que el 18,8% (38) restante

fueron del género masculino.
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Tabla 03. Lugar de procedencia de los estudiantes de Enfermeria de la

Universidad de Huanuco 2017.

Lugar de procedencia Frecuencia %
Urbana 152 75,2
Rural 48 23,8
Periurbana 02 1,0
Total 202 100,0

Fuente. Cuestionario de caracteristicas generales (Anexo 01).

En cuanto al lugar de procedencia de los estudiantes de Enfermeria en
estudio, la mayoria de estudiantes representada en el 75,2% (152) procedian
de zonas urbanas; 23,8% (48) procedian de zonas rurales; y el 1,0% (2)

restante sefialaron que procedian de zonas periurbanas de Huanuco.
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Tabla 04. Estado civil de los estudiantes de Enfermeria de la Universidad
de Huanuco 2017.

Estado Civil Frecuencia %
Soltero(a) 118 58,4
Casado(a) 24 11,9
Conviviente 60 29,7
Total 202 100,0

Fuente. Cuestionario de caracteristicas generales (Anexo 01).

Respecto al estado civil de los estudiantes de Enfermeria participantes
del estudio, 58,4% (118) declararon estar solteros(as); 29,7% (60)
manifestaron ser convivientes; y en menor proporcion, el 11,9% (24) restante

refirieron estar casados(as).
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Tabla 05. Religion de los estudiantes de Enfermeria de la Universidad de
Hué&nuco 2017.

Religion Frecuencia %
Catolica 136 67,3
Evangélica 66 32,7
Total 202 100,0

Fuente. Cuestionario de caracteristicas generales (Anexo 01).

En cuanto a la religion de los estudiantes de Enfermeria participantes
del estudio, se encontr6 que el 67,3% (136) de encuestados manifestaron ser
catélicos, mientras que el 32,7% (36) restante refirieron profesar la religion

evangélica.
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Tabla 06. Ocupacion de los estudiantes de Enfermeria de la Universidad
de Huanuco 2017.

Ocupacion Frecuencia %
Solo estudia 165 81,7
Estudia y trabaja 37 18,3
Total 202 100,0

Fuente. Cuestionario de caracteristicas generales (Anexo 01).

En relacién a la ocupacion de los estudiantes de Enfermeria en estudio;
el 81,7% (165) refirieron que solo se dedican a estudiar; mientras que el 18,3%
(37) manifestaron que tienen que estudiar y trabajar para solventar sus gastos

propios del contexto universitario.
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Tabla 07. Ciclo de estudios de los estudiantes de Enfermeria de la

Universidad de Huanuco 2017.

Ciclo de estudios Frecuencia %
Primer 19 9,4
Segundo 20 9,9
Tercer 23 11,4
Cuarto 26 12,9
Quinto 24 11,9
Sexto 22 10,9
Séptimo 21 10,4
Octavo 23 11,4
Noveno 24 11,9
Total 202 100,0

Fuente. Cuestionario de caracteristicas generales (Anexo 01).

Respecto al ciclo de estudios de los estudiantes de Enfermeria
participantes de la investigacién, 12,9% (26) fueron del cuarto ciclo; 11,9%
(24) se encuentran en el quinto y noveno ciclo en la misma proporcion; 11,4%
(23) estudian en el tercer y octavo ciclo; 10,9% (22) estuvieron en el sexto
ciclo; 10,4% (21) fueron del séptimo ciclo; 9,9% 20) se encuentran en el

segundo ciclo; y por ultimo, el 9,4% (19) se encuentran en el primer ciclo.
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4.1.2. Uso de las tecnologias de informacién y comunicacién.

Tabla 08. Uso de la comunicacion tecnoldgica en los estudiantes de

Enfermeria de la Universidad de Huanuco 2017.

Uso )
Frecuencia %

Comunicacion Tecnoldgica

Poco frecuente 28 13,9
Frecuente 141 69,8
Muy frecuente 33 16,3
Total 202 100,0

Fuente: Escala de uso de TICs en estudiantes universitarios. (Anexo 02).

En cuanto al uso de la comunicacion tecnoldgica en los estudiantes de
Enfermeria participantes del estudio de investigacion, se encontré que el
69,8% (141) tuvieron un uso frecuente de la comunicacion tecnoldgica; 16,3%
(33) manifestaron tener un uso muy frecuente; y por ultimo, el 13,9% (28)
seflalaron que tienen un uso poco frecuente de las tecnologias de

comunicacion — informacion en esta dimension.
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Tabla 09. Uso del soporte pedagogico en los estudiantes de Enfermeria

de la Universidad de Huanuco 2017.

Uso )
Frecuencia %

Soporte Pedagdgico

Poco frecuente 09 4,5
Frecuente 71 35,1
Muy frecuente 122 60,4
Total 202 100,0

Fuente: Escala de uso de TICs en estudiantes universitarios. (Anexo 02).

Respecto al uso del soporte pedagdgico por parte de los estudiantes
de Enfermeria participantes del estudio, se identificé que el 60,4% (122)
tuvieron un uso muy frecuente de los materiales relacionados al soporte
pedagdgico; 35,1% (71) tuvieron un uso frecuente; y el 4,5% (9) presentaron
un uso poco frecuente de las tecnologias de comunicacién — informacion en

esta dimension.
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Tabla 10. Uso de la informacion tecnoldgica en los estudiantes de

Enfermeria de la Universidad de Huanuco 2017.

Uso )
Frecuencia %

Informacién Tecnoldgica

Poco frecuente 20 9,9
Frecuente 125 61,9
Muy frecuente 57 28,2
Total 202 100,0

Fuente: Escala de uso de TICs en estudiantes universitarios. (Anexo 02).

Respecto al uso de la informacion tecnologica por parte de los
estudiantes de Enfermeria en estudio, se hallo que el 61,9% (125) tuvieron un
uso frecuente de los materiales relacionados a la informacion tecnoldgica;
28,2% (57) tuvieron un uso muy frecuente; y el 9,9% (20) restante presentaron
un uso poco frecuente de las tecnologias de comunicacién — informacion en

esta dimension.
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Tabla 11. Uso de las tecnologias de informacién y comunicacién en los
estudiantes de Enfermeria de la Universidad de Huanuco 2017.

Uso )
Frecuencia %

Tecnologias de Informacién y Comunicacion

Poco frecuente 07 3,5
Frecuente 113 55,9
Muy frecuente 82 40,6
Total 202 100,0

Fuente: Escala de uso de TICs en estudiantes universitarios. (Anexo 02).

Respecto al uso de las tecnologias de informacién y comunicacion en
los estudiantes de Enfermeria en estudio, se identificé que el 55,9% (113)
tuvieron un uso frecuente de estas herramientas tecnoldgicas y educativas;
40,6% (82) presentaron un uso muy frecuente; y el 3,5% (7) tuvieron un uso
poco frecuente de las tecnologias de comunicacion — informacion durante
sus labores y actividades propios del proceso de ensefianza — aprendizaje en

el contexto universitario.
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4.1.3. Rendimiento académico de los estudiantes de Enfermeria.

Tabla 12. Rendimiento académico de los estudiantes de Enfermeria de la

Universidad de Huanuco 2017.

Rendimiento Académico Frecuencia %
Bueno 65 32,2
Regular 137 67,8
Total 202 100,0

Fuente: Ficha de andlisis documental para evaluacién del rendimiento académico.
(Anexo 03).

En relacion al rendimiento académico de los estudiantes de Enfermeria
en estudio, se encontré que el 67,8% (137) de encuestados tuvieron un
rendimiento académico regular; mientras que el 32,2% (65) restante
presentaron un rendimiento académico bueno en la evaluacion del promedio

de notas obtenidas durante el semestre académico 2017 — II.
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4.2. Contrastacion y prueba de hipotesis.

Tabla 13. Relacién entre el uso de la comunicacion tecnolégica y el
rendimiento académico de los estudiantes de Enfermeria de la

Universidad de Huanuco 2017.

Rendimiento

Uso o _
Comunicacién Academico Total Chi P
Tecnolégica Regular Bueno Cuadrado (valor)

N % N° 9% N° %

Poco frecuente 24 119 04 20 28 139
Frecuente 101 50,0 40 19,8 141 69,8
Muy Frecuente 12 59 21 104 33 16,3
TOTAL 137 67,8 65 32,2 202 100,0

20,009 0,000

Fuente. Escala de uso de TICs en estudiantes universitarios. (Anexo 02) y Ficha de analisis
documental para evaluacion del rendimiento académico (Anexo 03).

Respecto a la relacién entre el uso de la comunicacién tecnologica y el
rendimiento académico de los estudiantes en estudio, se identificé que la
mayoria de estudiantes que tuvieron uso frecuente de la comunicacion
tecnoldgica presentaron rendimiento académico regular (50,0%); la mayoria
de estudiantes que tuvieron uso poco frecuente presentaron rendimiento
académico regular (11,9%); y la mayoria de estudiantes que tuvieron uso muy
frecuente de la comunicacién tecnoldgica presentaron un rendimiento
académico bueno (10,4%)

Al analizar la relacion entre las variables con la prueba del Chi
Cuadrado de Independencia, se encontré un valor de X2 = 20,009 con una
significancia estadistica p = 0,000; que demuestra que estas variables se
relacionan significativamente, por lo que se concluye que el uso de la
comunicacion tecnologica se relaciona con el rendimiento académico de los
estudiantes en estudio; en consecuencia, se rechaza la hipotesis nula 'y se

acepta la hipotesis de investigacion en esta dimension.
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Tabla 14. Relacion entre el uso del soporte pedagdgico y el rendimiento
académico de los estudiantes de Enfermeria de la Universidad de
Huanuco 2017.

Rendimiento

Uso o
Pedagégico Regular Bueno Cuadrado (valor)

N % N° 9% N° %

Poco frecuente 06 3,0 03 1,5 09 45

Frecuente 58 28,7 13 6,4 71 351
Muy Frecuente 73 36,1 49 243 122 604 9,828 0,007
TOTAL 137 67,8 65 32,2 202 100,0

Fuente. Escala de uso de TICs en estudiantes universitarios. (Anexo 02) y Ficha de analisis
documental para evaluacion del rendimiento académico (Anexo 03).

Respecto a la relacién entre el uso del soporte pedagdgico y el
rendimiento académico de los estudiantes en estudio, se identificd que la
mayoria de estudiantes que tuvieron uso muy frecuente del soporte
pedagogico presentaron rendimiento académico regular (36,1%); la mayoria
de estudiantes que tuvieron uso frecuente presentaron rendimiento
académico regular (28,7%); y la mayoria de estudiantes que tuvieron uso poco
frecuente de la comunicacion tecnolégica presentaron un rendimiento
académico regular (6,0%)

Al analizar la relacion entre las variables con la prueba del Chi
Cuadrado de Independencia, se encontr6 un valor de X? = 9,828 con una
significancia estadistica p = 0,007; que demuestra que estas variables se
relacionan significativamente, por lo que se concluye que el uso del soporte
pedagogico se relaciona con el rendimiento académico de los estudiantes en
estudio; en consecuencia, se rechaza la hip6tesis nulay se acepta la hipotesis

de investigacion en esta dimensién.
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Tabla 15. Relacion entre el uso de la informacién tecnolégica y el
rendimiento académico de los estudiantes de Enfermeria de la

Universidad de Huanuco 2017.

Rendimiento

Uso Lo _
Informacion Academico Total Chi P
Tecnolégica Regular Bueno Cuadrado (valor)

N % N° 9% N° %

Poco frecuente 15 7,4 05 25 20 9,9

Frecuente 94 465 31 154 125 61,9
12,723 0,002

Muy Frecuente 28 13,9 29 14,3 57 28,2

TOTAL 137 67,8 65 32,2 202 100,0

Fuente. Escala de uso de TICs en estudiantes universitarios. (Anexo 02) y Ficha de analisis
documental para evaluacion del rendimiento académico (Anexo 03).

Respecto a la relacion entre el uso de la informacién tecnolégica vy el
rendimiento académico de los estudiantes en estudio, se evidencié que la
mayoria de estudiantes que tuvieron uso frecuente de las herramientas de
informacion tecnolégica presentaron rendimiento académico regular (46,5%);
la mayoria de estudiantes que tuvieron uso poco frecuente presentaron
rendimiento académico regular (7,5%); y la mayoria de estudiantes que
tuvieron muy frecuente de la informacién tecnoldgica presentaron un
rendimiento académico bueno (14,3%)

Al analizar la relacion entre las variables con la prueba del Chi
Cuadrado de Independencia, se encontré un valor de X? = 12,723 con una
significancia estadistica p = 0,002; que demuestra que estas variables se
relacionan significativamente, por lo que se concluye que el uso de la
informacion tecnoldgica se relaciona con el rendimiento académico de los
estudiantes en estudio; en consecuencia, se rechaza la hipétesis nulay se

acepta la hipotesis de investigacion en esta dimension.
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Tabla 16. Relacion entre el uso de las tecnologias de informacion —
comunicacion y el rendimiento académico de los estudiantes de

Enfermeria de la Universidad de Huanuco 2017.

Uso Rendimiento
Tecnologias de Académico Total Chi P
Informacion Regular Bueno Cuadrado (valor)

Comunicacion N° 9% N° %  N° %

Poco frecuente 05 25 02 1,0 07 3,5

Frecuente 94 46,5 19 9,4 113 55,9
29,601 0,000

Muy Frecuente 38 18,8 44 21,8 82 40,6

TOTAL 137 67,8 65 32,2 202 100,0

Fuente. Escala de uso de TICs en estudiantes universitarios. (Anexo 02) y Ficha de analisis
documental para evaluacion del rendimiento académico (Anexo 03).

Respecto a la relacion entre el uso de las tecnologias de informacion —
comunicaciéon y el rendimiento académico de los estudiantes en estudio, se
identificd que la mayoria de estudiantes que tuvieron uso frecuente de estas
herramientas tecnologicas presentaron rendimiento académico regular
(46,5%); la mayoria de estudiantes que tuvieron uso poco frecuente
presentaron rendimiento académico regular (2,5%); y la mayoria de
estudiantes que tuvieron muy frecuente de las tecnologias de informacién —
comunicacién presentaron un rendimiento académico bueno (21,8%)

Al analizar la relacion entre las variables con la prueba del Chi
Cuadrado de Independencia, se encontré un valor de X? = 29,601 con una
significancia estadistica p = 0,000; que demuestra que estas variables se
relacionan significativamente, por lo que se concluye que el uso de las
tecnologias de informacién y comunicacion se relacionan con el rendimiento
académico de los estudiantes en estudio; en consecuencia, se rechaza la
hipétesis nulay se acepta la hipotesis de investigacion en el presente estudio

de investigacion.
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CAPITULO V
5. DISCUSION DE RESULTADOS
5.1. Contrastacion de resultados.

El estudio sobre la relacion entre el uso de las tecnologias de
informacion — comunicacion y el rendimiento académico de los
estudiantes de Enfermeria de la Universidad de Huanuco 2017;
realizado en la localidad de la Esperanza, distrito de Amarilis, provincia
y departamento de Huanuco evidencié mediante la aplicacién de la
prueba no paramétrica del Chi Cuadrado de Independencia (X?) que
existe significancia estadistica respecto a la relacion entre estas
variables en la muestra en estudio [X?= 29,601 y p = 0,000]; permitiendo
aceptar la hipotesis de investigacion y rechazar la hipotesis nula en esta
investigacion.

Esta investigacion parte de la premisa de que en el contexto de
un fenémeno de globalizacién mundial y a la vanguardia de los avances
tecnolégicos de la actualidad, las tecnologias de informacién y
comunicacién se han constituido en herramientas indispensables en las
instituciones de educacidén superior en aras de optimizar la calidad
educativa y mejorar el rendimiento académico de los estudiantes
universitarios en general.

.Los resultados obtenidos en esta investigacion son similares a
los reportados por Gonzales, Tovilla, Juarez y L6pez'’ quienes también
concluyeron que el uso de las tecnologias de informacion vy
comunicacion influyen significativamente en el rendimiento académico

de los estudiantes universitarios; enfatizando que la aplicacion
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adecuadas y permanente de estas herramientas tecnologicas educativas
permiten aumentar el rendimiento académico de los estudiantes
universitarios.

Por su parte Ventura, Huaman y Uribe?° también comprobaron la
relacion entre estas variables, concluyendo que los estudiantes que
utilizaron de manera frecuente las tecnologias de informacion y
comunicaciéon fueron los que presentaron mayores niveles de
rendimiento académico; que coincide con lo presentado en esta
investigacion.

Bolleto y L6pez!® reportaron que las tecnologias de informacion y
comunicacién influyen de manera significativa en el desempefio
académico de los estudiantes y demas agentes educativos involucrados
en el afrontamiento de esta problematica, concluyendo que estas
herramientas tecnolégicas educativas constituyen un aspecto
fundamental para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes,
como también se ha identificado en el presente estudio.

Al respecto, Sacachipana?! también resalté la importancia del uso
de las tecnologias de informacién y comunicacién en el contexto
universitario, sefialando que actualmente el uso del internet constituye
una herramienta fundamental en el acceso a la informacion que
repercute de manera favorable en la mejora del rendimiento académico,
que en cierta medida, concuerda con lo hallado en esta investigacion.

Alarcon, Ramirez y Vilchez?? establecieron que las tecnologias de
informacion y comunicacion representan una herramienta metodolégica

y didactica que permite conseguir los objetivos trazados en el proceso
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ensefianza — aprendizaje; resaltando que la tecnologia no constituye un
fin sino un medio esencial para mejorar el rendimiento académico,
mediante la aplicacién de las estrategias articuladas y planificadas,
considerando los cambios permanentes propios de la era de la
informacion; que también se ha presentado en esta investigacion.

Por su parte Mandamiento! concuerda en que las tecnologias de
informacion y comunicacion representan una herramienta metodolégica
de gran utilidad en el proceso de ensefianza aprendizaje, enfatizando
gue en los dltimos afos existe un consenso general de que la aplicacion
de estrategia innovadoras en el ambito educativo permiten potenciar o
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes, como también se
ha establecido en este estudio.

Zevallos?* también demostré que los estudiantes que tienen uso
frecuente de las tecnologias de informacion comunicacion en sus
actividades académicas son los que presentan mayores niveles de
aprendizaje y por conseguiente mejoran su rendimiento académico
permitiendo mejorar los procesos y estandares de calidad en el contexto
educativo, que tambien se ha evidenciado en esta investigacion.

Por otra parte, Huillca y Avalos?® encontraron resultados que
difieren de los hallados en esta investigacion, pues concluyeron que las
tecnologias de informacion y comunicacion no tuvieron relacion
significativa con el rendimiento académico de los estudiantes,
enfatizando que se deben continuar realizando investigaciones para
tener mejor percepcion de la importancia de estas herramientas

educativas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
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Sandoval®® tampoco identificé relacién entre estas variables,
estableciendo que las tecnologias de informacién y comunicacion no
tienen influencia significativa respecto a los estilos de aprendizaje de los
estudiantes.

En cuanto a la metodologia del estudio se puede establecer que
fue idénea y adecuada; pues se consider6 como muestra de
investigacién a un porcentajes estadisticamente representativo de los
estudiantes de Enfermeria de la institucibn en estudio, pero es
pertienente sefalar que los resultados derivados de la aplicacion del
estudio, son validos solo para la poblacién en estudio, conveniente
mencionar que los resultados presentados en la investigacion son
validos Unicamente para la muestra en estudio no siendo inferenciables
a otros grupos educativos; por lo que se hace indispensable seguir
realizando investigaciones que contribuyan a demostrar con bases
empiricas y sustentadas en evidencias reales respecto a la importancia
del uso de las tecnologias de informacion y comunicacién en el
rendimiento académico de los estudiantes de las instituciones
universitarias de nuestra region; y que permitan mejorar la calidad
educativa de nuestro pais a la vanguardia de los avances tecnologicos y

los acontecimientos propios de la globalizacion mundial.
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CONCLUSIONES
En el presente estudio de investigacion se llegaron a las siguientes
conclusiones:

% Respecto al uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion en la
muestra en estudio; se identificd que el 55,9% de estudiantes tuvieron un
uso frecuente, 40,6% presentaron un uso muy frecuente y 3,5% tuvieron
un uso poco frecuente de las tecnologias de la informacion y
comunicacion.

% En relacion al rendimiento académico, se encontrdé que el 67,8% tuvieron
rendimiento académico regular y el 32,2% restante tuvieron un rendimiento
académico bueno.

« Al analizar la relacién entre las variables, se identificd que el uso de las
tecnologias de informacién y comunicacién se relacion6 de manera
estadisticamente significativa con el rendimiento académico de los
estudiantes de Enfermeria participantes del estudio [X? = 29,601; p =
0,000]; por ello se acepta la hipotesis de investigacion y se rechaza la
hipotesis nula en el presente estudio de investigacion.

% En la evaluacién por dimensiones, se encontro relacion significativa entre
el uso de la comunicacion tecnolégica y el rendimiento académico de la
muestra en estudio [X? = 20,009; p = 0,000], se rechaza la hipétesis nula y
se acepta la hipétesis de investigacion en esta dimension.

“ Se encontro relacion significativa entre el uso del soporte pedagogico y el
rendimiento académico de la muestra en estudio [X? = 9,828; p = 0,007],
se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis de investigacion en

esta dimension.
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< Y, por ultimo, se encontré relacion significativa entre el uso de la
informacion tecnoldgica y el rendimiento académico de la muestra en
estudio [X? = 12,723; p = 0,002], se rechaza la hip6tesis nula y se acepta

la hipétesis de investigacion en esta dimension.

78



RECOMENDACIONES

A los enfermeros investigadores:

Continuar realizando investigaciones sobre la influencia de las tecnologias
de informacién y comunicacion en la mejora del rendimiento académico y
las estrategias de ensefianza de los estudiantes, para poder tener
evidencias empiricas que sustenten su implementacion como estrategia
metodoldgica en las universidades e instituciones educativas de nuestro

pais.

A las autoridades de la Universidad de Huanuco.

Organizar eventos y actividades académicas como simposios, seminarios,
foros de discusion entre otros, sobre la importancia del uso de las
tecnologias de informacién y comunicacién en la mejora de la calidad
educativa y el rendimiento académico de los estudiantes universitarios.

Capacitar de manera permanente a los docentes y estudiantes en general
en el uso adecuado y permanente de las tecnologias de informacion y
comunicacién en el proceso ensefianza aprendizaje encaminado a mejorar

la calidad educativa en esta institucion universitaria.

A la directora de la Escuela Académico Profesional de Enfermeria.

Socializar los resultados de esta investigacion con los docentes y
estudiantes de Enfermeria para que conozcan y reflexionen sobre la
importancia del uso de las tecnologias de informacién y comunicacién
como estrategias educativas esenciales para la mejora del rendimiento

académico de la poblacion estudiantil.
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Capacitar de manera permanente a los docentes y estudiantes en el uso
adecuado y permanente de las tecnologias de informacion y comunicacion

en el proceso ensefianza aprendizaje.

A los docentes de Enfermeria de la Universidad de Huanuco.

Continuar capacitandose y actualizdndose en el uso de las tecnologias de
informacion y comunicacion como herramientas fundamentales para
optimizar el rendimiento académico de los estudiante en el proceso
ensefianza — aprendizaje.

Gestionar la implementacién de un centro de computo en la Escuela
Académico Profesional de Enfermeria que cuente con el servicio de
Internet y que permita que los estudiantes puedan acceder a estas
herramienta de comunicacion e informacién como parte fundamental en el
proceso de formacién profesional.

Promover la implementacion de aulas virtuales en todas las asignaturas
que permite promover la interrelacion docente — alumno, mejorando el
proceso de ensefianza — aprendizaje a la vanguardia de los avances
tecnoldgicos y las exigencia propias de la sociedad contemporanea.
Incrementar las capacidades de investigacion de los estudiantes mediante
el uso continuo de las tecnologias de comunicacioén e informacion, que
redundara en la mejora de la calidad educativa en la Escuela Académico

Profesional de Enfermeria.

A los estudiantes de Enfermeria de la Universidad de Huanuco:

Utilizar permanentemente las tecnologias de informacién y comunicacién
en sus tareas y labores académicas, por ser una herramienta que permite

mejorar la calidad educativa y su rendimiento académico.
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ANEXO 07
MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES
Problema general: Objetivo general: Hipoétesis general
.De ~ Qué manera se Determinar de_ qué | Hi: El uso _d,e las tecnologl_as de informacién y VARIABLE DIMENSIONES | INDICADORES
relaciona el uso de las | manera se relaciona el | comunicacion se relaciona de manera
. ; It . T o L INDEPENDIENT
tecnologias de informacion | uso de las tecnologias | significativa con el rendimiento académico de E
y comunicacién con el | de informacion y | los estudiantes de Enfermeria de Ia
rendimiento académico de | comunicacién con el | Universidad de Huanuco, 2017. L Poco frecuente
los estudiantes de | rendimiento académico _ ] , . Comunicacion Frecuente
Enfermeria de la | de los estudiantes de cngﬁEr!iléZ?:igi lisoteggdfegl;ac?oizmzioermrigr?grg Tecnologica Muy frecuente
Universidad de Huanuco, | Enfermeria de la significativa con el rendimiento académico de =4 -
20177 Universidad de 9 . . Uso de Poco frecuente
. los estudiantes de Enfermeria de Ila P
Huanuco, 2017. ) dad d i tecnologias de Soporte Frecuente
Universidad de Huanuco, 2017. informacién y Pedagégico
Problemas especificos: Objetivos Hipotesis especificas: comunicacion Muy frecuente
¢, Qué relacion existe entre especificos: Hi.: El uso de la comunicacién tecnoldgica se 5 Poco frecuente
en el uso de la comunicacion | Identificar la relacion | relaciona de manera significativa con el Informau_on Frecuente
tecnoldgica y el rendimiento | que se establece entre | rendimiento académico de los estudiantes en Tecnologica
académico de los |en el uso de la | estudio. Muy frecuente
: n O
estudiantes en estudio? f:cmgg;icgon , o Ho.: El uso de la comunicacion tecnolégica se DEVISAERI\zngELNETE DIMENSIONES | INDICADORES
endmnto acadéico | 124000 de marers sonfcatie con | o
de los estudiantes en estudio L Excelente
estudio. : Rendimiento D;zzgnndqrsg!g%tge Bueno
P imi
) - _ . o Académico Académico Regular
¢, Qué relacion existe entre Hi,: El uso del soporte pedagégico se Deficient
en el uso del soporte | Establecer la relacion | relaciona de manera significativa con el cliciente
pedagogico y el rendimiento | que existe entre en el | rendimiento académico de los estudiantes en
académico de los | uso del soporte | estudio.

estudiantes en estudio?

¢, Qué relacion existe entre
en el uso de la informacion
tecnologica y el rendimiento

pedagogico y el
rendimiento académico

de los estudiantes
considerados en
estudio

Analizar la relacion que
existe entre el uso de la

Ho,: El uso del soporte pedagégico no se
relaciona de manera significativa con el
rendimiento académico de los estudiantes en
estudio.

His: El uso de la informacion tecnoldgica se
relaciona de manera significativa con el
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académico de los | informacion rendimiento académico de los estudiantes en
estudiantes en estudio? tecnolégica y el | estudio.
rendimiento académico Hos: El uso de la informacién tecnolégica no se
de los estudiantes rela3.c'ona de manera significati agcon el
considerados en el 10T . \gnimcativa
: rendimiento académico de los estudiantes en
estudio .
estudio.
DISENO POBLACION Y MUESTRA TECNICAS E INSTRUMENTOS

TIPO DE ESTUDIO: Relacional

Segun el andlisis, alcance de resultados e
intervencidn de la investigadora: Observacional.
De acuerdo alaplanificacion de larecoleccion de
datos: Prospectivo.

Por el nimero de ocasiones en que se mide la
variable en estudio: Transversal

Segun el numero de variables de estudio:
Analitico

Disefio de estudio:

Disefio descriptivo correlacional:

/ O1

N \ r
02

Donde:
N : Muestra de estudiantes de Enfermeria
O1 : Observaciéon uso de TICs.
(oX) : Observacion rendimiento académico
r . Relacién entre las variables.

POBLACION

La poblacion estuvo constituida por 427
estudiantes de Enfermeria matriculados en el
ciclo 2017 — Il de la Escuela Académico
Profesional de Enfermeria de la Facultad de
Ciencias de la Salud de la Universidad de
Huanuco.

MUESTRA

La muestra fue obtenida a través de la formula
para determinacion de la muestra para
poblacién conocida quedando conformada por
202 estudiantes de Enfermeria.

PARA LA RECOLECCION DE DATOS:

Cuestionario de caracteristicas generales

Escala de uso de TICs.

Ficha de analisis documental para valoracion de rendimiento
académico.

ANALISIS DE DATOS:

Analisis descriptivo: Se detallaron las caracteristicas de
cada una de las variables en estudio, utilizando la estadistica
descriptiva con medidas de frecuencia

Andlisis inferencial. Se utilizé la Prueba Chi cuadrada para
establecer la relacidon entre las dos variables en estudio con
una probabilidad de p < de 0.05;
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INSTRUMENTOS DE VALIDACION ANTES

ANEXO B
RECOPILACION DE LA INFORMACION

CUESTIONARIO
El presente tiene como propdsito conocer la relacion entre uso de Tecnologias de Informacion y Comunicacion con
rendimiento académico de los discentes del tercer afo de enfermeria en la asignatura Médico Quirirgico del
Instituto Superior Tecnologico Privado Daniel Alcides Carrion,
Te agradeceremos responder a este breve y sencillo cuestionario que tiene como propésito medir el nivel de tus
actitudes.

|.DATOS INFORMATIVOS

£ - s

2, Sexo: Femenino [ ) Masculino ( )

3. Trabaja: Si( ) No( )

4.Turno en el que estudia: Maflana( ) Tarde( ) Noche ( )

Il. DESARROLLO DEL CUESTIONARIO

Contesta todos los items, seleccione una sola opcion en la escala, No existen respuestas correctas o incorrectas. Tu
respuesta es individual y confidencial. Agradecemos tu honestidad y colaboracion!!! Gracias.

§= Siempre 4 = Casi siempre 3= Aveces 2= Casi nunca 1=Nunca
Dimensién 1: Comunicacién Tecnolégica: Asincrona y Sincrona.
1 Participa en los foros de discusién.

2 Cada tema que se aborda en el silabo es reforzado mediante un
foro de discusion.

3 Obtiene respuesta oportuna frente a su participacién en el foro

de discusion.

a Participa en los chat’s que planifica el docente.

5 Se clarifican los temas que aborda el docente en cada sesién de
chat.
Dimensién 2: Soporte pedagégico tecnolégico

6 Las ayudas del curso se muestran en organizadores visuales.

7 Las ayudas del curso refuerzan su aprendizaje

8 En glosario responde a la definicion de términos bdsicos
actualizados de los temas tratados

9 Las tareas que publica el docente refuerza mi aprendizaje
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Dimensién 3: Gestion de la informacién tecnoldgica

10

La biblioteca virtual me permite realizar investigacién
relacionada a la asignatura Médico Quirurgico.

Participo en la construccién de la wiki para la asignatura Médico
Quirdrgico.

Utilizo videos actualizados relacionados con los temas tratados
para las investigaciones de la asignatura Médico Quirtrgico.

13

Utilizo los enlaces web para |a investigacién en la asignatura
Médico Quirdrgico.

[ SN

Dimensién 4: Actitud

Desarrollo una actitud abierta y critica ante las Tecnologias de
Informacién y Comunicacién que me proporciona la asignatura
Médico Quirdrgico

Tengo disposicién para participar activamente en la asignatura
Médico Quirdrgico.

Cumplo con entregar las tareas asignadas por la docente en la
asignatura Médico Quirdrgico.

Utilizo un lenguaje apropiado cuando me enlazo a los foros de
discusién y chat’s.

Practico la tolerancia ante los comentarios de mis compafneros
frente a los temas tratados en a asignatura Médico Quirdrgico.
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INSTRUMENTOS DE VALIDACION DESPUES

Codigo: Fecha; ----/----/---
ANEXO

CUESTIONARIO DE CARACTERISTICAS GENERALES

TITULO DE LA INVESTIGACION: “Uso de tecnologias de informacién y su
relacion con el rendimiento académico de los estudiantes de enfermeria de la
universidad de Huanuco 2017.”

INSTRUCCIONES. Estimado(a) estudiante.: El presente cuestionario forma
parte de un estudio orientado a obtener informacion sobre sus
caracteristicas generales, por tanto sirvase responder de manera apropiada
las siguientes preguntas, marcando con un aspa (x) dentro de los paréntesis
segun las respuestas que usted considere pertinente; las cuales seran
manejadas con confidencialidad por lo cual le solicita absoluta veracidad al
contestar las interrogantes planteadas.

|. CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS:
1. ¢Cual es tu fecha de nacimiento?

2. ¢Cudl es tu género?

a) Masculino ()

b) Femenino ()
3. ¢Cual es tu lugar de procedencia?

a) Urbana ()

b) Rural ()

c) Periurbana ()

Il. CARACTERISTICAS SOCIALES
4. ¢Cual es su estado civil?

a) Soltero(a) ()
b) Casado(a) ()
c) Conviviente ()
d) Separado(a) ()
5. ¢Cuél es su religion?
a) Catodlica ()
b) Evangélica ()
c) Mormon ()
d) Otros ()
6. Actualmente ¢Usted estudiay trabaja?
a) Si ()
b) No ()
7. ¢En qué ciclo de estudios te encuentras actualmente?
_____ Ciclo.

Gracias por su colaboracion...
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Caédigo: Fecha: ...... l...... l.......
ANEXO N°

ESCALA DE USO DE TICS EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

TITULO DE LA INVESTIGACION: “Uso de tecnologias de informacién y su
relacion con el rendimiento académico de los estudiantes de enfermeria de la
universidad de Huanuco 2017.”

INSTRUCCIONES: Estimado(a) estudiante: La presente escala forma parte
de un estudio orientado a obtener informacion respecto al uso de las TICs en
estudiantes universitarios; por lo que a continuacion se le presenta una serie
de proposiciones, las cuales usted debera leer detenidamente y marcar con
un aspa (X) en los casilleros segun sea pertinente; agradezco tu gentil
colaboracién. Por favor, sirvase tener en cuenta la siguiente valoracion en las
marcas de los casilleros:

N Nunca
CN Casi nunca
AV A veces
CS | Casisiempre
S Siempre
N° REACTIVOS N |CN|AV |CS

I. | COMUNICACION TECNOLOGICA

1 | Utilizas el correo electronico para presentar tus
tareas académicas a los docentes de curso.

2 | Utllizas los chats grupales para intercambiar
informacion con tus colegas respecto a los trabajos

encargados por los docente

3 | Participas en los foros de discusion virtual que

planifican los docentes en sus asignaturas.

4 | Participas en videoconferencias por internet de
ponentes a nivel nacional e internacional para

reforzar el aprendizaje de las asignaturas en clase.

II. | SOPORTE PEDAGOGICO

5 | Las ayudas del curso se muestran en organizadores

visuales como las diapositivas.
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El uso del retroproyector multimedia y diapositivas

permiten reforzar tu aprendizaje en el aula

Utilizas los programas de Word, Excel y Power Point
para elaborar las tareas dejadas por los docentes de

Curso.

Las tareas que publican los docentes en el aula

virtual o correo electronico refuerzan tu aprendizaje

INFORMACION TECNOLOGICA

Utilizas las bibliotecas virtuales para el desarrollo de

los trabajos encargados por los docentes.

10

Utilizas el YouTube para buscar informacién
audiovisual respecto a los temas abordados por los

docentes en las clases universitarias.

11

Utilizas las aulas virtuales donde se desarrollan
espacios de interaccién alumno(a) — docente en el

uso de las tecnologias de informacion.

12

Utilizas los enlaces web para la investigacion de los

trabajos encargados en las diversas asignaturas.

Gracias por su colaboracion...
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Codigo: Fecha; ----/----/---
ANEXO 03

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL PARA EVALUACION DE
RENDIMIENTO ACADEMICO

TITULO DE INVESTIGACION “Uso de tecnologias de informaciéon y su
relacion con el rendimiento académico de los estudiantes de enfermeria de la
universidad de Huanuco 2017.”

INSTRUCCIONES: Estimado(a) estudiante: la presente ficha forma parte de
un estudio orientado a determinar el rendimiento académico de los
estudiantes de Enfermeria de la Universidad de Huénuco, por lo que se
requiere recolectar informacion relacionada al promedio académico de los
estudiantes; por lo que se le solicita que muestre su reporte de notas para
realizar la verificacion y registro respectivo de la informacion solicitada; se le
recuerda que los datos seran manejados de manera anénima, confidencial y
con fines exclusivos de investigacion; agradezco tu colaboracion.

|. DIAGNOSTICO DE RENDIMIENTO ACADEMICO.
1. ¢Cual es la nota promedio de cursos que ha obtenido usted en el

ultimo semestre académico?

2. Categorizacion del rendimiento académico del estudiante:
a) Excelente (18 — 20) ()
b) Bueno (15a17) ()
c) Regular (11 a 14) ()
d) Deficiente (0 a 10) ()

Gracias por su colaboracion...
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ANEXO
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo del proyecto.

“‘Uso de tecnologias de informacion y su relacion con el rendimiento
académico de los estudiantes de enfermeria de la universidad de Huanuco
20177

Responsable de la investigacion.

Mariano Espinoza, Rusel; alumno de la Escuela Académica Profesional de
Enfermeria de la Universidad de Huanuco.

Introduccioén / Propdsito

El aporte de los datos que brindara el presente estudio, esta orientado a
conocer la relacion que existe entre el uso de medidas tecnoldgicas vy el
rendimiento académico de los estudiantes de Enfermeria.

Participacion

Participaran los estudiantes de Enfermeria de la Universidad de Huanuco.
Procedimientos

Se le aplicara un cuestionario de caracteristicas generales, una escala de
uso de TICs y una ficha de valoracion documental para evaluacion de
rendimiento académico. S6lo tomaremos un tiempo de 30 minutos.
Riesgos /incomodidades

No habra ninguna consecuencia desfavorable para usted, en caso de no
aceptar la invitacion; no tendra que hacer gasto alguno durante el estudio.
Beneficios

El beneficio que obtendra por participar en el estudio, sera recibir

informacion actualizada sobre la relacion existente entre las practicas de
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conductas obesogénicas y el estado nutricional de los adolescentes en
estudio y en base a los resultados obtenidos se puedan establecer
orientadas a promover el uso de las TICs en el contexto universitario.
Alternativas

La participacion es voluntaria. Usted puede escoger no participar o puede
abandonar el estudio en cualquier momento. El retirarse del estudio no le
representard ninguna penalidad o pérdida de beneficios a los que tiene
derecho. Se le notificara sobre cualquiera informacién que pueda afectar
su salud, bienestar o interés por continuar en el estudio.

Compensacion

No recibira pago alguno por su participacion, por parte de la investigadora.
En el transcurso del estudio usted podra solicitar informacién actualizada
sobre el mismo al investigador responsable del estudio.

Confidencialidad de la informacion

La informacion recabada se mantendra confidencialmente en los archivos
de la universidad de procedencia. No se publicardn nombres de ningun
tipo. Asi que se puede garantizar confidencialidad absoluta.

Problemas o preguntas

Escribir al

Email: russel_20_ 14@hotmail.com o comunicarse al Cel. 955695910.
Consentimiento / Participacion voluntaria

Acepto participar en el estudio: He leido la informacion proporcionada, o
me ha sido leida. He tenido la oportunidad de preguntar dudas sobre ello

y se me ha respondido satisfactoriamente.
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Consiento voluntariamente participar en este estudio y entiendo que tengo
el derecho de retirarme en cualquier momento de la entrevista sin que me
afecte de ninguna manera.

e Nombres y firmas del participante o responsable legal

Firma del padre de familia Firma de la investigadora:

Huanuco, a los...... dias del mes de.... del 2017.
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ANEXO
CONSTANCIAS DE VALIDACION










CONSTANCIA DE VALIDACION
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Por medio de |a presente hago constar que he revisado con fines de validacion

cualitativa de contenido del instrumento.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

recomendaciones:
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ANEXO
AUTORIZACION PARA EJECUCION DE ESTUDIO DE INVESTIGACION

“Ano del buen servicio al ciudadano”

UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
E.A.P. ENFERMERIA

Huanuco, 17 de noviembre de 2017

 unEnsinaD oF HoANDES
5
OFICIO N°. 63 EAP-FENF-UDH- 17
_ 17 2017
Sefiora:
Mg: Amalia Veroénica Leiva Yaro .

Directora: DEL P.A. DE ENFERMERIA-UNIVESDAD DE HUANUCOQ}Q&

ASUNTO: AUTORIZACION PARA LA EJECUCION DE RECOLECCION DE DATOS DEL
ESTUDIO DE INVESTIGACION

Presente:
De mi mayor consideracion:

Es grado dirigirme a usted con la finalidad de saludarle cordialmente y a la vez
hacer de su conocimiento que el alumno RUSSEL ALBERTO MARIANO ESPINOZA de
la E.A.P de Enfermeria de lo universidad de Huanuco se encuentra desarrollando el
trabajo de investigacion titulado: “USO DE TECNOLOGiA DE INFORMACION Y
COMUNICACION Y SU RELACION CON EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS
ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO, 2017”. En la
que se desarrollara en el mes de NOBIEMBRE — 201, por lo cual solicito la autorizacion
para aplicar el instrumento de recoleccion de datos del proyecto de tesis.

Esperando contar con su apoyo y comprensién, agradezco anticipadamente a
usted reiterandole las muestras de mi estima personal.

Atentamente

J

Mariano Espinoza Russel Alberto
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Edad

22

26
26

24

24

24

22

30

27

21

24

21

24

26

25

22

20

25

24

21

22

23

21

24

22

Genero

femenino

femenino

masculino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

masculino

masculino

femenino

femenino

femenino

femenino

masculino

femenino

femenino

masculino

masculino

femenino

femenino

femenino

masculino

masculino

femenino

femenino

procedencia
urbana

urbana

urbana
urbana
urbana
urbana
urbana
urbana
urbana
urbana
urbana
urbana
urbana
urbana
urbana
urbana
rural
urbana
urbana
urbana
urbana
urbana
urbana
urbana
rural
urbana
rural

urbana

Estado Civil

soltero

casado

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

conviviente

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

conviviente

soltero

soltero

soltero

soltero

conviviente

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

Religion
catélica

evangelica

catélica
catélica
catélica
catélica
catélica
catélica
evangelica
catdlica
catdlica
evangelica
catélica
catdlica
catdlica
catdlica
catdlica
catdlica
catdlica
evangelica
evangelica
catélica
catdlica
catdlica
catdlica
catdlica
catdlica

catdlica

Estudia y Trab.
no
no
si
no
no
no
no

si

no

si
no
no
no
no
no
no

no

si
no
no
no
no
Si

si

Ciclo de Est.

BASE DE DATOS

C icacidn | G V4 C 3 G 4 Ped: 1 Ped: V4 Ped: 3 Ped: 4 Te I 1 Ti I 2 Ti I 3 Ti I 4
casi
aveces casi siempre a8 VECes casi siempre siempre siempre aveces siempre raras Veces @ veces aveces aveces
casi
aveces casi siempre a veces a Veces siempre casi siempre aveces siempre  casisiempre  siempre siempre casi siempre
casi siempre  casi siempre a veces 3 Veces casisiempre  raras VeCES  raras VECeS  raras VBCES @ VECes aveces aveces aveces
casi casi casi
aveces casi siempre  casi siempre 3 Veces siempre siempre siempre siempre  casisiempre  siempre siempre casi siempre
casi
siempre casi siempre a veces 3 Veces casisiempre  casi siempre siempre siempre @ veces aveces aveces aveces
casi casi
aveces aveces siempre raras VEces siempre siempre siempre aveces @ veces siempre aveces casi siempre
aveces casi siempre siempre a VeCes siempre a Veces aveces a Veces siempre siempre siempre siempre
a veces raras veces nunca nunca casi siempre siempre siempre dVECES  rarasVECES A veces nunca raras veces
casi casi
raras veces  casisiempre  raras Veces raras VECes 3 VECES a Veces siempre a Veces raras Veces  siempre raras veces aveces
casi casi
siempre siempre raras VECes 3 VECes 3 VECES siempre siempre siempre  casisiempre  siempre siempre siempre
casi casi casi casi
nunca raras veces nunca nunca casisiempre  casi siempre siempre Siempre @ Veces siempre siempre casi siempre
casi casi casi
siempre siempre siempre casi siempre siempre siempre siempre siempre  casisiempre  siempre siempre siempre
casi casi
casi siempre siempre siempre 3 VECes siempre siempre siempre siempre @ veces siempre siempre casi siempre
aveces siempre raras VECEs nunca a VECES casi siempre siempre Siempre @ veces siempre aveces casi siempre
casi
casi siempre  casi siempre siempre casi siempre siempre casi siempre siempre siempre  casisiempre  siempre siempre siempre
casi casi casi
aveces casi siempre  casi siempre 3 VECes a VECes casi siempre siempre aVeCES @ VEces siempre siempre casi siempre
casi casi
siempre casi siempre  casi siempre siempre casisiempre  casi siempre aveces siempre  siempre siempre aveces casi siempre
casi
raras veces siempre a Veces raras VECes siempre siempre siempre Siempre  raras veces  siempre aveces siempre
nunca siempre nunca nunca siempre siempre siempre siempre  siempre siempre nunca siempre
casi
aveces raras veces nunca raras VECEs a VECES siempre siempre dVECES @ VECES siempre aveces siempre
casi casi casi
casi siempre aveces casi siempre casi siempre siempre siempre siempre siempre  casisiempre  siempre siempre siempre
aveces siempre  VECEs casi siempre casisiempre  casi siempre siempre a VECes raras Veces  aveces aveces aveces
casi casi casi
aveces aveces casi siempre a VECes casi siempre a Veces siempre a VECEs a Veces siempre siempre casi siempre
casi casi
casi siempre siempre a Veces a VeCes siempre casi siempre siempre siempre @ Veces aveces aveces siempre
casi
aveces casi siempre a VECES casi siempre siempre casi siempre siempre raras VeCES  nunca raras veces  raras veces siempre
casi casi
casi siempre  casisiempre  raras veces raras VECes siempre siempre siempre siempre  siempre siempre raras veces siempre
casi casi
casi siempre siempre a Veces a VeCes siempre siempre siempre a Veces siempre siempre siempre casi siempre
casi casi casi
aveces aveces siempre siempre casi siempre a Veces siempre siempre @ Veces aveces siempre casi siempre
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Nota

14

12
1

13

13

12

13

1

14

13

13

16

12

14

15

12

12

15

14

12

15

13

12

14

14

1"

14

13

Rendi. Acad.

regular

regular

regular
regular
regular
regular
regular
regular
regular
regular
regular
bueno
regular
regular
bueno
regular
regular
bueno
bueno
regular
regular
regular
regular
regular
regular
regular
regular

regular

TOTAL_COM.

10

1



25

21

22

22

22

20

25

26

26

24

23

20

20

22

22

22

22

23

23

26

26

26

24

22

22

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

masculino

masculino

femenino

masculino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

masculino

masculino

masculino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

periurbana
urbana
urbana
urbana
urbana
urbana
periurbana
urbana
urbana
urbana
rural
urbana
urbana
urbana
urbana
rural
urbana
urbana
rural
urbana
urbana
urbana
urbana
urbana
urbana
urbana
urbana
urbana

urbana

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

casado

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

catélica
catélica
catélica
catélica
otros
catélica
catélica
catdlica
catélica
catélica
evangelica
catdlica
catdlica
catdlica
catdlica
catdlica
catélica
catdlica
catdlica
catdlica
catélica
catélica
catélica
evangelica
evangelica
evangelica
catdlica
catdlica

catélica

no

no

no

no

si

no

no

Si

no

no

no

no

no

no

no

no

no

no

no

Si

no

no

no

no

no

no

no

no

no

aveces
casi siempre
aveces
aveces
aveces
aveces
aveces
aveces
aveces
casi siempre
aveces
aveces
aveces
raras veces
raras veces
raras veces
raras veces
aveces
aveces
aveces
a veces
a veces
casi siempre
a veces
a veces
a veces
casi siempre
casi siempre

aveces

casi siempre
siempre
casi siempre
casi siempre
siempre
casi siempre
aveces
aveces
raras veces
aveces
siempre
aveces
siempre
aveces
aveces
aveces
aveces
raras veces
casi siempre
siempre
raras veces
casi siempre
aveces
casi siempre
casi siempre
casi siempre
siempre
aveces

casi siempre

casi siempre
raras Veces

siempre

siempre

siempre

nunca
casi siempre
raras Veces

a VECES

a VECES
casi siempre
casi siempre

siempre

a VECES
casi siempre
raras VECes
raras Veces

a VECES

siempre

siempre

a Veces

a VECES

a Veces
casi siempre
raras Veces
raras Veces
casi siempre

d VECES

siempre

a VeCes
raras VECes
raras VECes

nunca
raras VECes

a VeCes
casi siempre

a VeCes

a VECES

a VECES
casi siempre
casi siempre
casi siempre
raras VECES

a VECES

a VECES
casi siempre

3 VECES
casi siempre
casi siempre
raras VECes
casi siempre

nunca
casi siempre
casi siempre
casi siempre
casi siempre
casi siempre

siempre
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a VeCes
siempre
siempre
siempre
siempre
siempre
a VeCes
siempre
siempre

casi siempre
a VECES
a VECES

casi siempre
a VECES
casi siempre
a VECES
casi siempre
a VECES
a VECES
casi siempre
a Veces
casi siempre
siempre
siempre
d VECES
d VECES
siempre
siempre

casi siempre

casi siempre
a Veces
casi siempre
a Veces
siempre
siempre
a Veces
siempre
siempre
siempre
casi siempre
casi siempre
a VECES
raras VECES
a VECES
a VECES
a VECES
raras VECEs
a VECES
casi siempre
casi siempre
casi siempre
casi siempre
siempre
casi siempre
casi siempre
siempre
casi siempre

siempre

casi
siempre

casi
siempre

casi
siempre

a veces
siempre
nunca
nunca
siempre

siempre
casi
siempre

aveces
aveces

siempre
casi

siempre
casi

siempre

a veces
casi
siempre

nunca
casi
siempre

siempre
casi
siempre
casi
siempre
casi
siempre
casi
siempre

siempre

siempre
casi
siempre

siempre
casi
siempre

a Veces
siempre
casi
siempre
a Veces
raras Veces
nunca
raras Veces
siempre
siempre
a VECES
casi
siempre
casi
siempre
siempre
siempre
siempre
casi
siempre
siempre
nunca
siempre
siempre
casi
siempre
a VECES
a veces
siempre
casi
siempre
casi
siempre
siempre
casi

siempre

a Veces

a veces
siempre
siempre
siempre

a veces
siempre

a veces

a veces

a VECES

a VECES

a VECES

a VECES
siempre
raras VECes
a VECES

casi siempre
raras VEces
a Veces
nunca

a Veces

a veces

a Veces

casi siempre
a veces

a VECes

a VECes
siempre
casi siempre

casi siempre

a veces
siempre
siempre
siempre
siempre
siempre

a veces
raras veces
raras veces
aveces
raras veces
aveces
casi
siempre

a veces

a veces

a veces
raras veces
raras veces
raras veces
casi
siempre
casi
siempre
casi
siempre
casi
siempre
casi
siempre
casi
siempre

a veces
casi
siempre

siempre

siempre

aveces
siempre
siempre
siempre
raras veces
siempre
aveces
casi
siempre
aveces
aveces
aveces
aveces
siempre
casi
siempre
aveces
casi
siempre
aveces
aveces
raras veces
raras veces
casi
siempre
casi
siempre
raras veces
aveces
aveces
casi
siempre
casi
siempre

aveces

aveces

casi siempre
casi siempre
siempre
siempre
casi siempre
aveces
aveces
siempre
casi siempre
casi siempre
casi siempre
casi siempre
casi siempre
siempre
casi siempre
siempre
casi siempre
raras veces
raras veces
siempre
aveces
aveces
casi siempre
siempre
siempre
siempre
siempre
siempre

siempre

12

13

15

13

16

14

15

13

12

13

12

14

17

15

16

16

16

15

14

13

12

12

12

12

12

12

15

15

15

regular
regular
bueno
regular
regular
regular
bueno
regular
regular
regular
regular
regular
bueno
bueno
bueno
bueno
bueno
bueno
regular
regular
regular
regular
regular
regular
regular
regular
bueno
bueno

bueno



22

26

25

22

22

22

22

26

26

26
24

24

25

25

27

27

24

24

22

23

20

23

20

23

22

22

25

22

20
20

femenino

femenino

masculino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

femenino

masculino

femenino

masculino

masculino

femenino

masculino

femenino

femenino

urbana

urbana

urbana

urbana

urbana

urbana

urbana

urbana

rural

urbana

urbana

urbana

rural

rural

rural

rural

rural

rural

urbana

rural

rural

urbana

urbana

urbana

urbana

urbana

urbana

urbana

rural

urbana

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

conviviente

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

soltero

catélica
evangelica
catdlica
evangelica
evangelica
evangelica
evangelica
catdlica
evangelica
catdlica
evangelica
evangelica
catdlica
catdlica
catdlica
catdlica
evangelica
evangelica
catdlica
catdlica
catdlica
catdlica
catdlica
evangelica
catdlica
catdlica
catdlica
catdlica

catdlica

evangelica

no

no

no

no

no

no

no

no

no

no

no

no

no

no

Si

si

no

no

no

no

no

no

no

no

si

si

no

no

no

no

aveces

a veces
casi siempre

aveces

aveces

a veces

a veces

a veces
raras veces

aveces
casi siempre

a veces
casi siempre

aveces
raras veces

a veces

aveces

aveces

a veces
raras veces
raras veces
casi siempre
raras veces

aveces

a veces

siempre

a veces
casi siempre

a veces

raras veces

raras veces
casi siempre
siempre
casi siempre
aveces
aveces
casi siempre
casi siempre
aveces
casi siempre
aveces
casi siempre
aveces
casi siempre
casi siempre
raras veces
aveces
raras veces
siempre
nunca
aveces
aveces
aveces
aveces
casi siempre
casi siempre
casi siempre
raras veces

aveces

aveces

raras veces
raras veces
casi siempre
casi siempre
casi siempre
a VECes
raras VECEs
casi siempre
casi siempre
a VeCes

a VeCes
raras VECes
raras VECES
raras VECES
raras VECES
a VeCes
raras VECES
nunca
raras VECES
raras VECES
raras VECES
raras VECES
raras VECES
nunca
raras VECEs
raras Veces
casi siempre
a Veces
casi siempre

nunca

siempre
a VeCes
casi siempre
siempre
casi siempre
a VECEs
raras VECEs
casi siempre
a VECES
casi siempre
a VeCes
casi siempre
nunca
nunca
raras VECES
raras VECes
3 VECES
raras VECEs
casi siempre
nunca
casi siempre
3 VECES
casi siempre
raras VECEs
nunca
nunca
siempre
casi siempre
casi siempre

casi siempre
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casi siempre
siempre
siempre

casi siempre
a VECES

casi siempre
siempre
siempre
a VECES

d VEces

a VeCes
siempre
siempre
siempre
siempre

casi siempre
siempre

casi siempre
siempre
siempre
casi siempre
siempre
siempre
siempre
casi siempre
siempre
casi siempre
d VECES
casi siempre

d VECEes

siempre
casi siempre
casi siempre
siempre
casi siempre
a VECES
siempre
casi siempre
raras VECES

raras Veces

a Veces
casi siempre
casi siempre
casi siempre
siempre
casi siempre
a VECES
a VECES
siempre
casi siempre
a VECES
casi siempre
a VECES
casi siempre
siempre
d VECES
casi siempre
d VECES

a Veces

casi siempre

a veces
siempre

siempre
casi
siempre

a veces
casi
siempre

siempre

siempre

a veces
raras veces

aveces

siempre
casi
siempre
casi
siempre
casi
siempre

raras veces
siempre
siempre
casi

siempre

aveces
casi

siempre
casi

siempre

a veces
casi
siempre
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