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RESUMEN

El informe que se presenta tiene por finalidad la gestion de inventario en
el efecto de la administracion contable de la Empresa Importaciones Sur
S.R.Ltda. Tingo Maria, 2021.

La investigacion realizada surgio por la necesidad de proponer la gestion
de inventario en el efecto de la administracion contable de la Empresa

Importaciones Sur S.R.Ltda. Tingo Maria, 2021.

La poblacién la constituyeron 20 personas siendo su muestra de igual 20
personas de los cuales 10 trabajadores del grupo de control y 10 trabajadores
del grupo experimental, correspondientes a la empresa de Importaciones Sur,
el método de estudio corresponde al método aplicado, el tipo de estudio es
experimental siendo su disefio cuasi experimental. La técnica que se uso para
la recoleccion de la informacion fue la encuesta, siendo su instrumento un pre
test y un post, dando como resultado una eficacia del 60% que hace 0,734
que resulta valido a la derecha de la campana de Gauss en un 0,576 de

optimizacion para dar validez a la hipétesis alterna en el grupo de experimental

A través de la ejecucion de la capacitacion, se logro incentivar el valor
de la gestidon de inventario es eficaz para la practica del valor la administracion
contable, ubicandoles como excelente y 6ptimo en la empresa Importaciones
Sur S.R.Ltda.

Palabra clave: gestion, inventario, administracion, contable, productividad,

normatividad contable, procedimientos contables.
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ABSTRACT

The purpose of the report that is presented is the management of
inventory in the effect of the accounting administration of the Company
Importaciones Sur S.R. Ltda. Tingo Maria, 2021.

The research carried out arose from the need to propose inventory
management in the effect of the accounting administration of Empresa
Importaciones Sur S.R.Ltda. Tingo Maria, 2021.

The population was made up of 20 people, their sample being equal to
20 people, of which 10 workers from the control group and 10 workers from
the experimental group, corresponding to the Importaciones Sur company, the
study method corresponds to the applied method, the type of study it is
experimental being its quasi-experimental design. The technique used to
collect the information was the survey, its instrument being a pre-test and a
post, resulting in an efficiency of 60%, which makes 0.734, which is valid to
the right of the Gaussian bell in 0.576 optimization to validate the alternative

hypothesis in the experimental group

Through the execution of the training, it was possible to encourage the
value of inventory management is effective for the practice of value accounting
management, placing them as excellent and optimal in the company

Importaciones Sur SRL.

Keyword: management, inventory, administration, accounting, productivity,

accounting regulations, accounting procedures.
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INTRODUCCION

El presente informe de tesis titulado la gestion de inventario y su efecto
en la administracion contable de la Empresa Importaciones Sur S.R.Ltda
Tingo Maria, 2021,

La formacion de valores, gestién y control es un tema actual y polémico,
su inclusion puede considerarse como esencial para escalar hacia el logro de
la contabilidad més plena e integral de la persona en correspondencia con los

nuevos requerimientos sociales.

Los resultados de este estudio nos ayudaron a identificar los conceptos,
teorias, enfoques y conocimientos sobre la evolucion de la gestion de
inventarios, este estudio también cobra importancia, permite mejorar el

funcionamiento de diversos procedimientos y la gestién contable.

En este estudio se utilizé la metodologia de investigacién cientifica
contrastadas, en las que se construyd un marco teérico de variables: Gestién
de inventarios y gestion contable del valor, se aplicé un cuestionario antes y
después de formacion gerencial en la gestion de inventarios y la
administracion contable, para ello es necesaria una comparacion hipotética

con los objetivos de la investigacion.

El informe esta disefiado siguiendo el orden l6gico coherente, iniciando
con la descripcién, formulacion, la justificacion del problemay los objetivos de

la investigacion.

CAPITULO I: ElI Marco Teodrico sustenta el problema que esta
delimitado por la Bases Teoricas, los Antecedentes, la definicion de Términos

Basicos, la Hipdtesis y las Variables.

CAPITULO II: Se presentan los materiales y métodos empleados en la
investigacion: Método, Disefio, Tipo y Nivel, Poblacién y Muestra, asi como
las Técnicas e Instrumentos que se emplearon en la recoleccién y

procesamiento de datos.
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CAPITULO lIl: Se consolida los resultados a través del anélisis e
interpretacion de las tablas estadisticas de los cuales conlleva a la discusion,

la contrastacién y la prueba de hipétesis.

Se complementa el enfoque con las conclusiones, las sugerencias. La

bibliografia y los anexos que consolidan el trabajo.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DE PROBLEMA

Hoy en dia, las empresas estan desarrollando la gestién de inventarios
para que utilicen el software, el cifrado de productos, las politicas de seguridad
y el almacenamiento adecuados; Actualmente, la gestion contable es la
captura, ordenacion y evaluaciéon de la razonabilidad y controles, para
proporcionar a la organizacion informacién relevante; Al mismo tiempo, no
proporcionar informacién contable financiera y brindar garantias razonables
de control y ejecucién oportuna de sus obligaciones tributarias, la empresa y

sSus accionistas.

Al hacerlo, logran las metas de utilidad declaradas, ya que no existe

costo para la pérdida de la mercancia.

En un mundo en constante cambio que demanda eficiencia y atencion
en todos los sectores del mercado, la gestion de inventarios es un aspecto de
la gestion que todas las empresas deben implementar continuamente para
asegurar que los controles internos aseguren la fiabilidad de la informacién y
el acatamiento de la politicas o informacion del sistema de apoyo en una tarea

sencilla pero tediosa. (Arguello, A.; Torres, L. et al, 2020, p. 3).

En todo el mundo, los resultados obtenidos se utilizan en la gestidn
contable de corto y largo plazo, en diversos tipos de negocios y actividades
comerciales, que a lo largo de los afios la contabilidad ha producido en las
empresas, esto significa que solo llevan sus libros para ser regulados. En

cuanto al pago de impuestos, aparte de la contabilidad administrativa.

Segun Bellini (2016) se afirma que la presencia del control de
inventarios en la organizacion se convertira en un importante factor motivador

para que el personal complete al maximo sus tareas.

Concebiblemente eficaz y se convertirA en una herramienta

imprescindible para evitar que cualquier empleado ingrese al control interno

16



de la empresa, el principal beneficio radica en las ventas, ya que es el motor
del negocio. Sin embargo, si la funcién de inventario no funciona bien, no hay
suficientes materiales para vender, el cliente no esté satisfecho y se pierde la

oportunidad de obtener ganancias.
Si no hay inventario, simplemente no hay ventas.

En Peru, algunas empresas no cuentan con procedimientos adecuados
de almacenamiento y manipulacion de sus productos; tienen excedentes de
productos que luego se pierden cuando se dafian o caducan. Estas pérdidas
son absorbidas por el costo de ventas, lo que repercute en los beneficios de

la empresa.

La falta de implementacion de la gestion contable en las empresas
medianas se debe al desconocimiento de su aplicacién, al mal uso de las
herramientas informaticas, que son fuentes de informacion, y a la falta de
practica, factores administrativos que impiden una informacion eficaz y un
informe factico, informes basados y que los administradores no cuentan con

soporte técnico dentro de la empresa.

Esto es lo que esta sucediendo con la empresa investigada, no tiene el
inventario correcto de mercaderia, ademas, no hay un tiempo de respuesta
ideal. Hay productos que estan defectuosos o desactualizados, y en

ocasiones hay productos que faltan.

La gestién de inventario es esencial para mejorar la empresa que
necesitan aumentar su rentabilidad para mantenerse a flote. El inventario es
una especie de "apoyo" para las actividades creativas y populares, que
permite que los productos sean accesibles en cantidades criticas y en las

ocasiones adecuadas. (Lopez, 2016, p.5).

Segun Caurin (2017), afirma que “la falta de manejo de inventarios que
conduzca a un almacenamiento descontrolado por falta de inventario continuo

puede tener un impacto significativo en la rentabilidad” (p. 28).

En una empresa que ofrece mercaderia al por mayor, la gestion de

inventarios es esencial para las operaciones de la empresa y para la
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continuidad del mercado. Por tanto, para asegurar la gestiébn contable, es
necesario evaluar los procesos y politicas implantados para gestionar y

mejorar de forma eficaz los resultados comerciales de la empresa.

En nuestra regién, en el caso de que mantengamos un inventario
demasiado desordenado, la organizacion tendra un problema real de liquidez
con respecto al gasto del producto, mientras que en el caso de que estemos
satisfechos, si hay escasez de bienes, no podremos satisfacer las
necesidades de nuestros clientes, resultando en una reduccion. Para fallas de
servicio y mercado, debido a estas deficiencias y manejo incontrolado de
inventarios, se requiere la mediacién de un auditor interno, quien aplicara un
enfoque cuantitativo para ser modificado mediante pruebas para saber si las
actividades criticas y redundantes estan registradas correctamente. (Cruz,
2017, p. 24).

El contador presenta al director de la empresa las causas que
conducen a los resultados presentados en los estados financieros que no son
consistentes con la situacion real de la empresa, Detectando errores en los

libros contables sobre las obligaciones que tienen con la Agencia Tributaria.

La Empresa Importaciones Sur S.R.Ltda. de la ciudad de Tingo Maria,
se dedica a la compra y venta de productos de linea blanca, con aparatos
electrodomésticos mantenimiento y reparacion de electrodomésticos. Es
cierto que estas empresas han ocupado un puesto muy importante en la
ciudad de Tingo Maria, las dificultades que tienen al no tener un modelo de
gestion de sus existencias de inventarios, los problemas actuales que reflejan,
las actividades del negocio en varias ocasiones, la falta de seguridad, la
pérdida de bienes en el mercado, falta, excedente, la reintegracion en el
superavit de inventario y almacenamiento actual por la falta de reglas y
procedimientos indica la presencia del problema de la empresa, con
ineficiencia que genera pérdidas econdmicas aproximadas y acuerdos
organizativos (recursos humanos, ventas, finanzas y marketing), areas
directamente asociada y forman parte de la empresa, se pierden

oportunidades para mantener y experimentar.
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La entidad refleja un problema importante debido a la falta de una
gestion eficaz de inventarios y administraciéon contable, lo que resulta en
muchas deficiencias debido al incumplimiento de pedidos de productos en
stock por fecha de llegada, fecha de vencimiento, monto de ingresos, monto

de salida de mercancias. (Fresneda, 2018, p. 27).

Sin planificacién, gestion inapropiada de logistica y seguros al
almacenar acciones, lo que dafa los productos, que dafian el primer valor
para los productos perecederos, no clasifica sus suministros para facilitar el
proceso rapido, no es la gestion de inventarios. Otras directrices ayudan a
coordinar las compras y el almacenamiento de bienes y el control de sus
suministros, fue insuficiente porque no tenia un sistema para facilitar la

informacion al momento de ganar dinero y vendedor durante 30 a 15 dias.

La preocupacion de la administracion contable operativo, en el 55% de
las declaraciones pertenecian a sus actividades actuales y las cuentas por
cobrar. Por tal motivo, en consideracion a la problematica descrita, he creido
conveniente realizar este trabajo de investigacion con el propdsito brindar las
soluciones posibles la gestion de inventarios y la administracion contable de
dicha empresa, para su mejor manejo de los inventarios y adecuar una politica
de la empresa en la gestion de inventario y administracion contable de los
gastos y presupuestos asignados a los proveedores y productores de dichos

materiales en general.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢, Que efectos tiene la gestion de inventario para mejorar la
administracion contable de la Empresa Importaciones Sur S.R.LTDA,
Tingo Maria, 20217

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

- ¢Como contribuye el control PEPS en el efecto de los
procedimientos contables de la Empresa Importaciones Sur S
S.R.LTDA, Tingo Maria, 20217
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- ¢ Qué tipo de control logistico en el efecto de la normatividad
contable de la Empresa Importaciones Sur S.R.LTDA, Tingo
Maria, 20217

- ¢, Cudles son los efectos del control de almacén en el efecto de la
productividad designado de la Empresa Importaciones Sur
S.R.LTDA, Tingo Maria, 20217

1.3. OBJETIVO GENERAL

Proponer la gestion de inventario en el efecto la administracion contable de la

Empresa Importaciones Sur S.R.LTDA, Tingo Maria, 2021.
1.4. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

- Identificar el control PEPS en el efecto de los procedimientos contables

de la Empresa Importaciones Sur S.R.LTDA, Tingo Maria, 2021.

- Demostrar el control logistico en el efecto de la normatividad contable de
la Empresa Importaciones Sur S.R.LTDA, Tingo Maria, 2021.

- Evaluar el control del almacén en el efecto de la productividad designado

de la Empresa Importaciones Sur S.R.LTDA, Tingo Maria, 2021.
1.5. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.5.1. JUSTIFICACION TEORICO

Los resultados de este estudio nos ayudaron a identificar los
conceptos, teorias, enfoques y conocimientos sobre la evolucion de la
gestion de inventarios, este estudio también cobra importancia, permite
mejorar el funcionamiento de diversos procedimientos y la gestion
contable de la Empresa Importaciones Sur S.R.LTDA, Tingo Maria,
2021.
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También aportaron a las nuevas ideas y recomendaciones para
futuros estudios e investigaciones, cuyo propésito principal era beneficiar

a la Empresa Importaciones Sur S.R.LTDA, Tingo Maria, 2021.
1.5.2. JUSTIFICACION METODOLOGICA

En este estudio se utilizé la metodologia de investigacion cientifica
contrastadas, en las que se construyé un marco teérico de variables:
Gestion de inventarios y gestion contable del valor, se aplicé un
cuestionario antes y después de formacion gerencial en la gestion de
inventarios y la administracién contable, para ello es necesario una
comparacion hipotética con los objetivos de la investigacion. Es
necesario para mejorar la gestion de inventarios y la administracion

contable.
1.5.3. JUSTIFICACION PRACTICA

Los resultados conseguidos permitieron tener datos para que la
organizacion logre tomar elecciones futuras sobre el uso de la gestion de
inventarios, incrementando el orden de las mercaderias de sus ventas
en la administracion contable de la empresa. Estas informaciones eran
respondidas por los trabajadores y clientes. Por consiguiente, va a
realizar una buena gestion de inventarios y administracion contable en la

Empresa Importaciones Sur S.R. Ltda. Tingo Maria.
1.6. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Entre algunas limitaciones que se alcanzaron, en el desarrollo del

trabajo de investigacion expuesto, podemos mencionatr:

- El aislamiento social limité el tiempo de recabar la informacion, sin
embargo, la investigacién se termind.

- La disponibilidad del tiempo de los trabajadores de la Empresa
Importaciones Sur S.R. Ltda. para lograr acopiar la informacion solicitada

ocasiono atraso.
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1.7. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION.

Es viable porque ampliaron conocimientos sobre la gestion de
inventarios y la administracion contable de la Empresa Importaciones Sur
S.R.L.,, Tingo Maria, este estudio es factible porque servira como
antecedentes para futuros estudios sobre gestion de inventarios y gestion

contable.

Se cont6 con los recursos necesarios tanto la disponibilidad de recursos

financieros, materiales y humanos.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES
2.1.1. ANTECEDENTE INTERNACIONAL

Segun Ortiz, M., Garcia, M., Paladines, M. y Rodriguez, R.
(2018), en su tesis Gestibn de inventarios, almacenes vy
aprovisionamientos en las pequefias y mediana empresas de Colombia,
Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD, Bogota - Colombia.
(p-105), una vez analizado los resultados y presentada la propuesta se

concluye lo siguiente.

Los controles adecuados optimizaran el rendimiento y controlaran
el inventario en el area de almacén de la organizacion, ya que tienen
como objetivo impulsar la eficiencia del proceso Yy fluidez de informacion
veridica, controlando y perfeccionando la operatividad de las
ocupaciones en relacion con el rubro de inventarios; por lo que, se
proponen reglas y métodos para la mejora de los inventarios, asi como
controles para la supervisién y monitoreo que se tienen que realizar,
conveniente al impacto, la descripcién en toda la sujecion, obligacion
permanecer un sumario de la gestion de inventarios que garantice el
mantenimiento apropiado de los sistemas que lo administran, la marcha
de organizacion tiene una politica empresarial en el sentido de que cargo
participar soluciones de recursos en bisectriz con los lineamientos y
objetivos generales establecidos en la estrategia corporativa, para
aumentar las ventajas competitivas con las que se designo esta
comprometida dentro de las actividades o subprocesos que se han de
saldar la fase de canalizar y organizar este nucleo cruzado de los
procesos de encargo logistica de administracion, su persecucién se
extiende a todos los procesos descritos antes proyecto y organizacion

aceptacion provision y movimiento y se desarrolla en paralelo.
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Segun Daza (2017), en su tesis titulado “Importancia del control
interno en la gestion de inventarios de la empresa de la Universidad
cooperativa de Colombia, Facultad de Ciencias Administrativas,
Contables y Comercio Internacional Programa Contaduria Publica”

(p.87), lleg6 a la siguiente conclusion:

El control interno es sustancial, puesto que denota e instituye de
manera inequivoca, precisa y estricta los datos de una organizacion o
compafiia y en este sentido se puedan aislar peligros que inciten a la
desestabilizacion financiera de la misma. Con la utilizacion de control

interno se asegura tal cual tener un 6ptimo desempefnio.

La eficiencia y efectividad del control interno radica en que al ente
le dejar& laborar de forma pertinente y oportuna, para que de esta forma
incremente su rendimiento y ganancias, ademas de ver todos los

métodos hechos en ella.

Sin embargo, se tienen que obtener datos econdmicos
convenientes y reales de la misma. El control interno conveniente esta
plenamente ligado a la exactitud, la fiabilidad y la religion a lo largo del

entorno de los que lo aplican.

El sistema de control interno en las organizaciones se ha
aumentado, debido a que, gracias a lo comodo que resulta al medir la
productividad y rendimiento al instante de aplicarlos. Ademas, si este se
centra en las ocupaciones propias que dichas empresas conducen a
cabo y poseen un plan estructurado apropiadamente, capaz de revisar
gue los controles se cumplan lograran darse una perspectiva vasta sobre

su administracion.

Segun Pefia y Silva (2016). Sostienen en su tesis titulada:
“Factores incidentes sobre la gestibn de sistemas de inventario en
organizaciones venezolanas en la Universidad Privada Dr. Rafael
Belloso Chacin Maracaibo, Venezuela” (p.98), llegé a las siguientes

conclusiones:
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Esta revisibn permiti6 detectar que la administracion de
inventarios es una funcionalidad que se ve afectada por diversos
componentes, hablamos de componentes internos a las empresas cuyo
inadecuado manejo inciden de manera negativa a la consecucién de las
metas de la administracion de sistemas de inventario y que después de
esta revision se identifican correspondientes a la administracion de
compras, administracion de la demanda, administracion de almacenes,
administracion de la informacion, administracion de recursos financieros
y el control de administracién. Un mal manejo de la administraciéon de
compras no dejara hacer las gestiones oportunas para que lleguen a los
inventarios de la organizacioén, igualmente, una administracion deficiente
de la demanda traera como resultado el inadecuado estudio y proyeccion
de la misma y consecuentemente las elecciones de inventario que se

tomen basado en esta informacion resultaran erréneas.
2.1.2. ANTECEDENTE NACIONAL

Segun Reina y Stuart (2020), en su investigacion titulada:
“Control de gestion a la gestion de inventarios y su incidencia en el valor
econdémico agregado en estaciones de servicios - grifos, distrito de
Surquillo, 2019, Lima, presentada en la Universidad Peruana de

Ciencias Aplicadas” (p.85), Desarrollé lo siguiente conclusiones:

En la compafiia se hizo evidente la carencia de organizacion y
denominacién de funcionalidades para la ejecucién de las labores
correctamente y adecuada, la cual varios de los trabajadores no sabian
algunas veces como actuar frente a una situacion y tenian que visitar
preguntar unay otra vez al lider directo para después conceptualizar qué
hacer, lo cual generaba las demoras para consumar una actividad

definida y por ende las quejas de los consumidores por sus peticiones.

La organizacién carece de comunicacion en medio de las zonas,
lo cual conlleva inconvenientes en el momento de llevar a cabo un
requerimiento, debido a que en ocasiones no hay materia prima y no se

puede crear, siendo de esta forma que no hay stock de producto
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culminado para vender. Asimismo, se va construyendo un ambiente
poco amigable debido a que todos trabajan en sus tareas y no en fines

usuales, afectando la productividad y el resultado deseado.

Segun Rojas (2018), en su investigacion titulada: “La gestion de
inventarios y rentabilidad en el area de logistica de la empresa Red
Salud del Norte S.A.C. Huacho — Huaura, 2018”, de la Universidad
Nacional Faustino Sanchez Carrién, Facultad de ingenieria industrial,

sistemas e informética” (p.93), llegd a las siguientes conclusiones:

El modelo de averiguacion que explica la correlacion de la
administracion de inventarios y productividad en la zona de logistica de
la organizacion Red Salud del Norte S.A.C. Huacho — Huaura, 2018, es:
Productividad = -0,9817 + 0,00000* planificacion de ocupaciones +
0,1921*control de inventario -0,0064*cantidad econémica de pedido-
0,000002*punto de reorden. Por medio del analisis concluimos que la
administracion de inventarios si se refiere a la productividad, pues r
calculado = 1,00 no esta localizado entre r critico=+ 0,754 y se sitla en
la zona de rechazo, entonces tenemos la posibilidad de rechazar la HO
y de esta forma aceptamos la H1, a un 5% grado de significancia; o sea,
la administracion de inventarios es determinante para la productividad

de la organizacién pues poseen recursos relacionados.

Del mismo modo al medir la correlacion que existe administracion
de inventarios y productividad se obtuvo un 96, 5% de correlacién, lo
gue supone que hay una correlacion bastante alta entre las dos las
cambiantes. De acuerdo con la ecuacion lineal abordada en esta
indagacién nos sugiere gue cuanto mas grande mercancia se registre
el control de inventario se disminuira la porcion econémica de pedido
por consiguiente ademas el punto de reorden de los mismos esto

conlleva a un aumento de la productividad.

Segun Galvan (2019). En su investigacion titulada: “Modelo
dinamico que permita optimizar la gestion de inventarios en las

empresas distribuidoras de cervezas Ledn Hnos S.A en la Universidad
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Nacional del Centro del Pera, Huancayo de la facultad de Ingenieria de
la escuela profesional de Sistema”. (p.105), desarrollo las siguientes

conclusiones:

Se ha encontrado las deficiencias que muestra la compafia
referente a la administraciéon de inventarios, tiene politicas empiricas de

control de inventarios.

Cabe resaltar que las gigantes porciones de inventario que se
maneja mas que nada en varias épocas del afio, exigen un desempefio
optimo y eficiente de forma que se logre surtir al comprador sin llegar a

rupturas de inventario e incurriendo en precios minimos.

La organizacion encara faltantes con mucha frecuencia,
aproximadamente hay 980 cajas de cerveza por mes como déficit, lo cual
conlleva a la pérdida de ventas y mas todavia pérdida de consumidores.
Entonces se formulo las cuestiones de averiguacion de como conseguir
un funcionamiento optimo de inventarios, en consecuencia, los faltantes

sean minimos y los precios incurridos ademas sean minimos.
2.1.3. ANTECEDENTE LOCAL

Segun Rivera (2019). En su investigacion titulada: “La
implementacion de un Sistema de control interno influye en la gestion
de inventarios en las empresas ferreteras de la ciudad de Huanuco -
2019, presentado por la Universidad de Huanuco de la facultad de

ciencias empresariales” (p.88), desarrollo las siguientes conclusiones:

Un Sistema de control interno influye en la administracion de
inventarios en las organizaciones ferreteras de la cuidad de Huanuco,
puesto que el indice de correlacién ha sido de 0.591, lo cual sugiere una
interaccion significativa; de la misma forma se concluy6 la forma en que
la organizacion del sistema de Control Interno influye en la
administracion de inventarios en las organizaciones de ferreterias de la

cuidad de Huanuco.
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Se obtuvo una correlaciéon de 0.731, lo cual sugiere que la
organizacion de los métodos de control interno tales verificacion,
cuantificacion y disposicion de materiales influyen de forma significativa
en la administracién de inventarios realizando que dichos sean mas
eficientes y efectivos construyendo beneficios para la organizacion y

evitando perdidas.

Segun Abad (2017). En su investigacion titulada: “EL control
interno y su influencia en la gestion de inventarios de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Perd: en el caso de la
empresa “Casa del agricultor y del ganadero E.I.R.L.” — Tingo Maria,
2017, Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote” (p.109).

Desarroll6 lo siguiente conclusiones:

En lo que respecta a la organizacion vivienda del campesino y del
ganadero E.ILR.L. — Tingo Maria, 2017, no esta implementando los
elementos del control interno (COSO), referenciados para las
organizaciones privadas establecidos en el informe COSO, por
consiguiente, el control interno no esta influenciando de forma positiva en
la administracion de esa organizacion en analisis. Del mismo modo se
necesita destacar que la parte mas sensible en la administracién de esa
compafiia comercial es el registro y control de sus inventarios, en la que
se tienen que tomar medidas drasticas y elementales para el desempefio
y conservacion de mercaderias, por medio de la comprobacion y
recuento tanto cualitativo como cuantitativo de las existencias fisicas,
siendo plenamente comprobadas con los registros existentes, de forma
gue se logre prevenir el deterioro ocasionado por la era, males y malos

manejos (robos) en el almacenamiento de la mercancia.

Al final, se concluye que, tanto a grado nacional como en la
situacion de andlisis, el control interno bien implementado influye de
manera positiva en la administracion de inventarios de las
organizaciones, asi como en la utilizacion eficiente, eficaz de sus

recursos y la maximizacién de los peligros, lo cual paralelamente
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posibilita una optimizacion en la competitividad, productividad y

ganancias de las mismas.

Segun Villanueva (2019). En su investigacion titulada: “La
gestion de inventarios y la competitividad en las empresas del Sector
Ferretero en la ciudad de Tingo Maria - 2019, Universidad de Huanuco”

(p.75), llego a las siguientes conclusiones:

La correlacion positiva media (rs=0.165) en medio de las
cambiantes de analisis: La administracion de Inventarios y la
competitividad de las organizaciones del sector ferretero, esto sugiere
gue la administracion de inventarios influye en la competitividad de las

organizaciones del sector ferretero en la urbe de Tingo Maria-2019.

Los empresarios encuestados definieron que se necesita tener
una disponibilidad apropiada del stock (93.8%) para que logren dar
servicios que cubran en su integridad la demanda, asimismo, la mayor
parte de los empresarios ferreteros (64.58%) concluyeron que el
razonamiento de las propiedades primordiales de la demanda es baja,
frente a este caso tenemos la posibilidad de asegurar que en la
interaccién positiva en medio de las cambiantes de los analisis, existe
un problema fundamental en la actualidad en las organizaciones
ferreteras de la urbe de Tingo Maria, debido a que estas piensan que
la disponibilidad adecuada del stock posibilita conseguir la
competitividad de sus negocios sin embargo no poseen un
conveniente entendimiento de su demanda, por lo tanto se puede
concluir que las organizaciones ferreteras en la actualidad no son

competitivas en el mercado de Tingo Maria-2019.

Lo cual nos permiti6 admitir la conjetura general “La
administraciéon de inventarios influye significativamente en la
competitividad de las organizaciones del sector ferretero en la urbe de
Tingo Maria -2019".

29



2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. GESTION DE INVENTARIOS

Es larama de la contabilidad de costes y se define como la gestién
idonea del registro, compra, salida de inventario en la compafiia. Una
compafia frecuenta conservar un namero minimo de stock para encarar
a aumentos de demanda, tal como ademas tiene que contar con del
material primordial para avanzar con la produccion y que no se haga ni

una pausa en la actividad.
Para otros autores expresan que:

Pertenece a la actividad de control de existencias; tanto periodo
genuino como en marcha y su examen con requerimientos presentes y
futuros, para tener la eleccion de edificar, tomando en cuenta la cadencia
de implementacién, los grados de stocks y las adquisiciones precisas

para saciar la necesidad. (Laveriano, 2015, p. 3).

El control de inventario es el grupo de ocupaciones logisticas
correctas para poder hacer una eficiente gestion de los inventarios, que
permiten a la compafiia disponer de las existencias elementales y en
porciones suficientes para sus operaciones minimizando la probabilidad

de incurrir en excesos o rupturas de inventarios. (Bellini, 2016, p. 85).
Por lo expuesto se estima que:

Son procesos administrativos ejecutados dentro del area de
almacén, su ejecucion conlleva el trabajo de papeles informativos, para
hacer un correcto internamiento de los productos en recepcion,
permitiendo por medio de eso la proteccion y supervision de los mismos
(Calvo y Badsamo. 2017, p.32).

- Teoria de la gestion de inventarios

Para Lopez (2016), la gestion es la accion y el impacto de

administrar y regir. De una manera mas especifica, una administracion

30



es una diligencia, entendida como un tramite primordial para lograr
algo o solucionar un tema, usualmente de caracter administrativo o

gue conlleva documentacion.

Para una organizacién comercial, el inventario lo conforman las

mercaderias accesibles para:

La comercializacion, ademas son parte del inventario de una
organizaciéon, los bienes con el proposito de los procesos de
comercializacién y los articulos en proceso de produccion y los ya
terminados, los materiales que se usen en el empaque de mercancias,
asi como los articulos que se consumen en el mantenimiento
primordial en el periodo de operaciones, los inventarios pueden
aplicarse a los materiales o realidad en las organizaciones de los
servicios publicos, a los materiales de contratistas, a los productos del
campesino, al trabajo de creacion en proceso, a la realidad (Lopez,
2016, p.45).

La gestion de inventarios constituye los puntos logisticos mas
complicados en un sector econémico, por esto el control del capital en
materias primas e inventarios en proceso es fundamental para poder
hacer mejoramientos en el sistema. Por esa razon, hay 4 modelos de
administracion de inventarios, los cuales se catalogan en: modelos de
aleatoriedad de la demanda, modelos de aleatoriedad de los tiempos

de abasto, modelos de politicas de inventarios. (Cruz, 2017, p.32).

Segun Escalante (2015), diga que debemos ser: “cautelosos al
tener inventarios profundamente exagerados, debido a que tenemos
la posibilidad de ignorar la existencia de algo, que puede provocar la
paralizacion de la construccion de nuestra organizacion, por este caso

del caso de una cooperativa y/o productora especializada” (p.76).
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Por otro lado, al no tener lo cual hace falta en stock, tenemos la
posibilidad de detener la construcciéon de la organizacion a la que
suministramos esa cosa. Varias preferencias de usar los inventarios

de forma idénea son:

* Facilidad en lo cual respecta a dirigir a nuestra construccion o
comprador lo cual poseemos, tal cual posibilita un despacho mas
veloz de las demandas criticas, asi aseguramos a nuestros propios
consumidores una ayuda digna y vigencia en el momento de los
tramites.

» Facilidad para consumar con las temporadas de transporte que la
gestion otorgd, suministros o cosas que se proporcionaran.

» Facilidad en la iluminacion del material visible y asequible.

Beneficios de la gestion control de Inventarios

Segun Meana (2017) en su definicidn menciona que: “deriva
que la finalidad importante es dictaminar el nivel mas conservador de
inventarios referente a materiales, items en periodo y items

terminados” (p.62).

Para un o6ptimo Sorprendente permiso de control de stock,

deben ser:

+ Calidad.

* Contar con medidas suficientes de materiales y/o recursos para
abordar los inconvenientes de la organizacion.

* Evite desgracias relevantes en los negocios.

* Evite desgracias inutiles gracias a la desintegraciéon o calidad
desactualizada, o gracias a la copiosidad de material guardado.

* Reducir las interferencias de construccion.

* Minimizar precios en: materiales
- Acciones de control y registro del inventario:

Segun Meana (2017) comenta en su libro que: “Una vez

localizados los materiales y producto son los sitios fisicos, se necesita
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para su procedimiento y conservacion hacer operaciones de
almacenaje y mantenimiento, entonces el almacenaje es el grupo de
ocupaciones destinadas a conservar activos los materiales y
productos” (p.58). Para esta actividad incorporan las proximas

ocupaciones:

* Actualizacion del inventario: Es el registro del costo, ingreso y
salida de los productos habidos en el almacén, su control es de
suma trascendencia por cuanto dejara llevar a cabo buenas
elecciones de compra, es por esto que la supervisién deberia ser
continua y de la forma idénea, realizando uso de registro o papeles
de informacion. (Magafha, 2016, p. 68)

+ Seguimiento de la calidad del producto: Es la supervision de los
productos habidos en el almacén, referente a la calidad o aspecto
del producto. Para eso es fundamental que los productos se
encuentren localizados en el sitio adecuado y mas que nada que
se hace una rotacion conveniente de los productos, (Meana, 2017,
p. 59).

» Estudio de peligros de pérdida: El responsable del almacén deberia
hacer constantemente ocupaciones de monitoreo del inventario
para eludir robos y el deterioro del producto evitando peligros de
pérdidas, para eso deberia disponer de documentos que detallen o
describa el historial de cada linea del producto. (Magafia, 2017, p.
73).

- Tipos de inventario:

* Inventario de Materias Primas:
Segun Gestiopolis (2021) componen en su articulo que:
“todos los materiales con los que se elaboran los productos, empero

gue aun no han recibido procesamiento” (parrafo. 3).
* Inventario de Productos en Proceso de Fabricacion:
Segun Gestiopolis (2021) componen en su articulo que: “Lo

unen todos esos bienes adquiridos por las organizaciones
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manufactureras o industriales, los cuales se hallan en proceso de

manufactura” (parrafo.5).

Su cuantificacion se hace por la proporciébn de materiales,
mano de obra y costos de construccion, aplicables a la fecha de

cierre.
¢ Inventario De Productos Terminados:

Segun Gestiopolis (2021) componen en su articulo que: “Son
todos esos bienes adquiridos por las organizaciones manufactureras
o industriales, los cuales son transformados para ser vendidos como

productos elaborados” (parrafo. 8).
* Inventario de Mercaderias:

Segun Gestiopolis (2021) componen en su articulo que: “Lo
conforman todos esos bienes que le pertenecen a la companiia bien
sea comercial o mercantil, los cuales los compran para después
venderlos sin ser modificados, en esta Cuenta se mostraran cada

una de las mercancias accesibles para la Venta” (parrafo 10).

Las que tengan otras propiedades y se encuentren sujetas a
condiciones particulares se tienen que ensefiar en cuentas
separadas, como por ejemplo las mercancias en camino (las que
fueron compradas y no recibidas aun), las mercancias dadas en
consignacién o las mercancias pignoradas (aquellas que son
propiedad de la compariia empero que fueron dadas a terceros en

garantia de costo que ya fue recibido en efectivo u otros bienes).
- Control PEPS

Esta técnica se apoya en sacar del stock los articulos que se
obtuvieron primero para que la mayor parte de los articulos

comprados recientemente permanezcan en los inventarios.
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Segun Martinez (2018), menciona en su teoria que: “Las
compras no poseen una trascendencia impresionante, debido a que
ingresan a la accién por el costo de compra y no requiere ni una
metodologia exclusiva por los ingresos de las compras hasta que se

hace, costo que se compré en hora” (p.67).

La actividad como tal, la accidén se otorgo por el costo pagado

en la compra.

En caso que se devuelvan sean un articulo ofrecido a un
comprador, este se vuelve a colocar en stock para el incentivo al que
se vendid, debido a que se espera que una vez que se hizo el trato,
aquellos articulos se asignaron a un precio de licencia por la tactica
de valoracion de existencias supervisada por la organizacion.
(Gonzales, 2015, p.23)

*Ingreso

Segun Lopez (2016), asegura que es un periodo de:
“Existencias que le dejara inscribirse en el inventario de Kardex, todo
aquel articulo que surge en el sitio de precio, sea como sea el
objetivo detrds de su aspecto, abajo puede hallar datos sobre los

tipos de pasajes existentes” (p.48).

Permiten hacer que las actividades que hace de forma directa
los inventarios, sin hacer, ejemplificando, una compra que se tienen

gue hacer cambios de stock unicos.
* Kardex
Segun la teoria de otros autores menciona que:

Solo un registré coordinado del producto que se preserva en
un almacén. Para hacer esto, deberia hacer un inventario en toda
organizacioén, registrar la porcién, una estimacion del tamafio y el

precio unitario. Los articulos ademas tienen la posibilidad de
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caracterizarse por sus cualidades habituales. (Omefiaca, 2016,
p.56).

Registro de mercancia en una compafilia de manera
coordinada. Claramente, para realizarlo, requerimos conservar un
stock completo de articulos del producto. O sea, debemos registrar
la porcion, la estimacion querida, el precio por unidad y agrupar los
articulos por atributos regulares en un informe de control autorizado.
(Ramirez, 2017, p.69).

¢ Ciclico

Es un plan de stock clasica en almacenes pequefios y
medianos, este procedimiento se apoya en contar periodicamente
equipos de referencias en vez de hacer un exclusivo inventario
anual. (Tekbar, 2018, p.89).

Segun Arguello y Torres (2020). Menciona que es una
verificacion de los inventarios reales que: “Se pretende llevar a cabo
unas cuantas veces a lo largo del lapso del afio o aflo monetario.
Realmente bien, puede estar designado al gusto o segun las
necesidades de cada organizacion en un mes a mes, cada 2 meses,

conjetura trimestral o semestral” (p.35).
* Nivel de stock

Comprende ajustar el nivel ideal de atencién al comprador, a
partir de una vision, con los costos de conceder un definido nivel de
accesibilidad al articulo, por otra. Un control de stock efectivo le
posibilita tener los articulos necesarios, en el instante y sitio
oportunos, al tiempo que limita el gasto de mantenimiento de stock.
(Ayala y Fino, 2015, p.34)

* Existencia

Se registren las ocupaciones recluidas que influyen en la

compaiiia.
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El propdsito de la existencia de controles internos limita el
riesgo de que los registros contables contengan datos que no se
comparan con los intercambios reales de la sustancia. Los
resimenes presupuestarios solo tienen que reflejar los intercambios

gue realmente han influido en la compafia. (Bellini, 2016, p.76).
 Salida

De un periodo se convierte en la contribucién de otro periodo,
los ciclos se asocian e interrelacionan por medio de esa informacién
generan conexiones, son los resultados logrados del funcionamiento
de las fuentes de datos. Son el efecto de la actividad, (Calvo y
Basamo, 2017, p.78).

Segun Caurin (2017) menciona que los rendimientos de:
“unos marcos se convierten en la contribucién de otro marco, que lo
manejara en otro rendimiento, repitiendo este lapso de forma
inconclusa, al igual que las fuentes de datos, estos pueden aparecer

como recursos, administraciones y datos” (p, 64).
- Control Logistico

Periodo donde se gestiona o se preserva dirigida la ejecuciéon
concertada en relacién a las metas ideales, control de peticiones,
plantillas de negociacion, ofertas puntuales, stocks, transportes,
zonas financieras y administrativas, tan sencillas, como encender su

ordenador y activarlo. (Cruz 2017, p.39).

Segun Contreras y Dias (2016) menciona que: “Sus
funcionalidades primordiales se centran en 3 bloques diferenciados,
almacenaje, trazabilidad y gestién, es ese que es comparable el
funcionamiento real con el funcionamiento planeado y se inicia una
accion correctora para acercarlos mas, si es necesario y la auditoria

da la informacion esencial para el control” (p.43).
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* Compras

La actividad de "afirmar suministros o materiales" para la
organizacion (materia prima, partes o articulos terminados), Ademas
tenemos la posibilidad de mencionar que compras es negociar, es el
acto de obtener el producto o servicio de la calidad adecuada, al costo
conveniente, en la era adecuado y en el sitio adecuado. (Calvo y
Basamo, 2017, p.34).

Segun Cruz (2017), Se necesita comentar ademas que el
proceso de compras no Unicamente involucra obtener los productos
gue se requieran en una compafia, sino que ademas incluye los
costos y la calidad de los productos a mercar con el fin de traer

beneficios a la organizacion mas que nada en términos monetarios.
Produccién

Fundamentalmente tenemos la posibilidad de mencionar que,
entonces, aspira mejorar la pieza de la accion que solo es responsable
de crear financieramente, varias empresas que cambian recursos en
diferentes fases. (Bellini, 2016, p.69).

Segun Calvo y Basamo (2017), menciona que a partir del
segundo los viveres se obtienen del almacén hasta que salen de la
fase de construccidon, son supervisadas por la oficina de
coordinaciones de construccion. Hay varias empresas que cambian
recursos en diferentes fases. Ejemplificando, para crear abonos se
debe mezclar numerosas sustancias y después juntarlas hasta tener

un destruido perfecto del abono foliar.
* Distribucion

Delegada de llevar el producto culminado hasta las manos del
comprador, los articulos y suministros deberian inclusive ahora
moverse a nuestros propios consumidores por medio de la verdad.
(Bellini, 2016, p.72).
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Segun Cruz (2017), menciona que novedosas técnicas Yy
tacticas en la dispersion y transporte de nuestras propias cadenas de
coordinaciones tienen que crear novedosas cualidades para nuestros

propios consumidores por medio de dichos ciclos.

Esta va a ser una de las solicitudes de costo de futuro de
nuestros propios consumidores y va a ser una gran parte de nuestras
propias ventajas competitivas en los nuevos mercados y retos a

confrontar.
* Procesamiento de pedido

La informacién elemental de las ausencias totales o parciales
del producto o servicio para su compra o restauracion, sugiere el
nombre de este proceso, se basa en transmitir el pedido cuando se

haya procesado.

Segun Calvo y Basamo (2017), Esta representado por el
namero de ocupaciones incluidas en el periodo del pedido del
comprador, especialmente integran la preparacion, la transmision, del
informe sobre el estado del pedido, solicitud de ordenacién son
fundamentales sobre los articulos y administraciones ideales, asi

como la correcta demanda de los articulos a venderse.
* Transporte interno

Los sistemas de transporte interno son conjuntos con los que
las organizaciones hacen labores logisticas dentro del ambito de la
compafiia, trasladando productos y objetos entre diferentes zonas de

las instalaciones.

Segun Cruz (2017), Sirven para mandar una extensa gama de
traslado de articulos con sencillez, con vehiculos se obtienen
superiores resultados, centrados en las necesidades del comprador,
debido a que cuentan con diversos grados de personalizacion y

montaje.
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La organizacion del grupo de flujos de materiales e informacion
gue se generan en nuestra organizacion, comprende el que se crea
tanto en el centro de instalaciones de almacenaje, como entre las
diversas plantas productivas de la compafia y sus respectivos

almacenes si hablamos de una manufacturera.

Segun Caurin, (2017), para que la comercializacion se lleve a
cabo, se deberia implantar el establecimiento abastecedor y el
producto esta a disposicion del cliente para su compra. Transporte a

partir del principio de procedencia hasta el desenlace de su destino.
* Abastecimiento

Segun Escalante (2015), menciona que: “El suministro o
aprovisionamiento es la delegada de proporcionar a una organizacion
de todo el material primordial para su desempefio, es una actividad

propia del planeamiento logistico” (p.65).

Que las necesidades de suministro implican todo eso que es
necesario para el manejo de la organizacion, en porciones concretas
para un definido lapso de tiempo, para una fecha sefalada, o para
terminar un definido proyecto de ventas, por medio del cual los
proveedores facilitan medios al resto de conjuntos econdémicos o
individuos, los cuales consiguen un definido grado de satisfaccion o
utilidad. Es concebible para atender las necesidades de consumidores
de individuos o asociaciones, con todo, es dependiente del inventario
de mercancias, ejemplificando, materias primas o articulos realizados

puestos en circulacién. (Cruz, 2017, p, 48)
- Control de Almaceén

Segun Escalante (2015), menciona que: “Es un proceso
logistico que trata la recepcidn, almacenamiento y desplazamiento de
cualquier material en un mismo almacén hasta el punto de consumo,

asi como el procedimiento e informacién de los datos generados”
(p.56).
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Son 3 componentes los que se poseen presente para escoger

la localizacion del almacenaje:

- El espacio real del que se dispone: La entidad tendra que contar
con unas instalaciones correctas y la que corresponde dotacion de
infraestructuras, una apreciacion equivocada de este componente
podria ocasionar altos costes logisticos.

- Laeraque los articulos van a quedar en la organizacion: Se tendra
gue considerar la oferta y la demanda de los articulos
almacenados, o sea, la rapidez de rotacion que experimentan
dentro del almacén.

- Lo légico es decantarse por una localizacion de simple ingreso y
mas grande tranquilidad de manipulado para articulos y materiales
de alta rotacion.

* Planeamiento

Es proyectar el futuro esperado, medios necesarios y
ocupaciones a desarrollar para conseguirlo. Si la demanda de los
consumidores fuese exitosa con certeza y la produccion coincidiese
exactamente en fecha y porcion no podria ser primordial guardar
productos finales la produccion, del reparto y de las ventas. (Contreras
y Dias, 2016, p.87)

Segun Bellini (2016), menciona que: “La cual impone al
administrador de inventarios a elaborar sus planes, no Unicamente
relacionadas al grupo de materiales que requieran, sino las
existencias por separado con el objetivo de dictaminar su renovacion
apropiada o su supresion de los almacenes” (p.65). La demanda que
tenga cada materia, el enfoque de la porcidon econdmica de pedido
para establecer los niveles de existencias fue usado por las

organizaciones a lo extenso de afos.
* Recepcion

Es un espacio designado a bajar las mercaderias, en el cual

hay un especialista que los capta, el perito responsable y obtiene las
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mercaderias, para ser asesorado y atender al comprador, es el
periodo por el que los articulos que se han comprado a un
abastecedor, llegan al centro de reparticion para ser caracterizados,

controlados y configurados en él. (Cruz, 2017, p.89).
* Almacenamiento

La capacidad se basa en ofrecer un area en el sitio deseado
para el producto recibido, para asegurar defensa en estados ideales
de costo y porcién, asi como incentivar el despacho de demandas de
forma provechosa. La actividad de capacidad. El dia presente se esta
volviendo importante, debido a que el espacio ha recibido tal vez los
componentes mas costosos y escasos gracias a su elevado soporte e

impacto sobre los costos enteros de stock. (Caurin, 2017, p.45).
* Control de producto

Segun Cruz (2017) El grado de este inventario es dependiente
fundamentalmente de la proyeccidén en ventas y de la programacion
de produccién, ademas de las politicas de la compafiia respecto al
grado de servicio al comprador.

Al igual que en los otros tipos de inventario, es aconsejable un

grado racionalmente bajo en este.
* Comercializacion

Es la disposicion de ocupaciones y técnicas para llevar
exitosamente los recursos al marco de vender. En ordenar y coordinar
los ejercicios relevantes para poner un producto o gestion, darlo a
conocer a los consumidores y vendedores (Ayala y Fino, 2015, p.89).
El desplazamiento de compra y comercializacién de productos entre
2 piezas contratantes, esta demostracion es importante en los
negocios y perjudica al mercado de mercancias, administraciones y
novedad, son causantes de adelantar el interés y dar los articulos a

los diversos sectores comerciales. (Escalante, 2015, p.48).
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* Rotacién de producto

Segun Bellini (2016), en su definicion menciona que: “Este
indicador busca medir las veces en que la mercancia entra y sale de
la organizacion y es expresado como las veces en que el capital

invertido en el inventario se recupera por medio de las ventas”. (p.38).

Segun Caurin (2017), la rotacién del producto es el niamero
medio de veces que rota el inventario durante un lapso anual. A la
compafiia le atrae que rote el inventario el mas grande ndimero de

veces viable.

Segun Escalante (2015) La rotacion de inventarios es una
medida de estudio esencial para el buen desempefio de los
inventarios, ya que este posibilita conocer la era o lapso en que los
productos o mercancias tienen que ser adquiridos para conservar un
grado de stock notable evitando excesos de productos almacenados

en bodegas.
2.2.2. ADMINISTRACION CONTABLE

Segun Fresneda (2018), confirma que “el objetivo de la gestion
contable es brindar a los gerentes un relato de lo cual hicieron y lo cual
permanecen procurando de hacer. Los gerentes preguntan cuales son

las secuelas econdémicas de las actividades que emprenderan”. (p.48).

Segun Gonzales y Polanco (2015), muestra que: “Este proceso
de preparacién de informes para la informacion financiera adecuada,
veraz que requieren los gerentes de comercio para tomar elecciones,
administracion cotidiana o de corto plazo. A diferencia de la contabilidad
financiera, administracion contable crear informes mensuales o

semanales” (p.65).

Dichos informes acostumbran ensefiar la proporcion de efectivo
disponible, las ganancias por ventas, el numero de demandas

pendientes, el estado de las cuentas por abonar y por cobrar, la deuda,
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el inventario de materias primas y ademas tienen la posibilidad de

integrar graficos de tendencias.

Segun Magafia (2016) sefialaron: "La gestion contable, o0 ademas
llamada administracion, da informacion para 3 fines relevantes: 1.
Idealizacion y control de las operaciones cotidianas. 2. Elecciones
inusuales, formulacién de politicas y organizacion a extenso plazo. 3.

Inventario evaluacién y célculo de beneficios” (p.76).

Martinez (2018) indico: “La contabilidad empresarial esta
definitivamente reducida a informacion importante sobre la verdad y
evolucion econdmica y financiera de la organizacion. Sin embargo,
podria ser considerada como un subsistema del “sistema incluido de
informacion de gestion” que conecta los diferentes sistemas de

informacion diversa, como estadisticas, prevision, facturacion, etcétera.
(p.59).

Se enfoca en brindar informacion a agentes externos, medir y
registrar transacciones comerciales para conceder estados financieros.
La administracion contable mide, examina y reporta informacion
financiera y no financiera para contribuir a los gerentes a tomar

elecciones encaminadas a conseguir las metas de la organizacion.

La contabilidad de precios es gestién contable y la contabilidad
financiera otorga informacion. La contabilidad de precios mide, examina
y reporta informacion financiera y no financiera relacionada con el precio
de obtener o utilizar recursos en la organizacion. La contabilidad de
precios actualizada recopila informacién de precios en funcionalidad de
las elecciones de administracion tomadas a partir de una vision.
(Fonseca, 2018, p.58).

Segun Flamarique (2018) en su libro Contabilidad de precios
menciona que: “Un procedimiento de administracion contable se
fundamenta en la presentacion de estados financieros a las entidades
reguladoras. Dichos servicios de ingresos internos, la supervision

corporativa y el régimen municipal del mismo modo “(p.64).
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Segun Escalante (2015), confirma que: “La administracion
contable es de uso interno ya que no se acomoda a normas o principios
establecidos. Se muestran por medio de informes, los cuales se ajustan

segun las necesidades operativas elecciones financieras oportunas.”.
(p.39).

Revisar si la utilizacion de un nuevo producto o servicio es
rentable, o si mercar y comercializar el mismo producto es la mejor

eleccion.

El costeo es bastante eficaz para la administracion contable,
indicando que el reporte de costes y su uso se hacen en una sola unidad,
lo que ademas supone que la contabilidad y el costeo son semejantes,
contabilidad de administracion como informacion contable generada en
una compairiia y expresada en términos monetarios y no monetarios para
las elecciones tomadas en el desempefio de la compafia. (Contreras y
Dias, 2016, p. 178).

La contabilidad administrativa es un area de contabilidad que crea
informacion para los dirigentes organizacionales. Es el proceso de
detectar, medir, recopilar, examinar, elaborar, interpretar y comunicar

informacion que ayuda a una organizacion a conseguir sus metas.

Contabilidad Administrativa es un sistema de informacién al
servicio y de orientacion préctica para respaldar las funcionalidades de
planeacion, administracion y toma de elecciones. Esta rama usa una
pluralidad de tecnologias para permitir que las organizaciones obtengan
una virtud competitiva para poder hacer el liderazgo en precios y marcar
la diferencia. Al examinar cada una de sus ocupaciones y las
interacciones entre ellas, tienen la posibilidad de detectar de forma
sencilla zonas de posibilidad para desarrollar tacticas que garanticen el
triunfo. (Ayala y Fino, 2015, p. 11).

La interpretacién y estudio de los informes contables pertenece
no solo a los individuos en la organizacién, sino ademas al exterior de

los acreedores, proveedores e inversores potenciales.
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Independientemente de la inquietud, los lectores de estados financieros
tienen que entender que la informacion contable se fundamenta en
estimaciones mas que en mediciones exactas. La exploraciéon y la
interpretacion de los estados financieros tienen la posibilidad de
fundamentar en la utilizacion de técnicas como las causas financieras, la
normalizacion de los estados financieros y la preparacion del flujo de

efectivo. (Gonzales y Polanco, 2015, p.83).
Caracteristicas

Segun Ferrin (2018), en su libro menciona que: “La informacion
de contabilidad administrativa incluye datos historicos y estimaciones
que los gerentes usan para hacer sus operaciones cotidianas, planear y
planear operaciones futuras y desarrollar tacticas conjuntas, de la
empresa “(p.5).

Las propiedades de la contabilidad de administracion permanecen

influenciadas por distintas necesidades de administracion.

Al principio, un informe producido por un contador administrativo
otorga tanto mediciones objetivas del funcionamiento pasado como
estimaciones subjetivas de elecciones futuras. La utilizacion de citas
subjetivas en los informes de Control ayuda a los gerentes a contestar a

las oportunidades comerciales.

En segundo sitio, los informes de administracion no deben
entrenarse segun con los principios contables principalmente aceptados.
Ya que la informacién de Control se usa solo a grado de administracion,
los contadores tienen la posibilidad de proveer la informacion que

requieren para gestionar.

En tercer sitio, los informes de contabilidad de administracion
tienen la posibilidad de conceder de manera regular, como en la
contabilidad financiera, o constantemente que la direccidon requiera
informacion. Ejemplificando, si un gerente senior quiere tomar una

eleccion de extension geogréfica, puede crear informes de contabilidad
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de administracion en un formato especifico y en un marco de tiempo

especifico para contribuir a la gerencia a tomar esta eleccion.

Al final, es viable llevar a cabo un informe de contabilidad de
administracion para reportar datos acerca del actor econdmico en su
grupo o en sus piezas, como separacion, producto, plan, zona (Fonseca,
2018, p.56).

- Los Procedimientos Contables

Conforman un grupo de politicas normativas que encarnan y

refinan el proceso normativo legal.

En la situacibn de Escalante (2015), “tienen una sucesion
determinada de ocupaciones u directivas de ocupaciones que implican
al responsable de ejecucién, cumplimiento de politicas y estandares
establecidos que especifican plazos y flujos de documentos” (p.12).

Ejemplos: tramites de ndmina, cobro de cuentas de servicios de

abasto, compra y abasto de materias primas, etcétera.

Las organizaciones acostumbran tener manuales. Los métodos
son recursos de control interno y son documentos que integran: Ordenar
y brindar sistematicamente informacion descriptiva y completa,
incluyendo informacion acerca de 6rdenes, responsabilidades y politicas,
para ordenar las funcionalidades, sistemas y regulaciones de las
diversas ocupaciones de forma personal en cada una de las superficies,
apartamentos de la empresa. Es el servicio de cada paso lo cual

conforma cada tramite.

Segun Flamarique (2018), Las Base legal. “Son las normas que
se usan a las directivas gubernamentales o internas, las demandas, la

documentacion y los métodos de presentacion” (p.67).

La especificacion comun de un asunto referente con un método o

actividad: pasos, procedimientos Yy causas, responsabilidades
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Identificacion de una persona. Diagrama de flujo o diagrama de flujo del

proceso, sencillamente un diagrama de flujo.

El nivel de responsabilidad, autoridad o delegacion de una
funcionalidad de proceso es parte de la funcionalidad fundada en el
ambito de la labor asignada a los diversos burdcratas. Estabilidad,
prevencion y autogestion aplicable y dirigida al método medidas a evadir.
Disefio de informes: econdmico, financiero, estadistico, gremial,
autoevaluacion. Seguimiento, evaluacion, pruebas y autogestion de la
oficina de administracion, junto con sugerencias para poder hacer la

calidad y la optimizacion continua. (Fresneda, 2018, p.67).
* Los principios contables generalmente aceptados.

Segun Fonseca (2018), asegura en su libro que: “Estos criterios
conforman un grupo de criterios involucrados con la contabilidad
seleccionados y aplicados por los expertos contables en el campo de la
contabilidad” (p.46).

La toma de elecciones. Los principios se presentan

posteriormente.

- Inicios de la compafiia en marcha: Aplicacion de principios y reglas
contables que no pretenden decidir los activos netos, en su
integridad o en cierta forma, debido a que se estima que las
operaciones continuaran en el futuro previsible a menos que se
demuestre lo opuesto. El costo del activo esperado o el costo que
resulte en la situacion de liquidacion. No obstante, de no aplicarse
este inicio, la Compafia va a aplicar los criterios de evaluacion
optimos para reflejar la imagen real de la actividad crediticia en las
condiciones estipuladas en las posiciones que se relacionan con la
preparacion de este Proyecto. La amortizacion de activos, la
anulaciéon de deudas y, en su caso, el reparto de capital entre los
accionistas, tienen que proveer estados financieros. (Gonzales y
Polanco, 2015, p.15).
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- El costo del precio deberia ser la base para describir la compra de
bienes, servicios u otros insumos, y el costo en si mismo deberia
ser la base de medicion hasta que se venda o se consuma.
Alternativamente, van a ser transferidos a una entidad distinta a la
gue los comprd. Como hemos observado, este inicio se fundamenta
en el supuesto de continuidad del comercio, debido a que
principalmente se acepta que el liquidador muestra sus estados
financieros sobre la base del costo pagado. Sin embargo, la base
elemental de la base de precios es el supuesto de seguridad
monetaria, que suponemos constante. Para reforzar el inicio del
precio, se indica que el objetivo de la contabilidad no es evaluar,
sino registrar e informar sobre el trabajo llevado a cabo por la
compafia. (Gonzales y Polanco, 2015, p. 155).

* Registro contable

Segun Magafa (2016), dice: "Cada una de estos documentos
administracion de las transacciones de una compafia, que brindan
informacion adecuada sobre el caso financiera presente. El valor de esta
clase de registro financieros y rendicion de cuentas, para el desarrollo

del cumplimiento y supervisién financiera.” (p.86).

Estas son las respuestas. El diario y los libros de contabilidad
ayudan a una compafiia a hacer operaciones contables y, por

consiguiente, a elaborar estados financieros.
eEstado de Situacion Financiera

Segun Fonseca (2016), a firma que: “Incluye activos (propiedad
de la empresa), pasivos Yy diferencias, patrimonio o0 cuentas

patrimoniales” (p. 84).

Este informe se frecuenta elaborar anualmente (balance general)
finalmente del ejercicio econdmico de la organizacion, sin embargo, a
titulo informativo, se deberia informar mensualmente, trimestralmente o

semestralmente para mejorar el seguimiento.
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Es fundamental entablar la compaifiia funciona bien, los recursos
se gestionan de manera eficaz y los resultados de dichos procesos no

son Optimos ni inadecuados. (Contreras y Diaz, 2016, p. 138).
eReportes financieros

Este es un informe sobre el caso econdémico de una organizacion,
gue posibilita a los contadores hacer sugerencias fundamentadas en sus

planes comerciales y presagiar el manejo futuro.

Segun Ferrin (2018), la organizaciéon menciond: “Pero lo mejor de
todo es que sirven para ajustar las metas que cada organizacion se

marca a inicios de afno y para ajustar su estrategia” (p. 78).
e Manual de contabilidad

Esta es un instrumento disefiado para contribuir a los alumnos de
esta profesion a aprender los conceptos basicos de la contabilidad y
crear informacion que refleje de forma completa y positiva su postura
financiera. Con la intencion de consumar con los principios y practicas
de régimen corporativo, deberia ser aplicado a la cuenta de las

transacciones autorizadas (Gonzales y Polanco, 2015, p.159).
e Plan de cuentas

Segun Magaria (2016) confirma que en libro que el: “A través del
balance, las organizaciones tienen la posibilidad de registrar de forma
positiva diferentes eventos contables que ocurrié a lo largo del afio. Este
sistema permite la exploracion de las cuentas corporativas de la

empresa” (p.74).
- Normativa
Cuenta con los principios del sistema de contabilidad nacional:

» Completitud: Incluye registros contables enteros y sistematicos de

eventos econdémicos Yy financieros.
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* Informacion: Incluye hallazgo, medicion, registro, procesamiento,
presentacion y transmision de informacion contable y hecha en el
instante correcto y bajo las situaciones correctas una vez que pasa un

acontecimiento econémico.

* Responsabilidades: Como agencias gubernamentales, agentes, y
burdcratas de la agencia, las autoridades publicas que brindan a las
firmas contables o sus reemplazos informacion acerca de eventos
econdémicos que tienen la posibilidad de o no perjudicar la postura

financiera y los resultados de las operaciones de la entidad.

* Transparencia: Fisica o electronica, secundando la naturaleza de los
registros contables, asegurando la total transparencia en el ejercicio
de los recursos y asegurando la supervision de las fuentes de los

productos o servicios hechos Tiene documentacién fuente.

» Uniformidad: Se apoya en la recoleccion, medicién y presentacion
uniforme de datos economicos, priorizando la comparabilidad de la

informacion contable. (Contreras y Dias, 2016, p. 175).
eCumplimiento

Las politicas contables son una regla o norma general de forma
forzosa y los saldos contables presentados en las ocupaciones
registradas y en los estados financieros muestran una imagen fiel de las
ocupaciones, el caso financiero y el manejo de la organizacion. Dichos
principios se derivan de la vivencia y derechos adquiridos en el
funcionamiento de asuntos contables y tienen que ser aceptados por los
contables como base de la practica contable (Gonzales y Polanco, 2017,
p.185).

Segun Ferrin (2018), se refieren a: “Los principios contables
involucrados con la valoracion del capital y las modificaciones que se le

realicen”. (p.66).

Se tienen que integrar las préximas definiciones de aspecto.

Patrimonio mantenido para establecer la ganancia o pérdida de un lapso.
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Datos contables Unidad de medida usada para la aplicaciéon de

los datos.
» Control previo

Segun Magafa (2016), en su texto menciona que: “Consiste en la
supervision, vigilancia y verificacion de los actos y resultados de la
Administracion Puablica. El destino de los recursos y activos nacionales
es responsable de monitorear las ocupaciones Yy secuelas

gubernamental” (p. 102).
* Control Posterior

La conducen a cabo burdcratas o elevados burocratas de los
burdcratas publicos y 6rganos de régimen de la organizacion, segun con
las funcionalidades establecidas. Un sistema de control interno es un
grupo de actividades, ocupaciones, planes, politicas, nhormas, registros,
empresas, métodos y procedimientos, incluyendo las reacciones de las
autoridades y el personal organizado y predeterminado por las agencias

gubernamentales (Contreras y Dias, 2016, p. 155).
- Productividad

Segun Ferrin (2018), confirma que: “La competitividad es
dependiente de la optimizacion continua de la productividad en el

extenso plazo” (p. 79).

O sea, competitividad es sindbnimo de capacidad para poder hacer
una productividad sustentable, un grupo de recursos y capacidades de
diferentes calidades gestionadas. Cada uno explica especialmente su

virtud competitiva.

Con base Magafa (2016), menciona los proximos signos: "Las
organizaciones compiten sobre la base de que los recursos permanecen
distribuidos de forma desigual entre los recursos. En especial, la
diferencia de recursos y su administracion causa fluctuaciones en el

reparto de los recursos” (p. 84).
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El funcionamiento financiero de las organizaciones de un territorio

a otro en el mismo sector.
* Innovacion continua

Segun Fresneda (2018), asegura que una compafiia menciono:
"Proceso iterativo con base en la existencia de productos existentes en
la cadena y no sacia del todo las necesidades de los clientes. Los
clientes o los productos tienen la posibilidad de mejorar en cierta medida,
una estrategia de administracion de la innovacion” (p.129).

Las metas de innovacion en todo el tiempo (cantidad de
innovacion, retorno de la inversion, etcétera.) de la recoleccion de planes
0 proyectos para lograrlos y mejorar la innovacion del sistema de

administracion.
* Incremento de la productividad

Segun Ferrin (2018), menciona que: "Si se usan los mismos
recursos 0 se generan los mismos bienes y servicios, si se mejoran
dichos criterios, el ahorro de recursos se vera reflejado en el incremento

de composicién y proceso (p.79).

Aumentar la productividad, se necesita aumentar la produccién,
conservar constante el insumo, minimizar el insumo para generar el
mismo producto, o paralelamente minimizar el insumo e incrementar la

produccion.
* Crecimiento de la empresa

Segun Contreras y Diaz (2016), Lo firmaron de la siguiente forma:
“Negocios es el incremento que atraviesa una companfia en términos de
productividad, desarrollo de productos, nimero de consumidores y
posicionamiento de marca. Una vez que se necesita que actlen para
ajustarse a situaciones mas dificiles” (p.86) El incremento de las

organizaciones esta representado por una curva de aumento, y el inicio
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en la economia es que las organizaciones lleguen al punto de declive,

sino que se debe innovar para conservar el mercado actualizado.
2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES
Administracion contable

Segun Fonseca (2016), en su concepto menciona que: "delegado de
sistematizacion de los datos, por medio de los estados financieros y los
materiales y productos a vender todos los hechos econdomicos de la
organizacién o conjunto de organizaciones y el contador responsable de la

contabilidad de una organizacion, entidad o persona" (p.73).

Teniendo presente los resultados en la contabilidad o reporte

financiero.
Gestion de inventarios

Investigacion de la coordinacion y eficiencia en la administracion de

materiales necesarios para las operaciones.

Las organizaciones constantemente requieren los materiales que
requieren para continuar en funcionamiento, al igual que requieren lo minimo
para saciar la creciente demanda. Produccion y operacion continua (Gonzales
y Polanco, 2017, p.135).

La contabilidad de costes

Segun Ferrin (2018) menciona que: “Es el estudio, identificacion y

administracion de los precios incurridos por una organizacion” (p. 86).
El control de los inventarios

Son los conocimientos y operaciones que todo gerente de la empresa
deberia saber mantener el control de y distinguir precisamente para optimizar
las operaciones logisticas. Conseguir esto da muchas ventajas funcionales en
su administracién, sin embargo, es extraordinariamente econémico.

(Gonzales y Polanco, 2017, p.7).
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Control PEPS

Segun Martinez (2018), menciona en su teoria que: “Las compras no
poseen una trascendencia impresionante, debido a que ingresan a la accién
por el costo de compra y no requiere ni una metodologia exclusiva por los

ingresos de las compras hasta que se hace, costo que se compré en hora”
(p.67).

Control logistico

Periodo donde se gestiona o se preserva dirigida la ejecucién
concertada en relacién a las metas ideales, control de peticiones, plantillas de
negociacion, ofertas puntuales, stocks, transportes, zonas financieras y
administrativas, tan sencillas, como encender su ordenador y activarlo. (Cruz
2017, p.39).

Control de almacén

Segun Escalante (2015), menciona que: “Es un proceso logistico que
trata la recepcion, almacenamiento y desplazamiento de cualquier material en
un mismo almacén hasta el punto de consumo, asi como el procedimiento e

informacion de los datos generados” (p.56).
Procedimientos contables

Escalante (2015), “tienen una sucesién determinada de ocupaciones u
directivas de ocupaciones que implican al responsable de ejecucion,
cumplimiento de politicas y estdndares establecidos que especifican plazos y
flujos de documentos” (p.12).

Normativa

Se apoya en la recoleccion, medicion y presentacion uniforme de datos
economicos, priorizando la comparabilidad de la informacién contable.
(Contreras y Dias, 2016, p. 175).

Productividad

Segun Magafia (2016), menciona los préximos signos: “Las

organizaciones compiten sobre la base de que los recursos permanecen

distribuidos de forma desigual entre los recursos. En especial, la diferencia de
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recursos y su administracion causa fluctuaciones en el reparto de los

recursos” (p. 84).
2.4, HIPOTESIS
2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

Ha = La gestidon de inventario tiene un efecto significativamente en la
administracion contable de la Empresa Importaciones Sur S.R.L.,
de la ciudad de Tingo Maria, 2021.

Ho = La gestién de inventario no tiene un efecto significativamente en la
administracion contable de la Empresa Importaciones Sur S.R.L.,
de la ciudad de Tingo Maria, 2021.

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

- ElI control PEPS tiene un efecto significativamente los
procedimientos contables de la Empresa Importaciones Sur
S.R.L., de la ciudad de Tingo Maria, 2021.

- El control logistico tiene un efecto significativamente la
normatividad contable de la Empresa Importaciones Sur S.R.L.,
de la ciudad de Tingo Maria, 2021.

- El control del almacén tiene un efecto significativamente la
productividad designada de la Empresa Importaciones Sur
S.R.L., de la ciudad de Tingo Maria, 2021.

2.5. VARIABLES
2.5.1. VARIABLE DEPENDIENTE
- Gestion de inventarios
2.5.2. VARIABLE INDEPENDIENTE

- Administracion contable.
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES (DIMENSIONES E INDICADORES)

Tabla 1

Operacionalizaciéon de la variable “Gestion de Inventario”

ITEMS
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES
¢, Cree usted que, usa el registro de entrada y salida que se tiene en la
Kardex tarjeta Kardex?
Ciclico ¢Cree usted que, las cantidades, montos, se encuentran ubicados

minimos, maximos en forma ciclica?

CONTROL PEPS
Nivel de stock

¢,Cree usted que, los valores segun los registros, los libros o registros
contables estan en un nivel de stock de mercaderias?

Distribucion

¢,Cree usted que, los productos lo realizan con buena distribucion,
expresado en cantidades o en términos financieros?

Procesamiento de

¢,Cree usted en los procedimientos de los pedidos se realiza en forma

CONTROL . . .
GESTION DE LOGISTICO pedido presenciales, y virtuales lo hacen correctamente?
. ; Cree usted que, el transporte lo realiza adecuadamente y con rapidez la
INVENTARIO ¢
Transporte interno entrega del pedido al cliente?
Recepcién ¢, Cree usted que, las actividades de recepcion de las compras lo hacen
P utilizando equipo de proteccion personal - EPP?
Almacenamiento ¢Cree usted que, el almacenamiento de los productos lo hacen con las
CONTROL DE reglas de conservacion de mercaderias de linea blanca?
; Cree usted que, el material del almacén emparado por una requisicién
ALMACEN Control de producto ¢

autorizada o por nota de almacenamiento?

Rotacion de producto

¢,Cree usted que, el producto de nuestro almacén esta en movimiento, el
antes, el medio y final de las mercaderias que son movilizados vy
trasladado en orden de llegada continuamente?

Nota: Oficina de administracion Empresa Importaciones Sur S.R.L.TDA - 2021

57



Tabla 2

Operacionalizacion de la variable “Administraciéon contable”

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES

ITEMS

Registro contable

¢Cree usted que, registran diariamente las operaciones que la empresa a nivel
financiero?

Estado de ¢ Cree usted que, el estado de situacion financiera se da a conocer el pasivo
PROCEDIMIENTOS situacion y el activo de la empresa?
CONTABLES Financiera

Reporte ¢,Cree usted que, los valores de sus activos, pasivos y patrimonios estén bien

Financiero detallados anualmente?
Plan contable ¢Cree usted que, agrupa todas las cuentas que registran las operaciones

que realiza la empresa?
. Cumplimiento ¢, Cree usted que, el cumplimiento de las normas contables se debe ejecutar

ADMINISTRACION NORMATIVA al pie de la norma de la SUNAT?

CONTABLE CONTABLE Control previo ¢, Cree usted que, el control previo de los pedidos presenciales, y virtuales lo hacen

de acuerdo a las normas legales?

Control Posterior

¢, Cree usted que, realizan auditorias financieras, buscando verificar los estados
financieros y presupuestales anuales?

Innovacion ¢Cree usted que, debe innovar continuamente para mejorar la productividad
continua del cliente y trabajadores de la empresa?
PRODUCTIVIDAD  |ncrementodela ¢Cree usted que, el incremento de productividad en la venta de las
productividad mercaderias lo realizan con objetividad de mercaderias de linea blanca?
Crecimiento de la ¢ Cree usted que, el crecimiento de la empresa se debe a las ventas de mercaderias
empresa de la linea blanca con creatividad e ingenio del vendedor?

Nota: Oficina de administracién Empresa Importaciones Sur S.R. LTDA - 2021
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CAPITULO llI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. TIPO DE INVESTIGACION

Es una investigacion aplicada que presenta un analisis primordial para
ser llamada como una praxis de investigaciéon por medio de reglas y técnicas

de recoleccion de informacion.

Segun Naupas, Novoa, Mejia y Villagbmez (2017). Sefialan que la
investigacion APLICADA o también llamada EXPERIMENTAL “esta orientada
a resolver objetivamente los problemas de los procesos de produccion,
distribucion, circulaciéon y consumos de bienes y servicios, de cualquier
actividad humana, principalmente de tipo industrial, comercial,

comunicacional, etc.” (p.79).
3.1.1. ENFOQUE
Es cuantitativa

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista, (2016), en su definicion
menciona que: “se representa por medio de un grupo de procesos, de
forma secuencial, teniendo como base la medicion y el estudio

estadistico”. (p.95).
3.1.2. ALCANCE O NIVEL
Es cuasi experimental, descriptivo

Sefialan que el cuasi experimental Manipular al menos una
variable independiente y observar su efecto sobre una o0 méas variables
dependientes. Los sujetos no se asignan aleatoriamente a los grupos,
pero los grupos se forman antes del experimento. (Naupas, Novoa, Mejia
y Villagébmez, 2017, p.94).

El grupo experimental esta conformado por los trabajadores de la

empresa Importaciones Sur S.R.Ltda. de la ciudad de Tingo Maria y el
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grupo de control estara conformado por los trabajadores de la empresa

Importaciones Sur S.R.Ltda. de las sucursales
3.1.3. DISENO

Sera el disefio experimental, debido a que se realiza manipulacion

intencional de las variables.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista, (2016) en su definicion
menciona que: “es de tipo transversal, de andlisis de muestras que
analiza datos variables recopilados a lo largo del tiempo por el
namero de muestras o areas definidas previamente. Este tipo de estudio
también se conoce como estudio transitorio, estudio transitorio y

estudio integral “. (p.79).

Figura 1

Disefio experimental

SE g > O

SO L L

Nota: Metodologia de la investigacion

Donde:

GE . Significa al grupo experimental seleccionado por criterio
del investigador a los trabajadores de la empresa
Importaciones Sur S.R.L. de la ciudad de Tingo Maria.

GC : Significa el grupo control seleccionado por criterio del

Investigador a los trabajadores de las sucursales de la
empresa Importaciones Sur S.R. Ltda.

01-O3 : Pretest del grupo experimental y grupo de control.

X :  Tratamiento (gestion de inventarios y administracion
Contable)
02-04 : Post test al grupo experimental y al grupo de control.
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3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

Segun Carrasco (2016), nos confirma que: “Es el conjunto de las
unidades de andlisis perteneciente al ambito espacial en el que se
desarrolla el trabajo de investigacion” (p.98).

La poblacion estaba conformada por 20 participantes entre los
administrativos de la empresa Importaciones Sur S.R.L., se han

especificado en la siguiente tabla:

Tabla 3

Poblacion de trabajadores de la matriz y sucursales de la Empresa
Importaciones Sur SRL, 2021

Rubro Cantl_dad de Porcentaje
Trabajadores
Huanuco 5 25%
Tarapoto 3 15%
Yurimaguas 2 10%
Tingo Maria 10 50%
TOTAL 20 100%

Nota: Oficina de administracion Empresa Importaciones Sur S.R.TDA, 2021

Tabla 4

Poblacion de trabajadores de la matriz de la Empresa Importaciones Sur
S.R.L., de la ciudad de Tingo Maria, 2021

Rubro Cantidad de Porcentaje
Trabajadores
Gerente 1 5%
Administrador 1 20%
Contador 1 5%
Asistente contable 2 20%
Cajero 2 20%
Vendedores 3 30%
TOTAL 10 100%

Nota: Oficina de administracién Empresa Importaciones Sur S.R.LTDA. 2021
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3.2.2. MUESTRA

Segun Hernandez (2016), menciona que: “el tipo de muestra es
no probabilistica, seleccién por conveniencia porque es una muestra
experimental dirigida a criterio propio por ser cuasi-experimental’
(p.156). El tamafo de la muestra es del 100% de los trabajadores de la
Empresa Importaciones Sur S.R.L., que hacen 20 trabajadores, quienes
pertenecen a la ciudad de Tingo Maria y a las sucursales de 10
trabajadores de Tingo Maria con el Grupo Experimental y 10

trabajadores de las sucursales con el Grupo de Control.

Tabla 5

Distribucién de la muestra total, trabajadores de la matriz y sucursales
de la Empresa Importaciones Sur S.R.L., 2021

CANTIDAD DE GENERO
GRUPO TOTAL
TRABAJADORES VARON MUJER
EXPERIMENTAL Tingo Maria 6 4 10
CONTROL Sucursales 3 7 10
TOTAL 9 11 20

Nota: Oficina de administracion Empresa Importaciones Sur S.R. LTDA. 2021

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.3.1. PARA LA RECOLECCION DE DATOS
Técnica:
Es uso los siguientes:

* Encuesta
Segun Séanchez, (2015) en su definicibn menciona que:
“Viene a ser una estrategia de campo, para obtener informacion de

una muestra de personas respecto al cuestionario contestado” (p
34).
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Para el presente trabajo se aplicara la técnica de la encuesta

a los 20 indicadores de la empresa.

El pre test o prueba piloto de una encuesta es el antes de
una actividad que forma parte del disefio de un cuestionario de
investigacion, respecto a mejorar cuanto de conocimiento tienen los

trabajadores de la Empresa Importaciones Sur. S.R. Ltda.

El pos test o prueba piloto de una encuesta después de la
ejecucion de la actividad para evaluar los resultados. La evaluacion
de la publicidad o de la eficacia publicitaria se refiere al ejercicio de
gestion destinado a relacionar los resultados obtenidos con el
grupo experimental con el estandar de rendimiento y los objetivos
establecidos, a fin de evaluar el valor real de conocimiento que

adquirieron en la capacitacion.Instrumentos.
* Observacion:

El acto de percibir un objeto o evento principalmente con los
0jos 0 examinar y analizar un fendmeno con el fin de obtener

informacion sobre él.

* Cuestionario

Segun Sanchez, (2015) en su definicibn menciona que: “El
cuestionario es una herramienta que se apoya en una secuencia de
interrogantes que tienen la posibilidad de ser cerradas o abiertas”, (p
45).

El pre y pos test, una vez que el instrumento ha sido disefiado,
dependiendo del tipo de estudio, la dificultad del instrumento o los
perfiles de las personas a entrevistar o encuestar para probar su

funcionamiento, en el aseguramiento de la validez del cuestionario.
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Para la indagacién se trabajo con una pre test (antes de
empezar el examen) y pos test, (después de la capacitacion). Esta
organizado en 20 items cerradas con respuestas dicotémicas,
distribuidas en indicadores de cada variables y dimensiones, de la

Empresa Importaciones Sur S.R. Ltda. de la ciudad de Tingo Maria.
* Ficha de Observacion Directa:

Es la recoleccion de datos principalmente en observar al
sujeto de investigacién en un problema particular. Todo esto se hace
con interferir o cambiar el entorno al objeto. De lo contrario, los datos

obtenidos serén validos. (Sanchez, 2015, p.47).
3.3.2. PARA LA PRESENTACION DE DATOS

Seré obtenidos durante el desarrollo de la toma del pre y pos test

y procesada utilizando el software Excel y SPSS 25.
Se empleo tablas y figuras estadisticas utilizando los siguientes:

- Inspeccion
- Clasificacion de informacion

- Cadificacién y tabulacion

3.3.3. PARA EL ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

- Diagramas de resultados

- Andlisis de resultados.

- Prueba de hipotesis.

- Se utilizé el Rho Sperson, la t de Student para los resultados en la

demostracion de la hipotesis.

- Fiabilidad del instrumento

Para el andlisis de la fiabilidad del instrumento, se utiliz6 el

indice de consistencia utilizando el estadistico Alfa de Cron Bach,
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analizando la variable independiente “Gestion de inventario” y la
variable dependiente “administracion contable”. Ante esto, la
respectiva prueba se aplico en la muestra piloto de 20 preguntas,

conforme se indica en la muestra a investigar.

Para hallar el grado el grado de firmeza e igualdad del
instrumento se ha utilizado el programa SPSS vs. 25.0, asistiendo
para hallar la confiabilidad con la prueba de Alfa de Cron Bach,

usando la ecuacion:
k [[2 Vi]]
A= — |(|—
k-1 Vt

a = Coeficiente de confiabilidad.

Donde:

K= Numero de items
Vi= Varianza de cada item

Vt= Varianza Total.
Y al utilizar el SPSS vs. 25, se halla el siguiente resultado:

Tabla 6

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0,811 20

Nota: Propia

Interpretacion

El resultado del Alfa de Cronbach, analizado en las variables
independiente y dependiente fue aceptable, dando como resultado
un 0,811, permitiendo calificar a la encuesta como confiable en la
aplicacion del estudio realizado.

Validez de Instrumentos
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- Confiabilidad del instrumento

La validez del instrumento en la medida de la variable
independiente la gestion de inventarios y la variable dependiente la
administracion contable, se realizé a través del juicio de expertos.
En la respectiva validacion llegaron a participar 3 docentes, de la

especialidad de contabilidad.

Tabla 7

Estadisticas de Confiabilidad

Valoracion de

Evaluador Experto Grado académico
la encuesta

GOMEZ .
RENGIFO, Onildo Maestro en Economia 20
RAMIRE,Z_JULCA’ Contador Publico 20
Martin Félix
MORENO
AGUILAR, Plodey Contador Publico 20
Aguilar

Promedio de la ponderacién 20

Nota: Criterios de valorizacion

El resultado de la validez del instrumento utilizado es
satisfactorio, debido a que el criterio otorgado por los expertos,
otorgé como promedio general: 20, a razén que se ubica en la
escala excelente de los valores que se encuentran entre los 16 y

20 puntos del instrumento utilizado.

66



CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS

Aqui presentamos los resultados de la investigacion debidamente
sistematizados en Tablas estadisticos, que nos facilitd para la realizacion del

analisis y la interpretacion correspondiente de la variable en estudio.

Los resultados estan organizados teniendo en cuenta el disefio de
investigacion, es decir los resultados del pre test y post test y la comparacion

de los resultados de los mismos.

4.1.1. RESULTADO DEL PRE Y POS TEST DEL GRUPO
EXPERIMENTAL

Los resultados que se presenta, corresponden a los resultados
recogidos con la aplicacion de un pre test con 20 items, cuyos
indicadores y dimensiones de acuerdo a la investigacion tanto en el

grupo experimental, como en el grupo de control.
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Tabla 8

Usa el registro de entrada y salida en la tarjeta Kardex

CATEGORIAS PRE EXPERIMENTAL EXPEF\F:I?/I?ENTAL TOTAL
f % f % fi %
SI 0 0.00 8 80.00 8 40.00
AVECES 2 20.00 2 20.00 4 20.00
NO 8 80.00 0 0.00 8 40.00
TOTAL 10 100 10 100 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.

Figura 2

Usa el registro de entrada y salida en la tarjeta Kardex

B80.00
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PRE EXPERIMENTAL POS EXPERIMENTAL RESULTADOS
msl ODAVECES mMNO

Nota: Tabla 8.

Interpretacion

En la encuesta del pre y post test sobre el uso del registro de entrada y salida

en la tarjeta de Kardex, el si en el pre test es 0% y el pos test es 80% a veces

en el pre test es 20% y en el pos test es de 20% y el no en el pre test es el

80% y en el post test es de 0%.
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Analizando el si y a veces tiene un mayor porcentaje en un 60%, en el uso del
registro de entrada y salida en la tarjeta de Kardex de la empresa
importaciones Sur S.R.Ltda.

Tabla 9

Las cantidades, montos, se encuentran ubicados minimos, maximos en forma
ciclica

PRE EXPERIMENTAL POS EXPERIMENTAL TOTAL
CATEGORIAS p % i % i %
Sl 2 20.00 7 70.00 9 45.00
A VECES 3 30.00 2 20.00 5 25.00
NO 5 50.00 1 10.00 6 30.00
TOTAL 10 100 10 100 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.

Figura 3

Las cantidades, montos, se encuentran ubicados minimos, maximos en forma
ciclica
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Nota: Tabla 9

Interpretacion

En la encuesta del pre y post test sobre las cantidades, montos, se encuentran
ubicados minimos, maximos en forma ciclica, el si en el pre test es 20% vy el
pos test es 70% a veces en el pre test es 30% y en el pos test es de 35% y el

no en el pre test es el 70% y en el post test es de 10%.
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Analizando el si y a veces tiene un mayor porcentaje en un 70% que se
encuentran ubicados en minimos, maximos en forma ciclica de la empresa

importaciones Sur S.R.Ltda.

Tabla 10

Los valores segun los registros, los libros o registros contables estan en un
nivel de stock de mercaderias

PRE POS TOTAL
CATEGORIAS EXPERIMENTAL EXPERIMENTAL
fi % fi % fi %
Sl 1 10.00 8 80.00 9 45.00
A VECES 3 30.00 1 10.00 4 20.00
NO 6 60.00 1 10.00 7 35.00
TOTAL 10 100 10 100 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.

Figura 4

Los valores segun los registros, los libros o registros contables estan en un
nivel de stock de mercaderias
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Nota: Tabla 10.

Interpretacion

En la encuesta del pre y post test sobre los valores segun los registros, los
libros o registros contables estan en un nivel de stock de mercaderias, el si
en el pre test es 10% y el pos test es 80%, a veces en el pre test es 30% y en
el pos test es de 10% y el no en el pre test es el 60% y en el post test es de
10%.

70



Analizando el si y a veces tiene un mayor porcentaje en un 65% que se
encuentran los valores segun los registros, los libros o registros contables
estan en un nivel de stock de mercaderias de la Empresa Importaciones Sur

S.R.Ltda.

Tabla 11

Los productos lo realizan con buena distribucién, expresado en cantidades o
en términos financieros

PRE EXPERIMENTAL POS EXPERIMENTAL TOTAL
CATEGORIAS . )
% fi % fi %
Si 3 30.00 7 70.00 10 50.00
A VECES 3 30.00 2 20.00 5 25.00
NO 4 40.00 1 10.00 5 25.00
TOTAL 10 100 10 100 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.

Figura b

Los productos lo realizan con buena distribucion, expresado en cantidades o
en términos financieros
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Nota: Tabla 11.

Interpretacién

En la encuesta del pre y post test sobre los valores segun los productos lo
realizan con buena distribucién, expresado en cantidades o en términos

financieros, el si en el pre test es 30% y el pos test es 70%, a veces en el pre
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test es 30% y en el pos test es de 20% y el no en el pre test es el 40% y en el
post test es de 10%.

Analizando el si y a veces el valor es igual a 75%, los productos lo realizan
con buena distribucion, expresado en cantidades o en términos financieros de

la empresa importaciones Sur S.R.Ltda.

Tabla 12

Los procedimientos de los pedidos se realizan en forma presenciales, virtuales
hacen correctamente

PRE EXPERIMENTAL POS EXPERIMENTAL TOTAL
CATEGORIAS
fi % fi % fi %
SI 1 10.00 8 80.00 9 45.00
A VECES 4 40.00 1 10.00 5 25.00
NO 5 50.00 1 10.00 6 30.00
TOTAL 10 100 10 100 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.

Figura 6

Los procedimientos de los pedidos se realizan en forma presenciales, virtuales
hacen correctamente
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Nota: Tabla 12.

Interpretacion

En la encuesta del pre y post test sobre os procedimientos de los pedidos se

realizan en forma presenciales, virtuales hacen correctamente, el si en el pre
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test es 10% y el pos test es 80%, a veces en el pre test es 40% y en el pos

test es de 10% y el no en el pre test es el 50% y en el post test es de 10%.

Analizando el si y a veces el valor es igual a 70%, los procedimientos de los
pedidos se realizan en forma presenciales, virtuales hacen correctamente de

la empresa importaciones Sur S.R.Ltda.

Tabla 13

El transporte lo realiza adecuadamente y con rapidez la entrega del pedido al
cliente

PRE EXPERIMENTAL POS EXPERIMENTAL TOTAL
CATEGORIAS
fi % fi % fi %
Sl 2 20.00 9 90.00 11 55.00
A VECES 4 40.00 1 10.00 5 25.00
NO 4 40.00 0 0.00 4 20.00
TOTAL 10 100 10 100 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.
Figura 7

El transporte lo realiza adecuadamente y con rapidez la entrega del pedido al
cliente
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Nota: Tabla 13.

Interpretacion

En la encuesta del pre y post test sobre el transporte lo realiza adecuadamente

y con rapidez la entrega del pedido al cliente, el si en el pre test es 20% vy el
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pos test es 90%, a veces en el pre test es 40% y en el pos test es de 10% y

el no en el pre test es el 40% y en el post test es de 0%.

Analizando el si y a veces el valor es igual a 80%, el transporte lo realiza
adecuadamente y con rapidez la entrega del pedido al cliente de la empresa

importaciones Sur S.R.Ltda.

Tabla 14

Las actividades de recepcién de las compras lo hacen utilizando equipo
proteccion personal — EPP

PRE EXPERIMENTAL POS EXPERIMENTAL TOTAL
CATEGORIAS % p % f %
SI 3 30.00 9 90.00 12 60.00
A VECES 5 50.00 1 0.00 6 30.00
NO 2 20.00 0 10.00 2 10.00
TOTAL 10 100 10 100 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.

Figura 8

Las actividades de recepcién de las compras lo hacen utilizando equipo
proteccion personal — EPP
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Nota: Tabla 14.

Interpretacion

En la encuesta del pre y post test sobre las actividades de recepcién de las
compras lo hacen utilizando equipo proteccion personal — EPP, el si en el pre

74



test es 30% Y el pos test es 90%, a veces en el pre test es 50% y en el pos

test es de 30% y el no en el pre test es el 20% y en el post test es de 10%.

Analizando el si y a veces el valor es igual a 90%, Las actividades de
recepcion de las compras lo hacen utilizando equipo proteccion personal —

EPP de la empresa importaciones Sur S.R.Ltda.

Tabla 15

El almacenamiento de los productos lo hacen con las reglas conservacion de
mercaderias linea blanca

PRE EXPERIMENTAL POS EXPERIMENTAL TOTAL
CATEGORIAS
| % fi % fi %
Sl 4 40.00 8 80.00 12 60.00
A VECES 2 20.00 2 0.00 4 20.00
NO 4 40.00 0 10.00 4 20.00
TOTAL 10 100 10 90 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.

Figura 9

El almacenamiento de los productos lo hacen con las reglas conservacion de
mercaderias linea blanca
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Nota: Tabla 15.
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Interpretacion

En la encuesta del pre y post test sobre el almacenamiento de los productos
lo hacen con las reglas conservacion de mercaderias linea blanca, el si en el
pre test es 40% vy el pos test es 80%, a veces en el pre test es 20% y en el

pos test es de 20% y el no en el pre test es el 40% y en el post test es de 20%.

Analizando el si y a veces el valor es igual a 80%, El almacenamiento de los
productos lo hacen con las reglas conservacién de mercaderias linea blanca

de la empresa importaciones Sur S.R.Ltda.

Tabla 16

El material del almacén emparado por una requisicion autorizada, nota de
almacenamiento

PRE EXPERIMENTAL POS EXPERIMENTAL TOTAL
CATEGORIAS
fi % fi % fi %
Sl 1 10.00 9 90.00 10 50.00
A VECES 5 50.00 1 0.00 6 30.00
NO 4 40.00 0 10.00 4 20.00
TOTAL 10 100 10 100 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.

Figura 10

El material del almacén emparado por una requisicion autorizada, nota de
almacenamiento
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Nota: Tabla 16.
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Interpretacion

En la encuesta del pre y post test sobre el material del almacén emparado por
una requisicion autorizada, nota de almacenamiento, el si en el pre test es
10% vy el pos test es 90%, a veces en el pre test es 50% y en el pos test es de

0% y el no en el pre test es el 40% y en el post test es de 10%.

Analizando el si y a veces el valor es igual a 80%, El material del almacén
emparado por una requisicion autorizada, nota de almacenamiento de la

empresa importaciones Sur S.R.Ltda.

Tabla 17

El producto de nuestro almacén esta en movimiento, el antes, el medio y final
de las mercaderias que son movilizados trasladado orden llegada
continuamente

PRE EXPERIMENTAL POS EXPERIMENTAL TOTAL
CATEGORIAS fi % f % fi %
SI 2 20.00 8 80.00 10 50.00
A VECES 3 30.00 2 20.00 5 25.00
NO 5 50.00 0 00.00 5 25.00
TOTAL 10 100 10 90 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.

Figura 11

El producto de nuestro almacén esta en movimiento, el antes, el medio y final
de las mercaderias que son movilizados trasladado orden llegada
continuamente
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Nota: Tabla 17.

Interpretacion

En la encuesta del pre y post test sobre el producto de nuestro almacén esté

en movimiento, el antes, el medio y final de las mercaderias que son
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movilizados trasladado orden llegada continuamente, el si en el pre test es
20% y el pos test es 80%, a veces en el pre test es 30% y en el pos test es de
20% y el no en el pre test es el 50% y en el post test es de 0%.

Analizando el si y a veces el valor es igual a 75%, el producto de nuestro
almacén esta en movimiento, el antes, el medio y final de las mercaderias que
son movilizados trasladado orden llegada continuamente de la empresa
importaciones Sur S.R.Ltda.

Tabla 18

Registran diariamente las operaciones que la empresa a nivel financiero

PRE EXPERIMENTAL POS EXPERIMENTAL TOTAL
CATEGORIAS
fi % fi % fi %
Sl 3 30.00 7 70.00 10 50.00
A VECES 4 40.00 3 30.00 7 35.00
NO 3 30.00 0 0.00 3 15.00
TOTAL 10 100 10 100 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.

Figura 12

Registran diariamente las operaciones que la empresa a nivel financiero
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Nota: Tabla 18.
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Interpretacion

En la encuesta del pre y post test sobre registran diariamente las operaciones
que la empresa a nivel financiero, el si en el pre test es 30% y el pos test es
70%, a veces en el pre test es 40% y en el pos test es de 30% y el no en el

pre test es el 30% y en el post test es de 0%.

Analizando el si y a veces el valor es igual a 85%, registran diariamente las
operaciones que la empresa a nivel financiero de la Empresa Importaciones
Sur S.R.Ltda.

Tabla 19

El estado de situacion financiera se da a conocer el pasivo y el activo de la
empresa

CATEGORIA PRE EXPERIMENTAL POS EXPERIMENTAL TOTAL
S fi % fi % fi %
Sl 2 20.00 9 90.00 11 55.00
A VECES 5 50.00 0 0.00 5 25.00
NO 3 30.00 1 10.00 4 20.00
TOTAL 10 100 10 100 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.

Figura 13

El estado de situacion financiera se da a conocer el pasivo y el activo de la
empresa
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Nota: Tabla 19.
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Interpretacion

En la encuesta del pre y post test sobre el estado de situacién financiera se
da a conocer el pasivo y el activo de la empresa, el si en el pre test es 20% y
el pos test es 90%, a veces en el pre test es 50% y en el pos test es de 0% y

el no en el pre test es el 30% y en el post test es de 10%.

Analizando el si y a veces el valor es igual a 80%, el estado de situacion
financiera se da a conocer el pasivo y el activo de la empresa de la Empresa

Importaciones Sur S.R.Ltda.

Tabla 20

Los valores de sus activos, pasivos y patrimonios estén bien detallados
anualmente

PRE EXPERIMENTAL POS EXPERIMENTAL TOTAL
CATEGORIAS
| % fi % fi %
Sl 4 40.00 8 80.00 12 60.00
A VECES 2 20.00 1 10.00 3 15.00
NO 4 40.00 1 10.00 5 25.00
TOTAL 10 100 10 100 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.

Figura 14

Los valores de sus activos, pasivos y patrimonios estén bien detallados
anualmente
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Nota: Tabla 20.

80



Interpretacion

En la encuesta del pre y post test sobre los valores de sus activos, pasivos y
patrimonios estén bien detallados anualmente, el si en el pre test es 40% y el
pos test es 80%, a veces en el pre test es 20% y en el pos test es de 10% y

el no en el pre test es el 40% y en el post test es de 10%.

Analizando el si y a veces el valor es igual a 75%, los valores de sus activos,
pasivos y patrimonios estén bien detallados anualmente de la empresa

importaciones Sur S.R.Ltda.

Tabla 21

Agrupa todas las cuentas que registran las operaciones que realiza la
empresa

PRE EXPERIMENTAL  POS EXPERIMENTAL TOTAL
CATEGORIAS % fi % fi %
Si 2 20.00 9 90.00 11 55.00
A VECES 4 40.00 0 0.00 4 20.00
NO 4 40.00 1 10.00 5 25.00
TOTAL 10 100 10 100 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.

Figura 15

Agrupa todas las cuentas que registran las operaciones que realiza la
empresa
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Nota: Tabla 21.
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Interpretacion

En la encuesta del pre y post test sobre que agrupa todas las cuentas que
registran las operaciones que realiza la empresa, el si en el pre test es 20% y
el pos test es 90%, a veces en el pre test es 40% y en el pos test es de 0% y

el no en el pre test es el 40% y en el post test es de 10%.

Analizando el si y a veces el valor es igual a 75%, que agrupa todas las
cuentas que registran las operaciones que realiza la empresa de la empresa

importaciones Sur S.R.Ltda.

Tabla 22

El cumplimiento de las normas contables se debe ejecutar al pie de la norma
de la SUNAT

PRE EXPERIMENTAL POS EXPERIMENTAL TOTAL
CATEGORIAS . .
% fi % fi %
Sl 3 30.00 8 80.00 11 55.00
A VECES 3 30.00 1 10.00 4 20.00
NO 4 40.00 1 10.00 5 25.00
TOTAL 10 100 10 100 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.

Figura 16

El cumplimiento de las normas contables se debe ejecutar al pie de la norma
de la SUNAT
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Nota: Tabla 22.
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Interpretacion

En la encuesta del pre y post test sobre el cumplimiento de las normas
contables se debe ejecutar al pie de la norma de la SUNAT, el si en el pre test
es 30% y el pos test es 80%, a veces en el pre test es 30% y en el pos test es

de 10% y el no en el pre test es el 40% y en el post test es de 10%.

Analizando el si y a veces el valor es igual a 75%, el cumplimiento de las
normas contables se debe ejecutar al pie de la norma de la SUNAT de la

Empresa Importaciones Sur S.R.Ltda.

Tabla 23

El control previo de los pedidos presenciales, y virtuales lo hacen
correctamente acuerdo de normas

PRE EXPERIMENTAL POS EXPERIMENTAL TOTAL
CATEGORIAS _ . .
i % fi % fi %
SI 2 20.00 9 90.00 11 55.00
A VECES 5 50.00 1 10.00 6 30.00
NO 3 30.00 0 0.00 3 15.00
TOTAL 10 100 10 100 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.

Figura 17

El control previo de los pedidos presenciales, y virtuales lo hacen
correctamente acuerdo de normas
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Nota: Tabla 23.
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Interpretacion

En la encuesta del pre y post test sobre el control previo de los pedidos
presenciales, y virtuales lo hacen correctamente acuerdo de normas, el si en
el pre test es 20% Yy el pos test es 90%, a veces en el pre test es 50% y en el

pos test es de 10% y el no en el pre test es el 30% y en el post test es de 0%.

Analizando el si y a veces el valor es igual a 85%, el control previo de los
pedidos presenciales, y virtuales lo hacen correctamente acuerdo de normas

de la empresa importaciones Sur S.R.Ltda.

Tabla 24

Realizan auditorias financieras, buscando verificar la racionalidad estados
financieros presupuestales.

PRE EXPERIMENTAL POS EXPERIMENTAL TOTAL
CATEGORIAS % i % i %
Sl 2 20.00 7 70.00 9 45.00
A VECES 4 40.00 2 20.00 6 30.00
NO 4 40.00 1 10.00 5 25.00
TOTAL 10 100 10 100 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.

Figura 18

Realizan auditorias financieras, buscando verificar la racionalidad estados
financieros presupuestales.
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Nota: Tabla 24.
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Interpretacion

En la encuesta del pre y post test sobre que realizan auditorias financieras,
buscando verificar la racionalidad estados financieros presupuestales, el si en
el pre test es 20% y el pos test es 70%, a veces en el pre test es 40% y en el

pos test es de 20% y el no en el pre test es el 40% y en el post test es de 10%.

Analizando el si y a veces el valor es igual a 75%, que realizan auditorias
financieras, buscando \verificar la racionalidad estados financieros

presupuestales de la Empresa Importaciones Sur S.R.Ltda.

Tabla 25

Debe innovar continuamente para mejorar la productividad del cliente
trabajadores de la empresa

PRE EXPERIMENTAL POS EXPERIMENTAL TOTAL
CATEGORIAS _ )
i % fi % fi %
Sl 3 30.00 8 80.00 11 55.00
A VECES 3 30.00 1 10.00 4 20.00
NO 4 40.00 1 10.00 5 25.00
TOTAL 10 100 10 100 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.

Figura 19

Debe innovar continuamente para mejorar la productividad del cliente
trabajadores de la empresa.
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Nota: Tabla 25.
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Interpretacion

En la encuesta del pre y post test sobre debe innovar continuamente para
mejorar la productividad del cliente trabajadores de la empresa, el si en el pre
test es 30% y el pos test es 80%, a veces en el pre test es 30% y en el pos

test es de 10% y el no en el pre test es el 40% y en el post test es de 10%.

Analizando el siy a veces el valor es igual a 75%, debe innovar continuamente
para mejorar la productividad del cliente trabajadores de la empresa de la

Empresa Importaciones Sur S.R.Ltda.

Tabla 26

El incremento de productividad en la venta de las mercaderias lo realizan con
objetividad de mercaderias.

PRE EXPERIMENTAL POS EXPERIMENTAL TOTAL
CATEGORIAS » % p % p %
SI 1 10.00 9 90.00 10 50.00
A VECES 5 50.00 0 0.00 5 25.00
NO 4 40.00 1 10.00 5 25.00
TOTAL 10 100 10 100 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.

Figura 20

El incremento de productividad en la venta de las mercaderias lo realizan con
objetividad de mercaderias.
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Nota: Tabla 26.
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Interpretacion

En la encuesta del pre y post test sobre el incremento de productividad en la
venta de las mercaderias lo realizan con objetividad de mercaderias, el si en
el pre test es 10% y el pos test es 90%, a veces en el pre test es 50% y en el

pos test es de 0% y el no en el pre test es el 40% y en el post test es de 10%.

Analizando el si y a veces el valor es igual a 75%, el incremento de
productividad en la venta de las mercaderias lo realizan con objetividad de

mercaderias de la Empresa Importaciones Sur S.R.Ltda.

Tabla 27

El crecimiento de la empresa las ventas de mercaderias con creatividad

PRE EXPERIMENTAL POS EXPERIMENTAL TOTAL
CATEGORIAS , ] )
[ % fi % fi %
Si 2 20.00 8 80.00 10 50.00
A VECES 4 40.00 2 20.00 6 30.00
NO 4 40.00 0 0.00 4 20.00
TOTAL 10 100 10 100 20 100

Nota: Encuesta del pre y pos test del grupo experimental.

Figura 21

El crecimiento de la empresa las ventas de mercaderias con creatividad

BO.00
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PRE EXPERIMEMNTAL POS EXPERIMEMNTAL RESULTADOS
m:l OAVECES mMNO

Nota: Tabla 27.
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Interpretacion

En la encuesta del pre y post test sobre el crecimiento de la empresa las
ventas de mercaderias con creatividad, el si en el pre test es 20% y el pos test
es 80%, a veces en el pre test es 40% y en el pos test es de 20% y el no en

el pre test es el 40% y en el post test es de 0%.

Analizando el siy a veces el valor es igual a 80%, el crecimiento de la empresa
las ventas de mercaderias con creatividad de la Empresa Importaciones Sur
S.R.Ltda.

4.1.2. RESULTADO DEL PRE TEST CONTROL

Tabla 28

Resultado del pre test grupo de control

GRUPOS PRE TEST DE CONTROL
CALIFICATIVOS SI A VECES NO TOTAL
ITEM. i % fi % fi % fi %

CONTROL PEPS

w

Usa el registro de entrada y salida la tarjeta Kardex 30 2 20 5 50 10

100

Las cantidades, montos, se encuentran ubicados

minimos, maximos en forma ciclica 20 2 20 6 60 10

100

Los valores segun los registros, los libros o registros

contables estan en un nivel de stock de mercaderias 3 30 3 30 4 40 10

100

CONTROL LOGISTICO

Los productos lo realizan con buena distribucion,
expresado en cantidades o en términos financieros

100

Los procedimientos de los pedidos se realizan en
forma presenciales, virtuales hacen correctamente

100

El transporte lo realiza adecuadamente y con rapidez
la entrega del pedido al cliente

100

CONTROL DE ALMACEN

Las actividades de recepcion de las compras lo
hacen utilizando equipo de “proteccion personal — 2 20 2 20 6 60 10
EPP

100

El almacenamiento de los productos lo hacen con las
reglas de conservacion de mercaderias de lalinea 4 40 2 20 4 40 10
blanca

100

El material del almacén emparado por una
requisicion autorizada, nota de almacenamiento

100

10

Se cotejan en la recepcion los materiales y bienes
recibidos de acuerdo a lo solicitado por orden de 2 20 5 50 3 30 10
compra

100

PROCEDIMIENTO CONTABLES

11

Registran diariamente las operaciones que la empresa a
nivel financiero

100

12

El estado de situacion financiera se da a conocer el
pasivo y el activo de la empresa
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Los valores de sus activos, pasivos y patrimonios

13 estén bien detallados anualmente 4 40 2 20 4 40 10 100
Agrupa todas las cuentas que registran las
14 operaciones que realiza la empresa 2 20 4 40 4 40 10 100
NORMATIVA CONTABLE
El cumplimiento de las normas contables se debe
15 ejecutar al pie de la norma de la SUNAT 3 3 3 30 4 40 10 100
El control previo de los pedidos presenciales, y
16 virtuales lo hacen de acuerdo a las normas legales 2 20 3 30 > 50 10 100
Realizan auditorias financieras, buscando verificar
17 los estados financieros presupuestales. 2 20 4 40 4 40 10 100
PRODUCTIVIDAD
Debe innovar continuamente para mejorar la
18 productividad del cliente trabajadores de la empresa 3 30 2 20 5 50 10 100
El incremento de productividad en la venta de las
19 mercaderias lo realizan con objetividad de 4 40 O 0 6 60 10 100
mercaderias de linea blanca
El crecimiento de la empresa se debe a las ventas de
20 mercaderias de la linea blanca con creatividad e 2 20 4 40 4 40 10 100
ingenio del vendedor
TOTAL 51 510 58 580 91 910 200 2000
PORCENTAIJES 26% 28% 46% 100

Nota: Del pre test del grupo de control.

Figura 22

Resultado del pre test grupo de control
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Nota: Tabla 28 del pre test de control.
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Interpretacién:

De los datos del pre test, a 20 personas se dieron como resultado a los
20 items planteados, el 46% de los trabajadores expresa No, el 28%

respondieron que a veces y el 26% de los trabajadores respondieron Si.
Observando los resultados, la mayoria consideré que la gestion de

inventarios es pésima que de la administracion contable de la Empresa

Importaciones Sur S.R.Ltda.
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Tabla 29

Resultado del pre test grupo experimental

GRUPOS PRE TEST EXPERIMENTAL
N° CALIFICATIVOS Sl A VECES NO TOTAL
ITEM. i % fi % fi % fi %
CONTROL PEPS
Usa el registro de entrada y salida la tarjeta Kardex 0 0 20 80 10 100
Las cantidades, montos, se encuentran ubicados
2 minimos, maximos en forma ciclica 20 3 30 50 10 100
Los valores segun los registros, los libros o registros
3 contables estan en un nivel de stock de mercaderias 1 10 3 30 6 60 10 100
CONTROL LOGISTICO
Los productos lo realizan con buena distribucion,
4 expresado en cantidades o en términos financieros 3 3 3 30 4 40 10 100
Los procedimientos de los pedidos se realizan en
° forma presenciales, virtuales hacen correctamente 1 10 4 40 ° °0 10 100
El transporte lo realiza adecuadamente y con rapidez
6 la entrega del pedido al cliente 2 20 4 4 4 40 10 100
CONTROL DE ALMACEN
Se Verifican las Existencias Compradas en cuanto a
7 Ndmero y Calidad 3 30 5 50 2 20 10 100
Se cotejan las unidades indicadas en facturas con lo
8 recibido en el Departamento del Almacén 4 40 2 20 4 40 10 100
El material del almacén emparado por una
9 requisicion autorizada, nota de almacenamiento 1 10 5 50 4 40 10 100
Se cotejan en la recepcion los materiales y bienes
10 recibidos de acuerdo a lo solicitado por orden de 2 20 3 30 5 50 10 100
compra
PROCEDIMIENTO CONTABLES
Registran diariamente en un sistema de inventario
11 ,utomatizado 3 30 4 40 3 30 10 100
El estado de situacién financiera se da a conocer el
12 pasivo y el activo de la empresa 2 20 5 50 3 30 10 100
Los valores de sus activos, pasivos y patrimonios
13 estén bien detallados anualmente 4 40 2 20 4 40 10 100
Agrupa todas las cuentas que registran las
14 operaciones que realiza la empresa 2 20 4 40 4 40 10 100
NORMATIVA CONTABLE
El cumplimiento de las normas contables se debe
15 ejecutar al pie de la norma de la SUNAT 3 30 3 30 4 40 10 100
El control previo de los pedidos presenciales, y
16 virtuales lo hacen de acuerdo a las normas legales 2 20 5 50 3 30 10 100
Realizan auditorias financieras, buscando verificar
17 los estados financieros presupuestales. 2 20 4 40 4 40 10 100
PRODUCTIVIDAD
Debe innovar continuamente para mejorar la
18 productividad del cliente trabajadores de la empresa 3 30 3 30 4 40 10 100
El incremento de productividad en la venta de las
19 mercaderias lo realizan con objetividad de 1 10 5 50 4 40 10 100
mercaderias de linea blanca
Ha aumentado la productividad de su empresa por el
20 ;so de estandares 2 20 4 40 4 40 10 100
TOTAL 43 430 73 730 84 840 200 2000
PORCENTAJES 20% 40% 40% 100

Nota: Pre test del grupo experimental.

91



Figura 23

Resultado del pre test del grupo experimental

100 -

a0 1

NN

PORCENTAJE (%)

sl AVECES NO

CATEGORIAS

Nota: Tabla 29 del pre test del grupo experimental.

Interpretacién:

De los datos del pre test del grupo experimental, a 20 personas se
dieron como resultado a los 20 items planteados, el 40% de los trabajadores
expresa que No, el 40% respondieron que a veces y el 20% de los

trabajadores respondieron que si.
Observando los resultados, la mayoria consideré que la gestion de

inventarios es regular en la administracion contable de la Empresa

Importaciones Sur S.R.Ltda.
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Tabla 30

Resultado del post test grupo de control

GRUPOS POS TEST DE CONTROL
N° CALIFICATIVOS SI A VECES NO TOTAL
ITEM. fi % fi % fi % fi %
CONTROL PEPS
Usa el registro de entrada y salida la tarjeta Kardex 40 1 10 50 10 100
Las cantidades, montos, se encuentran ubicados
2 minimos, maximos en forma ciclica 0 1 10 60 10 100
Los valores segun los registros, los libros o
3 registros contables estan en un nivel de stock de 4 40 2 20 4 40 10 100
mercaderias
CONTROL LOGISTICO
Los productos lo realizan con buena distribucién,
4 expresado en cantidades o en términos financieros 4 4 0 0 6 60 10 100
Los procedimientos de los pedidos se realizan en
> forma presenciales, virtuales hacen correctamente 2 20 4 40 4 40 10 100
El transporte lo realiza adecuadamente y con
6 rapidez la entrega del pedido al cliente 3 30 3 30 4 40 10 100
CONTROL DE ALMACEN
Las actividades de recepcion de las compras lo
7 hacen utilizando equipo de “proteccion personal - 3 30 1 10 6 60 10 100
EPP
El almacenamiento de los productos lo hacen con
8 las reglas de conservacion de mercaderiasdela 5 50 1 10 4 40 10 100
linea blanca
El material del almacén emparado por una
9 requisicion autorizada, nota de almacenamiento 3 30 3 30 4 40 10 100
Se cotejan en la recepcién los materiales y bienes
10 recibidos de acuerdo a lo solicitado por ordende 3 30 3 30 4 40 10 100
compra
PROCEDIMIENTO CONTABLES
Registran diariamente las operaciones que la
11 empresa a nivel financiero 4 40 2 20 4 40 10 100
El estado de situacidn financiera se da a conocer el
12 pasivo y el activo de la empresa 3 30 2 20 > 50 10 100
Los valores de sus activos, pasivos y patrimonios
13 estén bien detallados anualmente 5 50 1 10 4 40 10 100
Agrupa todas las cuentas que registran las
14 operaciones que realiza la empresa 3 30 3 30 4 40 10 100
NORMATIVA CONTABLE
El cumplimiento de las normas contables se debe
15 ejecutar al pie de la norma de la SUNAT 3 30 3 30 4 40 10 100
El control previo de los pedidos presenciales, y
16 virtuales lo hacen de acuerdo a las normas legales 3 30 2 20 S 50 10 100
Realizan auditorias financieras, buscando verificar
17 los estados financieros presupuestales. 4 40 2 20 4 40 10 100
PRODUCTIVIDAD
Debe innovar continuamente para mejorar la
18 productividad del cliente trabajadores de la 5 50 O 0 5 50 10 100
empresa
El incremento de productividad en la venta de las
19 mercaderias lo realizan con objetividad de 3 30 1 10 6 60 10 100
mercaderias de linea blanca
El crecimiento de la empresa se debe a las ventas
20 de mercaderias de la linea blanca con creatividad 4 40 2 20 4 40 10 100
e ingenio del vendedor
TOTAL 71 710 37 370 92 920 200 2000
PORCENTAIJES 36% 18% 46% 100
Nota: Pos test del grupo de control.
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Figura 24

Resultado del pos test del grupo de control
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Nota: Tabla 30 del post test del grupo de control.

Interpretacion:

De los datos del pos test del grupo de control, a 20 personas se dieron
como resultado a los 20 items planteados, el 46% de los trabajadores expresa
No, el 36% respondieron Siy el 18% de los trabajadores respondieron que a
veces

Observando los resultados, la mayoria considerd que la gestion de
inventarios es pésima que de la administracion contable de la Empresa

Importaciones Sur S.R.Ltda.
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Tabla 31

Resultado del pos test grupo experimental

GRUPOS POS TEST EXPERIMENTAL
N° CALIFICATIVOS Sl A VECES NO TOTAL
ITEM. fi % fi % fi % fi %
CONTROL PEPS
Usa el registro de entrada y salida la tarjeta Kardex 80 20 0 10 100
Las cantidades, montos, se encuentran ubicados
minimos, maximos en forma ciclica 70 20 10 1o 100
Los valores segun los registros, los libros o registros
3 contables estén nivel stock mercaderias 8 80 1 10 1 10 10 100
CONTROL LOGISTICO
Los productos lo realizan con buena distribucion,
4 expresado en cantidades o en términos financieros 7 0 2 2 1 10 10 100
Los procedimientos de los pedidos se realizan en
5 forma presenciales, virtuales hacen correctamente 8 80 1 10 1 10 10 100
El transporte lo realiza adecuadamente y con
6 rapidez la entrega del pedido al cliente 9 % 1 10 0 0 10 100
CONTROL DE ALMACEN
Las actividades de recepcion de las compras lo
7 hacen utilizando equipo de “proteccion personal — 9 90 O 0 1 10 10 100
EPP
El almacenamiento de los productos lo hacen con
8 las reglas de conservacion de mercaderias de la 8 80 2 20 0 0 10 100
linea blanca
El material del almacén emparado por una
9 requisicion autorizada, nota de almacenamiento ° % 1 10 0 0 10 100
Se cotejan en la recepcion los materiales y bienes
10 recibidos de acuerdo a lo solicitado por orden de 8 80 2 20 0 0 10 100
compra
PROCEDIMIENTO CONTABLES
Registran diariamente las operaciones que la
11 empresa a nivel financiero 7 0 3 30 0 0 10 100
El estado de situacion financiera se da a conocer el
12 pasivo y el activo de la empresa ° % 0 0 1 10 10 100
Los valores de sus activos, pasivos y patrimonios
13 estén bien detallados anualmente 8 80 1 10 1 10 1o 100
Agrupa todas las cuentas que registran las
14 operaciones que realiza la empresa 9 % 0 0 1 10 1o 100
NORMATIVA CONTABLE
El cumplimiento de las normas contables se debe
15 ejecutar al pie de la norma de la SUNAT 8 80 1 10 1 10 10 100
El control previo de los pedidos presenciales, y
16 virtuales lo hacen de acuerdo a las normas legales 9 % 1 10 0 0 10 100
Realizan auditorias financieras, buscando verificar
17 los estados financieros presupuestales. 7 0 2 20 1 10 10 100
PRODUCTIVIDAD
Debe innovar continuamente para mejorar la
18 productividad cliente trabajadores de la empresa 8 80 1 10 1 10 10 100
El incremento de productividad en la venta de las
19 mercaderias lo realizan con objetividad de 9 90 O 0 1 10 10 100
mercaderias de linea blanca
El crecimiento de la empresa se debe a las ventas
20 de mercaderias de la linea blanca con creatividad e 8 80 2 20 0 0 10 100
ingenio del vendedor
TOTAL 163 1630 25 250 12 120 200 2000
PORCENTAJES 80% 10% 10% 100

Nota: Pos test del grupo experimental.
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Figura 25

Resultado del pos test grupo experimental
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Nota: Tabla 31 del pos test del grupo experimental

Interpretacion:

De los datos del pos test del grupo experimental, a 20 personas se
dieron como resultado a los 20 items planteados, el 80% de los trabajadores
expresa que Si, el 10% respondieron que a veces y el 10% de los trabajadores
respondieron que no.

Observando los resultados, la mayoria consider6 que la gestion de
inventarios es Bueno que de la administracion contable de la Empresa

Importaciones Sur S.R.Ltda.
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Tabla 32

Resultado del pre y post del grupo experimental

GRUPOS PRE EXPERIMENTAL POS EXPERIMENTAL
CALIFICATIVOS Sl A VECES NO TOTAL Sl A VECES NO TOTAL
ITEM. fi % fi % fi % fi % fi % fi % fi % fi %
Usa el registro de entrada y salida que se tiene en la tarjeta Kardex 0 0 2 20 8 80 10 100 8 80 2 20 O 0 10 100
Las cantidades, montos, se encuentran ubicados minimos, maximos en forma ciclica 2 20 3 30 5 50 10 100 7 70 2 20 1 10 10 100
Los valores segun los registros, los libros o registros contables estan en un nivel de stock de 1 10 3 30 6 60 10 100 8 80 1 10 1 10 10 100
mercaderias
Los productos lo realizan con buena distribucion, expresado en cantidades o en términos 3 30 3 30 4 40 10 100 7 70 2 20 1 10 10 100
financieros
Los procedimientos de los pedidos se realizan en forma presenciales, y virtuales lo hacen
correctamente 1 10 4 40 5 50 10 100 8 80 1 10 1 10 10 100
El transporte lo realiza adecuadamente y con rapidez la entrega del pedido al cliente 2 20 4 40 4 40 10 100 9 90 1 10 O 0 10 100
Las actividades de recepcion de las compras lo hacen utilizando equipo de “proteccion personal
_EPp 3 30 5 50 2 20 10 100 9 90 0 0 1 10 10 100
El almacenamiento de los productos lo hacen con las reglas de conservacion de mercaderias
de la linea blanca 4 40 2 20 4 40 10 100 8 80 2 20 O 0 10 100
El material del almacén emparado por una requisicién autorizada, nota de almacenamiento 1 10 5 50 4 40 10 100 9 90 1 10 O 0 10 100
Se cotejan en la recepcion los materiales y bienes recibidos de acuerdo a lo solicitado por orden 2 20 3 30 5 50 10 100 8 80 2 20 0 0 10 100
de compra
Registran diariamente las operaciones de la empresa a nivel financiero 3 30 4 40 3 30 10 100 7 70 3 30 O 0 10 100
El estado de situacion financiera se da a conocer el pasivo y el activo de la empresa 2 20 5 50 3 30 10 100 9 90 0 0 1 10 10 100
Los valores de sus activos, pasivos y patrimonios estén bien detallados anualmente 4 40 2 20 4 40 10 100 8 80 1 10 1 10 10 100
Agrupa todas las cuentas que registran las operaciones que realiza la empresa 2 20 4 40 4 40 10 100 9 90 0 0 1 10 10 100
El cumplimiento de las normas contables se debe ejecutar al pie de la norma de la SUNAT 3 30 3 30 4 40 10 100 8 80 1 10 1 10 10 100
El control previo de los pedidos presenciales, y virtuales lo hacen de acuerdo a las normas 2 20 5 50 3 30 10 100 9 90 1 10 0 0 10 100
legales
Realizan auditorias financieras, buscando verificar los estados financieros presupuestales. 2 20 4 40 4 40 10 100 7 70 2 20 1 10 10 100
Debe innovar continuamente para mejorar la productividad del cliente y trabajadores de la
empresa 3 30 3 30 4 40 10 100 8 80 1 10 1 10 10 100
El incremento de productividad en la venta de las mercaderias lo realizan con objetividad de
mercaderias de linea blanca 1 10 5 50 4 40 10 100 9 90 0 0 1 10 10 100
El crecimiento de la empresa se debe a las ventas de mercaderias de la linea blanca con
creatividad e ingenio del vendedor 2 20 4 40 4 40 10 1000 8 8 2 20 0 0 10 100
TOTALES 43 430 73 730 84 840 200 2000 163 1630 25 250 12 120 200 2000
20% 40% 40% 100 80% 10% 10% 100
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Tabla 33

Resultado del Pre y Pos test grupo experimental

PRE POS TOTAL
CATEGORIAS EXPERIMENTAL EXPERIMENTAL

fi % fi % fi %
Sl 2 20.00 8 80.00 10 50.00
A VECES 4 40.00 1 10.00 5 25.00
NO 4 40.00 1 10.00 5 25.00

Total 10 100 10 100 20 100

Nota: Resultado del Pre y Pos test del Grupo Experimental.

Figura 26

Resultado del Pre y Pos test grupo experimental
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Nota: Tabla 33 de resultados del pre y pos test del grupo de control.

Interpretacién:

De los resultados obtenidos del pre y pos test de experimental, en el post test
80% y en el pre test es de 20% los trabajadores expresan que si, en el post
test 10% y en el pre test es de 40% los trabajadores expresan a veces, en el

post test 10% y en el pre test es de 40% los trabajadores expresan que si, de
los trabajadores respondieron que no.

Observando que la gran mayoria de los participantes en la capacitacion hizo
efecto multiplicador de los resultados obteniendo que la mayoria fue una

evolucion de 20 a 80% de la gestion de inventarios y la administracion
contable.
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Tabla 34

Diferencia de pre y pos test control y experimental

GRUPOS DE PRUEBA DEL PRUEBA DEL DIFERENCIA
INVESTIGACION PRE TES POST TEST
(01, 02) (O3, 04)
EXPERIMENTAL 20 80 60
CONTROL 60 40 20
DIFERENCIA -40 40 40

Nota: Tabla 10

Andlisis e interpretacién:

En la tabla 14 después del pretest y post-test en el grupo control, se
muestra en el que el 20% de los trabajadores estan desacuerdo, pero en el
pre y post test del grupo de experimental. Se muestra que el 60% de los
trabajadores estan de acuerdo con la propuesta de la gestion de inventario
mejora significativamente la administracion contable existe una diferencia que
se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la
hipétesis alterna la gestion de inventario mejora significativamente la
administracion contable de la Empresa Importaciones Sur S.R.L. de la ciudad
de Tingo Maria, 2021.

4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS Y PRUEBA DE HIPOTESIS

Con la finalidad de darle el caracter cientifico a la presente
investigacion, se sometid a prueba nuestra hipotesis, de modo que la
contratacion de la hipotesis formulada sea generalizable. La formulacion de la

hipdtesis es la siguiente:

Para la prueba de hipétesis, se plantearon las hipotesis de
investigacion y las especificas, luego se determind el coeficiente de
Spearman (r) empleando el software SPPS (VS. 25.0), ingresando los datos
de las variables: La gestion de inventario mejora significativamente la
administracion contable de la Empresa Importaciones Sur S.R.Ltda. de la
ciudad de Tingo Maria, 2021.
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Tabla 35

Interpretacion de los valores del coeficiente de correlaciones significativas

Valor o grado “r” Interpretacion
+1.00 Correlacion perfecta (positiva 0 negativa)
De £0.90a+ 0.99 Correlacion muy alta (positiva o negativa
De +0.70a+0.89 Correlacion alta (positiva o negativa)
De £0.40 a £ 0.69 Correlacion moderada (positiva o negativa)
De +0.20a+0.39 Correlacion baja (positiva o negativa)
De +0.01a+0.19 Correlacién muy baja (positiva o negativa)
0.00 Correlacion nula (no existe correlacion)

4.3. PRUEBA DE HIPOTESIS GENERAL

4.3.1. HIPOTESIS GENERAL:

Ha = La gestion de inventario mejora significativamente la
administracion contable de la Empresa Importaciones Sur
S.R.Ltda. de la ciudad de Tingo Maria, 2021.

Ho = La gestibn de inventario no mejora significativamente la

administracion contable de la Empresa Importaciones Sur
S.R.Ltda. de la ciudad de Tingo Maria, 2021.
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Tabla 36

Estadisticas de muestras emparejadas entre el pre y pos test

del grupo experimental.

Desv.
Desviaci Desv. Error
Media N on promedio
SI SI PRE TEST 2,1500 20 1,03999 0,23255
EXPERIEMENTAL
SI POS TEST 8,1500 20 , 74516 0,16662
EXPERIEMENTAL
A A VECES PRE TEST 3,6500 20 1,03999 0,23255
VE- EXPERIMENTAL
CES A VECES POS TEST 1,2500 20 ,85070 0,19022
EXPERIMENTAL
NO NO PRE TEST 4,2000 20 1,23969 0,27720
EXPERIMENTAL
NO POS TEST ,6000 20 ,50262 0,11239

EXPERIMENTAL

Nota: Encuesta trabajadores de la empresa Importaciones Sur S.R.Ltda.

Existen diferencias entre el pre test y el pos test de acuerdo a la media

mientras la anormalidad, para ello se aplica una evaluacion antes de la

intervencion,

posteriormente a ello se decide aplicar la intervencion

mencionada, cabe mencionar que su grupo esta formado por 20 trabajadores.

Donde P > 0,05 donde de acepta la hipétesis alterna, la hipotesis alternativa

existe diferencia significativa en los promedios de calificacion después de la

intervencion.
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Tabla 37
Correlacion entre el pre y pos test del grupo de experimental en Estadisticas

de muestras emparejadas

N Correlacién Sig.

SI SI PRE TEST 20 0,734 0,005

EXPERIEMENTAL & Sl

POS TEST

EXPERIEMENTAL
A A VECES PRE TEST 20 0,591 0,003
veces EXPERIMENTAL & A

VECES POS TEST

EXPERIMENTAL
NO NO PRE TEST 20 0,618 0,004

EXPERIMENTAL & NO

POS TEST

EXPERIMENTAL

Nota: Encuesta trabajadores de la empresa Importaciones Sur S.R.Ltda.

Coeficiente de correlacion de los resultados obtenidos de la prueba estadistica
indican que existe correlacion directa con un grado de correlacion calificado
positiva alta (r = 0,734). La significancia bilateral, el valor de la probabilidad
indica que la correlacion es significativa (0.005). De acuerdo a la prueba de
hipotesis podemos decir que rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepto la

hipotesis alterna (Hi), es decir, si existe relacidn significativa.
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Tabla 38
Prueba de muestras emparejadas entre el pre y pos test del grupo
experimental de la gestion de inventario mejora significativamente la

administraciéon contable

95% de intervalo de

Desv. .
Media  Error conflanza Qe a gl sig
promedio diferencia
Inferior Superior t

SI PRE TEST 6,000 0,31623 -6,661 -5,338 - 19 ,000
EXPERIEMENTAL - SI 8,97
POS TEST
EXPERIEMENTAL
A VECES PRE TEST 2,400 0,36563 1,635 - 19 ,000
EXPERIMENTAL - A 3,165 3,564
VECES POS TEST
EXPERIMENTAL
NO PRE TEST 3,600 0,31119 2,949 4,251 - 19 ,000
EXPERIMENTAL - NO .1,58

POS TEST
EXPERIMENTAL

Nota: Encuesta trabajadores de la empresa Importaciones Sur S.R.Ltda.
En la prueba de hipotesis mediante la t de student son menores y la

significancia también ante la P< 0,000 entonces en la respuesta Sl. La t
student es menor -18,974 que segun la tabla es de -2,091 con una

significancia de 0,000 que es menor de 0, 05 se acepta la hipétesis alterna;

Entonces en la respuesta AVECES en la t student es menor -6,564 que segun
la tabla es de -2,00 con una significancia de 0,000 que es menor de 0, 05 se
acepta la hipoétesis alterna;

Entonces en la respuesta NO en la t student es menor -11,588 que segun la
tabla es de -2,090 con una significancia de 0,000 que es menor de 0, 05 se
acepta la hipoétesis alterna;

En el pre test experimental y el pos test experimental se menciona que la
prueba de hipoétesis nula se rechaza y se acepta la hipotesis alterna que es
La gestion de inventario mejora significativamente la administracion contable

de la Empresa Importaciones Sur S.R.Ltda de la ciudad de Tingo Maria, 2021.
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Tabla 39
Prueba de muestras emparejadas entre el pre test del grupo control y el pre
test del grupo experimental de la gestion de inventario mejora

significativamente la administracién contable

95% de intervalo de

_ confianza de la _
Media diferencia t gl sig

Inferior Superior

SI PRE TEST

CONTROL - SI PRE 0,4000 -,08968 0,88968 -1,71 19 0,004
TEST EXPERIEMENTAL

A VECES PRE TEST

CONTROL - A VECES

PRE TEST

EXPERIMENTAL

NO PRE TEST

CONTROL - NO PRE 0,350 -,41338 1,11338 -0,96 19 0,009
TEST EXPERIMENTAL

-0,750 -1,46018 -,03982 -2,21 19 0,003

Nota: Encuesta trabajadores de la empresa Importaciones Sur SR.Ltda.

En la prueba de hipétesis mediante la t de studen son menores y la
significancia también ante la P < 0,000

Entonces en la respuesta Sl la t student es menor -1,71 que segun la tabla es
de -2,091 con una significancia de 0,000 que es menor de 0,05 se acepta la
hipotesis alterna,

Entonces en la respuesta A VECES en la t student es menor -2,21 que segun
la tabla es de -2,00 con una significancia de 0,000 que es menor de 0, 05 se
acepta la hipotesis alterna;

Entonces en la respuesta NO en la t student es menor - 0,96 que segun la
tabla es de -2,0090 con una significancia de 0,000 que es menor de 0, 05 se
acepta la hipotesis alterna;

En el pre test de control y el pre test experimental se menciona que la prueba
de hipotesis nula se rechaza y se acepta la hipotesis alterna que es La gestion
de inventario mejora significativamente la administracion contable de la
Empresa Importaciones Sur S.R.Ltda. de la ciudad de Tingo Maria, 2021.
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Tabla 40
Prueba de muestras emparejadas entre el pos test del grupo control y el pos
test del grupo experimental de la gestion de inventario y la administracion

contable

95% de intervalo de

_ confianza de la _
Media diferencia t gl sig

Inferior  Superior

SI POS TEST CONTROL -

SI POS TEST -4,6000 -5,21492 -3,98508 -15,6 19 ,000
EXPERIEMENTAL

A VECES POS TEST
CONTROL - A VECES
POS TEST
EXPERIMENTAL

SI POS TEST CONTROL -
NO POS TEST 2,95000 2,48260 3,41740 -13,2 19 ,000
EXPERIMENTAL

0,60000 -,08582 1,28582 -1,83 19 ,003

Nota: Encuesta trabajadores de la empresa Importaciones Sur SR. Ltda. 2021.

En la prueba de hipétesis mediante la t de studen son menores y la
significancia también ante la P < 0,000

Entonces en la respuesta Sl la t student es menor -15,66 que segun la tabla
es de -2,090 con una significancia de 0,000 que es menor de 0,05 se acepta
la hipétesis alterna;

Entonces en la respuesta A VECES en la t student es menor -1,831 que segun
la tabla es de -2,00 con una significancia de 0,000 que es menor de 0, 05 se
acepta la hipotesis alterna;

Entonces en la respuesta NO en la t student es menor -13,210 que segun la
tabla es de -2,090 con una significancia de 0,000 que es menor de 0,05 se
acepta la hipoétesis alterna;

En el pos test de control y el pos test experimental se menciona que la prueba
de hipotesis nula se rechaza y se acepta la hipotesis alterna que es La gestion
de inventario mejora significativamente la administracion contable de la
Empresa Importaciones Sur S.R.Ltda., de la ciudad de Tingo Maria, 2021.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. DISCUSION DE LOS RESULTADOS DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION

Con respecto al objetivo general: Proponer la gestion de inventario
en el efecto la administracion contable de la Empresa Importaciones Sur
S.R.L., Tingo Maria, 2021, de la presente investigacion y de acuerdo a los
resultados encontrados segun las pruebas estadisticas las pruebas
estadisticas mediante la correlacion de Pearson, hallamos una correlacion
positiva entre las variables gestién de inventario y la administracion contable,
con un valor relacional emparejado de 0.734 con una significancia de 0,005,
esto una correlacion positiva considerable, mediante la t de student es de -
2,091; siendo la significancia es menor del 0,05; dandose por aceptado la
hipotesis alternativa. Debido a que los encuestados respondieron después de
la capacitacion afirmativamente en la prueba experimental con el comienzo de
una nueva gestion de inventarios y el cambio de personal en casi su totalidad
mencionan que no estan utilizando las herramientas de gestion de inventarios
en el trabajo que desemperfian, de acuerdo a la gestion y la administracion
contable segun las Tablas 37, 38 y 39. La existencia de una gestién de
inventario para sensibilizar y capacitar al personal sobre el manejo de la
gestién de inventarios y la administracién contable significa tener en orden los

materiales de entrada y salida.

Ante ello Ortiz — Garcia et al (2018), en su tesis “Gestion de inventarios,
almacenes y aprovisionamientos en las pequefas y mediana empresas de
Colombia, Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD, Bogota -

Colombia. (p.105), una vez analizado los resultados y se concluye lo siguiente.

Optimiza el rendimiento y controlaran el inventario en el area de
almacén de la organizacion, ya que tienen como objetivo impulsar la eficiencia
del proceso y fluidez de informacién veridica, controlando y perfeccionando la

operatividad de las ocupaciones en relacion con el rubro de inventarios; por lo
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que, se proponen reglas y métodos para la mejora de los inventarios, asi como

controles para la supervision y monitoreo que se tienen que realizar.

Se propone los controles adecuados optimizaran el rendimiento y
controlaran el inventario en el area de almacén de la organizacion, ya que
tienen como objetivo impulsar la eficiencia del proceso vy fluidez de
informacion veridica, controlando y perfeccionando la operatividad de las
ocupaciones en relacion con el rubro de inventarios; por lo que, se proponen
reglas y métodos para la mejora de los inventarios, asi como controles para
la supervision y monitoreo que se tienen que realizar, conveniente al impacto,
la descripcion en toda la sujecion, obligacion permanecer un sumario de la
gestion de inventarios que garantice el mantenimiento apropiado de los

sistemas que lo administran.

Con respecto al objetivo especifico uno, Identificar el control PEPS
en el efecto de los procedimientos contables de la Empresa Importaciones Sur
S.R.L., Tingo Maria, 2021, en base a los resultados obtenidos segun las
pruebas estadisticas mediante la correlacion de Pearson con la dimension 1,
entre la gestion municipal y el ambiente de se obtuvo un valor relacional de
0.6533, siendo esto una correlacion positiva moderada, con una significancia
de 0,005, esto una correlacion positiva considerable, mediante la t de student
es de -2,010; siendo la significancia menor del 0,05; dandose por aceptado la
hipoOtesis alternativa. Esto debido a que la muestra sujeta de estudio
respondié contundentemente que no estdn comprometidos con la integridad y
los valores éticos al 100% debido a que son nuevos personales y que recién
se estan adaptando al cargo encomendado dentro de la empresa, el control
del almacén tiene un efecto significativamente la productividad designada de

la Empresa Importaciones Sur S.R. Ltda Tingo Maria, 2021, segun la tabla 40.

Debido a la capacitacion a los trabajadores se mejoré la orden
adecuado del PEPS vy los procedimiento contables de acuerdo al inventario
general finalmente se puede ver el ahi el interés y compromiso del personal a

la hora de realizar sus funciones.
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Al respecto Daza (2017), en su tesis titulado “Importancia del control
interno en la gestion de inventarios de la Universidad cooperativa de
Colombia. Al finalizar la investigacion se pudo determinar que efectivamente
la gestién de inventario para mejorar la administracién contable relacionados
a los trabajadores transformando nuevas actitudes, comportamientos y formas
de pensar y sentir. Sin embargo, se tienen que obtener datos econdmicos
convenientes y reales de la misma. El control interno conveniente esta
plenamente ligado a la exactitud, la fiabilidad y la religion a lo largo del entorno
de los que lo aplican, las organizaciones se han aumentado, debido a que,
gracias a lo comodo que resulta al medir la productividad y rendimiento al

instante de aplicarlos.

Con respecto al objetivo especifico dos, Demostrar el control logistico
en el efecto de la normatividad contable de la Empresa Importaciones Sur
S.R.L., Tingo Maria, 2021, y de acuerdo a los resultados obtenidos segun las
pruebas estadisticas mediante la correlacion de Pearson con la dimensién 2;
Existe una correlacion positiva moderada entre el control logistico en el efecto
de la normatividad contable con un valor relacional de 0.6433, con una
significancia de 0,005, esto una correlacidn positiva considerable, mediante la
t de student es de -2,0000 siendo la significancia es menor del 0,05; dandose
por aceptado la hipotesis alternativa. Debido a la capacitacion de los
trabajadores los encuestados mencionaron que el control logistico en el efecto
de la normatividad contable de la Empresa Importaciones Sur S.R. Ltda,
segun la tabla 41. Esto se debe a que el control logistico en el efecto de la
normatividad contable es ordenado y una direccion de cumplir los objetivos y

metas.

Al respecto Reina y Stuart (2020), en su investigacion titulada: “Control
de gestion a la gestion de inventarios y su incidencia en el valor econémico
agregado en estaciones de servicios - grifos, distrito de Surquillo, 2019, carece
de comunicacion en medio de las zonas, lo cual conlleva inconvenientes en el
momento de llevar a cabo un requerimiento, debido a que en ocasiones no
hay materia prima y no se puede crear, siendo de esta forma que no hay stock

de producto.
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Al respecto Rojas (2018), en su investigacion titulada: “La gestién de
inventarios y rentabilidad en el area de logistica de la empresa Red Salud del
Norte S.A.C. Huacho — Huaura, que existe administracion de inventarios y
productividad se obtuvo un 96,5% de correlacion, lo que supone que hay una

correlacion muy alta entre las dos las variables.

Con respecto al objetivo especifico tres, Evaluar el control del
almacén en el efecto de la productividad designado de la Empresa
Importaciones Sur S.R.L., Tingo Maria, 2021, los resultados obtenidos segun
las pruebas estadisticas de mediante la correlacion de Pearson con la
dimensidn tres, existe una correlacion positiva moderada entre el control del
almaceén en el efecto de la productividad designado con un valor relacional de
0.5782, con una significancia de 0,005, esto una correlacion positiva
considerable, mediante la t de student es de -1,9860; siendo la significancia
es menor del 0,05; dandose por aceptado la hipotesis alternativa. Por lo que
los encuestados respondieron después de la capacitacion a los trabajadores
en evaluar el control del almacén en el efecto de la productividad designado
de la Empresa Importaciones Sur S.R.Ltda, segun la tabla 42.

Debido a que la capacitacion fue util para los trabajadores y
administrador de la empresa importaciones sur, las actividades se realizan y
generan un clima de satisfaccion de los clientes y trabajadores la Empresa
Importaciones Sur S.R.Ltda

Con respecto Galvan (2019). En su investigacién titulada: “Modelo
dinamico que permita optimizar la gestion de inventarios en las empresas
distribuidoras de cervezas Ledn Hnos. S.A, exigen un desempefio éptimo y
eficiente de forma que se logre surtir al comprador sin llegar a rupturas de

inventario e incurriendo en precios minimos.

Entonces se formulé las cuestiones de averiguacién de co6mo conseguir
un funcionamiento éptimo de inventarios, en consecuencia, los faltantes sean

minimos y los precios incurridos ademas sean minimos.
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Con respecto a Rivera (2019). En su investigacion titulada: “La
implementacion de un Sistema de control interno influye en la gestion de
inventarios en las empresas ferreteras de la ciudad de Huanuco, menciona
gue en un sistema de control interno influye en la administracion de
inventarios en las organizaciones ferreteras de la cuidad de Huanuco, los
métodos de control interno tales verificacion, cuantificacion y disposicion de
materiales influyen de forma significativa en la administracion contable y la

gestion administrativa las variables son muy eficientes y efectivos.

Con respecto Villanueva (2019). En su investigacion titulada: “La
gestion de inventarios y la competitividad en las empresas del Sector

Ferretero en la ciudad de Tingo Maria — 2019.

Los empresarios encuestados definieron que se necesita tener una
disponibilidad apropiada del stock (93.8%) para que logren dar servicios que
cubran en su integridad la demanda, asimismo, la mayor parte de los
empresarios ferreteros (64.58%) concluyeron que el razonamiento de las
propiedades primordiales de la demanda es bajo, frente a este caso tenemos
la posibilidad de asegurar que en la interaccidn positiva segun el analisis de

las variables.
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CONCLUSIONES

1. De acuerdo a los resultados de la investigacion, se propuso la gestion de
inventario en el efecto la administracion contable de la Empresa
Importaciones Sur S.R.L., Tingo Maria, 2021, con un valor relacional de
0.734 demostrado en las tablas 37, 38, y 39, siendo esto una correlacion
positiva moderado, con una significancia de 0,005, mediante la t de student
es de -2,091. Dandose por aceptacion a la hipétesis alterna, Debido a que
los encuestados respondieron después de la capacitacion afirmativamente
en la prueba experimental con el comienzo de una nueva gestion de
inventarios y el cambio de personal en casi su totalidad mencionan que
estan utilizando las herramientas de gestion de inventarios en el trabajo
que desempefian, de acuerdo a la gestiéon y la administracién contable
segun las Tablas 37, 38 y 39, La existencia de una gestién de inventario
para sensibilizar y capacitar al personal sobre el manejo de la gestion de
inventarios y la administracion contable significa tener en orden los
materiales de entrada y salida.

2. De los resultados de la investigacion, Identificar el control PEPS en el
efecto de los procedimientos contables de la Empresa Importaciones Sur
S.R.L., Tingo Maria, 2021., con un valor relacional de 0.6533 demostrado
en la tabla 40, siendo esto una correlacion positiva moderada, con una
significancia de 0,005, mediante la t de student es de -2,010. Dandose por
aceptacion a la hipotesis alterna por ser menor de 0.005. Esto debido a
gue la muestra sujeta de estudio respondid contundentemente que no
estan comprometidos con la integridad y los valores éticos al 100% debido
a que son nuevos personales y que recién se estan adaptando al cargo
encomendado dentro de la empresa, el control del almacén tiene un efecto
significativamente la productividad designada de la Empresa
Importaciones Sur S.R. Ltda Tingo Maria, 2021, segun la tabla 40. Debido
a la capacitacion a los trabajadores se mejor6 la orden adecuado del PEPS
y los procedimiento contables de acuerdo al inventario general finalmente
se puede ver el ahi el interés y compromiso del personal a la hora de

realizar sus funciones.
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3. De los resultados de la investigacion, se Demostrar el control logistico en
el efecto de la normatividad contable de la Empresa Importaciones Sur
S.R.L., Tingo Maria, 2021, con un valor relacional de 0.6433 demostrado
en la tabla 41, siendo esto una correlacién positiva moderada, con una
significancia de 0,005, mediante la t de student es de -2,000. Dandose por
aceptacion a la hipétesis alterna por ser menor de 0.005. Debido a la
capacitacion de los trabajadores los encuestados mencionaron que el
control logistico en el efecto de la normatividad contable de la Empresa
Importaciones Sur S.R. Ltda, segun la Tabla 41. Esto se debe a que el
control logistico en el efecto de la normatividad contable es ordenado y
una direccidon de cumplir los objetivos y metas.

4. Finalmente, de los resultados de la investigacién, Evaluar el control del
almacén en el efecto de la productividad designado de la Empresa
Importaciones Sur S.R.Ltda., Tingo Maria, 2021, con un valor relacional de
0.5782 demostrado en la tabla 42, siendo una correlacion positiva el
control logistico en el efecto de la normatividad contable con un valor
relacional de 0.5782 demostrado en la Tabla 42, siendo esto una
correlacion positiva moderada, con una significancia de 0,005, mediante la
t de student es de -1,9860; dandose por aceptacion a la hipétesis alterna
por ser menor de 0.005. Por lo que los encuestados respondieron después
de la capacitacion a los trabajadores en evaluar el control del almacén en
el efecto de la productividad designado de la Empresa Importaciones Sur
S.R.Ltda, segun la Tabla 42. Debido a que la capacitacion fue util para los
trabajadores y administrador de la empresa importaciones sur, las
actividades se realizan y generan un clima de satisfaccion de los clientes

y trabajadores la Empresa Importaciones Sur S.R.Ltda
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RECOMENDACIONES

Capacitar a los trabajadores del area de abastecimiento y almacén en
gestién de inventario en mejorar la administracion contable de la
Empresa Importaciones Sur S.R.Ltda. debido a que se encuentran los
trabajadores en una etapa de cambios emocionales y seria interesante

para los trabajadores motivarles este nivel de conocimiento.

Realizar un seminario a los trabajadores administrativos y gerentes en
el control PEPS para mejorar los procedimientos contables de la
Empresa Importaciones Sur S.R.Ltda. debido a la gran importancia en

el desarrollo personal de los trabajadores.

Capacitar en curso de logistica y normatividad contable a los
trabajadores del area correspondiente, para lograr el control logistico y
la normatividad contable de la Empresa Importaciones Sur S.R.Ltda.

de acuerdo al grado y nivel de los trabajadores.

Monitorear y supervisar a los trabajadores administrativos y gerentes
para dar efecto a la capacitacion brindada en el control del almacén
para mejorar la productividad designado de la Empresa Importaciones
Sur S.R.Ltda. cada vez que haiga capacitacion para ver y monitorear

su aprendizaje y aumento de conocimiento y mejora de los contenidos
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ANEXOS



Anexo I:

Matriz de Consistencia
“LA GESTION DE INVENTARIO Y LA ADMINISTRACION CONTABLE DE LA EMPRESA IMPORTACIONES SUR S.R. LTDA.

TINGO MARIA, 2021”

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA

General. General. General. Tarjeta Kardex Enfoque de

¢Cémo realiza la gestion de | Determinar la gestiébn de | La gestion de inventario Ciclico investigacion:

inventario para mejorar la | inventario para mejorar | mejora significativamente CONTROL PEPS Cuantitativa

administracion contable de | la administracion | la administracion contable

la Empresa Importaciones | contable de la Empresa | de la Empresa Nivel de stock Disefio de investigacion:

Sur S.R.Ltda de la ciudad | Importaciones Importaciones Sur Experimental propiamente

de Tingo Maria, 2021? S.R.Ltda. de la ciudad | S.R.Ltda. de la ciudad de dicho con dos grupos uno
de Tingo Maria, 2021 Tingo Maria 2021 GESTION DE de Control y Experimental

Especifico: Especifico: Especifico: INVENTARIOS Distribucién

cDe qué manera | Identificar el control | El control PEPS mejora CONTROL Procesamiento de Poblacion:

contribuye el control PEPS | PEPS para mejorar los | significativamente los LOGISTICO pedido Conformado por 20

para mejorar los | procedimientos procedimientos contables Transporte interno funcionarios de la empresa

procedimientos contables | contables de la | de la Empresa Recepcién Importaciones Sur

de la Empresa | Empresa Importaciones | Importaciones Sur : S.R.Ltda.

Importaciones Sur | Sur S.R.Ltda. de la | S.R.Ltda. de la ciudad de Ci'ﬁ,&ig;,\?E ég?r%?gaergfoncjﬁcto

S.R.Ltda. de la ciudad de | ciudad de Tingo Maria, | Tingo Maria, 2021. Muestra:

Tingo Maria, 2021?

¢ Cudl es el control logistico
para mejorar la
normatividad contable de la
Empresa Importaciones
Sur S.R.Ltda. de la ciudad
de Tingo Maria, 2021?
;Como el control de
almacén mejora la
productividad designada de
la Empresa Importaciones
Sur S.R.Ltda. de la ciudad
de Tingo Maria, 2021?

2021.

Determinar el control
logistico para mejorar la
normatividad contable
Empresa Importaciones
Sur S.R.Ltda. de la
ciudad de Tingo Maria,
2021.

Evaluar el control de
almacén en mejorar la
productividad
designado de la
Empresa Importaciones
Sur S.R.Ltda. de Ia
ciudad de Tingo Maria,
2021.

El control logistico mejora
significativamente la
normatividad contable de la
Empresa Importaciones
Sur S.R.Ltda. de la ciudad
de Tingo Maria, 2021.

El control del almacén
mejora  significativamente
la productividad designada
de la Empresa
Importaciones Sur
S.R.Ltda. de la ciudad de
Tingo Maria, 2021.

Rotacién de producto

ADMINISTRACION
CONTABLE

PROCEDIMIENTOS

Registro contable

CONTABLES Estado de Situacién
Financiera
Reportes financieros
Plan de cuentas
NORMATIVA Cumplimiento

Control previo

Control Posterior

PRODUCTIVIDAD

Innovaciéon continua

Incremento de la
productividad

Crecimiento de la
empresa

Conformado 20 es igual a
la poblacion, no
probabilistico.

Técnica:
Encuesta
Observacion

Instrumento:
Cuestionario
Observacion Directa
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Operacionalizaciéon de variables “Gestion de Inventario”

Anexo ll:

VARIABLE

gIMENSIONE

INDICADORES

ITEMS

TECNICA/
INSTRUM
ENTO

GESTION DE
INVENTARIO

CONTROL
PEPS

Tarjeta Kardex

¢, Cree usted que, usa el registro de
entrada y salida que se tiene en la
tarjeta Kardex?

Ciclico

¢,Cree usted que, las cantidades,
montos, se encuentran ubicados
minimos, maximos en forma ciclica?

Nivel de stock

¢,Cree usted que, los valores segun
los registros, los libros o registros
contables estan en un nivel de stock
de mercaderias?

CONTROL
LOGISTICO

Distribucion

¢Cree usted que, los productos lo
realizan con buena distribucion,
expresado en cantidades o en
términos financieros?

Procesamiento de
pedido

¢, Cree usted en los procedimientos
de los pedidos se realiza en forma
presenciales, y virtuales lo hacen
correctamente?

Transporte
interno

¢Cree usted que, el transporte lo
realiza adecuadamente y con
rapidez la entrega del pedido al
cliente?

CONTROL DE
ALMACEN

Recepcion

¢,Cree usted que, las actividades de
recepcion de las compras lo hacen
utilizando equipo de “proteccién
personal — EPP?

Almacenamiento

¢Cree usted que, el
almacenamiento de los productos lo
hacen con las reglas de
conservacion de mercaderias de la
linea blanca?

Control de
producto

¢,Cree usted que, el material del
almacén emparado por una
requisicion autorizada o por nota de
almacenamiento?

Rotacion de
producto

¢Cree usted que, el producto de
nuestro almacén esta en
movimiento, el antes, el medio y
final de las mercaderias que son
movilizados y trasladado en orden
de llegada continuamente?

Encuesta /
Cuestionari
0

Nota: Esquema de trabajo de investigacion.
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Anexo llI:

Operacionalizacion de variables “Administracion contable”

TECNICA/
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INEE%M
Registro contable | ¢(Cree wusted que, registran
diariamente las
operaciones que la empresa a
PROCEDIMIENTO nivel financiero?
S CONTABLES Balance general ¢, Cree usted que, el estado de
situacion financiera se da a
conocer el pasivo y el activo de la | Encuesta /
empresa? Cuestionari
Reportes ¢ Cree usted que, los valores de 0
financieros sus activos, pasivos

ADMINISTRACION
CONTABLE

y
patrimonios estén bien detallados
anualmente?

Plan de cuentas

¢Cree usted que, agrupa todas
las cuentas que registran las
operaciones que realiza la
empresa?

NORMATIVA
CONTABLE

Cumplimiento

¢ Cree usted que el cumplimiento
de las normas contables se debe
ejecutar al pie de la norma de la
SUNAT?

Control previo

¢,Cree usted que, el control previo
de los pedidos presenciales, y
virtuales lo hacen correctamente
de acuerdo a las normas?

Control Posterior

¢ Cree usted que,
realizan auditorias  financieras,
buscando verificar la racionalidad
de los estados financieros y
presupuestales anuales?

PRODUCTIVIDAD

Innovacion
continua

¢Cree usted que, debe innovar
continuamente para mejorar la
productividad del cliente vy
trabajadores de la empresa?

Incremento de la
productividad

¢Cree usted que, el incremento
de productividad en la venta de
las mercaderias lo realizan con
objetividad de mercaderias de
linea blanca?

Crecimiento de la
empresa

¢Cree usted que, el crecimiento
de la empresa se debe a las
ventas de mercaderias de la linea
blanca con creatividad e ingenio
del vendedor?

Nota: Esquema de trabajo de investigacion.
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Anexo |V:

Instrumento de recoleccion de datos

PRE TEST O CUESTIONARIO N° 01
Objetivo: Determinar la gestién de inventario para mejorar la administracion
contable de la Empresa Importaciones S.R. Ltda. de la ciudad de
Tingo Maria, 2021
Instrucciones: Lea con atencion las preguntas que a continuacion se le
presentan, marcando con una “X”, la que usted estime conveniente.

CONTROL PEPS
1. ¢Cree usted que, usa el registro de entrada y salida que se tiene en la

tarjeta Kardex?
a) Si b) A veces c) No

2. ¢ Cree usted que, las cantidades, montos, se encuentran ubicados minimos,
maximos en forma ciclica?

a) Si b) A veces c) No

3. ¢Cree usted que, los valores segun los registros, los libros o registros
contables estan en un nivel de stock de mercaderias?

a) Si b) A veces c) No
CONTROL LOGISTICO

4. ¢Cree usted que, los productos lo realizan con buena distribucion,
expresado en cantidades o en términos financieros?

a) Si b) A veces c) No

5. ¢Cree usted en los procedimientos de los pedidos se realiza en forma
presenciales, y virtuales lo hacen correctamente?

a) Si b) A veces c) No

6. ¢Cree usted que, el transporte lo realiza adecuadamente y con rapidez la
entrega del pedido al cliente?

a) Si b) A veces c) No
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CONTROL DE ALMACEN

7. ¢Cree usted que, las actividades de recepcion de las compras lo hacen
utilizando equipo de “proteccién personal — EPP?

a) Si b) A veces c) No

8. ¢Cree usted que, el almacenamiento de los productos lo hacen con las
reglas de conservacion de mercaderias de la linea blanca?

a) Si b) A veces c) No

9. ¢Cree usted que, el material del almacén emparado por una requisicion
autorizada o por nota de almacenamiento?

a) Si b) A veces c) No

10. ¢ Cree usted que, el producto de nuestro almacén esta en movimiento, el
antes, el medio y final de las mercaderias que son movilizados y trasladado
en orden de llegada continuamente?

a) Si b) A veces c) No
PROCEDIMIENTOS CONTABLES
11.:.Cree usted que, registran diariamente las operaciones que la empresa a
nivel financiero?
a) Si b) A veces c) No

12.:Cree usted que, el estado de situacion financiera se da a conocer el
pasivo y el activo de la empresa?

a) Si b) A veces c) No

13. ¢ Cree usted que, los valores de sus activos, pasivos y patrimonios estén
bien detallados anualmente?

a) Si b) A veces c) No

14. ¢ Cree usted gue, agrupa todas las cuentas que registran las operaciones
gue realiza la empresa?

a) Si b) A veces c) No
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NORMATIVA CONTABLE

15.¢Cree usted que, el cumplimiento de las normas contables se debe
ejecutar al pie de la norma de la SUNAT?

a) Si b) A veces c) No

16. ¢ Cree usted que, el control previo de los pedidos presenciales, y virtuales
lo hacen correctamente de acuerdo a las normas?

a) Si b) A veces c) No

17.¢:Cree usted que, realizan auditorias financieras, buscando verificar la
racionalidad de los estados financieros y presupuestales anuales?

a) Si b) A veces c) No
PRODUCTIVIDAD

18.¢:Cree usted que, debe innovar continuamente para mejorar la
productividad del cliente y trabajadores de la empresa?

a) Si b) A veces c) No

19.¢Cree usted que, el incremento de productividad en la venta de las
mercaderias lo realizan con objetividad de mercaderias de linea blanca?

a) Si b) A veces c) No

20. ¢ Cree usted que, el crecimiento de la empresa se debe a las ventas de
mercaderias de la linea blanca con creatividad e ingenio del vendedor?

a) Si b) A veces c) No

GRACIAS
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Anexo V:

Plan De Capacitacion

1. ACTIVIDAD DE LA EMPRESA
Las actividades a realizarse las capacitaciones seran del Gestion de

inventarios y administracion contable.

2. JUSTIFICACION

Darles a identificar las necesidades que tienen que emprender los
trabajadores, funcionarios de la empresa Importaciones Sur S.R. Ltda.
con amplio conocimiento acerca de la gestion de inventarios y
administracion contable, entenderan que son muy importante estar
acogidos al desarrollo de la empresa y sus competidores en el acceso
al control de inventarios y como gestionarlos en la administracion
contable.

Los resultados de este estudio nos ayudaran a conocer los conceptos,
teorias, enfoques y conocimientos sobre la evolucion de la gestion de
inventarios, este estudio también cobra importancia, permite mejorar el
funcionamiento de diversos procedimientos y la gestion de stock en la
gestion contable de la Empresa Importaciones Sur S.R.Ltda. de Tingo
Maria. También aporta nuevas ideas y recomendaciones para futuros
estudios e investigaciones, cuyo propésito principal es beneficiar a la

Empresa Importadora Sur S.R. Ltda de la ciudad de Tingo Maria.

3. ALCANCE
Las capacitaciones se llevaran a cabo personas dedicadas a la labor
de gestion de inventarios, docente de la UDH y de la UNAS
conjuntamente con el colegio de contadores de Huanuco, se le
capacitara al duefio de la empresa, al gerente, personal administrativo

y trabajadores en general de la ciudad de Tingo Maria.
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4. FINES DEL PLAN DE CAPACITACION.

Informar al personal indicado la importancia y gran ayuda que tendran
sobre la gestiébn de inventarios y la administracion contable, los
beneficios que servird para el desarrollo de la Empresa Importaciones
Sur S.R. Ltda.

Los resultados conseguidos han permitido tener datos para que la
organizacion logre tomar elecciones futuras sobre la utilizacion gestion
de inventarios, incrementando el orden de las mercaderias de sus
ventas en la administracion contable de la empresa. Esta informacién
va a ser respondida por sus propios trabajadores y clientes. Por
consiguiente, va a realizar una buena gestion de inventarios y
administracion contable en la distribuidora de electrodomésticos de la
linea blancos en la ciudad de Tingo. Maria.

5. OBJETIVOS DE LA CAPACITACION
a. Objetivo general

La gestion de inventario en el efecto de la administracion contable
de la Empresa Importaciones Sur S.R Ltda. de la ciudad de Tingo
Maria, 2021.

b. Objetivo especifico
* El control PEPS en el efecto de los procedimientos contables de la
Empresa Importaciones Sur S.R.Ltda.
* El control logistico en el efecto de la normatividad contable de la
Empresa Importaciones Sur S.R.Ltda.
* El control del almacén en el efecto de la productividad designada

de la Empresa Importaciones Sur S.R.Ltda.

6. METAS
Capacitar al 100% a los gerentes, administradores y trabajadores en
general y que estos queden seguros y satisfechos con la informacion

gue se les va brindar.
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7. ESTRATEGIAS
Las estrategias a desarrollarse seran el siguiente:
- Usar tripticos informativos.
- Cursos rapados y efectivos por el meet google.
- Entrega de libros virtuales.

- Metodologia de exposicién: dialogo y llamada.

8. TIPOS MODALIDADES Y NIVEL DE CAPACITACION
a. Tipo de capacitaciéon
Capacitacion correctiva.
b. Modalidad de capacitacion
Actualizacion.
c. Nivel de capacitaciéon
Nivel basico.
9. ACCIONES A DESARROLLAR DE LA CAPACITACION

Cronograma de actividades

CAPACITACION A LOS TRABAJADORES

VARIABLE TEMAS DE LAS PRE S1 S2 S3 S4 S5 S6 POS
DIMENSIONES

CONTROL PEPS X X

GESTION DE CONTROL
INVENTARIO LOGISTICO

CONTROL DE
ALMACEN

PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRACION CONTABLES

CONTABLE NORMATIVA
CONTABLE

PRODUCTIVIDAD X X

Nota: Esquema de trabajo de investigacion.
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10. RECURSOS

10.1.
10.2.

10.3.

HUMANO: Lo conformaran por la tesista.

MATERIALES:

INFRAESTRUCTURA: Las actividades de capacitacion se
desarrollaran en ambientes adecuados proporcionados por el
gerente de la empresa.

Virtual meet Google.

MOBILIARIO, EQUIPO Y OTROS: Esta conformado por mesas,

sillas, laptop y celular.

DOCUMENTO TECNICO - EDUCATIVO: Entre ellos tenemos

las encuestas de evaluacion, folletos.
LOS HORARIOS

Sera a partir de la 21:00 a las 23:00 hora pm
Los dias martes de las semanas programadas.
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Anexo VI:
Instrumento de recoleccion de datos
POS TEST O CUESTIONARIO N° 02

Objetivo: Determinar la gestion de inventario para mejorar la administracion
contable de la Empresa Importaciones S.R. Ltda. de la ciudad de
Tingo Maria, 2021

Instrucciones: Lea con atencién las preguntas que a continuacion se le
presentan, marcando con una “X”, la que usted estime conveniente.

CONTROL PEPS

1. ¢Cree usted que, usa el registro de entrada y salida que se tiene en la
tarjeta Kardex?
a) Si b) A veces c) No
2. ¢Cree usted que, las cantidades, montos, se encuentran ubicados
minimos, maximos en forma ciclica?
a) Si b) A veces c) No

3. ¢Cree usted que, los valores segun los registros, los libros o registros
contables estan en un nivel de stock de mercaderias?
a) Si b) A veces c) No

CONTROL LOGISTICO

4. ¢Cree usted que, los productos lo realizan con buena distribucion,
expresado en cantidades o en términos financieros?
a) Si b) A veces c) No

5. ¢Cree usted en los procedimientos de los pedidos se realiza en forma
presenciales, y virtuales lo hacen correctamente?
a) Si b) A veces c) No

6. ¢Cree usted que, el transporte lo realiza adecuadamente y con rapidez la
entrega del pedido al cliente?
a) Si b) A veces c) No

CONTROL DE ALMACEN
7. ¢Cree usted que, las actividades de recepcion de las compras lo hacen

utilizando equipo de “proteccion personal — EPP?
a) Si b) A veces c) No

8. ¢Cree usted que, el almacenamiento de los productos lo hacen con las
reglas de conservacion de mercaderias de la linea blanca?
a) Si b) A veces c) No

9. ¢Cree usted que, el material del almacén emparado por una requisicion
autorizada o por nota de almacenamiento?
a) Si b) A veces c) No
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10. ¢ Cree usted que, el producto de nuestro almacén esta en movimiento, el
antes, el medio y final de las mercaderias que son movilizados y trasladado

en orden de llegada continuamente?
a) Si b) A veces c) No

PROCEDIMIENTOS CONTABLES

11. . Cree usted que, registran diariamente las operaciones que la empresa a
nivel financiero?
a) Si b) A veces c) No

12.:Cree usted que, el estado de situacion financiera se da a conocer el
pasivo y el activo de la empresa?
a) Si b) A veces c) No

13. ¢ Cree usted que, los valores de sus activos, pasivos y patrimonios estén
bien detallados anualmente?
a) Si b) A veces c) No

14. ¢ Cree usted gque, agrupa todas las cuentas que registran las operaciones
gue realiza la empresa?
a) Si b) A veces c) No

NORMATIVA CONTABLE

15.¢Cree usted que, el cumplimiento de las normas contables se debe
ejecutar al pie de la norma de la SUNAT?
a) Si b) A veces c) No

16. ¢ Cree usted que, el control previo de los pedidos presenciales, y virtuales
lo hacen correctamente de acuerdo a las normas?
a) Si b) A veces c) No

17.¢.Cree usted que, realizan auditorias financieras, buscando verificar la
racionalidad de los estados financieros y presupuestales anuales?
a) Si b) A veces c) No

PRODUCTIVIDAD

18.¢Cree usted que, debe innovar continuamente para mejorar la
productividad del cliente y trabajadores de la empresa?
a) Si b) A veces c) No

19.¢:Cree usted que, el incremento de productividad en la venta de las
mercaderias lo realizan con objetividad de mercaderias de linea blanca?
a) Si b) A veces c) No

20. ¢ Cree usted que, el crecimiento de la empresa se debe a las ventas de

mercaderias de la linea blanca con creatividad e ingenio del vendedor?
a) Si b) A veces c) No GRACIAS
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SOLICITO: Permiso para realizar
Ejecucion de la tesis de
Investigacion

SENORA
GERENTE DE LA EMPRESA IMPORTANCIONES SUR SR LTDA TINGO
MARIA

Yo, Kety Cecilia Chepote Vilcazan, identificada con DNI N°
BNy (37 0 T (07 (0 /R ——— Codigo de estudiante N°...2015111623....... con
domicilio...Pueblo Joven Tito Jaime...., distrito, ...Rupa Rupa...............cc.unen
provincia ...Leoncio Prado.......ccoeevveninnanen y departamento

...Huanuco..............
Ante Ud. respetuosamente me presento y expongo:

Que habiendo culminado la carrera profesional de Contabilidad y
finanzas en la Universidad De Huanuco, solicito a Ud. permiso para realizar la
ejecucion de Tesis de Investigacion en su Institucion sobre “GESTION DE
INVENTARIO Y LA ADMINISTRACION CONTABLE DE LA EMPRESA
IMPORTACIONES SUR S.R.LTDA - TINGO MARIA 2021”" Para optar el titulo

Profesional de Licenciado en Contabilidad y Finanzas

POR LO EXPUESTO:
Ruego a usted acceder a mi solicitud.

Tingo Maria, 19 de Abril del 2021

Kety Cecilia Chepote Vilcazan
DNI. N%:.76737070:: 055
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