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RESUMEN

La presente investigacion académica, se encuentra delimitada a la
problematica laboral en cuanto al régimen laboral especial, respecto del Contrato
Administrativo de Servicios (CAS); debido a que, se ve ciertos vacios lo cual

afecta al derecho a la seguridad social.

Por otro lado, esta investigacion constituye una investigacion
basica no experimental, cuyo disefio dado es el descriptivo comparativo y/o
descriptivo explicativo, de manera que, la poblacién de esta investigacién esta
enfocada a los trabajadores de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién
de Cerro de Pasco; bajo régimen laboral especial de Contrato Administrativo de
Servicios (CAS) que es objeto de estudio; de igual manera, los instrumentos de

estudio fueron la percepcién directa e indirecta.

Esta tesis busca describir, explicar y superar los vacios en cuanto
al Contrato Administrativo de Servicios (CAS), en mérito a logicidad del Principio
de Continuidad y del Principio de Bienestar Social: de manera taxativa en el texto

legal expreso del Decreto Legislativo N° 1057, y normas conexas.

Por ultimo, este régimen laboral especial constituye un mecanismo
idoneo para la contratacion de servidores publicos; ya que, propugha una
delimitacibn en cuanto a los regimenes laborales amparados en nuestra

Constitucion.

Palabras Claves: Contrato Administrativo de Servicios, Regimenes Laborales,
Derecho Laboral, Trabajador, Derechohabientes, Seguridad Social, Principio de

Continuidad y el Principio de Bienestar Social.



SUMMARY

The present academic research is limited to the labor problem
regarding the special labor regime, regarding the Administrative Contract of
Services (CAS); due to that, certain gaps are seen which affects the right to social

security.

On the other hand, this research is a non-experimental basic
research, whose design is the descriptive comparative and / or descriptive
explanatory, so that the population of this research is focused on the workers of
the National University Daniel Alcides Carrion of Cerro de Pasco; under the
special labor regime of the Administrative Contract of Services (ACS) that is the
object of study; in the same way, the instruments of study were direct and indirect

perception.

This thesis seeks to describe, explain and overcome the gaps in the
Administrative Services Contract (CAS), in terms of the logic of the Principle of
Continuity and the Principle of Social Welfare: specifically in the express legal

text of Legislative Decree No. 1057 and related regulations.

Finally, this special labor regime is an ideal mechanism for hiring
public servants; since, it advocates a delimitation regarding the labor regimes

protected in our Constitution.

Key words: Administrative Contract of Services, Labor Regimes, Labor Law,
Worker, Rightful Claimants, Social Security, Principle of Continuity and the
Principle of Social Welfare.
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RESUMO

A presente pesquisa académica limita-se ao problema trabalhista
referente ao regime especial de trabalho, referente ao Contrato Administrativo
de Servigos (CAS); Devido a isso, sao observadas certas lacunas que afetam o

direito a seguridade social.

Por outro lado, esta pesquisa € uma pesquisa basica néo
experimental, cujo desenho é o descritivo comparativo e/ou descritivo
explicativo, de modo que a populacao desta pesquisa é focada nos trabalhadores
da Universidade Nacional Daniel Alcides Carrion de Cerro de Pasco; sob o
regime especial de trabalho do Contrato Administrativo de Servicos (CAS) que é
objeto de estudo; Da mesma forma, os instrumentos de estudo foram percepcéo

direta e indireta.

Esta tese tem como objetivo descrever, explicar e superar as
lacunas existentes no Acordo de Servigos Administrativos (ASA), em
reconhecimento logicidade o principio da continuidade e o principio de bem-estar
social: exaustivamente no texto legal expressa do Decreto Legislativo N° 1057 e

padrdes relacionados.

Por fim, esse regime especial de trabalho € um mecanismo ideal
para a contratacdo de servidores publicos; desde entdo, defende uma
delimitacao relativa aos regimes trabalhistas protegidos em nossa Constitui¢ao.

Palavras-chave: Contrato Administrativo de Servicos, Regimes Trabalhistas,
Direito do Trabalho, Trabalhador, Direito Pessoal, Previdéncia Social, Principio

da Continuidade e o Principio da Previdéncia Social.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion intitulado “Contratacion
Administrativa de Servicios y Derecho Restringido a la Seguridad Social de los
Trabajadores Administrativos de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion,
Cerro de Pasco — 2019”, es de tipo descriptivo que se ocupa de la aparicion de
un contrato sin vinculo laboral conocido como “contratacion de servicios no
personales”, impuesto por el entonces Presidente de la Republica Ing. Alberto K.

Fujimori Fujimori por los afios 1992 dentro de un modelo neoliberal.

A partir de junio del 2008 con el D. Leg. N° 1057 entr6 en vigencia
el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios (CAS) en las
entidades del Estado y en la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion se
viene ejecutando desde entonces. Esta modalidad especial de contratacion
administrativa hasta la fecha no es tuitiva para los trabajadores contratados y sus
derechohabientes, por mas que esta norma juridica fue declarada
constitucionalmente de caracter laboral por nuestro Tribunal, porgue restringe

muchos derechos sociolaborales,

Luego de detectar el problema de estudio se delimité temporal,
espacial y conceptualmente para la formulacion del problema que busca la
posible respuesta, el grado de vulneracion de la contratacion administrativa de
servicios y el derecho restringido a la seguridad social en salud y pensiones. Este
trabajo tiene la justificacion con los alcances de valor tedrico, préctico,
metodoldgico y principalmente social que por los aportes pretende dar solucion
al problema de la restriccion de la seguridad social de los trabajadores y de sus

derechohabientes.

El objetivo general planteado sirve de guia para determinar cual es
el grado de vulneracion de la contratacidbn administrativa de servicios para el
derecho restringido a la seguridad social de estos trabajadores. Asimismo, se

busca identificar con claridad la naturaleza juridica, describir como restringe

Vil



derechos sociolaborales y determinar el bienestar social del grupo de

trabajadores contratados en la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion.

Respecto al contenido de las bases tedricas se decidié en relacion
a las variables el conjunto de teorias, doctrinas, bases legales y otros que
permitieron desarrollar este trabajo. Asi, tenemos de manera general el derecho
del trabajo, el contrato administrativo de servicios, organizacion administrativa,
recursos humanos, el derecho de la seguridad social y sus principios en atencion

en salud y pensiones.

Los métodos empleados son desde los l6gicos el método cientifico,
hermenéutico, heuristico e historico y las técnicas empleadas para la obtencion
de datos fueron la observacion, la entrevista, y la encuesta con sus respectivos

instrumentos.

Las fuentes de informacion fueron diversas como la investigacion
cientifica, opiniones de juristas en el derecho laboral, y administrativo; otras
fuentes constitucionales y legales. Se registraron las citas de estas fuentes de

acuerdo al estilo APA.

Respecto a las limitaciones o problemas encontrados son la falta
de bibliografia especializada, el tamafio de la muestra y de desplazarse a las

diferentes filiales de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion.

Por lo que se llegd a la conclusiébn que si existe un grado de
vulneracion que a la vez es manifiesta y grave de la contratacion administrativa
de servicios para el derecho restringido a la seguridad social en salud y
pensiones de los trabajadores administrativos y sus derechohabientes del
régimen especial CAS de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion de

Cerro de Pasco por parte de sus funcionarios de Recursos Humanos y miembros



de la Comision encargada de su seleccion y contratacion de personal

administrativo dentro de la universidad.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En nuestro pais existio la estabilidad laboral durante la primera
fase del gobierno militar con el General Juan Velasco Alvarado de
1968 a 1975. El caracter tuitivo protegio a los trabajadores de la

actividad privada y publica.

El ex Presidente Ing. Alberto K. Fujimori Fujimori instauré la
reforma laboral a partir de la década de los noventa del siglo pasado
(1990) aplicando la teoria del neoliberalismo. Se promulgaron varios
dispositivos laborales que atentaron con el derecho al trabajo de los
ciudadanos. Incluso existié cese laboral colectivo previa aceptacion
de un monto dinerario por los trabajadores en la administracion

publica.

Una de las primeras normas laborales del gobierno fujimorista
se dio en enero del afio 1991 cuando se public el Decreto Supremo
004-91 PCM - firmado por el entonces ministro de Economia Juan
Carlos Hurtado Miller, norma juridica que planteo la reestructuraciéon
del Estado, porque —argumentaban— habia mucha gente y se tenia
que ‘“racionalizar’, es decir, despedir a trabajadores de la
administracion publica, y asi se hizo despidiendo al margen de la ley
a una aproximado de 180 mil trabajadores. En esos afios solo los

trabajadores podian ser despedidos por faltas graves.

Dicho Decreto Supremo autoriz6 a todas las entidades publicas

a realizar reestructuraciones y dar incentivos para los trabajadores
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gue querian dejar su puesto laboral de manera voluntaria, esto porque

el sueldo basico de los trabajadores era infimo.

Para entonces a falta de personal administrativo en la
administracion publica para su regular funcionamiento aparecio la
contratacion de personal en 1992, sin que exista vinculo laboral,
denominada “contratacion de servicios no personales”, cuya
naturaleza juridica fue un contrato civil y no laboral, a partir de lo cual
no existia remuneracién sino un honorario o retribucion econémica.
Significé una violacion a los principios laborales a favor del trabajador

por lo menos durante dieciséis afios.

Nuestro pais a partir del 2004 vino negociando el Tratado de
Libre Comercio con compromisos en el Marco del Acuerdo de
Promociéon Comercial PerlU-Estados Unidos y su Protocolo de
Enmiendas. Uno de los requisitos para suscribir este Acuerdo fue que
las partes deberian respetar los derechos fundamentales del trabajo
recomendados por la Organizacion Internacional del Trabajo. Antes
de entrar en vigencia este Acuerdo en el 2009, el Ejecutivo se vio
obligado a eliminar la contratacion de servicios no personales
disponiendo en la Cuarta Disposicion Complementaria Final del
Decreto Legislativo N° 1057 publicado en el Diario Oficial el Peruano
el 27 de junio del 2008, en los siguientes términos: Las entidades
comprendidas en la presente norma quedan prohibidas en lo sucesivo
de suscribir o prorrogar contratos de servicios no personales o de
cualquier modalidad contractual para la prestacion de servicios no
autonomos. Las partes estan facultadas para sustituirlos antes de su
vencimiento, por contratos celebrados con arreglo a la presente
norma. A partir de entonces estos contratos civiles de contratacion de
servicios no personales fueron reemplazados por los contratos
administrativos de servicios y se dio por cumplido los acuerdos

asumidos para el Tratado de Libre Comercio.
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En la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién, también
desde el 1 de agosto de 2001 hasta el 2008 practico otro tipo de
contrato regulado por el articulo 1764 del Cdédigo Civil, llamado
locacion de servicios para laborar en el &rea administrativa mediante
sucesivos contratos apareciendo las figuras de locador (trabajador) y
comitente  (la  universidad). Estos contratos tacitamente
desnaturalizados, permitian a los locadores “trabajar” en el area
administrativa del comitente en labores de naturaleza permanente,

sujetos a un horario de trabajo, bajo subordinacién y dependencia.

El Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial
de Contrataciéon Administrativa de Servicios (CAS) generé mucha
critica y controversia, pues bajo el alegato de que buscaba formalizar
a un gran colectivo de personas que le prestaba servicios
subordinados al Estado, se cre6 un régimen paralelo a los ya
existentes, estableciendo menores derechos para personas que
prestaban un mismo o similar servicio como los trabajadores
administrativos regulados por el Decreto Legislativo N° 276 y su
Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 005-90-PCM en
caso de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carriébn y en otras
entidades del Estado regulado por el Decreto Legislativo N° 728 y su
reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 003-97-TR, asi

como otras normas complementarias y supletorias.

Entonces a partir del 2008 este régimen especial de
contratacion administrativa de servicios (CAS), acogid en la
administracion publica del Estado principalmente a quienes prestaron
sus servicios en el contrato llamado “prestacién de servicios no
personales” y a los otros de locacién de servicios. Afio tras afio el
Estado ha empleado a miles de trabajadores del Régimen
Administrativo de Servicios a nivel nacional en sus diferentes

entidades estatales.

16



Segun la informacion disponible en SERVIR, tomando como
fuente la Planilla Electronica del Ministerio de Trabajo y Promocion
del Empleo (MTPE), a diciembre del afio 2016 existian
aproximadamente 275 mil servidores publicos bajo el réegimen CAS

en los tres niveles de gobierno.

El nimero de servidores bajo el régimen CAS ha venido
creciendo practicamente de manera no sostenida. Para corroborar
usaremos datos en el periodo 2009 — 2016, considerando que
pasaron de 157 mil a 275 mil, lo cual implica un incremento de 8% al
afio en promedio y 76% acumulado. Tal como se muestra a

continuacion.

Evolucién del niumero de servidores civiles CAS
2009 - 2016 275,140

262,681

236,009
227,195
163,468 187,913
156,573 148,344 I

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
ANO

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, Planilla Electrénica (diciembre
de 2009 — diciembre de 2016). Elaboracion: SERVIR - GPGSC

En el caso que nos interesa como estudio de investigacion
cabe afirmar, en la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion de

Cerro de Pasco, para la Sede Central en la misma ciudad de Cerro de
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Pasco y sus filiales ubicadas en las ciudades de Oxapampa, La
Merced, Tarma y Yanahuanca cada afio fiscal hay plazas previstas y
presupuestadas en el Cuadro de Asignacion de Personal y para el
presente afio se tiene 63 plazas para trabajadores de este régimen

especial de trabajo.

De acuerdo a la Primera y Segunda Disposiciones
Complementarias de la Ley N° 29849, Ley que Establece la
Eliminacion Progresiva del Régimen Especial Contrataciéon
Administrativa de Servicios el registro de gasto correspondiente al
Contrato Administrativo de Servicios se mantiene en la Genérica de
Gastos 2.3 “Bienes y Servicios” que se financia con el presupuesto
institucional, en este caso con su propio presupuesto de la universidad
y se incluye la atencién de todos los derechos a que hace referencia

el articulo 6 del Decreto Legislativo N° 1057 y sus modificatorias.

Cada afio no son renovados automaticamente sus contratos de
los trabajadores de Contratacion Administrativa de Servicios (CAS),
vulnerando sus derechos sociales y econémicos protegidos en
nuestra Constitucién Politica vigente respecto al derecho al trabajo
gue comprenden la remuneracion y sus beneficios sociales, el
bienestar social y un medio de realizacion de la persona, la
irrenunciabilidad de los derechos reconocidos por la Constitucion y la
ley. Asimismo, se esta atentando contra el derecho a la seguridad
social, también reconocida en nuestra carta magna, para Ssu
proteccion frente a las contingencias que precise la ley y para la

elevacion de su calidad de vida.

En términos generales, los funcionarios de la Direccion
General de Administracion y de Recursos Humanos de la Universidad
Nacional Daniel Alcides Carridén estan incurriendo en el ejercicio de sus
funciones en tres tipos de responsabilidades: responsabilidad

administrativa funcional, responsabilidad civil y responsabilidad penal

18



al no cumplir con lo prescrito en el Decreto Legislativo N° 1057, su
Reglamento Decreto Supremo N° 075-2008-PCM (Modificado por
Decreto Supremo N° 065-2011-PCM) y la Ley N° 29849, Ley que
establece la eliminacion progresiva del régimen especial del Decreto
Legislativo N° 1057 y otorga derechos laborales.

Teniendo presente la realidad juridica se ha detectado las
variables contratacion administrativa de servicios y el derecho
restringido a la seguridad social de los trabajadores administrativos de
la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion de Cerro de Pasco.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

Esta es la etapa inicial que permite identificar el problema o
fenomeno de estudio y sirve de guia. Arias (2006) afirma. “El
planteamiento del problema consiste en describir de manera amplia la
situacion objeto de estudio, ubicandola en un contexto que permita

comprender su origen, relaciones e incognitas por responder” (p.41).

Para formular un problema de investigacion se considera lo
antes indicado para dar sostenibilidad nuestro estudio y también
Kerlinger (2002) afirma. “Un problema es un enunciado u oracion
interrogativa que pregunta: ¢qué relacion existe entre dos o mas
variables? La respuesta constituye aquello que se busca en la

investigacion” (p.22).

En este tipo de trabajo de investigacion se tomé en cuenta la
situacion objeto de estudio, también se ha tenido presente los limites
conceptuales, temporales, espaciales y disciplinarios para el
planteamiento del problema a través de una pregunta de

investigacion, expresando la relacion entre dos variables.
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Por estas consideraciones nuestro problema de investigacion

se formula a través de una interrogante.

A) PROBLEMA GENERAL:

¢Cuél es el grado de vulneracion de la contratacion
administrativa de servicios para el derecho restringido a la seguridad
social de los trabajadores administrativos de la Universidad Nacional

Daniel Alcides Carrion de Cerro de Pasco, 20197

B) PROBLEMAS ESPECIFICOS:

¢, Cual es la naturaleza juridica del contrato administrativo de

servicios, Cerro de Pasco, 20197

¢ Como la contratacion administrativa de servicios restringe el
derecho a la seguridad social de los trabajadores administrativos,
Cerro de Pasco, 20197

¢ Tienen bienestar social los trabajadores de la contratacion

administrativa de servicios, Cerro de Pasco, 20197

1.3. OBJETIVO GENERAL

Determinar el grado de vulneracion de la contratacion
administrativa de servicios para el derecho restringido a la seguridad
social de los trabajadores administrativos de la Universidad Nacional

Daniel Alcides Carrion de Cerro de Pasco, 2019.
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1.4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar la naturaleza juridica del contrato administrativo de

servicios, Cerro de Pasco, 2019.

Describir como la contratacion administrativa de servicios
restringe el derecho a la seguridad social de los trabajadores

administrativos, Cerro de Pasco, 2019.

Determinar el bienestar social de los trabajadores de la

contratacion administrativa de servicios, Cerro de Pasco, 2019.

1.5. TRASCENDENCIA DE LA INVESTIGACION

El trabajo de investigacion de contratacion administrativa de
servicios y el derecho restringido a la seguridad social de trabajadores
administrativos de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion, se
llevé a cabo porque cada afio que transcurre durante los primeros
meses principalmente, se presentan quejas de estos trabajadores
ante la autoridad universitaria, porque no les volvieron a contratar o
renovar automaticamente sus contratos de este régimen especial.
Generalmente, estos trabajadores no gozan de remuneracion por uno
0 dos meses y en peor de los casos por tres meses; y al no tener una
remuneracion por efecto no tienen los beneficios socioeconémicos,
gue entre ellos se encuentra el derecho a la seguridad social al no
continuar afiliandose al régimen de pensiones y al régimen
contributivo que administra EsSalud causando un perjuicio personal y

familiar.

Este derecho a la seguridad social, esta reconocido por el

derecho internacional a través de la Organizacion Internacional del
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Trabajo (OIT), por los pactos internacionales, nuestra Constitucion

Politica y normas especiales.

Cada trabajador y sus derechohabientes no tienen goce del
derecho de la seguridad social en atencion en salud y pensiones.
Ademas, se debe tener presente que este derecho es de caracter
previsional frente a las contingencias que puedan ocurrir en el futuro

a cada una de las personas.

Los funcionarios encargados de la Oficina de Recursos
Humanos no acatan las disposiciones legales que regulan la
Contratacién Administrativa de Servicios, Decreto Legislativo N° 1057,
su Reglamento Decreto Supremo N° 075-2008-PCM y su
modificatoria Decreto Supremo N° 065-2011-PCM y la Ley N° 29849,
Ley que establece la eliminacion progresiva del régimen especial del
Decreto Legislativo N° 1057 que otorga derechos laborales y de

prevision social.

El presente trabajo de tesis tiene una justificacion social porque
con los aportes del trabajo, en primer orden dara solucion al problema
de la restriccion de la seguridad social de los trabajadores y sus
derechohabientes del Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios (RECAS) de la Universidad Nacional
Daniel Alcides Carridn de la Sede Central y Filiales. También, con las
conclusiones y recomendaciones que seran de publico conocimiento
ayudaran comprender la situacion juridica de estos trabajadores por
parte de las autoridades de las diferentes instituciones estatales y de
los propios trabajadores de este régimen especial de la regién Pasco
y a nivel nacional, se implementard una guia didactica procedimental
de la ley y su reglamento que regulan este régimen para aplicarlas de
acuerdo a ley oportunamente. Se propondra modificar la normatividad
interna  como el Estatuto Universitario y el Reglamento de

Organizacion y Funciones (ROF) con la finalidad de ser beneficiados
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con atencién en salud y pensiones este sector de la masa trabajadora

y sus familiares para lograr el bienestar social.

Por lo expuesto en los parrafos anteriores, esta investigacion

se justifica con los siguientes alcances:

Valor tedrico: El trabajo de investigacion cubre un vacio del
conocimiento de la contratacion administrativa de servicios, como un
régimen laboral tutelado por el derecho laboral. Asimismo, permitira
reconocer los beneficios socioecondmicos, de la seguridad social de
todos los trabajadores de la administracion puablica.

Valor practico: El acatamiento de las normas juridicas
laborales y de la seguridad social por parte de los funcionarios de la
Oficina de Recursos Humanos, haran que se mantengan la paz social

y el bienestar social para los miembros integrantes de la universidad.

Valor metodoldgico: El presente trabajo de investigacion
posibilitara demostrar la validez del contrato administrativo de
servicios y el derecho a la seguridad social para todos los trabajadores
de la administracion publica, especialmente para los de la Universidad

Nacional Daniel Alcides Carrion.

Finalmente, nuestro trabajo de investigacion posee:

- Relevancia juridica porque busca la aplicacion de las normas
juridicas internas y externas, tutelando los derechos de los

trabajadores administrativos.

- Relevancia metodoldgica ya que apelamos al método cientifico con
rigurosidad para llegar a obtener los resultados sin alterar su

contenido.
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- Relevancia humana porque se busca el bienestar de todas las

personas como producto de su trabajo.

- Relevancia contemporanea porgue estamos aun a tiempo para
mejorar la administracion y los recursos humanos en la Universidad

Nacional Daniel Alcides Carribn de Cerro de Pasco.

Se justifica, ademas este trabajo de investigacion por tener la
viabilidad o factibilidad contando con la disponibilidad de acceso al
lugar de la investigacion o contexto donde se presenta el fenbmeno
juridico, igualmente por tener el tiempo, los recursos humanos y
econdmicos  autofinanciados, los materiales y logistica

correspondiente que permitieron el desarrollo del presente estudio.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. ANIVEL NACIONAL

Entre los archivos del repositorio de Acceso Libre a la
Informacién Cientifica (Alicia) del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia e Innovacion. Acceso en linea
http://repositorio.unasam.edu.pe/handle/UNASAM/1776; se halld la
Tesis con el titulo “TRATAMIENTO DEL CONTRATO
ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS EN EL PERU COMO ACTO
JURIDICO”, elaborado en el afio 2017 por Jorge Guillermo ALEGRE
GARAYAR, en la UNIVERSIDAD NACIONAL “SANTIAGO ANTUNEZ
DE MAYOLQO?”, para obtener el Titulo Profesional de Abogado, la cual

arriba al siguiente detalle:

Objetivo: Explicar el tratamiento del Contrato Administrativo de

Servicios en el Pert como acto juridico.

Conclusion: Los trabajadores del régimen especial de
contratacion administrativa de servicios, no cuentan con los
derechos laborales basicos, sus ingresos y su estabilidad son

precarias.

Asi mismo, se hall6 la Tesis con el titulo “LA
INCONSTITUCIONALIDAD DEL CONTRATO ADMINISTRATIVO DE
SERVICIOS - CAS”, elaborado en el afio 2011 por Silvia Consuelo
RUEDA FERNANDEZ, en la UNIVERSIDAD DE SAN MARTIN DE
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PORRES, para obtener el grado de Doctor en Derecho, la cual arriba

al siguiente detalle:

Objetivo: Demostrar la Inconstitucionalidad del Contrato

Administrativo de Servicios — CAS.
Conclusiones: Entre otras se tienen:

1. El régimen laboral de los trabajadores del Estado debe ser
anico y no diverso de acuerdo a lo dispuesto en el articulo
40 de la Constitucién Politica del Estado.

(...)

3. Los trabajadores del Estado estan sujetos a distintos
regimenes laborales, tales como la contratacion por
servicios no personales SNP, el Decreto Legislativo 276 y el
régimen de contrato administrativo de servicios — CAS.

(...)

5. El régimen CAS es de naturaleza laboral conforme lo ha
reconocido el Tribunal Constitucional en su sentencia
analizada en el presente trabajo, y por ello dispuso la
modificacion del Decreto Legislativo 1057, lo cual se realizé
mediante el D.S. 65-2011-PCM.

Del mismo modo, se hallé la Tesis con el titulo “EL CONTRATO
ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS Y SU INCIDENCIA EN LA
LABOR ADMINISTRATIVA EN EL SECTOR PUBLICO”, elaborado en
el afio 2012 por Gladis Soledad MENDOZA ROJAS, en la
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO — PUNO, para obtener
el grado de Magister Scientiae en Derecho, la cual arriba al siguiente

detalle:

Objetivo: Demostrar que los Contratos Administrativos de
Servicios, inciden directamente en el cumplimiento de las metas

trazadas institucionales, afectando las labores administrativas

26



en la Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo

de Puno.

Conclusion: En el cuestionario aplicado a la parte empleadora
de la Direccion Regional de Trabajo y Promocién el Empleo de
Puno, referente a repercusion de los plazos CAS en las labores
internas de una entidad publica, ha sido confirmado en su
totalidad, demostrandose que los Contratos Administrativos de
Servicios, inciden en el cumplimiento de las metas
institucionales afectando las labores internas. Que el Estado no
toma en cuenta la prioridad institucional en materia de
cumplimiento de metas y objetivos contemplados en los

respectivos planes operativos institucionales.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. EL DERECHO DEL TRABAJO COMO DISCIPLINA JURIDICA

El trabajo como actividad aparecio con el hombre hace miles
de afios, luego esta actividad llego ser con una finalidad determinada
para crear sus utensilios necesarios para vivir y luego cubrir sus
necesidades mayores como la caza, la pesca y la recoleccion;
igualmente enfrentandose a la naturaleza transformandola a su
querer. Para muchos tratadistas el trabajo nacié como castigo para el
hombre, pero hoy en nuestros dias el concepto esta relacionado a la

idea de transformacién del medio y generacion de riqueza.

Este tipo de trabajo perdur6 en las diferentes culturas o grupos
humanos en el mundo en las edades antigua, media y moderna con

los modos de produccion esclavista, feudal y capitalista.
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Terminando la edad moderna (S. XVIIl) y empezando la edad
contemporanea (S.XIX) suceden los cambios radicales a los medios
de produccion debido a las revoluciones industriales en Europa que
luego se extenderia a otras partes del mundo. ElI fendmeno de la
revolucién industrial, asimismo masific6 grandes cantidades de
trabajadores obreros pertenecientes a la clase proletaria al inicio sin

el reconocimiento de algun derecho para estos operadores.

Derecho del Trabajo o El Derecho Laboral como disciplina
juridica tiene posiblemente su génesis a partir de 1848 con el
Manifiesto del Partido Comunista de Karl Marx y Friedrich Engels en
Europa. La doctrina esencial consistio en la eliminacién de la clase
burguesa y aflos mas tarde esta organizacion se convirtio
rapidamente en la organizacion obrera internacional en oposicion a la
burguesia y al naciente capitalismo a través de medidas radicales
como la huelga y otras medidas de caracter sindical que anhelaban

tener los derechos laborales que hoy conocemos.

Con la aparicion de los derechos humanos de la segunda
generacion surgen los derechos sociales que comprenden un
conjunto de derechos que se dan a favor de los ciudadanos desde
cuando se formaron los estados modernos. El Derecho del Trabajo es

uno de ellos y su consecuencia el Derecho del Seguro Social.

Después de la creacién de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) en 1919 por el Tratado de Versalles, nuestro pais como
otros ha incorporado las disposiciones laborales como consecuencia
de los Convenios, Recomendaciones y sus Declaraciones en el
campo laboral. Se hace méas notorio en nuestras dos ultimas
Constituciones de 1979 y la actual de 1993. Ademas, en nuestro pais
se demoro en reconocer al Derecho del Trabajé como una disciplina
autonoma, ya que antes de la Constitucion Politica de 1979 era

regulado por el derecho civil y el derecho comercial.
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El Derecho del Trabajo tiene vigencia desde hace un siglo
anterior, asi como la funcidn tuitiva del Estado, que hace su aparicion
por el abuso constante de la concepcion civilista del derecho comun y
de la aplicacion indiscriminada de la oferta y la demanda en el
mercado laboral.

El Derecho del Trabajo tiene una justificacién en la historia
universal y no hay que olvidar la razén de ser del Derecho del Trabajo
como mecanismo en el conflicto social que procura el equilibrio
estructural entre los intereses de los protagonistas entre empleadores

y trabajadores del sistema econdmico capitalista.

En un Estado moderno se observa la intervencion del propio
Estado en las relaciones de produccién, a través de la promulgaciéon
de normas protectoras de las condiciones de vida y de trabajo del
proletariado industrial y limitadoras, por lo tanto de la —hasta ese
momento absoluta— voluntad del empresario en la fijacion del
contenido del contrato de trabajo, responde histéricamente a la
necesidad social de canalizar el conflicto politico surgido entre los
nuevos actores colectivos del sistema econdmico capitalista.
(Palomeque, 2013, p.31)

Se tiene como concepto al Derecho del Trabajo o Derecho
Laboral al conjunto de normas juridicas de caracter laboral que

regulan las relaciones laborales entre empleadores y trabajadores.

Preferentemente llamado por algunos autores Derecho
Laboral, es, en la minuciosa definicion de Cabanellas, “el que tiene
por contenido principal la regulacion de las relaciones juridicas entre
empresarios y trabajadores, y de unos y otros con el Estado, en lo
referente al trabajo subordinado, y en cuanto atafie a las profesiones

y a la forma de prestacion de los servicios, y también en lo relativo a
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las consecuencias juridicas mediatas e inmediatas de la actividad
laboral dependiente (...). (Ossorio, 2010, p.304)

Siguiendo lo mencionado anteriormente el Derecho del Trabajo
es parte de la disciplina juridica de la Ciencia del Derecho que tiene
por objeto la tutela del trabajo humano realizado en forma libre, por
cuenta ajena, en relacion de dependencia y a cambio de una
contraprestacion. Es un sistema normativo heteronomo y autonomo
gue regula determinados tipos de trabajo dependiente y de relaciones

laborales. El trabajo esté relacionado al derecho publico y privado.

2.2.1.1. El Derecho del Trabajo con el Derecho Administrativo

Esta rama del derecho estd relaciona con otras
disciplinas como con la economia, el derecho penal, el
derecho civil, el derecho internacional, el derecho

constitucional y el derecho procesal.

Las relaciones entre las personas o entidades privadas
con los organos que ostentan el poder publico, se denomina
derecho publico. El derecho publico se caracteriza porque
sus mandatos no se encuentran sujetos a la autonomia de la
voluntad, como si ocurre en el derecho privado. Son
mandatos irrenunciables y obligatorios, en virtud de ser
mandados en una relacion de subordinacién por el Estado en
ejercicio legitimo de su principio de imperio. La justificacion
es que regulan derechos que hacen al orden publico y deben

ser acatados por toda la poblacién.

El derecho administrativo es parte del derecho publico.
“‘En derecho publico, el derecho administrativo permite,

especialmente, un estudio de la situacion de los trabajadores
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del sector publico. (...) Particular mencion debe hacerse de
las libertades publicas. Porque numerosos derechos sociales
deben ser considerados como tales, y por tanto, ser objeto de
una proteccion muy particular (libertad de reunion, libertad
sindical, derecho de huelga, etc.). Ademas, el Derecho
Administrativo tiene relacion con el Derecho del Trabajo
porque las leyes laborales estan bajo la vigilancia de

autoridades administrativas” (Haro, 2010, p.18).

2.2.1.2. El Contrato de Trabajo y sus Elementos Esenciales de la

Relacién Laboral

Hace doscientos afios y mas, la prestacion personal se
regulaba por el contrato de arrendamiento de servicios, que
formaba parte del Derecho Civil. Contrato completamente
unilateral abusivo en contra de la parte mas débil, el
trabajador, conduciendo a una extrema explotaciéon del

hombre por hombre.

En nuestros dias las principales materias de las que
se ocupa el Derecho del Trabajo son: el contrato de trabajo y
sus distintas modalidades (a tiempo parcial, temporal, de alta
direccion, del servicio domeéstico); derechos y deberes de los
trabajadores por cuenta ajena; remuneracion, salarios, pagas
extraordinarias; régimen juridico de los trabajadores
autonomos; seguridad e higiene en el trabajo; Seguridad
Social; relaciones laborales; huelga y cierre patronal y
actualmente estan apareciendo otras actividades laborales
como el teletrabajo. Los objetivos fundamentales
perseguidos por el Derecho del Trabajo responden en

esencia a una finalidad tuitiva o de amparo. El trabajo
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humano, objeto posible de negocios, es un bien inseparable

de la persona del trabajador.

El contrato de trabajo es el sustento legal para una
relacion laboral, los sujetos obligados son el empleador y el
trabajador, los plazos se determinan en relacion con los

pagos de la remuneracién, etcétera.

La doctrina del Derecho Laboral no ha
conceptualizado a plenitud lo que es un contrato de trabajo.
Empero, apelamos a la Ley de Productividad vy
Competitividad Laboral, parte integrante del Decreto
Legislativo N° 728, Ley de Fomento del Empleo. “En nuestro
ordenamiento, el contrato de trabajo se determina cuando se
verifican sus tres elementos esenciales: Remuneracion,
prestacion personal y subordinacion (articulo 4 de la Ley de
Productividad y Competitividad Laboral, aprobada por el
Decreto Supremo 003-97-TR). Esta definicion tiene alcance
general, pues ha sido reconocido también por el Tribunal
Fiscal, el Tribunal Constitucional, Indecopi y hasta por las

normas del Servicio Civil” (Toyama, 2013, p.202).

Aplicando la didactica juridica transcribimos el Art. 4°
de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral, del D.
S. N° 003-97-TR en este tenor: “En toda prestacion personal
de servicios remunerados y subordinados, se presume la

existencia de un contrato de trabajo a plazo indeterminado

(...).

Pues en un contrato de trabajo de cualquier régimen
deben estar explicitamente estas tres partes para que se
configure la relacion laboral entre el empleador y el trabajador

respectivamente.
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La relacion laboral por lo general, hace referencia a
las relaciones entre el trabajo y el capital en el marco
del proceso productivo. Lo que une al trabajador y al

empleador en un contrato de trabajo.

Vinculo juridico que surge entre el empleador y el
trabajador cuando se pacta la prestacion de un servicio a
cambio de una contraprestacion econémica. La constitucion
de la relacion de trabajo es la condicién para la aplicacion de
leyes laborales y de la seguridad social, estableciéndose
derechos y obligaciones entre el trabajador y el empleador.
(Valderrama, 2016, p.342)

La relacion laboral se rige por un contrato de trabajo el
cual es un acuerdo de voluntades entre el trabajador y
empleador para la prestacion de servicios personales y
subordinados bajo una relacion de amenidad /servicios
subordinaos prestados para otra persona. El acuerdo puede
ser verbal o escrito, expreso o tacito, reconocido o simulado

por las partes. (Bringas, 2012, p.18)

2.2.1.3. La Legislacion Laboral

Entendemos por legislacion laboral a aquel conjunto
de leyes y normas que tienen por objetivo regular las
actividades laborales, ya sea en lo que respecta a los
derechos del trabajador, como también a sus obligaciones y
lo mismo para el empleador. La legislacion laboral es una
rama del derecho relativamente joven en comparacion con
otras ramas ya que surge recién en el siglo XX luego de

muchos afios de protestas y reclamos de sectores obreros
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gue pedian mejores condiciones de trabajo, estabilidad y

seguridad.

La legislacion laboral es sumamente importante y
siempre se recomienda a los trabajadores conocerla a modo
de poder reclamar lo que les corresponde, pero también para

saber cuéles son sus obligaciones frente a quien los emplea.

Para el trabajo de investigacion que nos involucra se
debe revisar, analizar y ejecutar las siguientes normas

legales internas:
- La Constitucion Politica del Pera vigente

- El Decreto Legislativo N° 1057 que regula el Contrato
Administrativo de Servicios (27/06/2008).

- El Decreto Supremo N° 075-2008-PCM que aprueba el
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1057 (25/11/2008).

- El Decreto Supremo N° 065-2011-PCM que establece
modificaciones al Reglamento del Régimen de
Contratacion Administrativa de Servicios (27/07/2011).

- La Ley N° 29849, Ley que Establece la Eliminacién
Progresiva del Régimen Especial del Decreto Legislativo
N° 1057 y otorga Derechos Laborales (20/03/2012).

- La Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil (04/07/2013).

- El Decreto Supremo N° 040-2014-PCM que aprueba el
Reglamento de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

- La Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico
(28/01/2004).
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- La Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion
Publica (22/07/2002).

- ElI Decreto Supremo N° 040-2014-PCM que regula el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil.

- Ley N° 26790, Ley de Modernidad de la Seguridad Social
en Salud (27/05/1997)

- Decreto Supremo N° 009-97-SA gue regula el Reglamento
de la Ley de Modernizacion del Seguro Social.

2.2.2. EL CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS

Para el presente estudio acogemos la tltima definicién recaida
en la Ley N° 29849, Ley que Establece la Eliminacién Progresiva del
Régimen Especial del Decreto Legislativo N° 1057 y que otorga
Derechos Laborales. El Articulo 3° de esta norma define a la
Contratacién Administrativa de Servicios en los términos siguientes:
El contrato administrativo de servicios constituye una modalidad
especial de contratacion laboral, privativa del Estado. Se regula por la
presente norma, no se encuentra sujeto a la Ley de Bases de la
Carrera Administrativa, el régimen laboral de la actividad privada ni a
otras normas que regulan carreras administrativas especiales. El
Régimen Laboral Especial del Decreto Legislativo 1057 tiene caracter

transitorio.

Al trabajador sujeto a contrato administrativo de servicios le son
aplicables, en lo que resulte pertinente, la Ley N° 28175, Ley Marco
del Empleo Publico; la Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la
Funcion Publica y las demas normas de caracter general que regulan

el Servicio Civil.
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No le son aplicables las disposiciones especificas del Decreto
Legislativo N° 276 -Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Publico, ni las del régimen laboral de la
actividad privada u otras normas que regulen carreras administrativas

especiales.

Se aprecia que este tipo de contrato administrativo de servicios
vincula al trabajador con la entidad bajo subordinaciéon dandole
responsabilidades administrativas como cualquier otro trabajador
estable sujeto al Decreto Legislativo N° 276. Pero, sin contrato el
trabajador sigue prestando sus servicios bajo subordinacién, siendo
una causal directa de la desnaturalizacion del contrato administrativo

de servicios.

2.2.2.1. Concurso Publico y su Procedimiento de Contratacion

La Ley N° 29849, antes sefialada incorporé el articulo
8° al Decreto Legislativo N° 1057, del concurso publico,
indicando que el acceso al régimen de Contratacion
Administrativa de Servicios se realiza obligatoriamente

mediante concurso publico.

La convocatoria se realiza a través del portal
institucional de la entidad convocante, en el Servicio Nacional
de Empleo y en el Portal del Estado Peruano, sin perjuicio de
utilizarse, a criterio de la entidad convocante, otros medios de

informacion.

El procedimiento de contratacion esta establecido en

el Decreto Supremo N° 075-2008-PCM y es como sigue:

- Preparatoria: Comprende el requerimiento del érgano o

unidad orgénica usuaria, que incluye la descripcion del
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servicio a realizar y los requisitos minimos y las
competencias que debe reunir el postulante, asi como la
descripcion de las etapas del procedimiento, la justificacion
de la necesidad de contratacion y la disponibilidad
presupuestaria determinada por la oficina de presupuesto
o la que haga sus veces de la entidad. No son exigibles los
requisitos derivados de procedimientos anteriores a la
vigencia del Decreto Legislativo N° 1057 y de este

reglamento.

Convocatoria: Comprende la publicacion de la
convocatoria en el portal institucional, en un lugar de
acceso publico del local o de la sede central de la entidad
convocante sin perjuicio de utilizarse, a criterio de la
entidad convocante, otros medios de informacion
adicionales para difundir la convocatoria. La publicacién de
la convocatoria debe hacerse y mantenerse desde, cuando
menos, cinco (5) dias hébiles previos al inicio de la etapa
de seleccion. Debe incluirse el cronograma y etapas del
procedimiento de contratacion, los mecanismos de
evaluacion, los requisitos minimos a cumplir por el
postulante y las condiciones esenciales del contrato, entre
ellas, el lugar en el que se prestaréa el servicio, el plazo de
duracién del contrato y el monto de la retribucion a pagar,
conforme a la Segunda Disposicion Complementaria Final

de su Reglamento.

Seleccion: Comprende la evaluacion objetiva del
postulante. Dada la especialidad del régimen, se realiza,
necesariamente, mediante evaluacion curricular y
entrevista, siendo opcional para las entidades aplicar otros
mecanismos de evaluacion, como la evaluacion

psicolégica, la evaluacion técnica o la evaluacion de
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competencias especificas, que se adecuen a las
caracteristicas del servicio materia de la convocatoria. En
todo caso, la evaluacion se realiza tomando en
consideracion los requisitos relacionados con las
necesidades del servicio y garantizando los principios de
mérito, capacidad e igualdad de oportunidades. El
resultado de la evaluacion, en cada una de sus etapas se
publica a través de los mismos medios utilizados para
publicar la convocatoria, en forma de lista por orden de
mérito, que debe contener los nombres de los postulantes

y los puntajes obtenidos por cada uno de ellos.

Suscripcion y registro del contrato: Comprende la
suscripcion del contrato dentro de un plazo no mayor de
cinco dias habiles, contados a partir del dia siguiente de la
publicacion de los resultados. Si vencido el plazo el
seleccionado no suscribe el contrato por causas objetivas
imputables a él, se debe declarar seleccionada a la
persona que ocupa el orden de mérito inmediatamente
siguiente, para que proceda a la suscripcion del respectivo
contrato dentro del mismo plazo, contado a partir de la
respectiva notificacion. De no suscribirse el contrato por las
mismas consideraciones anteriores, la entidad convocante
puede declarar seleccionada a la persona que ocupa el
orden de mérito inmediatamente siguiente o declarar
desierto el proceso. Una vez suscrito el contrato, la entidad
tiene cinco dias habiles para ingresarlo al registro de
contratos administrativos de servicios de cada entidad y a
la planilla electrénica regulada por el Decreto Supremo N°
018-2007-TR.
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2.2.2.2. Naturaleza Juridica del Contrato Administrativo de

Servicios

A partir del 2008 que entré en vigencia el Contrato
Administrativo de Servicios (CAS) a nivel nacional se pudo
observar notoriamente la desigualdad de trato a este grupo
de trabajadores con el argumento que no era un régimen
laboral, sino mas bien un contrato regulado por el Cédigo
Civil. Después de las demandas presentadas ante el Poder

Judicial y sin éxito alguno para entonces.

En Lima a los 12 dias del mes de octubre de 2010, la
Sala Primera del Tribunal Constitucional, resuelve el recurso
de agravio constitucional interpuesto por don Roy Marden
Leal Maytahuari contra la sentencia expedida por la Segunda
Sala Mixta Descentralizada de la Corte Superior de Justicia

de San Martin.

Este Tribunal con la STC Exp. N° 00002-2010-PI/TC,
pone fin a esa interpretacion errénea y por el contrario se
declard que el Decreto Legislativo N° 1057 era constitucional

por las siguientes razones:

- Es un régimen laboral especial, debido a que reconoce
todos los derechos laborales individuales que proclama la

Constitucion a favor de los trabajadores.

- Los derechos y beneficios que reconoce el contrato
administrativo de servicios como régimen laboral especial
no infringen el principio — derecho de igualdad- con relacion
al tratamiento que brindan el régimen laboral privado, ya

gue los tres regimenes presentan diferencias de
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tratamiento que los caracterizan y que se encuentran

justificadas en forma objetiva y razonable.

Este Tribunal subrayd que con la sola suscripcion
del contrato administrativo de servicios genera la

existencia de unarelacién laboral.

Por lo que su naturaleza juridica corresponde al
derecho publico, siendo la parte del ordenamiento juridico
que regula las relaciones entre las personas o entidades
privadas  con los 6rganos que ostentan el
poder publico cuando estos Ultimos actian en ejercicio de

sus legitimas potestades publicas administrativas.

La naturaleza juridica de este Régimen Especial de
Contratacion administrativa de Servicios (RECAS), por ende
no se contrapone al articulo 40° de nuestra Constitucion
Politica, respecto al ingreso a la carrera administrativa y los

derechos y responsabilidades de los servidores publicos.

La Contratacion Administrativa de Servicios tiene sus
propias reglas y es autbnoma diferente al Decreto Legislativo
N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones y su Reglamento Decreto Supremo N° 005-

90-PCM, pero de iguales derechos entre trabajadores.

Consecuentemente a la STC Exp. N° 00002-2010-
PI/TC, el Poder Ejecutivo se vio obligado a promulgar el
Decreto Supremo N° 065-2011-PCM de fecha 27/07/2011
gue modifica el Reglamento del Régimen de Contratacion
administrativa de Servicios. Este Decreto Supremo N° 065-
2011-PCM, aclara y sobre la naturaleza juridica prescribe:

“Articulo 1.- Naturaleza juridica, definicion del contrato
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administrativo de servicios y normas aplicables El contrato
administrativo de servicios es un régimen especial de
contratacion laboral para el sector publico, que vincula a una
entidad publica con una persona natural que presta servicios
de manera subordinada. Se rige por normas especiales y
confiere a las partes Unicamente los beneficios y las

obligaciones inherentes al régimen especial”.

Finalmente, hasta ahora ha permanecido inalterable la
naturaleza juridica del Contrato Administrativo de Servicios
con la Ley N° 29849. Quedando como una modalidad

especial de contratacién laboral.

2.2.2.3. Duracion del Contrato Administrativo de Servicios

El contrato administrativo de servicios es de plazo
determinado. La duracion del contrato no puede ser mayor al
periodo que corresponde al afio fiscal respectivo dentro del
cual se efectia la contratacion; sin embargo, el contrato
puede ser prorrogado o renovado cuantas veces considere la
entidad contratante en funcion de sus necesidades. Cada
prérroga o renovacion no puede exceder del afio fiscal y debe
formalizarse por escrito antes del vencimiento del plazo del

contrato o de la prérroga o renovacién anterior

En caso el trabajador continué laborando después del
vencimiento del contrato sin que previamente se haya
formalizado su prorroga o renovacion, el plazo de dicho
contrato se entiende automaticamente ampliado por el mismo
plazo del contrato o prérroga que esté por vencer, sin
perjuicio de la responsabilidad que corresponda a los

funcionarios o servidores que generaron tal ampliacion
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automética. Para tal efecto, la entidad contratante informa al
trabajador sobre la no prérroga o la no renovaciéon, con una
anticipacion no menor de cinco (5) dias habiles previos al

vencimiento del contrato.

En este caso motivo de estudios de investigacion
precisamos que en este afio hay personas que estan
trabajando sin contrato administrativo de servicios, porque no
lo renovaron a falta de conocimiento o negligencia de los
funcionarios de la Oficina de Recursos Humanos de la
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion, peor aun
existen personas que prestaron sus servicios administrativos
en el afio anterior, pero no les enviaron la carta agradeciendo
sus servicios en el plazo establecido en la ley. Solo les
comunican que se esperen que habrd un concurso para la

contratacion administrativa de servicios.

2.2.3. DERECHOS LABORALES QUE CORRESPONDEN A LOS
SERVIDORES DEL CAS

Los trabajadores del régimen especial CAS fueron beneficiados

con la declaracién de otros derechos con la Ley N° 29849, Ley que

establece la eliminacion progresiva del régimen especial del Decreto

Legislativo 1057. Es como se ha analizado en el presente cuadro:

REMUNERACION
MINIMA VITAL

1 RMV vigente a la fecha de la relacion

laboral, actualmente es de S/. 930.00

JORNADA MAXIMA DE
LABORES

08 horas diarias o 48 horas semanales.

DESCANSOS SEMANAL
OBLIGATORIO

24 horas consecutivas como maximo.
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REFRIGERIO

No forma parte de la jornada de trabajo.

AGUINALDO POR
FIESTAS PATRIAS Y
NAVIDAD

Monto conforme disponga el gobierno

central.

VACACIONES
REMUNERADAS

Treinta (30) dias naturales.

LICENCIAS CON GOCE
DE HABER:

- MATERINIDAD

- PATERNIDAD

- OTROS APLICABLES

Al igual que tienen derecho Ilos
trabajadores de regimenes laborales

generales.

LIBERTAD SINDICAL

Conforme a la Ley de Relaciones
Colectivas de Trabajo, aprobado por
Decreto Supremo N° 010-2003-TR vy

normas reglamentarias.

SEGURO SOCIAL:
PENSIONES

- ONP

- AFP

- SCTR SEGURIDAD
SOCIAL: SALUD

El Trabajador del CAS puede afiliarse
por pensiones al ONP o AFP, y cuando
corresponda al Seguro Complementario
de Trabajo de Riesgo (SCTR). Afiliacion
a ESSALUD.

SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

Conforme a la Ley N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

CERTIFICADO DE
TRABAJO

El trabajador recibirda al término de su
contrato su certificado de trabajo.

Esta misma norma en su articulo 11°, se refiere a las boletas

de pago en los siguientes términos: Las entidades estan en la
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obligacion de emitir boletas de pago a los trabajadores bajo el régimen

establecido en la presente norma.

¢, Qué es la boleta de pago? La boleta de pago es el medio,
por el cual el trabajador administrativo de servicios (CAS) acredita el
cumplimiento de la prestacion en una relaciéon laboral con la
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion. Es decir,
la boleta confirma que el comitente entregé al trabajador una

remuneracion como contraprestacion por la labor que ha realizado.

Ademas, la boleta de pago es un documento que establece
cudles son los conceptos que se han tomado en cuenta para el pago
de la remuneracion, las retenciones efectuadas y las aportaciones
sociales. Estos trabajadores administrativos de servicios no reciben
oportunamente sus boletas de pago o en su defecto no es entregan.

2.2.4. PRINCIPIOS DE LA IRRENUNCIABILIDAD DE DERECHOS
LABORALES Y DE PRIMACIA DE LA REALIDAD

El principio de irrenunciabilidad de derechos se fundamenta en
el caracter tuitivo o protector del Derecho Laboral en la medida que
presume la nulidad de todo acto que el trabajador pueda disponer de
un derecho reconocido en una norma imperativa como es nuestra
Constitucion Politica. Dada la desigualdad o asimetria que caracteriza
a las partes laborales, a diferencia del Derecho Civil, el ordenamiento
laboral no confiere validez a todos los actos de disponibilidad del
trabajador. La imposibilidad de lograr un equilibrio en la negociacion
entre empleador-trabajador genera que este Ultimo no cuente con la

misma capacidad de disposicion de sus derechos.

La renuncia por el trabajador, es una especie de la disposicién
gue supone todo acto de desprendimiento de nuestro patrimonio de

un bien mediante enajenacion, gravamen y renuncia. Ahora bien, se
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concluye que el principio de irrenunciabilidad puede ser definido como
la imposibilidad que tiene el trabajador para abandonar unilateral e
irrevocablemente un derecho contenido en una norma imperativa.

Valderrama (2014) afirma:

La irrenunciabilidad de derechos representa uno de los
preceptos fundamentales que rigen los contratos de trabajo en
proteccion de los intereses del trabajador como la parte mas débil de
la relacién laboral, el cual ha sido consagrado constitucionalmente en
nuestra ley de leyes aun vigente de la siguiente manera: “Articulo 26.-
Principios de la relacion laboral. En la relacion laboral se respetan los
siguientes principios: (...) 2. Caracter irrenunciable de los derechos
reconocidos por la Constitucién y la ley”. En este orden de ideas, la
irrenunciabilidad se puede expresar en términos generales como la
imposibilidad juridica de wuna persona de poder privarse
voluntariamente de una o mas ventajas concedidas por el Derecho

Laboral en beneficio propio. (p.60)

Asi pues, intimamente ligado al principio protector, el principio
de irrenunciabilidad de derechos en el campo de las relaciones
laborales tiene por finalidad desconocer —o viciar de nulidad- todos
aguellos actos de abdicacion de beneficios que hayan sido
reconocidos como obligatorios por disposicion de orden constitucional

y/o legal.

El principio de irrenunciabilidad se aplica, antes, durante y
después de la relacion laboral. En ese sentido no tiene validez la
renuncia de beneficios sociales producida al término del contrato
mediante un acuerdo de “no reclamar ningun concepto de origen

laboral”.

El Tribunal Constitucional se ha pronunciado reiteradas veces

de la irrenunciabilidad, el pronunciamiento recaido en el Exp. N° 008-
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2205-PI/TC, el TC indica que el principio de irrenunciablidad hace
referencia a la regla de no revocabilidad e irrenunciabilidad de los
derechos reconocidos al trabajador en la Constitucion y la ley.
Asimismo, desarrolla el contenido de este principio del siguiente

modo:

- También tiene la condicibn de irrenunciables los derechos
reconocidos por los tratados de Derechos Humanos, toda vez que
estos constituyen el estdndar minimo de derechos que los Estados

se obligan a garantizar a sus ciudadanos.

- De conformidad con lo establecido en el articulo V del Titulo
Preliminar del Cadigo Civil, la renuncia a dichos derechos seria nula
y sin efecto legal alguno.

- La irrenunciabilidad solo alcanza a aquellos derechos reconocidos
por la Constitucién y la ley. Por lo tanto, no cubre a aquellos

provenientes de la convencion colectiva de trabajo o la costumbre.

- La irrenunciabilidad de los derechos laborales proviene y se sujeta
al A&mbito de las normas taxativas que, por tales, son de orden
publico y con vocacién tuitiva a la parte mas débil de la relacién
laboral. Es conveniente consignar que una norma juridica puede

contener dentro de su texto, partes taxativas y dispositivas.

Al respecto Higa (2017) afirma:

El principio de irrenunciabilidad de derechos en la Constitucion
de 1993. El numeral 2 del articulo 26 de la Constitucion prevé que:
“En la relacién laboral se respetan los siguiente principios: Caracter
irrenunciable los derechos reconocidos por la Constitucion y la ley.
Como se puede apreciar, la Constitucidbn ha optado reconocer el

caracter irrenunciable solo de determinados derechos dependiendo
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de la fuente en la que estan reconocidos. (...) El principio de
irrenunciabilidad de derechos cumple con la funcion de ser un
mecanismo de autoproteccion normativa del ordenamiento,
proscribiendo aquellos actos que impidan alcanzar aquellas
condiciones socioecondmicas minimas que la clase trabajadora

deberia gozar en una sociedad. (p.68)

Nos permitimos revisar y analizar otro principio conocido como

la primacia de la realidad.

El principio de la primacia de la realidad importa que en caso
de discordancia entre lo que ocurre en la practica y de lo que surge
de los documentos o acuerdos suscritos entre las partes, debe
otorgarse preferencia a lo primero, es decir, a lo que sucede en el
terreno de los hechos. Asi, aun cuando exista un contrato, lo que
determina la naturaleza de una relacién contractual entre las partes
es la forma como, en la practica, se ejecuta dicho contrato
(preminencia de la realidad sobre lo estipulado). De esta manera, este
principio tiene como sustrato el principio protector del Derecho Laboral
ya que, en muchos casos, las reales condiciones de trabajo no estan
en los documentos, o estando, no se traducen con lo sucedido en la
realidad, por lo que resulta necesario que los jueces deben verificar
directamente los hechos mismos. Aunque, debemos precisar que este
desajuste entre lo que ocurre en la practica y lo que se produce en los

hechos puede tener distinta procedencia. (Quispe, 2010, p. 8)

Este principio abre camino para la desnaturalizacion del
contrato administrativo de servicios que a buena parte le favorece al

trabajador y perjudicando a la entidad.

47



2.2.5. DESNATURALIZACION DEL REGIMEN DE
CONTRATACION ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS-
RECAS

Cuando el Tribunal Constitucional emitio la cuestionable
sentencia, recaida en el Expediente N° 00002-2010 TC/PI de fecha 7
de setiembre de 2010, desde el punto de vista reconociendo al
régimen de contratacion administrativa como uno de naturaleza
laboral “especial”’, muchas veces surgio la interrogante de saber hasta

donde era realmente laboral. (Bartra, 2017, p.117)

Esta duda surgi6 mas aun porque el supremo intérprete
concluyo que el RECAS no era un régimen complementario de aquello
regulados por los decretos Legislativos N° 276 y N° 728 empleados
en la Administracion Puablica, sino que se trataba de un régimen que
responde a reglas propias y autbnomas, pese a que se reconocian
derechos previstos en los decretos legislativos antes indicados como
jornada maximo de trabajo, descanso semanal obligatorio,
remuneracion, acceso a un sistema de seguridad social en salud y

pensiones, huelga, sindicacion, entre otros.

Existieron opiniones contrarias entre la Corte Suprema de
Justicia y el Tribunal Constitucional. Tal es asi que en el 1l Pleno
Jurisdiccional Supremo en materia laboral, publicado en el Diario
Oficial el Peruano el dia 4 de julio de 2014, se han previsto supuestos
de invalidez del contrato CAS cuando anteriormente ya se encontraba
dentro de una relacién laboral, ya sea por la forma o los hechos;
motivo por el cual, surge la interrogante: ¢es posible la

desnaturalizacion de un contrato administrativo de servicios?

La respuesta es si, sucede que en la Universidad Nacional
Daniel Alcides Carrion hay trabajadores que vienen prestando sus

servicios subordinados afo tras afo sin un contrato administrativo de
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Servicios expreso o por escrito. Tomemos un aspecto en la Casacion
Laboral N° 1642-2012- La Libertad el principio aplicable para el caso
del personal CAS fue el denominado principio de continuidad, bajo la
premisa que anteriormente dicho personal ya se encontraba dentro de

una relacion laboral indeterminada.

Al respecto, el principio de continuidad ha sido expuesto en la
Casacion N° 1162-2013-Junin emitida por la Sala de Derecho
Constitucional y Social Permanente de la Corte Suprema, en la que
sefialé que el citado principio considera al contrato de trabajo como
uno de duracion indefinida, haciéndole resistente a las circunstancias
gue puedan alterar ese caracter, de tal manera que el trabajador
puede seguir prestando sus servicios si es eso su voluntad y mientras

exista la fuente de trabajo.

Asimismo, el Tribunal Constitucional hizo referencia al
mencionado principio en la STC Exp. N° 02450-2012-PA/TC en los
siguientes términos: “Del articulo trascrito puede sefialarse que en el
régimen laboral peruano el principio de continuidad opera como un
limite a la contratacion laboral por tiempo determinado. Por ello, este
Tribunal, en la STC Exp. N° 1874-2002-AA/TC, precisé que hay una
preferencia por la contratacion laboral por tiempo indefinido respecto
de la duracién determinada, la que tiene caracter excepcional y
procede Unicamente cuando las labores que se van a prestar (objeto

del contrato) son de naturaleza temporal o accidental”.

Finalmente, en la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion
se podria desnaturalizar los contratos administrativos de servicios,
acogiéndose a la consecuencia y efecto que no es otra que la
determinacién de la existencia de un contrato de trabajo a plazo
indeterminado, sancionado como regla general en nuestro

ordenamiento juridico.
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2.2.6. ORGANIZACION ADMINISTRATIVA DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION

La Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion fue creada el
afno 1965 y viene desarrollando sus actividades educativas con plena
autonomia e independencia, acorde con la elevada mision que le
otorga la Constitucion Politica del Estado, la Ley Universitaria 30220
y demas normativa aplicable. La autonomia universitaria se manifiesta
en los siguientes regimenes: normativo, de gobierno, académico,

administrativo y econémico.

El régimen administrativo, sefiala que implica la potestad auto
determinativa para establecer los principios, técnicas y practicas de
sistemas de gestion, tendientes a facilitar la consecucion de los fines

de la instituciébn universitaria, incluyendo la organizacion vy

administracion del escalafén de su personal docente y administrativo.

El Consejo Universitario es el maximo o6rgano de gestion,
direccidon y ejecucion académica y administrativa de la universidad.
Entre una de sus atribuciones del Consejo Universitario es nombrar,

contratar, promover y remover al _personal administrativo, a

propuesta de la respectiva unidad.

La Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion posee su
normatividad interna, su Estatuto aprobado con Resolucion de
Asamblea Universitaria N° 042-2018-UNDAC-A.U. del 08/11/2018. En
esta norma regula en el CAPITULO VI LA ORGANIZACION
ADMINISTRATIVA, sefalando que se tiene un Director General de
Administracion designado por el Consejo Universitario a propuesta del
Rector. Este Director General de Administracion es responsable de
conducir los procesos de administracion y que tiene competencia en

la Oficina de Recursos Humanos y otras oficinas.
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El Estatuto expresamente le otorga al Director General de

Administracion atribuciones y funciones tales como: Gestionar los

procesos de administracién de los recursos humanos, materiales

y financieros que garanticen productos y servicios de calidad con
equidad y pertinencia. Formular politicas y normas de caracter
administrativo con fines de mejora, generadoras de ingresos,
bienestar y responsabilidad social. Y entre otros de importancia es

cumplir y cautelar la aplicacién del marco normativo del sistema

administrativo.

A cada Oficina o dependencia, en este caso a la Oficina de
Recursos Humanos le corresponde cumplir sus funciones como
establecen el Manual de Organizacion y Funciones (MOF) y el
Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la entidad.

Nos permitimos hacer esta descripcidon teniendo presente
gue en estos funcionarios reposa la responsabilidad de hacer
cumplir las normas juridicas del sistema administrativo en la

Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién de Cerro de Pasco.

2.2.7. EL NUEVO ROL DEL GESTOR DE RECURSOS HUMANOS

En los Ultimos afios hemos sido testigos de las constantes
reformas en materia laboral que viene presentandose en nuestro pais,
y que involucran a las empresas grandes, pequeias Yy
microempresas. Tales reformas estan enfocadas principalmente a
una reivindicacion de los derechos laborales de los trabajadores que

venian siendo dejados de lado por gobiernos pasados.
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En este escenario, y considerando las nuevas tendencias en
materia de recursos humanos, el responsable de la gestion de
personal o de recursos humanos dentro de una organizacién no debe
cumplir un rol meramente administrativo, esto es, limitado solo al
cumplimiento de las obligaciones laborales establecidas legalmente —
como pagar las remuneraciones del personal, reconocer el pago de
horas extras, otorgar el descanso vacacional oportunamente- debe
cumplir un papel proactivo y estratégico dirigido a la mejora y
captacion de recursos humanos, de tal forma que contribuya al
crecimiento y competitividad de la empresa o de la entidad (Campos,
2014: 139).

Con el proceso de globalizacién, los avances tecnoldgicos y la
suscripcién de acuerdos internacionales, entre ellos, El Tratado de
Libre Comercio (TLC) suscrito por nuestro pais, determinan que el
responsable de la gestion de recursos humanos implemente politicas,
practicas y herramientas de gestion que permitan contar con un

personal de excelencia.

¢, Cual es el rol que debe cumplir el area o profesional de

recursos humanos? Veamos cada uno de ellos:

- Rol técnico (Administracion de personal, proveedor de
servicios de recursos humanos): El rol de administrador de
personal o rol técnico esta limitado al cumplimiento de las normas
laborales, es decir, cerciorarse de que las remuneraciones sean
pagadas oportunamente, llevar adecuadamente los registros
laborales (asistencia, sobretiempos, contratos de trabajo, entre
otros) contratar y liquidar al personal, administrar los beneficios,

entre otras funciones.

Este rol se inicia alrededor de la planilla y se asume que el

encargado de recursos humanos es el responsable del personal,
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por eso los encargados de esta oficina tienen que atender un
pedido de su gente. Por lo general los envian al area de personal
para que el administrador disponga del descanso vacacional,
sanciones, despidos, etc.; es decir asume todo lo relacionado con
la gente dentro de la entidad, cuya responsabilidad deberia recaer

en la administracién de personal.

- Rol estratégico (socio estratégico): Cuando las entidades crecen,
se hace necesario contratar mas gente, y en lugar de que en cada
area haga su reclutamiento y seleccion, se centraliza esas
actividades en el area de recursos humanos, o mismo ocurre con
otras actividades como la capacitacion. De esta manera, el area de
recursos humanos poco a poco se especializa en estas y otras
actividades, pasando a ser proveedor de servicios al resto de las

areas.

Este es un rol pasivo y reactivo en el que RR.HH. reacciona ante un

requerimiento de otra area o ante un problema.

- Rol del socio estratégico de la gerencia: El gestor de los recursos
humanos jugard un rol de socio estratégico por ejemplo en la
actividad privada en la medida que la gerencia y el personal del &rea
conozcan y entiendan la esencia del negocio, que hablen el
lenguaje de las ventas, costos y utilidades, para que se ganen la
confianza de la gerencia general y sean invitados a participar en la
elaboracion de las estrategias de negocio de todas la areas. Si esto
ocurre en la actividad privada en el sector publico el encargado de
los RR.HH. sera su soporte para solucionar adecuada vy
oportunamente los problemas de personal y ayudar a la gerencia
para tener menos problemas de personal y dar impulso armonioso

en la gestion publica en todas sus areas.
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En este tipo de rol, el area de recursos humanos conformado
por expertos en el tema de recurso humano y del manejo del cambio
puede ayudar a las areas en la elaboracién y ejecucion de las

estrategias para lograr las metas de cada afo.

Entonces, dicha area sera parte activa en la puesta en marcha
de las estrategias, estard comprometida y podra demostrar que tener
en cuenta a los colaboradores desde el momento de planificar la

estrategia produce mejores resultados y mas rapidos.

En este rol, el area de recursos humanos tomaré accién mucho
antes de manera proactiva, sin esperar a que alguien levante la mano
a pedir algo. RR.HH. puede planificar con anticipacion sus propias
necesidades para hacer frente a lo que le corresponda en la nueva
estrategia, el area de recursos humanos debe estar un paso adelante
haciendo equipo con el resto de las areas para lograr las metas de la

empresa en nuestro caso de nuestra universidad.

Para el caso nuestro el responsable del RR.HH. debe ser la
persona proactiva que conoce el ordenamiento juridico y evita tener
problemas de caracter laboral dentro de la entidad y ayuda la gestién

de la universidad.

2.2.7.1. Funciones de la Oficina de Recursos Humanos de la

Universidad Nacional Daniel Alcides Carridon

El Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF)
de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion (UNDAC)
aprobado con Resolucion de Consejo Universitario N° 1337-
2018-UNDAC C.U. de fecha 10 de octubre del 2018, en su
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articulo 68°, indica que la Oficina de Recursos Humanos, es

la encargada de organizar, dirigir y ejecutar las acciones y

procesos técnicos de la administracion de personal, la

conducciéon del Sistema Administrativo de Recursos

Humanos.

La Oficina de Recursos Humanos de la UNDAC tiene

las siguientes funciones:

Administrar los recursos humanos de la universidad,
manteniendo actualizado la informacion de los legajos de
personal y el escalafén del servicio administrativo y

docente.

Orientar y proponer a las areas académicas Yy

administrativas acciones referentes al sistema de personal.

Dirigir, coordinar y evaluar la gestion de los procesos de
contratacion, promocion, reingreso, permisos, licencias y

vacaciones del personal docente y no docente.

Proponer a la Alta Direccién las politicas, directivas,
programas, planes y acciones emanadas en el Sistema de
Recursos Humanos para su cumplimiento y toma de

decisiones.

Emitir resoluciones, certificados y/o constancias de trabajo

al personal docente y administrativo de la Universidad.

Dirigir y coordinar la evaluacién anual del desempefio

laboral del personal administrativo de la Universidad.
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- Participar en calidad de Secretaria Técnica en las diferentes
comisiones que en materia de administracion de recursos

humanos proponga la alta direccion.

- Supervisar y coordinar el cumplimiento del Plan Anual de

Capacitacion.

- Otros que le asigne la Direccién General de Administracion.

La Oficina de Recursos Humanos dentro del ROF no
tiene una funcion especifica de renovar los contratos del
personal CAS al inicio del afio fiscal y de emitir las
resoluciones de contratacion administrativa de servicios de

todos sus trabajadores de esta planilla.

Por otro lado, la Oficina de Recursos Humanos de la
UNDAC administra los recursos humanos de la universidad
de la Sede Central, de las Filiales de Yanahuanca,

Oxapampa, Tarma y La Merced como se indica

PERSONAL DE LA UNDAC CANTIDAD

Docentes 564

Personal Administrativo del D. Leg. N° 276 334

Personal Administrativo (CAS) D. Leg. 1057 63

TOTAL DE PERSONAL 961

Fuente: Oficina de la Direcciéon General de Administracion de la UNDAC,
2018
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Porcentualmente se tiene:

Personal
Administrativo
D. Leg. 276
35%

Personal CAS
D. Leg. 1057
6%

Docentes
59%

Fuente: Oficina de la Direccién General de Administracién de la UNDAC,
2018.

Respecto al personal administrativo del CAS para el
afio 2019 se tiene la misma cantidad de 63 trabajadores

administrativos.

2.2.8. EL DERECHO RESTRINGIDO

En concreto no existe doctrina ampulosa a la restriccion o
limitacién de un derecho, salvo que encontramos en los derechos
reales, no obstante, se observa cotidianamente que la persona no
goza a plenitud sus derechos declarados en las normas
supranacionales, en la Constitucién Politica y normas especiales. La
restriccion a un derecho se convierte en una amenaza o peligro en
toda persona. Los derechos a la seguridad social estdn declarados,

se convierten en restringidos a razén de que existen factores
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exdgenos a los trabajadores administrativos y que no son por culpa
de ellos, sino mas bien por la mala administracion de los funcionarios
gue tienen a su cargo la administracion de personal en la Universidad

Nacional Daniel Alcides Carrion.

En el marco constitucional peruano vigente se tiene una serie
de derechos en el Titulo | de la Persona y Sociedad y en el Capitulo
| Derechos Fundamentales de la Persona. El derecho mas
fundamental y razon de ser del derecho es lo que establece el articulo
1 de la Constitucién, la defensa de la persona humana y el respeto de
su dignidad son el fin supremo de la sociedad y del Estado. Esta
disposicion prescribe que es el deber de todos y cada uno de los
miembros de la sociedad, asi como de los diversos 6rganos del
Estado, de proteger de una manera preventiva, integral y unitaria a la

persona.

El enunciado contenido en el articulo 1 de la Constitucion
peruana de 1993 es el eje sobre el cual gira la interpretacion de las
normas de este cuerpo legal, asi como de todas aquellas otras que
integran el ordenamiento juridico del pais. La defensa de la persona
humana y el respeto a su dignidad constituyen la razén de ser del
Derecho. En realidad, con mas precision, cabe expresar que la
persona humana, considerada en si misma, es el fin supremo de la
sociedad y del Estado, de donde se deriva la obligacién de la sociedad
y del Estado de defenderla y respetarla. (Fernandez, 2005, p.42)

Estos derechos fundamentales se extienden aun mas, por lo
gue tenemos el derecho a la vida, a la integridad moral, psiquica y
fisica y a su libre desarrollo y bienestar; sefialado en el articulo 2°,
numeral 1) de nuestra Carta Magna. También, el derecho a la igualdad

ante la ley regulado en al articulo 2°, numeral 2).
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Entendiendo a la vida como un proceso desde la concepcion
hasta la muerte. La integridad es una unidad psicosomatica, lo que
afecta al cuerpo afecta la psique o viceversamente. Se tiene el
derecho al libre desarrollo en funcién a un proyecto de vida vy el
derecho a tener bienestar material, emocional alcanzando una

adecuada calidad de vida en sus tres dimensiones ser, amar y tener.

En el Capitulo Il de los Derechos Sociales y Econémicos de
nuestra Carta Magna encontramos los derechos humanos de la
segunda generacion relativos a las condiciones sociales vy
econdmicas basicas necesarias para una vida en dignidad y libertad,
y hablan de cuestiones tan basicas como el trabajo, la
seguridad social, la salud, la educacion, la alimentacion, el agua, la

vivienda y otros.

Nuestro trabajo de investigacion tiene la variable de estudio la
seguridad social que nuestro cuerpo juridico regula en el articulo 10°,
y manifiesta, que el Estado peruano reconoce el derecho universal y
progresivo de toda persona a la seguridad social, quedando
explicitamente involucrada el personal administrativo, para su
proteccion frente a las contingencias que precise la ley. Los
Convenios y Recomendaciones de la OIT anuncian las diferentes
protecciones frente a las contingencias que en cualquier momento la
persona puede sufrir como, la mas frecuente una enfermedad comun
y la mas no deseada la muerte. También, confirma que estos

derechos elevaran la calidad de vida.

En estos supuestos, no se pueden restringir estos derechos a
la seguridad social en salud y en pensiones a ninguna persona. A
pesar de eso el personal administrativo del régimen especial de
Contratacion Administrativa de Servicios en la Universidad Nacional

Daniel Alcides Carridon no es renovado de manera inmediata al inicio
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del afo fiscal por uno o dos meses, es contrario al derecho atentando

los derechos fundamentales de la persona descritos lineas arriba.

2.2.9. EL SEGURO SOCIAL

El Seguro Social de Salud del Pert, mas conocido como
EsSalud, es el seguro de salud contributivo dirigido a todos los
ciudadanos peruanos que cumplan con ciertas caracteristicas
relacionadas al trabajo (trabajador y sus derechohabientes). EsSalud
brinda servicios de prevencion, promocién, recuperacion,
rehabilitacion, prestaciones econdmicas y prestaciones sociales
(GOB.PE, 2018).

2.2.9.1. En Salud (EsSalud)

En el marco de una relacion laboral, el empleador no
solo debe cumplir con el pago de beneficios laborales o
socioecon6micos, tales como CTS, vacaciones,
gratificaciones, entre otros; sino que adicionalmente, tiene la
obligacion de afiliar al trabajador y a sus derechohabientes
(conyuge o concubino, hijos menores de edad, hijo mayor de
edad incapacitado total y permanente para el trabajo y la
madre gestante de hijo extramatrimonial mientras esté
gestando, ya que la cobertura de los hijos se inicia desde la
concepcidn, a través de la atencion a la madre gestante) al
régimen contributivo de la seguridad social en salud para que
tengan derecho a percibir las prestaciones de salud,
econdémicas y de bienestar social, a través de un aporte

obligatorio a EsSalud.

A continuacion detallamos criterios que debemos

conocer respecto al derecho en salud en EsSalud.
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1) Sujetos Obligados

Segun lo dispone la Ley N° 26790, Ley de Modernizacion de
Seguridad Social en Salud, la contratacion de este seguro es
de caracter obligatorio para todos los trabajadores activos
dependientes, socios de cooperativas, trabajadores del hogar
y pensionistas. Se entiende por entidad empleadora a
empresas e instituciones publicas o privadas que emplean
trabajadores bajo relacion de dependencia, las que pagan
pensiones y las cooperativas de trabajadores. Asimismo,
también estan obligadas las personas naturales que cuenten

con trabajadores del hogar.

De esta manera el empleador deberd inscribir a los
asegurados regulares y sus derechohabientes del régimen
especial de contratacién administrativa de servicios a través
del PDT Planilla Electronica (PDT PLAME) a partir de enero
del 2013, teniendo la informacion del Registro de Informacion
Laboral (T-REGISTRO).

Para inscribir a los derechohabientes, el trabajador debera
acreditar su existencia, asi como el vinculo familiar; con la
salvedad de que quienes son considerados como
asegurados titulares no podran ser inscritos como
derechohabientes. Esto quiere decir, que si una trabajadora
que labora de manera dependiente y que es asegurada
regular de EsSalud, no podra ser registrada como
derechohabiente por su conyuge, en caso éste también sea

afiliado regular.
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2) Prestaciones otorgadas por EsSalud

El Decreto Supremo N° 009-97-SA, Reglamento de la Ley N°
26790, Ley de la Modernizacion de la Seguridad Social en

Salud clasifica las prestaciones en cuatro grupos:

- Prestaciones preventivas y promocionales

Estas prestaciones son prioritarias y tiene como objeto
conservar la salud de la poblacion, minimizando los riesgos

de su deterioro. Estas son:

o Educacion para la salud.

Evaluacion y control de riesgos.

Inmunizaciones.

- Prestaciones de recuperacion de la salud

Las prestaciones de recuperacion de salud tienen por objeto
atender los riesgos de enfermedad resolviendo las
deficiencias de salud de la poblacibn asegurada. Las

prestaciones de recuperacion de la salud son:

Atencibn médica, tanto ambulatoria como de

hospitalizacion.

Medicinas e insumos médicos.

Prétesis y aparatos ortopédicos imprescindibles.

Servicios de rehabilitacion.
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La prestacion de maternidad consiste en el cuidado de la
salud de la madre gestante y la atenciéon del parto
extendiéndose al periodo de puerperio y al cuidado de la

salud del recién nacido.

- Prestaciones de bienestar y promocién social

Las prestaciones de bienestar y promocion social
comprenden actividades de proyeccion, ayuda social y de
rehabilitacion para el trabajo, orientadas a la promocion de la

persona y proteccion de su salud.

- Prestaciones econémicas

Las prestaciones econdémicas comprenden los subsidios a los

asegurados regulares y de regimenes especiales por:

e Incapacidad temporal. Es el monto en dinero que se
otorga a los asegurados regulares en actividad, con el fin
de compensar la pérdida econdmica derivada de la
incapacidad para el trabajo, ocasionada por el deterioro de

la salud.

Equivale al promedio diario de las remuneraciones de los
ultimos cuatro meses inmediatamente anteriores al mes en
gue se inicia la contingencia, multiplicado por el nimero de
dias de goce de la prestacion. Si el total de los meses de
afiliacion es menor a cuatro, el promedio se determinara en
funcion al tiempo de aportacion del afiliado. El derecho a
subsidio por cuenta del Seguro Social de Salud se adquiere
a partir del vigésimo primer dia de incapacidad. Durante los
primeros 20 dias de incapacidad, la entidad empleadora

continta obligada al pago de la remuneracion o retribucion.
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Para tal efecto, se acumulan los dias de incapacidad

remunerados durante cada afo calendario.

e Maternidad. Es el monto en dinero al que tienen derecho
las Aseguradas Titulares en Actividad, a fin de resarcir el
lucro cesante como consecuencia del alumbramiento y de
las necesidades del cuidado del recién nacido. Se otorga
por 98 dias, pudiendo ser distribuido en periodos anteriores
0 posteriores al parto, conforme lo elige la madre con la
condicién de que durante esos periodos no realice trabajo
remunerado. El mondo del subsidio equivale al promedio
diario de las remuneraciones de los ultimos cuatro meses
anteriores al inicio de la prestacion. El subsidio por
maternidad se extendera por 30 dias adicionales en caso

de nacimiento multiple.

e Lactancia. Es el monto en dinero que se otorga con el
objeto de contribuir al cuidado del recién nacido, hijo de
asegurado regular, por un monto de S/. 820.00, por cada
lactante. En caso de parto multiple se reconoce un subsidio

adicional por cada hijo.

Para obtener este beneficio, el asegurado(a) titular debe
estar acreditado y tener vinculo laboral en el momento del

nacimiento del recién nacido.

e Prestaciones por sepelio. Es el monto en dinero que se
otorga a la persona que cumpla la condicion de beneficiario
y que acredite haber efectuado los gastos de los servicios
funerarios por la muerte de un asegurado regular
titular (activo o pensionista), de regimenes especiales y

agrarios.
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El monto maximo que se otorga es S /. 2,070.00

El beneficiario es el familiar directo del asegurado fallecido,
es decir, conyuge o concubino(a), hijo(a) mayor de edad,

padre o madre o hermano(a) mayor de edad.

2.2.9.2. En Pensiones

Quienes no se encuentran afiliados a un régimen
pensionario y manifiesten su voluntad de afiliarse, deben
decidir en un plazo no mayor a diez dias su afiliacion al
Sistema Nacional de Pensiones administrado por la Oficina
de Normalizacion Previsional (ONP) o al Sistema Privado de
Pensiones administrado por una Administradora de Fondo de
Pensiones (AFP) como establece el Decreto Supremo N° 054-
97-EF del 14/05/1997. La entidad procede a efectuar la
retencion de los aportes del sistema pensionario que

corresponda.

Pues la afiliacion a un régimen de pensiones es
obligatoria para las personas que, son contratadas bajo el
régimen del Decreto Legislativo N° 1057, siempre y cuando
no se trate de actuales pensionarios o0 personas que se

encuentran ya afiliadas a un régimen.

Quienes se encuentran afiliados a un régimen
pensionario pero que a la fecha hubieran suspendido sus
pagos 0 se encontrasen aportando un monto voluntario,
podran permanecer en dicha situacién u optar por aportar
como afiliado regular para lo cual deben comunicar ese
hecho, a través de declaracion jurada, a la entidad, la que

procede a efectuar la retencion correspondiente entregando
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al contratado una constancia de retencidon que registre el

monto retenido.

Quienes ya se encuentran afiliadas a un régimen
deben comunicar ese hecho, a través de la declaracién
jurada a la entidad, la que procede a efectuar la retencion
correspondiente entregando al contratado una constancia de
retencion que registre el monto retenido. (Martinez e Infantes,
2014, p.529)

Por lo que las personas contratadas bajo el régimen
del Decreto Legislativo N° 1057 tienen la obligacion de
afiliarse y ser consideradas como afiliados obligatorios y se

rigen por las normas y disposiciones que regulan la materia.

En el caso del Sistema Nacional de Pensiones el pago
de las retenciones se realiza conforme a los mecanismos y
procedimientos que la SUNAT ha aprobado o apruebe para
dicho efecto. Los aportes retenidos y no pagados en un
periodo en el cual no existan los mecanismos o
procedimientos de pago en la planilla electrénica se
efectivizaran una vez que estos sean aprobados. En el caso
del Sistema Privado de Pensiones, por su parte, el pago de
los aportes retenidos se realiza conforme a las normas

vigentes.

2.2.10. EL DERECHO A LA SEGURIDAD SOCIAL

“La seguridad social es la proteccibn que una sociedad

proporciona a los individuos y los hogares para asegurar el acceso a

la asistencia médica y garantizar la seguridad del ingreso, en

particular en caso de vejez, desempleo, enfermedad, invalidez,
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accidentes del trabajo, maternidad o pérdida del sostén de familia”.

(Organizacion Internacional del Trabajo, 2001).

La doctrina juridica es abundante para conceptualizar la
seguridad social. El jurista mas notable y reconocido en nuestro pais
en esta materia, Rendon (2008) afirma: “La Seguridad Social podria
ser definida como el conjunto de actividades de la sociedad, para
prevenir los riesgos sociales y reparar sus efectos, integrados en un
sistema de politica, normas, administracion, procedimientos y

técnicas” (p.83).

Tomamos un concepto mas especializado del Centro
Iberoamericano de Estudios de la Seguridad Social, que a través de
diferentes eventos internacionales ha venido categorizando este
concepto. La seguridad social es un conjunto de medidas que la
sociedad proporciona a sus integrantes con la finalidad de evitar
desequilibrios econdmicos y sociales que, de no resolverse,
significarian la reduccion o la pérdida de los ingresos a causa de
contingencias como la enfermedad, los accidentes, la maternidad o el

desempleo, entre otras.

La forma mas comun de identificar la seguridad social es
mediante las prestaciones y la asistencia médica, sin embargo, esas
son solo algunas de las formas en las que se presenta en la vida
cotidiana. En los hechos, la seguridad social también se encuentra en
los actos solidarios e inclusivos de las personas hacia los demas, pues

esos actos llevan en si mismos la busqueda del bienestar social.

En estos ultimos afos, se entiende que toda persona tiene
derecho a recibir las prestaciones de la seguridad social. La seguridad
social comprende dos ramas, la primera es prestacion en salud y la
segunda derecho a las pensiones. La doctrina ha puntualizado que su

justificacion radica en dos planos. Rendon (2008) afirma:
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En primer lugar de un plano social. La humanidad ha
avanzado a un estado de cosas en que el hombre debe estar
protegido contra los riesgos que lo amenaza. Es la evolucion
social lo que nos ha llevado a esta situacion, evolucién
impulsada fundamentalmente para la accién de las clases
sociales en su lucha contra la explotacién y por una mayor
participacion en el ingreso econémico. El progreso material,
estimulado, en gran parte, por las conquistas sociales, ha
contribuido a ello al poner al alcance de la sociedad una
mayor cantidad de bienes y servicios, entre los cuales se
encuentran los necesarios para proteger la salud y brindar un

mayor bienestar a la colectividad.

En segundo lugar, el derecho a la Seguridad Social
nace también de un plano juridico. Las normas primero sobre
seguros sociales luego sobre la Seguridad Social en todos

los paises democraticos, socialistas y modernos. (p.101)

2.2.10.1. Antecedentes Historicos

La seguridad social se practic6 en casi todo el mundo
en muchas culturas desde la edad antigua incluyendo la
nuestra en el Imperio de los Incas. Por cierto estos hombres

la practicaron, sin saber siquiera su concepto.

Finalizando el siglo XIX con el aporte del aleman
Mariscal Otto Von Bismark, conocido como el “canciller de
hierro” nace este derecho ahora universal en dos etapas: la
primera en 1883 para proteger los riesgos de enfermedad y
contingencia de maternidad y la segunda en 1889 que se
promulga la Ley de seguro de vejez e invalidez,

enfermedades y accidentes de trabajo.
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Terminada la Primera Guerra Mundial, en 1919, la
Fundacion de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), através de la Declaracion Xlll del Tratado de Versalles
(tratado de paz firmado al final de la Primera Guerra Mundial
que oficialmente puso fin al estado de guerra entre Alemania
y los Paises Aliados), que formula normas internacionales del
trabajo, que revisten la forma de convenios y de
recomendaciones, por las que se fijan unas condiciones
minimas en materia de derechos laborales fundamentales:
libertad sindical, derecho de sindicacion, derecho de
negociacion colectiva, abolicién del trabajo forzoso, igualdad
de oportunidades y de trato, asi como otras normas por las
gue se regulan condiciones que abarcan todo el espectro de

cuestiones relacionadas con el trabajo.

2.2.10.2. Objeto del Derecho de la Seguridad Social

El Derecho de la Seguridad Social tiene como objeto
principal el estudio de los sistemas juridicos existentes que
buscan cubrir las contingencias sociales o riesgos vinculados
con la salud, cesantia, jubilacién, desempleo, viudez,
orfandad y otros a la luz de su evolucion en el pais y la

experiencia comparada.

El sistema juridico vigente de la seguridad social se
integra por tres sectores fundamentalmente: el referente a la
seguridad social de los trabajadores en general de la
actividad privada, el de los trabajadores de la administracion
publica, y de la poblacion no sujeta a una relacion de trabajo

o0 empleo.
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2.2.10.3. La Seguridad Social como Derecho Nacional e

Internacional

En la actualidad, existe un consenso internacional
respecto a la consideracién de la seguridad social como un
derecho humano inalienable, producto de casi un siglo del
trabajo mancomunado de organismos internacionales
relevantes, como la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), e
instituciones  supranacionales, como la Asociacion
Internacional de Seguridad Social (AISS), la Organizacion
Iberoamericana de Seguridad Social (OISS) y la Conferencia

Interamericana de Seguridad Social (CISS).

La Declaracién Universal de los Derechos Humanos
del 10 de diciembre de 1948, es un documento declarativo
adoptado por la Asamblea General de las Naciones Unidas.
Este instrumento en su articulo 22° prescribe textualmente:
Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho
a la seguridad social, y a obtener, mediante el esfuerzo
nacional y la cooperacion internacional, habida cuenta de la
organizacion y los recursos de cada Estado, la satisfaccion
de los derechos econdmicos, sociales y culturales,
indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su
personalidad.

Mas de ciento noventa paises miembros de las
Naciones Unidas han incorporado en sus legislaciones
internas esta institucion juridica, Derecho a la Seguridad

Social.

La Constitucion Politica de 1933, afios antes que se

aprobaran y publicaran los Convenios y Recomendaciones
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por la OIT, siguiendo el modelo aleméan, se regulaba en los
siguientes términos: "Articulo 48.- La ley establecera un
régimen de prevision de las consecuencias economicas de la
desocupacion, edad, enfermedad, invalidez y muerte, y
fomentard las instituciones de solidaridad social, los
establecimientos de ahorros y seguros y las cooperativas".
Disposicion para aquellos tiempos de gran significado, solo
orientado para los hombres del proletariado, sin alcance a los
otros ciudadanos.

En nuestro pais a partir de 1968 durante el gobierno
de Juan Velasco Alvarado, conocido también como primera
fase del Gobierno Revolucionario de las Fuerzas Armadas
del Peru con ideas socialistas tutelo la masa trabajadora. Asi
como primer antecedente inmediato encontramos en los
articulos 12 y 13 de la Constitucién Politica del Pera de 1979,
que establecian lo siguiente: "Articulo 12.- El Estado
garantiza el derecho de todos a la seguridad social. La ley
regula el acceso progresivo a ella y su financiaciéon". "Articulo
13.- La seguridad social tiene como objeto cubrir los riesgos
de enfermedad, maternidad, invalidez, desempleo,
accidente, vejez, muerte, viudez, orfandad y cualquier otra

contingencia susceptible de ser amparada conforme a ley".

La Constitucion Politica actual siguiendo el modelo
neoliberal introducido por el Ing. Alberto Fujimori Fujimori
recoge la seguridad social, que establece “Articulo 10° .- El
Estado reconoce el derecho universal y progresivo de toda
persona a la seguridad social, para su proteccion frente a las
contingencias que precise la ley y para la elevacién de su

calidad de vida”.
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Existe una gran diferencia entre estas dos Ultimas
Constituciones. La primera obliga al Estado a garantizar la
seguridad social, mientras la segunda solo reconoce el
derecho universal y progresivo a la seguridad social. Abanto
(2005) al respecto de alguna diferencia dice:

Mientras que la Constituciéon Politica de 1993 hace
referencia a la ley como el medio que determinara las
contingencias protegidas por la seguridad social, en el
articulo 13 de la Constitucion Politica de 1979 estas eran
precisadas bajo un sistema de numerus apertus
(enfermedad, maternidad, invalidez, desempleo, accidente,
vejez, muerte, viudez, orfandad y cualquier otra contingencia

susceptible de ser amparada). (p.431)

A parte se ha promulgado dispositivos con rango de
ley y sus reglamentos que regulan la Seguridad Social por
separado para atencion en salud y para la jubilacion

respectivamente.

2.2.10.4. De los Convenios y Recomendaciones de la Seguridad
Social

La OIT es la encargada de producir los Convenios y
Recomendaciones con la participacion de los representantes
de los empleadores, trabajadores y del propio Estado de
todos los paises miembros. Por lo que nuestro pais tiene la
obligacion de cumplir y hacer que se ejecute para todos los
ciudadanos sin importar si son trabajadores dependientes o

no.
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Por cuestiones didacticas solo enunciaremos los
principales Convenios y Recomendaciones referidos al
trabajo de investigacion. Las palabras que se encuentran en
el siguiente péarrafo entre paréntesis son las que se

adecuaron a nuestra legislacion:

Convenio 102 (1952) como Normas Minimas, y en
nuestro pais ratificado por Resolucion Legislativa N° 13284
del 15 de diciembre de 1959, en su segundo gobierno de
Manuel Prado Ugarteche. Este Convenio es frente a
cualquier contingencia que puede sufrir el trabajador se
disefio las prestaciones de maternidad, de invalidez, de
sobrevivientes (pension de viudez y orfandad), en caso de
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, de
vejez (jubilacion), de desempleo (Compensaciéon por Tiempo
se Servicios), monetarias de enfermedad (subsidios
econdémicos), asistencia médica. Este Convenio ilustra un
abanico de prestaciones a favor del trabajador dependiente y

gue deben ser gozados por éstos.

Listamos otros Convenios y Recomendaciones,

aclarando que son mas:

- El Convenio sobre asistencia médica y prestaciones
monetarias de enfermedad, 1969 (num. 130) y
la Recomendacion sobre asistencia médica y prestaciones
monetarias de enfermedad, 1969 (num. 134) establecen
disposiciones relativas a la atencion de salud vy

prestaciones monetarias de enfermedad,;

- El Convenio sobre el fomento del empleo y la proteccién
contra el desempleo, 1988 (num. 167) y

la Recomendacion sobre el fomento del empleo y la
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proteccion contra el desempleo, 1988 (nam. 176) se

refieren a las prestaciones de desempleo;

- El Convenio sobre las prestaciones de invalidez, vejez y
sobrevivientes, 1967 (num. 128) y la Recomendacion
sobre las prestaciones de invalidez, vejez y sobrevivientes,
1967 (num. 131) abarcan las prestaciones de vejez, las
prestaciones de invalidez y las prestaciones de

sobrevivientes.

2.2.10.5. Caracteristicas del Derecho ala Seguridad Social

La Seguridad Social presenta algunas caracteristicas
importantes a tener en cuenta para toda persona. Rendén
(2008) afirma:

- Es inherente al ser humano como integrante de la
sociedad. Aun cuando el goce y la cuantia de las
prestaciones puedan hallarse sujetas a determinadas
condiciones. No debe ser considerada como
anteriormente que solo este derecho era para la masa
trabajadora, sino mas bien para todos los ciudadanos y
percibir prestaciones en salud, de vejez, de invalidez,
asignaciones familiares y otras prestaciones incluyendo la

muerte.

- El derecho de todo ser humano a ser protegido contra los
riesgos sociales y crea para el Estado la obligacion
correlativa de realizar los esfuerzos necesarios para
darles a sus integrantes Seguridad Social en sus
diferentes prestaciones, por ello el Estado debe organizar

la distribucion del ingreso econdémico.
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- El Derecho a la Seguridad Social es irrenunciable,
entendido ampliamente, que es para quienes todavia no
lo tienen o no disfrutan de ella. En todo caso resulta la
imposibilidad juridica de los beneficiarios a renunciar su
derecho a las prestaciones, por un convenio 0 por una

declaracién unilateral de voluntad. (p.103)

2.2.10.6. Principios de la Seguridad Social

- Obligatoriedad. El Estado lo impone a efecto de lograr su
plena generalidad y por respeto y defensa de la persona.
Nuestra Constitucion Politica en el Articulo 1° prescribe:
“‘La defensa de la persona humana y el respeto de su

dignidad son el fin supremo de la sociedad y del Estado”.

- Universalidad. Consiste en suministrar las prestaciones de
Seguridad Social a todas las personas sin distincion ni
limitacion alguna. Ejemplo: En nuestro pais las vacunas
contra la hepatitis B, el Sistema Integral de Salud (SIS)
como programas estan dirigidas a la poblacion nacional.
Debe proteger a la totalidad de personas. En los paises
desarrollados y en otros grupos sociales econémicamente
dominantes, las personas pueden abstenerse de recibir las
prestaciones de Seguridad Social, estan en su derecho de
hacerlo y reemplazarlas por entidades o personas
privadas. Nuestra Constitucion Politica del Estado
prescribe en el Articulo 10°: “El Estado reconoce el derecho
universal y progresivo de toda persona a la seguridad
social, para su proteccion frente a las contingencias que
precise la ley y para la elevacion de su calidad de vida”.
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- Solidaridad. Se aplica el dicho: hoy por ti y mafiana por mi.
La solidaridad implica la creacion de un nexo ético y comdn
que vincula a quienes integran una sociedad politica.
Expresa una orientacion normativa dirigida a la exaltacion
de los sentimientos que impulsan a los hombres a
prestarse ayuda mutua, haciéndoles sentir que la sociedad
no es algo externo sino consustancial. Todas las personas
de la sociedad tienen el deber de contribuir a financiar las
prestaciones de Seguridad Social, sin que
necesariamente deba haber conexién entre el monto de lo
aportado y las prestaciones recibidas. ElI principio de
solidaridad promueve el cumplimiento de un conjunto de

deberes, a saber.

- Subsidiariedad. EIl Estado contribuye en la formacion del
capital social, cuando los recursos recaudados de los
obreros o trabajadores son insuficientes, asi aminorando

las cuotas obrero patronal, de ser la contribucion bipartita.

- Integralidad. Toda persona debe tener acceso a todas las
prestaciones gque les sean necesarias para defenderse de
los riesgos sociales tratando de cubrir la totalidad de las
necesidades, riesgos propios de la vida. Deben cumplir 3

condiciones: ser suficientes, oportunas y completas.

- Unidad. Presupone que todas las prestaciones de la
Seguridad Social deben ser suministradas por una sola
entidad o por un sistema de entidades entrelazadas
organicamente y vinculadas a un sistema Unico de
financiamiento. La unidad de gestion permite en efecto una
mejor planificacion, direccion, coordinacion, organizacion y

control; y la economia en los gastos de administracion.
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- Internacionalidad. Deriva del principio de universalidad.
Si un trabajador y su familia que se desplaza de un lugar a
otro por razones de trabajo o por cualquier otra causa,
deben tener derecho a la prestacion de Seguridad Social
alli donde se encuentren y a afiadir a su récord de trabajo
0 cotizaciones el tiempo de trabajo acumulado en otros
paises para no sufrir una reduccion de sus pensiones u
otros derechos, cuando este requisito es exigible. Este
principio protege a los trabajadores migrantes tal como

sucede en la Comunidad Europea.

- Sustancialidad. Las prestaciones econdmicas deben ser
lo més altas posible, acercandose a la ganancia habitual

del asegurado.

- Coordinacion. Todos los seguros y las entidades del
Estado deben colaborar entre si hasta conseguir una
proteccion total e institucional, conforme lo establecid la
XVII Conferencia Sanitaria Panamericana, celebrada en
Washington en 1966.

- Internalizacion. Toda la comunidad nacional debe
comprender los alcances, principios y fines de la seguridad

social.

2.2.10.7. Contribucion ala Seguridad Social

Todo trabajador debe estar afiliado al sistema de seguridad
social, al igual que todos los trabajadores independientes que
tengan capacidad de pago. Afiliarse al sistema de seguridad
social implica hacer una serie de pagos o aportes al sistema,
sistema que esta conformado por salud, pensién y riesgos

laborales (Gerencie.com, 2019).

77



2.2.10.8. Régimen Contributivo a la Seguridad Social en Salud

La Ley N° 27056, promulgada el 29/01/1999, creo el
Seguro Social de Salud (EsSalud) en reemplazo del Instituto
Peruano de Seguridad Social (IPSS) como un organismo
publico descentralizado, con la finalidad de dar cobertura a
los asegurados y derechohabientes a través de diversas
prestaciones que corresponden al Régimen Contributivo de
la Seguridad Social en Salud. EsSalud, es un organismo
publico descentralizado del Sector Trabajo y Promocién del

Empleo.

Este seguro en salud se complementa con los planes
de salud brindados por las entidades empleadoras ya sea
en establecimientos propios o con planes contratados con
Entidades Prestadoras de Salud (EPS) debidamente
constituidas. Su funcionamiento es financiado con sus

recursos propios.

Son asegurados al Régimen Contributivo de la
Seguridad Social en Salud los afiliados regulares
(trabajadores en relacion de dependencia y pensionistas),
afiliados potestativos (trabajadores y profesionales
independientes) y derechohabientes de los afiliados

regulares (conyuge e hijos).

Las contribuciones en el caso de afiliados regulares y
afiliados potestativos son de caracter mensual y se aplican

como se indica en el siguiente cuadro:
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ASEGURADO SUJETOS TASA
Asegurados regulares en | Entidad 9%
0
actividad empleadora
Asegurados regulares o 4%
o Pensionista
pensionistas
. Asegurado Segun el
Asegurados potestativos _ _
potestativo plan elegido

Los trabajadores administrativos del régimen CAS
son afiliados regulares del régimen contributivo de la
seguridad social de acuerdo al articulo 3 de la Ley N° 26790,
Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud y sus
normas reglamentarias y modificatorias. También estan
comprendidos los derechohabientes a que se refiere la

citada ley.

Para el presente estudio, cabe precisar, de acuerdo a
la ley 29849, el empleador (UNDAC) para afiliar al régimen
contributivo que administra EsSalud a cada uno de los
trabajadores del Régimen Especial de Contrataciéon
Administrativa de Servicios cada afio afecta a su
presupuesto institucional en la Genérica de Gastos 2.3 de

bienes y servicios

La UNDAC debe declarar y pagar los
aportes mensualmente a través del PDT Planilla Electronica
PLAME. Puede presentar la declaracion desde el primer dia
habil del mes siguiente al que genero la obligacion de pagar
los aportes a EsSalud, hasta el plazo de vencimiento de sus

obligaciones de acuerdo al ultimo digito de su RUC, segun
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2.2.10.9.

el cronograma de declaraciones y pagos establecido por la
SUNAT.

El registro, la declaracion, el pago, la acreditacion y
otros de las personas que prestan servicios bajo la
modalidad de contrato administrativo de servicios estan a
cargo de la Superintendencia Nacional de Administracion
Tributaria (SUNAT).

El aporte se calcula aplicando la tasa del 9% sobre la
Remuneracion Minima legalmente establecida para ese afio
el ultimo dia calendario del mes al que corresponde la
remuneracion. Para el presente afio (2019) la remuneracion
Minima Legal es S/. 930.00.

Ej. S/930.00 x 9% = S/ 83.70

La UNDAC, entonces declara y paga por cada uno de
los trabajadores del CAS S/. 83.70.

Régimen Contributivo a la Seguridad Social en

Pensiones

La afiliacién a un régimen de pensiones es obligatoria
para las personas que son contratadas bajo el régimen del
Decreto Legislativo N° 1057, siempre y cuando no se trate
de actuales pensionarios 0 personas que se encuentran ya
afiliadas a un régimen. Quienes ya se encuentran afiliados
deben comunicar ese hecho, a través de una declaracion
jurada, a la entidad, la que procede a efectuar la retencion
correspondiente entregando al contratado una constancia

de retencion que registre el monto retenido.
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Estos son considerados afiliados obligatorios y se
rigen por las normas y disposiciones que regulan la materia.
Ejerce el derecho de elegir para afiliarse al Sistema Nacional
de Pensiones administrado por la Oficina de Normalizacion
Previsional (ONP) o al Sistema Privado de Pensiones a
través de una Administradora de Fondo de Pensiones (AFP)
en caso de no hacerlo en el plazo indicado sera afiliado a

esta ultima.

El directo contribuyente es el propio trabajador con el
13% de su remuneracion, monto que es retenido, declarado
y pagado por la entidad o UNDAC mediante el Formulario
Virtual 1676 (Con Clave SOL), Pago Facil o Formulario
1076, para luego transferir al fondo de sus pensiones ya sea
a la ONP o la Administradora de Fondo de Pensiones (AFP)

que eligié el trabajador.

Se calcula aplicando la tasa del 13% sobre la

remuneracion.

Ej. S/930x13% =S/121

2.2.11. BASES FILOSOFICAS

2.2.11.1..TEORIA DEL DERECHO CONTRACTUAL DE KANT

Para entender la teoria juridica del derecho contractual
basadas en la autonomia de las partes que Kant desarrollé en su libro
‘La Metafisica de la Moral’, es preciso tener la nocion de

independencia y de autonomia.
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En esa misma linea, Kant en La Metafisica de la Moral, citado
por Hevia (2010) sefiala que, “la autonomia no es una caracteristica
de los agentes aislados, sino que es una idea relacional: A es
independiente de B en la medida que no esté sujeto a las decisiones
de B. Asi, si una persona fuera el inico habitante del mundo, si tuviera
a su alcance un conjunto de acciones valiosas para hacer, e incluso
si pudiera realizarlas, no tendria sentido decir que esa persona es
“autbnoma”. Asi mismo la nocién de independencia no es universal.
No todo ente puede ser autbnomo. La independencia presupone la
distincion entre personas y cosas. Para Kant, las personas tienen una
capacidad para determinar cuales son sus propios planes. Las cosas,
en cambio, son meramente medios para perseguir esos objetivos. Por
eso, es habitual que los fildsofos morales sostengan que ‘las
personas son fines en si mismos”. Para que las personas puedan
establecer sus propios planes, necesitan de medios. Los medios
incluyen al dominio sobre su cuerpo propio, tenemos en virtud del
mero hecho de ser personas: no es necesario que hagamos nada para
tener derecho a usar nuestro cuerpo, no es necesario que hagamos
nada para tener derecho a usar nuestro cuerpo. Este derecho es lo

que Kant llama “derecho innato™. (p. 2507).

Por consiguiente, Kant citado en Hevia (2010) explica que,
‘mediante un contrato adquiero algo externo. Pero, ;qué es lo que
adquiero? Puesto que se trata simplemente de la causalidad de la
decision de otro en relacion al acto que me prometio, lo que adquiero
directamente por un contrato no es otra externa sino su accion
mediante la que la cosa queda en mi control de modo tal que la hago
mia. Por un contrato, entonces, adquiero la promesa del otro (pero no
lo que me prometid) y aun asi algo se agrega a mis pertenencias
externas; me enriqueci (locupletior) al adquirir una obligacion activa

sobre la libertad y los medios de otro” (p. 2510).
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2.2.11.2.. FILOSOFIA ADMINISTRATIVA

Ahora bien, Harold Koontz, Heinz Weihrich y Mark Cannice
(2012) definen la administracion en estos términos: “La administracion
es el proceso mediante el cual se disefia y mantiene un ambiente en
el que los individuos trabajan en grupos y cumplen metas especificas

de manera eficaz”. (p. 4)

Agregando a lo anterior, (Fernandez, 2009) afirma que, “La
administracion es un saber social de una praxis humana sustentado
en paradigmas que modelan visiones de mundo, sociedad, hombre,
organizacién, conocimiento y valores ético morales; con los cuales se
dinamizan procesos de cooperacion humana en contextos
organizacionales y socioculturales que interpretan a partir de
estructuras tedricas, metodologicas, técnicas e instrumentales de las

diferentes praxis administrativas.

De la misma manera, la administracion en las organizaciones
(Fernandez, 2009) sefiala que, “Desde tiempos antiguos se ha creado
varios criterios de cooperacion grupal que permitan la direccién de las
ciudades, imperios, Estados; la construccion de obras publicas y
civiles; la planeacién de la guerra; la provision alimentaria de grandes
poblaciones; la direccion de instituciones religiosas, educativas,
hospitalarias, de beneficencia, empresariales. En este sentido, la
administracion es un fendmeno universal intangible que agrega valor
cognoscitivo-pragmatico a la direccion eficaz de todo tipo de
organizaciones; lo que no implica necesariamente que todas se

administren de la misma manera y con los mismos criterios.”

Por ende, (Sepulveda Fernandez, 2009) concluye que, “La
administracion es un saber con estructuras teoricas que incluyen
compromisos  socio/historicos 'y filoséficos expresados en

generalizaciones simbdlicas, modelos administrativos, valores y
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ejemplares que sustentan una concepcion de hombre, organizacién y
sociedad. En este sentido, son proposiciones que simbolizan y
modelan las acciones humanas con lenguajes logico-matematicos y
linglisticos articulados a compromisos socioculturales y filoséficos
gue exigen superar concepciones clasicas de filosofia de la ciencia,
de lo contrario la polémica se fosiliza en categorias conceptuales que
poco aportan para interpretar los procesos de formacion
multidisciplinaria de las comunidades de administradores quienes son
los que gestionan las organizaciones con valores de responsabilidad

socio/ambiental o de solo lucro personal”.

En ese orden de ideas, Guzman (2012) manifiesta que, “La
administracion es una ciencia, técnica y arte ya que necesitamos de
estas tres cualidades ciencia; porque el administrador siempre busca
conocimientos cientificos para que el resultado que tenga sea
verificable, para ello el administrador se basa en teorias que
personajes famosos de la administracion han plasmado en libros,
también es arte; la creatividad y la pasién de un artista son cualidades
gue necesita el administrador para ser original e innovador. Por otra
parte, también es técnica ya que toda accion del administrador debe
estar sistematizada y metédicamente hecha, utilizando estrategias

para eficientar el proceso por el cual se llega al resultado”.

Finalmente, Paredes (2007) aduce que, “ignorar la filosofia de
la administracion es negar que el caracter, las emociones y los valores
gue estan relacionados con las ideas de un gerente, los procesos
fisicos y mentales de una persona influyen en el comportamiento

administrativo”.
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2.2.11.3.. PERSPECTIVA FILOSOFICA DEL TRABAJO

La Filosofia, como amor hacia la sabiduria y como busqueda
radical del sentido de la realidad, nos permite encontrar el verdadero
e intimo sentido del trabajo en una sociedad flagelada por el

individualismo.

De acuerdo a Hegel (1975) y Battaglia (1951) citado en
Anzalone (2014) declara que, “cuando desde el concepto de actividad
desciende al concepto de trabajo, situandolo en el sistema de las
necesidades; para satisfacer sus necesidades el hombre trabaja y
crea riqueza, pues sin trabajo no conseguiria satisfacer ninguna
necesidad. El intelecto humano distingue y multiplica las necesidades
y los medios para satisfacerlas, llegando asi a un sistema de trabajo
organizado y racionado. En la reparticion del trabajo y de las riquezas
se fundamenta la divisidn en clases sociales y, a través de la actividad
humana, se dividen las necesidades, los medios, los modos, los
objetivos, los intereses, las costumbres, las culturas y las clases de
pertenencia. Finalmente, y puesto que las diferentes tipologias de
trabajo crean y requieren particulares destrezas, de la divisiébn en
clases Hegel deriva la honestidad y el honor particular del trabajador
(pag. 138)

Asi mismo, el Profesor Dr. Angelo Anzalone cita a Todoli (1955)
en los siguientes términos, “el trabajo, entendido como actividad
consciente del hombre y como resultado de una eleccion libre y
espontanea de fines y de medios para conseguirlos, es la maxima
expresion de la personalidad en una esfera de libertad. Al mismo
tiempo, en el trabajo reside un importante elemento del deber, puesto
qgue en él es implicito el sentido moral del “tu debes”. Solamente en
estos términos podemos concebir el trabajo como una caracteristica

personal e implicita del hombre, de necesidad humana, una ley de
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vida segun la cual trabajar es indispensable para la conservacion de

la vida, tanto fisiolégica como espiritual” (pag. 146).

En consecuencia, Spector (2015) aduce que, “la legislacion de
proteccion incluye regulacion obligatoria del contrato laboral, como
leyes sobre el trabajo infantil, horas méaximas de trabajo, salud y
seguridad” (pag. 2642).

2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

2.3.1. CONTRATO DE TRABAJO

Es un acuerdo entre empresario y trabajador por el que éste se
obliga a prestar determinados servicios por cuenta del empresario y

bajo su direccién, a cambio de una retribucion.

2.3.2. CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS (CAS)

El contrato administrativo de servicios es un régimen especial
de contratacion laboral para el sector publico que vincula a una
entidad publica con una persona natural que presta servicios de
manera subordinada. Se rige por normas especiales y confiere a las
partes Unicamente los beneficios y obligaciones inherentes al régimen

especial.

2.3.3. DURACION DEL CONTRATO ADMINISTRATIVO DE
SERVICIOS

El contrato administrativo de servicios es de plazo determinado.
La duracion del contrato no puede ser mayor al periodo que

corresponde al afo fiscal respectivo dentro del cual se efectia la
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contratacion; sin embargo, el contrato puede ser prorrogado o
renovado cuantas veces considere la entidad contratante en funcién
de sus necesidades. Cada prérroga o renovacion no puede exceder
del afo fiscal y debe formalizarse por escrito antes del vencimiento

del plazo del contrato o de la prérroga o renovacion anterior.

2.3.4. DERECHO RESTRINGIDO

Este derecho se caracteriza porque, junto a su reconocimiento,
se incluye la prevision de que pueda estar sometido a ciertas

restricciones.

2.3.5. DERECHO A LA SEGURIDAD SOCIAL

La Seguridad Social con el término solidaridad social recaida en
diferentes instrumentos internacionales es considerada como un derecho
humano fundamental, irrenunciable, inalienable, imprescindible e
indispensable para el respeto de la dignidad humana de todas las personas.
Permite prestar asistencia médica y garantizar ingresos basicos cuando las
personas enfrentan contingencias o riesgos sociales -enfermedades,
maternidad, invalidez, vejez, desempleo y muerte-, a fin de elevar o

mantener su calidad de vida.

2.4. SISTEMA DE HIPOTESIS

2.4.1.HIPOTESIS GENERAL

2.4.1.1. Hipotesis Aplicada

El grado de vulneracién es manifiesta y grave de la

contratacion administrativa de servicios para el derecho
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restringido a la seguridad social de los trabajadores
administrativos de la Universidad Nacional Daniel Alcides

Carriéon de Cerro de Pasco, 2019.

2.4.1.2. Hipotesis Nula

El grado de vulneracion no es manifiesta y grave de la
contratacion administrativa de servicios para el derecho
restringido a la seguridad social de los trabajadores
administrativos de la Universidad Nacional Daniel Alcides
Carrién de Cerro de Pasco, 2019.

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

2.5.

- La naturaleza juridica del contrato administrativo de servicios
es de caracter laboral de derecho mixto, Cerro de Pasco,
2019.

- Los trabajadores de la contratacién administrativa de servicios
no tienen bienestar social, Cerro de Pasco, 2019.

- Al no acatar las disposiciones legales los funcionarios, la
contratacion administrativa de servicios restringe el derecho a
la seguridad social de los trabajadores administrativos, Cerro
de Pasco, 2019.

SISTEMA DE VARIABLES

Las variables han sido debidamente analizadas vy

guardando la respectiva relacion entre ellas.

Asimismo, se ha agregado las variables intervinientes que

influyen en ellas.
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2.5.1. Variable Independiente (X)

Contratacion administrativa de servicios

2.5.2. Variable Dependiente (Y)

Derecho restringido a la seguridad social

2.5.3. Variables Intervinientes

- Relacién laboral en la administracion publica.

- Calidad de vida.
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE
INDEPENDIENTE

(X)

DIMENSION

INDICADORES

Contratacion
Administrativa de
Servicios (CAS)

Contrato administrativo
de servicios como
modalidad especial de

contratacion laboral.

- Contrato laboral
reconocido por la

Constitucion Politica.

Contrato laboral a
plazo determinado vy

renovable.

Trabajadores
contratados por un
ano fiscal y son
renovados
automaticamente

para el afio siguiente.

Contrato laboral como
acuerdo de voluntades

con formalidad.

Los trabajadores y el
empleador (UNDAC)
suscriben al inicio del
afno los contratos
administrativos  de

servicios.

Contrato laboral que

reconoce todos los

Trabajadores gozan

de todos sus

derechos laborales | derechos laborales
individuales. individuales.
Contrato laboral con | Trabajadores

sus caracteres de
prestacion  personal,
subordinacion y

remuneracion.

administrativos con
una  remuneraciéon
minima vital sin otros
beneficios

socioecondmicos.
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VARIABLE DIMENSION INDICADORES
DEPENDIENTE
(Y)
Limitacion al régimen | Trabajadores
contributivo que | administrativos y sus
administra EsSalud. | derechohabientes sin
atencion oportuna en
prevencion, promocion
y atencion es salud.
Goce restringido de | No todos los
subsidios por | trabajadores
EsSalud. administrativos gozan
de subsidios de
Derecho EsSalud por lactancia,

restringido a

seguridad social

la

maternidad, prestacion
por sepelio, por

incapacidad temporal.

Depdsito inoportuno
al fondo de
pensiones ONP o
AFP por la UNDAC.

Los trabajadores
administrativos
ignoran de la
retencion, declaracion
y pago a la ONP o
AFP.

Derecho limitado al
bienestar con estado
fisico y mental sin
satisfaccion y

tranquilidad.

Trabajadores

administrativos no
presentan bienestar,
satisfaccion y

tranquilidad.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

El trabajo de tesis corresponde al tipo de investigacion
descriptiva, porque nos permite tener una observacion mas amplia de
las situaciones, actitudes y hechos predominantes con la finalidad de
describir la realidad juridica de la Contratacion Administrativa de
Servicios (CAS) y el Derecho Restringido a la Seguridad Social de los
trabajadores administrativos de la Universidad Nacional Daniel
Alcides Carrion de Cerro de Pasco.

Su objetivo central de los estudios descriptivos es obtener un
panorama mas preciso de la magnitud del problema o situacion,
jerarquizar los problemas derivar elementos de juicio para estructurar
politicas o estrategias operativas, conocer las variables que se
asocian y sefialar los lineamientos para la prueba de las hipétesis.
(Rojas, 2013, p.42)

3.1.1. ENFOQUE

Comprende el enfoque cuantitativo porque el fenbmeno
de estudio pertenece a las ciencias del derecho y ésta alavez a
las ciencias sociales. El enfoque cuantitativo es un proceso
sistematico, durante el proceso analiza la realidad objetivamente
con el propdsito de enfrentar el problema de investigacion,
permite medir el fendmeno utilizando la estadistica descriptiva y
se convierte en el soporte para la prueba de hipétesis. El
enfoque cuantitativo tiene la bondad de generalizar los

resultados, precisa y se tiene control sobre los fenGmenos.
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El enfoque cuantitativo representa un conjunto de
procesos secuenciales y probatorios. Cada etapa precede a la
siguiente y no podemos “brincar’ o eludir pasos. El orden es
riguroso, aunque desde luego, podemos redefinir alguna fase.
Parte de una idea que va acotandose y, una vez delimitada, se
derivan objetivos y preguntas de investigacion, se revisa la
literatura y se construye un marco o una perspectiva teorica. De
las preguntas se establecen hipotesis y determinan variables; se
traza un plan para probarlas (disefo); se miden las variables en
un determinado contexto; se analizan las mediciones obtenidas
utiizando meétodos estadisticos, y se extrae una serie de

conclusiones. (Hernandez et al., 2014, p.4)

Este enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion de datos
para probar hipo6tesis con base en la medicion numérica y el
analisis estadistico, con el fin de establecer pautas de

comportamiento y probar teorias.

3.1.2. ALCANCE O NIVEL

El presente estudio de investigacion con enfoque
cuantitativo se inicia como tipo descriptivo porque se sabe el
estado de conocimiento sobre el problema de investigacion
evidenciado por la revisién de la literatura, asimismo como la

vision que se trata dar al estudio.

La investigacion de tipo descriptivo justamente incita al
investigador describir el comportamiento de un fendmeno.
Hernandez (2014) afirma. “Con frecuencia, la meta del
investigador consiste en describir fendbmenos, situaciones,
contextos y sucesos; esto es, detallar como son y se

manifiestan” (p. 92).
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Siguiendo estas lineas rectoras nos autoriza medir 0
recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre
los conceptos y variables de la contratacion administrativa de
servicios y del derecho restringido a la seguridad social de los
trabajadores administrativos de la Universidad Nacional Daniel

Alcides Carrién de Cerro de Pasco.

El alcance o nivel de nuestro proyecto de investigacion es
descriptivo explicativo, conociendo que este tipo de
investigaciéon la cuestion no va mucho mas alld del nivel
descriptivo; sino que consiste en plantear lo mas relevante de un

hecho o situacién concreta.

3.1.3. DISENO

Elaborar el disefio es parte del proceso de investigacion,
luego de plantear el problema, se trata del alcance de la
investigacion y se formulan las hipotesis, entonces, se debe
visualizar la manera préactica y concreta de como contestar las
preguntas de investigacion, ademas de cumplir con los objetivos
fijados. Esto exige seleccionar o desarrollar uno o mas disefios
de investigacion y aplicarlos para obtener informacion. Es decir
el término disefo se refiere al plan o estrategia concebida para
obtener la informacién que se desea con el fin de responder al
planteamiento del problema. El disefio nos permitird concebir la

estrategia o direccionalidad del nivel descriptivo.

El disefio nuestro corresponde a una investigacion no
experimenta cuantitativa. Este tipo de investigacion se
caracteriza porque no se manipulan deliberadamente las

variables.
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Podria definirse como la investigacién que se realiza sin
manipular deliberadamente variables. Es decir, se trata de
estudios en los que no hacemos variar en forma intencional las
variables independientes para ver su efecto sobre otras
variables. Lo que hacemos en la investigacion no experimental
es observar fenomenos tal como se dan en su contexto natural.
(Hernandez, et al, 2014, p.152)

Por lo tanto, también se usara el tipo de estudio
transeccional o transversal que pertenece al disefio no
experimental que recolectan datos en un solo momento, en un

tiempo unico.

Estudio en el cual se mide una sola vez la o las variables;
se miden las caracteristicas de uno o mas grupos de unidades
en un momento dado, sin pretender evaluar la evolucién de esas

unidades.

El disefio correspondiente es:

M — 3 01 X

Dénde:

M = Muestra de estudio

01 = Observacion realizada a dicha muestra

Variable

X
I
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3.2. POBLACION Y MUESTRA

3.2.1. POBLACION

La poblacion es conocida también como universo. Su
composicién es compleja con diferentes caracteristicas, son

poblacién finita y poblacion infinita.

En forma general en estadistica se denomina poblacion a
un conjunto de elementos que consiste de personas, objetos,
etc. En los que se puede observar o medir una 0o mas
caracteristicas de naturaleza cualitativa o cuantitativa. A cada
elemento de una poblacién se le denomina unidad elemental o
unidad estadistica. (Cérdova, 2003, p.2)

En este caso la poblacion del estudio de investigacion
esta compuesta por la totalidad de trabajadores administrativos
del Régimen Especial de Contratacion Administrativa de
Servicios (RECAS) de la Universidad Nacional Daniel Alcides
Carrion de Cerro de Pasco, que prestan servicios en la Sede
Central en la ciudad de Cerro de Pasco, y sus filiales en la
Regidén Pasco ubicadas en las localidades de Yanahuanca y
Oxapampa y en la Regioén Junin en las ciudades de Tarmay La
Merced. Asimismo en otros lugares administradas por la

universidad.

La poblacién esta conformada por 63 trabajadores de este
régimen especial de contratacibn administrativa de servicios
entre auxiliares, personal de campo, secretarios, oficinistas,

trabajadores de servicio, y personal de limpieza.
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DISTRIBUCION DE LA POBLACION DE TRABAJADORES
ADMINISTRATIVOS (CAS) DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
DANIEL ALCIDES CARRION DE CERRO DE PASCO

DEPENDENCIAS CANTIDAD DE PORCENTAJE
TRABAJADORES
ADMINISTRATIVOS

Sede Central. Facultades de:
Derecho y CC.PP. (EFP de
Derecho), Ciencias de la 13 %
Salud, Medicina Humana,
Ingenieria (EFP de Sistemas
y Computacion) y Ciencias
de la Educacion (EFP

Distancia).

Escuela de Pos Grado. 7 11 %

Direcciones Generales de.
Tesoreria, Finanzas y 21 %
Contabilidad, Pedagogia
Universitaria,

Abastecimiento y SS.AA,,

13

Administracion,
Planificacion, Presupuesto y

Racionalizacion, Admision.

Centros Experimentales de: 6 %
Casaracra, Huariaca, 4
Alpaicayan.

Filiales de  Oxapampa, 16 %
Yanahuanca, Tarma y La 10

Merced.

Direccion de Servicios 15 19 %
Auxiliares.

Comedor universitario. 5 8 %
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Otras dependencias. 4 6 %
TOTAL 63 100 %

FUENTE: Direcciéon de Administracion de Recursos Humanos, PERSONAL CAS
MES DE ENERO 2019.

3.2.2. MUESTRA

El tamafo de la muestra es proporcional al tamafio de la
poblacion y representativa. Por lo enunciado la nuestra es de tipo

probabilistico con su respectivo factor de ajuste.

Formula

e2(N-1)+ Z2P.Q

Donde:

No = Tamafio de muestra inicial

N = Tamafio de la poblacion = 63

Z = Puntuacion Z que se determina en funcion del intervalo

de confianza

y = 95% — Z=196
P = Q =50%
e = 10%=0.1

Reemplazando tenemos:

63 x 1,962 x0,5x 0,5

(0.1)2 (62) + 1,962 x 0.5 x 0.5
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No 38
i R = e = 23,70=24
1+ no 1+ 38
N 63
nf = 24 personas a quienes se debe encuestar.

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

La recoleccién de los datos en el proceso de la investigacion

juridico social es una de las etapas mas delicadas. De ella va a

depender los resultados que se obtenga en dicha investigacion

En el proceso de investigacion, se presenta la etapa para

decidir sobre la técnica e instrumentos a emplear para la recoleccion

de datos. Hernandez et al (2014) dice: “Las técnicas de recoleccion

de datos pueden ser multiples. Por ejemplo en la investigacion

cuantitativa: cuestionarios cerrados, registro de datos estadisticos,

pruebas estandarizadas, sistemas de mediciones fisiologicas,

aparatos de precision, etc.” (p.14). Estas técnicas al ser multiples, asi

como también la observacion, la entrevista, la encuesta, el fichaje y

otros.

Cada técnica debe emplear su propio instrumento de

recoleccion de datos para tener un acercamiento a la realidad juridica.

Para el tipo de investigacion descriptiva, los instrumentos se

elaboraran con el asesoramiento de un especialista. La elaboracion

del cuestionario que es mas universal sera validada mediante juicio

99



de tres expertos preferentemente por especialistas en el Derecho y

conocedores del tema con grado académico de doctor.

La observacion, es un método de recoleccion de datos,
consiste en el registro sistemético, valido y confiable de
comportamientos y situaciones observables. Witker (1986) afirma: “La
observacion. Es la técnica de campo que tiene por objeto detectar el
funcionamiento real de una institucion juridica para evaluar la
distancia que hay entre el deber ser prescrito y el ser real. Se trata de
un descenso que hace el investigador sobre el terreno de los hechos

socio-juridicos” (104).

También, se realizo el estudio de los contratos administrativos
de servicios de los trabajadores administrativos (CAS) de la UNDAC
con la finalidad de analizar si tienen los tres elementos del contrato
como prestacion personal, subordinacion y remuneracion. También,
para revisar qué derechos les son otorgados, duraciéon, deberes y
obligaciones y principalmente si se encuentran debidamente

fundamentados para este tipo de contratos.

Para tener mayor detalle en nuestro trabajo de tesis se ha
elaborado una guia de observacion de los trabajadores
administrativos de servicios de la UNDAC de la sede central y de sus
filiales. Datos que corroboran la situaciéon laboral y el goce de sus

derechos socioeconémicos de estos trabajadores eventuales.
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Por lo que se ha decidido:

TECNICAS INSTRUMENTOS
- Encuesta - Cuestionario
- Observacion - Guia de observacion
- Estudio de los contratos | - Contratos administrativos de
administrativos de servicios (CAS)
servicios
- Guia de observacion - Formato de guia de observacion.

3.4. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA

INFORMACION

Los datos recogidos a través del cuestionario han tenido que
pasar por un proceso que comprende la organizacion, analisis e
interpretacion respectivamente con la finalidad que tomen sentido

dentro de la investigacion.

En concreto nuestra tarea consisti6 en organizar los datos,
codificar y tabular. Para su ejecucion y obtener los resultados usamos
la estadistica descriptiva siguiendo un plan: como la tabulacién
previamente definida y que constituye los cuadros de salida del
proceso de tabulacién. Se desarrollé estableciendo las categorias de

las variables y sus relaciones entre ellas.

Para el analisis de la informacion se us6 la estadistica
descriptiva mediante el software especializado Excel. Asimismo se
disefo los cuadros de analisis o de resumen. Finalmente elaboramos
la representacion grafica de los datos a través de tablas y graficos tipo

barras que nos permitieron elaborar los resultados y la discusion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. RELATOS Y DESCRIPCION DE LA REALIDAD OBSERVADA

En base al procesamiento de datos adquiridos, de acuerdo al
cuestionario y entrevista aplicado a los trabajadores administrativos del
régimen CAS de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion, se ha
estructurado y sistematizado en tablas y gréaficos de frecuencia, todo ello

debidamente analizado e interpretada.

Del 100% de encuestados, reconocieron al Contrato
Administrativo de Servicios (CAS) como un contrato amparado por el
derecho laboral especial; empero, contiene ciertas falencias en cuanto

a reconocimiento de derechos laborales y de la seguridad social.

Los trabajadores de la UNDAC tienen un cierto grado de
disconformidad en cuanto a su contrato laboral especial; debido a que,
no saben si van a ser renovados automaticamente sus contratos, 10
cual genera inseguridad laboral, de conformidad a la tabulacién

realizada.

4.2. CONJUNTO DE ARGUMENTOS ORGANIZADOS (DATOS)

En esta parte del trabajo de investigacion se presentan los
resultados obtenidos debidamente sistematizados en tablas y graficos
estadisticamente como indica el enfoque, investigacion cuantitativa.
Estos facilitan la realizacion del andlisis y la interpretacion

correspondiente de la variable de estudio.
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Los resultados estan organizados teniendo en cuenta el disefio
de investigacion, es decir resultado del conjunto de items tomados a
la muestra determinada y obteniendo los resultados de cada uno de

ellos.

4.2.1. ENTREVISTAS Y ESTADIGRAFOS

A continuacion, los resultados obtenidos de los cuestionarios
aplicados a diferentes trabajadores administrativos del CAS de la

Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion.
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TABLA Y GRAFICO N° 1

PREGUNTA N° 1

¢(Estd Ud. de acuerdo que el contrato
administrativo de servicios es un contrato
laboral reconocido por nuestra Constitucion

Politica?

POBLACION Y MUESTRA: 24 TRABAJADORES DE LA

UNDAC
ESCALA DE LIKERT N° %
A | Muy de acuerdo 10 | 41%
B | De acuerdo 6 25%
C [ En desacuerdo 4 17%
D [ Muy en desacuerdo 4 17%
TOTAL 24 | 100%

FUENTE: MUESTRA ENCUESTADA
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ANALISIS DE RESULTADOS

Respecto a la primera interrogante, los resultados no han sido
homogéneos entre si, en base a la muestra encuestada se obtuvo, que el
42% de los trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “Muy de
acuerdo”;, mientras que, el 25% de los trabajadores de la UNDAC
respondieron que estan “De acuerdo”; asi mismo, el 17% de los
trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “En desacuerdo”; y
finalmente, el 17% de los trabajadores de la UNDAC respondieron que

estan “Muy en desacuerdo”, con la interrogante planteada.

De tal forma que, el 42% del 100% de trabajadores de la UNDAC
respondieron que estan “Muy de acuerdo”; afirman que el contrato
administrativo de servicios es un contrato laboral reconocido por nuestra
Constitucion Politica; ya que, la Constitucién es una norma general a gran

escala que abarca todos los campos del derecho.

Los trabajadores que contestaron estar muy en desacuerdo se debe
gue la entidad no sociabiliza cursos de induccién o capacitacion antes de

iniciar sus labores como personal contratado.
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TABLA Y GRAFICO N° 2

PREGUNTA N° 2

¢.Esta Ud. de acuerdo ser contratado durante un
afo y ser renovado su contrato automéaticamente

durante el primer trimestre del afio siguiente?

POBLACION Y MUESTRA: 24 TRABAJADORES

ESCALA DE LIKERT N° %

A [ Muy de acuerdo 2 8%
B | De acuerdo 3 13%
C [ En desacuerdo 6 25%
D [ Muy en desacuerdo 13 54%
TOTAL 24 | 100%

FUENTE: MUESTRA ENCUESTADA
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ANALISIS DE RESULTADOS

Respecto a la segunda interrogante, los resultados no han sido
homogéneos entre si, en base a la poblacion encuestada se obtuvo, que el
8% de los trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “Muy de
acuerdo”; mientras que, el 13% de los trabajadores de la UNDAC
respondieron que estan “De acuerdo”, asi mismo, el 25% de los
trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “En desacuerdo”; y
finalmente, el 54% de los trabajadores de la UNDAC respondieron que

estan “Muy en desacuerdo”, con la interrogante planteada.

En base a ello, deducimos que el 54% del 100% de trabajadores de
la UNDAC respondieron que estan “Muy en desacuerdo”; que sean
contratados durante un afio y que se les renueve automaticamente durante
el primer trimestre del afio siguiente; ya que se trata de trabajos continuos

en el tiempo., mas no de trabajos discontinuos.

Este fenomeno surge porque los funcionarios de la Gerencia General
y directivos de la Oficina de Recursos Humanos no actuan de acuerdo a
ley. Es cierto que muchos de los trabajadores administrativos no tienen

ocupacién generalmente uno o dos meses de cada afio.
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TABLA Y GRAFICO N° 3

PREGUNTA N° 3

¢Estda Ud. de acuerdo que se le entregue su

boleta de pago mensualmente?

POBLACION Y MUESTRA: 24 TRABAJADORES DE LA

UNDAC
ESCALA DE LIKERT N° %
A | Muy de acuerdo 14 | 58%
B | De acuerdo 7 29%
C [ En desacuerdo 2 8%
D [ Muy en desacuerdo 1 4%
TOTAL 24 | 100%

FUENTE: MUESTRA ENCUESTADA
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ANALISIS DE RESULTADOS

Respecto a la tercera interrogante, los resultados no han sido
homogéneos entre si, en base a la poblacion encuestada se obtuvo, que el
58% de los trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “Muy de
acuerdo”, mientras que, el 29% de los trabajadores de la UNDAC
respondieron que estan “De acuerdo”, asi mismo, el 8% de los
trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “En desacuerdo”; y
finalmente, el 4% de los trabajadores de la UNDAC respondieron que estan

“Muy en desacuerdo”, con la interrogante planteada.

De alli, deducimos que el 58% del 100% de trabajadores de la
UNDAC respondieron que estan “Muy de acuerdo”; que se le entregue su
boleta de pago mensualmente; debido a que, es un medio por el cual se
acredita el cumplimiento de la prestacion en una relacion laboral, lo cual

genera seguridad juridica.

La boleta de pago se convierte en un medio de prueba que la entidad
estd cumpliendo oportunamente con el pago de la remuneracion del
trabajador y para observar el aporte de afiliacion a EsSalud y la retencion
del 13% para su pensién, entre otros.
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TABLA Y GRAFICON° 4

PREGUNTA N° 4

¢,Reconoce Ud. gozar de todos los derechos
laborales a plenitud durante su contrato de

trabajo?

POBLACION Y MUESTRA: 24 TRABAJADORES DE LA

UNDAC
ESCALA DE LIKERT N° %
A [ Muy de acuerdo 3 13%
B | De acuerdo 2 8%
C [ En desacuerdo 7 29%
D [ Muy en desacuerdo 12 | 50%
TOTAL 24 | 100%

FUENTE: MUESTRA ENCUESTADA
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ANALISIS DE RESULTADOS

Respecto a la cuarta interrogante, los resultados no han sido
homogéneos entre si, en base a la poblacion encuestada se obtuvo, que el
13% de los trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “Muy de
acuerdo”;, mientras que, el 8% de los trabajadores de la UNDAC
respondieron que estan “De acuerdo”, asi mismo, el 29% de los
trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “En desacuerdo”; y
finalmente, el 50% de los trabajadores de la UNDAC respondieron que

estan “Muy en desacuerdo”, con la interrogante planteada.

La interpretacion correspondiente a esta interrogante, es que el 50%
del 100% de trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “Muy en
desacuerdo”; a razon de que no gozan de sus derechos laborales a
plenitud durante la vigencia de su contrato administrativo de servicios; por
lo que se deduce que el contrato administrativo de servicios es obsoleto en

la actualidad.

En su mayoria contestan estar en desacuerdo, porque seguro
trabajan mas horas que el personal nombrado o del D. Leg. N° 276, también

perciben una remuneracion inferior respecto a los otros.
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TABLA Y GRAFICON°5

PREGUNTA N° 5

¢Esta Ud. de acuerdo en percibir una remuneracién

minima vital de 930.00 soles mensuales haciendo las

mismas labores de los servidores del D. Leg. 276?

POBLACION Y MUESTRA: 24 TRABAJADORES DE LA

UNDAC
ESCALA DE LIKERT N° %
A [ Muy de acuerdo 2 8%
B | De acuerdo 2 8%
C [ En desacuerdo 4 17%
D [ Muy en desacuerdo 16 67%
TOTAL 24 | 100%

FUENTE: MUESTRA ENCUESTADA
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ANALISIS DE RESULTADOS

Respecto a la quinta interrogante, los resultados no han sido
homogéneos entre si, en base a la poblacion encuestada se obtuvo, que el
8% de los trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “Muy de
acuerdo”;, mientras que, el 8% de los trabajadores de la UNDAC
respondieron que estan “De acuerdo”;, asi mismo, el 17% de los
trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “En desacuerdo”; y
finalmente, el 67% de los trabajadores de la UNDAC respondieron que

estan “Muy en desacuerdo”, con la interrogante planteada.

De ahi, es que el 67% del 100% de trabajadores de la UNDAC
respondieron que estan “Muy en desacuerdo”; en percibir como
contraprestacion una remuneracion minima vital de S/. 930.00 soles
mensuales cumpliendo las mismas labores que los otros trabajadores
administrativos de la Régimen Laboral Publico del D. Leg. N° 276 de la
UNDAC; debido a que, se atenta contra los principios de igualdad, protector
(In dubio pro operario, norma mas favorable al trabajador y condicion mas
beneficiosa), irrenunciabilidad de los derechos fundamentales y primacia
de la realidad.

Se aprecia que este trabajador administrativo de servicios no tiene
una remuneracion equitativa y suficiente y que para él y su familia es
imposible lograr el bienestar material y espiritual como ordena nuestra

Constitucion Politica del Estado vigente.
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TABLA Y GRAFICO N° 6

PREGUNTA N° 6

¢Considera que Ud. y sus familiares directos

(conyuge e hijos) tienen atencidn oportuna en

salud?

POBLACION Y MUESTRA: 24 TRABAJADORES DE LA

UNDAC
ESCALA DE LIKERT N° %
A [ Muy de acuerdo 4 17%
B | De acuerdo 3 13%
C [ En desacuerdo 7 29%
D [ Muy en desacuerdo 10 42%
TOTAL 24 | 100%

FUENTE: MUESTRA ENCUESTADA
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ANALISIS DE RESULTADOS

Respecto a la sexta interrogante, los resultados no han sido
homogéneos entre si, en base a la poblacion encuestada se obtuvo, que el
17% de los trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “Muy de
acuerdo”;, mientras que, el 13% de los trabajadores de la UNDAC
respondieron que estan “De acuerdo”; asi mismo, el 29% de los
trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “En desacuerdo”; y
finalmente, el 42% de los trabajadores de la UNDAC respondieron que

estan “Muy en desacuerdo”, con la interrogante planteada.

La interpretacion correspondiente a esta interrogante, es que el 42%
del 100% de trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “Muy en
desacuerdo”; puesto que, no cuentan con atencion oportuna en salud a
ellos y a sus familiares directos (conyuge e hijos), ni en prevencion (prevenir
una enfermedad), ni en promocién (campafas de salud), por lo que se
deduce que tienen ciertas falencias en cuanto a la salud de los trabajadores

de dicha institucion.

Esta situacion se presenta toda vez que carecen de un contrato
administrativo de servicios debidamente suscrito desde el dia de iniciar sus

labores en la entidad.
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TABLA Y GRAFICO N° 7

PREGUNTA N° 7

¢Esta Ud. de acuerdo ser limitado en el goce de
subsidios por lactancia, maternidad, sepelio y
por incapacidad temporal (por enfermedad o

accidente comun) otorgados por EsSalud?

POBLACION Y MUESTRA: 24 TRABAJADORES

ESCALA DE LIKERT N° %

A | Muy de acuerdo 1 4%
B | De acuerdo 1 4%
C [ En desacuerdo 8 33%
D [ Muy en desacuerdo 14 | 58%
TOTAL 24 | 100%

FUENTE: MUESTRA ENCUESTADA
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ANALISIS DE RESULTADOS

Respecto a la séptima interrogante, los resultados no han sido
homogéneos entre si, en base a la poblacion encuestada se obtuvo, que el
4% de los trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “Muy de
acuerdo”; mientras que, el 4% de los trabajadores de la UNDAC
respondieron que estan “De acuerdo”, asi mismo, el 33% de los
trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “En desacuerdo”; y
finalmente, el 58% de los trabajadores de la UNDAC respondieron que

estan “Muy en desacuerdo”, con la interrogante planteada.

En consecuencia, el 58% de los trabajadores de la UNDAC
respondieron que estan “Muy en desacuerdo”; debido que, estan
limitados en el goce de subsidios por lactancia, maternidad, por sepelio y
por incapacidad temporal (por enfermedad o accidente comun) otorgados
por EsSalud, por cuanto es necesario para el desarrollo libre de la

personalidad del trabajador y su interrelacion con los demas en el tiempo.

Ningun trabajador debe ser limitado o restringido a los derechos de
la seguridad social como gozar de subsidios y aportaciones econdémicas
por EsSalud por descuido o negligencia de los funcionarios y directivos de

la Oficina de Recursos Humanos de la UNDAC.
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TABLA Y GRAFICO N° 8

PREGUNTA N° 8

¢Estd Ud. de acuerdo que los depdsitos
realizados por la UNDAC para EsSalud (atencion
en salud) y para pensiones ala ONP o AFP sean
a destiempo 0 meses despuées que Ud. inicia su

trabajo?

POBLACION Y MUESTRA: 24 TRABAJADORES DE LA

UNDAC
ESCALA DE LIKERT N° %
A | Muy de acuerdo 0 0%
B | De acuerdo 1 4%
C [ En desacuerdo 8 33%
D [ Muy en desacuerdo 15 63%
TOTAL 24 | 100%

FUENTE: MUESTRA ENCUESTADA
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ANALISIS DE RESULTADOS

Respecto a la octava interrogante, los resultados no han sido
homogéneos entre si, en base a la poblacion encuestada se obtuvo, que el
0% de los trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “Muy de
acuerdo”;, mientras que, el 4% de los trabajadores de la UNDAC
respondieron que estan “De acuerdo”, asi mismo, el 33% de los
trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “En desacuerdo”; y
finalmente, el 63% de los trabajadores de la UNDAC respondieron que

estan “Muy en desacuerdo”, con la interrogante planteada.

A razon de ello, el 63% del 100% de trabajadores de la UNDAC
respondieron que estan “Muy en desacuerdo”, debido a que, los
depésitos realizados por la UNDAC para EsSalud (atencién en salud) y
para pensiones a la ONP o AFP sean en destiempo o0 algunos meses
después que inicia su trabajo, es completamente erronea afectando el

derecho a la salud y al derecho a la pension.

Si el resultado es altamente “Muy en desacuerdo”, porque los
trabajadores administrativos de servicios carecen de su contrato y sin este
documento no pueden percibir su remuneracion, al no tener su
remuneracion tampoco se les abona el aporte para atencion en salud y su

aporte para su jubilacién causando gran violacion a la seguridad social.
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TABLA Y GRAFICON° 9

PREGUNTA N° 9

SAprueba que Ud. y sus familiares tienen

bienestar, satisfaccion y tranquilidad?

POBLACION Y MUESTRA: 24 TRABAJADORES DE LA

UNDAC
ESCALA DE LIKERT N° %
A [ Muy de acuerdo 1 4%
B | De acuerdo 2 8%
C [ En desacuerdo 6 25%
D [ Muy en desacuerdo 15 63%
TOTAL 24 | 100%

FUENTE: MUESTRA ENCUESTADA
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ANALISIS DE RESULTADOS

Respecto a la novena interrogante, los resultados no han sido
homogéneos entre si, en base a la poblacion encuestada se obtuvo, que el
4% de los trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “Muy de
acuerdo”, mientras que, el 8% de los trabajadores de la UNDAC
respondieron que estan “De acuerdo”, asi mismo, el 25% de los
trabajadores de la UNDAC respondieron que estan “En desacuerdo”; y
finalmente, el 63% de los trabajadores de la UNDAC respondieron que

estan “Muy en desacuerdo”, con la interrogante planteada.

Por consiguiente, el 63% del 100% de trabajadores de la UNDAC
respondieron que estan “Muy en desacuerdo”; en base, a que no tienen
bienestar de satisfaccion y ni mucho menos tranquilidad a ellos y a sus
familiares; por lo que, representa una grave vulneracion a los derechos de
los trabajadores, pese a que nos encontramos en un Estado Constitucional
de Derecho donde prima la supremacia de la constitucién y los derechos

fundamentales.

Este conjunto de trabajadores administrativos carecen de bienestar,
satisfaccion y tranquilidad; tan igual que otros trabajadores CAS a nivel
nacional. Este resultado se tiene de acuerdo a la realidad, por lo que este
régimen especial debe ser eliminado ya, y no permitir el maltrato de las

personas vulnerando su dignidad y respeto.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTSDOS

5.1. EN QUE CONSISTE LA SOLUCION DEL PROBLEMA

En base a la tesis que lleva por titulo: “CONTRATACION
ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS Y DERECHO RESTRINGIDO A
LA  SEGURIDAD SOCIAL DE LOS TRABAJADORES
ADMINISTRATIVOS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL
ALCIDES CARRION, CERRO DE PASCO - 2019”; cuyo resultado de
las encuestas desarrolladas en el capitulo anterior, nos indican con
verosimilitud que se esta vulnerando los derechos sociales y

econdmicos protegidos.

Que los Contratos Administrativos de Servicios son contratos
constitucionalmente reconocidos conforme a la interpretacion
auténtica del Tribunal Constitucional, recaida en el EXP. N° 00002-
2010-PI/TC, sujetos a un régimen laboral especial; por ende, el
derecho al trabajo debe comprender la remuneracion y sus beneficios
sociales para alcanzar el bienestar social, calidad de vida y un medio
de realizacién de la persona. También, a estos trabajadores es
aplicable el principio de la irrenunciabilidad de los derechos

fundamentales; con el objetivo, del libre desarrollo de su personalidad.

5.1.2. SUSTENTACION CONSISTENTE Y COHERENTE DE SU
PROPUESTA.

El Contrato Administrativo de Servicios tiene una vital
importancia significativa, por ser un contrato laboral como los otros
regimenes de la administracion publica a diferencia de los Contratos

de Servicios No Personales o Contrato de Locacion y Servicios que
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5.1.3

corresponden ser contratos civiles; que estos ultimos, muchas veces

se vieron envueltos en desnaturalizaciones de contrato.

Por ello, es necesario tener en cuenta las diferencias
principales de un Contrato Laboral con un Contrato Civil; los primeros
tienen como caracteristicas; la prestacion personal, la subordinacion,
y la remuneracion; los segundos se caracterizan por la autonomia,

prestacion personal y perciben la retribucion.

En la misma linea, el Contrato Administrativo de Servicios no
debe prescindir del Principio de Continuidad y Principio de Bienestar

Social al trabajador en si y a sus derechohabientes.

. PROPUESTA DE NUEVAS HIPOTESIS

Este réegimen laboral especial, a prima facie debe estar dirigido a
todos los servidores publicos; sobre la base, de la meritocracia; es
decir como una forma de organizaciéon basada en la filosofia
administrativa de sujecion de intereses y objetivos, sobre la base de
la discriminacién positiva por méritos y de esa manera la
remuneracion debe responder a criterios de proporcionalidad y
razonabilidad, siendo equitativa y suficiente, que procure, para él y
su familia, el bienestar material y espiritual como ordena nuestra

legislacion madre.

e Asi mismo, es un contrato de duracion indefinida y consensual,

resistente a situaciones que puedan alterar ese caracter.

e Los trabajadores deben contar a plenitud con todos los derechos
constitucionales en materia laboral; en virtud del derecho a la
igualdad en relacién a otros regimenes laborales contemplados en

nuestra Constitucion Politica del Peru.
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e Elderecho ala salud de los derechohabientes, los cuales deberian
ser atendidos de manera oportuna con todas las medidas de

prevencion del caso; asi como, al trabajador en si.

Todo ello como propuesta de modificacibn en el Decreto
Legislativo N° 1057, para una cubrir ciertos vacios legales y dotarlos de

eficacia.
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CONCLUSIONES

e Existe evidentemente un grado de vulneracion, es manifiesta y grave la
contratacion administrativa de servicios para el derecho restringido a la
seguridad social en salud y pensiones de los trabajadores administrativos
y sus derechohabientes del régimen especial CAS de la Universidad

Nacional Daniel Alcides Carrion de Cerro de Pasco.

¢ El Contrato Administrativo de Servicios es de naturaleza laboral sujeta a
un régimen especial, constitucionalmente reconocido, sin embargo, el
propio Estado a través de la administracion publica, no tutela los

derechos laborales a plenitud de estos trabajadores.

e La contratacidbn administrativa de servicios restringe el derecho a la
seguridad social de los trabajadores administrativos al no ser renovados
automaticamente sus contratos o al no practicar el principio de
continuidad los primeros meses del afio fiscal siguiente, en peor de los

casos no existe contrato administrativo alguno.

e Gran mayoria de los trabajadores administrativos de servicios y sus
familiares directos no tienen bienestar social por lo que se presume
tampoco su trabajo es un medio de realizacion de la persona como

prescribe nuestra Constitucion Politica del Estado.
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RECOMENDACIONES

¢ Los funcionarios de las Oficinas de la Direccién General y de Recursos
Humanos de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion deben
cumplir con sus funciones gerenciales de planear, organizar, integrar
personal, dirigir y controlar adecuadamente tal como ordena nuestra
Constitucion Politica y la ley para evitar la restriccion de los derechos de
la seguridad social en salud y pensiones reconocidos a favor de los
trabajadores administrativos del CAS y sus derechohabientes en la sede

principal y sus filiales de la universidad.

e Los miembros natos del Consejo Universitario dos meses antes de
terminar el afo fiscal deben encargar a profesionales con experiencia y
conocedores de la administracion, derecho administrativo y derecho
laboral como miembros integrantes de la Comision Especial de Seleccién
y Contratacion Administrativa de Servicios del personal administrativo
con contrato temporal para impedir en el futuro procedimientos
administrativos sancionadores, denuncias penales y demandas civiles

por parte de estos trabajadores administrativos.

e La autoridad universitaria debe conocer y supervisar permanente los
procedimientos y situacion real de los trabajadores administrativos de
servicios, porque segun nuestras técnicas e instrumentos de recoleccion
de datos se ha detectado que no suscriben los contratos administrativos
oportunamente y como consecuencia este sector de la masa laboral no
gozan a plenitud el derecho a la seguridad social y otros derechos

laborales.

e El Poder Ejecutivo ya de una vez por todas debe tomar una decision
politca de eliminar este Reégimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios en todas las entidades de la administracion

publica y cumplir con lo ordenado en la Ley N° 29849.
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ESTIMADO TRABAJADOR: TE INVITO A RESPONDER EL PRESENTE
CUESTIONARIO ESTRICTAMENTE DE CARACTER ACADEMICO, TUS
RESPUESTAS CONFIDENCIALES Y ANONIMAS AYUDARAN EN UN
TRABAJO DE ESTUDIO. SUS RESPUESTAS, POR FAVOR, SON DE
ACUERDO AL CUADRO DE ABAJO. SIRVASE ESCRIBIR LA LETRA QUE
CONSIDERE EN EL RECUADRO AL COSTADO DE CADA PREGUNTA.

A B C D

Muy de acuerdo | De acuerdo En desacuerdo | Muy en
desacuerdo

Preguntas

Respuesta

¢Esta Ud. de acuerdo que el contrato administrativo de
servicios es un contrato laboral reconocido por nuestra
Constitucion Politica?

¢Esta Ud. de acuerdo ser contratado durante un afio y ser
renovado su contrato automaticamente durante el primer
trimestre del afio siguiente?

¢ Estad Ud. de acuerdo que se le entregue su boleta de pago
mensualmente?

¢, Reconoce Ud. gozar de todos los derechos laborales a
plenitud durante su contrato de trabajo?

¢ Esta Ud. de acuerdo en percibir una remuneracion minima
vital de 930.00 soles mensuales haciendo las mismas
labores de los servidores del D. Leg. 276?

¢, Considera que Ud. y sus familiares directos (conyuge e
hijos) tienen atencion oportuna en salud?

¢Estad Ud. de acuerdo ser limitado en el goce de subsidios
por lactancia, maternidad, sepelio y por incapacidad
temporal (por enfermedad o accidente comun) otorgados por
EsSalud?

¢Esta Ud. de acuerdo que los depdsitos realizados por la
UNDAC para EsSalud (atencion en salud) y para pensiones
ala ONP o AFP sean a destiempo 0 meses después que Ud.
inicia su trabajo?

SAprueba que Ud. y sus familiares tienen bienestar
satisfaccion y tranquilidad?
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VALIDADO POR:

Dr. Rommel Luis LOPEZ ALVARADO

VICERRECTOR DE INVESTIGACION-UNDAC

Dr. Yino Pelé YAURI RAMON

DECANO DE LA FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS
POLITICAS-UNDAC

Dr. Degollacion Andrés PAUCAR COZ

DOCENTE PRINCIPAL DE LA FACULTAD DE DERECHO-
UNDAC

FIRMA

GRACIAS POR SU APORTE
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GUIA DE OBSERVACION

DATOS DE LA ENTIDAD

Nombre: Universidad Nacional Daniel Alcides Carridon

Sede Central |:| Filial |:|

Nombre del observado

Puesto o cargo

Antigiedad en el cargo

INSTRUCCIONES: Observar si la entidad o el trabajador administrativo cumple
con lo requerido.

OBJETIVOS: Observar y evaluar si se cumple de acuerdo a ley.

N° ASPECTOS A EVALUAR Sl NO | OBSERVACIONES
1 Suscribieron el contrato anterior
oportunamente.

2 Posee copia de su contrato
administrativo actual.

3 El contrato de trabajo tiene sus
requisitos: prestacion personal,
subordinacién y remuneracion.

4 Existe el plazo en el contrato.

5 Indica la jornada de trabajo.

6 Sefala el lugar de prestaciones del
servicio.

7 Indica los derechos del trabajador:

- Gozar efectivamente de las
prestaciones de ESSALUD.

- Afiliarse a un régimen de pensiones.

- Gozar de permiso de lactancia y
licencias.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS Y DERECHO RESTRINGIDO A LA SEGURIDAD SOCIAL DE LOS TRABAJADORES
ADMINISTRATIVOS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION, CERRO DE PASCO -2019

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
General: General: General: V. - Contrato | - Tipo de investigacion:
¢,Cudl es el grado de | Determinar el grado de | El grado de vulneracion es | Independiente | administrativo de Descriptiva
vulneracion de la | vulneracion de la | manifiesta y grave de la | (X) servicios como | - Enfoque: Cuantitativo
contratacion contratacion contratacion modalidad especial de
administrativa de | administrativa de | administrativa de servicios | Contratacion contratacion laboral. - Alcance:
servicios para el derecho | servicios para el derecho | para el derecho | administrativa - Contrato laboral a Descriptivo.explicativo
restringido a la | restringido a la seguridad | restringido a la seguridad | de servicios plazo determinado y
seguridad social de los | social de los trabajadores | social de los trabajadores renovable. - Disefio:
trabajadores administrativos de la | administrativos de la - Contrato laboral con | No experimental cuantitativo.

administrativos de la
Universidad Nacional
Daniel Alcides Carrion
de Cerro de Pasco,
20197

Universidad Nacional
Daniel Alcides Carriéon de
Cerro de Pasco, 2019.

Universidad Nacional
Daniel Alcides Carrién de
Cerro de Pasco, 2019.

sus caracteres de
prestacion  personal,
subordinacion y

remuneracion.

Especificos:
¢Cudl es la naturaleza
juridica del contrato
administrativo de
servicios, Cerro de
Pasco, 20197

¢;,Como la contratacion
administrativa de
servicios restringe el
derecho a la seguridad
social de los
trabajadores

administrativos,
de Pasco, 20197

Cerro

Especificos:
Identificar la naturaleza

juridica  del contrato
administrativo de
Servicios, Cerro de
Pasco, 2019.

Describir como la
contratacion

administrativa de
servicios  restringe el

derecho a la seguridad
social de los trabajadores
administrativos, Cerro de
Pasco, 2019.

Especificas:

La naturaleza juridica del
contrato administrativo de
servicios es de caracter
laboral de derecho mixto,
Cerro de Pasco, 2019.

Al no acatar las
disposiciones legales los
funcionarios, la

contratacion
administrativa de servicios
restringe el derecho a la
seguridad social de los
trabajadores
administrativos, Cerro de
Pasco, 2019.

V. Dependiente
(Y)

Derecho
restringido a la
seguridad social

- Limitacion al régimen
contributivo que
administra EsSalud.

- Goce restringido de
subsidios por EsSalud.
- Depésito inoportuno
al fondo de pensiones
ONP o0 AFP por la
UNDAC.

V.
Intervinientes
Relacién laboral
enla
administracién
publica.

Calidad de vida

Transeccional o transversal

- Poblacion:

63 trabajadores administrativos

CAS

-Muestra:

24 Trabajadores administrativos

CAS

- Técnicas e instrumento de

recoleccion de datos
Encuesta - cuestionario

- Técnicas para el

procesamiento y andlisis de la

informacion:

Organizar, codificar y tabular

datos

Uso de la estadistica descriptiva.
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¢ Tienen bienestar social
los trabajadores de la
contratacion
administrativa de
servicios, Cerro de
Pasco, 2019?

Determinar el bienestar
social de los trabajadores

de la contratacion
administrativa de
Servicios, Cerro de
Pasco, 2019.

Los trabajadores de la
contratacion
administrativa de servicios
no tienen bienestar social,
Cerro de Pasco, 2019.
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