UNIVERSIDAD DE HUANUCO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y
FINANZAS

LD

UNIVERSIDAD DE HUANUCO

QUAERENS VERITATEM|

http://www.udh.edu.pe

TESIS

SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA Y LA DETERMINACION
DEL IMPUESTO A LA RENTA DE LA EMPRESA
DISTRIBUCIONES CARAL S.R.L. DE LA CIUDAD DE
HUANUCO PERIODO 2018 - 20109.

Para Optar el Titulo Profesional de:
CONTADOR PUBLICO

TESISTA
Bach. YABAR ALVARADO, Mafalda Elifia

_ ASESOR
Mtro. PENA CELIS, Roberto

Huanuco — Peru
2019



UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL CONTABILIDAD Y FINANZAS

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

(Aula 202-P5), en el cumplimiento de lo sefialado en el Reglamento de Grados y
Titulos de la Universidad de Huanuco, se reunié el Jurado Calificador, integrado
por los docentes:

Mtro. Victor Manuel Ramirez Cabrera (Presidente)
Mtra. Dora Cecilia Ramos Rosales (Secretario)
C.P.C. Nilton Alejandro Jara y Claudio (Vocal)

Nombrados mediante la Resolucion N° 2069-D-FCEMP-EAPCF-UDH, para
evaluar la Tesis intitulada: “SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA Y LA
DETERMINACION DEL IMPUESTO A LA RENTA DE LA EMPRESA
DISTRIBUCIONES CARAL S.R.L. DE LA CIUDAD DE HUANUCO PERIODO
2018-2019”, presentada por el (la) Bachiller YABAR ALVARADO, Mafalda
Elifia; para optar el titulo Profesional de Contador Publico.

Dicho acto de sustentacion se desarrollé en dos etapas: exposicion y absolucion
de preguntas; procediéndose luego a la evaluacion por parte de los miembros
del Jurado.

Habiendo absuelto las objeciones que le fueron formuladas por los miembros del
Jurado y de conformidad con las respectivas disposiciones reglamentarias,
procedieron a deliberar y calificar, declarandolo (a).Azes424.... con el
calificativo cuantitativo de A4¥ (.Garpred ... ) y cualitativo
de. Suf/e/eVTE .. (Art.45 y 47 - Reglamento de Grados y Titulos).

Siendo las /7:55## horas del dia ...&.... del mes de re/emBas. del afo 2019,
los miembros del Jurado Calificador firman la presente Acta en sefal de
conformidad.

=g
Mtro. Victor rza/nuel Ramirez Cabrera

PRESIDENTE

@mm
Mtra. Dora Cega Jamos Rosales C.PLC. Niltorl'AIejandr{Jara y Claudio
SECRETARIO VOCAL



DEDICATORIA

A Dios por permitirme seguir adelante dia a
dia para lograr mis objetivos, dandome
fortaleza y su infinita bondad.

A mis padres por su apoyo incondicional, a
en mi hijo por ser parte de mi vida ya que
fue mi motivacién a seguir adelante para

alcanzar mis metas.



AGRADECIMIENTO

A los docentes de la Escuela Académica Profesional de Contabilidad y
Finanzas de la Universidad de Huanuco, quienes con sus conocimientos y

sabios consejos contribuyeron en mi formacion profesional.

Un agradecimiento a mi asesor Mtro. Pefia Celis, Roberto, por su orientacion

y asesoramiento profesional en el desarrollo de la presentacion de tesis.

Agradezco al empresario Absalon Gustavo, Martinez Blanco, por la
interaccidon y el apoyo constante para poder desarrollar la presente

investigacion.



INDICE

DEDICATORIA. .. Il
AGRADECIMIENTO . ...t 11
INDICE . ... \Y
RESUMEN. ... e VI
AB S T R A C T . e Vi
INTROCUCCION.... ..ot VIii

1.1
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.

2.1
2.2.
2.3.
2.4,
2.5.

2.6.

3.1.

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

Descripcion del Problema ........ ..o 10
Formulacion del Problema ... 13
ODbjetivo GEeNEral ........oieiiei i 13
Objetivo ESPECIfiCO .....vieieiei i 13
Justificacion de la Investigacion ..............coooiiiiiiiiiiiiiii e, 14
Limitaciones de la Investigacion...............cooii i, 15
Viabilidad de la Investigacion...............c.c.coooiiiiiiiiiic e 15

CAPITULO Il

MARCO TEORICO
Antecedente de la Investigacion .............ccoooiiiiiiiiiiiiiiiie 16
BaASES TEOMCAS ...vuuinieieiee e 25
Definiciones Conceptuales............cooeiiiiiiiiiiiic e, 52
HIPOLESIS .. e 54
Variables ... s 55
2.5.1. Variable Independiente ............ccoiiiiiiiiiii i 55
2.5.2. Variable Dependiente ............cooiiiiiiiiii e 55
Operacionalizacion de Variables ..., 56

CAPITULO IlI
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
Tipo de INVESHIGaCION ......c.oeii e 57
.11 ENfOQUE ..t 57



3.1.2. Alcance O NIVEI ..., 57

00 I T 9 17 o 57
3.2. Poblacion Y MUESHIA ........couiiiiiei e 58
3.3. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos ..............ccce..... 60
3.4. Técnicas para el Procesamiento y Analisis de la Informacion .......... 60

CAPITULO IV

RESULTADOS
4.1. Procesamiento de DatosS........ccoviiiiiiiiiiii i 61
4.2. Contrastacion de Hipdtesis y Prueba de Hipotesis ...................... 77

CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1 Contrastacion de Resultados ...........ccooeiiiiiiiiiiiii i, 85
CONCLUSIONES. .. iiiciiiesiissrss s s s ssas s s ssa s snansssnsssansasnsssnnsnnns 90
RECOMENDACIONES. ... i iieriier v rr s s s sn s s s sn s snn s s nnnnnes 92
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICOS ..cuuiitiieiiiieeienereeaeeaeesnseaennenns 93
N N 1 TR 95



RESUMEN

El presente trabajo de la investigacion Titulado “Sistema de emision
electronico y la determinacién del impuesto a la renta de la empresa
Distribuciones Caral S.R.L., de la ciudad de Huanuco periodo 2018-2019".
Tuvo como objetivo determinar de qué manera el sistema de emision
electronica influye en la determinacion del impuesto a la renta, a partir del
afo 2018, El gobierno peruano por intermedio de la SUNAT implemento el
uso de comprobantes electrénicos.

Para alcanzar el objetivo de este trabajo de investigacién se empleo la
metodologia de enfoque cuantitativo y nivel descriptivo, poblacion y muestra
es igual por ser menor cantidad lo ha constituido 4 trabajadores de la
empresa Distribuciones Caral S.R.L., que aplican el sistema de emision
electronica y que recolecta informacidbn de datos para procesar los
resultados. Luego de esta etapa se procedio a la tabulacién y elaboracién de
las tablas y graficos, con sus respectivos analisis e interpretacion de los
mismos, para luego analizar e interpretar los resultados obtenidos para cada
uno de nuestros objetivos planteados, en tal sentido de los resultados
obtenidos discutiremos con los antecedentes presentados para afianzarnos
con nuestro objetivo

Llegado a la conclusion de que los resultados obtenidos son validos
Unicamente para la empresa Distribuciones Caral S.R.L., cuya caracteristica
principal es el conocimiento y el manejo del sistema de emision electrénico y
la determinacién del impuesto a la renta.

Palabras claves: Sistema de emision electrénico, Impuesto a la renta,
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ABSTRACT

The present research work entitled “electronic emission system and
the determination of the income tax of the company Distribution Caral S.R.L.,
of the city of Huanuco period 2018-2019”. Aimed to determine how the
electronic emission system influences the determination Income Tax, as of
2018, the Peruvian government through SUNAT implemented the use of

electronic vouchers.

In order to achieve the objective of this research work, the
methodology of quantitative approach and descriptive level, population and
sample was used because it is less quantity, it has been constituted by 4
workers of the company Distributions Caral SRL, which apply the electronic
emission system and collect data information to process the results. After this
stage we proceeded to tabulation and elaboration of the tables and graphs,
with their respective analysis and interpretation of them, and then analyze
and interpret the results obtained for each of our objectives, in this sense of
the results obtained we will discuss with the background presented to
strengthen our objective.

Having concluded that the results obtained are valid only for the
company Distributions Caral SRL, whose main characteristic is the
knowledge and management of the electronic emission system and the

determination of income tax.

Keywords: Electronic emission system, income tax
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INTRODUCCION

En un mundo globalizado, las empresas vienen adoptando nuevas
formas de hacer negocios y la tecnologia adquiere cada dia un rol méas
importante. Sin embargo, o que se mantiene constante es la obligacion de
documentar las operaciones relacionadas con las compras o ventas de los
bienes y servicios. En ese ambito, las nuevas Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones (TIC) han permitido cambiar los procesos tradicionales a
partir de los cuales las empresas llevan a cabo sus negocios, lo cual se pone
de manifiesto desde la implementacion de una simple pagina web
informativa hasta la interaccion integrada de las operaciones comerciales
con sus proveedores y clientes, lo cual conocemos como comercio
electrénico (Velazco, Jorge;, 2016)

El presente trabajo de investigacion denominado Sistema de emision
electronica y la determinacion del impuesto a la renta de la empresa
Distribuciones Caral S.R.L., de la ciudad de Huanuco periodo 2018-2019,
tiene como objetivo analizar de qué manera la emisién de facturas y boletas
electronicos influye en la determinacion del impuesto a la renta de esta
empresa.

Esta investigacion es importante porque se analizdé el sistema de
emision electronico, y sus implementacion gradual hacia los contribuyentes,
fundamentando en el uso de la tecnologia y la disminucion de comprobantes
fisicos, estableciendo diversas formas de emision consistiendo en el uso del
soporte desde el portal de la SUNAT o la contratacion de operadores de
servicios electronicos (OSE) y como se relaciona con el impuesto a la Renta,
estableciendo asi un mecanismo de control Fiscal que ayudara en la
determinacién de dicho impuesto, ya que con las nuevas resoluciones
emitidas por la SUNAT hacia los contribuyentes podran tener un mejor
control de emision de la facturas, boletas etc., en comparacion con la
emision fisica, la Administracion tributaria contara con toda la informacion y
mayor control en sus operaciones en tiempo real.

En cuanto al contribuyente, la SUNAT ofrece beneficios mejorando los
procesos de facturacion disminuyendo sus costos y gastos de la empresa

permitiendo el cambio y adaptacion a nuevos procedimientos del sistema de
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emision electronico a través del Portal de la SUNAT-CLAVE SOL, el
contribuyente puede utilizar el (SEE-OSE) desde su propio sistema y
Proveedores de Servicios Electronicos. Los cuales fueron de mucha ayuda
para la elaboracion del presente informe. Para esto la presente tesis tiene el
siguiente contenido:

CAPITULO I.-en este capitulo se redacta el problema que suscita en la
empresa, formulacion del problema, problema general, y especificos,
justificacion de la investigacion, limitaciones de la investigacion y viabilidad
de la investigacion.

CAPITULO II.- En este capitulo hace referencia a los estudios realizados y
relacionados con el tema de investigacion.

CAPITULO lll.- en este capitulo se desarrolla el método de investigacion.
CAPITULO IV.- en este capitulo se realiz6 el andlisis de las interpretaciones
de los resultados obtenidos a traves de la encuesta.

CAPITULO V.- en este capitulo se emite la discusion de resultados
obtenidos, las conclusiones y recomendaciones a las que se llega después

de realizar el estudio.



CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion del Problema

Segun (Vicente, 2010), Con el avance de la tecnologia que ha
ido revolucionando el mundo con la finalidad de implementar nuevos
mecanismos para reducir el consumo masivo del papel, reduciendo los
costos y gastos de las empresas y contribuir de una manera firme en la
preservacion del medio ambiente el gobierno determiné que las
empresas que emiten comprobantes de forma manual y fisica deberian
gradualmente emitir de manera electronica, ello conllevo a establecer
mecanismos que fueron de alguna manera cuestionada por el contrato
que deberian hacer con una empresa tercera para su certificacion y
emision.

Como se sabe, desde mas de ocho afos, la Administracion
Tributaria viene promoviendo el uso de la tecnologia para reemplazar el
papel como soporte tributario de las transacciones. Es asi que, a la
fecha, en los padrones de la SUNAT existen 252,027 contribuyentes
gue emiten comprobantes de pago electrénico en los diferentes
Sistemas de Emisién Electronica (SEE) existente. Como dato adicional,
y que no es tema de este articulo, también existen 3, 610,936
contribuyentes que emiten recibos por honorarios electronico.

La transformacién digital es un proceso que abarca a todas las
actividades que hacemos hoy en dia, para la economia incluye,
ademas la digitalizacion de la factura, hasta hace pocos afios atras se
imprimian, se escribian a mano, se almacenaban. Hoy en el Pert ha
entrado de manera decidida a la masificacion de los comprobantes de
pago electronico incluyen facturas, boletas, tickets entre otros
comprobantes de pagos electrénicos. Como todo cambio genera
incertidumbre queremos contarles algunas de las ventajas que
presenta a algunos de los empresarios pequeios y grandes, pasarse
de una factura fisica o impresa a una facturacion electronica, la primera
es el ahorro, nos podremos olvidar de pagar almacén, la impresion y

perder tiempo y dinero cuando se envia o lleva la factura de papel, para
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pasarse a este sistema hay mas de 80 empresas autorizadas y con
precios para todos los bolsillos si se emite la factura electrénica por el
portal o la APS de la SUNAT o través de la llamada PSE.

Mediante la Resolucion de Superintendencia N° 097-
2018/SUNAT, que fue publicada el 29 de abril 2012, la SUNAT dio por
creada el Sistema de Emision electronica de comprobantes de pago,
desarrollados desde los sistemas del contribuyente (SEE- del
contribuyente).

Segun SUNAT desde el afio 2013, cuando se implementé este
sistema, se han emitido 880 millones de facturas y boletas de venta, lo
que representa una contribucion importante con el cuidado del medio
ambiente, por la reduccion de papel proveniente de la tala de arboles
(Andina, 2016).

Mediante la Resolucion de Superintendencia N° 117-
2017/SUNAT y Normas Modificatorias, que aprueba el Nuevo Sistema
de Emision Electronica Operador de Servicios Electronicos (SEE -
OSE), establecen que el formato digital del documento electronico que
sirve de soporte a la factura electronica, a la boleta de venta
electrénica, a la nota electronica vinculada a aquellas y a la guia de
remision electrénica es un archivo con informacion expresada en bits
basado en el formato XML (Extensible Markup Language) bajo el
estandar UBL (Universal Business Language) y, en aplicacién de esas
disposiciones, los emisores electronicos que iniciaron la emision en los
citados sistemas antes del 1 de octubre de 2018 pueden optar por
emplear la version 2.0 o 2.1 de aquel estandar y, a partir del 1 de julio
de 2019, solo deben usar la version 2.1.

Los emisores electronicos obligados a utilizar el SEE — OSE y/o
el SEE — SOL para emitir facturas electronicas, boletas de venta
electrénicas y notas electronicas, segun lo dispuesto por el articulo
unico de la Resolucion de Superintendencia N.° 239-2018/SUNAT vy
norma modificatoria.

Las facturas electrénicas implican un papel importante en ahorro de

tiempo y gasto de impresion, ya que se puede realizar de cualquier
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cabina, oficinas, las 24 horas del dia durante todo el afio, por otro lado
las facturas electrénicas tienen la misma validez tributaria porque
cuentan con un certificado digital que garantiza su integridad y
reconocimiento, convirtitndose en comprobante de pago valido para
cualquier transaccion comercial.

La empresa distribuciones Caral S.R.L. es una empresa
dedicada a la venta de alimentos, bebidas y tabaco, al por mayor y
menor, creada en el afilo 2013, acogida al Régimen Mype Tributario
desde el 24 de octubre del 2018 emite facturas y boletas de forma
electronica, si bien es cierto estas acciones de parte de los
organismos de control contribuyen a la proteccion del medio
ambiente, han generado muchas controversias ya que era necesario
tener en cuenta que todas las empresas deben contar con equipos
tecnoldgicos para su desarrollo, ademas del uso de lineas de internet
gue le permitan realizar estas operaciones, convirtiéndose ello en un
dolor de cabeza para estos entes que deciden incursionar en alguna
actividad empresarial, en inicio la mayoria decidi6 utilizar las
herramientas gratuitas que ofrecia la SUNAT y en vista que también
empezd a colapsar y generar problemas en sus uso libre, se decidié
gue deberian contratar los servicios particulares de terceras empresas
gue realizaran la emision, para ello se tiene que desembolsar una
cantidad de dinero de forma mensual ocasionando y generando mas
gastos de los que tradicionalmente ya se tenia en cuenta, afectando
considerablemente los costos fijos que se tenia establecido estos
entes y viéndose reducido las ganancias que esperaban, ademas que
en la eleccion del sistema de emision debe evaluarse como influye en
la determinacion del impuesto a la renta, es por ello que pretendemos
plantearnos la siguiente interrogante.
¢De qué manera el sistema de emision electronico influye en la

determinacién del impuesto a la renta de la empresa Distribuciones
Caral S.R.L. de la ciudad de Huanuco periodo 2018-2019’
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1.2. Formulacion del Problema

121

1.2.2

Problema General

¢,De qué manera el sistema de emision electronica influye en la
determinaciéon del impuesto a la renta de la empresa
Distribuciones Caral S.R.L., de la ciudad de Huanuco periodo
2018-2019?

Problema Especifico

¢De qué manera la emision de facturas y boletas electronicas
influye en la determinacién del impuesto a la renta de la
empresa Distribuciones Caral S.R.L., de la ciudad de Huanuco
periodo 2018- 20197

¢De gué manera el sistema de emisibn SOL influye en la
determinacién del impuesto a la renta de la empresa
Distribuciones Caral S.R.L., de la ciudad de Huanuco periodo
2018-2019?

¢De qué manera el sistema de emision de operador de servicios
electrénicos influye en la determinacién del impuesto a la renta
de la empresa de Distribuciones Caral S.R.L., de la ciudad de
Huanuco periodo 2018-2019?

1.3. Objetivo General

Analizar de qué manera el sistema de emision electrénica influye
en la determinacion del impuesto a la renta de la empresa
Distribuciones Caral S.R.L., de la ciudad de Huanuco periodo
2018-2019.

1.4. Objetivos Especificos

» Analizar de qué manera la emisibn de facturas y boletas

electrénicas influye en la determinacién del impuesto a la renta de

la empresa Distribuciones Caral S.R.L., de la ciudad de Huanuco
periodo 2018-2019.
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» Analizar de qué manera el sistema de emision SOL influye en la

determinacion del impuesto a la renta de la empresa Distribuciones
Caral S.R.L., de la ciudad de Huanuco periodo 2018-2019.

» Analizar de qué manera el sistema de operador de servicios

electronicos influye en la determinacion del impuesto a la renta de

la empresa de Distribuciones Caral S.R.L., de la ciudad de
Huanuco periodo 2018-2019.

1.5. Justificacion de la Investigacion

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

Justificacion Teorica

La importancia de la investigacion se justifico porque buscamos
conocer una alternativa de solucién a la problemética que
afronta la empresa Distribuciones Caral S.R.L., de la ciudad de
Huénuco respecto a la implementacion del sistema de emision
electronica, implementado mediante la Resolucion N° 188-2010
y modificatorias que obliga el uso de Comprobantes
Electronicos, es por ello fue de gran utilidad desarrollar esta
investigacion ya que contribuiré a crear conciencia para el
cumplimiento de dichas normativas que mejoran el desarrollo
empresarial y posicionamiento de la empresa en el mercado.
Justificacion Practico

La presente investigacion, buscd establecer los factores que
influyen en impuesto a la renta de la empresa Distribuciones
Caral S.R.L., de la ciudad de Huanuco, con la finalidad de

detectar deficiencias, mejorando el desarrollo empresarial.

Justificacién Metodolégico

Para lograr los objetivos de estudio, se utilizé la técnica de
investigacion como es la encuesta y el instrumento que es la
entrevista y su procesamiento de datos. Por lo que la
alternativa planteada seria una adecuada aplicacion de un
adecuado sistema de comprobantes electrénicos por la caida
del sistema de la SUNAT, para mejorar en el area de

facturacion de comprobantes electronicos, y su influencia
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positiva en la determinacién del Impuesto a la Renta, lo que
contribuira a un buen logro de los objetivos propuestos por la

empresa.

1.6. Limitaciones de la Investigacion

Las limitaciones consideradas en este proyecto de investigacion fueron

superadas.

1.7. Viabilidad de la Investigacion

Efectivamente esta investigacion es viable por los conocimientos
basicos que se conoce de la empresa, ademas porque cuenta con las
caracteristicas de la investigacion realizada, por lo que se puede decir
gue con el desarrollo de la investigacion se obtuvo los resultados que

se esperaba conocer de manera exitosa
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion
2.1.1. Nivel Internacional

Segun (Doilet, 2016), en su Investigacion Titulada “Analisis
del Sistema de Facturacion Electronica y su aplicacion en las
empresas Cartoneras en Guayaquil” (Tesis de Maestria).
Universidad de Guayaquil. Ecuador.

Conclusiones:

» La hipotesis planteada al principio del trabajo de
investigacion sostiene “La implementacion de la facturacion
electrénica proporcionara minimizar costos en las actividades
comerciales de los contribuyentes generando a la
Administracion tributaria un control eficiente en las
recaudaciones fiscales” siendo comprobada en el trabajo de
campo y por medio de la evaluacion de los resultados.

» Se abordd el marco tedrico en que fundamenta el nuevo
esquema de facturacion, las normativas que la rigen y que
influyen en su adopcion, denominando a la factura como un
documento que representa el proceso operacional que
proyecta informacién financiera de la organizacion.
Mostrando la importancia de la factura electrénica por medio
de sus beneficios econdmicos y administrativos, viéndose
reflejados en el mejoramiento de los procesos, en
disminucién de costos, de tiempo, de almacenaje, para el
contribuyente; en tanto, un mayor control tributario de parte
del ente regulador, vinculando a este programa con un
incremento en la recaudacion fiscal.

» Se realiz6 el estudio empirico del tema por medio de
encuestas realizadas a funcionarios de las Empresas
Cartoneras en la ciudad de Guayaquil, cuyos resultados
expusieron las ventajas del esquema de facturacion, la

competitividad e imagen que proyectan las organizaciones al
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implementar este mecanismo tecnoldgico innovador y
creando un impacto positivo en el cumplimiento de la
obligacion fiscal y en su recaudacion.

» El modelo del esquema de facturacion electronica se
promueve como instrumento donde las tecnologias de
informacion y comunicacion se ven involucradas, aportando a
quienes lo implementen una transformacion en la practica
diaria de sus actividades comerciales, en donde su utilidad y
seguridad se ponen de manifiesto, logrando cambios
significativos en su estructura, disefio y procesos; alcanzando

una escala de satisfaccion a nivel econémico y productivo.

Segun (Guzman, 2011), en su Investigacion Titulada
‘Analisis del proceso de implementacion de la facturacion
electrénica en el Ecuador desde el afio 2019. (Tesis de Contador
Publico Auditor) Universidad de la Cuenca, Ecuador.
Conclusiones:

» Luego de realizar el analisis, llegamos a la conclusién que la
implementacion de la facturacion electrénica requerira
disponer de un entorno tecnolégico funcional muy flexible,
también es beneficioso para la economia de las empresas
debido principalmente a que origina agilidad de los procesos
de facturacion y su consecuente simplificacion en el
cumplimiento de los deberes tributarios (declaracion y pago
de impuestos, principalmente), la disminucion en riesgo de
fraude, la simplificacion de la administracion, mejora la
imagen de la compaifiia, el ahorro de costos operacionales.

» Las empresas que empiecen a operar con este sistema de
facturacion electronica alcanzaran un mayor grado de
eficacia y eficiencia en diferentes areas ya que se facilitaria
la conciliacion contable, a la vez que ayudaria a reducir los

costos administrativos que resultan del ahorro de gastos de
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envio y de insumos debido a que se disminuiria el consumo

de papel lo que fomenta la proteccion del medio ambiente.

Segun (Remache, 2016), en su Investigacion Titulada
“Analisis de la implementacion de comprobantes electronicos en
la Compafia Cadmecorp Asociado S.A. en el afio 2015” (Tesis
de Pregrado). Universidad Catdlica de Cuenca, Ecuador.
Conclusiones:

» La implementacion del Sistema de comprobantes
electronicos en la compafila Cadmecorp Asociados S.S
influy6é dentro de la empresa para capacitar al personal en el
manejo adecuado y correcto de cada proceso, contribuyendo
a la preservacion del medio ambiente con la eliminacién del
uso de los comprobantes pre-impresos, minimizando los
costos que implicaba la adquisicion de talonarios en las
imprentas y la entrega personalizada de los mismos en los
establecimientos de los clientes.

» Existen varios factores que influyen negativamente con
respecto a la utilizacibn del Sistema de comprobantes
electronicos tales como:

v" El desconocimiento de los clientes y proveedores que aln
no se adaptan con el sistema y adn solicitan
comprobantes fisicos, para estos casos de compafiia
Cadmecorp Asociados S.A gracias a la capacitacion
recibida de sus empleados logran solucionar estos
inconvenientes por medio de la impresidon y entrega de
comprobante en formato RIDE, contribuyendo a la
disminucion de la evasion tributaria.

v Los cortes no programados de energia eléctrica o de
deficiencias en los servicios del proveedor de internet,
agregando a esto los mantenimientos programados que

recibe el sistema de facturacion electronica, que pueden
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coincidir con el dia que el cliente solicite la emision de los
comprobantes.

» La implementacién de este nuevo sistema en la compafia
incurrid nuevos costos que sirvieron para cumplir con los
requisitos que demanda el software tales como:

v" La adquisicién del Token en el Registro Civil para la firma
electronica.

v' La actualizaciébn del sistema operativo de las
computadoras para que sea compatible con la version de

Software del Sistema de comprobantes electronicos.

2.1.2. Nivel Nacional
(Bustamante, 2018), en su investigacion titulada

“Incidencias: Ventajas y v desventajas de la implantacion del

sistema de emision electronica frente al sistema de emision

fisica en principales contribuyentes en la ciudad de Arequipa”

(Tesis Pregrado). Universidad Catélica San Paulo .Arequipa.

Conclusiones:

» En cuanto a la influencia en la parte tributaria los
contribuyentes tendran mas control sobre su documentacion,
lo que también les facilitara a realizar la presentacion de sus
declaraciones juradas tanto mensuales como anuales,
reduciendo las posibilidades de tener sanciones por
incumplimiento de sus obligaciones tributarias.

» Las ventajas que ofrece el Sistema de Emision Electrénica es
simplificar sus actividades operativas, la seguridad que
brinda al usar el certificado digital, reduccion de costos,
permite al contribuyente tener informacion al dia para agilizar
los tramites de sus declaraciones mensuales y anuales,
reduccion de uso de papel.

» En cuanto a las desventajas, los contribuyentes que usan
CLAVE SOL dependeran de la disponibilidad de la plataforma
de SUNAT. Los contribuyentes que utilizan un sistema por
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tercero las desventajas son mas variadas como es el caso de
un virus a su sistema, genera gastos econOmicos en
actualizaciones de software.

» Con respecto al presente antecedente nacional y los
resultados obtenidos con al presente investigacion tiene
relacion porque la principal objetivo de la Sunat con la
implementacion del sistema de emision electronica es la
disminucién de la evasion impuestos, mejorando asi las
obligaciones tributarias; facilitando un mejor control de las
declaraciones mensuales y no caer en infracciones o
sanciones tributarias. Con la implementacion del sistema de
comprobantes de pagos electronicos simplifica las
actividades operacionales (rapido y confiable); reduciendo
errores en las declaraciones mensuales (emitiendo
comprobante electronico se envia ante la Sunat o al OSE
para su validacion, emitiendo un CDR aceptada o rechazada
al instante y no esperar al fin de mes en la declaracion
mensual). En relacion por cada sistema de emision
electronica tiene su respectivo proceso y tramite a seguir,
como también los beneficios que brindan tanto el Sistema de
Sunat o del Privado (OSE y PSE).

(Asca, 2016), en su Investigacion Titulada “Importancia de
los comprobantes de pago como herramientas para frenar la
evasion tributaria de las MYPES rubro calzado Distrito del Rimac
de la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote
Conclusiones:

» Se logr6 describir el origen de la evasion tributaria
centrandose esta en la desidia de los pequefios
contribuyentes que debieran emitir sus comprobantes, pero
por reducir el pago de tributos no los entregan, asi mismo a
los clientes que no les interesa solicitar los comprobantes

todo esto por falta de una cultura tributaria.
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» El ente recaudador SUNAT, tiene que trabajar en este tema
gue no es nuevo en nuestra sociedad y para combatir la
evasion se tienen que disefar estrategias bien estructuradas
y ponerlas en accién al mas breve plazo, una de ellas es
llegar a las escuelas para ensefiar a los nifios los beneficios
de tributar correctamente y el perjuicio que le ocasiona al
pais la evasion, también capacitar a los contribuyentes de la
misma manera que a los escolares, e incentivar al publico en
general que cuando adquieran un bien soliciten sus
comprobantes, ya que hasta el momento todas las
estrategias empleados no han dado los resultados

esperados.

(Quispe, 2017), en su Investigacion titulada “Influencia de la
aplicacion del Sistema de Emisién Electronica de comprobantes
de pago por los contribuyentes del sector comercio de la ciudad
de Juliaca, periodos 2014 — 2015”, Universidad Nacional del
Altiplano, Puno.

Conclusiones:

» El sistema de emisién electronica de comprobantes de pago
es un mecanismo de control que la administracién tributaria
ha introducido en nuestro pais, lo cual tiene mucha influencia
con la recaudacion tributaria, también, permitird avanzar en
los procesos de modernizacion a los contribuyentes del
sector comercio, ademas el sistema permitira a la
administracion tributaria mayor control de operaciones. Sin
embargo, al ser un nuevo sistema trae mucha incertidumbre
entre aquellos contribuyentes que se tuvieron que afiliar
obligatoriamente, lo que conlleva para los contribuyentes
desembolsos para su implementacion, mayor carga
administrativa al personal, entre otros. Dicho lo anterior,

considero que la administracion tributaria deberia analizar

21



estas situaciones y ayudar a facilitar la implementacion de
sistema.

Los contribuyentes del sector comercio que empezaron a
operar con este sistema han tenido inconvenientes, lo que
se ve reflejado en los cuadros 1 al 8 de los resultados
obtenidos, muestra un bajo porcentaje de contribuyentes que
tienen conocimiento sobre aspectos necesarios, lo que
significa que necesitan mayor informacion sobre el sistema,
sobre todo con referencia a los beneficios que conlleva su
uso a largo plazo, ya que muchos al realizarles el
cuestionario, mencionaron los contribuyentes que optaron
por el sistema de emision electronica del contribuyente
SEEC que, la implementacion de este sistema ha generado
gastos adicionales, por otro lado los que optaron el Sistema
de emision electrénica SOL no tuvieron grandes gastos para
su implementacion, sin embargo, los problemas se
presentaron no solo con la sefial de internet, sino también
con la pagina web de SUNAT ya que se tenia que esperar a
la validaciéon del comprobante para que recién puedan
emitirlo y eso fue incébmodo para el cliente, lo cual en
muchas ocasiones, interrumpio su emision.

El nivel de uso de la emisibn de comprobantes de pago
electrénico en la ciudad de Juliaca aun es bajo a pesar de
presentar claras ventajas respecto a la emisién de
comprobantes de pago tradicional. Su desarrollo y madurez
depende de un estado flexible a disposicion de todos los
contribuyentes favorable que permita avanzar en los
procesos de modernizacion tanto en el sector publico como
privado. El bajo nivel de penetracion es aceptable ya que es
un proceso que se encuentra implementandose y que con el
transcurso del tiempo iran adoptando nuevos contribuyentes

al afiliarse a este sistema de emisién electrénica.
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2.1.3.

Nivel Local

(Avila, 2018), en su Investigacion Titulada “Emisién de
comprobantes de pagos electronicos y su incidencia en los
principales contribuyentes incluidos en el 2017 en la Region de
Huanuco, periodo enero — marzo 2018.Universidad de Huanuco
— Huénuco.

Conclusiones:

» Se determind que la Emision de Comprobantes Electrénicos
incide en los principales contribuyentes incluidos en el 2017
de la Region de Huénuco, lo cual se corroboro con el gréfico
N° 02 de la variable independiente donde el 61.54% de los
encuestados afirman que estaban preparados en referente a
equipos y personal para la implementacion de comprobantes
de pagos electrdnicos, lo cual inciden la variable dependiente
segun el gréfico N° 12 donde el 69.23% aceptaron que Sl le
ha generado a los Principales contribuyentes un costo
adicional en hardware y software la implementacion del
sistema, también existe incidencia como podemos ver en el
grafico N° 04 de la variable independiente donde el 57.69% de
los Principales contribuyentes considera que la emision de
comprobantes electronicos mejora el grado de cumplimiento,
ya que segun el grafico N° 08 de la variable dependiente el
76.92% de los encuestados conocen que cuentan con un
registro virtual de los documentos que emite, por ende la
SUNAT tiene esta informacion en tiempo real.

» La emisién de comprobantes electrénicos, es importante en el
control administrativo en el cumplimiento tributario. Segun el
grafico N°01 el 73.08% cumplen con emitir sus comprobantes
en sus declaraciones.

» El Sistema Facturador SUNAT es importante para la emision
de sus comprobantes de los contribuyentes, segun el gréfico
N°06 donde el 76.92% utilizan el facturador electronico en la
pagina de la SUNAT.
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(Rodriguez, 2019), En su investigacion titulada” Sistemas de
Libros Electrénicos y su Incidencia en el Impuesto a la Renta de
la empresa BUSINESS VAROMAG S.A.C. Huanuco — 2017
Universidad de Huanuco — Huanuco.

Conclusiones:

» Segun los resultados de la investigacion se obtuvo un valor
correlacional de 0.833, el cual manifiesta que hay una
correlacion positiva fuerte entre las variables de estudio
directamente proporcional. El Sistema de Libros Electrénicos
y su incidencia del Impuesto a la Renta. De esta forma se
acepta la Hipdtesis General, donde se determind que el
Gerente General de la empresa Business Varomag S.A.C.,
debe implementar el sistema de Libros Electronicos ya que en
su avance tecnoldgico que la SUNAT pone a disposicion, al
mismo tiempo ayuda a prevenir y detectar de manera directa
la evasion y la elusion de impuestos.

» Segun los resultados de la investigacion se obtuvo un valor
relacional de 0.151, el cual manifiesta que hay una correlacion
positiva media, relacion entre las variables de estudio
directamente proporcional Incidencia en el impuesto a la
Renta (Dimension 1) y Registros Electronicos. De esa forma
se acepta la hipétesis especifica, donde se determin6 que el
Gerente General de la empresa Business Varomang S.A.C.,
no ha decidido implementar el registro electrénico ya que le
generara ahorro en tiempo y dinero a favor del contribuyente
al eliminar gastos como el de legalizacion , impresion
almacenamiento y seguridad.

» Segun los resultados de la investigacién se obtuvo un valor
relacional de 0.662 lo cual manifiesta que hay una correlacion
positiva considerable, relacion entre variables de estudio
directamente proporcional, de esta forma se acepta la
hipétesis especifica, donde se determiné que el gerente

general de la empresa Business Varomag S.A.C., no se
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encuentra afiliado como emisor de comprobantes
electrénicos, motivo por lo cual, sus costos son elevados y no
hay un debido control de los comprobantes fisicos emitidos,
asi mismo la evasion de impuestos se ve reflejado en las
declaraciones mensuales, cuando se contrasta con los

comprobantes fisicos.

2.2. Bases Teoricas

2.2.1. Sistema de Emision Electrénica

Mediante (SUNAT, 2008) se implementaba por primera vez un

sistema de Emisién Electrénica que generaba comprobantes como:

1. Recibo por Honorario, Notas de Crédito
2. Libro de Ingresos y Gastos

Mediante SUNAT Operaciones en Linea. Sin embargo en el
Afo 2010 continuando con el desarrollo del Sistema de emision
Electronica, mediante la Resolucion N° 188-2010 se implementé la
Emision, de facturas Electrénicas, notas de Crédito y Débito, junto con
la generacion del Registro de Ventas e Ingresos Electronicos.

A pesar que en esa época se exponia ciertos requisitos para
ser considerado un Emisor Electronico, ahora la Afiliacion es mucho
mas sencilla, incluso obligatoria ya que uno de los Objetivos de esta
Entidad fiscalizadora es masificar la Documentacién Electronica y esto
lo demuestra la Resolucion de Superintendencia N° 155-2017
(Nubefact, sff).

El sistema de Emisién Electronica (SEE-SOL), no fue la Unica
medida por implementar la Facturacion Electronica, luego vinieron
SEE-del contribuyente, EL SEE-SFS, y el reciente SEE-OSE

Comprobantes Electrénicos

Se considera Comprobante de Pago Electronico (CPE), a todo
documento regulado por la SUNAT, que demuestra la entrega de

bienes, la entrega en uso o la prestacion de servicio.
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(SUNAT, 2019), para su mision utiliza una herramienta
informética autorizada como tal por la Superintendencia Nacional de
Aduanas y Administracion Tributaria — SUNAT.

Beneficios:

Ahorro: En impresiones y almacenamiento

Conservacién del medio ambiente: Eliminando el uso del papel.
Multicanal: Emisién por cualquier medio (correo electrénico)
Seguridad y validez legal: Medios seguros y respaldo legal.

Disponibilidad: Desde cualquier lugar las 24 horas del dia.

YV V. V V V V

Integracion con otras aplicaciones: A nivel de empresas y

estado.

A\

Obtencién de informacion en tiempo real: Entrega al instante.
» Agilidad en la toma de decisiones: Estadistica en linea de la

informacion.

Sistema de Emision de Comprobantes de Pago

Los Comprobantes de Pagos Electronicos se generan a través
de los Sistema de Emision Electréonica — SEE, que a continuacién se

detallen:

IMAGEN N° 01

actura
Desde el
Sistema del —
Contribuyente >
Gule

Monedero _>| Ticket de Mo
Electrénico Electroni

Fuente: www.sunat.gob.pe
Elaboracién: Sunat
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Tipos de Comprobantes de Pago

(SUNAT, 2018)Establece que a través de los Sistemas de

Emision Electrénica se pueden emitir los siguientes tipos de

Comprobantes de Pago:

IMAGEN N° 02
(
TIPOS DE COMPROBANTES DE PAGO ELECTRONICOS
A través de los sistemas de Emision Electronica se pueden emitir los siguientes tipos de Comprobantes de Pago
Factura Electronica __ .
-~~~ Comprobante de Percepcion
Boleta de Venta Electrénica
Recibo de Servicios Publicos
Nota de Crédito Electrénica COMPROBANTES Guia de Remision
" o DE PAGO
Nota de Débito Electrénica ELECTRONICOS Guia de Remisién Electrénica
. - de Bienes Fiscalizados
Comprobante de Retencion -----
Recibo por Honorario Electronico === L RN G G T
cpe-
dcgmprubar\w
ELecD[argDr'bo
'

Fuente: www.sunat.gob.pe
Elaboracién: Sunat

Factura Electronica, es un comprobante de pago emitido por el

vendedor o prestador de servicios en las operaciones de venta de

bienes y prestacion de servicios, cuyas caracteristicas son:

a.

Se utiliza para sustentar costos o gastos para efectos del
Impuesto a la Renta y el crédito fiscal del Impuesto General a las
Ventas.

Tiene una serie alfanumérica, numeracion correlativa y se genera
a través de cualquiera de los sistemas de emision electronica.

No se puede utilizar para sustentar el traslado de bienes.

Se emite a favor del adquiriente que cuente con nimero de RUC,
salvo en el caso de no domiciliados en el caso de las operaciones
de exportacion.

La autenticidad de los documentos electronicos emitidos se

pueden consultar en el portal web de la SUNAT.

Boleta de Venta Electrénica, es un comprobante de pago que se

emite a consumidores finales, cuyas caracteristicas:
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a. No permite ejercer derecho a crédito fiscal ni podran sustentar
gasto o costo para efectos tributarios.

b. Tiene una serie alfanumeérica, numeracion correlativa y se genera
a través de cualquiera de los sistemas de emision electronica.

c. Laautenticidad de los documentos electronicos emitidos se puede
consultar en el portal web de la SUNAT.

> Nota de Crédito Electrénica, es un documento electrénico que se
utiliza para acreditar anulaciones, descuentos, bonificaciones,
devoluciones y otros, relacionados con una factura o boleta de venta
otorgada con anterioridad al mismo adquiriente o usuario, cuyas
caracteristicas son:

a. Es un documento electronico que tiene todos los efectos
tributarios del tipo de documento Nota de Crédito indicado en el
Reglamento de Comprobantes de Pago.

b. Sera emitida respecto de una Factura Electronica que cuente con
Constancia de Recepcion - CDR “aceptada” o Boleta de Venta
otorgada con anterioridad.

c. Tiene una serie alfanumérica, numeracion correlativa y se genera
a través de cualquiera de los sistemas de emision electronica.

» Nota de Débito Electronica, es un documento electrénico que se
utiliza para recuperar gastos o costos incurridos por el vendedor- Es
emitido de manera electronica, con posterioridad a la emisiéon de una
factura electronica o boleta de venta otorgada al mismo adquiriente o
usuario, tiene las siguientes caracteristicas:

a. Es un documento electronico que tiene todos los efectos
tributarios del tipo de documento Nota de débito indicado en el
Reglamento de Comprobantes de Pago.

b. Sera emitida respecto de una factura electrénica que cuente con
Constancia de Recepciéon (CDR) “aceptada” o boleta de venta
otorgada con anterioridad.

c. Tiene una serie alfanumérica, numeracion correlativa y se
generada a través de cualquiera de los sistemas de emision

electrénica.
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» Recibo de Servicios Publicos Electronico, es un comprobante de
pago que se emite por los servicios de luz, agua o teléfono, en
operaciones con usuarios que proporcionen o no un nimero de RUC.
En una primera etapa, el Recibo Electronico de Servicio Publico solo
podra ser emitido por el suministro de agua y energia eléctrica. En el
caso de telecomunicaciones, solo podra ser emitido por aquellos que
no incluyan servicios de telefonia fija 0 movil, o servicios ofrecidos en
forma empaquetada que consideren algun servicio telefonico, tiene
las siguientes caracteristicas:

a. Los usuarios que se identifiguen con numero de RUC, podran
usar este documento electronico para sustentar costos, gastos o
crédito fiscal.

b. La serie es alfanumérica, y su numeracion es correlativa y
generada por el sistema

» Recibo por Honorarios Electronico, es un comprobante de pago
gue emiten las personas naturales por los servicios que prestan en
forma independiente, por percibir rentas que la Ley clasifica como
rentas de cuarta categoria.

La SUNAT brinda la facilidad de emitir Recibos por Honorarios de

manera electrénica, desde su portal web y por medio del APP

SUNAT. Para ello es necesario que se cuente con Clave SOL, debe

cumplir las siguientes caracteristicas:

a. La afiliaciéon al Sistema de Emision Electrénico se produce con la
sola emision del primer recibo por honorarios electrénico.

b. Se puede emitir con facilidad y rapidez, con los mismos datos que
regularmente se registraba cuando generaba un recibo por
honorarios fisico.

c. Tiene una codificacion propia y Unica, compuesta de una serie
alfanumérica y numeracion que se genera automaticamente.

d. No requiere impresion del Recibo por Honorarios. Puede enviarse
en forma electronica e inmediata al adquirente de los servicios.

e. Se puede consultar el recibo por honorario emitido. Se pude

enviar o0 reenviar por correo electronico cuantas veces sea
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necesario. Permite hacer registros adicionales como los pagos
efectuados al emisor, asi como la reversion del recibo y/o emision
de notas de crédito electronicas vinculadas.

f. La SUNAT custodia y archiva de los recibos por honorarios
electronicos emitidos dentro de este sistema, ahorrandole costos
de archivo al emisor y sin riesgo de pérdida.

» Comprobante de Retencidén Electrénico, es un comprobante de
pago emitido por el Agente de Retencion, cuando en una operacion
comprendida en el Régimen de Retenciones del IGV, su Proveedor le
retribuye un pago total o parcial, cuyas caracteristicas son:

La serie es alfanumérica de cuatro digitos, la numeracion es
correlativa y generada por el sistema

» Comprobante de Percepcidn Electronico, es un comprobante de pago
emitido por el Agente de Percepcion cuando realice el cobro total o
parcial a su Clienteo importador, sea por adquisicion de combustible o
por Ventas Internas comprendidas en el Régimen de Percepciones
del IGV tiene la siguientes caracteristica:

La serie es alfanumérica de cuatro digitos, la su numeracién es

correlativa y generada por el sistema.

Obligados a Emitir Comprobantes de Pago Electrdnico
(SUNAT, 2018), manifiesta que estan obligados a la emision
de comprobantes de pago electrénicos los contribuyentes personas
naturales o personas juridicas que han sido designados como emisores
electrénicos mediante Resolucion de Superintendencia emitida por la
SUNAT.
CUADRO N° 01

Actividad Fecha de Obligacion Norma Legal
Arrendamiento de  |01.07.2017 R.S. N° 123-
inmuebles situados 2017/SUNAT
en el pais
A partir del 2017 01.11 del afio siguiente a aquel en R.S. N° 155-
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Actividad

Fecha de Obligacion

Norma Legal

Tener Ingreso anual |que se supera el referido monto. 2017/SUNAT
=0>al50 UIT
Nuevos inscritos al  [Primer dia calendario del 3° mes
RUC (2018)Afecto [siguiente al de su inscripcién
Régimen General,
Especial o MYPE
Servicio de crédito  |01.07.2018 o desde que deban emitir |R.S. N° 245-
hipotecario comprobante por el servicio 2017/SUNAT
mencionado
Exportacién de A partir de 01/07/2018 Desde la R.S. N° 20-
bienes primera operacion de exportacion a  [2018/SUNAT
que se refiere el 2° y 3° parrafos y/o
los numerales 2, 3y 8 del 7° parrafo
del articulo 33 de la Ley del IGV
Exportacién de A partir de 01/01/2018 R.S.N° 312-
servicios Desde la primera exportacion a que [2017/SUNAT
se refiere el 5° parrafo y/o los
numerales 4, 6, 9, 10, 11y 12 del
articulo 33 de la Ley del IGV y solo
respecto de esas operaciones
Siempre que la SUNAT no lo obligo
antes y se encuentren afecto
Régimen General, Especial o MYPE.
Bajas de Oficio Bajo |Desde su reactivacion o afectacion a |R.S.N° 246-
determinados tributos establecidos por la horma. 2016/SUNAT
supuestos
Emision de 01.10.2018 R.S.N° 317-
Liquidacion de 2017/SUNAT
Compra
Emisores Primer dia calendario del 6to. mes, R.S. N° 340-
Electrénicos por adquiere la calidad de emisor 2017/SUNAT
Eleccion electronico por determinacion
Emisién de 01.01.2019 R.S.N° 318-
determinados 2017/SUNAT
Documentos

Autorizados
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Actividad Fecha de Obligacion Norma Legal

Postergacion alos [01.07.2019
emisores
electrénicos dela  {01.01.2020
obligatoriedad de
emitir facturas y
boletas de venta
electrénica en vez de
documentos
autorizados

Fuente: www.sunat.gob.pe
Elaboracién: Sunat

Uso de Certificados Digitales

(SUNAT, 2018), determinan que los contribuyentes que emiten
comprobantes de pago electronicos, deben hacer uso de Certificados
Digitales de los Proveedores que se encuentren en el Registro Oficial
de Prestadores de Servicios de Certificacion Digital (ROPS),
administrado por INDECOPI.

En tal sentido, los emisores de comprobantes de pago
electrénicos, pueden consultar dicho registro a fin de conocer que
entidades son las autorizadas a emitir certificados digitales validos para
la emision electrénica (enlace).

Cabe sefialar que el emisor electrénico, puede acudir a las
denominadas Entidades de Registro, listadas en el ROPS, a fin de

adquirir los referidos certificados digitales.

Cdédigo de Producto SUNAT

(SUNAT, 2018), determina el uso del cédigo del producto de
acuerdo al estandar internacional de la ONU denominado: United
Nations Standard Products and Services Code - Cadigo de productos y
servicios estandar de las Naciones Unidas - UNSPSC v14 0801, a que
hace referencia el catalogo N° 25 del Anexo V de la Resolucion de
Superintendencia N° 340-2017/SUNAT y modificatorias.
Los comprobantes de pago electrénicos enviados bajo el estandar UBL

2.1, para identificar a sus productos pueden utilizar:
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Caodigo de Producto SUNAT, o Cédigo GS1

Los comprobantes de pago electrénicos enviados bajo el estandar UBL

2.1, para identificar a sus productos pueden utilizar:
Codigo de Producto SUNAT
IMAGEN N° 03

ane
"

Agregacion lgica de familias
Un grupo de categorias de Segmento para propdsitos analiticos,

: { IS
productos interrelacionadas Familia ( Wiateria prina
Un grupo de prosuctos Segmentos 10-15
Clase

que compartan

P Ea caracteristicas comunes - = 2
Un grupo de productos b I\g Equipo industrial
o servicios b Segmentos 20-27

3 Componentes y suministros
Segmentos 30-41

7  SEGMENTO 42 Equipos, accesorios y suministros médicos
2 FAMILIA 13 Textiles e Indumentaria médica
3 CLASE 22 Guantes médicos y accesorios

4 COMMODITY 05 Guante quirdrgico

Fuente: www.sunat.gob.pe
Elaboracién: Sunat

Cédigo GS1
Se ha previsto la posibilidad de utilizar en vez de UNSPSC el cédigo
GS1.

IMAGEN N° 04

“ “ Los Esténdares GS1 para el
ST SR cédigo de barras y EPC/RFID

IN %
GSI1
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Fuente: www.sunat.gob.pe
Elaboracién: Sunat

2.2.1.1 Sistema de Emisién-SOL: es el sistema de emision de
comprobantes electronicos a través del ambiente de SUNAT
Operaciones en linea — SOL en el Portal de la SUNAT, siendo
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necesario contar la previa autorizacion de la Clave SOL (SUNAT,

2019)

Ademas, se incluye en este sistema la emisiéon de comprobantes de

pago a través del APP de SUNAT, que es una aplicacion movil

(teléfonos celulares, tablets) que permite realizar operaciones

(consulta RUC, emision de RHE, emision de Factura Simplificada,

etc.) previa autenticacion con la Clave SOL, debiendo cumplir con

las siguientes caracteristicas

a. Laemision es gratuita

b. Para su emision es necesario contar con la Clave SOL.

c. Los comprobantes de pago y documentos electrénicos tienes
todos los efectos tributarios establecidos en el Reglamento de
Comprobante de Pago.

d. La Serie es alfanumérica, y su numeracién es correlativa y
generada por el sistema.

e. La SUNAT garantiza la autenticidad del documento emitido

desde su portal, pues este cuenta con mecanismo de seguridad.

Condiciones para ser emisor electronico y emitir comprobantes
electronicos — SEE - SOL.

» Contar con un codigo de usuario y clave SOL activa.
» Tener la Condicién de Habido en el RUC.

> No encontrarse en el RUC en estado de suspension temporal de

actividades o baja de inscripcion.
Calidad de emisor electrénico

La calidad de emisor electrénico en este sistema se obtiene por
designacion de la SUNAT o por eleccion del contribuyente. En este
ultimo caso opera desde la emision del primer comprobante de pago

electronico a través del sistema.
Tipos de Comprobantes de Pago
» Factura Electronica
» Boleta de Venta Electronica

> Nota de Crédito Electrénica
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Nota de Debito Electronico
Recibo de Servicios Publicos Electronicos

Recibo por Honorarios Electrénicos

YV V V VY

Comprobante de Retencion Electronicos

Comprobante de Percepcion Electrénicos

Otorgamiento

Factura electronica: Desde el momento de su emision, el
adquiriente puede consultarlo en los sistemas. Realiza excepciones
de Operaciones de Exportacion, mediante su remision al correo

electrénico del adquiriente o usuario.

Boleta de venta: Entrega de representacion impresa. Estando
exceptuado el envio al correo electrénico si lo desea el adquiriente

0 usuario.

Conservacion

El almacenamiento, archivo y conservacion esta a cargo de la
SUNAT a través de Sistema en sustitucion del emisor electronico y
del adquiriente

Rechazo

Solo se aplica para factura electronica

Puede ser rechazada a través del sistema hasta el noveno dia habil
del mes siguiente de su emisién.

Si quien recibe no es el adquiriente o usuario electronico y si se
consignd una descripcion que no corresponde a la operacion.
Reversion

Sdélo aplica a Liquidacién de Compra.

Puede ser revertida a través del sistema hasta el noveno dia habil
del mes siguiente de su emision y para que proceda no deben
existir pagos registrados en el Sistema respecto de dicho
comprobante.

Y cuando se detecte que ha consignado erroneamente la siguiente

informacion:
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Datos de identificacion del emisor electronico

Denominacion del comprobante de pago: Liquidaciéon de Compra

Electronica.

Importe total de la compra, expresado numérica y literalmente.

La liquidacion de compra electronica revertida mantiene el nimero

correlativo que el Sistema le asigné y no es asignado a otra

liquidacion de compra electrénica.

Requisitos para emitir comprobantes electrénicos

Para que puedan ser emitidos el contribuyente debera:

» Contar con Clave SOL.

» Tener la condicién de domicilio fiscal habido para efectos del
RUC.

» No encontrarse en estado de suspensién temporal de
actividades o de baja de Inscripcion.

Observaciones adicionales:

Factura: SOlo se emite a favor del adquiriente que cuente con

ndamero de RUC

Nota de Crédito: Puede modificar una o més facturas electrénicas o

boletas de venta electrénicas, segun corresponda.

Excepcionalmente se puede emitir hasta el décimo dia habil de

emitido el comprobante de pago electrénico para anular factura

electronica y/o boleta de venta electronica sélo en los siguientes

supuestos:

Se consigno un sujeto distinto al adquiriente o usuario.

La descripcion no corresponde al bien vendido o cedido en uso o al

tipo de servicio prestado.

Comprobante de Retencidon: Debe ser Agente de Retencion. A partir

del 01/07/2017 se debe emitir el Comprobante de Retencion

Electrénica - CRE de manera obligatoria.

Comprobante de Percepcion: Debe ser Agente de Percepcion. A

partir del 01/07/2017 se debe emitir el Comprobante de Percepcion

Electrénica - CPE de manera obligatoria.
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Liquidacion de Compra: Solo se emite a favor de persona natural
que NO cuente con numero de RUC y puede ser utilizada para
sustentar el traslado de bienes.

Operatividad

SEE-PORTAL

Ingresa al Portal de la SUNAT www.sunat.gob.pe/

Selecciona el rubro “Tramites y Consultas”

Registrate en SUNAT Operaciones en Linea con su Clave SOL

Ubica el mddulo “Comprobantes de Pago/Sistemas de Emision
Electronica desde SOL y selecciona el desplegable Boleta de Venta
Portal”.

Genera tu boleta seleccionando los campos solicitados e
ingresando la informacion requerida. Finalizado ello, podras
previsualizar la boleta de venta a emitirse y proceder a emitirla.

IMAGEN N° 05

www.sunat.gob.pe » Comprobantes de pago

Ingrese a SUNAT Opemscionss en Lines - CLAVE 8001 ¥ Co mp robantes da pago fizicos
S/ Declaracicn y Page L Trémiles y Consultes

'\ » Sistema de emisidn electrénica desde SOL

» Recibo por Honorarios Electronicos
» Factura Electnonica Portal
e » Bolata de Venta Electrénica (BVE)
Uauaric » Guia de Remision - Bienss Fiscalizable
» Guia de Remision - Modalo General
» Comprobante de Percepcion Electronico

» Comprobante de Hetencidn Elscindnico

Fuente: www.sunat.gob.pe
Elaboracion: Sunat
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IMAGEN N° 06
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v} Continuar | | 3 Cancelar

Fuente: www.sunat.gob.pe
Elaboracién: Sunat

APP SUNAT

Selecciona en tu dispositivo movil el icono de la App SUNAT SEE
ICO.

Ingresa al médulo Comprobante de Pago Electronico.

Selecciona el rubro “Factura y Boleta de Venta Electrénica” o
“Liquidacién de Compra Electrénica”.

Selecciona de las opciones del menua el tipo de comprobante a
emitir.

La aplicacion te ir4 guiando sobre la informacion que necesitas para
generar su comprobante de pago, que basicamente es la misma

que se ingresa para la emision de un comprobante fisico.

Antes de su emision podras previsualizar el comprobante de pago

electrénico generado, luego generarlo y enviarlo.
Opciones de consulta.

Dentro del mismo aplicativo App SUNAT se incluye una opcion para

consultar las Boletas de Ventas emitidas.
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IMAGEN 07

w < e 241l 66% & 9:44 a.m.
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APP SUNAT v2.15.0

Buzon SOL

Motificacion Electronica y Mensajes

Mis Declaraciones y Pagos
Presentacion y Pago

Registro Unico de Contribuyentes
Consultas

Registro de Bienes Fiscalizados
Consulta al Registro

Comprobante de Pago Electrénico
Emision y Consulta

Libro de Reclamaciones
Quejas/Reclamos y Sugerencias

Procesos Aduaneros
Consulta ¥y Seguimiento

Fuente: www.sunat.gob.pe
Elaboracién: Sunat

IMAGEN N° 08

aJr 52 gl 65% H9:34 a.m.

S SUNAT

- Comprobante de Pago Electronico -

Recibo por Honorarios Electranico

Factura y Boleta de Venta Electronica

Liguidacion de Compra Electronica

Fuente: www.sunat.gob.pe
Elaboracion: Sunat
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IMAGEN N° 09

Comprobante de Pago Electrénico

Opciones del menu

EMISION EMISION
FACTURA BOLETA VENTA

EMISION EMISION
MNC de FE MND de FE

EMISIOMN EMISION
NC de BVE ND de BVE

CATALOGO DE
PRODUCTOS

Fuente: www.sunat.gob.pe
Elaboracién: Sunat

IMAGEN N° 10

=l 81% H 6:41 p.m.

- Comprobante de Pago Electréonico -

Bienvenido, ingrese con su Clave SOL

Ingreso a SUNAT en Linea

Ingresa por RUC Ingresa por DNI

RUC

Ingrese RUC

Usuario

Ingrese usuario

Contrasena

Contrasena

. Te olvidaste tu usuario o clave?

Iniciar Sesion :]

Si experimenta algun inconveniente actualice la
pagina utilizando las teclas Control + F5.

Fuente: www.sunat.gob.pe
Elaboracién: Sunat
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2.2.1.2

SEE - Operador de Servicios Electronicos (OSE)

Sistema Operaciones Electronicas

(SUNAT, 2019), explica que es parte del sistema de emision
electronica, que comprueba de manera informética el
cumplimiento de los aspectos esenciales para que se considere
emitido el documento electrénico que sirve de soporte a los
comprobante de pago electronicos, a los documentos
relacionados, tales como: factura, boleta de venta, notas de
crédito, notas de deébito, comprobante de retenciones,
comprobante de percepciones, guia de remision, recibos de

servicios publico.

El emisor desde sus propios sistemas de emision, contratara
los servicios de un Operador de Servicios Electronicos (SEE-

OSE) para la validacion de sus comprobantes.
Caracteristicas

» La emision se realiza desde los sistemas desarrollados por el
contribuyente al OSE contratado.

» La serie de los comprobantes de pago es alfanumérica, inicia
con la letra, y su numeracion es correlativa, inicia en 1.

» A través del Portal web de la SUNAT, se puede realizar la
verificacion de autenticidad del archivo digital enviado desde
los sistemas del contribuyente a la SUNAT.

Requisitos para ser emisor electréonico

» No tener, para efectos del numero de RUC, la condicion de
domicilio fiscal no habido.
» No tener en el RUC el estado de suspensién temporal de

actividades o baja de inscripcion.
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» Encontrarse afecto en el RUC al impuesto a la renta de
tercera categoria, de generar ese tipo de renta, o al Nuevo

Régimen Unico Simplificado, de corresponder.
La calidad de emisor electrénico

La calidad de emisor electrénico en este Sistema se obtiene por
designacion de la SUNAT o por eleccién del contribuyente.
Para ello debera realizar el siguiente procedimiento:

* Indicar a través de SUNAT Operaciones en Linea

« Cargar un certificado digital y un correo electrénico,

* Vincular o autorizar a 1 o mas operadores de servicios

electronicos - OSE
Cabe sefalar que dicha autorizacion surte efecto desde el dia
calendario siguiente a aquél en que se efectuo el registro.

Excepcion: DAE. La calidad se obtiene con la primera emision
Requisitos para emitir comprobantes electrénicos
Para que puedan ser emitidos el contribuyente deberé:

+ Contar con Clave SOL y haber realizado el procedimiento
descrito para obtener la calidad de emisor electrénico.

* Tener la condicién de domicilio fiscal habido para efectos del
RUC.

* No encontrarse en estado de suspension temporal de

actividades o de baja de Inscripcién.
Tipos de comprobantes a emitir:

Se pueden emitir los siguientes comprobantes de pago electrénico,

documentos relacionados y otros comprobantes:

* Factura.
* Boleta de venta (Individual o Resumen diario).
* Notas de crédito
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Notas de débito.

Comprobante de retenciones.
Comprobante de percepciones.
Guia de remision.

Recibo de Servicio Publico.

Otorgamiento:

Boletas y notas vinculadas

Entrega o pone a disposicion de adquirente o usuario
electronico — medios electronicos.

Entrega o pone a disposicion de adquirente o usuario no
electrénico - mediante una representacién impresa o medios
electronicos si asi lo elige.

Factura y notas vinculadas: Desde que lo entrega o pone a
disposicion  del adquiriente o usuario electrénico o no

electrénico, a través de medios electrénicos.

Operatividad

Los comprobantes se emiten considerando el formato
electronico establecido por la SUNAT.

El emisor realiza el envio al OSE del XML con los datos del
comprobante de pago emitido dentro del plazo establecido
(desde el dia siguiente de la emision, hasta 7 dias calendarios
posteriores)

El OSE debe realizar la comprobaciéon informética de las
condiciones de emision de los documentos que el emisor le

envie, de cumplir con las condiciones el OSE le enviara:

Constancia de Recepcién — CDR, la cual puede tener los

siguientes estados:

% Aceptada: Si el comprobante de pago electrénico cumple con

las validaciones establecidas. En este caso, el comprobante

adquiere total validez tributaria.
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% Aceptada con observacién: Cuando el comprobante de pago
electronico cumple con las validaciones establecidas y por lo
tanto, ya tiene validez tributaria, pero hay datos en el
comprobante que, producto de una auditoria, podrian ser

reparados.
Comunicacion de Inconsistencia:

» Rechazada: Si no cumple con las condiciones establecidas.
En este caso, el comprobante de pago electrénico que se
hubiera emitido no tiene validez tributaria. EI emisor tendra
que emitir un nuevo comprobante electrénico corrigiendo los

motivos por los cuales fue rechazado.

Posteriormente, el OSE tiene una (1) hora para remitir la
informacion que realiz6 en la comprobacion informatica a la
SUNAT (XML + CDR).

Envio a OSE

Puede enviar los comprobantes electronicos desde la fecha de
emisidon y hasta un plazo de siete (07) dias calendarios, contados
desde el dia siguiente de la emision. Si el envio es posterior sera
rechazado aun cuando hubiere sido entregado al adquiriente o

usuario.
Comunicacion de baja

El emisor electronico puede dar de baja la numeracion de los
documentos no otorgados, si fueron enviados o informados al

OSE. A tal efecto, debe considerar lo siguiente:

a) La baja de la GRE se realiza segun la normativa sobre guias
electronicas.
b) La baja de la factura electronica, del DAE y de las notas

electronicas vinculadas a aquellos, aun cuando se haya
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generado respecto de ellos la CDR - comprobantes y nota, se
realiza con la comunicaciéon de baja al OSE.

La comunicacion de baja puede incluir uno o mas documentos,
siempre que todos hayan sido generados o emitidos en un mismo

dia.

En caso lo enviado por el emisor electronico al OSE no cumpla
con la condicidn antes indicada, el OSE le remite la comunicacion

de inconsistencias.

La baja de la boleta de venta electronica o de la nota electronica
vinculada a aquella no otorgada, el emisor electrénico debe incluir
la informacion del documento cuya baja comunica en el formato
digital de un resumen diario correspondiente al dia de emision de
esa boleta de venta o nota. Ese formato debe ser enviado al OSE

de acuerdo a la normatividad, considerando lo siguiente:

- Se puede enviar, como maximo, hasta el sétimo dia
calendario contado a partir del dia calendario siguiente de
recibida la CDR - comprobantes y nota o la CDR - resumen

diario.

- Tratandose de la boleta de venta electrénica o de las notas
electrénicas vinculadas a aquella cuyos ejemplares no se han
enviado al OSE o cuya informacion no se ha incluido en un
resumen diario, se puede enviar, a mas tardar, hasta el sétimo
dia calendario contado a partir del dia calendario siguiente a
la fecha de su generacion.

- Se debe indicar, al lado de la informacion cuya baja se

comunica, el estado “anulado”.

Conservacion y puesta a disposicion del adquirente o usuario

» Emisor electronico: debe almacenar, archivar y conservar:
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1. Un ejemplar de la boleta de venta electronica y de la nota
electronica vinculada a aquella cuando opte por enviar a la
SUNAT el resumen diario con la informacion de estas.

2. Un ejemplar del comprobante de pago electronico y de la
nota electronica que reciba en su calidad de adquirente o
usuario electronico.

» Adquirente o usuario no electronico: debera almacenar,

archivar y conservar la representacion impresa o el ejemplar
del comprobante de pago electrénico o la nota electronica que
reciba cuando tenga efecto tributario.
El almacenamiento de los comprobantes de pago
electronicos, notas electrénicas, resumenes diarios Yy
constancias de rechazo puede ser realizado en medios
magnéticos, opticos, entre otros.

» Adicionalmente, el emisor electrénico debe poner a
disposicion del adquirente o usuario, a través del medio
electrénico que él decida, un ejemplar de la boleta de venta
electrénica y de la nota electronica vinculada a aquella que le
haya otorgado, cuando no haya optado por enviar sus
ejemplares al OSE. El plazo de esa obligacién es de un afio,
contado desde la emision de esos documentos. Durante ese
plazo el adquirente o usuario puede usar ese medio
electronico para leerlos, descargarlos e imprimirlos.

El emisor electronico debe definir una forma de autenticacion
gue garantice que solo el adquirente o usuario puede acceder
a su informacion, cuando de acuerdo al medio electrénico

empleado, ello sea posible.

Consulta de Comprobante de Pago electronicos

Los comprobantes de pago electrénicos que han sido
validados por los Operadores de Servicios Electronicos (OSE),
con constancia de recepcion: Aceptado, son validos para todo

efecto.
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Los OSE pone a disposicion del emisor electronico,
adquiriente o usuario, destinatario, remitente y/o transportista la
posibilidad de consultar en su pagina web, el documento
electronico respecto del cual se emiti6 una CDR vy las
comunicaciones de inconsistencias que haya emitido.

Las OSE deberdn mantener por un mes el documento
electronico respecto del cual se emitid6 el CDR vy las
comunicaciones de inconsistencias que haya emitido.

La SUNAT mediante SUNAT Virtual pone a disposicion del
emisor electrénico, el adquirente o usuario, el destinatario, el
remitente y/o el transportista, segun corresponda, la posibilidad de

consultar, para ello debera contar con Clave SOL.

* Factura electronica, el DAE, la nota electronica vinculada a
aguellas y la GRE, la validez, asi como la informacién de las
condiciones de emision y los requisitos minimos, segun
corresponda.

+ Boleta de venta electronica y la nota electrénica vinculada a
aguella, se puede:

» Verificar si aquellas fueron emitidas por el emisor electrénico y
en qué fecha.

+ Ver la informacion relativa a los requisitos minimos si el
emisor electrénico optd por enviar el ejemplar al OSE.

+ Emisores Electronicos del SEE obligados al uso del SEE-
OSE y/o SEE-SOL

El 28 de Febrero de 2019 se publicé en el Diario Oficial El

Peruano la Resolucion de Superintendencia N° 044-2019/SUNAT

mediante el cual establece el uso obligatorio del Sistema de

Emision Operador de Servicios Electrénicos y/o el Sistema de

Emision Electronica SUNAT Operaciones en Linea y modifican la

Resolucion de Superintendencia N° 117-2017/SUNAT.

Luego el 30 de Junio 2019, se publicé la R.S. N° 133-
2019/SUNAT, mediante el cual flexibiliza obligaciones vinculadas
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con la emision de comprobante de pago electronico, dentro de las

cuales tenemos a:

- Los emisores electrénicos obligados a utilizar el SEE-OSE y/o
SEE-SOL para emitir facturas electronicas, boletas de venta
electronicas y notas electronicas, segun lo dispuesto por el
articulo uUnico de la R.S. N° 239-2018/SUNAT y norma
modificatoria:

a) Hasta el 7 de agosto de 2019, pueden remitir al o a los
OSE lo que se emita desde el 1 al 31 de julio de 2019, a
efecto que se verifique el cumplimiento de las condiciones
de emisién a que se refiere el articulo 13 de la R.S. N°
117-2017/SUNAT.

b) Por excepcion, los contribuyentes que no cumplan las
condiciones previas a que se refiere el articulo 10° de la
R.S. N° 117-2017/SUNAT, salvo la prevista en el inciso
9.1.2 del articulo 9 de dicha resolucién, podran cumplir lo
sefialado en el inciso 9.1.3 del articulo 9 de la misma y
con autorizar al o a los OSE hasta el 31 de julio de 2019,
respecto de lo que emita desde el 1 al 31 de julio de 2019.

2.2.2 Determinacion del Impuesto a la Renta

El impuesto a la renta es un tributo que se determina
anualmente y su ejercicio inicia el 01 de enero y termina el 31 de

diciembre de cada ano.

Este impuesto se aplica a los ingresos que provienen de
arrendamiento u otro tipo de cesion de bienes, muebles o inmuebles,
acciones u otros valores mobiliarios, y/o del trabajo realizado de forma

dependiente o independiente.

Para la determinacién del Impuesto a la Renta de Personas
Naturales que no realizan actividad empresarial. Corresponde lo

siguiente:

v Primera Categoria: generadas por el arrendamiento,

subarrendamiento o cualquier tipo de cesion de bienes muebles
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0 inmuebles. El pago debes hacerlo ti mismo y corresponde al
6.25% sobre el monto obtenido por la renta.

v' Segunda Categoria: corresponde a los intereses por colocacion
de capitales, regalias, patentes, rentas vitalicias, derechos de

llave y otros.

v' Tercera Categoria: las derivadas de actividades comerciales,

industriales, servicios 0 hegocios.

Con la aplicacién de pagos a cuenta mensuales, mediante los
sistema de coeficiente y el 1.5% de los ingresos netos gravados

de cada mes.

El Impuesto a la Renta de Tercera Categoria grava la renta
obtenida por la realizacion de actividades empresariales que
desarrollan las personas naturales o juridicas, generalmente estas se
producen por la participacion conjunta de la inversion del capital y el

trabajo.
Tipos de Regimenes

v' Régimen General: aplicado el 29.5% para el afio 2018 sobre
Renta Neta Disponible.

v' Régimen Mype Tributario; Aplicando el Pago a cuenta mensual
de 1% para aquellos contribuyentes con ingresos hasta 300
uIT

v' Régimen Especial la Renta; Aplicando el 1.5% de los ingresos
netos mensuales, como pago de liquidacion mensual de

caracter definitivo.

Determinacion del impuesto a larenta en el RMT

Los sujetos del RMT determinaran la renta neta de acuerdo a las
disposiciones del Régimen General contenidas en la Ley del Impuesto

a la Renta y sus normas reglamentarias.
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Tasa del Impuesto

El impuesto a la renta a cargo de los sujetos del RMT se
determinara aplicando a la renta neta anual determinada de acuerdo a
lo que sefiale la Ley del Impuesto a la Renta, la escala progresiva

acumulativa de acuerdo al siguiente detalle:

CUADRO N° 02

REWNTA NETA AMUAL
Hasta 15 UIT

Mas de 15 UIT

Fuente: www.sunat.gob.pe
Elaboracién: Sunat

Pagos a cuenta

Los sujetos del RMT cuyos ingresos netos anuales del ejercicio
no superen las 300 UIT declararan y abonaran con caracter de pago a
cuenta del impuesto a la renta que en definitiva les corresponda por el
ejercicio gravable, dentro de los plazos previstos por el Cdédigo
Tributario, la cuota que resulte de aplicar el uno por ciento (1.0%) a los

ingresos netos obtenidos en el mes.

Estos sujetos podran suspender sus pagos a cuenta conforme lo

que disponga el reglamento del Decreto Legislativo N°1269.

Los sujetos del RMT que en cualquier mes del ejercicio gravable,
sus ingresos netos anuales superen las 300 UIT, declararan y
abonaran con caracter de pago a cuenta del impuesto a la renta
conforme a lo previsto en el articulo 85 de la Ley del Impuesto a la

Renta y normas reglamentarias.

Estos sujetos podran suspender sus pagos a cuenta y/o modificar
su coeficiente conforme a lo que establece el articulo 85 de la Ley del

Impuesto a la Renta.

La determinacion y pago a cuenta mensual tiene caracter de

declaracion jurada.
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Libros y Registros Contables

Los sujetos del RMT deberan llevar los siguientes libros vy

registros contables:

>  Con ingresos netos anuales hasta 300 UIT: Unicamente llevaran
Registro de Ventas, Registro de Compras y Libro Diario de
Formato Simplificado.

»  Con ingresos brutos anuales de 300 UIT hasta 500 UIT deben
llevar Libro Diario, Libro Mayor, Registro de Compras y Registro
de Ventas e Ingresos.

»  Con ingresos brutos anuales superiores a 500 UIT hasta 1700 UIT
deben llevar Libro de Inventarios y Balances, Libro Diario, Libro
Mayor, Registro de Compras y Registro de Ventas e Ingresos.

»  Los indicados en los literales b) y c) podrian estar obligados a los
siguientes libros70 de acuerdo a las normas de la ley del impuesto
a la renta: Libro de Retenciones incisos e) y f) del articulo 34° de
la Ley del Impuesto a la Renta, Registro de Activos Fijos, Registro
de Costos, Registro de Inventario Permanente en Unidades
Fisicas, Registro de Inventario Permanente Valorizado.

Gastos Deducibles

El articulo 37° del TUO de la Ley del Impuesto a la Renta
establece que los gastos permitidos a fin de establecer la renta neta de
tercera categoria son los necesarios para producir y mantener su
fuente productora de riqueza, asi como los vinculados con la
generacion de ganancias de capital. Por lo tanto, deben estar
relacionados con las actividades de la empresa, ser razonables y

generales cuando se trate de gastos con sus trabajadores.

En ese sentido, el mencionado articulo sefiala una lista de gastos
a manera enunciativa, los cuales estan sujetos a un limite (en funcién a
un porcentaje de los ingresos o a la UIT por ejemplo) y seran tomados
en cuenta para elaborar la Declaracion Jurada Anual. Cabe resaltar
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2.3.

que, si dichos gastos exceden el limite, no resultaran deducibles, y

deberan colocarse en el rubro de “Adiciones” de la Declaracion.

Entre los gastos sujetos a limite, podemos sefialar:

. Intereses de deudas.

. Gastos de recreativos del personal.

. Gastos de representacion propios del negocio.

. Dietas de directores de Sociedades Anonimas.

. Remuneraciones de socios, accionistas y accionistas de
personas juridicas.

. Gastos de viaje.

. Gastos de movilidad de los trabajadores.

. Gastos sustentados con boleta de venta o ticket del Nuevo
RUS.

. Depreciaciones de bienes.

Gastos no Deducibles

Asimismo, existen gastos prohibidos segun el articulo 44° de

TUO de la Ley del Impuesto a la Renta, los cuales, no resultan
deducibles para determinar la renta neta de tercera categoria, entre
ellos tenemos:

» Los gastos personales y familiares.

» Los que se sustenten con comprobantes sin requisitos.

» Los que se sustenten con comprobantes de no habidos.

» Las multas y los intereses moratorios.

= Las provisiones no admitidas por la Ley del Impuesto a la Renta.

» Los gastos con paises de baja o nula imposicién

Definiciones Conceptuales
Boleta de Venta Electrénica

Es un comprobante de pago que se emite a consumidores finales.
Comprobantes Electrénicos

El Comprobante de Pago Electronico es la version virtual que

acredita la transferencia de bienes, la entrega en uso o la prestacion de
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servicios, siempre que haya emitido por sistema acreditado por la
SUNAT.
Facturas Electronicas

Es un comprobante de pago emitido por el vendedor o prestador
de servicios en las operaciones de venta de bienes y prestacion de
servicios.se utilizan para sustentar costos o gastos para efectos del
impuesto a la renta y el crédito fiscal del impuesto general a las ventas,
tiene una serie alfanumérica correlativa y se genera a través de
cualquiera de los sistemas de emision electronica, no se pueden utilizar
para traslado de bienes, se emite a través del adquiriente que cuente
con numero de RUC, salvo en caso de no domiciliado en el caso de las
operaciones de exportacion, la autenticidad de los documentos
electrénicos emitidos se puede consultar en el portal web de la SUNAT.
Impuesto

Es el tributo cuyo pago no origina por parte del Estado una
contraprestacion directa en favor del contribuyente. Tal es el caso del
Impuesto a la Renta (Superintendencia Nacional de Aduanas y
Administracion Tributaria).
Nota de Crédito Electronico

Es un documento electronico que se utiliza para acreditar
anulaciones, descuentos, bonificaciones, devoluciones vy otros,
relacionados con una factura o boleta otorgada con anterioridad al
mismo adquiriente o usuario.
Nota de Debito Electronico

Es un documento electronico que se utiliza para recuperar gastos
0 costos incurridos por el vendedor — es emitido de manera electronica,
con posterioridad a la emision de una factura electrénica o boleta de
venta otorgada al mismo adquiriente o usuario.
Renta Neta

La renta que le queda al individuo tras descontar de su ingreso
total de los impuestos y deducciones correspondientes.

Régimen Mype Tributario del Impuesto a la Renta
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2.4.

El Decreto Legislativo N° 1269 tiene por objeto establecer el
Régimen MYPE Tributario - RMT que comprende a los contribuyentes
a los que se refiere el articulo 14 de la Ley del Impuesto a la Renta,
domiciliados en el pais; siempre que sus ingresos netos no superen las

1700 UIT en el ejercicio gravable.

Resultan aplicables al RMT las disposiciones de la Ley del
Impuesto a la Renta y sus normas reglamentarias, en lo no previsto en

el decreto legislativo, en tanto no se le opongan.
Sujetos no Comprendidos:

No estan comprendidos en el RMT los que incurran en cualquiera

de los siguientes supuestos:

a) Tengan vinculacion, directa o indirectamente, en funcién del capital
con otras personas naturales o juridicas; y, cuyos ingresos netos

anuales en conjunto superen el limite de 1700 UIT.

Los casos de vinculacion son los establecidos en los numerales 1,2y 4

del articulo 24 del Reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta.

b) Sean sucursales, agencias o0 cualquier otro establecimiento
permanente en el pais de empresas unipersonales, sociedades y

entidades de cualquier naturaleza constituidas en el exterior.

c) Hayan obtenido en el ejercicio gravable anterior ingresos netos

anuales superiores a 1700 UIT.

Hipotesis

2.4.1. Hipotesis general
El sistema de emision electronica influye significativamente en
la determinacion del impuesto a la renta de la empresa
Distribuciones Caral S.R.L. de la ciudad de Huanuco periodo
2018-20109.

2.4.2. Hipotesis especificas
> El sistema de emision de facturas y boletas electronicas

influye significativamente en la determinacion del Impuesto
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2.5. Variables

a la renta de la empresa Distribuciones Caral S.R.L. de la
ciudad de Huanuco periodo 2018- 2019.

El sistema de emision SOL influye significativamente en la
determinacién del impuesto a la renta de la empresa
Distribuciones Caral S.R.L. de la ciudad de Huénuco
periodo 2018- 20109.

El sistema de emision de operador de servicios electronicos
influye significativamente en la determinacion del impuesto
a la renta de la empresa Distribuciones Caral S.R.L. de la
ciudad de Huanuco periodo 2018- 2019.

2.5.1. Variable Independiente

Sistema de Emisién Electrénicos

2.5.2. Variable Dependiente

Determinacion del Impuesto a la Renta
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2.6. Operacionalizacién de Variables

TITULO: SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA Y LA DETERMINACION DEL IMPUESTO A LA RENTA
DE LA EMPRESA DISTRIBUCIONES CARAL S.R.L. DE LA CIUDAD DE HUANUCO PERIODO 2018 — 20109.

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Cambio Tecnoldgico 1. ¢Es consciente del beneficio de la emision de los comprobantes electrénicos para la
Facturas y Boletas Benefici conservacion del medio ambiente?
Electrénicas eneticio '
Grado de Cumplimiento de las ¢ Entiende porque se debe realizar la emisién de comprobantes electrénicos?
Obligaciones ¢ Sabe que la emision de comprobantes electronicos es gratuita?
YA SEE- SOL o Sol 4. ¢;Sabe que puede realizar emision de comprobantes electrénicos utilizando su clave SOL?
ave So
¢Sabe que el sistema de emision SOL es gratuito y lo puede realizar desde el portal de la
SISTEMA DE SUNAT?
EMISION . S o -
¢ Xi n aplicativo APP don mitir mproban lectréni
ELECTRONICA. APP SUNAT 6. ¢Sabe que existe un aplicativo donde puede emitir sus comprobantes electronicos y
es gratuito?
SEE-Operador de Funcionamiento 7. ¢Sabe usted para su emisién de comprobantes electrénicos puede contratar los servicios
Servicios Electrénicos de operadores de servicios electronicos?
(OSE) Costo 8. ¢Sabe usted que al contratar los servicios operadores de servicio electrénico tiene un
costo para la empresa?
Ingresos mensuales por ventas
. 9. ¢Considera usted que los ingresos mensuales de la empresa esta dentro del marco del
Ingresos de mercaderias _
. impuesto a la renta?
Ingresos mensuales distintos a
- . 10. ¢Sabe usted que todos los ingresos distintos a la actividad de la empresa también estan
V.D la actividad del negocio ¢ q 9 P
afectos al impuesto a la renta?
DETERMINACION
. H l)
EELRIEMNPTLLESTO A Gastos Gasto Deducible 11. ¢Conoce cuales son gastos deducibles en la empresa?
. 12. ¢Conoce cuales son gastos no deducibles en la empresa?
Gasto No Deducibles ¢ 9 p
13. ¢Sabe si el costo de los operadores de servicios electrénicos son deducibles del impuesto
alarenta?
Determinacion del Base Imponibles 14. ;Conoce cuales son las bases imponibles del impuesto a la renta?
Impuesto a la Renta L o 15. ¢Es consciente que el régimen tributario que eligié determina la tasa de renta que debe
mensual de tercera Determinacion del coeficiente
Categoria pagar?
16. ¢Sabe que si genera utilidades el ejercicio anterior determina que usara el coeficiente para

el pago a cuenta mensual del impuesto a la renta?
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo de Investigacién

(Hernandez, Fernadndez, & Baptista, 2014), la presente

investigacion fue de tipo aplicada debido a que rednen las condiciones

metodoldgicas, debido a que los alcances de la investigacion son mas

practicos, aplicativos y se sostienen a través de instrumentos técnicos

de recopilacion de informacion.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

Enfoque

Segun (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014), la
presente investigacion fue de enfoque cuantitativo, este
enfoque utiliza la recoleccion de datos para probar la hipotesis
con base en la medicidbn numérica y el analisis estadistico, con

el fin de establecer pautas de comportamiento y probar teorias.

Alcance o Nivel

Se determin6 que el trabajo de investigacion tiene como
alcance descriptivo, debido a que consiste en describir los
fendbmenos, situaciones, contextos y eventos, detallando de
qué forma se manifiestan, y correlacional ya que busca la

relacion existente entre las variables.

Disefio

Plan o estrategia que se desarrolla para obtener la
informacion que se requiere en una investigacion y responder
al planteamiento.

Los disefios de investigacion no experimentales de tipo
transversal son investigaciones donde se recolectan datos en
un solo momento, en un tiempo Unico (Hernandez, Fernandez,
& Baptista, 2014)

El disefio empleado corresponde a una investigacion no
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Experimental transversal, ya que recolecta datos en un solo
momento y en un tiempo Unico, su propdésito es describir las
variables y analizar su influencia o interrelaciéon en un tiempo

determinado.

X

]
N

Donde:
M = Muestra 04
X = Sistema de Emisién Electrénico

Y

r

= Determinacién del Impuesto a la Rentas

= Correlacién entre dichas variables

3.2. Poblacién y Muestra

3.2.1.

Poblacién

Segun (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014), define
a la poblacibn como el conjunto de todos los casos que
concuerdan con determinadas especificaciones. Es preferible
entonces establecer con claridad las caracteristicas de la
poblacién, con la finalidad de delimitar cuales seran los
pardmetros muéstrales.

La poblacion se ubica en la Ciudad de Huanuco en donde
se identificaron 4 trabajadores, del cual se tomara para la
investigacién al gerente de la empresa y sus trabajadores que
se dedica al rubro de distribuciones. Siendo estas tomadas
como poblacion para mi presente investigacion, detallados de la

siguiente forma:
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CUADRO N° 03. Poblaciéon de la Empresa Distribuciones Caral S.R.L.

3.2.2.

N° CARGO CANTIDAD

1 GERENTE GENERAL 1

2 SOCIO 1

3 CONTADOR 1

4 SECRETARIA 1
TOTAL 4

Fuente: Planilla electrénica de la empresa
Elaboracion: investigador

N=4

Muestra

Segun Fernandez, Baptista, & Hernandez (2014), define a
la muestra como un subgrupo de la poblacién de interés sobre
el cual se recolectaran datos, y que tiene que definirse y
delimitarse de antemano con precisién, ademéas de que debe
ser representativo de la poblacion. El investigador pretende que
los resultados encontrados en la muestra se generalicen a la
poblacion. El muestro empleado es no probabilistico por que la
eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino
de causas relacionadas con las caracteristicas de la
investigacion o los propdésitos del investigador.

Como la poblacion para el presente proyecto es
demasiado pequefio se usO el muestreo no probabilistico
porque todos tienen la misma probabilidad de ser
seleccionados, por lo tanto se tomé como muestra a la
poblacion en general teniendo un total de 4 trabajadores
gerente de la empresa distribuciones Caral S.R.L. de la ciudad
de Huanuco reduciendo asi el margen de error de la presente
investigacion.

Considerando el tamafio de la muestra de la poblaciéon N=n
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CUADRO N° 04. Muestra de la Empresa Distribuciones Caral S.R.L.

N° CARGO CANTIDAD

1 GERENTE GENERAL 1

2 SOCIO 1

3 CONTADOR 1

4 SECRETARIA 1
TOTAL 4

Fuente: Planilla electrénica de la empresa
Elaboracion: investigador

n=4

3.3. Técnicas e Instrumento de Recoleccion de Datos
3.3.1. Paralarecoleccion de datos

En la investigacién y en coordinacion con el Gerente General
de la Empresa Distribuciones Caral S.R.L., con su respectiva
autorizacion, la técnica e instrumento que se utilizo en el presente
trabajo de investigacion con la finalidad de recoger datos
relacionados con el proyecto fueron los siguientes:
La primera técnica que se aplicé para la recoleccion de datos fue:

e Entrevista

La entrevista es un instrumento muy utilizado en la
investigacién social y consiste un dialogo interpersonal entre el
entrevistador y el entrevistado, en una relacién cara a cara, es
decir, en forma directa.

En el presente trabajo de investigacion las entrevistas
estaran dirigidas a la empresa Distribuciones Caral S.R.L.

3.4. Técnicas para el Procesamiento y Analisis de la Informacion.

Para el procesamiento y analisis de los datos de trabajo en
campo se utlizaron técnicas de las estadisticas descriptivas
representada en cuadros de frecuencias y porcentual. Para lo cual se
utilizé el aplicativo Software Excel para el disefio y presentacion de
grafico en barras, Software Ms office. Para el procesamiento de la
informacion y la formulacion del informe final de la tesis durante la

sustentacion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. Procesamiento de Datos
Con los resultados obtenidos en la entrevista realizada al Gerente y a
sus trabajadores de la empresa Distribuciones Caral S.R.L.
Tabla N° 01 ¢Es consciente del beneficio de la emision de los

comprobantes electronicos para la conservacion del medio ambiente?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos SI 4 100,0 100,0 100,0

Fuente: Entrevista, 2019
Elaboracién: Propia

Grafico N° 01 (Es consciente del beneficio de la emision de los

comprobantes electronicos para la conservacion del medio ambiente?

Porcentaje

Fuente: Tabla N° 01
Elaboracién: Propia

Andlisis e Interpretacion

En el grafico N° 01 se observa que el 100% de los entrevistados
respondieron que Sl, son conscientes del beneficio del cambio
tecnoldgico de emisién de comprobantes electrénicos para contribuir a
la conservacion del medio ambiente, e ingresando a la era de la

transformacion digital.

61



Tabla N° 02 ¢Entiende porque se debe realizar la emisién de
comprobantes electronicos?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Sl 4 100,0 100,0 100,0

Fuente: Entrevista, 2019
Elaboracién: Propia

Grafico N° 02 ¢Entiende porque se debe realizar la emisién de
comprobantes electrénico?

Porcentaje

Fuente: Tabla N° 02
Elaboracién: Propia

Analisis e Interpretacion

En el grafico N° 02 se observa que el 100% de los entrevistados
respondieron que Sl, entiende que debe realizar la emisién de
comprobantes electronicos porque estan obligados o han sido
designado como emisores electrénicos, mediante la Resolucion de la
Superintendencia N° 318-2017/SUNAT, emitida por la SUNAT.
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Tabla N° 03 ¢ Sabe que la emision de comprobantes electronicos es

gratuita?
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje acumulado
valido
NO 1 25,0 25,0 25,0
Vélidos Sl 3 75,0 75,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Fuente: Entrevista, 2019
Elaboracién: Propia

Grafico N° 03¢ Sabe que la emision de comprobantes electrénicos es

gratuita?

Porcentaje

Fuente: Tabla N° 03
Elaboracién: Propia

Andlisis e Interpretacion

En el grafico N° 03 se observa que el 75% de los entrevistados
respondieron que Sl, conocen que la emision de los comprobantes
electronicos es gratuita mientras que el 25% sefialan que NO
conocen gque la emision es gratuita, SUNAT ha implementado el
sistema de emisién de comprobantes electrénicos para la disminucion
de la evasion tributaria y mejorar el grado de cumplimiento de las
obligaciones.
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Tabla N° 04 ¢Sabe que puede realizar emisidbn de comprobantes

electronicos utilizando su clave SOL?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos  SI 4 100,0 100,0 100,0

Fuente: entrevista, 2019
Elaboracién: Propia

Gréafico N° 04 ¢Sabe que puede realizar emisibn de comprobantes

electrénicos utilizando su clave SOL?

Porcentaje

Fuente: Tabla N° 04
Elaboracién: Propia

Andlisis e Interpretacién

En el grafico N° 04 se observa que el 100% de los entrevistados
respondieron que Sl, saben qué pueden realizar con su clave SOL
siendo necesario contar con la previa autorizacion de la clave SOL a
través del ambiente de SUNAT Operaciones en linea (SOL) en el Portal
de la SUNAT., pero también manifiestan que este sistema es muy

saturado y debido a esto no satisface al contribuyente.
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Tabla N° 05 ¢ Sabe que el sistema emision SOL es gratuito y lo puede
realizar desde el portal de la SUNAT?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Sl 4 100,0 100,0 100,0

Fuente: Entrevista, 2019
Elaboracion: Propia

Gréafico N° 05 ¢Sabe que el sistema emision SOL es gratuito y lo

puede realizar desde el portal de la SUNAT?

Porcentaje

Fuente: Tabla N° 05
Elaboracién: Propia

Andlisis e Interpretacion

En el grafico N° 05 se observa que el 100% de los entrevistados
respondieron que Sl, pueden realizar emisibn de comprobantes
electrénicos utilizando su clave SOL, para su emisién es necesario
contar con la clave SOL.
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Tabla N° 06 ¢ Sabe que existe un aplicativo APP donde se puede emitir

sus comprobantes electronicos y es gratuito?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos Sl 4 100,0 100,0 100,0

Fuente: Entrevista, 2019
Elaboracion: Propia

Gréafico N° 06 ¢Sabe que existe un aplicativo APP donde se puede

emitir sus comprobantes electronicos y es gratuito?

Porcentaje

Fuente: Tabla N° 06
Elaboracién: Propia

Andlisis e Interpretacion

En el grafico N° 06 se observa que el 100% de los entrevistados
respondieron que SlI, existe un aplicativo APP donde se puede emitir
comprobantes electrénicos y es gratuito. Mediante el aplicativo APP
SUNAT los contribuyentes pueden emitir sus facturas, boletas y
comprobantes de pagos electronicos de forma gratuita.
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Tabla N°

electronicos puede contratar los servicios de operadores de servicios

electrénicos?

07 ¢Sabe usted para su emision de comprobantes

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NO 1 25,0 25,0 25,0
Vélidos S| 3 75,0 75,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Fuente: Entrevista, 2019
Elaboracién: Propia

Grafico N° 07 ¢Sabe usted para su emisibn de comprobantes
electronicos puede contratar los servicios de operadores de servicios

electréonicos?

Porcentaje

Fuente: Tabla N° 07
Elaboracion: Propia

Andlisis e Interpretacién

En el gréfico N° 07 se observa que el 75% de los entrevistados
respondieron que Sl, saben que para la emision de comprobantes
electrénicos deben contratar de un operador de servicios electrénicos,
mientras el 25% no sabe que para contratar los servicios de operador
de servicios electrénicos (OSE) Donde se concluy6: debido al objetivo
de la SUNAT con la masificacion de la factura electrénica sirve de
soporte a los comprobantes de pago electronicos para la validacion de

sus comprobantes.
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Tabla N° 08 ¢ Sabe usted que al contratar los servicios operadores de

servicio electronico tiene un costo para la empresa?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NO 1 25,0 25,0 25,0
Vélidos Sl 3 75,0 75,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Fuente: Entrevista, 2019
Elaboracién: Propia

Grafico N° 08 ¢ Sabe usted que al contratar los servicios operadores de

servicio electronico tiene un costo para la empresa?

Porcentaje

Fuente: Tabla N° 08
Elaboracién: Propia

Andlisis e Interpretacion

En el grafico N° 08 se observa que el 75% de los entrevistados
respondieron que Sl, sabe del costo mientras que el 25% NO, conoce
el costo del servicio de los operadores de servicio electrénico, tienen
que estar autorizados y ser homologados por la SUNAT, son empresas
privadas y a su vez también son proveedores de servicios
electronicos(PSE). Mas de 6 afios en el mercado facultados por la
SUNAT cumplen con todas las normas exigidas por la SUNAT.
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Tabla N° 09 ¢Considera usted que los ingresos mensuales de la

empresa esta dentro del marco del impuesto a la renta?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NO 2 50,0 50,0 50,0
Vélidos SI 2 50,0 50,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Fuente: Entrevista, 2019
Elaboracién: Propia

Gréafico N° 09 ¢Considera usted que los ingresos mensuales de la

empresa esta dentro del marco del impuesto a la renta?

Porcentaje

Fuente: Tabla N° 09
Elaboracién: Propia

Andlisis e Interpretacion

En el grafico N° 09 se observa que el 50% de los entrevistados
respondieron que Sl, considera que los ingresos mensuales de la
empresa esta dentro del marco del impuesto a la renta, mientras que el
50% respondieron que NO, considera que esta dentro del marco del
impuesto a la renta. Con la aplicacion de los ingresos mensuales los
contribuyentes que no superan las 300 UIT se le aplicara el 1% el pago

a cuenta mensual.
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Tabla N° 10 ¢ Sabe usted que todos los ingresos distintos a la actividad

de la empresa también estan afectos al impuesto a la renta?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NO 2 50,0 50,0 50,0
Vélidos Sl 2 50,0 50,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Fuente: Entrevista, 2019
Elaboracién: Propia

Gréafico N° 10 ¢Sabe usted que todos los ingresos distintos a la

actividad de la empresa también estan afectos al impuesto a la renta?

Porcentaje

Fuente: Tabla N° 10
Elaboracién: Propia

Andlisis e Interpretacién

En el grafico N° 10 se observa que el 50% de los entrevistados
considera que todos los ingresos distintos a la actividad de la empresa
también estan afectos al impuesto a la renta, mientras que el 50%
respondié que NO, sabe los ingresos distintos a la actividad estan
afectos al impuesto a la renta.
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Tabla N° 11 ¢ Conoce cuales son los gastos deducibles en la empresa?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos  SI 4 100,0 100,0 100,0

Fuente: Entrevista, 2019
Elaboracién: Propia

Gréafico N° 11 ¢Conoce cuales son los gastos deducibles en la

empresa?

Porcentaje

Fuente: Tabla N° 11
Elaboracién: Propia

Andlisis e Interpretacion

En el grafico N° 11 se observa que el 100% de los entrevistados
respondieron que Sl, conocen los gastos deducibles en la empresa.
Que mediante SUNAT se puede deducir hasta el monto maximo de 3
UIT equivalente (S/. 12,600.00 para el afo 2019).deben de estar

relacionado con las actividades de la empresa.
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Tabla N° 12 ¢ Conoce cuales son gastos no deducibles en la empresa?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NO 1 25,0 25,0 25,0
Vélidos Sl 3 75,0 75,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Fuente: Entrevista, 2019
Elaboracién: Propia

Gréafico N° 12 ¢Conoce cuales son gastos no deducibles en la

empresa?

Porcentaje

Fuente: Tabla N° 12
Elaboracién: Propia

Andlisis e Interpretacion

En el grafico N° 12 se observa que el 75% de los entrevistados
respondieron que Sl, conocen los gastos no deducibles, mientras que
el 25% que No conocen gastos no deducibles., son gastos que no
estan relacionados con la actividad econémica de la empresa y que no
se pueden deducir a la hora de pagar impuesto (sanciones, multas e
intereses por Deuda tributaria).
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Tabla N° 13 ¢Sabe si el costo de los operadores de servicios

electronicos son deducibles del impuesto a la renta?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NO 2 50,0 50,0 50,0
Vélidos SI 2 50,0 50,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Fuente: Entrevista, 2019
Elaboracién: Propia

Gréafico N° 13 ¢Sabe si el costo de los operadores de servicios

electrénicos son deducibles del impuesto a la renta?

Porcentaje

Fuente: Tabla N° 13
Elaboracién: Propia

Andlisis e Interpretacion

En el grafico N° 13 se observa que el 50% de los entrevistados
respondieron que SI, sabe sobre el costo de los operadores de
servicios electronicos, mientras que el 50% que NO sabe que son
deducibles del impuesto a la renta.
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Tabla N° 14 ¢Conoce cudles son las bases imponibles del impuesto a

la renta?
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NO 2 50,0 50,0 50,0
Validos SI 2 50,0 50,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Fuente: Entrevista, 2019
Elaboracién: Propia

Gréfico N° 14 ¢ Conoce cuales son las bases imponibles del impuesto

alarenta?

Porcentaje

Fuente: Tabla N° 14
Elaboracién: Propia

Analisis e Interpretacion

En el grafico N° 14 se observa que el 50% de los entrevistados
respondieron que Sl, conocen cuales son las bases imponibles del
impuesto a la renta, mientras que el 50% respondieron que NO
conocen las bases imponibles del impuesto a la renta.
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Tabla N° 15 ¢Es consciente que el régimen tributario que eligié

determina la tasa de renta que debe pagar?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NO 1 25,0 25,0 25,0
Vélidos Sl 3 75,0 75,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Fuente: Entrevista, 2019
Elaboracién: Propia

Gréafico N° 15 ¢Es consciente que el régimen tributario que eligié

determina la tasa de renta que debe pagar?

Porcentaje

Fuente: Tabla N° 15
Elaboracién: Propia

Andlisis e Interpretacion

En el grafico N° 15 se observaron que el 75% de los entrevistados
respondieron que Sl, son conscientes del régimen tributario que eligio,
mientras que el 25% respondieron que NO, son conscientes del

régimen tributario que eligio determina la tasa de renta que debe pagar.
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Tabla N° 16 ¢Sabe que si genera utilidades el ejercicio anterior
determina que usara el coeficiente para el pago a cuenta mensual del

Impuesto a la renta?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NO 2 50,0 50,0 50,0
Vélidos Sl 2 50,0 50,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Fuente: Entrevista, 2019
Elaboracién: Propia

Gréafico N° 16 ¢Sabe que si genera utilidades el ejercicio anterior
determina que usara el coeficiente para el pago a cuenta del impuesto

a la renta?

Porcentaje

Fuente: Tabla N° 16
Elaboracién: Propia

Andlisis e Interpretacion
En el grafico N° 16 se observaron que el 50% de los entrevistados
respondieron que Sl, sabe que genera utilidades del ejercicio anterior

determina que usara el coeficiente para el siguiente pago a cuenta del
impuesto a la renta, mientras que el 50% respondieron que NO sabe.
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4.2. Contrastaciéon de Hipotesis y Prueba de Hipotesis

Contrastacion de Hipotesis General

Sistema de emision electronica y la determinacion del impuesto a la
renta de la Empresa Distribuciones Caral S.R.L. de la ciudad de
Huanuco periodo 2018-2019”.

Para comprobar la hipétesis, planteamos la hipotesis estadistica
siguiente:

Gréafico N° 02 ¢Entiende por qué se debe realizar la emision de

comprobantes electronicos?

Porcentaje

Fuente: Entrevista
Elaboracién: Propia

Grafico N° 15 ¢Es consciente que el régimen tributario que eligié
determina la tasa de renta que debe pagar?

Porcentaje

Fuente: Entrevista
Elaboracién: Propia
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La hipotesis general es confirmada a través de los resultados
obtenidos en el grafico N° 02 en donde el 100% de los entrevistados
responden que Sl, realizan la emision de comprobantes electrénicos
en la Empresa distribuciones Caral S.R.L., asi mismo se puede
confirmar con los resultados que se muestran el grafico N° 15 en
donde el 75% de los entrevistados responden que Sl, son
conscientes que el régimen tributario que eligié determina la tasa de
renta que debe pagar, mientras que el 25% sefiala que NO, es
consciente del régimen tributario que eligié determina la tasa de renta
gue debe pagar la empresa Distribuciones Caral S.R.L. de la ciudad

de Huanuco.
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Contrastacion Hipotesis Especifica N° 01

El sistema de emision de facturas y boletas electronicas influye
significativamente en la determinacion del impuesto a la renta de la
Empresa Distribuciones Caral S.R.L. de la ciudad de Huanuco periodo
2018-20109.

Grafico N° 02 ¢Entiende porque se debe realizar la emision de

comprobantes electronicos?

Porcentaje

Fuente: Entrevista
Elaboracién: Propia

Grafico N° 09 ¢Considera usted que los ingresos mensuales de la

empresa esta dentro del marco del impuesto a la renta?

Porcentaje

Fuente: Entrevista
Elaboracién: Propia
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La hipotesis especifica N° 01 es confirmada a través de los resultados
obtenidos en el gréafico N° 02 en donde el 100% de los entrevistados
responden que Sl, entiende que debe realizar la emisidbn de
comprobantes electronicos por la empresa Distribuciones Caral S.R.L,
asi mismo se puede confirmar con los resultados que se muestran en el
Gréfico N° 09, en donde el 50% de los entrevistados responde que Sl,
considera que los ingresos mensuales de la empresa esta dentro del
marco del impuesto a la renta, mientras que el 50% no considera que los
ingresos mensuales de la empresa. Distribuciones Caral S.R.L. esta
dentro del marco del impuesto a la renta.
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Contrastacion de la Hipotesis Especifica N° 02

El sistema de emision SOL influye significativamente en la determinacion
del impuesto a la renta de la Empresa Distribuciones Caral S.R.L. de la
ciudad de Huanuco periodo 2018-2019.

Grafico N° 04 ¢sabe que el sistema SOL es gratuito y lo puede realizar
desde el portal de la SUNAT?

Porcentaje

Fuente: Entrevista
Elaboracién: Propia

Grafico N° 11 ¢Conoce cuales son los gastos deducibles de la

empresa?

Porcentaje

Fuente: Entrevista
Elaboracién: Propia
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La Hipdtesis especifica N° 02 es confimada a través de los
resultados obtenidos en el grafico N° 04 en donde el 100% de los
entrevistados respondieron que Sl, sabe que el sistema SOL que es
gratuito y lo puede realizar desde el portal de la SUNAT en la empresa
Distribuciones Caral S.R.L., Asi mismo se puede confirmar con los
resultados que se muestran en el grafico N° 11 en donde el 100% de
los entrevistados responden que Sl, son gastos deducible dentro de la

empresa Distribuciones Caral S.R.L. de la ciudad de Huanuco.
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Contrastacion de la Hipétesis Especifica N° 03

El sistema de emision de operadores de servicios electronicos influye
significativamente en la determinacion del impuesto a la renta de la
empresa distribuciones Caral S.R.L. de la ciudad de Huanuco periodo
2018-20109.

Grafico N° 07 ¢Sabe usted para su emision de comprobantes
electronicos puede contratar los servicios de operadores de servicios

electrénicos?

Porcentaje

Fuente: Entrevista
Elaboracién: Propia

Grafico N° 13 ¢;Sabe si el costo de los operadores de servicios
electrénicos son deducibles del impuesto a la renta?

Porcentaje

Fuente: Entrevista
Elaboracién: Propia
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La hipotesis especifica N° 03 es confimada a través de los
resultados obtenidos en el grafico N° 07 en donde el 75% de los
entrevistados responde que Sl, los operadores de servicios
electronicos tienen costo para la empresa Distribuciones Caral S.R.L.,
mientras que el 25% sefialan que NO, Conocen que los operadores
de servicios electrénicos tienen costo por el servicio de la empresa
Distribuciones Caral S.R.L., asi mismo se puede confirmar con los
resultados que se muestran en el grafico N° 13 en donde el 50% de
los entrevistados responden que Sl, estan de acuerdo con el costo de
los operadores de servicios electronicos y que son deducibles del
impuesto a la renta de la Empresa Distribuciones Caral S.RL.,
mientras que el 50% de los entrevistados sefialan que NO, porque
creen que no son deducibles del impuesto a la renta de la Empresa

Distribuciones Caral S.R.L. de la ciudad de Huanuco.
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CAPITULO V
DISCUSION DE RESULTADOS

5.1 Contrastacion de Resultados

Objetivo general

Con respecto al objetivo general, de la presente investigacion, analizar de
qué manera el sistema de emision electronico influye en la determinacion
del impuesto a la renta de la empresa Distribuciones Caral S.R.L. de la
ciudad de Huanuco periodo 2018-2019, se ha obtenido como resultado su
influencia, tal como se muestra en el grafico N° 02 en donde el 100% de los
entrevistados respondieron que Sl, en el grafico N° 15. En donde el 75% de
los entrevistados respondieron que Sl, son conscientes que el régimen
tributario que eligié determina la tasa de renta que debe pagar, mientras que
el 25% sefala que NO, que no es consciente que el régimen tributario que
eligio determina la tasa de renta que debe pagar la empresa Distribuciones
Caral S.R.L que se contrastan con la investigacion realizada. Por Quispe
(2017) que en su tesis titulada “Influencia de la aplicacion del Sistema de
Emision Electrénica de comprobantes de pago por los contribuyentes del
sector comercio de la ciudad de Juliaca, periodos 2014 — 2015”. Concluye
que el sistema de emision electronica de comprobantes de pago es un
mecanismo de control que la administracion tributaria ha introducido en
nuestro pais, lo cual tiene mucha influencia con la recaudacién tributaria,
también, permitira avanzar en los procesos de modernizacion a los
contribuyentes del sector comercio, ademéas el sistema permitira a la
administracion tributaria mayor control de operaciones. Sin embargo, al ser
un nuevo sistema trae mucha incertidumbre entre aquellos contribuyentes
que se tuvieron que afiliar obligatoriamente, lo que conlleva para los
contribuyentes desembolsos para su implementacion, mayor carga
administrativa al personal, entre otros. Dicho lo anterior, considero que la
administracion tributaria deberia analizar estas situaciones y ayudar a
facilitar la implementacion de sistema. De esta forma se aceptan la hipotesis

general
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Objetivo especifico

» Con relacion al objetivo especifico uno, es analizar de qué
manera la emision de facturas y boletas electronicas influye en
la determinacion del impuesto a la renta de la empresa
Distribuciones Caral S.R.L. de la ciudad de Huénuco periodo
2018-2019, se establece que hay una relacion entre el sistema
de emision de facturas y boletas electronico y la determinacion
del impuesto a la renta de la empresa Distribuciones Caral
S.R.L. de la ciudad de Huanuco periodo 2018-2019. Esto ha sido
demostrado con los resultados obtenidos en el grafico N° 02, en
el cual se obtuvo mediante los resultados de la entrevista que
influyen con el grafico N° 09 entre las variables de estudio:
sistema de emision de facturas y boletas electronicos (dimension
1 de la variable independiente) y la determinacién del impuesto a
la renta (variable dependiente). De esta forma se acepta a la
hipotesis especifica 1, al respecto, Doilet en la conclusion de su
tesis “Anadlisis del Sistema de Facturacién Electronica y su
aplicacion en las empresas Cartoneras en Guayaquil’. Indica
gue en base a su conclusién: Se abordd el marco teérico en que
fundamenta el nuevo esquema de facturacion, las normativas
que la rigen y que influyen en su adopcién, denominando a la
factura como un documento que representa el proceso
operacional que proyecta informacion financiera de la
organizacion. Mostrando la importancia de la factura electronica
por medio de sus beneficios econdmicos y administrativos,
viendose reflejados en el mejoramiento de los procesos, en
disminucién de costos, de tiempo, de almacenaje, para el
contribuyente; en tanto, un mayor control tributario de parte del
ente regulador, vinculando a este programa con un incremento

en la recaudacion fiscal.
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» Con relaciéon al objetivo especifico dos, analizar de qué
manera el sistema de emisibn SOL influye en la
determinacién del impuesto a la renta de la empresa
Distribuciones Caral S.R.L. de la ciudad de Huanuco periodo
2018-2019, esto ha sido demostrado con los resultados
obtenidos en el grafico N° 04, en el cual se obtuvo mediante
los resultados de entrevista que influyen con el grafico N° 11
entre las variables de estudio: sistema de emision SOL
(dimensidén 2 de la variable independiente) y la determinacion
del impuesto(variable dependiente) De esta forma se acepta
a la hipédtesis especifica 2. Al respecto , Bustamante en su
conclusién de su tesis “ Incidencias: Ventajas y desventajas
de la implementacion del sistema de emision electronica
frente al sistema de emision fisica en principales
contribuyentes en la ciudad de Arequipa 2018” indica que en
su base a su conclusion: las ventajas que ofrece el sistema
de emision electrénica es simplificar las actividades
operativas, la seguridad que brinda al usar el certificado
digital, reduccién de costos, permite al contribuyente tener
informacion al dia para agilizar los tramites de sus
declaraciones mensuales y anuales, reduccion del uso del
papel.

En cuanto a las desventajas, los contribuyentes que usan
CLAVE SOL dependeran de la disposiciéon de la plataforma
de SUNAT. Los contribuyentes que utilizan un sistema por
tercero las desventajas son mas variadas como es el caso de
un virus a su sistema, genera gastos econOmicos en

actualizaciones de software.
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» Con relacion al objetivo especifico tres, analizar de qué
manera el sistema de operador de servicios electrénicos
influye en la determinacion del impuesto a la renta de la
empresa distribuciones Caral S.R.L. de la ciudad de Huanuco
periodo 2018-2019, esto ha sido demostrado con los
resultado obtenidos en el grafico N° 07, en el cual se obtuvo
mediante los resultados de entrevista que influye con el
grafico N° 13 entre las variables de estudio: sistema de
operador de servicios electréonicos (dimension 03 de la
variable independiente) y la determinacion del impuesto a la
renta (variable dependiente). De esta forma se acepta a la
hipotesis especifica 3. Al respecto, Quispe en su conclusion
de su tesis “Influencia de la aplicacion del Sistema de
Emision Electronica de comprobantes de pago por los
contribuyentes del sector comercio de la ciudad de Juliaca,
periodos 2014 — 2015”, Universidad Nacional del Altiplano,
Puno. Indica es base a su conclusion: El sistema de emision
electronica de comprobantes de pago es un mecanismo de
control que la administracion tributaria ha introducido en
nuestro pais, lo cual tiene mucha influencia con la
recaudacion tributaria, también, permitird avanzar en los
procesos de modernizacion a los contribuyentes del sector
comercio, ademas el sistema permitira a la administracion
tributaria mayor control de operaciones. Sin embargo, al ser
un nuevo sistema trae mucha incertidumbre entre aquellos
contribuyentes que se tuvieron que afiliar obligatoriamente, lo
que conlleva para los contribuyentes desembolsos para su
implementacion, mayor carga administrativa al personal,
entre otros. Dicho lo anterior, considero que la administracion
tributaria deberia analizar estas situaciones y ayudar a

facilitar la implementacion de sistema.

Con respecto al antecedente Nacional y la presente tesis

existe una relacibn que es el desconocimiento del
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contribuyente, porque por parte de la SUNAT no brindan
charlas o capacitaciones a todos los distritos, ya que su
principal objetivo de la Sunat al implementarlo es sistema de
emision electronica es reducir la evasion fiscal (menos
corrupcion, etc.), por lo tanto habr& incertidumbre cuando la
implementa el sistema de emision electronica ya sea
voluntario u obligatorio; al incorporase voluntariamente tienes
la opcion de escoger el tipo SEE (SOL, ElI Contribuyente,
Facturador Y OSE), lo que mas favorezca a la empresa por el
tipo de rubro o cantidad de comprobantes electronicos que
emitas al mes, excepto por el Portal de Sunat. Como todo

cambio genera costos, algunos mas que otros.
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CONCLUSIONES

1. Segun los resultados de la investigacion, luego de haber realizado la
contratacion de resultado del servicio de implementacion electrénico con
respecto al uso de comprobantes electronico, se concluye dando como
resultado que si, influye significativamente en la determinacion del
impuesto a la renta. De esta se acepta la Hipotesis General, donde se
determind que la Empresa Distribuciones Caral S.R.L. debe continuar
con el Sistema de Emision Electronica ya que es un avance tecnolédgico
gue la SUNAT pone a disposicion.

2. Segun los resultados obtenidos de la investigacion, el cual manifiesta
que hay una relacién entre las variables de estudio sistema de emision
de facturas y boletas electronicas influye significativamente en la
determinacién del impuesto a la renta, de esta forma se acepta la
hipotesis especifica uno, donde se determind que la Empresa
Distribuciones Caral S.R.L. ha decidido implementar la emisién de
facturas y boletas electronicas, ya que generara ahorro en tiempo y
dinero a favor del contribuyente al eliminar los gastos como la
legalizacién, impresion de talonarios, almacenamiento y seguridad.

3. Segun los resultados obtenidos de la investigacion el cual manifiesta que
hay una relacion entre las variables de estudio sistema de emision SOL
si influye significativamente en la determinacion del impuesto a la renta,
de esta se acepta la hipétesis especifica dos, donde se determiné que
ya gue la empresa Distribuciones Caral S.R.L. no se encuentra afiliado
como emisor SOL, a razén que el sistema se satura y esto genera
problemas en cuanto a la entrega de comprobantes de pago a los
clientes

4. Segun los resultados obtenidos de la investigacion el cual manifiesta que
hay una relacion entre las variables de estudio sistema de emision de
operador de servicios electronicos influye significativamente en la
determinacién del impuesto a la renta, de esta forma se acepta la

hipétesis especifica tres, donde se determin6 que la empresa
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Distribuciones Caral S.R.L. se encuentra afiiado como emisor OSE,

motivo por lo cual, hay un mejor control en la facturacion electrénica.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda al Gerente de la empresa” Distribuciones Caral S.R.L.,
mejorar el Sistema de Emision Electrénica, para optimizar recursos,
reducir costos, lo que a futuro beneficiard a la empresa en la
determinacion del impuesto a la renta.

Se recomienda al Gerente de la empresa “Distribuciones Caral S.R.L.,
mejor en su realizar el sistema de emisiéon de facturas y boletas
electronicas de forma ordenada de manera facil, ahorrando tiempo y
dinero, y sobre todo costos.

Se recomienda al Gerente de la empresa Distribuciones Caral S.R.L.,
invertir en un software o un sistema que esté autorizado por la
SUNAT, para reducir costos y estar en contacto con sus clientes.

Se recomienda al Gerente de la empresa “Distribuciones Caral S.R.L.,
acogerse como sistema de emision de operadores de Servicios
Electrénicos a comprar o adquirir la emisibn de operadores de
servicio, estar en pendiente actualizacion por los principales cambios
de gobierno electrénico que esta implementando la SUNAT. Estar en
contacto permanente con sus clientes que son emisores electrénicos,
debido a que los contribuyentes necesitan mayor Orientacion y/o
asesoramiento acerca de los nuevos cambios electronicos que exige

la normativa.
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ANEXOS



UNIVERSIDAD DE HUANUCO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
P.A.P. CONTABILIDAD Y FINANZAS

¥ UDH

Entrevista dirigida a los trabajadores de la empresa Distribuciones
Caral S.R.L.

OBJETIVO: “Determinar de qué manera el sistema de emision electronica
influye en la determinacion del impuesto a la renta de la empresa
Distribuciones Caral S.R.L. de la ciudad de Huanuco periodo 2018-2019.

Esta entrevista es estrictamente confidencial, tiene como finalidad recolectar
datos respecto al proyecto de investigacion, para su posterior analisis y
llegar a una conclusién.

1. ¢Es consciente del beneficio de la emisibn de los comprobantes
electrénicos para la conservacion del medio ambiente?
Si( ) No( )
2. (Entiende porque se debe realizar la emisibn de comprobantes

electréonicos?

Si( ) No( )
3. ¢ Sabe que la emisidon de comprobantes electronicos es gratuita?
Si( ) No( )

4. ¢Sabe que puede realizar emision de comprobantes electronicos
utilizando su clave SOL?
Si( ) No( )
5. ¢Sabe que el sistema de emisibn SOL es gratuito y lo puede realizar
desde el portal de la SUNAT?
Si( ) No( )
6. ¢Sabe que existe un aplicativo APP donde puede emitir sus
comprobantes electrénicos y es gratuito?
Si( ) No( )
7. ¢Sabe usted para su emision de comprobantes electronicos puede
contratar los servicios de operadores de servicios electronicos?
Si( ) No( )
8. ¢Sabe usted que al contratar los servicios operadores de servicio
electronico tiene un costo para la empresa?

Si( ) No( )
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

¢ Considera usted que sus ingresos mensuales de la empresa esta
dentro del marco del impuesto a la renta?
Si( ) No( )

¢Sabe usted que todos los ingresos distintos a la actividad de la
empresa también estan afectos al impuesto a la renta?

Si( ) No( )

¢ Conoce cuales son gastos deducibles en la empresa?
Si( ) No( )

¢ Conoce cuéles son gastos no deducibles en la empresa?
Si( ) No( )

¢, Sabe si el costo de los OSE son deducibles al impuesto a la renta?
Si( ) No( )

¢ Conoce cuéles son las bases imponibles del impuesto a la renta?
Si( ) No( )

¢ Es consciente que el régimen tributario que eligié determina la tasa de
renta que debe pagar?

Si( ) No ()
¢, Sabe que si genera utilidades el ejercicio anterior determina que usara

el coeficiente para el pago a cuenta mensual del impuesto a la renta?

Si( ) No( )
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA Y LA DETERMINACIC)N DEL IMPUESTO A LA RENTA DE LA EMPRESA
‘DISTRIBUCIONES CARAL S.R.L. DE LA CIUDAD DE HUANUCO PERIODO 2018 — 2019.

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

POBLACION

Problema General

¢ De qué manera el sistema de

emision electronica influye en la

determinacion del impuesto a la
renta de la empresa

Distribuciones Caral S.R.L. de la

ciudad de Huanuco 2019?

Problemas especificos

» ¢De qué manera la emision
de facturas y boletas
electronicas influye en la
determinacion del impuesto a
la renta de la empresa
Distribuciones Caral S.R.L.,
de la ciudad de Huanuco
periodo 2018- 2019?

» ¢De qué manera el sistema
de emisioén SOL influye en la
determinacion del impuesto a
la renta de la empresa
Distribuciones Caral S.R.L. de
la ciudad de Huanuco periodo
2018-2019?

» ¢De qué manera el sistema
de emision de operador de
servicios electronicos influye
en la determinacion del
impuesto a la renta de la
empresa de Distribuciones
Caral S.R.L., de la ciudad de
Huanuco periodo 2018-2019?

Objetivo General

Analizar de qué manera el sistema
de emision electronica influye en la
determinacion del impuesto a la
renta de la empresa Distribuciones
Caral S.R.L., de la ciudad de
Huénuco periodo 2018-2019?
Objetivos especificos

»  Analizar de qué manera la
emision de facturas y boletas
electrénicas influye en la
determinacion del impuesto a
la renta de la empresa
Distribuciones Caral S.R.L.,
en la ciudad de Huanuco
periodo 2018- 2019?

»  Analizar de qué manera el
sistema de emisién SOL
influye en la determinacion del
impuesto a la renta de la
empresa Distribuciones Caral
S.R.L., de la ciudad de
Huanuco periodo 2018-2019?

»  Analizar de qué manera el
sistema de emision de
operador de servicios
electrénicos influye en la
determinacion del impuesto a
la renta de la empresa de
Distribuciones Caral S.R.L. de
la ciudad de Huanuco periodo
2018-2019?

Hipotesis General

El sistema de emision electronica

influye significativamente en la

determinacion del impuesto a la
renta de la empresa Distribuciones

Caral S.R.L. de la ciudad de

Huénuco periodo 2018- 2019.

Hipodtesis especificas

» El sistema de emision de
facturas y boletas influye
significativamente en la
determinacion del impuesto a la
renta de la empresa
Distribuciones Caral S.R.L., de
la ciudad de Huanuco periodo
2018-20109.

» El sistema de emision SOL
influye significativamente en la
determinacion del impuesto a la
renta de la empresa
Distribuciones Caral S.R.L. de
la ciudad de Huanuco periodo
2018-2019

» El sistema de emision de
operador de servicios
electronicos influye
significativamente en la
determinacion del impuesto a la
renta de la empresa
Distribuciones Caral S.R.L., de
la ciudad de Huanuco periodo
2018-2019.

Variable
Independiente
Sistema de Emision
Electrénica

Variable
Dependiente
Determinacion del
Impuesto a la renta

Tipo de Investigacion
Aplicada

Enfoque Cuantitativo
porque se recolecta datos
para probar la hip6tesis
con base en la medicion
numeérica.

Alcance o Nivel:
Descriptivo correlacional

Disefio de la
Investigacion

No experimental, es
descriptivo transversal

Poblacion

La poblacion se ubica
en la ciudad de
Huanuco en donde se
identificaron 04
trabajadores del cual
se tomara para la
investigacion al
gerente general de la
empresay sus
trabajadores que se
dedican al rubro de
distribuciones. Siendo
estas tomadas como
poblacién de mis
presente
investigacion.

Muestra

Como la poblacion
para el presente
proyecto es
demasiado pequefio
tomaremos como
muestra a la
poblacion en general
teniendo un total de
04 trabajadores
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