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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion se desarrolld6 las causas de las
deficiencias ocurridas en el procedimiento de la gestion presupuestal, siendo el
proposito de determinar que el Control interno Influye en la Gestion Presupuestal
de la Municipalidad Provincial de Tocache; Asimismo proponer alternativas
orientadas a identificar estrategias de control en los sistemas administrativos
relacionados al periodo de gasto que permita satisfacer las necesidades basicas,
y promover la adecuada distribucion del presupuesto en la provincia de Tocache.
También se consider6 esta propuesta porque existe poca efectividad en el
manejo del gasto publico y de la inversion publica por parte de los funcionarios
de la Municipalidad Provincial de Tocache, asi mismo las previsiones
presupuestales no son definidas técnica y financieramente con eficacia. Para
desarrollar el estudio se manejé la investigacion cualitativa — cuantitativa
aplicando principalmente al método descriptivo por que permitieron examinar la
incidencia de los mecanismos de control en la operatividad de los recursos
financieros y su incidencia en la gestidbn presupuestal de las gerencias
municipales. En la investigacion de campo se aplico la técnica de la encuesta que
permitié la recoleccion de datos a partir de la poblacion objeto de estudio, se
aplico un cuestionario de encuesta referente al control interno y a la gestion

presupuestal.



ABSTRACT

In the present research work the causes of the deficiencies occurred in the
budgetary management procedure were developed, being the purpose of
determining that the Internal Control Influences the Budgetary Management of the
Provincial Municipality of Tocache; Likewise, propose alternatives aimed at
identifying control strategies in the administrative systems related to the spending
period that allows to satisfy the basic needs, and promote the adequate
distribution of the budget in the province of Tocache

This proposal was also considered because there is little effectiveness in the
management of public expenditure and public investment by the officials of the
Provincial Municipality of Tocache, and the budget forecasts are not technically
and financially defined effectively. To develop the study, qualitative - quantitative
research was conducted, applying mainly to the descriptive method because it
allowed us to examine the incidence of control mechanisms in the operation of
financial resources and their impact on the budgetary management of municipal
managements. In the field research, the survey technique that allowed data
collection from the population under study was applied; a survey questionnaire

was applied, referring to internal control and budget management.



INTRODUCCION

El trabajo de investigacion titulado “El Control Interno y su influencia en la Gestion
Presupuestal de la Municipalidad Provincial de Tocache - 2018". Permitié
mediante el desarrollo del control interno determinar las conclusiones y
recomendaciones; por lo que se considera relevante ya que esta informacion
contribuyera al mejoramiento de recursos publicos y la aplicacion de las
normativas vigentes. El presente trabajo se desarrollé tomando las bases legales
y conceptuales del control interno y de sus procedimientos y componente de los
resultados obtenidos.

El trabajo investigativo propuesto se inicia con el titulo, el resumen que
comprende la justificacién del trabajo, cumplimiento de los objetivos y el aporte
gue se dio, la introduccion en donde consta, la importancia del tema conformado
por los siguientes capitulos:

En el capitulo I: el Problema de Investigacion donde se esboza la descripcion del
problema, la formulacién del problema, los objetivos, la hipotesis, justificacion,
limitaciones y la viabilidad de la investigacion; En el capitulo Il: se presenta el
Marco teorico y conceptual en donde se presenta los diversos estudios realizados
tanto a nivel global como a nivel especifico y la fundamentacion del tema
investigado. En el capitulo Ill: Metodologia de la Investigacién, comprendié desde
el disefio metodoldgico, la poblacion y muestra, En la recoleccién de datos en la
encuesta y en el procesamiento de la informacion se utilizaron el programa
Microsoft Excel.

En el capitulo IV: Resultados, se procedi6 a la interpretacion de los mismos; para
lo cual se trabaj6é en un primer momento en la parte estadistica y luego en lo
gréfico, continuando con el analisis de los mismos y se efectué en cada una de
las preguntas; asi mismo en lo referente a la contrastacion de hipétesis y la
validacion de las mismas, cuyos aportes se utilizaron en la conclusiones y
recomendaciones y el capitulo V: Discusion de resultados, conclusiones y

recomendaciones; con las fuentes de informacidn y anexos respectivos.
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CAPITULO Il
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Durante la dltima década, en América Latina se ha registrado un
importante proceso de descentralizacion de las responsabilidades
particularmente en lo que concierne a los municipios. La proporcion de los
gastos generales que administran los gobiernos sub nacionales, es decir
la descentralizacion se ha incrementado a la par de este acontecimiento.
La mayor responsabilidad en la toma de decisiones y la mayor cantidad de
recursos de los que gozan los municipios, plantean retos y ofrecen
oportunidades para avanzar en este mundo cambiante. “Aunque el
potencial para la corrupcion aumenta a medida que aumenta la base de
recursos, la mayor cercania de los ciudadanos a la toma de decisiones en
el &mbito local crea el potencial para una mayor participacién y vigilancia

del gobierno por parte de la ciudadania”. Como confirma (Bliss K. P. 2009)

En Latinoamérica los municipios rigen de manera independiente al
gobierno central, asi como menciona el autor “municipio latinoamericano
contemporaneo; es preciso acudir al concepto de autonomia, que ha
trascendido a las Constituciones y leyes de muchos paises. Desde luego,
precisa advertir que este término ha sido muy discutido y se ha prestado a
las mas diversas interpretaciones, en las que mucho influyen las
formulaciones concretas que hacen los poderes constituyentes o
legislativos, segun las caracteristicas del pais de que se trate”. (Albi, F.
1996). Es preciso mencionar, segun indica el autor, que hay
municipalidades valiéndose de su autonomia cometen irregularidades que
afecta a la poblacion de su jurisdiccion.

En el Perq, la Constitucion de 1979 se caracterizé por inclinarse a la
descentralizacion. En su articulo 188 considerd que “La descentralizacion

€S un proceso permanente que tiene como objetivo el desarrollo integral
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del pais”. Para impulsarla, regul6 de manera consistente a las
denominadas regiones; tal avance, empero, fue interrumpido por la
Constitucion de 1993, expedida durante la recién caida dictadura de
Fujimori. Con la instalacion del régimen democrético se ha aprobado la
reforma constitucional de marzo de 2002, que enfatiza en la creacion de
los gobiernos regionales, con los que se reinicia el proceso de

descentralizacion. (Sachica, L, 1996).

Segun la evaluacion presupuestaria de la ejecucion de los gastos publicos
gue ejecutan las Municipalidades esta centrado Unicamente en el avance
financiero y fisico de las metas presupuestales, de manera que los
gobiernos locales solo cumplen con informar la totalidad de gastos
ejecutados. “Se ha podido evidenciar que la Direccion General de
Presupuesto Publico, érgano rector del manejo presupuestario, demuestra
gue durante la fase de evaluacion presupuestal no hay indicadores que
midan los niveles de mejora de vida de la poblacion, ya que los indicadores
de eficacia y eficiencia que utiliza, segun la directiva de evaluacion
presupuestal 2007, vigentes hasta el afio 2010, sélo se centran en el
avance de la ejecucion presupuestaria de ingresos y gastos que realizan
las Municipalidades del Peru”. Segun Osborne, D. y Gaebler, T. (1992).
Es asi que en nuestro pais las municipalidades actualmente estan
encargados de promover el desarrollo local, porque son las instituciones
mAas cercanas a la poblacion, porque conocen la realidad y la problematica
existente en su jurisdiccidn, pues cuentan con mayor presupuesto
transferido a través del Ministerio de Economia y Finanzas; pero que
lamentablemente no son destinados a las necesidades bésicas de la
poblacién, porque la ejecucion de gastos es deficiente, existe mucha traba
y burocracia en cuanto a los tramites, los recursos son distribuidos en

actividades no productivas.

El control interno en la gestion puablica peruana no es reciente; sin
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embargo, no es ampliamente conocido por los que se encargan de
gestionar e implementarlas, existiendo cierta confusion sobre los roles y
responsabilidades en esta accion. “Asi, muchos funcionarios publicos
consideran que el control interno es tarea de los Organos de Control
Interno - OCI y de la Contraloria General de la Republica - CGR, y no lo
consideran una herramienta de gestion que debe ser abordada
Unicamente por los gestores publicos para cautelar los recursos publicos
y lograr un mejor desempefio de la administracion estatal”. (Leiva D. y Soto
H. 2015)

De acuerdo a la Ley N° 28056, Ley Marco del Presupuesto Participativo, y
su Reglamento D.S. N° 171-2003-EF. La gestion presupuestaria
tradicional en el Peru hasta el presente, esta basada en el Presupuesto
por programas, caracterizado por ser un sistema presupuestario de tipo
incremental, no asociado a productos ni resultados, responder a presiones
politicas de gasto que prevalecen sobre los objetivos, realizar
evaluaciones que enfatizan en la cantidad del gasto en lugar de la calidad
del mismo, y administrado mediante procesos gerenciales centrados en
procedimientos antes que en resultados, generando ineficacia e
ineficiencia en la accion publica. Esto es considerado y discutido en
diversos foros y cursos por funcionarios publicos y académicos,
apreciandose que es una situacion que debe ser superada a la luz de
experiencias de otros paises y propuestas de las Naciones Unidas. Es
evidente una débil integracién entre las diversas fases del proceso
presupuestario, ademas que la funcion de evaluacion presupuestaria esta
insuficientemente desarrollada, la cual dificulta la mejora de la asignacion
presupuestaria sobre la base de la informacion de los resultados obtenidos
cada afio. En general, las metas que se monitorean son referidas a los

iInsumos y no a productos o resultados.

La provincia de Tocache es una ciudad de 25,000 habitantes
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aproximadamente, se ubica en la parte central este del territorio provincial.
La mayor parte de las familias se hallan concentradas en la margen
Izquierda y s6lo un pequefio sector se ubica en el margen derecho (Sarita
Colonia) Ejercen autoridad de caracter provincial: El Alcalde, quien a la vez
también cumple funciones a nivel distrital al igual que el Consejo Municipal
Provincial coordina con los Gobernadores distritales para el cumplimiento
de sus funciones propias. Segun datos recopilados en el area de Rentas
de la Municipalidad Provincial de Tocache.

La Municipalidad Provincial de Tocache, “es una entidad basica de la
organizacion territorial del Estado y canal inmediato de participacion
vecinal en asuntos publicos, que institucionaliza y gestiona con autonomia
los intereses propios de la colectividad, siendo elementos esenciales del
gobierno local: el territorio de la provincia de Tocache, su poblacion y su
organizacion. Asi mismo goza de autonomia politica, econémica y
administrativa en los asuntos de su competencia. La autonomia que la
Constitucion Politica del Pera establece, radica en la facultad de ejercer
actos de gobierno, administrativos y de administracion, con sujecion al
ordenamiento juridico” MOF (2014). La finalidad de la Municipalidad
Provincial de Tocache es representar al vecindario, promover la prestacion
de los servicios publicos locales y el desarrollo integral, sostenible y
armonico de la circunscripcion. Se encuentra disefiada estructuralmente
de un Organo de Control, denominado Organo de Control Interno, cuyas
funciones son de velar por el cumplimiento de las Normas de los Sistemas
Administrativos, asi como velar por el cumplimiento de los dictamenes de
las acciones de control realizadas de conformidad con el Decreto Ley N°
27785 - Ley del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General

de la Republica.

Asi mismo la Municipalidad Provincial de Tocache encargado de promover

el desarrollo de la poblacion, por ser conocedores de la problematica
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existente; pues tienen presupuesto transferido a través del Ministerio de
Economia y Finanzas; pero es muy preocupante que no son destinados a
las necesidades basicas de la poblacion, porque la distribucion de los
gastos no se genera segun los requerimientos establecidos, los recursos
son distribuidos en actividades no productivas; pues existe una
desorganizacion administrativa, este problema, principalmente se debe a
las deficiencias de control dentro de la institucién que no permiten distribuir
eficientemente los recursos presupuestarios destinados a dicha
municipalidad debido a la carencia de Informacién y comunicacién de
control en el planteamiento de alternativas que contribuyan a mejorar
dichos procesos. Asi mismo, otro problema es disponer de informacion y

no saber aplicarla de manera adecuada en la toma de decisiones.

La carencia de un adecuado control interno es por no disponer de
actividades de supervision permanente y evaluaciones periédicas; la falta
de evaluacion de los riesgos que enfrentan la municipalidad en la
ejecucion de la planificacion y organizacion es por no tener un
direccionamiento adecuado de los recursos publicos asignados

presupuestalmente.

Por tal motivo en consideracion a la problematica descrita, en el presente
trabajo de investigacién; cuyo objetivo principal sera determinar si el
Control interno Influye en la Gestion Presupuestal en la Municipalidad
Provincial de Tocache; asi mismo proponer alternativas orientadas a
identificar estrategias de control en los sistemas administrativos
relacionados al periodo de gasto especialmente, que permita satisfacer las
necesidades basicas, y promover la adecuada distribucion del
presupuesto segun las necesidades requeridas en la provincia de

Tocache.
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA:

1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢De qué manera el Control Interno influye en la Gestidn

Presupuestal de la Municipalidad Provincial de Tocache - 2018?

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS.

a) ¢, De qué manera las actividades de Control influyen en la
Gestion Presupuestal de la Municipalidad Provincial de
Tocache - 20187

b) ¢, De qué manera la supervision y monitoreo influyen en la
Gestion Presupuestal de la Municipalidad Provincial de
Tocache - 20187

C) ¢De qué manera la Evaluacion de Riesgo influye en la
Gestion Presupuestal de la Municipalidad Provincial de
Tocache - 20187

1.3 OBJETIVO GENERAL:

Determinar si el Control interno Influye en la Gestion Presupuestal en la

Municipalidad Provincial de Tocache — 2018.

1.4 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Determinar si las actividades de Control influyen en la Gestién

Presupuestal de la Municipalidad Provincial de Tocache - 2018.

b) Determinar si la supervisidbn y monitoreo influyen en la Gestion
17



Presupuestal de la Municipalidad Provincial de Tocache - 2018.

C) Analizar si la Evaluacion de Riesgo influye en la Gestidon

Presupuestal de la Municipalidad Provincial de Tocache - 2018

1.5 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION:

Teodrica

La presente investigacion se justifica porque se ha logrado determinar la
importancia de la evaluacion del control interno en los cambios que facilite
la gestion en el financiamiento del sistema presupuestario, las instituciones
gue son el conjunto de reglas y regulaciones que guian al proceso
presupuestario, influencian directamente a los resultados publicos en la
medida que determinan los mecanismos que regulan las relaciones entre
los distintos agentes vinculados al control de la entidad; en el presente
trabajo de investigacion se utiliz6 toda la documentacion doctrinal y
normas legislativas referentes al problema, que permite a la municipalidad
lograr sus objetivos y metas contenidas en su Plan Operativo Institucional

y refleje los ingresos que financian dichos gastos.

Practica

La presente investigacion se ha desarrollado aplicando el método cientifico
teniendo como base la identificacién del problema y la necesidad de contar
con un adecuado control interno para explorar los problemas vy
perspectivas que influya en la Gestion Presupuestal de la Municipalidad
Provincial de Tocache. Se aplico la técnica de la encuesta permitiendo la
recoleccion de datos a partir de la poblacion objeto de estudio. Se ha
considerado necesario llevar a cabo el presente estudio, a fin de
recomendar una propuesta de mejora en la Gestion de dicho gobierno

local referente al area presupuestal, debido a la importancia para mejorar
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la calidad de vida de la poblacién, y asi contribuir a mejorar la calidad del

gasto, que repercutira en la pobreza y la exclusion social.

Metodoldgica

En esta investigacion se considero los resultados que se han utilizado para
mejorar el control en la Municipalidad Provincial de Tocache de manera
permanente, para el beneficio de toda la poblacion, asi mismo ha ayudado
a conocer como el Control Interno influye en la Gestion presupuestal para
crear y desarrollar condiciones organizacionales que permitio la aplicacién

de satisfaccion plena de la poblacion de Tocache.

1.6 LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION:

En la elaboracion del trabajo investigativo referente a las limitaciones han
sido minimas con respecto a la informacion recopilada, por ser una
entidad publica ha existido en algunos casos, pero con la ayuda del
sistema informatico registrado a través del Ministerio Publico, y otras
fuentes se lograron el objetivo, asi mismo referente a limitaciones en lo

financiero y humano.

1.7 VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION:

En la presente tesis se ha recurrido a documentacion acreditada y normas
gue estén relacionadas al problema con la informacién necesaria para su
desarrollo, aunque se ha tenido limitantes pero se logré superar; lo cual
fue posible su ejecucion. Ademas fue viable por la disponibilidad de
recursos financieros, humanos y materiales documentarios que ayudaron
el logro de los objetivos en el tiempo determinado hasta culminar la tesis

de investigacion.
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2.1.

CAPITULO Il
MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Se ha determinado la existencia de los siguientes trabajos de tesis:

2.1.1. Internacional

Titulo : “Sistema de Control Interno de la Informacion

Financiera en Entidades Cotizadas - Mercado de

Valores”
Autor . Elisabet Ordofiez Somolinos.
Universidad : Universidad de Barcelona
Afio : 2012.

Conclusiones:

Concluye que el &rea de Control Interno esta adquiriendo un mayor
protagonismo en los ultimos afios en las entidades promovido por
los cambios legislativos tanto a nivel internacional como a nivel
nacional. En particular, en las entidades aseguradoras estamos
teniendo cambios legislativos doblemente tanto en el ambito
asegurador a través de las directivas europeas de Solvencia Il
promovidas por la Direccion General de Seguros y Fondos de
Pensiones - DGSFP, como para las empresas cotizadas o que
emiten obligaciones negociables en el mercado de valores a través
de la Comision Nacional del Mercado de Valores La Comision
Nacional del Mercado de Valores - CNMV.

Ambas vias pretenden dar una mayor confianza a los grupos de
interés de las aseguradoras transmitiendo que las entidades
trabajan bajo unas practicas de Buen Gobierno Corporativo tales
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como clima ético, gestion de riesgos, sistemas de control interno y
auditoria interna. En particular, las recomendaciones de la
Comision Nacional del Mercado de Valores - CNMV en cuanto al
SCIIF buscan una mejora en la fiabilidad de la informacion
financiera presentada con un sistema integrado de gestion del
riesgo y en un ambiente de control adecuado. Todas estas pautas

buscan la mejora de la transparencia ante los mercados”.

Titulo : “Manual de procedimientos y medidas de Control
Interno para el area de Planificacion vy
Cooperacion internacional de la Cruz Roja
Ecuatoriana”

Autor : David Roberto Sdnchez Andrango

Universidad : Universidad catolica del ecuador

Afo : 2016.

Conclusiones:

El manual de control interno en el departamento de Planificacion y
Cooperacion Internacional de la Cruz Roja Ecuatoriana, es muy
importante, por cuanto es una area que esta involucrada en el
manejo de recursos financieros proveniente de los donantes
internacionales, a su vez, estos recursos sirven para financiar
proyecto de alto impacto para la comunidad ecuatoriana.
Adicionalmente, los donantes solicitan informes detallados de la
entrega y uso de los recursos, para preparar esta informaciéon es
necesario contar con los controles internos que permitan generar
informes veraces. En los actuales procedimientos y procesos que
se llevan a cabo en el departamento de Planificacién y Cooperacion
Internacional, no existen controles especificos para el uso de los

recursos financieros. Los procedimientos y procesos son llevados a
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2.1.2.

cabo segun criterio de cada donante y no existe una coordinacion
en la entrega de los informes, esto genera una debilidad en la toma
de decisiones y planificacion en la ejecucion del proyecto poniendo

en riesgo el financiamiento de los proyectos de la Cruz Roja del

Ecuador.

Nacional

Titulo : “Analisis de los Recursos Directamente Recaudados
para mejorar la Gestion Presupuestal de la
municipalidad provincial de Chiclayo 2015”

Autor : Mechan Chéavez, Joaozinho Gersenho

Vera Villalobos, Victor Antonio francisco
Universidad : Universidad Sefior de Sipan
Afo : 2015

Conclusiones:

“Al verificar los Recursos Directamente Recaudados se encontrd
que es la fuente de financiamiento mayor dentro de Ia
municipalidad., Incluyendo el Presupuesto Institucional Modificado
- PIM apenas para el afio 2014 logro un avance del 58% para el fin
del periodo fiscal, al ver la comparaciéon del Presupuesto
Institucional actualizado - PIA entre el periodo 2014 — 2015 para el
periodo 2015 se efectlia un mayor presupuesto de apertura.

Las municipalidades tienen autonomia para decidir si los recursos
directamente recaudados son destinados a gastos corrientes y/o
gastos de inversion, pero como sefialamos lineas arriba, siempre y
cuando sean para financiar la actividad relacionada con la
recaudacion de tal fondo, al comprobar los Recursos Directamente

recaudados que presupuestan gastos innecesarios para ambos
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periodos (2014 — 2015), uno de los aspectos principales donde se

nota un mayor presupuesto es la contratacién de personal’.

Titulo : "El proceso de Ejecucion Presupuestal y su influencia
en la Calidad de Gasto de la Municipalidad
Provincial de Huancavelica periodo 2013".

Autor : Paco Matamoros, Liz
Mantari Araujo, William Samuel

Universidad : Universidad Nacional de Huancavelica

Afio : 2014,

Conclusiones:

Se concluye que una adecuada ejecucidn presupuestal en la
Municipalidad Provincial de Huancavelica mejorara la calidad de
gasto publico el cual seria destinado a favorecer los niveles de vida
de la poblacion.

Los resultados de la calidad de Gasto Publico muestran que el
promedio de los encuestados obtuvieron un puntaje de 30.23%
siendo esta baja, en cuanto a sus indicadores el 50% de los sujetos
esta por encima del valor de 32 puntos y el restante 50% se sitla
por debajo de este valor. La frecuencia que mayor se repitio fueron
36, asimismo, se desvian de 4.92, en promedio de 24.23 unidades.
La puntuacion mas alta observada es 36 puntos; mientras la minima
es 17 puntos.

Se ha determinado que el proceso de ejecucion presupuestaria
incide en forma positiva y significativa a la calidad del gasto publico
de la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2013, por
lo que se acepta la hipétesis de investigacion al nivel de confianza

del 95%. La intensidad de la influencia identificada es del 76%
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2.1.3. Local

Titulo : “Control Interno y su incidencia en la optimizacion de
los Recursos Financieros en las Municipalidades
distritales de la provincia de Huanuco”

Autor : Ever Uribe Uzuriaga céspedes
Villegas.

Universidad : Universidad de Huanuco

Ao : 2016

Conclusiones:

“El control interno esta sistematizado en cinco componentes
basicos, el ambiente de control, la evaluacion de riesgos, las
actividades de control gerencial, los sistemas de informacion y
comunicacién y, las actividades de prevencién y monitoreo. Estos
cinco componentes se relacionan entre si y su eficiencia asegura
una gestion 6ptima en el uso de los recursos. Sin embargo, los
hallazgos encontrados en la tesis, indican que en algunas
municipalidades distritales el ambiente de control es deficiente y por
tanto no estarian alcanzando las metas trazadas. En ese sentido,
en estas condiciones el control interno solo se limita a la verificacion
de cumplimiento de aspectos formales, perdiendo su verdadera
funcionalidad.

Las municipalidades observadas muestran bajos niveles de
evaluacion de riesgos, esto abarca el proceso de planeamiento,
identificacién, valoracion (analisis), manejo (respuestas) y el
monitoreo. Existe por tanto, un escenario que pone en peligro el
uso o6ptimo de los recursos financieros orientados a la

consecucion de las metas y objetivos de las municipalidades”
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2.2.

Titulo : “Influencia del Sistema de Control interno sobre el
Desempefio Organizacional de la Municipalidad
Provincial de Huamalies en el Area de Tesoreria”

Autor : Ortiz Adridn Rosmery Catalina.

Universidad : Universidad de Huanuco.

Ano : 2011

Conclusiones

“En la Municipalidad Provincial de Huamalies el conjunto de planes,
metodos y elementos de Control Interno no son evaluados; a falta
del manual de procedimientos y guias por cada area, que describan
los procedimientos especificos de manera detallada y definan las
funciones del personal; entonces el calendario de compromisos que
es una herramienta para el control presupuestal del gasto, se
efectie de manera incorrecta, pues no hay control de los
compromisos de gasto, que permita asegurar su correcta aplicacion
en las partidas presupuestales relativas a las metas programadas,
no contdndose con informacion actualizada sobre los saldos
presupuestales disponibles y de los montos comprometidos que
permanecen pendiente de ejecucion; dificultando la distribucion de

los gastos por cada periodo”

BASES TEORICAS

2.2.1.

CONTROL INTERNO

El control interno en la gestion publica peruana no es reciente; aun

asi no es considerablemente conocido por los conocedores

politicos ni por los encargados de gestidén y ejecucion de control.
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Asimismo, existe desconocimiento sobre los roles y compromisos
en esta accion, ademas, “muchos funcionarios publicos consideran
que el control interno es responsabilidad directa de los Organos de
Control Institucional y no es considerado como un mecanismo de
gestion afrontada por los gestores publicos para custodiar o
salvaguardar los recursos publicos para lograr eficiencia y
transparencia mejor desempefio de la administracion estatal”.
(Leiva. D y Soto H. 2015)

Diario Oficial El peruano (2016) Contraloria General, Directiva N°
013-2016-CG/GPROD aprobada mediante Resoluciéon de
Contraloria General N° 149-2016-CG, publicado el 03.05.2016.
Segun las Normas de Control Interno, el concepto de control abarca
lo siguiente: “El Control Interno es un proceso continuo dinamico e
integral de gestion, efectuado por el Titular, funcionarios y
servidores de la entidad, disefiado para enfrentar los riesgos y dar
seguridad razonable de que se alcancen los objetivos
institucionales. De esta manera se contribuye a prevenir
irregularidades y actos de corrupcién en las entidades publicas”. El
cumplimiento de control dentro de las instituciones publicas,

conllevaria al desarrollo sostenible de la poblacion.

El control es un acto inseparable del proceso de gestidon, dado que
toda ejecucion de un plan hacia el logro de objetivo requiere
mecanismos de control. Las caracteristicas del sector publico
peruano referente al control interno mas aun en las municipalidades
y gobiernos regionales, la promocion e implementacion del control
interno ha representado un esfuerzo normativo de Estado que nace
con la aprobacién de la Ley N.° 27785, Ley del Sistema Nacional de
Control y de la CGR, y se desarrolla con la aprobacion de la Ley N.°
28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado”. (Leiva.
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D y Soto H. 2015)

Segun (Armenta, V. 2012), “El control interno en la estructura
administrativa contable de una entidad publica es significativo, por
existir debilidades en la confiabilidad e informacioén financiera y
presupuestal, frente a los fraudes, eficiencia y eficacia operativa; ya
que gracias a ello se evitan riesgos, y fraudes, también se logra
evaluar la eficiencia de la misma en cuanto a su organizacion”. Este
tipo de control es sustancial ya que en estos procesos no existen
estandares establecidos para solucionar dichas dificultades
presentadas en la entidad ya que el control interno propone

variedad de estrategias.

DELIMITACION DE OBJETIVOS Y PRIORIDADES
DEL CONTROL INTERNO.

Objetivos:

Promover y optimizar la eficiencia y eficacia

. Cuidary resguardar los recursos del Estado
. Cumplir la normatividad aplicable
. 4. Garantizar informacion de calidad

. 5. Fomentar la practica de valores
. 6. Promover la rendicion de cuentas

FUENTE: Daniel Leiva y Hugo Soto

Objetivos del Control Interno

Entre sus objetivos, el Control Interno busca:

— Promover y optimizar la eficiencia, eficacia, transparencia y
economia en las operaciones de la entidad, asi como la calidad

de los servicios publicos.
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— Cuidar y resguardar los recursos y bienes del Estado contra
cualquier forma de pérdida, deterioro, uso indebido y actos
ilegales.

— Cumplir la normatividad aplicable a la entidad y sus operaciones.

— Garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacion.

— Fomentar e impulsar la practica de valores institucionales y el
cumplimiento por parte de los funcionarios o servidores publicos

de rendir cuenta por los fondos y bienes publicos a su cargo.

Marco normativo del Control Interno

Segun la Constitucion Politica del Peru establece que “la
Contraloria General de la Republica es el 6rgano superior del
Sistema Nacional de Control, que supervisa la legalidad de la
ejecucion del presupuesto del Estado, de las operaciones de la

deuda publica y de los actos de las instituciones sujetas a control”.

Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Control — SNC., y de la
Contraloria General de la Republica - CGR (Ley N° 27785). “Regula
el &mbito, organizacion, atribuciones y funcionamiento del Sistema
Nacional de Control (SNC) y de la Contraloria General de la
Republica como ente técnico rector de dicho sistema; conceptualiza

las definiciones del SNC”.

Ley de Control Interno de las Entidades del Estado (Ley N° 28716).
“Establece definiciones generales y competencias de los elementos
gue participan en el Control Interno gubernamental. Implementacion
del Sistema de Control Interno de las entidades del Estado (RC N°
458-2008-CG). Dispone que el SNC priorice las labores de control
preventivo que tienen la finalidad de identificar y administrar los
riesgos por parte del titular de la entidad, contribuyendo en forma
efectiva y oportuna, desde la funcidon de control, al logro de los
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objetivos nacionales”. A través del cumplimiento de las normativas
referente al control interno en las entidades publicas se lograra
resultados que favoreceran al desarrollo de la poblacién en general,
porque la practica de valores y proceder con responsabilidad

conlleva transparencia en el manejo de los recursos publicos.

GRAFICO N° 01 — COMPONENTES DEL CONTROL INTERNO

A

SUPERVISION

A

ACTIVIDADES DE
CONTROL

PROCESO DE EVALUACION DE
RIESGO

AMBIENTE DE CONTROL

FUENTE: Coopers & Lybrand (1997).
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2.2.1.1. Actividades de Control.

Toda actividad de control en una institucién publica es fundamental
para el logro de los objetivos porque mediante ella se realiza
acciones para prevenir riesgos. Para Pérez  (2007). “Las
actividades de control son las politicas y los procedimientos que
ayudan a asegurar que se lleven a cabo las instrucciones de la
direccién de la entidad. Ayudan a asegurar que se tomen las
medidas necesarias para controlar los riesgos relacionados con la
consecucion de los objetivos. Hay actividades de control en toda la

organizacion, a todos los niveles y en todas las funciones”.

“Las actividades de control se dan en toda la organizacion, niveles
y en las funciones. Incluyen una diversidad de acciones de control
de deteccion y prevencion, tales como: separacién de funciones
incompatibles, procedimientos de aprobacién y autorizacion,
verificaciones, controles sobre el acceso a recursos y archivos,
revision del desempefio de operaciones, segregacion de
responsabilidades de autorizacion, ejecucion, registro 'y
comprobacion de transacciones, revision de procesos y acciones
correctivas cuando se detectan desviaciones e incumplimientos”
(Coopers y Lybrand, 1997). Las actividades de control vienen a ser
un componente integral que a través de ella se logra eficiencia y
eficacia en el control y gestidon respecto a la transparencia del
manejo de los recursos del estado.

2.2.1.2. Supervisién y Monitoreo

“Procede la evaluacion de las actividades de control de los sistemas
a través del tiempo, total o parcialmente y realizar los ajustes

pertinentes. De acuerdo con este rol la supervision configura el
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autocontrol del asunto, facilitando mejora del resto de los
componentes de acuerdo a las circunstancias vigentes. El objetivo
es asegurar que el control interno funciona adecuadamente, a

través de dos modalidades de supervision:

Supervision continua:

Son aquellas incorporadas a las actividades normales y recurrentes
gue, ejecutandose en tiempo real y arraigadas a la gestion, generan
respuestas dinamicas a las circunstancias sobrevinientes,
comprenden controles regulares efectuados por la direccion
superior y el nivel ejecutivo; asi como, las tareas que realizan los

empleados en cumplimiento de sus funciones.

Supervision puntual:

Esta referida a examinar el sistema de control interno de vez en
cuando, enfocando el andlisis directamente a la eficiencia del
sistema de control interno. El alcance y la frecuencia de
evaluaciones dependeran principalmente de la evaluacién de los

riesgos y de los procedimientos de supervision continua.

a) Pautas para evaluar las Actividades de Supervision

— La verificacion de que el personal en el desarrollo de sus
actividades normales, obtiene evidencia de que el sistema de
control interno funciona con efectividad.

= Investigar la comprension y cumplimiento del cdédigo de
conducta de la entidad.

— Efectividad de las actividades de auditoria interna.
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— Seguimiento a las recomendaciones de los auditores internos

y externos.

b) Limitaciones del Sistema de Control Interno

Los sistemas de control interno son medios idéneos para la
prevencion y deteccion de las distintas formas de corrupcion, pero
por si mismos no pueden evaluar su eficacia ni proveer evidencias,
de esta forma, es necesario desarrollar practicas de evaluacién
tanto del factor de riesgo identificado, como del sistema, y
arribar a conclusiones Yy alternativas de gestion. La prevencion
de errores e irregularidades por fraude y corrupcion, es una funcion

de la administracion. ” (Centellas E. y Gonzales, C., 2006)

2.2.1.3. Informacién y Comunicacion

La Informacion deberé ser registrada y Anunciada a los encargados
de direccionar dentro de los gobiernos locales, en la forma y
oportunidad que les permita cumplir con sus responsabilidades, asi

como las relacionadas con el Control Interno.

El personal deberd disponer de un sistema para comunicar
informacion importante a todos los niveles superiores de la
empresa. Asimismo, es necesaria una comunicacion eficaz con
terceros, tales como los clientes, los proveedores, los organismos

de control y los accionistas.

Sistema de informacién:
Un sistema de informacion es un conjunto de elementos que
interactian regularmente con el objetivo de suministrar a quienes

deciden u operan de una entidad, la informacion que se requiere
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para el ejercicio de sus funciones.

Sistema de comunicacion:

La comunicacion es inherente a los sistemas de informacion. Las
personas deben conocer a tiempo las cuestiones relativas a sus
responsabilidades de gestiéon y control. Cada funcién debe ser
especificada con claridad, entendiendo en ello los aspectos
relativos a la responsabilidad de los individuos dentro del sistema

de control interno.

Para Alvarez O., (2007) “el sistema de informacién y comunicacion
consiste en la implementacion de métodos registrar informacion
sobre las operaciones, actividades y proyectos de una entidad, asi
como de mantener un flujo de comunicacién permanente a través
de los cuales, el procesamiento, la integracion y divulgacion de la
informacion este basado en datos proporcionados por la
informacion y sirve en forma efectiva de dotar de confiabilidad,

transparencia y eficiencia del control interno”.

2.2.1.4. Evaluacion de Riesgo

Los riesgos se deben inspeccionarse teniendo en cuente su
posibilidad e impacto, que proporcione una medicion anterior, como
base para determinar una adecuada gestion dentro de las
instituciones publicas. “El impacto de un riesgo se puede definir
como las consecuencias que desencadena la materializacién de un
riesgo y la probabilidad de ocurrencia; esta ultima puede medirse
con criterios de frecuencia, algunos la miden en periodos de tiempo
y en épocas o temporadas del afio, cuando su ocurrencia proviene
de un comportamiento estacional. De la combinacion de estos

elementos se obtiene como resultado la Criticidad o nivel de
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exposicion al riesgo de un proceso, operacion o actividad”. COSO
(2004).

Contraloria General de la Republica (2014), afirma que la
evaluacion de riesgos “Es la posibilidad que un evento ocurra u
afecte adversamente el cumplimiento de objetivos. La evaluacion
del riesgo se refiere a un proceso permanente a fin de que la entidad

pueda preparase para enfrentar dichos eventos”

Asi también (Argandofia 2010), menciona que “La evaluacion de
riesgos; en cuya virtud deben identificarse, analizarse vy
administrarse factores o eventos que puedan afectar adversamente
el cumplimiento de los fines, metas, objetivos, actividades y
operaciones institucionales”. La evaluacion del riesgo, es una
accion necesaria que debe efectuarse en toda las instituciones
publicas para realizar acciones precisas y prevenir situaciones que

puedan poner en riesgo la actividad de la entidad publica.

2.2.1.5. Ambiente de Control

Consiste en el establecimiento de un entorno que se estimule e
influencie la actividad del personal con respecto al control de sus

actividades.

Es la base de los demés componentes de control a proveer

disciplina y estructura para el control e incidir en la manera como:
* Se estructuran las actividades del negocio.

» Se asigna autoridad y responsabilidad.

» Se organiza y desarrolla la gente.
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* Se comparten y comunican los valores y creencias.

* El personal toma conciencia de la importancia del control.

Factores del Ambiente de Control:

* La integridad y los valores éticos.

* El compromiso a ser competente.

* Las actividades de la junta directiva y el comité de auditoria.
» La mentalidad y estilo de operacion de la gerencia.

* La estructura de la organizacion.

* La asignacion de autoridad y responsabilidades.

* Las politicas y practicas de recursos humanos.

El ambiente de control tiene gran influencia en la forma como se
desarrollan las operaciones, se establecen los objetivos y se
minimizan los riesgos. Tiene que ver igualmente en el
comportamiento de los sistemas de informacion y con la supervision

en general. A su vez es influenciado.

Tabla N° 1: Las responsabilidades sobre el control

Participante Responsabilidad
Junta Directiva y/o | Establece no solo la mision y los objetivos de la
Consejo de organizacion, sino también las expectativas relativas a la
Administracion. integridad y valores éticos.
Gerencia Debe asegurar que exista un ambiente propicio para el
control.
Directivos Apoyan la prevencion y deteccion de reportes financieros.
Financieros

Es el organismo, que tiene la facultad de cuestionar a la
Gerencia respecto al cumplimiento de sus responsabilidades,
y de asegurar que se tomen las medidas correctivas
necesarias.

Comité de Auditoria

Comité de
Finanzas

Cumple con la responsabilidad de evaluar la consistencia de
los presupuestos en los planes operativos.

Auditoria Interma

A través del examen de la efectividad y ademas del control
interno y mediante recomendaciones sobre su mejoramiento.

Area Juridica

Lleva a cabo larevision de los contratos y otros instrumentos
legales, con el fin de salvaguardar los bienes de la empresa.

Fuente: Gestiopolis (2012)
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Cuadro 1 COMPONENTES DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

r

Il Actividades de control

IV. Informacién y
Comunicacién

~V. Supervision

Coso Ley N* 28716
~|I. Ambiente de control = |, El ambiente de control
"I, Evaluacion de riesgos == Il La evaluacion de riesgos

|l Actividades de
control gerencial

IV, Los sistema de
—— Informacion vy
comunicacion

V. Las actividades de
prevencién y monitoreo

- VI, El seguimiento de
resultados

VIl Los compromisos de
mejoramiento

Fuente: Nociones Generales Control Interno. C.G.R.

2.2.2. GESTION PRESUPUESTAL

La gestién presupuestal tradicional en el Peru estd basada en el
Presupuesto por Programas, caracterizado por ser un sistema
presupuestario de tipo incremental que prevalecen sobre los
objetivos, realizar evaluaciones que enfatizan en la cantidad del
gasto antes que en la calidad del mismo, y administrados mediante
procesos gerenciales centrados en procedimientos antes que en
resultados, generando ineficacia e ineficiencia en la accion publica,
ademas esta escasamente desarrollada, lo cual dificulta la mejora

de la asignacion presupuestaria sobre la base de la informacion de

R.C. N* 320-2006-CG

— |, Ambiente de control

_| . Actividades de
control gerencial

IV. Informacion y
—1  Comunicacion

o V. Supervision

los resultados obtenidos cada afio. Ley N° 27806 (2003)
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Segun (Minch y Col 2001), precisan que la “gestion es el esfuerzo
coordinado de un grupo social para obtener un fin con la mayor
eficiencia y el menor esfuerzo posible”. Se concreta, que la gestion
presupuestal, son actividades y procesos fundamentales de los
organismos que admiten elevar y conservar la productividad a
través de direccionamiento adecuado y eficiente, para asi plantear
metas concretas segun los recursos fijados para promover los

objetivos planteados.

Asi también (Meyer 2005), explica que “la gestion presupuestal se
apoya sobre previsiones hechas en funcion de condiciones
interiores y exteriores a la entidad. A partir de estas, los
responsables reciben atribuciones, programas y medios
expresados en valor, por un periodo determinado”.es decir como
confirma el autor de ser posible conocer con antelacion resultados

principales en un determinado periodo.

Segun (Fagilde, C.A. 2009) muestra que el proceso presupuestario
tiende a reflejar de una forma cuantitativa, a través de los
presupuestos, los objetivos fijados por la empresa a corto plazo,
mediante el establecimiento de los oportunos programas, sin perder
la perspectiva del largo plazo, puesto que ésta condicionara los
planes que permitiran la consecucién del fin ultimo al que va
orientado la gestion de la organizacion”. Por consiguiente, para que
exista transparencia en el manejo presupuestario es imprescindible
la formacion de valores en las personas que desarrollan dichas
actividades y asi se lograra resultados favorables en el desarrollo

de la sociedad.
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2.2.2.1. Programacion Presupuestal

El Sistema Nacional de Presupuesto se rige por la Ley N° 28112,
Ley Marco de la Administraciéon Financiera del Sector Publico y por
la Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.
Articulo  XIV, Principios Regulatorios, Ley N° 28411. El proceso
presupuestario debe orientarse por el logro de resultados a favor de

la poblacién,

Segun la Directiva N° 003-2014-EF/50.01, Directiva para la
Programacion y Formulacién Anual del Presupuesto del Sector
Publico, con una perspectiva de Programacion Multianual. “Es uno
de los sistemas administrativos integrantes de la Administracion
Financiera del Sector Publico. Comprende un conjunto de 6rganos,
normas y procedimientos que conducen el proceso presupuestario
de todas las entidades y organismos del Sector Publico en sus fases

de programacion, formulacioén, aprobacion, ejecucién y evaluacion”.

MEF (2014) “La Programacion presupuestaria es un proceso
colectivo de analisis técnico y toma de decisiones sobre las
prioridades que se otorgan a los objetivos y metas que la entidad
prevé realizar para el logro de resultados esperados a favor de la
poblacion, asi como la estimacién de los recursos necesarios para

el logro de ellos”.

Asimismo, (Del Rio 2009), precisa que el presupuesto por
programas “‘es el conjunto de técnicas y procedimientos que
sistematicamente ordenados en forma de programas y proyectos,
muestran las tareas a efectuar, seflalando objetivos especificos y
costos de ejecucion, ademas de racionalizar el gasto publico,

mejorando la seleccion de actividades gubernamentales.
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Como indican los autores, el presupuesto por programas, viene a
ser una herramienta indispensable en toda entidad publica cuyo
propésito es de adoptar recursos en el futuro inmediato, es decir a
corto plazo, para el cumplimiento de objetivos de mediano y largo

plazo.

Objetivos de la Programacion presupuestal Multianual

o Revisar y actualizar la Escala de prioridades de corto y
mediano plazo

o Determinar la programacion de gastos multianuales (3 afios
consecutivos)

o Estimar los recursos publicos que administra la entidad para
financiar la programacién de gastos

o Determinar la Estructura Funcional y Estructura Programatica
para Acciones Centrales y APNOP. En PP de acuerdo a lo
establecido en los disefios.

o Vinculacion de los proyectos a PP (Causalidad y Tipologias).

o Registro de programacion fisica y financiera MEF. (2014).

Programacion y formulacidén presupuestaria

Determinar la Asignacion Presupuestaria Total

Asignacion Presupuestaria Entidad.- Es el monto estimado para
financiar la programacion de gastos del primer afio considerado en
la programacion multianual en: RDR, Donaciones y Transferencias
y Recursos Determinados en los rubros Contribuciones a Fondos e

Impuestos Municipales.

Asignacion Presupuestaria MEF.- corresponde a los recursos de
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las fuentes Recursos Ordinarios, Recursos por Operaciones
Oficiales de Crédito y Recursos Determinados en los rubros “Canon
y Sobre canon, Regalias, Rentas de Aduanas y Participaciones” y
“Fondo de Compensacion Municipal”, comunicados por el Ministerio

de Economia y Finanzas.

2.2.2.2. Ejecucién Presupuestal

“El Presupuesto Publico es un instrumento de gestion del Estado
por medio del cual se asignan los recursos publicos sobre la base
de una priorizaciéon de las necesidades de la poblacion. Estas
necesidades son satisfechas a través de la provision de bienes y
servicios publicos de calidad para la poblacién financiados por
medio del presupuesto.

Es la expresion cuantificada, conjunta y sistematica de los gastos a
atender durante el afio fiscal, por cada una de las entidades que
forman parte del Sector Publico y refleja los ingresos que financian
dichos gastos”. DGPP (2014)

Conforme al Texto Unico Ordenado Directiva n® 001-2010-ef/76.01
directiva para la ejecucion presupuestaria, aprobada mediante
Resolucion Directoral N° 003-2011-EF/76.01). La presente Directiva
para la Ejecucion Presupuestaria de las Entidades de Tratamiento
Empresarial, en adelante “La Directiva”, es de alcance a las
Entidades de Tratamiento Empresarial, que comprende a las
Empresas y Organismos Publicos Descentralizados de los

Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales:

Articulo 10°.- Fase de Ejecucién del Gasto Publico

La ejecucion trimestral del gasto publico es el proceso a través del
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cual se atienden las obligaciones de gasto con el objeto del cumplir
las metas de la ETE, conforme a los créditos presupuestarios
autorizados en sus respectivos presupuestos institucionales,
tomando en cuenta el principio de legalidad, y asignacion de
competencias y atribuciones que por Ley corresponde atender a
cada entidad publica, asi como los principios constitucionales de
Programacion y Equilibrio Presupuestario reconocidos en los
articulos 77° y 78° de la Constitucion Politica del Peru. El proceso
de ejecucion del gasto publico estd compuesto por dos etapas, una
preparatoria y otra propiamente de ejecucién del gasto publico,

conforme al siguiente esquema:

Articulo 12°.-Etapa de ejecucion de gasto publico

A) El Compromiso

a) El compromiso es el acto de administracion mediante el cual el
funcionario facultado a contratar y comprometer el presupuesto
a nombre de la entidad acuerda, luego del cumplimiento de los
tramites legalmente establecidos, la realizacibn de gastos
previamente aprobados, por un importe determinado o
determinable, afectando total o parcialmente los créditos
presupuestarios, en el marco de los presupuestos aprobados y
las modificaciones presupuestarias realizadas. EI compromiso
se efectlia con posterioridad a la generacién de la obligacién
nacida de acuerdo a Ley, Contrato o Convenio.

b) ElI compromiso no puede exceder de créditos presupuestarios
aprobados en el presupuesto institucional de la ETE, quedando
prohibido que los actos administrativos o de administracién
condicionen su aplicacién a créditos presupuestarios mayores

o adicionales a los establecidos en los presupuestos, bajo
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sancion de nulidad de pleno derecho de dichos actos.

c) El compromiso se sustenta con lo siguiente:

d)

c.1 En materia de adquisiciones y contrataciones de bienes,
servicios y obras con el respectivo contrato, en donde se
establece las obligaciones para las partes y, en particular,
las contraprestaciones a cargo de la ETE en el marco del
numeral 26.2 del articulo 26° de la Ley General.

c.2 En materia de personal y pensiones con las respectivas
planillas anualizadas, conforme a los contratos vy
resoluciones que las sustentan, segun el caso.

c.3 En materia de gastos sin contraprestacion de un bien o
servicio a favor de la entidad con el acto de administracion
correspondiente, sustentado en el dispositivo legal,
convenio, o resolucion judicial en calidad de cosa juzgada
o laudo arbitral, que contenga la obligacion que se requiere
atender. DGPP (2014)

La responsabilidad por la adecuada ejecucion del compromiso
es solidaria con la maxima autoridad ejecutiva de la ETE, y con
aquel que cuente con delegacion expresa para comprometer
gastos, en el marco del articulo 7° de la Ley General. Asimismo,
la Oficina de Presupuesto, o la que haga sus veces en la ETE
verifica que las afectaciones presupuestarias de cada
compromiso realizadas por las Oficinas Generales de
Administraciébn o las que hagan sus veces, cuenten con el

respectivo crédito presupuestario.
Los creditos presupuestarios para la ejecucion de los

compromisos deben dar cobertura hasta el nivel de Especifica

del Gasto.
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B) EI Devengado

El devengado es el acto de administracion mediante el cual se
reconoce una obligacién de pago, derivada de un gasto aprobado y
comprometido, que se produce previa acreditacion documentaria
ante el érgano competente de la realizacién de la prestacion o el
derecho del acreedor. El reconocimiento de la obligaciéon debe
afectarse al presupuesto institucional, con cargo a la

correspondiente cadena degasto.

C) Pago

El pago es el acto de administracion mediante el cual se extingue,
en forma parcial o total, el monto de la obligacion reconocida,
debiendo formalizarse a través del documento oficial
correspondiente. Esta prohibido efectuar pagos de obligaciones no

devengadas.

2.2.2.3. Control Presupuestal

Considerando que el control presupuestario es una herramienta
imprescindible para controlar la gestién de la entidad y anticiparse
a los problemas que se pueden producir, es uno de los mas
importantes sistemas integrados de control de la actividad
econdmico-financiera de cada entidad.

Las entidades enfrentan actualmente desafios en la gestion publica,
y necesitan usar practicas administrativas para lograr un mayor
beneficio posible de los fondos publicos, contextualizando sus
acciones dentro de un clima de transparencia y capacidad,

evidenciando en el momento de la rendicibn de cuentas, la
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eficiencia y eficacia del uso de los recursos.

Normativa de Control Presupuestal

Segun la  Constitucién Politica del Estado, Ley N° 28112 - Ley
Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico, la Ley N°
28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto,
aprobada por el Ministerio de Economiay Finanzas y de la Directiva
para la ejecucion Presupuestaria. “El objetivo es presentar de
manera agil, clara y precisa las normas para el control del
presupuesto asignado, con la finalidad de contribuir a una mejor
operatividad de las acciones presupuestarias y a una mayor
fluidez en el proceso de Programacion de Compromisos y en la
correspondiente fase de Ejecucion Presupuestaria,
conduciéndonos a una adecuada y racional administracion de
los Ingresos y Gastos de la Institucion en el marco del proceso del
presupuesto por resultados como una estrategia que vincule la
asignacion de recursos con los productos y resultados medibles a
favor de la entidad y conforme a la escala de prioridades establecida
por las necesidades de cada una de las unidades operativas,
teniendo una perspectiva de los objetivos y metas institucionales
y de los recursos necesarios para llegar a alcanzarlos”. DGPP
(2014). Es asi que la ejecucion de la normativa hace que el control
presupuestal, con la ayuda de la aplicacion redes virtuales y de
funcionarios, mejore de manera eficiente y oportuna el correcto
empleo de los recursos publicos a través del presupuesto por

resultados, para obtener mejores resultados.

44



2.3.

DEFINICIONES CONCEPTUALES

Asignacion de recursos

La asignacion de recursos sectorial, esencialmente referidos a los vinculos
nuevos o reformulados- entre los distintos niveles de gobierno. Es
razonable asumir que la definicion de los recursos a distribuir deberia
corresponderse con las nuevas responsabilidades de los niveles de
gobierno. Asi, una secuencia posible y racional deberia consistir en el
analisis de los costos que implica la prestacion del servicio y transferir el

dinero a ese fin. Morduchowicz A. (2010)

Canales de comunicacioén

Los mandatos se emiten a través de paneles, programas o desde una linea
de mandatos para la funcion de control de canales. La interfaz de panel
también muestra el estado del canal y los datos de definicion de canal. “Es
el proceso de pasar informacion y comprension de una persona a otra.

Por lo tanto, toda comunicacion influye por lo menos a dos personas: el

que envia el mensaje y el que lo recibe“. Chiavenato, 1. (2006)

Control de captacion de recursos

Este nuevo contexto hace necesario, mas que nunca, que las entidades
planifiquen su estrategia de captacién de recursos y la adapten al mismo.
Es importante también mencionar que, a pesar de que se dedique tiempo
y esfuerzos a la busqueda y captacion de recursos, y que la propia
idiosincrasia de las entidades del Tercer Sector debe estar presente en

cualquier proceso de este tipo. (Begoia G. J. 2013)
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Decisiones gerenciales

Las decisiones que se toman no cuentan con informacion que asegure el
resultado de las acciones. Por lo tanto, con el proceso légico se reduce el
namero de errores, aunque todavia existe riesgo.

También ocurre lo opuesto, que es aln mas grave: tener conocimiento de
gue existe un problema, pero no hacer nada para tratar de solucionarlo; es
decir, mantenerse al margen. Esto es lo que llaman “el efecto hongo”,
cuando una persona se mantiene en la sombra y mira los toros desde la
barrera. Solano, A. (2003).

Calendarios de compromiso

Categoria presupuestaria basica que relne acciones que concurren en la
operatividad y mantenimiento de los servicios publicos o administrativos
existentes. Acto de administracion de programacion mensual para hacer
efectivo la ejecucion de las obligaciones comprometidas y devengadas,
con sujecion a la percepcién de los ingresos que constituye su
financiamiento. M.E.F. 2018)

Evaluacién del control interno

El alcance del relevamiento y la comprobacion depende del objetivo de la
evaluacion del control interno, que se define en la planificacion y puede
comprender a las tres categorias de objetivos o exclusivamente a una de
ellas. Sin embargo, es conveniente un alcance integral que implica el
relevamiento y comprobacion a través de la utilizacion de todos los

cuestionarios que se incluyen en esta Guia. C.G.R (2013)
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Identificacién de riesgos

La organizacion identifica los riesgos para la consecucion de sus objetivos
a través de la entidad y analiza los riesgos como base para determinar
cdmo se deben gestionar. La administracion debe considerar los riesgos
en todos los niveles de la organizacion y tomar las acciones necesarias
para responder a estos. Asi mismo la entidad necesita entender su
tolerancia al riesgo y su habilidad para funcionar y operar dentro de estos

niveles de riesgo.

Metas presupuestarias

Expresion cuantificada de los resultados, productos y actividades, segun
corresponda. En el caso de los proyectos, la meta es la expresion
cuantificada de las acciones de inversion y/u obras. Clasificacion
presupuestaria de los recursos publicos, orientada a agrupar los fondos de
acuerdo con los elementos comunes a cada tipo de recurso. M.E.F. (2015)

Partidas presupuestarias

Las partidas presupuestarias son las previsiones recaudatorias estimadas
sobre un concepto recaudatorio en un ejercicio. Se trata de una ventana
de gestion de Partidas Presupuestarias, desde esta ventana se podran
realizar varias operaciones:

- Alta de nuevas Partidas Presupuestarias

- Consulta de Partidas Presupuestarias.

- Eliminacién y modificaciéon de los datos de una Partida Presupuestaria.

Planeamiento estratégico

Consiste en determinar la direccion que debe tener una organizacién para
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conseguir sus objetivos de mediano y largo plazo Esta definicién pone de
manifiesto una caracteristica distintiva de la planificacion estratégica,
como es su caracter formal, frente a otros procesos de formacién de la
estrategia basados en la visién y por tanto, menos articulados (pero no
necesariamente menos deliberados que la planificacion estratégico).

Del mismo modo caracteriza el producto de dicho proceso: el plan, como

un sistema integrado de decisiones. Sallan J.M. (2009).

Planeacién financiera

Conjunto de procedimientos que implican la proyeccion de diferentes
variables como ventas, costos, gastos y activos tomando como
base diferentes estrategias alternativas de produccion y mercadotecnia,
para posteriormente decidir como seran satisfechos los requerimientos
financieros pronosticados. Para desarrollar las actividades de corto y largo
plazo es necesario proporcionar los activos de maquinaria, equipo, capital
de trabajo, etc., de tal manera que se desarrollan dos actividades
fundamentales aqui: financiamiento e inversion. (Morales C.J. 2014).

Presupuesto por Programas

El Presupuesto por Programas, es un sistema donde se presta particular
participacion a las actividades y gastos que un gobierno realiza, en lugar
de los bienes o servicios que adquiere y presta. El presupuesto, es un
medio para prever y decidir la produccién que se va a realizar en un
periodo determinado, asi como, para asignar formalmente los recursos

gue esa produccién exige en la praxis de una Institucién. M.E.F. (2014)

Presupuesto por Resultados

La asignacion del presupuesto publico, en el marco de sus funciones
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politico-institucionales, econdmicas y de gestion, constituye un proceso
concertado de decision entre los Poderes Ejecutivo y Legislativo, y esta
orientado al cumplimiento de la funcion suprema del Estado: promover el
bienestar general sobre la base de la justicia y con miras al desarrollo
integral y equilibrado de la Nacion.

Ante esta situacion, el Presupuesto por Resultados emerge como el
componente central de un proceso de reformas que involucra, segun Mario
Marcel (2006).

Pruebas de cumplimiento

Las pruebas de cumplimiento estan intimamente interrelacionadas con las
pruebas sustantivas y, en la practica, los procedimientos de auditoria
suministran, al mismo tiempo, la evidencia de cumplimiento de los
procedimientos de control interno contable, asi como la evidencia
requerida de las pruebas sustantivas. Estas pruebas pueden implicar el
examen de la documentacion de transacciones para buscar la presencia o

ausencia de atributos especificos. Estupifidn Gaitan R. (2014).

Recursos presupuestales

Adecuaciones presupuestarias que reducen el presupuesto autorizado a
las unidades ejecutoras, con motivo de situaciones extraordinarias en el
ambito econémico y social del estado, asi como aquellas que por
incumplimiento en las metas de los proyectos, la Secretaria asi lo

considere. Ley General de Contabilidad Gubernamental (2014).

Técnica de informacioén

Es una técnica que consiste en observar atentamente el fenémeno, hecho

0 caso, tomar informacion y registrarla para su posterior analisis. La
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2.4,

observacién es un elemento fundamental de todo proceso investigativo; en
ella se apoya el investigador para obtener el mayor nimero de datos. La
entidad debe contar con sistemas de informacion eficientes orientados a
producir informes sobre la gestion, la realidad financiera y el cumplimiento
de la normatividad para asi lograr su manejo y control. (Pagina Web.

www.rrppnet.com)

Valoraciéon de riesgos

El jerarca y los titulares subordinados, segin sus competencias, deben
definir, implantar, verificar y perfeccionar un proceso permanente y
participativo de valoracion del riesgo institucional, como componente
funcional del SCI. Las autoridades indicadas deben constituirse en parte
activa del proceso que al efecto se instaure. Diario Oficial “La Gaceta”
(2005)

La valoracién de riesgos se efectia de la informacién obtenida en el
registro de riesgos, elaborado en la etapa de identificacion, para
determinar el nivel de contingencias y las acciones a implementar.

La probabilidad, es la posibilidad de ocurrencia del riesgo, se puede medir
utilizando criterios de frecuencia o teniendo en cuenta los factores internos
0 externos que puedan propiciar el peligro aunque este no se haya

efectuado.

HIPOTESIS:

2.4.1. Hipotesis General

El Control Interno influye significativamente en la Gestion

Presupuestal de la Municipalidad Provincial de Tocache — 2018
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2.4.2. Hipdtesis Secundarias

a) Las actividades de control influyen significativamente en la
Gestion Presupuestal de la Municipalidad Provincial de
Tocache — 2018.

b) La supervision y monitoreo influyen favorablemente en la
Gestion Presupuestal de la Municipalidad Provincial de
Tocache — 2018.

c) La Evaluacion de Riesgo influye significativamente en la
Gestion Presupuestal de la Municipalidad Provincial de
Tocache - 2018.

2.5. VARIABLE:

2.5.1. Variable Independiente
X= CONTROL INTERNO.

2.5.2. Variable Dependiente
Y= GESTION PRESUPUESTAL
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEM
X.1. Actividades Evaluacién de control 1,2,
de Control interno
V. | Asignacion de 3,
Independiente responsabilidades
X.2. Supervisiony
X=  Control Monitoreo Grado de supervisién del | 4,
Interno control
- Técnica de informacion 5,
X3 Evaluacion de
Riesgo. Grado de evaluacion de | &
riesgos
Identificacion de riesgos 7
v.1 Programacion Elaboramon _de calendarios | 8,
Presupuestal € compromiso .
Metas Presupuestarias 9,
V. Dependiente
) 3 v2  Ejecucion Partidas Presupuestarias | 10,
Y= Gestion Presupuestal Asignacion de recursos | 11,
Presupuest
al
Control de captacion de 12,
Y.3. Control recursos 13
Presupuestal Disponibilidad de recursos 14'

presupuestales




CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

3.1.1.

3.1.2.

Enfoque de Investigacion.

Enfoque cuantitativo:

Para Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2014). “La
investigacion cuantitativa considera que el conocimiento debe ser
objetivo, y que este se genera a partir de un proceso deductivo en
el que, a través de la medicion numérica y el andlisis estadistico

inferencial, se prueban hipétesis previamente formuladas”

La investigacion, estuvo dirigido para impulsar la ejecucion del
control interno en la Gestidbn Presupuestal en la Municipalidad
Provincial de Tocache, para impulsar la eficiencia y eficacia del
manejo presupuestal y financiero de los recursos para el beneficio

de toda la poblacion en general.

Alcance o Nivel

La investigacion fue de alcance Descriptivo:

Hernandez, M. (2010), menciona que lo fundamental de este tipo
de investigacion “radica en describir caracteristicas semejantes de
los fendmenos; utilizando criterios ordenados para destacar los
elementos esenciales, es decir, miden, evalian o recolectan datos
sobre diversos conceptos (variable), aspectos, dimensiones o

componentes del fendmeno a investigar”.
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Este método permitioé describir, los aspectos relevantes del proceso
que determinaron si el Control interno Influye en la Gestion

Presupuestal de la Municipalidad Provincial de Tocache

3.1.3. Disefio de Investigacién.

El disefio del presente trabajo de investigacion es no experimental,
ya que este tipo de estudio estuvo orientado en determinar el grado
de relacién que existe entre dos variables. Se ha recolectado los
datos a través de las técnicas adecuadas para luego proceder a la
informacion y llegar a conclusiones que permitiran aceptar o
rechazar la hipétesis.

La investigacion ha proporcionado resultados para encontrar
alternativas de solucion y lograr que a través del Control interno
mejore la Gestion Financiera Presupuestal en la Municipalidad

Provincial de Tocache.

3.2. POBLACION Y MUESTRA

Poblacién:

Segun Tamayo (2012) sefala que “la poblacion incluye la totalidad
de unidades de andlisis que integran dicho fenbmeno y que debe
cuantificarse para un determinado estudio integrando un conjunto N
de entidades que participan de una determinada caracteristica, y se

le denomina la poblacion”.

La poblacion esta conformado por el personal administrativo que
labora en la Municipalidad Provincial de Tocache que son en total
24 trabajadores en el afio 2018, segun informacion obtenida de la

Oficina de Recursos Humanos de dicha Municipalidad.
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Muestra:
Segun el autor Sampieri R. (2010), menciona que “la eleccion de
los elementos, no depende de la probabilidad, sino de causas

relacionadas con el investigador o del que hace la muestra”.

La muestra que se utilizd en la presente investigacion, es la no
probabilistica por conveniencia. La muestra esta conformada por 24
personas que labora en las areas de Planeamiento y presupuesto,
y Administracion y Finanzas, segun informacion obtenida de la
Oficina de Recursos Humanos de la Municipalidad Provincial de

Tocache.

Cuadro 2 PERSONAL QUE LABORA POR AREAS EN LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE TOCACHE

AREAS N° DE TRABAJADORES

GERENCIA MUNICIPAL 1
ASISTENTE MUNICIPAL 1
CONTABILIDAD 2
PRESUPUESTO 2
TESORERIA 3
RENTAS

4
PERSONAL

2
LOGISTICA

5
INFORMATICA

2
ADMINSTRACION 2

24
TOTAL

FUENTE: AREA DE PERSONAL DE LA MPT.
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ELABORACION PROPIA

N=n

N = Poblacion

n = Muestra
n=24

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.

TECNICAS

Encuestas:

Se ha dirigido a los directivos y funcionarios que laboran en la
Municipalidad. Provincial de Tocache. Se aplic6 sobre el Control interno en
la mejora de la Gestion Financiera Presupuestal en la Municipalidad

Provincial de Tocache.

INSTRUMENTOS

Cuestionario:

El Cuestionario formado por una lista de preguntas estructuradas que han
sido aplicados al personal administrativo que laboran en la Municipalidad
Provincial de Tocache y corresponden a profesionales e individuos
incursos en el campo laboral, referente al tema en investigacion. El
cuestionario se ha elaborado con preguntas que han logrado mostrar

resultados, segun las variables aplicadas.
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OBSERVACION

La observacién se ha utilizado en el proceso de la investigacion para
conocer las principales caracteristicas de los trabajadores que laboran en

las areas administrativas de la Municipalidad. Provincial de Tocache.

3.4. TECNICAS PARA PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE INFORMACION.
PROCESAMIENTO:

Para la recopilacion, organizacion y presentacion de los datos de las
variables independientes y dependientes se ha utilizado la estadistica
descriptiva (tablas de frecuencias, graficas con barras), se hara uso de

software de andlisis estadisticos para dicho procesamiento.
LA TABULACION:

Para procesar los datos de los cuestionarios en una hoja tabular, que son
cuadros de doble entrada en Excel, y luego procesado los datos, logrado

al final de cada respuesta.
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CAPITULO IV

ANALISIS Y RESULTADOS

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS:
V. |l. Control Interno.

Tabla 1

¢,Cree Usted que el Control Interno es necesario para mejorar la
gestion presupuestal de la Municipalidad Provincial de Tocache?

; ENCUESTADOS
CATEGORIA -
fi %
Si 18 75.00
No 2 8.00
A Veces 4 17.00
TOTAL 24 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

¢Cree Usted que el Control Interno es necesario para mejorar la gestion

presupuestal de la Municipalidad Provincial de Tocache?

100.00 B-Si B-No B-A-Vfeces

60.00 -

40.00 -

17.00%

20.00 -

0.00 -

Si No A Veces

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

Gréfico 1
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Analisis e interpretaciéon

Observando la parte porcentual del cuadro y la imagen N° 1, respondieron
Sl el 75% (18) y NO el 8% (2), y A veces 17% (4) respectivamente.

Segun observamos, el 75% siendo la mayoria de los encuestados
confirmaron que el Control Interno es necesario para mejorar la gestion
presupuestal en la Municipalidad de Tocache; segun las investigaciones
realizadas, las deficiencias en el desempefio de sus funciones es debido
a la contrataciéon de personal improvisado que no cumplen con el perfil
adecuado para ocupar cargos de responsabilidad y ello conlleva al mal
manejo de los recursos publicos, afectando el desarrollo sostenible de la

poblacion.

o Dimensiones. Actividades de control
Indicadores. Evaluacién de Control Interno

Tabla 2

¢ Se efectlia la evaluacion del control interno de manera permanente en la

Municipalidad Provincial de Tocache?

CATEGORIA ENCUESTADOS
fi %
S| 3 12.00
NO 21 88.00
TOTAL 24 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista
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¢ Se efectlia la evaluacion del control interno de manera permanente en la

Municipalidad Provincial de Tocache?

ES| mNO

100.00
88.00 %

90.00
80.00

70.00

60.00
50.00

40.00

30.00
20.00

12.00 %
0.00 -

Sl

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

Gréfico 2

Anélisis e interpretacion

Observando la parte porcentual del Cuadro y laimagen N° 02, encontramos
gue en la pregunta formulada, los que respondieron como alternativa Sl,
constituye el 12% (3) y NO, respondieron el 88% (21), respectivamente.
Por lo tanto se ha demostrado que no existe evaluacion permanente de
control dentro de la Municipalidad de Tocache; ello indica la falta de
compromiso del personal que dirige, obstaculizando la transparencia en la
utilizacion y distribucion de los recursos publicos.

Indicadores. Asignacion de responsabilidades
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Tabla 3

Segun Usted, ¢Se estara cumpliendo con el perfil adecuado en la
asignacion de responsabilidades de acuerdo a las funciones que le
compete en la Municipalidad Provincial de Tocache?

CATEGORIA ENCUESTADOS
fi %
Sl 11 46.00
NO 13 54.00
TOTAL 24 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

Segun Usted, ¢Se estard cumpliendo con el perfil adecuado en la asignacion de
responsabilidades de acuerdo a las funciones que le compete en la Municipalidad

Provincial de Tocache?

Sl ENO
100.00

90.00
80.00
70.00
60.00 54.%
50.00 46 %
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00

Sl

Fuente: Cuestionario
Elaboracioén: Tesista

Grafico 3

Andlisis e interpretacion

Observando la parte porcentual del cuadro y la imagen N° 03, encontramos
gue en la pregunta formulada, como alternativa, Sl, corresponde al 46 %
(11), NO respondieron es 54% (13) respectivamente.
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Segun las encuesta realizadas, respondieron con minima diferencia sobre
el perfil trabajador en la asignacion de funciones; pero conforme a las
investigaciones realizadas se ha demostrado que el personal no cumple
con el perfil adecuado en la asignacion de responsabilidades, de acuerdo
a las funciones que les corresponde; ello incita que la gerencia de la
Municipalidad Provincial de Tocache tome medidas correctivas para
regularizar y vigilar el cumplimiento con eficacia y eficiencia del personal

gue labora en cada area.

e Dimensiones. Supervision y monitoreo

Indicadores. Grado de supervision del control

Tabla 4

La supervision del control en la programacion y ejecucion de recursos ¢ se

estara realizando de manera continua en la Municipalidad Provincial de

Tocache?
CATEGORIA ENCUESTADOS
fi %
Sl 6 25.00
NO 18 75.00
TOTAL 24 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

La supervisién del control en la programacion y ejecucién de recursos ¢se estara

realizando de manera continua en la Municipalidad Provincial de Tocache?
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m S| mNO
100.00

75%

80.00

60.00

40.00

25%
20.00 -

0.00 -

|

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

Gréfico 4

Andlisis e interpretacién

Observando la parte porcentual del cuadro y la imagen N° 04, encontramos
gue en la pregunta formulada, los que respondieron como alternativa, Sl,
constituye el 25% (6) y finalmente los que indicaron NO, respondieron el
75% (18), respectivamente.

Segun los resultados podemos confirmar que el mayor porcentaje de los
encuestados respondieron que no se esta realizando la supervision del
control referente a la programacién y ejecucion de recursos en la
Municipalidad Provincial de Tocache, y por consiguiente no hay
participacion en equipo para tener conocimiento de la ejecucion

transparente de los gastos, desfavoreciendo a la poblacion.

Indicadores. Técnica de informacién
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Tabla 5

¢Usted considera que la Técnica de informacion, contribuya a alcanzar la

eficacia de la informacién oportuna en el area que labora?

i ENCUESTADOS
CATEGORIA .
fi %
Si 15 63.00
NO 9 37.00
TOTAL 24 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaboracién: Tesista

¢Usted considera que la Técnicas de informacion, contribuya a alcanzar la eficacia de

la informacidn oportuna en el area que labora?

m S| ENO

100.00

80.00

63.00 %

60.00 -

37%
40.00 -

20.00 -

0.00 -

SI

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

Grafico 5

Anélisis e interpretacion

Observando la parte porcentual del cuadro y la imagen N° 5, encontramos
gue en la pregunta formulada, los que respondieron como alternativa, Sl,
constituye el 63% (15) y los que indicaron NO, respondieron el 37% (9),

respectivamente.
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Segun los encuestados la mayoria de ellos reconocen que las Técnicas o
pericias, van a contribuir a lograr informacion eficaz en el area que laboran
solo el 37% respondieron negativamente, porque desconocen las técnicas
a emplear, por lo tanto segun investigaciones, conocen de la importancia

pero no ejecuta el personal de dichas areas.

e Dimensiones. Evaluacion de Riesgo

Indicadores. Grado de evaluacién de riesgos

Tabla 6

¢,Cree Ud. que la evaluacion de riesgos en la Municipalidad Provincial de
Tocache, es importante reconocer a tiempo los errores para evitar

contingencias en la gestion presupuestal de dicha institucion?

. ENCUESTADOS
CATEGORIA .
fi %
Sl 10 42.00
NO 7 29.00
Desconoce 7 29.00
TOTAL 24 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaboracioén: Tesista

65



¢,Cree Ud. que la evaluacion de riesgos en la Municipalidad Provincial de Tocache, es
importante reconocer a tiempo los errores para evitar contingencias en la gestion
presupuestal de dicha institucién?

mSI mNO mDESCONOCE
42.00 %

45.00
40.00 -
35.00 -
30.00 -
25.00 -
20.00 -
15.00 -
10.00 -
5.00 -
0.00 -

29.00 %

29.00

Sl NO DESCONOCE

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

Grafico 6

Andlisis e interpretacién

Observando la parte porcentual del cuadro y la imagen N° 06, segun los
encuestados respondieron como alternativa, Sl, el 42% (10) y los que
indicaron NO, respondieron el 29% (7), y finalmente desconoce 29% (7).
Ello indica que el porcentaje mayor conoce la importancia de evaluar el
riesgo para mejorar en el control de los recursos presupuestales, porque
el riesgo esta presente en todas las areas y el personal es consciente de
su existencia, por consiguiente las gerencias de las areas deben prevenir

los riesgos que puedan existir en la Municipalidad de Tocache.

Indicadores. Grado de evaluacion de riesgos
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Tabla 7

¢En el &rea que Usted labora, ¢ se realiza controles para poder Identificar riesgos
referentes a los bienes y servicios en la Municipalidad de Tocache?

i ENCUESTADOS
CATEGORIA
fi %
Si 5 21.00
NO 11 46.00
A Veces 8 33.00
TOTAL 24 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

¢En el area que Usted labora, ¢se realiza controles para poder Identificar riesgos

referentes a los bienes y servicios en la Municipalidad de Tocache?

mSI mNO mAVeces

100.00
90.00
80.00
70.00

60.00
50.00 46.00 %

40.00
30.00
20.00 -
10.00 -
0.00 -

35.0U0

21.00 %

Sl A Veces

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

Gréafico 7
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Analisis e interpretaciéon

Observando la parte porcentual del cuadro y la imagen N° 7, encontramos
gue en la pregunta formulada, los que respondieron como alternativa, Sl,

el 21% (5) los que indicaron NO contestaron el 46% (11) y finalmente A

veces 33% (8) proporcionalmente.

Las actividades de control se realizan en todos los niveles y en todas las
actividades que se realiza dentro de una institucion publica. Pero segun el
analisis con la respuesta de los encuestados, se confirma que no se esta
cumpliendo con realizar el control para poder Identificar riesgos referentes
a los bienes y servicios en la Municipalidad de Tocache, por lo que se

puede confirmar que no aplican los procesos de control referente a bienes

y servicios que corresponde a la entidad investigada.

* Dimensiones. Programacion Presupuestal

Indicadores. Elaboracion de calendarios de compromiso

Tabla 8

¢, Se estéa elaborando el calendario de compromiso para la buena marcha de la

municipalidad de Tocache?

CATEGORIA : ENCUESTADOS
fi %
S 8 33.00
NO 16 67.00
TOTAL 24 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista
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. Se estd elaborando el calendario de compromiso para la buena marcha de la

municipalidad de Tocache?

mSl mNO

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00 3
30.00 -
20.00 -
10.00 -

0.00 -

67.00 %

w
[«=]

-9/
U-/0

Sl

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

Grafico 8

Andlisis e interpretacién

Observando la parte porcentual del cuadro y la imagen N° 8, encontramos
gue en la pregunta formulada, los que respondieron como alternativa, Sl,
el 33% (8) y finalmente los que indicaron NO, respondieron el 67% (16)
respectivamente.

Segun la encuesta el 67%, siendo mayoria de los encuestados
respondieron que no se estd comprometiendo el calendario de
compromiso segun el requerimiento de gasto en la municipalidad de
Tocache, mientras que la diferencia responde de manera positiva; por
consiguiente no estan realizando la rendicién de cuentas de los recursos

del estado empleados.

Indicadores. Metas Presupuestarias
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Tabla 9

¢ Existe politicas con respecto a metas presupuestarias en la institucion que

labora y contribuye al racionamiento presupuestario?

CATEGORIA ENCUESTADOS
fi %
Sl 7 29.00
NO 17 71.00
TOTAL 24 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

¢ Existe politicas con respecto a metas presupuestarias en la institucién que labora y
contribuye al racionamiento presupuestario?

mSlI mNO

100.00
90.00

80.00

71.00 %

70.00

60.00

50.00

40.00

29.00 %
30.00

20.00 -

10.00 -

0.00 -

Sl

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

Grafico 9

Andlisis e interpretacién

Observando la parte porcentual del cuadro y la imagen N° 9, segun la

pregunta formulada, los que respondieron, Sl, el 7% (29) y finalmente los
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gue indicaron NO, respondieron el 17% (71), respectivamente.

Podemos confirmar que segun los encuestados por mayoria siendo el 71%
(17) de los encuestados, confirman que no existen politicas referentes a
las metas presupuestarias en en la municipalidad de Tocache que
contribuya al racionamiento presupuestario; por lo tanto la implementacion
de un sistema de control interno, facilitara la evaluacion de riesgo en la
Municipalidad Provincial de Tocache, para el logro de los objetivos en:
Promover y optimizar la transparencia de los servicios publicos en favor a

la poblacion.

e Dimensiones. Ejecucion presupuestal

Indicadores. Partidas presupuestarias

Tabla 10

¢Usted cree que las partidas presupuestarias, se efectian en la Municipalidad
Provincial de Tocache como herramienta de planeacién, segin las necesidades
de la poblacion?

CATEGORIA _ENCUESTADOS
fi %
Sl 11 46.00
NO 13 54.00
TOTAL 24 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

¢ Usted cree que las partidas presupuestarias, se efectiian en la Municipalidad Provincial

de Tocache como herramienta de planeacion, segun las necesidades de la poblacion?
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mSl mNO

100.00
80.00

54.00 %

60.00 46.00 %
40.00 -

20.00 -

0.00 -

Sl

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

Gréfico 10

Analisis e interpretacion

Considerando la parte porcentual del cuadro y la imagen N° 10, los que
respondieron como alternativa, Sl el 46% (11) y los que indicaron NO,
respondieron el 54% (13), comparativamente.

Podemos concluir que segun los encuestados siendo el 46% (11)
confrman que las partidas presupuestarias, se efectian en la
Municipalidad Provincial de Tocache como herramienta de planeacion,
segun las necesidades de la poblacién esta cumpliendo en la ejecucién
del gasto segun el calendario de compromiso, pero el 54% (13), opinan lo
contrario por consiguiente hay desacuerdo porque hay poco esfuerzo para
evaluar sus estrategias y mejorar el bienestar social.

Indicadores. Asignacion de recursos
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Tabla 11

¢,Cree Usted que la asignacion de recursos transferidas por el Tesoro Publico, se
ajustan con los objetivos y metas de la Municipalidad Provincial de Tocache?

CATEGORIA .ENCUESTADOS
fi %
Sl 6 25.00
NO 18 75.00
TOTAL 24 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

¢,Cree Usted que la asignacion de recursos transferidas por el Tesoro Publico, se ajustan
con los objetivos y metas de la Municipalidad Provincial de Tocache?

mS| mNO

100.00

90.00
80.00 75.00 %

70.00
60.00
50.00

40.00
30.00 25.00.%

20.00 -
10.00 -
0.00 -

Sl

Fuente: Cuestionario
Elaboracién: Tesista

Gréfico 11

Analisis e interpretacion

Observando la parte porcentual del cuadro y la imagen N° 11, encontramos

gue en la pregunta formulada, los que respondieron como alternativa, Sl,

el 25% (6) y finalmente los que indicaron NO, respondieron el 75% (18),
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respectivamente.

Podemos concluir que segun los encuestados siendo el 25% creen que la
asignacion de recursos transferidas por el Tesoro Publico, se realiza
conforme con los objetivos y metas de la Municipalidad Provincial de
Tocache; pero el 75% responden que la asignacion de recursos
transferidas por el Tesoro Publico, no se realiza conforme con los objetivos
y metas de la Municipalidad. Podemos concluir que los recursos no se

estan ejecutando de acuerdo a las necesidades de la poblacion.

e Dimensiones. Control Presupuestal
Indicadores. Control de captacién de recursos
Tabla 12

¢Segun Usted, existe control en la distribucion de los recursos presupuestales

para lograr cumplir con los requerimientos en la Municipalidad Provincial de

Tocache?
CATEGORIA E.NCUESTADOS
fi %
Sl 14 58.00
NO 10 42.00
TOTAL 24 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

¢Segun Usted, existe control en la distribucion de los recursos presupuestales para lograr

cumplir con los requerimientos en la Municipalidad Provincial de Tocache?
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CONTROL DE RECURSOS PRESUPUESTALES
m Sl B NO

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00 -
40.00 -
30.00 -
20.00 -
10.00 -

0.00 -

58.00 %

42.00 %

SI

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

Gréfico 12

Andlisis e interpretacién

Observando la parte porcentual del cuadro y la imagen N° 12 encontramos
gue en la pregunta formulada, los que respondieron como alternativa, Sl,
el 58% (14) y finalmente los que indicaron NO, respondieron el 42% (10),
respectivamente.

Podemos concluir que segun los encuestados el 58% confirman que Sl
existe control en la distribucion de los recursos presupuestales para logar
cumplir con los requerimientos en la Municipalidad de mientras el 42% no
hay control en la distribucion de los recursos, es decir por falta de
conocimiento de la distribucion de los recursos asignados pueden ser

destinados a distintos fines que no corresponden.

Indicadores. Disponibilidad de recursos presupuestales
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Tabla 13

Usted cree que la disponibilidad de recursos presupuestales ¢,se esté ejecutando
segun los requerimientos en la Municipalidad Provincial de Tocache?

CATEGORIA . ENCUESTADOS
fi %
Sl 5 21.00
NO 19 79.00
TOTAL 24 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

Usted cree que la disponibilidad de recursos presupuestales ¢,se esta ejecutando segun
los requerimientos en la Municipalidad Provincial de Tocache?

DISPONBILIDAD DE RECURSOS
mSs| = NO

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00 -
10.00 -

0.00 - T
SI

79.00 %

21.00 %

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

Grafico 13

Anélisis e interpretacién

Segun observamos la parte porcentual del cuadro y la imagen N° 13
encontramos que en la pregunta formulada, los que respondieron como
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alternativa, Sl, el 21% (5) y finalmente los que indicaron NO, respondieron
el 79% (19), respectivamente.

Podemos concluir que segun las respuestas el 21%, es decir 5 de los
encuestados manifiestan que se esta cumpliendo con disponibilidad de
recursos para ejecutarla segun las exigencias en la Municipalidad,
mientras el 79% confirman que no se cumple con la ejecucion de los
recursos para ejecutarla segun las exigencias en la Municipalidad
Provincial de Tocache; entonces podemos decir que no hay control en la
distribucion de los recursos, que puede ser por desconocimiento de la
ejecucion de gasto de los recursos asignados, o con fines irregulares por

los encargados de la administracion de los recursos publicos.

V. D. Gestion Presupuestal.

Tabla 14

Segun Usted ¢la Gestion Presupuestal se esta desarrollando de manera
transparente segln los requerimientos y necesidades de la poblacion en la

Municipalidad Provincial de Tocache?

CATEGORIA . ENCUESTADOS
fi %
Sl 7 29.00
NO 17 71.00
TOTAL 24 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaboracioén: Tesista

Segun Usted ¢la Gestion Presupuestal se estd desarrollando de manera transparente
segun los requerimientos y necesidades de la poblacién en la Municipalidad Provincial de

Tocache?
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TRANSPARENCIA DE LA GESTION PRESUPUESTAL
m Sl = NO

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00

71.00 %

29.00 %
30.00

20.00 -
10.00 -

0.00 - T
Sl

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Tesista

Gréfico 14

Analisis e interpretacién

Observando la parte porcentual del cuadro y laimagen N° 14 encontramos
gue, en la pregunta formulada, los que respondieron como alternativa, S,
el 29% (7) y finalmente los que indicaron NO, respondieron el 71% (17),
respectivamente.

Podemos deducir segun los encuestados el 29% de ellos confirman que
la Gestion Presupuestal se estd desarrollando de manera transparente
segun los requerimientos y necesidades de la poblacion en la
Municipalidad; mientras el 71%, es decir 17 de los encuestados indican
qgue la Gestion Presupuestal no se desarrolla con transparencia segun los
requerimientos y necesidades de la poblacion, es decir la distribucion de
los recursos publicos no se ejecutan conforme a las disposiciones
programadas y ello perjudica el desarrollo sostenible en la poblacion de
Tocache.
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4.2.

CONTRASTACION DE HIPOTESIS

[MPORTANCIA DEL CONTROL INTERNQ TRA"SPﬁEE“;‘J:UZETL:LGEST'ON
mSI mNO
BS mho 0 A Veces 100.00
90.00
10000 80.00
0.0 75.00% 70.00
60.00
60.00 - 50.00
40.00 - 40.00 29.00
- 1700 30.00
' 8.00 % l 20.00 -
000 - | ] | 10.00 -
S No A Veces 0.00 - y
Grafico 1 Grafico 14

Segun el procedimiento de contrastacion y verificacion de la hipotesis,
concerniente a la investigacion, se ejecutd en funcion de las Variables
Independientes y Variables Dependientes segun la formulacion de
problemas y el planteamiento de objetivos, como se observa en la Imagen
N° 01 con la Imagen N° 14, haciendo comparacién de los porcentajes tanto
del control interno y la gestién presupuestal en el periodo 2018, por lo tanto

se acepta la hipétesis planteada y concordada, siendo la siguiente:

El Control Interno influye significativamente en la Gestion

Presupuestal de la Municipalidad Provincial de Tocache — 2018.
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De los 24 trabajadores administrativos encuestados se formul6 en la tabla
y la Imagen N° 01 con el siguiente resultado: respondieron Sl el 75% (18)
y NO el 8% (2), y A veces 17% (4) respectivamente. Segun observamos,
el 75% siendo la mayoria de los encuestados confirmaron que el Control
Interno es necesario para mejorar la gestion presupuestal en la
Municipalidad de Tocache; segun las investigaciones realizadas, existen
deficiencias en el cumplimiento de sus funciones debido a la contratacion
de personal improvisado que no cumple con el perfil adecuado para ocupar
cargos de responsabilidad y ello conlleva al mal manejo de los recursos

publicos, afectando el desarrollo sostenible y el bienestar social.

Observando la parte porcentual de la tabla y la Imagen N° 14 encontramos
que, en la pregunta formulada, los que respondieron como alternativa, Sl,
el 29% (7) y finalmente los que indicaron NO, respondieron el 71% (17),
respectivamente. Podemos confirmar segun los encuestados, el 29% de
ellos confirman que la Gestion Presupuestal se est4 desarrollando de
manera transparente segun los requerimientos y necesidades de la
poblacién en la Municipalidad; mientras el 71%, es decir 17 de los
encuestados indican que la Gestion Presupuestal no se desarrolla con
transparencia segun los requerimientos y necesidades de la poblacion, es
decir la distribucion de los recursos publicos no se ejecutan conforme a
las disposiciones programadas y ello perjudica el desarrollo sostenible en

la poblacién de Tocache.

Por consiguiente podemos confirmar que el control interno influye
favorablemente en la gestion presupuestal de la municipalidad provincial
de Tocache. La prueba de porcentaje manifiesta con claridad, las opciones
de respuestas de los encuestados, por lo que queda contrastado de esta
manera en forma descriptiva y porcentual, que el planteamiento de la

hipdtesis es aceptada.
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CAPITULO V
DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. CONTRASTACION DE LOS RESULTADOS DEL TRABAJO DE
CAMPO.

5.1.1. Con referencia a los antecedentes. Segun los resultados

obtenidos, podemos indicar que:

A) Control Interno

o Segun los resultados alcanzados de la encuesta elaborados a los
responsables de cumplir con el control interno; Observando la
parte porcentual de la tabla y la imagen N° 1, respondieron Sl el
75% (18) y NO el 8% (2), y A veces 17% (4) respectivamente.
Segun observamos, el 75% siendo la mayoria de los encuestados
confirmaron que el Control Interno es necesario para mejorar la
gestion presupuestal en la Municipalidad de Tocache; segun las
investigaciones realizadas, las deficiencias en el desempefio de
sus funciones es debido a la contratacion de personal
improvisado que no cumplen con el perfil adecuado para ocupar
cargos de responsabilidad y ello conlleva al mal manejo de los
recursos publicos, afectando el desarrollo sostenible de la

poblacién.

o Conforme a los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a
los encargados de cumplir con el control interno en la
municipalidad, referente a la gestion presupuestal. Observando
la parte porcentual de latablay laimagen N° 7, encontramos que,

en la pregunta formulada, los que respondieron como alternativa,
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SI, el 21% (5) los que indicaron NO contestaron el 46% (11) y
finalmente A veces 33% (8) proporcionalmente.

Las actividades de control se ejecutan en todos los niveles y en
todas las actividades que se realiza dentro de una institucion
publica. Pero segun el andlisis con la respuesta de los
encuestados, se confirma que no se esta cumpliendo con realizar
el control para poder Identificar riesgos referentes a los bienes y
servicios en la Municipalidad de Tocache, por lo que se puede
confirmar que no aplican los procesos de control referente a

bienes y servicios que corresponde a la entidad investigada.

B) Gestion Presupuestal

o Segun los resultados conseguidos por los encuestados aplicada a
los responsables para hacer cumplir el control en la distribucion de
los recursos presupuestales dentro de la municipalidad,;
observamos segun la tabla y la imagen N° 12 encontramos que en
la pregunta formulada, los que respondieron como alternativa, Sl,
el 58% (14) y finalmente los que indicaron NO, respondieron el
42% (10), respectivamente.
Podemos concluir que segun los encuestados el 58% confirman
que Sl existe control en la distribucion de los recursos
presupuestales para logar cumplir con los requerimientos en la
Municipalidad de mientras el 42% no hay control en la distribucion
de los recursos, es decir por falta de conocimiento de la
distribucion de los recursos asignados pueden ser destinados a

distintos fines que no corresponden.

o Segun los resultados conseguidos de la encuesta aplicada a

los responsables de hacer cumplir el control dentro de la

municipalidad; observamos segun la tabla y la imagen N° 14 que

en la pregunta formulada, los que respondieron como alternativa,
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Sl, el 29% (7) y finalmente los que indicaron NO, respondieron el
71% (17), respectivamente, siendo la mayoria.

Podemos concluir segun los encuestados el 29% de ellos
confirman que la Gestion Presupuestal se esta desarrollando de
manera transparente segun los requerimientos y necesidades de
la poblacion en la Municipalidad; mientras el 71%, es decir 17 de
los encuestados indican que la Gestion Presupuestal no se
desarrolla con transparencia segun los requerimientos vy
necesidades de la poblacién, es decir la distribucién de los
recursos publicos no se ejecutan conforme a las disposiciones
programadas y ello perjudica el desarrollo sostenible en la

poblacién de Tocache.

o Por lo tanto la investigacion ha logrado demostrar que la hipétesis
planteada es verdadera, es decir “el control interno influye en la
gestion presupuestal de la Municipalidad Provincial de Tocache -
2018”. podemos confirmar que mediante el control permanente y
transparente de los encargados de la direccion o jefaturas de las
areas se logrard una adecuada Gestion Presupuestal, para el

beneficio de la poblacién de la ciudad de Tocache.

5.1.2. Con referencia a las Bases Teoéricas.

Acorde a la investigacion realizada, concerniente al control interno
y su influencia en la gestion presupuestal de la Municipalidad
Provincial de Tocache, queda confirmado que un adecuado control
interno mejorard la ejecucion de la gestion presupuesta segun las
necesidades requeridas en la provincia de Tocache. Asi también la
identificacibn de estrategias de control en los sistemas
administrativos relacionados al periodo de gasto permitira satisfacer
las necesidades basicas de la provincia de Tocache.
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Considerando los resultados obtenidos en la investigacion de
acuerdo a la hipétesis planteada y el resultado de las encuestas,
respondieron que la carencia de un adecuado control interno es por
no disponer de actividades de supervision permanente y
evaluaciones periodicas; la falta de evaluacion de los riesgo que
enfrenta la municipalidad de Tocache en la planificacion ejecucién
y organizaciéon es preocupante porque no efectlan un manejo
adecuado de los recursos publicos asignados presupuestalmente,
ello se debe a las deficiencias del sistema de control interno que no

permite distribuir eficientemente los recursos presupuestarios.

(Ordofiez E. S. 2012). “Sistema de Control Interno de la Informacién
Financiera en Entidades Cotizadas - Mercado de Valores”. Se ha
constituido el Grupo de Trabajo de Control Interno sobre la
informacion financiera, con el objetivo de elaborar un conjunto de
recomendaciones acerca del sistema de control interno sobre la
informacion financiera. El autor concluye que el area de Control
Interno esta adquiriendo un mayor protagonismo en los ultimos
afos en las entidades promovido por los cambios legislativos tanto
a nivel internacional como a nivel nacional. En particular, en las
entidades aseguradoras estamos teniendo cambios legislativos
doblemente tanto en el ambito asegurador a través de las directivas
europeas de Solvencia Il promovidas por la Direccion General de
Seguros y Fondos de Pensiones - DGSFP, como para las empresas
cotizadas o que emiten obligaciones negociables en el mercado de
valores a través de la Comision Nacional del Mercado de Valores
La Comision Nacional del Mercado de Valores - CNMV.

Ambas vias pretenden dar una mayor confianza a los grupos de
interés de las aseguradoras transmitiendo que las entidades
trabajan bajo unas préacticas de Buen Gobierno Corporativo tales
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como clima ético, gestion de riesgos, sistemas de control interno y
auditoria interna. En particular, las recomendaciones de la
Comision Nacional del Mercado de Valores - CNMV en cuento al
SCIIF buscan una mejora en la fiabilidad de la informacion
financiera presentada con un sistema integrado de gestion del
riesgo y en un ambiente de control adecuado. Todas estas pautas

buscan la mejora de la transparencia ante los mercados.

(Mechan Ch. y Vera V.V. 2015). Tesis sobre el “Analisis de los
Recursos Directamente Recaudados para mejorar la Gestion
Presupuestal de la municipalidad provincial de Chiclayo 2015”, tiene
como objetivo el analisis de los recursos directamente recaudados
para la mejora de la gestion presupuestal. Esto es importante para
la toma de decisiones, para la mejora de la captacion de los
recursos y cumplimiento de sus compromisos contraidos y el
avance con los proyectados, este analisis servira también para otras
municipalidades que tengan bajo nivel de recursos obtenidos con
similares problemas. Al verificar los Recursos Directamente
Recaudados se encontrd que es la fuente de financiamiento mayor
dentro de la municipalidad., Incluyendo el Presupuesto Institucional
Modificado - PIM apenas para el afio 2014 logro un avance del 58%
para el fin del periodo fiscal, al ver la comparacion del Presupuesto
Institucional actualizado - PIA entre el periodo 2014 — 2015 para el
periodo 2015 se efectia un mayor presupuesto de apertura. Las
municipalidades tienen autonomia para decidir si los recursos
directamente recaudados son destinados a gastos corrientes y/o
gastos de inversion para financiar la actividad relacionada con la

recaudacion de los fondos.

(Roque R. K. 2015) “Control Interno y la ejecucion del gasto publico
de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado — 2015”. El objetivo
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principal es, determinar de qué manera el Control Interno influye en
la ejecucion del gasto publico de la Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado. Los estudios son de alcance descriptivo porque se
caracteriza un hecho, con el fin de establecer su estructura o
comportamiento en el cumplimiento de la ejecucion presupuestal
del gasto publico con transparencia en la Municipalidad Provincial
Leoncio Prado.

Se concluye Segun los resultados obtenidos de las encuestas
aplicadas a los trabajadores de la Municipalidad Provincial de
Leoncio Prado, en la tabla y la imagen N° 03, se ha demostrado que
el Organo de Control no esta efectuando de manera permanente la
labor de fiscalizador en la MPLP. Por consiguiente esto esta
ocasionado falencias en la ejecucion del gasto publico, ratificando
gue el control interno influye significativamente en la ejecucién del
gasto publico en la MPLP por lo tanto se demuestra y acepta la

hipétesis.

Se concluye segun los resultados obtenidos que la aplicacion
continua de una Auditoria Interna previene la correcta y
transparente utilizacion de los recursos en la gestion municipal para
mejorar el desarrollo sostenible de la provincia de Leoncio prado.

Segun los resultados obtenidos de las encuestas aplicados a los
trabajadores de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, se
evidencia que el conocimiento de las normas de control interno que
influye positivamente en la aplicacion de la ejecucion del gasto
publico hay falencias en algunos responsables de las areas
presupuestales; es decir la responsabilidad es para todo el personal
de las é&reas de planeamiento y presupuesto y areas

comprometidas en economia y finanzas.
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CONCLUSIONES

Se concluye Segun los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas a
los trabajadores de la Municipalidad Provincial de Tocache, Segun
observamos, el 75% siendo la mayoria de los encuestados confirmaron
gue el Control Interno es necesario para mejorar la gestion presupuestal
en la Municipalidad de Tocache; segun las investigaciones realizadas,
existen deficiencias en el cumplimiento de sus funciones debido a la
contratacion de personal improvisado que no cumple con el pefrfil
adecuado para ocupar cargos de responsabilidad y ello conlleva al mal
manejo de los recursos publicos, afectando el desarrollo sostenible de la
poblacion. Se concluye que la un adecuado control interno mejorara la
gestion presupuestal en la municipalidad provincial de Tocache el cual
beneficiara la calidad de vida de la poblacion.

Segun los resultados referente a la evaluacion del control interno, se
observa que respondieron con alternativa afirmativa el 12% (3) mientras
que el 88% (21), de los encuestados manifiestan que no se efectia la
evaluacion del control interno de manera permanente en la Municipalidad
Provincial de Tocache. Por lo tanto ello indica la falta de compromiso del
personal que dirige la Municipalidad obstaculizando la transparencia en la
utilizacion y distribucion de los recursos publicos.

Segun los resultados obtenidos de las encuestas aplicados a los
trabajadores de la Municipalidad Provincial de Tocache observamos que
el 25% (6) indicaron que se efectla supervision y control, pero el 75% (18),
confirman que no se esta realizando la supervisiéon del control referente a
la programacién y ejecucion de recursos en la Municipalidad Provincial de

Tocache, y por consiguiente no hay participacion en equipo para tener
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conocimiento de la ejecucién transparente de los gastos, desfavoreciendo

a la poblacion.

Segun los resultados obtenidos de las encuestas aplicados a los
trabajadores de la Municipalidad Provincial de Tocache, referente a la
evaluacion de riesgo en la Municipalidad Provincial de Tocache
respondieron como alternativa, Sl, el 42% (10) y los que indicaron NO,
respondieron el 29% (7), y finalmente desconoce 29% (7). Ello indica que
el porcentaje mayor conoce la importancia de evaluar el riesgo para
mejorar en el control de los recursos presupuestales, porque el riesgo esta
presente en todas las areas y el personal es consciente de su existencia,
por consiguiente las gerencias de las areas deben prevenir los riesgos que
puedan existir en la Municipalidad de Tocache.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Municipalidad Provincial de Tocache contratar
personal competente que cumpla con el perfil adecuado para ocupar
cargos de responsabilidad para el manejo de los recursos publicos, el cual
beneficiara la calidad de vida de la poblacion y mejorar el control del gasto

publico, con la finalidad de contar con informacién oportuna.

Se recomienda al personal de la Municipalidad de Tocache encargado del
control y evaluacion de las areas, que realicen la rendicién de cuentas por
los recursos empleados en su centro de trabajo en forma mensual para la
rendicion de cuentas por el uso de los recursos y bienes del Estado
durante la fase de evaluacion presupuestal, también se debe monitorear
los gastos, considerando indicadores que reflejan el avance de

mejoramiento de los niveles de vida de la poblacion.

Se recomienda realizar supervisiones dentro de la entidad referente a la
programacion y ejecucion de recursos en la Municipalidad Provincial de
Tocache con participacion en equipo, para tener conocimiento de la
ejecucion transparente de los gastos, de ese modo lograr un proceso
adecuado de toma de decisiones con respecto al gasto publico, asi mismo
debe llamarse a cabildo para la participacién de la ciudadania del
conocimiento de las gestiones presupuestales realizadas por el personal

encargado de dicha gestion.

En la Municipalidad Provincial de Tocache se debe evaluar el riesgo para
mejorar el control de los recursos presupuestales; para tal fin debe
realizarse capacitaciones sobre temas de control interno a los trabajadores
de la Municipalidad de Tocache; para prevenir riesgos la municipalidad

también debe realizar capacitacion y talleres a todo el personal para que
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trabajen con responsabilidad y honestidad para prevenir riesgos y lograr

el desarrollo sostenible en favor de la poblacion en general.
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ANEXO N° 01 - MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: “EVALUACION DEL CONTROL INTERNO Y SU INFLUENCIA EN LA GESTION PRESUPUESTAL DE LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE TOCACHE - 2018”.

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

METODOLOGIA

Problema General

¢De qué manera el Control Interno
influye en la Gestion Presupuestal de la
Municipalidad Provincial de Tocache -
20187

Objetivo General

Determinar si el Control interno Influye en
la Gestion Presupuestal de la Municipalidad
Provincial de Tocache - 2018

Hipétesis General

El Control Interno influye
significativamente  en la  Gestion
Presupuestal de la  Municipalidad

Provincial de Tocache -2018

Problemas Especificos:

a) ¢De qué manera las actividades
de control influyen en la Gestion
Presupuestal de la Municipalidad
Provincial de Tocache - 2018?

b) ¢De qué manera la Supervision
y monitoreo influyen en la
Gestion Presupuestal de la
Municipalidad ~ Provincial de
Tocache - 20187

c) ¢De qué manera la Evaluacién de
Riesgo influye en la Gestidn
Presupuestal de la Municipalidad
Provincial de Tocache - 20187

Objetivos Especificos::

a) Determinar si la actividades de control
influyen en la Gestion Presupuestal de la
Municipalidad Provincial de Tocache -
2018

b) Determinar sila Supervision y monitoreo
influyen en la Gestion Presupuestal en la
Municipalidad Provincial de Tocache -
2018

c) Analizar si la Evaluacion de Riesgo
influye en la Gestion Presupuestal de la
Municipalidad Provincial de Tocache -
2018

Hipétesis Especificos::

a)Las actividades de control inluyen

significativamente en la Gestidn
Presupuestal de la Municipalidad
Provincial de Tocache -2018

b)La supervisién y monitoreo influyen
favorablemente en la  Gestion
Presupuestal de la Municipalidad
Provincial de Tocache -2018

c)La Evaluacion de Riesgo influye
significativamente  en la  Gestion
Presupuestal de la Municipalidad

Provincial de Tocache -2018

VARIABLE INDEPENDIENTE:

X: CONTROL INTERNO
Dimensiones:

X1. Actividades de control

—  Evaluacién de Control

— Asignacion de responsabilidades
Dimensiones:

Xz: Supervision y monitoreo.
Indicadores:

— Grado de supervision de control
— Técnicas de informacion
Dimensiones:

X3- Evaluacion de Riesgo.

— Evaluacion de riesgos

— Identificacion de riesgos

VARIABLE DEPENDIENTE:

Y: GESTION PRESUPUESTAL
Y1: Programacion Presupuestaria
Dimensiones
— Elaboracién de calendario de
COMpromiso
— Metas presupuestarias
Y2 Ejecucion presupuestaria
Dimensiones.
— Partidas presupuestarias
— Asignacion de recursos
Y3: Control Presupuestaria -
Dimensiones
— Control de captacion de Recursos
— Disponibilidad de recursos
presupuestales

1. Tipo de investigacion
Es de enfoque Cuantitativa,
porque evalia  los
elementos que conforman el
problema,

Disefio metodolégico

No experimental. Se va a
recolectar los datos a través
de las técnicas adecuadas
para llegar a conclusiones
que permitiran aceptar o
rechazar la hipétesis

3. Nivel de investigacion

Descriptivo ya que describe
los hechos observados y
estudian las relaciones entre
las variables dependientes e
independientes.

4. Poblacion
5. Muestra

6. Técnicas de
recoleccion de datos.
Se utilizé la encuesta para
efectos del trabajo de

campo.
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ANEXO N° 02:

CUESTIONARIO

Instrucciones:

El trabajo de Investigacion de esta encuesta tiene por finalidad buscar
informacion relacionada con el tema “Evaluacion del Control Interno en la
Gestion Presupuestal de la Municipalidad Provincial de Tocache -
2018”. Sobre este particular se les recuerda que en las preguntas que a
continuacion se acompafia, tenga a bien elegir la alternativa que considere
correcta, marcando con un aspa (X); se agradece su participacion, que sera
de gran importancia para la presente investigacion. Se les recuerda que esta

técnica es andnima.

V. l. Control Interno.

1. ¢,Cree Usted que el Control Interno es necesario para mejorar la
gestiéon presupuestal de la Municipalidad Provincial de Tocache?

a) Si ( )
b)  No ()
c)  Aveces ()

Dimensiones. Actividades de control

Indicadores. Evaluacion de Control Interno

2. ¢, Se efectla la evaluacién del control interno de manera permanente en
la Municipalidad Provincial de Tocache?
a) Si ( )
b) No ( )
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3.

Indicadores. Asignacion de responsabilidades

Segun Usted, ¢Se estara cumpliendo con el perfil adecuado en la
asignacion de responsabilidades de acuerdo a las funciones que le
compete en la Municipalidad Provincial de Tocache?

a) Si (G

b) No ( )

Dimensiones. Supervision y monitoreo

Indicadores. Grado de supervision del control

La supervision del control en la programacion y ejecucion de recursos
,Se estara realizando de manera continua en la Municipalidad
Provincial de Tocache?

a) Si ( )

b) No ( )

Indicadores. Técnica de informacion

¢Usted considera que las Técnica de informacion, contribuya a
alcanzar la eficacia de la informacion oportuna en el area que labora?
a) Si ( )
b) No ( )

Dimensiones. Evaluacion de Riesgo

Indicadores. Grado de evaluacion de riesgos

¢,Cree Ud. que la evaluacién de riesgos en la Municipalidad Provincial
de Tocache, es importante reconocer a tiempo los errores para evitar

contingencias en la gestion presupuestal de dicha institucién?

a) Si ()
b) No ( )
C) Desconoce ( )
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Indicadores. Grado de evaluacién de riesgos

7. ¢Eneléreaque Usted labora, ¢ se realiza controles para poder Identificar

riesgos referente a los bienes y servicios en la Municipalidad de

Tocache?
a) Si ( )
b) No ( )
c)  Aveces ()

Dimensiones. Programacion Presupuestal

Indicadores. Elaboracion de calendarios de compromiso

8. . Se estd elaborando el calendario de compromiso para la buena
marcha de la municipalidad de Tocache?
a) Si ()
b) No ( )

Indicadores. Metas Presupuestarias

9. ¢ Existe politicas con respecto a metas presupuestarias en la institucién
gue labora y contribuye al racionamiento presupuestario?
a) Si ()
b)  No ()

Dimensiones. Ejecucion presupuestal

Indicadores. Partidas presupuestarias

10. ¢Usted cree que las partidas presupuestarias, se efectian en la
Municipalidad Provincial de Tocache como herramienta de planeacion,

segun las necesidades de la poblacion?

a) Si ( )
b) No ()
c) Desconoce ()
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11..

12.

13.

14.

Indicadores. Asignacion de recursos

¢,Cree Usted que la asignacion de recursos transferidas por el Tesoro
Publico, se ajustan con los objetivos y metas de la Municipalidad
Provincial de Tocache?

a) Si ( )

b) No ( )

Dimensiones. Control Presupuestal

Indicadores. Control de captacién de recursos

¢ Segun Usted, existe control en la distribucion de los recursos
presupuestales para logar cumplir con los requerimientos en la
Municipalidad Provincial de Tocache?
a) Si ( )

b) No ( )

Indicadores. Disponibilidad de recursos presupuestales

Usted cree que la disponibilidad de recursos presupuestales ¢ se esta
ejecutando segun los requerimientos en la Municipalidad Provincial de

Tocache?
a) Si ( )
b) No ()

V. D. Gestion Presupuestal.

Segun Usted ¢ la Gestidn Presupuestal se esta desarrollando de manera
transparente segun los requerimientos y necesidades de la poblacion
en la Municipalidad Provincial de Tocache?

a) Si ( )

b) No (!
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ANEXO N° 03

ACTIVIDADES

En el cuadro siguiente, se muestran las actividades a realizar por esta
divisién.

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TOCACHE

PLAN OPERATIVO 2016
UNIDAD DE TESORERIA
N° | ACTIVIDAD ANTECEDENTES PROPOSITO ACCIONES
El sistema Tesoreria, requieren realizar | Programar las | Elaboracion mensual de
su programacion anticipada a la | actividades, para un | flujo de fondos
ejecucion de sus actividades, a fin de | manejo adecuado de
Programacion y mantener el equilibrio adecua‘do: enel |la informagién
Ejecucion de las uso qe los recursos - economicos y contableyﬁnqncnera -

1 Actividades  del | fmancieros de la Municipalidad, a través | de la Municipalidad Solicitudes  mensuales
Sistema de instrumentos Técnicos normativos. ante el a través del
Tolmita SIAF de autonzgcwnes

de pago y giro de
cheques de las
diferentes cuentas de la
Municipalidad
Los recursos Economicos y Financieros | Manejar Recepcion  diaria  de
que recibe la Municipalidad, son | adecuadamente los | recursos captados en la
captados a través de las diferentes | recursos economicos | ventanilla principal de la
Recepcidn rubros y luego depositados en las | y financieros de la | Municipalidad
Eiecucio dy cuentas corrientes, de los bancos e | Municipalidad Deposito ~ diario  de
2 hjz\?il:r(l:il::to d: instituciongs financieras, que nos dan Recursos recibidos
et este servicio. Lo cual exige dedicacion y distribuidos en cada
cuidado, para evitar diferencias que cuenta, segun
perjudiquen a la Institucion. asignacion
Cheques girados a
proveedores y otros
La Alta Direccion requiere de | Informar Informe  Diario  de
Enision Oportuna info.m)acibn oportuna, para la toma de oportupamgpte ala Movimignto de

3 s Reportes dfec!sxones y §eben hacerse' reportes | Alta Dweccw_n}para la | Tesoreria

Bl diarios, que indiquen la captacion de los | toma de decisiones | Informe  diario  de

recursos y el destino que estos llevan. recaudacion por partida
y cuentas de ingresos

Presupuesto de la Unidad

El presupuesto de la Unidad, estd incorporado en la Actividad
presupuestaria 267 Gestion Administrativa, administrado por la Gerencia de
Administracion y Finanzas.

Cronograma de Actividades
En el cuadro anterior, se adjunta el cronograma de actividades y en el
Anexo, el cuadro de necesidades para la Oficina de Tesoreria, la misma
que puede sufrir modificaciones.

Personal

TESORERA : Mirtha Llanos Rengifo

Auxiliar de Tesoreria
Cajera
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ANEXO N° 04:

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TOCACHE
R.U.C. N° 20168745231

AR B LA i as
ANEXO 01 - PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TOCACHE
GEREMNCIA A QUE CORRESPONDE : GERENCIA DE PLANIFICACION ¥ PRESUPLESTO.
AREA : 5UB GERENCIA DE PROGRAMACION E INVERSIONES.
PRESUPUESTO : 81,5,880.73

EJE ESTRATEGICO h
OBJETIVO ESTRATEGICO ;

i PROGRAMACGION/METAMEN !
: NRIBAD | S I RN ’EETT“;-;
Mo ACTIVIDADES I DE MESES i
:  MEDIDA | Fia e :
| _ : 12 afa/s/e]7 8]8] 10 11 12
| EvALUAR Y APROBAR LGS [ | [ [
4 | TERMINGS DE REFERENCIA weorme [1(112]1]3laf1 2|2 2 | 1| 1 50

| PARR LA ELABDRACION DE |
| ESTUDIDS DE PREINVERSION. i |
[T ENALIAR ¥ APROBAR LOG i
PLANES DE TRARAS FARS L4 |
2 | ABORACION DE ESTUDios pE | NFORME 2
FREINVERZION I
EVALLAR, APROGAR ¥ g
DECLARAR VISBILDAD DELOS |
FIPS QUE CUMPLEN CON LOS {
3 DARAMETROS ¥ NORMAS | mForME 22 |3
TECHIGAS PARA FORMULACION |
YEVALUACION. |
EVALUAR ¥ REGISTRAR EN LA i
FASE DE INVERSION LOG PIPS !
4 CONMFORMES DE RERION | A48 202
CONSISTENCIA, ¥ VARILCIONES, !

L | !
1 5 IE'JP-LUART REGISTRAR EL | lal4 3 f 4 n

(=]
La
M
(X3
(5
M.
ra
L]
<]

CIERRE DE LOS PIPS. AGOIDN 4 313 12)2/|2 25
| REALIZAR SEGLEMIENTOS DE X5 [P e B

G | LOSPIPE DURANTE LAFASEDE | sccion |2 3 2|2l2]4l2lz 1| 1 i 1 25
| INVERSIEN,
| COMUNISAR & LA DGIP | 1
RESPECTOALOS PROVEGTOS | prewon |21 |ofa 2|2 2]zi2) 1+ | 2 | 1 20

DECLARADOS VIABLES, EM EL
PLAZO ESTABLECIDS. |

EMITE NFORMES TECMICOS DE | | |
B | EVALUACION RESPECTC A LOS | INFORME | 2|1 (o2 l2|2 2|2 2! 1 | 2 1 20
ESTUDIOS DE PRE INVERSICGH i i

Ir. Progress 19 - Tacachs / Telblonas [42)-551 714 - S51908 Fég. Dlclol wew.muniocachegobps
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ANEXO N° 05
ESTRUCTURA ORGANICA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TOCACHE

CONCEJO
MUNICIPAL —*:omisiones de Regidores |
Procuraduria Municipal
[ommmmmmommmmom--o-ooooo ] ALCALDIA
:Organo de Control Interno L--J _Foncejo Coordinacién Local |
1 !

b TCIPAL Comité Vigilancia Ciudadana |

Comité Vaso de Leche Comité |

General

Oficina Imagen
Institucional

Defensa Civil |

Oficina Secretaria

Comité Seguridad |

Ciudadana

GERENCIA GERENCIA DE
ADMINISTRACION Y ADMINISTRACION
FINANZAS TRIBUTARIA

A

I

Sub Gerencia de Sub Gerencia de GERENCIA DE GERENCIA DE PLANIFICACION
Contabilidad R¢caudacion Tributaria SUNTOS JURIDICOS Y PRESUPUESTO

Orientacion

Sub Gerencia de Recursos

Humanos ] Sub Gerencia de

Fiscalizacién y Control

Sub Gerencia de Sub Gerencia de
Logistica ] Presupuesto y Rac.
. Sup Gerencia de Ejecucién 5
Sub Gerencia de Coactiva . _ Sub Gerencia de
Tesoreria Rrogramacion e Inversion.

Sub Gerencia de
Estadistica e Informatica

GERENCIA DE GERENCIA DE dERENCIA DE DESARROLLO
DESARROLLO GERENCIA DE
DESARROLLO DESARROLLO dOCIAL Y SERVICIOS A LA
URBANO E AMBIENTAL CIUDAD

ECONOMIECS
= NOH

RS T RO T O

| - ~ — Sub Gerencia r
— Sub Gerencia de Produccion Ambiental

Sub Gerencias
de Programas
Sociales vy SISFOH

Sub Gerencia

Planeamiento Lirbang v - Sub Gerencia de
Catastro Sub Gerencia de ZEE

- L Conmercializaciéon y Mercado

MSub Gerencia de Cultura

Categorizacion y Deporte y Recreacion

Sub-Gerentia Desarrollo de Centros
Infraestructura Poblados

Sub Gerencia de Turismo

] Sub Gerencia de 1] Sub Gerencia
Sup Gerencia de Form. — Defensa DEMUNA- OMAPED
D-p Civil
Proyecto
. ub Gerencia de | impieza . N
Sub Gerencia de Pool n Sub Gerencia de Registros
de Publica y Ornato Civiles
Maquinaria
__{Sub Gerencia»de Agua ey M
Sub Gerencia de Divisin Policia Municipal
Transportes y l—Sub-eeFeAcia de Agua
Transito Urbano —
Divisién de Seguridad |_
Ciudadana .
Area Téc. Municipal
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ANEXO N° 06
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