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RESUMEN

Esta investigacion pudo ejecutarse por los importantes problemas vy
causas sucedidas en la ejecucion del proyecto “Rehabilitacion y Ampliacion
Integral del Establecimiento Penitenciario Pucallpa, puesto que se identificd
algunas carencias con respecto a la desatencion de la proteccion y seguridad
en salud de los obreros. Teniendo como objetivo, determinar qué efecto tuvo
la pandemia Covid-19 en la productividad de la mano de obra. En cuanto a la
hipétesis planteada, se corroboré que la pandemia del Covid-19 tuvo un efecto
significativo en la productividad de la mano de obra del proyecto rehabilitacion

y ampliacion integral del establecimiento penitenciario Pucallpa.

Al ejecutar el estudio se utilizd una investigacion de tipo basica, de
enfoque cualitativo, de disefio no experimental, nivel correlacional puesto que
compara el nivel de correlacion sobre la productividad de la mano de obra y
la pandemia covid-19. Se manejé como técnica: la encuesta y de instrumento
el cuestionario, que fueron aplicados a los trabajadores que participaron en la

ejecucion del proyecto.

De los resultados de la investigacion se llegd a la conclusién que existe
un efecto significativo entre las variables pandemia del Covid-19 vy
productividad de la mano de obra del proyecto “Rehabilitacién y ampliacién
integral del establecimiento penitenciario Pucallpa”, debido a que como
resultado del analisis se tuvo un valor correlacional de 0.535, es decir, existe
una correlacién positiva media entre las dos variables de estudio, por ello se
puede afirmar que la pandemia covid-19 tuvo un impacto sobre la

productividad de la mano de obra.

Palabras clave: Efecto, pandemia, Covid, productividad, proyecto,

ampliacion.
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ABSTRACT

This investigation could be carried out due to the important problems and
causes that occurred in the execution of the project "Rehabilitation and
Comprehensive Expansion of the Pucallpa Penitentiary Establishment, since
some deficiencies were identified with respect to the neglect of the protection
and health safety of the workers. With the objective of determining what effect
the Covid-19 pandemic had on the productivity of the workforce. Regarding
the proposed hypothesis, it was confirmed that the Covid-19 pandemic had a
significant effect on the productivity of the workforce of the comprehensive

rehabilitation and expansion project of the Pucallpa prison.

When carrying out the study, a basic type of research was used, with a
qualitative approach, non-experimental design, correlational level since it
compares the level of correlation on labor productivity and the covid-19
pandemic. The technique was used: the survey and the questionnaire as an
instrument, which were applied to the workers who participated in the

execution of the project.

From the results of the investigation, it was concluded that there is a
significant effect between the variables of the Covid-19 pandemic and the
productivity of the workforce of the project "Rehabilitation and comprehensive
expansion of the Pucallpa penitentiary establishment", because as a result of
the In the analysis, a correlational value of 0.535 was found, that is, there is
an average positive correlation between the two study variables, therefore it
can be affirmed that the covid-19 pandemic had an impact on labor

productivity.

Keywords: Effect, pandemic, Covid, productivity, project, expansion.
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INTRODUCCION

Este estudio analiza aspectos relacionados al efecto que tuvo la
pandemia Covid-19 en la productividad de la mano de obra en la ejecucién de
obra “Rehabilitacion y ampliacion integral del establecimiento penitenciario
Pucallpa”; pues se identificaron los indicadores claves para que su relacion
pueda ser medida y analizada gracias al analisis estadistico, donde es
importante evaluar en qué medida el covid-19 afectd a los obreros y si este
tiene incidencia sobre la productividad laboral; dicho estudio es tan importante
debido a que contribuira con las empresas ejecutoras de obras a determinar

tacticas para optimizar la productividad de los obreros.

El estudio tuvo como principal objetivo: Determinar qué efecto tuvo la
pandemia Covid-19 en la productividad de la mano de obra del proyecto
“‘Rehabilitacion y ampliacion integral del establecimiento penitenciario
Pucallpa”, y manifestar los términos de incidencia existentes entre
dimensiones contagio del COVID-19 y el rendimiento del personal obrero,
medidas sanitarias y cuadrilla de obreros, equipos de proteccién personal
frente al COVID-19 y el trabajo producido. Entonces, mediante la realizacion
de encuestas, analisis estadisticos y pruebas de hipoétesis, con base en las
hipotesis, se realizd el analisis requerido a la muestra y se obtuvieron las

consecuencias deseadas.

De acuerdo con los reglamentos esta investigacion se divide en cinco
capitulos: Capitulo I. El problema de investigacion, en el que se describe el
problema, se formulé el problema, se plantearon los objetivos de la
investigacion, asi mismo se justifica y sefiala su importancia, sus limitantes y

si el estudio es viable.

Capitulo II. Se desarrolldé el marco tedrico, presentando los principales
antecedentes, fundamentos tedricos, conceptos, hipotesis, variables,

dimensiones y operacionalizacion de variables.

Capitulo Ill. Metodologia de la investigacion, incluidos enfoques, tipos,
niveles, métodos, disefio de estudios, poblaciones y muestras, técnicas y

herramientas de recopilacién, procedimiento y correlaciones de datos.
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El capitulo IV. Resultados, se llevd a cabo un analisis de los datos
obtenidos, el contraste y prueba de hipotesis, para obtener los principales

resultados del estudio.

El capitulo V. Discusién de Resultados, se realizd la comparacion de

resultados con otras teorias y los aportes cientificos que tuvo el estudio.

Finalmente, se presentaron las conclusiones, recomendaciones,

referencias bibliograficas y los anexos.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La construccién es un sector economico de mucha jerarquia para un
pais, pues su crecimiento es un mecanismo que promueve persistentemente
al avance del pais; con la construccion se atiende muchas necesidades
basicas que los ciudadanos requieren, a través de la ejecucion de proyectos
de infraestructura y de residencias, convirtiéndose asi en origen importante de
empleo con el requerimiento de mano de obra; asi mismo se relaciona con
otros sectores, pues requiere de materia prima, materiales, etc., generando

un importante movimiento econémico (Cartolin, 2021).

En ese contexto, las inversiones en infraestructura han venido
incrementandose durante estos afos, tanto privadas como publicas,
permitiendo presenciar un incremento sostenido. Sin embargo, este auge se
vi6 afectado por la crisis generada a causa del Covid-19 a inicios del afio 2020,
donde se corrobor6 que a causa de la peligrosa situacién que afect6 la salud
humana a raiz de la epidemia del Covid-19, la presidencia del Peru ha
declarado la etapa de emergencia a nivel nacional. Luego, se instaurod los
protocolos sanitarios quedando claro que las personas no estaban cumpliendo
con las medidas de seguridad sanitaria dispuestas por el gobierno central, por
ello introducen acciones de mayor severidad como el toque de queda, el
distanciamiento, uso de mascarillas, entre otros (Pacheco, 2021, pag. 5).

Es entonces que el gobierno planted una alternativa de reactivacion
economica nacional, pues a la par el sector construccion reiniciaba sus
actividades, pero con un gran detalle que habia que cumplir con las
disposiciones sanitarias del estado, los cuales tuvieron una incidencia
significativa sobre la productividad y los rendimientos de la mano de obra en
los procesos de ejecucion de obras civiles; pues sabemos que el sector
percibié una desplome de -44.6% en junio del 2020, teniendo una contraccién
de 42.1% en los primeros 6 meses del afio. La demanda de materiales directos

presentd un retroceso de 32% al primer semestre, recuperandose a
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comparacion de meses anteriores, donde la construccién cay6é 98%, segun
INEIl. La ejecucion de obras publicas al contrario continu6é retrayéndose,
llegando a -84.5% en junio, pasando por 5 meses de desplome continuo,
manifestando los problemas que presenta el sector publico para recuperarse

de las crisis que puedan afectarle (Montero, 2020, pag. 15).

Como se sabe, el sector construccion era uno de los primeros
autorizados para iniciar sus actividades al 100%, pero lamentablemente no
todas las empresas ejecutoras tenian la capacidad financiera para hacerlo y
muchas obras no han sido posibles de reiniciarse. Pues segun el Informe
econémico de construccion (IEC) de CAPECO, en julio cerca del 40% de
obras que ya poseian permiso para reiniciar su ejecucion, no lograron hacerlo
por diferentes factores como la falta de licencias municipales de construccion,
negacion de ampliaciones de plazos y también del presupuesto de obra. Y las
obras que si lograron reanudarse, presenciaron muchos inconvenientes
principalmente la reduccién de mano de obra, debido a que las disposiciones
exigian menor aforo para evitar mayores contagios. Capeco publicd que la
contratacion de mano de obra disminuy6 en un 27% y por consecuencia esto
marco una disminucion en el ritmo productivo (Paima & Pérez, 2020).

Las medidas de seguridad y control COVID-19 que se aplican en la
ejecucion de obras, instauran algunas medidas las cuales pueden perturbar
la productividad de la mano de obra y su rendimiento, puesto que
generalmente en las obras en ejecucidn se realizan trabajos en grupos
numerosos quienes se interrelacionan asiduamente a manera del proceso
constructivo. Pues entonces esta investigacion intenta establecer la incidencia
de la pandemia sanitaria por el Covid-19 en la productividad de la mano de
obra del proyecto “Rehabilitacion y ampliacion integral del establecimiento
penitenciario Pucallpa”, situado en el distrito de Calleria, Provincia Coronel
Portillo, Region Ucayali.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢ Qué efecto tuvo la pandemia Covid-19 en la productividad de la
mano de obra en la ejecucion del proyecto rehabilitacion y ampliacion

integral del establecimiento penitenciario Pucallpa?
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1.3.

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

. ¢Cual es el nivel de influencia del contagio con Covid-19 en el

rendimiento del personal obrero que genera productividad en el
proyecto rehabilitacion y ampliacién integral del establecimiento

penitenciario Pucallpa?

¢, Coémo la aplicacién de medidas sanitarias contra el Covid-19 influye
en la productividad de la cuadrila de obreros del proyecto
rehabilitacion y ampliacién integral del establecimiento penitenciario

Pucallpa?

¢ De qué manera el uso de equipos de proteccion personal frente al
Covid-19 influyen en la productividad del trabajo producido en el
proyecto rehabilitacion y ampliacién integral del establecimiento

penitenciario Pucallpa?

OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar qué efecto tuvo la pandemia Covid-19 en la

productividad de la mano de obra del proyecto rehabilitacién y ampliacion

integral del establecimiento penitenciario Pucallpa.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.

Determinar cual es el nivel de influencia del contagio con Covid-19 en
el rendimiento del personal obrero que genera productividad en el
proyecto rehabilitacion y ampliacion integral del establecimiento

penitenciario Pucallpa.

Determinar como la aplicacién de medidas sanitarias contra el Covid-
19 influye en la productividad de la cuadrilla de obreros del proyecto
rehabilitacion y ampliacion integral del establecimiento penitenciario
Pucallpa.

Determinar de qué manera el uso de equipos de proteccion personal

frente al Covid-19 influyen en la productividad del trabajo producido
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en el proyecto rehabilitacion y ampliacion integral del establecimiento

penitenciario Pucallpa.
1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.4.1. JUSTIFICACION TEORICA

Asi la tesis justifica su realizacion, debido a que permitié tener los
conocimientos necesarios, utilizar los fundamentos teoricos y plantear
propuestas que ayudaran a establecer qué efecto tuvo el Covid-19 en la
produccion de los obreros en la ejecucion del proyecto “Rehabilitacion y
ampliacion integral del establecimiento penitenciario Pucallpa”; de esa
manera se comprobara como el contagio del Covid-19, la consumacién
de normas sanitarias y el uso de equipos de proteccion personal, inciden
en el rendimiento del personal obrero, las cuadrillas y el trabajo
producido, para asi poder comprender los impactos de la pandemia sobre
la ejecucidon de obras y si vienen ejecutandose de forma eficaz y de

manera integra.
1.4.2. JUSTIFICACION PRACTICA

De acuerdo con las metas planteadas, la investigacion permitira
disefiar nuevas propuestas en favor del progreso para la productividad
laboral obrera en la ejecucién de obras, y se podra lograr una adecuada
gestion de los trabajadores de obra en la realizacion del proyecto integral
del establecimiento penitenciario Pucallpa, para ello, se estudiaran
principalmente las dificultades de obra, donde lograremos trazar
operaciones que estimulen a los servidores publicos a incrementar sus
sapiencias y buscar excelentes situaciones laborales y resaltar el

potencial del personal obrero.
1.4.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA

Es puntual indicar que para lograr concretar los planteamientos, se
realizé un proceso metddico, empezando con la recopilacion de datos a
través de encuesta, observacion directa y la observacion histérica de

documentos, ello para conseguir informes y llegar a comparar o
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relacionar las hipoétesis propuestas, principalmente si la pandemia del
Covid-19 tuvo un efecto negativo en la mano de obra del proyecto
mencionado, el cual permitira a la entidad identificar las fallas en la
ejecucion del proyecto y proponer estrategias favorables para optimizar

la mano de obra.
1.5. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Asi como también se presentaran diversas limitaciones, concernientes a
obtener datos y documentacion de la empresa ejecutora del proyecto y exista
relacion con lo real. Sin embargo, con apoyo de herramientas de recopilaciéon
de informacién y ademas el investigador es personal de la empresa, entonces
a partir de ello se lograra obtener la pesquisa indefectible y continuar en la

ejecucion del estudio.
1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion es viable debido a que se dispondra de las bases
tedricas, doctrinales y normativas, pertinentes a la pregunta de investigacion,
se contd con la pesquisa conveniente para su implementacion, y se disponga
del tiempo para su desarrollo. Por ello, la empresa ejecutora del proyecto
brindara todas las facilidades para poder ejecutar la investigacion, puesto que
todos los resultados obtenidos les servira como antecedente para préximas

obras.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONAL

Benitez, A. (2020), en su estudio “Analisis del impacto del COVID-
19 en el sector de la construccion e inmobiliario en la ciudad de Ibarra”
para optar el titulo de ingeniero civil, en la Universidad San Francisco de
Quito, Ibarra-Ecuador. Que planteé como principal objetivo analizar el
cambio estimulado por la pandemia en el sector construccion, vy
reconocer las pautas de bioseguridad que exige el COVID-19. Nos
manifiesta que usd una metodologia variada, de enfoque cuantitativo,
disefio basico (analisis de campo y documental), nivel descriptivo, la
poblacion y muestra vienen a ser la misma (personal obrero) y en cuanto
a los instrumentos de recopilacion de informacion se aplico el
cuestionario y la entrevista. Teniendo como principales resultados, que
el sector construccion en Ecuador dejé de percibir o generar cerca de
$900,000,000.00 como resultado de la pandemia. El Covid-19 sacudio
terriblemente de modo violento al sector; se vivia una crisis financiera el
ano 2019 y con la pandemia empeord, analizando los movimientos
financieros del sector, en 2019 se registré $2,537 millones y en 2020 se
tuvo $ 1,543 millones, es decir, se dejaron de percibir $ 994 millones, el
que figura una disminucién del 32% en movimientos econdmicos
generados por el sector implicando de forma negativa sobre los niveles
de empleo. Con el que se confirma los resultados debido a que el 90%
de los encuestados vienen soportando bajas en sus ingresos

econdémicos.

Melo, Pulido, & Mosquera (2020), en su investigacion “Impacto de
la Pandemia Covid-19 en el Sector Privado de la Construccion en
Colombia”, para optar la especializacidén en gerencia de proyectos, en la

Universidad EAN, Bogota — Colombia. Teniendo como principal objetivo
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la identificacion del nivel de incidencia socioeconémica sobre el sector
construccion privado en Colombia provocado por la pandemia. Llegando
a los principales resultados, se demostr6 que un problema
socioeconomico en el sector construccion es la cantidad de ofertas
presentadas, solo el 11% (entre empresas grandes y medianas) se
mostraron en mas de 2 procesos de licitacion, viene a ser muy inferior
para el sector; esto sabiendo que en 2019 se realizaron alrededor de 30
procesos de licitacion por cada empresa. Todo lo contrario suscitd con
las pequenas empresas, donde participaron casi el 20% en mas de dos
procesos de licitacion. Otra problematica en el sector construccién es la
situaciéon de las obras, como se pudo apreciar que en las empresas
pequeinas, casi un 20% de las empresas se retrasd en las obras por
impacto de la pandemia. Las medianas y grandes empresas no pasaron
una situacién diferente, ya que cerca del 30% entre ambas también

tienen retrasos en los trabajos por el impacto de la pandemia.

Sampedro, A. (2021), en su estudio “Impacto econdmico y social
de la pandemia Covid-19 sobre el sector construccion en la ciudad de
Cuenca, afo 2020”, para optar el grado de magister en administracion de
empresas, mencion en gestion de proyectos, en la Universidad
Politécnica Salesiana, Cuenca — Ecuador. El estudio pretendio
profundizar el impacto generado por la pandemia en el sector
construccion en el 2020, estudiar las alternativas futuras que permitan al
sector lograr la reactivacién econémico de forma sistematica y priorizar
la atencién de la salud, para luego asi poder seguir salvando puestos de
trabajo de muchas personas. El estudio utilizé la metodologia Delphi
basado en la valoracion de expertos y analiza los impactos mas
significativos que se pudo percibir en el sector construccion como
consecuencia de la pandemia Covid-19, teniendo como base la
economia y la sociedad, puesto que las inversiones en infraestructura
tienen un gran impacto sobre la economia. Llegando a las principales
propuestas, que para el sector construccion se han analizado tacticas de
reactivacion econodmica para beneficiar al sector frente a las nuevas

realidades empresariales; se propone que un el sector financiero deberia

22



ser el principal apoyo para el resurgimiento de la construccion, debido a
que se necesita un financiamiento adecuado para el inicio de la
implementacion de nuevos proyectos tanto publicos como privados.
Ademas, consideré como un indicador significativo en el sector, a la
normatividad, por ello se ha identificado la urgencia de implementar
nuevas propuestas de ley, decretos, reglamentos e incentivos para
apoyar la recuperacidon economica del sector construccion y se

promocione le crecimiento del empleo.
2.1.2. ANTECEDENTES NACIONAL

Pacheco, F. (2021), en su tesis “Analisis del impacto de la
pandemia Covid-19 en la productividad de la mano de obra del proyecto
de Modernizacién de la Refineria de Talara”, para optar el titulo
profesional de Ingeniero Civil, en la Universidad San Ignacio de Loyola,
Lima — Peru. Planteando como principal objetivo, comprobar el efecto de
la ejecucion de las aplicaciones normativas contra el Covid-19 en el
dinamismo de la productividad laboral. Esta investigacién tuvo una
metodologia de tipo cuantitativa, de diseio correlacional, nivel
descriptivo, la poblacion quedo definida por los obreros que laboran en la
refineria de Talara y la muestra del mismo modo pero sélo considerando
los que laboran en las partidas de cunetas de drenaje, sardineles,
veredas y rampas; utilizé instrumentos principalmente una hoja de cotejo,
observacion, tablas de registro y la entrevista. Llegando a los principales
resultados, pues resultdé que el alejamiento social no tuvo impacto en la
productividad de los trabajadores puesto que se utiliza equipamiento y el
trabajo se realiza en un amplio espacio. Por otro lado, el uso de
equipamiento personal para prevencion contra el covid-19, tampoco
impacto de forma demostrativa sobre el rendimiento laboral obrero.
Luego la ejecucion de acciones sanitarias para prevenir los contagios, si
incidié positivamente sobre el rendimiento laboral, sin embargo, no tuvo
mucha significancia, pues al comparar el indice de productividad (IP)
antes del covid-19 y hoy en dia nos permiti6 demostrar que se dio
aproximadamente 5% de disminucion de la productividad. De manera

generalizada la productividad laboral se ve levemente influenciada a
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causa de algunos factores que fueron analizados, pero abarca recordar
que el factor que influye en forma explicativa en el desarrollo del trabajo
de los obreros es el contagio de algun trabajador con el coronavirus, ante
esta situacion se debe aislar a la persona contagiada y suspender las

labores hasta descartar mas contagiados y todos sean casos negativos.

Paima & Pérez (2020), en su estudio “Impacto del Covid-19 en la
ejecucion de infraestructura publica, lquitos 2020”, para optar el titulo
profesional de ingeniero civil, en la Universidad Cientifica del Peru,
Iquitos. En el cual el contexto de investigacion analiza la influencia del
Covid-19 en la creacién de infraestructura publica, destacando esta
medida en el proyecto “Implementacién de un sistema de mezcla en linea
para crudo primario y secundario remanente en la refineria de Iquitos,
2020”. Para obtener las consecuencias de la investigacion se revisaron
los documentos del proyecto y diversos documentos bibliograficos
relacionados con el Covid-19 y su incidencia en las obras publicas. La
investigacion tuvo un enfoque cualitativo, se realizaron 10 entrevistas a
expertos con experiencia en este tipo de proyecto y 10 contratistas
locales de ejecucion de obras; la estadistica descriptiva se utiliza para
procesar datos y obtener los resultados. Pues se verifico la influencia del
covid-19 presupuestalmente y en los plazos de duracion para la ejecucién
del servicio, determinando que incrementaron el monto a S/ 711,675.00,
correspondiente a 16.75% del presupuesto inicial del contrato y 114 dias
de extension de tiempo, trasladando la permanencia del 24/09/2020 al
16/01/2021, correspondiente al 47.5% de ampliacién de dias para la

ejecucion.

Castillo, P. (2018), en su investigacion “Productividad de la Mano
de Obra en la Construccion de Edificaciones Aplicando el Sistema Last
Planner en Huancavelica 2018”, para optar el titulo profesional de
ingeniero civil, en la Universidad Nacional de Huancavelica, Peru. Donde
planed a manera de objetivo principal el de analizar como la productividad
laboral obrera incide en las construcciones en Huancavelica. Teniendo
como problema principal: ¢ En qué forma la productividad laboral impacta

sobre el sector construccidon utilizando la técnica last planner en

24



Huancavelica 20187?. Utilizando como poblacién a las construcciones de
tres obras de infraestructura en Huancavelica. Tomando exploraciones y
calculos de rendimiento y productividad de mano de obra en los lugares
de compromiso productivo, usando herramientas para analizar el trabajo
contributorio y el no contributorio, por eso se midié la productividad en
funcidn a las principales partidas identificadas en estas obras, como son:
pintura, tarrajeo y encofrado; asi mismo, se examinaron y confrontaron
los resultados de rendimiento y productividad, con el fin para poder
expresar e interpretar los resultados obtenidos. Llegando a las
conclusiones principales, la productividad laboral en obras de
infraestructura con relacion al rendimiento del trabajo es TP = 77%, TC =
16% y TNC = 7%, donde se interpreta que esta mano de obra, tiene una
eficiencia y produccién parciales éptimas en relacion a los productos
estudiados, por ello la el factor que mas incide es la carencia de
supervision y este fue el que generd disminucion de la produccion en el

sector vivienda de infraestructura en esta ciudad.
2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

Santa Maria & Juipa (2018), en su investigacion “Estudio del
rendimiento y productividad de la mano de obra aplicando Lean
Construction en los componentes de concreto armado en la obra de
mejoramiento de los servicios de salud del hospital regional Hermilio
Valdizan de Huanuco, nivel lll-1”, para optar el titulo profesional de
ingeniero civil, en la Universidad Nacional Hermilio Valdizan, Huanuco-
Peru. Donde la investigacion comprende el analisis de los procedimientos
de construccion en la partida de concreto armado, considerando las
subpartidas vigas, placa, columnas y losa aligerada usando como
instrumento las hojas de balance (instrumento del Lean Construction) en
la obra del Hospital Hermilio Valdizan, en el que se pudo percibir los
principales problemas que impactan sobre el la productividad de la mano
de obra obrera, asi mismo, la investigacion ayudd a plantear nuevas
alternativas que solucionen y mejoren los procesos para la construccion.
Los indicadores de productividad conseguidos en la obra revelaron

algunas diferenciaciones: en el caso de concreto y encofrados, 10% y
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40% respectivamente, y en las acciones de acero 80%, de acuerdo a la
tabla de categorizacion de la produccion de mano de obra, pero se
observé un cambio positivo en las utilidades en obra , que fueron
mayores a los beneficios planteados en el estudio definitivo, los cuales
son considerados como rendimientos promedios en el sector
construccion de la region, por ello se concluye que, la superioridad que
presenta usar equipos y materiales en las actividades de construccion
en la obra analizada, no fueron precisamente lo revisado en los costos
unitarios del estudio definitivo, y por eso los beneficios fueron diferentes.
Asi se observa que la produccion tiene una relacion directa o positiva
respecto a los rendimientos de la mano de obra, es decir, si los

rendimientos son altos, la productividad sera alta.

Cotrina, H. (2021), en su estudio “Evaluacion del rendimiento de
mano de obra real en los servicios de mantenimiento vial rutinario de los
caminos vecinales en la provincia de Pachitea - Huanuco — 2019”, para
optar el titulo profesional de ingenieria civil, en la Universidad de
Huanuco. Pues planteé de principal objetivo comprobar que existe
diferenciacion en lo que rinde la mano de obra en las acciones de
mantenimiento de vias vecinales en la provincia de Pachitea; en relacion
con los indicadores determinados de mano de obra en el manual de
mantenimiento Rutinario, aprobado por PROVIAS nacional. Utilizé como
técnica la recopilacion de datos, a través de la observacion del
rendimiento laboral de los obreros, durante un tiempo de 5 meses, en las
vias vecinales de las rutas Huaman — Tipsa Alta y Huascapampa —
Allpamarca — Tayagasha, para la finalidad de ser estudiados y
confrontados en todo momento; por ello se plateé una tesis cuantitativa.
Lo que resulté: en el primer tramo Huaman - Tipsa Alta; en las diferentes
acciones y componentes de acuerdo con lo formulado en los estudios, se
reconocid que los rendimientos actuales se redujeron al 95.77%,
habiendo una discrepancia de 4.23%. Para el segundo tramo:
Huascapampa — Allpamarca - Tayagasha; en las diversas acciones y
componentes acuerdo con lo formulado en los estudios, se reconocié que
los rendimientos actuales se redujeron al 84.18%, habiendo una
discrepancia de 15.82%. Los valores obtenidos con respecto al cambio
del rendimiento de mano de obra actual, presenta una incidencia directa
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2.2,

en el tema presupuestal y la planificacién del servicio y acciones de

mantenimiento vial rutinario.
BASES TEORICAS

2.2.1. PRODUCTIVIDAD DE LA MANO DE OBRA

El sector construccion es uno que intensivamente requiere mayor
numero de mano de obra. Por ello, es de suma importancia tener
conocimiento sobre la productividad laboral que vienen desempefiando
los obreros cuando realizan las tareas. A partir de ello, la productividad
la definimos a manera de correlacion entre lo que se produce y los
recursos utilizados para producir un bien o servicio en particular.
Habitualmente hablamos de la productividad de materiales, equipos y
mano de obra, este ultimo es uno de los aspectos de mayor significancia,
pues alcanzar un incremento de la eficacia en el trabajo requiere de un
alto aporte de todos los stakeholders que pueden afectarlo. (Padilla,
2016).

En el sector de la construccion, las personas escuchan con mayor
frecuencia sobre percepciones concernientes con la productividad
obrera, esto a causa de la globalizacion, las empresas necesitan cada
vez mas operar de manera mas productiva y competitiva para garantizar
la sostenibilidad en el futuro. La construccion es uno de los primordiales
ejes que mueve la economia de un pais, es por eso que el sector busca
meétodos de planificacion y desarrollo de proyectos que sean eficientes,
que no provoquen sobregastos o gastos excesivos y reduzcan su
incertidumbre. La filosofia de construccion esbelta tiene como funcion
principal encontrar formas de optimizar recursos, costos y tiempo,
encaminando sus resultados a identificar y eliminar pérdidas y todo lo que
no crea valor en el proceso productivo futuro. Muchas de estas pérdidas
se deben principalmente a los recursos humanos, influenciados por una
serie de factores que a menudo no se identifican y cuyo impacto no se

cuantifica. (Gomez & Morales, 2016).
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2.2.2. RENDIMIENTO DEL PERSONAL OBRERO

El trabajo, es uno de los mecanismos del proceso productor, es
decir, emerge como principal variable que incide en la productividad.
Dado que la meta principal de toda empresa es ser mas competidor,
mejorar la productividad del proceso productivo, es necesario conocer los
diversos factores que inciden en el trabajo, clasificarlos y determinar el
método de produccion, medir su influencia en la productividad y
consumo. mano de obra para los diferentes procesos productivos. Para
el concepto de eficiencia y consumo, es necesario aclarar la definicién de
estos dos términos: 1) Rendimiento del trabajo. EI desempefio laboral se
define como la carga de trabajo de una accion ejecutada en su totalidad
por una cuadrilla, que consta de uno o mas operadores de diferentes
especializaciones, generalmente expresada en términos de desempefio,
que se muestra en um/hH (medida de operaciones por hora de trabajo).
2) Consumo de trabajo, esta definido en la cantidad de personal en horas
hombre, utilizados por un equipo compuesto por uno o mas operadores
de diferentes especialidades, para llevar a cabo el numero total de
unidades de una operacion. La mano de obra universalmente se enuncia
en hH/um (horas manuales por unidad de medida) y es el contrapuesto
matematico de la eficacia profesional (Botero, 2002).

El rendimiento de mano de obra se define como el lapso que le toma
a un trabajador o cuadrilla completar una accion de edificaciéon en
particular. Se puede expresar en horas de trabajo realizado. El
rendimiento se puede cuantificar mediante mediciones in situ y depende
de las condiciones de trabajo de los empleados individuales. Por otro
lado, de acuerdo con el propdsito de los calculos realizados, otros
enuncian el rendimiento de los trabajos de construccion como una
correspondencia entre la carga de encargo de la cuadrilla y el tiempo

dedicado a realizar estos trabajos (Remolina & Polanco, 2014).
2.2.3. CUADRILLA DE OBREROS

Una cuadrilla consiste en el personal y los activos necesarios para
completar una tarea. Use tipos de tripulacion para crear tripulaciones y

asignarles las posiciones, habilidades y recursos que necesitan. Cuando
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se crea el personal, se le asignan horarios y turnos. Los registros del
equipo pueden diferir del tipo de tripulacion original. Especializaciones y
requisitos de calificacion asociados con un puesto que representan los
estandares minimos para ese puesto. Se requiere un puesto por cada
miembro de la tripulacién a tiempo completo. Los registros de tripulacion
personalizados pueden agregar posiciones no incluidas en el tipo de
tripulacion. Los empleados pueden ser asignados a puestos de
tripulacion. Un trabajador solo puede ser asignado a un equipo a la vez.
También se pueden crear asignaciones superpuestas asignando el
mismo puesto a varios trabajadores en el mismo periodo. Las
asignaciones superpuestas pueden ser utiles, por ejemplo, si necesita
agregar temporalmente a otra persona a su equipo. Los equipos pueden
tener asignados trabajadores internos o externos (contratistas). Si se
crean asignaciones duplicadas, puede reemplazar el primer trabajador
con el segundo trabajador o asignar ambos trabajadores al puesto
(Navarro E. , 2008).

2.2.4. TRABAJO PRODUCIDO EN OBRA

Saber qué proporciones ha construido y qué proporciones necesita
hace que estos conceptos sean mas faciles de interpretar y mas faciles
de comparar y evaluar. Estos porcentajes generalmente se calculan
utilizando flujos de inversion. Entonces, lo que construyo es proporcional
a lo que gasté, deberia construir y gastar. De esta forma, subestimamos
las actividades econdmicas que requieren mas tiempo de ejecucion y
sobrestimamos aquellas que son costosas y rapidas de ejecutar. La
gestion de proyectos de construccion se basa en comparar lo construido
y lo planificado. Esto se puede hacer asignando porcentajes a la cantidad
de trabajo realizado y la cantidad de trabajo planificado. Algunos autores
se refieren a estos valores como porcentaje de progreso completado y
porcentaje de progreso planificado y, a menudo, utilizan informacion
financiera para calcularlos. De esta forma, el avance esta ligado al flujo
de inversiéon de la obra. Este método significa que el porcentaje de
progreso depende del valor de la actividad en lugar de la duracion de la
actividad (Runza, 2015).
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2.2.5. PANDEMIA COVID-19

El Covid-19, llamada también pandemia de coronavirus, es una
resultante de la enfermedad causada por el virus SARS-CoV-2. Hasta el
21 de enero de 2023, se han registrado mas de 673 millones de casos y
6,74 millones de muertes en 260 paises Yy territorios. Mientras tanto, a
enero de 2023, 5.294 millones de personas habian recibido al menos una
dosis de la vacuna, lo que representa el 66% de la poblacion mundial. La
OMS calcula que minimo el 10% de personas en el mundo ya estan
infectadas con la enfermedad, ya que los casos no se notifican

gravemente en todo el mundo (OMS, 2020).
2.2.6. CONTAGIOS DEL COVID-19

El contagio del Covid19, se di6 en la mayor parte de personas en el
mundo, y cuando contraen el virus experimentan
una padecimiento respiratorio leve a moderado y la mayoria sanaba sin
un tratamiento especifico. Por otro lado, muchas personas se enfermaron
gravemente y requirieron atenciones médicas especializadas. Las
personas adultas mayor y los pacientes con males congénitos, ya sea
sufrimientos respiratorias cronicas, cardiovasculares, diabetes, y cancer,
presentan mayor probabilidad de desenvolver la enfermedad de manera
grave. Cualquiera, independientemente de su edad, puede enfermar o
morir a causa de la COVID-19. La principal forma de advertir y evitar los
contagios es estando informados acerca de la enfermedad y las formas
de propagacion del virus. Manténgase al menos a 1 metro de distancia
de otras personas, use una mascara que le quede bien y camine con
periodicidad. Use para desinfectar las manos con alcohol para protegerse
a si mismo y a los demas de la contaminacién. Acuda a vacunarse en el
momento que le corresponda y siga las pautas especificas. Este virus
tiene multiples formas de propagacion por la nariz y la boca en forma de
diminutas gotas de liquido al momento que una persona infectada
estornuda, tose, habla, canta o respira. Y las particulas pueden
presentarse de pequefas gotas hasta micro organismos mas diminutos.
Es importante tomar las medidas de proteccion respiratoria adecuadas
para evitar la contaminacion (OMS, 2020).
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2.2.7. MEDIDAS SANITARIAS

De acuerdo con la normativa vigente frente al Covid-19 y el estado
de emergencia previsto hasta el 2022, del mismo modo existe la
inmediatez de comprimir el impacto de la pandemia en el Peru y en
consecuencia las secuelas a los obreros, el gobierno peruano considera
necesario actualizar el estado de salud de la poblacién. programa de
vigilancia y medidas para reducir el riesgo de infeccion y ayudar a
fortalecer las medidas preventivas. Se recomiendan lineamientos
generales de vigilancia, prevencion y control de la salud de los
trabajadores en riesgo de exposicidon para reducir el riesgo de transmision

del Covid-19 en el lugar de trabajo.
En base a ello, se plantearon medidas sanitarias en todo el pais:
- Esterilizacion y limpieza de centro laboral.
- Revision de la salud del trabajador antes de regresar o reanudar el
trabajo.
- Lavado y desinfeccion de manos obligatorio.
- Concientizacién sobre infecciones laborales.
- Precauciones y medidas colectivas de prevencion.

- Medidas de proteccion personal.

- Vigilancia de la salud laboral en relacion con el Covid-19.
2.2.8. EQUIPOS DE PROTECCION FRENTE AL COVID-19

El Ministerio de Salud de Peru (MINSA) ha emitido un conjunto de
normas para garantizar la disponibilidad de mecanismos de proteccidn
personal (EPP) contra el Covid-19 para residentes y trabajadores en
establecimientos publicos y privados. Establecer al menos las
disposiciones recomendables por las entidades nacionales y extranjeras,
teniendo en consideracion los riesgos laborales por el Covid-19 e
implementar medidas para su uso correcto y obligatorio. Por lo tanto, las
empresas tenian que garantizar el suministro y distribucion de EPI. La
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2.3.

casa matriz emite solicitudes a los subordinados mediante trabajo
presencial y mixto. Los tipos de mascarillas se basan en riesgo medio y
alto en el trabajo (CSST, 2021).

DEFINICIONES CONCEPTUALES
2.3.1. COSTOS DE OBRA

Es la valoracion que tienen los insumos para la ejecucion de un
proyecto. Se pueden clasificar de acuerdo a la naturaleza de la inversion,
por ejemplo: Costos directos, costos fijos, costos de posesion, costos
indirectos, costos variables, mano de obra, materiales, subcontratos,

costos totales, etc. (Cabrera, 2018).
2.3.2. COSTOS DIRECTOS

Vienen a ser los costos que estan estrechamente vinculados a la
etapa de ejecucion fisica de la obra, pues es la parte de mayor valor en

el presupuesto de obra (Cabrera & Lavayen, 2015).
2.3.3. COSTO HORA HOMBRE

Es el costo estimado requerido por una hora de trabajo, una
estimacion del esfuerzo humano que un trabajador promedio puede

realizar en una actividad, proceso o proyecto en una hora (Fortan, 2020).
2.3.4. COVID-19

El coronavirus (Cov) son un tipo de virus quienes generan
enfermedades, los que pueden ser desde un comun resfrio hasta algo

mas grave como una neumonia (OMS, 2020).
2.3.5. MANO DE OBRA

Es la accion que se realiza tanto fisica y mental, los que pueden
aplicarse en el procedimiento de construccion de infraestructura o

proporcionar servicios (Pérez & Merino, 2012).
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2.3.6. OPERARIO

Los operarios también se conocen como trabajadores, ya que son
trabajadores que operan maquinas para realizar el trabajo. Los
trabajadores siguen las 6rdenes de sus superiores o capataces que
dirigen la produccion de la fabrica o los talleres. su trabajo se basa en el

esfuerzo fisico mas que intelectual (Fingermann, 2021).
2.3.7. OFICIAL O AYUDANTE

Personal de la clase obrera que desarrollan determinadas
actividades, ya sea de ayudante y son quienes aun no han alcanzado la

calificacion en alguna especialidad (Bramajas, 1990).
2.3.8. PANDEMIA

Una pandemia es la propagacion y contagio de determinada
enfermedad infecciosa a nivel global afectando a casi todo el mundo, y el
contagio es masivo en casi todas las personas de una comunidad o pais
(De Tomas, 2020).

2.3.9. PARTIDA

Estos son grupos de actividades que producen resultados medibles.
Los juegos pueden ser considerados parte de la ejecucion de la obra. El
trabajo es identificable, individualizable y medible. Los articulos
representan unidades presupuestarias que le permiten tanto organizar su
ejecucion como recibir el costo de su trabajo. Ademas, ayuda a enmarcar
el alcance de la delegacion de ejecucion e incluso puede adquirir
funciones juridicas. Los fondos proporcionados son los indicados en el

documento presupuestario (Mufioz, 2021).
2.3.10. PEON

Son la clase obrera no calificada o especializada que son
contratados sin distincion para diferentes actividades en el proceso de

ejecucion de obras (Navarro J. , 2015).
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2.3.11. PRODUCTIVIDAD

Es una disposicion tanto técnica y economica, que determina la
numero de bienes y/o servicios que se han de producir, con cierta
cantidad de insumos utilizados (mano de obra, costos, tiempo,

materiales, etc) en un periodo planteado (Sevilla, 2016).
2.3.12. PRESUPUESTO DE OBRA

Viene a ser los valores totales y unitarios calculados para la
ejecucion de un determinado proyecto u obra, lo mas cercano al contexto,
pero el presupuesto final podria variar, segun el planteamiento del

estudio definitivo (Cabrera & Lavayen, 2015).
2.3.13. MANO DE OBRA

Es el esfuerzo fisico y mental de un trabajador para producir,
rehabilitar, conservar, reparar, etc., bienes o activos tangibles, en la

ejecucion de obras u otras actividades (Etecé, 2023).
2.3.14. RENDIMIENTO DE MANO DE OBRA

Es la medicion del avance de la mano de obra en cierta actividad
especifica realizada por una cuadrilla, conformada por una o varias
personas de diferentes rangos y especialidades, generalmente
expresado HH / U.M (horas hombre) (Cabrera, 2018).

2.3.15. TAREA

Accidén encomendada a un individuo o conjunto de ellos que deben

realizar en un espacio y tiempo determinado.
2.3.16. CARTA BALANCE

Es una herramienta que divide la actividad de cada trabajador en
trabajo TP, TC y TNC en intervalos de tiempo cortos en funcién de los
datos detallados del proceso de actividad. El propésito de la carta de
balance es analizar si el equipo esta equilibrado y demostrar la eficiencia
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de la construccién para impulsar la optimizacion del proceso (Pérez,

Rosales, Lopez, Ponce, & Rodriguez, 2019).

HIPOTESIS

2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

La pandemia del Covid-19 tuvo un efecto significativo en la

productividad de la mano de obra del proyecto rehabilitacién y ampliacion

integral del establecimiento penitenciario Pucallpa.

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

1.

El contagio con Covid-19 influye significativamente en el rendimiento
del personal obrero que genera productividad de la mano de obra del
proyecto rehabilitacion y ampliacién integral del establecimiento

penitenciario Pucallpa.

. La aplicacién de medidas sanitarias contra el Covid-19 influye

directamente en la productividad de la cuadrilla de obreros del
proyecto rehabilitacion y ampliacién integral del establecimiento

penitenciario Pucallpa.

El uso de equipos de proteccion personal frente al Covid-19 influyen
de manera significativa en la productividad del trabajo producido en el
proyecto rehabilitacion y ampliacién integral del establecimiento

penitenciario Pucallpa.

2.5. VARIABLES

2.5.1. VARIABLE INDEPENDIENTE

Pandemia Covid-19.

2.5.1.1. DIMENSIONES
- Contagio del Covid-19.
- Medidas sanitarias.

- Equipos de proteccion personal frente al covid-19.
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2.5.2. VARIABLE DEPENDIENTE
Productividad de la mano de obra.
2.5.2.1. DIMENSIONES
- Rendimiento del personal obrero.
- Cuadrilla de obreros.

- Trabajo producido.
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

En la Tabla 1, se detalla la operacion de las variables, dimensiones e indicadores, utilizados para la elaboracion del instrumento

que servira para llevar adelante la investigacion.

Tabla 1
Operacionalizacion de variables
ITEM VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
Una pandemia es la Contagio del - Resultado positivo de la prueba.
. propagacion y contagio de COVID-19 - Secuelas del COVID-19.
Va\rl_ablle determinada enfermedad - Distanciamiento
Independiente  jnfecciosa a nivel global Medidas sanitarias '
1 afectando a casi todo el mundo, B Lave.ado de”manos. ) Nominal
Pandemia y el contagio es masivo en casi _ - Desinfeccién del lugar de trabajo.
Covid-19 todas las personas de una Equipos de
comunidad o pais (De Tomas, proteccion personal - Uso de EPP.
2020). frente al COVID-19
Es una disposicion tanto - Ratio de productividad.
Variable técnica y econdmica, que  Rendimientodel  _ gistema Last Planner (trabajo productivo,
Degendiente determina la cantidad bienes personal obrero trabajo contributorio y trabajo no
5 y/o servicios que se han de contributorio). Nominal
Productividad de ﬁ‘rsf:ch; Cliﬂi;:;r;as C?nqg(:lid gz Cuadrilla de - N° de trabajadores. omina
la mano de obra obreros - Horas hombre (HH).

obra, costos, tiempo,
materiales, etc.) en un periodo
planteado (Sevilla, 2016).

Trabajo producido

- Partidas estructurales.

Metrado producido.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

Tamayo (2012); este estudio sera aplicado usando un analisis de tipo
descriptiva, para ello se utiliza la teoria y se busca confrontar con la situacion.
Se estudia y analiza problemas concretos, en situaciones y peculiaridades
sintetizas. Este tipo de investigacion se rige a su ejecucion inmediata y no a

la creacion de teorias.

Figura 1
Formas y tipos de investigacion
Pura =" plantea |a teorfa
Eormas
,-"g,|'|]§,|_-,1;;|-_| - confronta la teorfa con la realidad
i Histdirica
Tipos Deescriptiva
Experimental

Fuente: El proceso de la Investigacion Cientifica (Tamayo, 2012).
3.1.1. ENFOQUE
La investigacion tiene un enfoque cualitativo.

Segun Hernandez (2010), nos dice que una investigacion es
cualitativa porque siguen un orden para demostrar un suceso. Persigue
un proceso meticuloso aplicando cada uno de los pasos. A partir del
problema en estudio se establecen las variables y luego se instauran las
hipotesis, para que posteriormente se pueda realizar la investigacion (p.
66).
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Figura 2
Proceso del enfoque Cualitativo

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5

Elaboracion
de hipdtesis
y definicion
de variables

* Planteamiento * Revision de la Visualizacion
Idea del literatura y desarrollo del alcance
problema del marco tedrico del estudio

Elahoracidn I . | m — - Desarrollo
Andlisis de los Recoleccion Definicidn y seleccidn -
del reporte de del disefio de

datos de los datos de la muestra - .’
resultados investigacion

Fase 10 Fase 9 Fase 8 Fase 7 Fase 6

Fuente Hernandez (2010).

3.1.2. NIVEL DE INVESTIGACION

Esta investigacion tendra un nivel descriptivo correlacional. Desde
entonces, esta investigacion ha estudiado las caracteristicas de los
sujetos que intentan realizar pruebas que correlacionan variables en
funcién de la cantidad, con el objetivo de conocer el grado de relacién
entre las variables. Este nivel se establecid porque el estudio es
transversal en el sentido de que recopila datos en puntos especificos en
el tiempo. Porque la investigacion se desarrolla en base a hechos reales
y al conocimiento profundo del problema para sugerir alternativas de
solucion (Hernandez, 2014).

3.1.3. DISENO

Se utilizé el diseno no experimental porque se plantea estudiar el
proceso de la variable analizada, ya que pretende determinar la causa de
determinadas acciones que conducen al efecto. En estos estudios se
investiga con base en hechos reales y en un conocimiento profundo del
problema y se intenta ofrecer alternativas de solucion (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2010).

Asi mismo, Sampieri (2006), plasma que el disefio no experimental
es el que se ejecuta sin maniobrar intencionadamente los indicadores.
En una investigacion no experimental, observamos fenémenos que
ocurren en el medio natural, para luego analizarlos y determinar

resultados.
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3.2.

Figura 3
Disefio causa — efecto

o X

Fuente: (Hernandez, Fernandez, & Baptista, METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION, 2010).

Donde:

M = Muestra segun la unidad de analisis.

O = Informacion de las variables en estudio.

X = Variable independiente: Pandemia sanitaria del covid-19.
Y = Variable dependiente: Productividad de la mano de obra.

r = Relacion entre variables.

3.1.4. METODO DE INVESTIGACION

Se usara el método hipotético deductivo, que consisten en proponer
hipétesis basadas en teorias cientificas o hechos observables que
suscitan interrogantes y mueven las investigaciones hacia la
comprobacién de hipdtesis. En resumen, este estudio va de lo general a
llegar a una conclusién especifica de que se trata de una hipotesis, para
luego probar su verdad o falsedad, extendiendo asi la teoria subyacente
(lo que lleva a un mayor conocimiento). Enfoques para la resolucién de

problemas de caracter teorico y practico (Sanchez, 2019).
POBLACION Y MUESTRA

3.2.1. POBLACION

Este es el grupo de componentes en el conjunto que se analizara,
considerando a todo el grupo de individuos planificados para ser
analizados. La poblacion ayuda a determinar el objetivo principal de la
tesis y no esta limitada por la ubicacion o caracteristicas geograficas
(Ramirez, 2010).
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En este caso la poblacion estara identificada por todo el personal
obrero que labora en la construccion del proyecto “Rehabilitacion vy
Ampliacion Integral del establecimiento penitenciario Pucallpa”. Que

estan conformados en cuadrillas de 4 a 12 personas.

Que en total vienen a ser 152 personas que vienen trabajando,

segun la siguiente distribucion:

Tabla 2
Distribucién de la poblacion
ITEM PARTIDAS N° OBREROS
1 EXCAVACION 8
2 SOLADOS 6
3 CONCRETO 10
4 ESTRIBADO DE ACERO 8
5 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 6
6 LOSAS 8
7 MURO DE LADRILLO 8
8 TARRAJEO 6
9 PISO DE CONCRETO 12
10 VEREDA 8
11 ZOCALO 6
12 CONTRAZOCALO 6
13 CERRAJERIA 6
14 VIDRIOS 10
15 PINTURA 10
16 REDES DE DISTRIBUCION DE AGUA 8
17 RED DE DERIVACION DE DESAGUE 6
18 REDES ELECTRICAS 6
19 ESTRUCTURA METALICA 6
20 PUERTAS 4
21 VENTANAS 4
TOTAL 152

3.2.2. MUESTRA

Viene a ser un pequefio grupo de elementos de la poblacion, que
evalua caracteristicas especiales y comunes, para retirar dichos detalles
con toda la poblacién. En tales casos, estamos hablando de patrones

representativos y factores adicionales para ellos al azar (Ramirez, 2010).

Tomando en consideracion el numero de la mano de obra (obreros)
mencionados en la poblacion en estudio, pues a continuacion se resultd
a determinar la dimension de la muestra minima requerida, a través de

un muestreo probabilistico, para ello se aplica la siguiente formula:
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_ Z5 N (p) (@)
(e)*(N-1)+ZZ(p)(q)

Ny

Donde:
Z, = Es el punto critico de la distribucion normal estandarizada con un
valor a.

a = Representa el nivel de significancia, o llamado también error tipo |
(rechazar una hipétesis nula sabiendo que es verdadero) y es

asignado de acuerdo con el investigador.
p = Representa la probabilidad de éxito.
q = 1 — p =Representa la probabilidad de fracaso.

e = Representa el margen de error, es la distancia existente entre el

estadigrafo y su verdadero parametro.
Reemplazando:
a = 0.05, entonces, Z; o5 = +£1.96
p = 0.5 (Por regla estadistica, la probabilidad de éxito minima es de 50%)
q=0.5

e = 0.05

- (+£1.96)?(152)(0.5)(0.5)
" =10.05)2(152 — 1) + (£1.96)2(0.5)(0.5)

=>n=>109.11 = 109

Entonces, el muestreo nos indica que se tendra que analizar como

minimo a 109 trabajadores (mano de obra) en la ejecucion del proyecto.
3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Recopilar los datos es una actividad muy importante puesto que, en
funcién a esta informacién se conseguiran los valores requeridos para realizar
el analisis estadistico y obtener los criterios con los resultados de las hipétesis

propuestas.
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3.3.1. TECNICAS

Las técnicas sirven principalmente para obtener datos de fuentes
primarias, al instante de iniciar la ejecucion de la investigacion se
utilizaron técnicas que ayudaron a conseguir la informacién de forma
apropiada con respecto a las variables motivo de analisis (Hernandez,
2014).

Donde en la presente investigacion se plantean como técnicas de

recoleccion de datos a las siguientes:

Entrevista.

Encuesta.

Observacion estructurada.

Analisis documental.
3.3.2. INSTRUMENTOS

Los instrumentos sirvieron para compilar datos de origenes
primarios y secundarios, los que permitieron obtener datos de las
variables motivo de andlisis. Por ello, se manejé los siguientes

instrumentos:

Ficha de entrevista.

- Cuestionario.

- Formato de produccién.
- Carta Balance.

- Cuaderno de obra.
3.3.3. VALIDACION DE INSTRUMENTO

La validacién de los instrumentos quedd otorgada por juicio de
expertos, en este caso de profesionales y/o docentes en investigacion,
los cuales evaluaron los items del cuestionario y proporcionaron su
conformidad, valuando mecanismos como coherencia, consistencia,

objetividad, pertinencia, claridad, actualidad, metodologia, organizacién,

43



3.4.

suficiencia e intencionalidad; utilizando una escala de valoracion de 41
puntos como minimo, donde si se obtiene un puntaje menor se considera
al instrumento no valido, ni aplicable. En este caso los docentes dieron

un puntaje de 45 y 43 respectivamente (ver anexo 3).
3.3.4. CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Para probar la fiabilidad del instrumento, se empled un cuestionario
de prueba a 30 trabajadores en la ejecucion de la obra, en el
establecimiento penitenciario Pucallpa, y con la prueba de confiabilidad

de Alfa de Cronbach se tiene los subsiguientes resultados:

Tabla 3
Estadisticos de Fiabilidad
Alfa de Alfa de N de
Cronbac Cronbach elemento
h basada en S
los
elementos
tipificados
,875 ,841 30

Fuente: SPSS 23.0

Con los resultados de la prueba de Alfa de Cronbach, se tiene un
coeficiente de 0.875, el que muestra que es mayor al minimo de
confianza (0.60), el que nos admite considerar a la herramienta como

confiable para emplear al conjunto de estudio.

TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA
INFORMACION

3.4.1. ANALISIS DE DATOS Y PRUEBA DE HIPOTESIS

En esta etapa se uso pruebas estadisticas y légicas para corroborar
los supuestos de disefio, manejando el programa IBM SPSS Statistics
version 23.0, y asi plantear la discusion, sacar conclusiones y hacer las

recomendaciones.
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https://ibm-spss-statistics-base.uptodown.com/windows

3.4.2. INTERPRETACION DE DATOS Y RESULTADOS

Se analiz6 estadisticamente los resultados debidos que se ejecutod
la correlacion de variables, manejando los valores conseguidos gracias a
la prueba de correlacion de Pearson para la encuesta, el analisis

estadistico descriptivo de frecuencias mediante hoja de calculo.

45



CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS

Una vez desarrollada la recoleccidon de datos, se realizo el analisis de la
informacion recopilada, utilizando tablas y figuras que ayudaran en la
interpretacion de resultados que muestran ambas variables, empleando el
programa SPSS versién 23.0, segun el procedimiento de la ejecucién del
estudio, para el propédsito de plantear soluciones segun los resultados

obtenidos y asi de esa forma contestar a los objetivos e hipdtesis formuladas.

Para la presente investigacion se aplico la Carta Balance y un
cuestionario, los cuales contienen items e interrogantes concernientes con las
variables y dimensiones, presentandose en 18 items, de acuerdo con las
dimensiones planteadas de contagio del covid-19, medidas sanitarias,
equipos de proteccién personal frente al covid-19, y su incidencia en el
rendimiento del personal obrero, cuadrilla y trabajo producido; donde se usé
la estadistica descriptiva y sirvié para analizar e interpretar los resultados de
correlacion entre variables y dimensiones, que a continuacion se presenta.

4.2. CARTA BALANCE

Para desplegar las cartas de balance, primero se deben tener en cuenta
los diferentes tipos de trabajo en el juego. Se trata de operaciones de
fabricacion, actividades tributarias, actividades no contributivas del puesto e
impacto del covid-19. Asi como el tamano, configuracién y ubicacion del grupo
de trabajo. El objetivo es determinar como distribuir el tiempo de todo el
equipo, tanto individualmente como en grupo, para que luego se realice el
analisis correspondiente y se puedan realizar mejoras o soluciones a los

resultados.

Por ello, a continuacion, se presenta los trabajos que se desarrollaron
durante la ejecucion de la obra, clasificados segun: trabajo productivo (TP),
trabajo contributivo (TC), trabajo no contributivo (TNC) y Covid-19. Y por cada

partida ejecutada en obra.

46



Tabla 4

cartas de balance

TP = TRABAJO PRODUCTIVO
TC = TRABAJO CONTRIBUTORIO
TNC = TRABAJO NO
CONTRIBUTORIO
COVID = TRABAJO EFECTO COVID-19

> Partida: Asentado de ladrillo

Z?att.:;i:acién de los tipos de trabajo en la partida “Asentado de ladrillo”
CODIGO DESCRIPCION TRABAJO COVID M1 M2 M3 M4
A Mezclar TC 3.00 6.00 8.00 -
B Asentado TP 45.00 34.00 41.00 -
C Mover Material TC 18.00 10.00 1.00 8.00
D Agua en mezcla TC - - - 2.00
E Nada TNC 9.00 46.00 28.00 3.00
F Respirar TNC COvVID 12.00 9.00 11.00 16.00
G Nivelar TC - - - -
H Hidratar TNC 200 7.00 1.00 1.00
I Traslado de ladrillo TC 8.00 4.00 - 21.00
J Mojar ladrillo TC - - - -
K Ssoma TNC - 4.00 - 3.00
L Limpiar TC - 9.00 200 4.00
M Aplomado TC - 7.00 - -
N Armar Andamio TC - - 8.00 62.00

Fuente: Hoja Carta Balance.

La cuadrilla de asentado de ladrillos esta conformada de 3 operarios y 2

ayudantes. Esta cuadrilla se encargd de ejecutar los trabajos de asentados de

ladrillos en muros de 5m de alto.
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Tabla 6
Conformacién de cuadirilla de trabajo de la partida “Asentado de ladrillo”

ACTIVIDAD CATEGORIA

RECURSO | ALBANIL OPERARIO
RECURSO Il ALBANIL OPERARIO
RECURSO Il ALBANIL AYUDANTE
RECURSO IV ALBANIL AYUDANTE
RECURSO V ALBANIL OPERARIO

Fuente: Hoja Carta Balance.

> Resultados

Tabla 7

Resultado carta balance de la partida “Asentado de ladrillo”
MEDICION HORA TP TC TNC coviD
1 09:17 46.39% 29.90% 23.71% 12.37%
2 09:47 25.00% 26.47% 48.53% 6.62%
3 10:17 41.00% 19.00% 40.00% 11.00%
4 10:47 0.00% 80.83% 19.17% 13.33%
PROMEDIO 26.49% 39.96% 33.55% 10.60%

Fuente: Hoja Carta Balance.

Figura 4
Distribucion de trabajos de la partida “Asentado de ladrillo”

90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%

30.00%

20.00%

10.00% I I
0.00%

09:17 09:47 10:17 10:47 PROMEDIO
mTP 46.39% 25.00% 41.00% 0.00% 26.49%
mTC 29.90% 26.47% 19.00% 80.83% 39.96%
TNC 23.71% 48.53% 40.00% 19.17% 33.55%
COovID 12.37% 6.62% 11.00% 13.33% 10.60%

Fuente: Hoja Carta Balance.
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Del siguiente cuadro puede apreciarse que después de hacer la Carta
Balance, los resultados en porcentajes de Trabajos Productivos (TP) en la
Medicion 1, es significativo hablandose de productividad y/o rendimiento en
comparacion a los Trabajos No Contributorio (TNC), sin embargo, en la
Medicion 2, los Trabajos No Contributorio (TNC), superan en mayor
porcentaje a los Trabajos Productivos (TP) y Trabajos Contributorio (TC),
quiere decir que en este caso no se obtuvo un avance acorde a la planificaciéon
de obra. Por otro lado, en la Medicion 3, se aprecia que los Trabajos
Productivos (TP) obtuvieron un resulto positivo diminuto en porcentaje de
avance a comparacion de los Trabajos No Contributorio (TNC) donde también

se manifiesta la partida Covid que tuvo poca relevancia.
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> Partida: Encofrado de columna

Tabla 8
Clasificacion de los tipos de trabajo en la partida “Encofrado de columna”
CODIG DESCRIPCION TRABAJ COVI M1 M2 M3 M4
o) 0 D
A COLOCAR ENCOFRADO TP 5.00 10.0 2.00 6.00
0
B CORTAR PANEL/LISTON TP 2.00 7.00 - 6.00
C TRASLADAR MATERIAL TC 20.0 15.0 7.00 6.00
0 0
D DESCANSAR TNC 4.00
11.0 10.0
0 0
E RESPIRAR TNC Covl 11.0
D 0 15.0 18.0
0 0
F MEDIR TP 7.00
17.0 9.00
0
G RECIBIR/DAR TC 6.00 7.00 2.00 6.00
INSTRUCCIONES
H SOSTENER PANEL TC 7.00 10.0 29.0 25.0
0 0 0
I TRASLADAR CON MOTIVO TC 3.00 - 2.00 -
J PERFORAR TP -
2.00 4.00
K AMARRAR ALAMBRE TP - 1.00 7.00 9.00
L CONVERSAR TNC 5.00
M QUITAR CLAVOS TC 8.00 2.00 1.00 1.00
N CAMINAR SIN MOTIVO TNC 200 200 3.00 2.00
O CLAVAR TP 16.0
0 220 16.0
0 0
P INDICACIONES SSOMA TNC 2.00 - - -
Q CORTAR ALAMBRE TP - - - 1.00
R ALINEAR ENCOFRADO TC - - - 1.00

Fuente: Hoja Carta Balance.

La cuadrilla de encofrado de columna esta conformada de 2 operarios y
2 peones. Esta cuadrilla se encargé de ejecutar los trabajos de encofrado de

columnas en muros de 5m de alto.
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Tabla 9

Conformacién de cuadirilla de trabajo de la partida “Encofrado de columna

ACTIVIDAD CATEGORIA
RECURSO | CARPIINTERO  OPERARIO
RECURSO I CARPINTERO  OPERARIO
RECURSOIlIl CARPINTERO PEON
RECURSO IV  CARPINTERO PEON

Fuente: Hoja Carta Balance.

> Resultados

Pl

Tabla 10

Resultado carta balance de la partida “Encofrado de columna”
MEDICION HORA TP TC TNC coviD
1 09:20 30.43% 47.83% 21.74% 15.22%
2 09:50 42.27% 35.05% 22.68% 11.34%
3 10:20 41.67% 34.17% 24.17% 12.50%
4 10:50 42.50% 32.50% 25.00% 15.00%
PROMEDIO 39.63% 36.83% 23.54% 13.52%

Fuente: Hoja Carta Balance.

Figura 5

Distribucién de trabajos de la partida “Encofrado de columna”

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%

mTP

mTC

B TNC
COoVID

Fuente: Hoja Carta Balance.
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Observando el cuadro de la figura 5, se constata que los datos obtenidos
de la Carta Balance en consideracioén al grafico de la Medicion 1 los Trabajos
Productivos (TP) alcanzaron un 30%, en comparaciéon a los Trabajos No
Contributorio (TNC) que alcanzo un 21%, nos refleja que en este lapso de 30
minutos de analisis a los trabajos de los obreros las actividades fueron
productivas segun partida, no obstante, en el cuadro de Medicion 2, los
resultados de los Trabajos Productivos (TP) mejoraron eficientemente con un
42% de productividad en cotejo a los Trabajos No Contributorio (TNC) que

alcanzo solo un 22%, donde no tuvo tanta relevancia la partida Covid.

Analizando la Medicién 3, los Trabajos Productivos (TP) (41%) y
Trabajos Contributorios (TC) (34%) se observa que el porcentaje en ambos
analisis nos dio un resultado positivo en paridad a los Trabajos No
Contributorio (TNC) (24%), sin embargo, se visualiza que la partida Covid tuvo

una relevancia notoria en crecimiento a las mediciones anteriores.
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> Partida: Excavacion manual

Tabla 11
Clasificacion de los tipos de trabajo en la partida “Excavaciéon manual”
CODIGO DESCRIPCION TRABAJ COVI M1 M2 M3 M4
(o) D
A LAMPEAR TP 31.0 31.0 150 30.0
0 0 0 0
B NIVELAR TP - 1.00 - -
C PERFILADO TP - - - -
D COLOCAR NIVEL TC - -
E USAR ESTACION TOTAL TP 4.00 -
F RESPIRAR TNC COVI 14.00 9.00 8.00 10.0
D 0
G DESCANSAR TNC 11.00 4.00 - 3.00
H PERFILAR TP 2.00 - - -
I SOSTENER MIRA TC 5.00 - -
J SACAR MATERIAL TP 1.00 1.00 8.00
4.00
K RECIBIR/DAR TC 4.00 - -
INSTRUCCIONES 2.00
L COLOCARSE TNC COovID 1.00 - -
MASCARILLA -
M HIDRATARSE TNC 2.00 5.00 - -
N CONVERSAR TNC - 2.00 4.00 2.00
0 OBSERVAR TNC - 7.00 12.00 1.00
P PICAR TP - - 7.00 1.00

Fuente: Hoja Carta Balance.

La cuadrilla de excavacion manual esta conformada de 1 operario y 3
peones. Esta cuadrilla se encargd de ejecutar los trabajos de excavacion
manual para la partida de cimiento corrido con una profundidad de 1.20m de
altura por un ancho de 0.80m y un largo de 3m.

Tabla 12
Conformacién de cuadrilla de trabajo de la partida “Excavacién manual”

ACTIVIDAD CATEGORIA

RECURSO | AYUDANTE PEON
RECURSO II AYUDANTE PEON
RECURSOI I AYUDANTE PEON

RECURSO IV  TOPOGRAFO OPERARIO

Fuente: Hoja Carta Balance.
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> Resultados

Tabla 13
Resultado carta balance de la partida “Excavacién manual”
MEDICION HORA TP TC TNC COVID
1 10:44 50.67% 12.00% 37.33% 20.00%
2 11:14 55.00% 0.00% 45.00% 15.00%
3 11:44 50.00% 3.85% 46.15% 15.38%
4 12:14 70.91% 0.00% 29.09% 18.18%
PROMEDIO 56.20% 4.55% 39.26% 17.36%
FUENTE: Hoja Carta Balance.
Figura 6
Distribucién de trabajos de la partida “Excavacién manual”
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00% I
0.00% - u
10:44 11:14 11:44 12:14 PROMEDIO
HTP 50.67% 55.00% 50.00% 70.91% 56.20%
BTC 12.00% 0.00% 3.85% 0.00% 4.55%
TNC 37.33% 45.00% 46.15% 29.09% 39.26%
COVID 20.00% 15.00% 15.38% 18.18% 17.36%

Fuente: Hoja Carta Balance.

Analizando el cuadro de la figura 6, de la partida Excavacién Manual se

aprecia que en las Mediciones 1,2,3 y 4 el porcentaje de los Trabajos

Productivos (TP) superan un 50%, que son datos facultativos en bien del

avance del proyecto en equiparacion a los Trabajos No Contributorio (TNC)

que se refleja en el grafico. Se aprecia también que la partida Covid va en

aumento sigilosamente produciendo a futuro la perdida de porcentajes

productivos.
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> Partida: Relleno manual

Tabla 14
Clasificacion de los tipos de trabajo en la partida “Relleno manual”
CODIG DESCRIPCION TRABA COVID M1 M2 M3 M4
o JO
A ARENADO TP 14.00 16.0 3.00 -
- 0
B RESPIRAR TNC COVID 11.00 15.0 16.00 13.00
0
C DESCANSAR TNC 9.00 7.0 3.00 14.00
- 0
D EXTENDER TUBERIA TP 13.00 13.0 -
- 0
E TRASLADO MATERIAL TC 11.00 5.0 -
- 0
F RELLENO TP 240 37.00 29.0
- 0 0
G SOSTENER TUBERIA TC 1.00 - -
H PASAR HERRAMIENTAS TC 1.00 2.0 -
- 0
I OBESERVAR TNC - - -
J DAR/RECIBIR TC - 9.0 -
INSTRUCCIONES - 0
K TIEMPO MUERTO TNC - 20 -
- 0
L CAMINAR TNC 5.0 - -
- 0
M CONVERSAR TNC 1.0 - -
- 0
N MEDIR TC 3.0 - -
- 0
O JUNTAR MATERIAL TC - 3.0 -
- 0
P HIDRATARSE TNC - - 1400 2.00
Q COMPACTAR TP - - 13.00 25.00

Fuente: Hoja Carta Balance.

La cuadrilla de relleno manual esta conformada de 4 peones. Esta

cuadrilla se encargd de ejecutar los trabajos de relleno manual.
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Tabla 15

Conformacién de cuadirilla de trabajo de la partida “Relleno manual”

ACTIVIDAD CATEGORIA
RECURSO | AYUDANTE PEON
RECURSO I AYUDANTE PEON
RECURSO Il AYUDANTE PEON
RECURSO IV AYUDANTE PEON

Fuente: Hoja Carta Balance.

> Resultados

Tabla 16
Resultado carta balance de la partida “Relleno manual”
MEDICION HORA TP TC TNC COoVvID
1 09:17 50.70% 18.31% 30.99% 15.49%
2 09:47 50.48% 20.95% 28.57% 14.29%
3 10:17 61.63% 0.00% 38.37% 18.60%
4 10:47 65.06% 0.00% 34.94% 15.66%
PROMEDIO 56.81% 10.14% 33.04% 15.94%
Fuente: Hoja Carta Balance.
Figura 7
Distribucién de trabajos de la partida “Relleno manual”
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00% I I I
0.00%
09:17 09:47 10:17 10:47 PROMEDIO
mTP 50.70% 50.48% 61.63% 65.06% 56.81%
BTC 18.31% 20.95% 0.00% 0.00% 10.14%
B TNC 30.99% 28.57% 38.37% 34.94% 33.04%
COVID 15.49% 14.29% 18.60% 15.66% 15.94%

Fuente: Hoja Carta Balance.
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De la figura 7 la partida Relleno Manual, podemos apreciar que los
porcentajes de los Trabajos Productivos (TP) aumentan escalarmente siendo
los resultados ventajosos con el tema del rendimiento de la cuadrilla, no
obstante, visualizamos que los Trabajos No Contributorio (TNC), tienen cierto
incremento negativo que se vera reflejado con la perdida de avance y no

cumpliendo con la programacion deseada.
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» Partida: Colocacion de acero en viga

Tabla 17
Clasificacion de los tipos de trabajo en la partida “Colocacién de acero en viga”
SOD'G DESCRIPCION LRABAJ gow M1 M2 M3 M4
A AMARRAR ACERO TP 34'0 ] (1)0'0 82'0
B MOVER MATERIAL TC - - - -
C ACERCARSE NG gow 6.00 - ;
COVI 130 170 100
D RESPIRAR NG < 30 1ot
E DESPLAZARSE SIN MOTIVO _TNG 100 - - .
F TRALADAR MATERIAL TC (1)4'0 89'0 200 -
G DESCANSAR TNC (1)0'0 1.00  2.00
H MEDIR TC 7.00 (1)0'0 (1)6'0
| CONVERSAR TNC 800 - -
DAR/RECIBIR 37.0
J INSTRUCCIONES TC 200 4 300 -
K ALINEAR TP 200 400 1.00
L HIDRATARSE TNC - - N
M CORTAR ALAMBRE TP (1)1 0 ] ]
N X%DIFICACIONES/RETRAB e yoo ] ]
COLOCAR ACERO 110 27.0
0 HORIZONTAL TP ) 0 0 3.00
P OBSERVAR NG 700 6.00 2.00
400 100
Q COLOCAR ESTRIBOS TP ] ] 200 1
R LIMPIEZA/DESINFECCION  TNC SOV' ] ] ] 4.00

Fuente: Hoja Carta Balance.

La cuadrilla de colocacién de acero en viga esta conformada por 2
operarios y 2 oficiales. Esta cuadrilla se encargé de ejecutar los trabajos de

colocacion de acero en viga.

Tabla 18
Conformacién de cuadrilla de trabajo de la partida “Colocacién de acero en viga”

ACTIVIDAD CATEGORIA

RECURSO | ACERO OPERARIO
RECURSO Il ACERO OPERARIO
RECURSO Il ACERO OFICIAL
RECURSO IV ACERO OFICIAL

Fuente: Hoja Carta Balance.
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> Resultados

Tabla 19

Resultado carta balance de la partida “Colocacién de acero en viga”

MEDICION

HORA

TP

TC

TNC

CcoviD

1

09:57

47.78%

23.33%

28.89%

16.67%

10:27

10.83%

52.50%

36.67%

15.83%

10:57

67.50%

12.50%

20.00%

14.17%

2
3
4

11:27

71.67%

13.33%

15.00%

11.67%

PROMEDIO

49.56%

25.56%

24.89%

14.44%

Fuente: Hoja Carta Balance.

Figura 8

Distribucion de trabajos de la partida “Colocacién de acero en viga”
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Fuente: Hoja Carta Balance.

Cabe recalcar que, del siguiente cuadro como parte del desarrollo del
proyecto, es de mucha importancia identificar y corroborar el proceso
constructivo desde la etapa de planeamiento, observando el proceso de
optimizacion de los Trabajos Productivos (TP) en ciertas mediciones no son
favorables como se obtuvo en la Medicion 2. De acuerdo a la variabilidad de
estas, se aplica técnicas para corregir tiempos, métodos de trabajo, utilizacidon
correcta de equipos y eficiencia de materiales. Por lo que con el fin de
aprovechar todas las oportunidades de mejora se enfoca en reducir tiempos
improductivos que son los Trabajos No Contributorio (TNC) que se plantean
mejoras de productividad de actividades determinadas con la consigna de

09:57
47.78%
23.33%
28.89%
16.67%

optimizar los procesos.

10:27
10.83%
52.50%
36.67%
15.83%

10:57
67.50%
12.50%
20.00%
14.17%
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> Partida: Encofrado de losa

Tabla 20
Clasificacion de los tipos de trabajo en la partida “Encofrado de losa”
DESCRIPCION TRABAJ COVI M1 M2 M3 M4
CODIGO 0 D
A AJUSTAR ALAMBRE TP 700 400 7.00 120
0
B OBSERVAR TNC 5.00 3.00 6.00 -
C TRASLADAR MATERIAL TC 100 150 16.0 150
0 0 0 0
D SOSTENER LISTONES TC 3.00 4.00 1.00 10.0
0
E RESPIRAR TNC Covli 100 8.00 7.00 8.00
D 0
F AJUSTAR LISTONES TP 1.00 1.00 - -
G MEDIR TC 8.00 4.00 3.00 1.00
H CONVERSAR TNC 1.00 - - -
I RECIBIR/DAR TC 3.00 7.00 200 1.00
INSTRUCCIONES
PERFORAR TP 6.00 3.00 3.00 -
K COLOCAR TP 6.00 5.00 5.00 -
ENCOFRADO
L CLAVAR TP 400 7.00 200 6.00
M COLOCAR TP 5.00 - - -
SEPARADORES
N SOSTENER MATERIAL TC - 3.00 - -
DESCANSAR TNC - 3.00 1.00 1.00
P PASAR TC - 3.00 3.00 1.00
HERRAMIENTAS
Q HIDRATARSE TNC - 1.00 - -
R MOVERSE TNC - - 1.00 -

Fuente: Hoja Carta Balance.

La cuadrilla de encofrado de losa esta conformada por 1 operario, 1
oficial y 1 peodn. Esta cuadrilla se encargd de ejecutar los trabajos de

encofrado de losa.

Tabla 21
Conformacién de cuadirilla de trabajo de la partida “Encofrado de losa”

ACTIVIDAD CATEGORIA

RECURSO | ACERO OPERARIO
RECURSO Il ACERO OFICIAL
RECURSO Il ACERO PEON

Fuente: Hoja Carta Balance.
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> Resultados

Tabla 22

Resultado carta balance de la partida “Encofrado de losa”
MEDICION HORA TP TC TNC COVID
1 15:42 42.03% 34.78% 23.19% 14.49%
2 16:12 28.17% 50.70% 21.13% 11.27%
3 16:42 29.82% 43.86% 26.32% 12.28%
4 17:12 32.73% 50.91% 16.36% 14.55%
PROMEDIO 33.33% 44.84% 21.83% 13.10%

Fuente: Hoja Carta Balance.

Figura 9

Distribucién de trabajos de la partida “Encofrado de losa”

60.00%

50.00%

40.00%

15:42
mTP 42.03%
mTC 34.78%
B TNC 23.19%

COVID 14.49%

Fuente: Hoja Carta Balance.

Noétese en la figura 9, que en las cuatro mediciones de Trabajos
Productivos (TP) no se obtiene un resultado de factor decreciendo a
creciendo, es relativo, donde se busca que el rendimiento de los sistemas de
planeamiento y control sean medidos y mejorados con la conviccidn que todas
las partidas den un resultado positivo. Sin embargo, van de la mano los
Trabajos No Productivos (TNP), donde se realiza un monitoreo constante con
la finalidad de reducir los tiempos improductivos (esperas, viajes con las

manos vacias, tiempos ocios) para asi disminuir los porcentajes y resultados

negativos.

16:12
28.17%
50.70%
21.13%
11.27%
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» Partida: Tarrajeo

Tabla 23
Clasificacion de los tipos de trabajo en la partida “Tarrajeo”
CODIG DESCRIPCION TRABAJ COVI M1 M2 M3 M4
o) [0) D
A PANETEO TP 41.0 19.0 3.00 -
0 0
B MEZCLA DE MORTERO TP 23.0 13.0 5.00 3.00
0 0
C TRASLADO DE MATERIAL TC 16.0 7.00 9.00 5.00
0
D DESCANSO TNC 1.00 2.00
E RESPIRAR TNC Covi 10.0 120
D 0 0
F MOVER MATERIAL TC 1.00 - - -
G ABRIR SACO CEMENTO TC 2.00 1.00 - -
H ECHAR LECHADA TP 3.00 - - -
I LIMPIEZA/DESINFECCION TNC Covl 2.00 - - -
D
J LLENAR MATERIAL EN TC 1.00 - 5.00 3.00
BALDE
K REGLEO TP - 29.0 7.00 13.0
0 0
L HIDRATARSE TNC - 3.00 4.00 2.00
M RESANE TP - 200 59.0 24.0
0 0
N FROTACHADO TP - - 7.00 39.0
0

Fuente: Hoja Carta Balance.

La cuadrilla de tarrajeo esta conformada por 3 operarios y 2 peones. Esta

cuadrilla se encargd de ejecutar los trabajos de tarrajeo.

Tabla 24
Conformacién de cuadrilla de trabajo de la partida “Tarrajeo”

ACTIVIDAD CATEGORIA

RECURSO | ALBANIL OPERARIO
RECURSO II ALBANIL OPERARIO
RECURSO Il ALBANIL OPERARIO
RECURSO IV AYUDANTE PEON
RECURSO V AYUDANTE PEON

Fuente: hoja Carta Balance.
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> Resultados

Tabla 25

Resultado carta balance de la partida “Tarrajeo”

MEDICION

HORA

TP

TC

TNC

coviD

1

10:30

60.91%

18.18%

20.91%

13.64%

11:00

63.64%

8.08%

28.28%

11.11%

11:30

73.64%

12.73%

13.64%

9.09%

2
3
4

12:00

76.70%

7.77%

15.53%

11.65%

PROMEDIO

68.72%

11.85%

19.43%

11.37%

Fuente: Hoja Carta Balance.

Figura 10

Distribucién de trabajos de la partida “Tarrajeo”

90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

TP

mTC
TNC
CovID

10:30
60.91%
18.18%
20.91%
13.64%

Fuente: Hoja Carta alance.

Que segun el cuadro de la figura 10, las estrategias de ejecucion de los
Trabajos Productivos (TP) (60%) se reflejan con los porcentajes positivos y

reduciendo en su mayoria los Trabajos No Productivos (TNP) (20%), donde

apreciamos que

significativamente. Mediante el balance de la capacidad de las cuadrillas en
todas las partidas asignadas a cada actividad se presume que mediante el

monitoreo los resultados futuramente en el proyecto conllevaran a un buen

las mediciones de partida COVID han disminuido

11:00
63.64%
8.08%
28.28%
11.11%

73.64%
12.73%
13.64%

planeamiento y una buena ejecucion.

11:30

9.09%
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12:00
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4.3. VARIABLE INDEPENDIENTE: PANDEMIA COVID-19
a) Dimensién 1: Contagio Covid-19

e item 1: ¢ Sabe Ud. que es la pandemia del Covid-19?

Tabla 26
Tabulacion de respuestas del item 1
E . . Porcentaje Porcentaje
recuencia Porcentaje o
valido acumulado
A veces 15 13,6 13,6 13,6
Validos Casi Siempre 46 41,8 41,8 55,5
Siempre 49 44,5 44,5 100,0
Total 110 100,0 100,0

Fuente: Resultados de encuesta.

Figura 11
Distribucién de porcentajes de la tabulacion del item 1

Preguntal

Fuente: Resultados de encuesta.

De la tabla 25 y figura 11, los resultados obtenidos en la pregunta
respecto a que si los trabajadores/obreros del Establecimiento Penitenciario
de Pucallpa saben o tienen conocimiento de que es y/o se trata la pandemia
Covid-19, al comenzar las actividades de trabajo se inicia una charla general
con todo el personal obrero concientizando, explicando y dando a conocer la
situacion por la que se viene llevando a cabo a nivel nacion e internacional,
acompafnados del personal de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST),
Supervision y los Ingenieros de campo, haciendo hincapié de la
crisis humanitaria, con severas consecuencias en materia de salud y

socioecondmicas.
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e item 2: ¢Ud. llegé a contraer el covid-19, al menos una vez?

Tabla 27
Tabulacion de respuestas del item 2
E . . Porcentaje Porcentaje
recuencia Porcentaje o
valido acumulado
A veces 14 12,7 12,7 12,7
Validos Casi Siempre 51 46,4 46,4 59,1
Siempre 45 40,9 40,9 100,0
Total 110 100,0 100,0

Fuente: Resultados de encuesta.

Figura 12
Distribucién de porcentajes de la tabulacion del item 2

Pregunta2

M & veces
[H Casi Siempre
O Siempre

Fuente: Resultados de encuesta.

|Segun la tabla 26 y figura 12, se aprecia del total de
trabajadores/obreros encuestados del Establecimiento Penitenciario de
Pucallpa, que el 40,91% del personal que labora siempre contrajeron el virus
del Covid-19, viéndose reflejado en la baja productividad y/o rendimiento que
se debe tener a diario con las actividades de trabajo, el 46,36% de
encuestados opina que casi siempre fueron contagiados con dicho virus, sin
embargo, el 12,73% de encuestados manifiestan que a veces, no sintiendo
mayor malestar o algun sintomatologia teniendo un total de 110 personas

encuestadas.
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o item 3: ;Cree que es importante la prevencién ante el contagio del
covid-19?

Tabla 28
Tabulacion de respuestas del item 3
Frecuencia Porcentaje Porc:,e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
A veces 8 7,3 7,3 7,3
Validos Casi Siempre 47 42,7 42,7 50,0
Siempre 55 50,0 50,0 100,0
Total 110 100,0 100,0

Fuente: Resultados de encuesta.

Figura 13
Distribucién de porcentajes de la tabulacion del item 3

Pregunta3

W & veces
B casi Siempre
O Siempre

Fuente: Resultados de encuesta.

Segun la tabla 27 y figura 13, se aprecia que del total de encuestados
(110 trabajadores/obreros), 55 (50,00 %) respondieron que siempre es
importante la prevencion ante el contagio del Covid-19, ya que ayudaria a
estar alertas y prevenidos para asi no contraer dicha enfermedad, mientras
que 47 trabajadores/obreros (42,7%) respondieron que casi siempre y
finalmente 8 encuestados (7,3%) dijeron que a veces es importante la

prevencion ya que anteriormente posiblemente obtuvieron sintomatologia.
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b) Dimension 2: Medidas Sanitarias

o item 4: ; Aplican medidas sanitarias frente al covid-19 en su centro de

labores?
Tabla 29
Tabulacion de respuestas del item 4
E . . Porcentaje Porcentaje
recuencia Porcentaje o
valido acumulado
Casi Nunca 1 9 9 9
A veces 3 2,7 2,7 3,6
Vélidos Casi Siempre 18 16,4 16,4 20,0
Siempre 88 80,0 80,0 100,0
Total 110 100,0 100,0

Fuente: Resultados de encuesta.

Figura 14
Distribucién de porcentajes de la tabulacion del item 4

Preguntad

M casi Nunca
IE A veces

O casi Siempre
W siempre

Fuente: Resultados de encuesta.

Segun la tabla 28 y figura 13, se aprecia que del total de encuestados
(110 trabajadores/obreros), 88 (80%) respondieron que siempre se aplican
medidas sanitarias frente al Covid-19 en el centro de labores (Establecimiento
Penitenciario de Pucallpa) con las charlas de sensibilizacion de
distanciamiento entre personal obrero, el correcto lavado de manos y el uso
de mascarillas, mientras que 18 personas (16,4%) respondieron que casi
siempre; asi mismo 3 encuestados (2,7%) respondieron que a veces, asi
mismo, finalmente 1 persona (0,9%) dijo que casi nunca, se aplica medidas
en el centro de labores.
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 [tem 5: ;Recibe capacitacién constante sobre las medidas sanitarias
frente al covid-19?

Tabla 30
Tabulacion de respuestas del item 5
Frecuencia Porcentaje Porc:,e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
A veces 18 16,4 16,4 16,4
Validos Casi Siempre 47 42,7 42,7 59,1
Siempre 45 40,9 40,9 100,0
Total 110 100,0 100,0

Fuente: Resultados de encuesta.

Figura 15
Distribucién de porcentajes de la tabulacion del item 5

Preguntabs

M A veces
[E Casi Siempre
[} Siempre

Fuente: Resultados de encuesta.

Como se observa la tabla 29 y figura 14, del total de encuestados (110
trabajadores/obreros), tan solo 18 de ellas (16,4%) respondieron que a veces
reciben capacitacién constante acerca de las medidas sanitarias frente al virus
Covid-19, mientras que 47 personas (42,7%) encuestadas respondieron que
casi siempre se ha realizado capacitacion acerca de las medidas sanitarias
frente al Covid-19, por otro lado 45 encuestados (40,9%) opinan que siempre
reciben capacitacion acerca del Covid-19 donde las lecciones expuestas por
personal capacitado son y seran esenciales para enfrentar y combatir de

alguna manera posibles contagios en el futuro.
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o item 6: ;Cree que la aplicacion de medidas sanitarias ayuda a

prevenir el contagio?

Tabla 31
Tabulacion de respuestas del item 6
E : . Porcentaje Porcentaje
recuencia Porcentaje o
valido acumulado
Nunca 1 9 9 9
A veces 16 14,5 14,5 15,5
Validos Casi Siempre 51 46,4 46,4 61,8
Siempre 42 38,2 38,2 100,0
Total 110 100,0 100,0

Fuente: Resultados de encuesta.

Figura 16
Distribucién de porcentajes de la tabulacion del item 6

Pregunta6

M nunca

H A veces
Ocasi Siempre
M siempre

Fuente: Resultados de encuesta.

Como se puede apreciar la tabla 30 y figura 15, se evalua que del total
de personas encuestadas, 51 de ellas (46,36%) manifiestan que casi siempre
creen que la aplicacion de medidas sanitarias dadas por la entidad ayuda a
prevenir el contagio del virus del Covid-19, mientras que 42 personas
(38,18%) respondieron que siempre la prevencion ayudara a combatir el
contagio entre el personal obrero, por otro lado 16 personas (14.55%) dijeron
que a veces y finalmente solo 1 persona encuestada (0,91%) adujo que nunca
cree en la aplicacién de medidas de prevencion de contagio del Covid-19.
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c) Dimension 3: Equipos de proteccién personal frente al covid-19

o [tem 7: ;Estaria de acuerdo en usar EPP para disminuir el contagio
del covid-19?

Tabla 32
Tabulacion de respuestas del item 7
E . . Porcentaje Porcentaje
recuencia Porcentaje o
valido acumulado
A veces 4 3,6 3,6 3,6
Validos Casi Siempre 47 42,7 427 46,4
Siempre 59 53,6 53,6 100,0
Total 110 100,0 100,0

Fuente: Resultados de encuesta.

Figura 17
Distribucién de porcentajes de la tabulacion del item 7

Pregunta7

B & veces

[ casi Siempre
O Siempre

Fuente: Resultados de encuesta.

Se aprecia que del total de encuestados (110 personas), el 3,6% (4
encuestados) manifestaron que a veces estarian de acuerdo en usar EPP
para disminuir el contagio de Covid-19; mientras que el 53,64% (59
encuestados) respondieron que siempre estarian de acuerdo en usar EPP
para disminuir el contagio entre el personal obrero y asi no se aprecie la baja
productividad y/o rendimiento por contagio de Covid-19, asi mismo, el 42,73%

(47 personas) dijeron que casi siempre lo usarian.
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o (tem 8: jLa empresa contratista les brinda los equipos de proteccién

adecuados?
Tabla 33
Tabulacion de respuestas del item 8
: . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
A veces 4 3,6 3,6 3,6
Validos Casi Siempre 16 14,5 14,5 18,2
Siempre 90 81,8 81,8 100,0
Total 110 100,0 100,0
Fuente: Resultados de encuesta.
Figura 18
Distribucién de porcentajes de la tabulacion del item 8
Pregunta8
A W & veces
[ Casi Siempre
O siempre

Fuente: Resultados de encuesta.

Se aprecia que del total de encuestados (110 personas), el 81,82% (90

encuestados) manifestaron que siempre la empresa brinda los equipos de

proteccion adecuados, como mascarillas, jabones liquidos en varios puntos

estratégicos de la obra para la correcta desinfeccion de manos, guantes de

badana personal entre otros, asi mismo el 14,55% (16 encuestados)

respondieron que casi siempre, por otro lado el 3.64% (4 personas)

contestaron que a veces la empresa contratista les proporciona los equipos

de proteccidén adecuados para disipar el contagio del Covid-19.
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o item 9: 4Cree que con el uso de EPP disminuira el contagio del covid-
19?

Tabla 34
Tabulacion de respuestas del item 9
Frecuencia Porcentaje Porc:,e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
A veces 18 16,4 16,4 16,4
Validos Casi Siempre 47 42,7 42,7 59,1
Siempre 45 40,9 40,9 100,0
Total 110 100,0 100,0

Fuente: Resultados de encuesta.

Figura 19
Distribucién de porcentajes de la tabulacion del item 9

Preguntad

M & veces
I Casi Siempre
[} Siempre

Fuente: Resultados de encuesta.

Segun la tabla 33 y figura 18, se aprecia que de los 110 encuestados,
solo 18 de ellos (16,36%) respondieron que a veces creen que con el uso de
EPP se disminuira el contagio masivo del Covid-19, del mismo modo 47
encuestados (42,73%) dijeron que casi siempre y finalmente 45 personas
(40,9%) manifestaron que siempre creen que con el uso de EPP se podra
disminuir el contagio del Covid-19 ya que dichos elementos son entregados

diariamente por el personal de Seguridad Salud en el Trabajo (SST).
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4.3.1. VARIABLE DEPENDIENTE PRODUCTIVIDAD DE LA MANO
DE OBRA

a) Dimension 1: Rendimiento del personal obrero

o [tem 10: &4El rendimiento del personal obrero es indispensable

para la productividad de la obra?

Tabla 35
Tabulacion de respuestas del item 10
Frecuenc Porcenta Porcentaje Porcentaje
ia je valido acumulado
Valido A veces 15 13,6 13,6 13,6
S Casi 52 47,3 47,3 60,9
Siempre
Siempre 43 39,1 39,1 100,0
Total 110 100,0 100,0

Fuente: Resultados de encuesta.

Figura 20
Distribucion de porcentajes de la tabulacion del item 10

Pregunta10

M ~ veces
[ Casi Siempre
(] Siempre

Fuente: Resultados de encuesta.

Como se observa la tabla 34 y figura 19, observamos que del total
de encuestados (110 personas), solo 15 personas (13,64%)

respondieron que a veces el rendimiento del personal obrero es
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indispensable para la productividad de la obra, mientras que 52
encuestados (47,27%) sostuvieron que casi siempre; por otro lado 43
trabajadores/obreros (39,09%) dijeron que el rendimiento del personal
obrero es indispensable para la productividad de la obra, ya que baja
eficiencia laboral no se obtendra un rendimiento productivo concerniente

en el porcentaje de avance en obra.
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e f[tem 11: ;Se deberia plantear nuevas formas de trabajo para

mejorar el rendimiento del personal?

Tabla 36
Tabulacion de respuestas del item 11
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos A veces 3 2,7 2,7 2,7
Casi 50 45,5 455 48,2
Siempre
Siempre 57 51,8 51,8 100,0
Total 110 100,0 100,0

Fuente: Resultados de encuesta.

Figura 21
Distribucién de porcentajes de la tabulacion del item 11

Preguntal1

W A veces
[ casi Siempre
O Siempre

Fuente: Resultados de encuesta.

Apreciando la tabla 35 y figura 20, vemos que el 51,82% (57
encuestados), opinan que siempre se debera plantear nuevas formas de
trabajo para mejorar el rendimiento del personal, ya que estas propuestas
ayudaran significativamente a aumentar el porcentaje de productividad
en la mano de obra, mientras que el 45,45% (50 personas), dicen que
casi siempre; y finalmente el 2,73% (3 encuestados) afirman que a veces

se debera plantear dichas formas de trabajo en mejora del rendimiento
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del personal en la obra del Establecimiento Penitenciario Pucallpa.

o Item12: ;Cree que al contagiarse con covid-19 el rendimiento del

obrero se ve afectado?

Tabla 37
Tabulacion de respuestas del item 12
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos A veces 18 16,4 16,4 16,4
Casi 44 40,0 40,0 56,4
Siempre
Siempre 48 43,6 43,6 100,0
Total 110 100,0 100,0

Fuente: Resultados de encuesta.

Figura 22
Distribucién de porcentajes de la tabulacién del item 12

Preguntal2

M A veces
= casi Siempre
[} Siempre

Fuente: Resultados de encuesta.

Como se aprecia la tabla 36 y figura 21, vemos que 48 personas
(43,64%) opinan que siempre creen que al contagiarse con covid-19 el
rendimiento del obrero se vera afectado, haciendo que disminuya en gran
parte la programacion de avance de ejecucion de partidas, por otro lado
44 personas (40%) respondieron que casi siempre se vera afectado,
finalmente 18 personas (16,36%) manifiestan que a veces creen que
contagiandose con Covid-19 el rendimiento se vera afectado en la mano

de obra del personal.
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b) Dimension 2: Cuadrilla de obreros

o [tem 13: ;EIl trabajo en cuadrillas mejora la productividad de la

mano de obra?

Tabla 38
Tabulacion de respuestas del item 13
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Nunca 1 9 9 9
Casi 1 9 9 1,8
Nunca
A veces 30 27,3 27,3 291
Casi 43 39,1 39,1 68,2
Siempre
Siempre 35 31,8 31,8 100,0
Total 110 100,0 100,0

Fuente: Resultados de encuesta.

Figura 23
Distribucién de porcentajes de la tabulacién del item 13

Preguntai13

M Hunca

E Casi Nunca
O A veces

W Casi Siempre
O siempre

Fuente: Resultados de encuesta.

De acuerdo con la tabla 37 y figura 22, de las 110 personas
encuestadas del Establecimiento Penitenciario Pucallpa, el 31,82% (35
personas) respondieron que siempre el trabajo en cuadrillas mejora la

productividad de la mano de obra, haciendo que se perciba
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eficientemente los trabajos designados para asi obtener un correcto
control visual de avance, no obstante, el 39,09 % (43 encuestados)
manifiestan que casi siempre, luego el 27,27% (30 personas)
respondieron que a veces las cuadrillas de trabajo mejoran la
productividad, luego el 0,91 (1 persona ) respondieron que casi nunca y

nunca mejoraran.
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o item 14: ;En esta obra las cuadrillas estan conformadas

adecuadamente?
Tabla 39
Tabulacion de respuestas del item 14
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Casi 2 1,8 1,8 1,8
Nunca
A veces 25 22,7 22,7 24,5
Casi 36 32,7 32,7 57,3
Siempre
Siempre 47 42,7 42,7 100,0
Total 110 100,0 100,0

Fuente: Resultados de encuesta.

Figura 24
Distribucién de porcentajes de la tabulacion del item 14

Preguntal4

M casi Nunca
E A veces
Ocasi Siempre
MW Siempre

Fuente: Resultados de encuesta.

Se aprecia en la tabla 38 y figura 23, que el 42,73% indican que
siempre en la obra las cuadrillas estan conformadas adecuadamente, ya
que se selecciona personal calificado para actividades especificas, luego
el 32,73% afirman que casi siempre, el 22,73% de personas respondieron
que a veces las conformaciones de cuadrillan son adecuadas y un 1,82%

aducen que casi nunca.
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o Item 15: ;Las cuadrillas conformadas actualmente vienen dando
los resultados esperados?

Tabla 40
Tabulacion de respuestas del item 15

Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje = Porcentaje

valido acumulado
Validos A veces 15 13,6 13,6 13,6
Casi 48 43,6 43,6 57,3
Siempre
Siempre 47 42,7 42,7 100,0
Total 110 100,0 100,0

Fuente: Resultados de encuesta.

Figura 25
Distribucién de porcentajes de la tabulacién del item 15

Preguntal5

WA veces
B Casi Siempre
] Siempre

Fuente: Resultados de encuesta.

Para el caso de la tabla 39 y figura 24, se aprecia que de las 110
personas encuestadas el 13% respondieron que a veces las cuadrillas
conformadas vienen dando resultados esperados, mientras que el 43%
de personas dicen que casi siempre, finalmente el 42% de personas
afirman que siempre las cuadrillas en la obra del Establecimiento
Penitenciario Pucallpa actualmente se vienen dando los resultados que
se vienen proponiendo dado que se viene haciendo un seguimiento
riguroso al personal obrero con miras a alcanzar los porcentajes

planteados en el area de produccion.
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c¢) Dimensioén 3: Trabajo producido

o item 16: ;Los avances de obra estan de acuerdo con lo

planificado?

Tabla 41
Tabulacion de respuestas del item 16
Frecuenc Porcenta Porcentaje Porcentaje
ia je vdlido acumulado
Valido A veces 14 12,7 12,7 12,7
S Casi 50 45,5 45,5 58,2
Siempre
Siempre 46 41,8 41,8 100,0
Total 110 100,0 100,0

Fuente: Resultados de encuesta.

Figura 26
Distribucién de porcentajes de la tabulacién del item 16

Preguntal6

WA veces
[ Casi Siempre
Osiempre

Fuente: Resultados de encuesta.

Se aprecia en la tabla 40 y figura 25, que un 41,82% indican que
siempre los avances de obra en el Establecimiento Penitenciario Pucallpa
estdn de acuerdo con lo planificado, ya que se vienen manejando
programas de seguimiento y control de productividad para asi obtener un
rendimiento acorde a lo programado, luego el 45,45% afirman que casi
siempre y un 12,73% dicen que a veces los avances de obra estan de

acuerdo a lo proyectado.

81



o item 17: ;Con el uso de EPP el avance del trabajo se vio

afectado?
Tabla 42
Tabulacion de respuestas del item 17
Frecuenc Porcenta Porcentaje Porcentaje
ia je valido acumulado
Vaélidos A veces 3 2,7 2,7 2,7
Casi 50 45,5 45,5 48,2
Siempre
Siempre 57 51,8 51,8 100,0
Total 110 100,0 100,0

Fuente: Resultados de encuesta.

Figura 27
Distribucién de porcentajes de la tabulacion del item 17

Preguntal7

M & veces
I Casi Siempre
O Siempre

Fuente: Resultados de encuesta.

Se puede deducir de la tabla 41 y figura 26, se aprecia que de los
110 encuestados, 3 (2,73%) manifestaron que a veces con el uso de EPP
el avance del trabajo se vio afectado, no obstante 50 personas
encuestadas (45,45%) respondieron que casi siempre, y por ultimo 57
(51,82%) dicen que siempre los trabajos se vieron afectados por el uso
de EPP.
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 [tem 18: 4Cree que el covid-19 afecté directamente al trabajo que

se realiza en obra?

Tabla 43
Tabulacion de respuestas del item 18
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Casi 16 14,5 14,5 14,5
Siempre
Siempre 94 85,5 85,5 100,0
Total 110 100,0 100,0

Fuente: Resultados de encuesta.

Figura 28
Distribucién de porcentajes de la tabulacién del item 18

Preguntal8

Mcasi Siempre
E siempre

Fuente: Resultados de encuesta.

Visto la tabla 42 y figura 27, se aprecia que el 85% de personas
encuestadas afirman que siempre se cree que el Covid-19 afecto
directamente los trabajos que se viene ejecutando en la obra del
Establecimiento Penitenciario Pucallpa, puesto que el personal obrero
realiza sus actividades con el temor de ser contagiado por el comparnero
de cuadrilla llevando consigo el virus del Covid-19 a sus hogares, sin

embargo, el 15% de encuestados sostiene que casi siempre.
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4.1. PRUEBA DE NORMALIDAD

También los datos procesados deben someterse a una prueba de
normalidad para establecer si poseen una distribucion normal, y a partir de los
resultados de esta prueba se eligié que tipo de analisis de correlacidén de se
utilizé. Por ello, nos mostrara si se aplica prueba paramétrica o0 no

parametrica.

Para ello, se propone el siguiente proceso de analisis de normalidad:
- Ho: Los datos presentan una distribucion normal.
- Ha: Los datos no presentan una distribucion normal.

Para reconocer la Ho e indicar que la serie presenta una distribucion
normal, el resultado del nivel de significancia debe ser mayor a 0.05, y si es

menos significa que los datos no se distribuyen normalmente.

Se conocen dos tipos de pruebas de normalidad para este tipo de
estudio, y elegir una de estas estuvo en funcion de la muestra que se
consider6 desde el principio. Se toma en cuenta la prueba Shapiro-Wilk para
muestras < 50 y la prueba Kolmogorov-Smirnov para pruebas con muestras >
50.
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Tabla 44
Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?@ Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Pregunta1 ,283 110 ,000 775 110 ,000
Pregunta?2 ,264 110 ,000 ,780 110 ,000
Pregunta3 ,319 110 ,000 ,740 110 ,000
Pregunta4 ,481 110 ,000 512 110 ,000
Pregunta5 ,262 110 ,000 ,788 110 ,000
Pregunta6 ,252 110 ,000 ,788 110 ,000
Pregunta? ,346 110 ,000 , 706 110 ,000
Pregunta8 ,488 110 ,000 ,486 110 ,000
Pregunta9 ,262 110 ,000 ,788 110 ,000
Pregunta10 ,254 110 ,000 ,785 110 ,000
Pregunta11 ,339 110 ,000 ,700 110 ,000
Pregunta12 277 110 ,000 ,781 110 ,000
Pregunta13 ,210 110 ,000 ,806 110 ,000
Pregunta14 ,270 110 ,000 ,800 110 ,000
Pregunta15 ,273 110 ,000 779 110 ,000
Pregunta16 ,269 110 ,000 778 110 ,000
Pregunta17 ,339 110 ,000 ,700 110 ,000
Pregunta18 514 110 ,000 ,420 110 ,000

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Fuente: Datos procesados en el programa SPSS.

Como observamos los resultados de la prueba de normalidad, tenemos
una muestra de 110 personas, por lo que se tomara en cuenta los indicadores
de la prueba Kolmogorov-Smirnov. Y nos indica que todos los datos obtenidos
no tienen una distribucién normal puesto que los valores de significancia son
menores al 0.05, entonces se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
alternante; por lo que se tiene que realizar una correlaciéon de tipo no
paramétrica, en este caso realizaremos el proceso de correlacion con la

prueba de Rho Spearman
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4.4. ANALISIS DE CONTRASTACION Y PRUEBA DE HIPOTESIS

En la correlacion, comparacion, prueba de hipotesis y analisis de la serie
de datos del cuestionario, en base a las respuestas brindadas por los

trabajadores de la obra.

Entonces, para esta accion se manejo la prueba de correlacion de
Spearman el que se desarrolla su proceso en el software estadistico y se
interpreta los productos brindados por el analisis. Pues estos resultados
vienen relacionados de la correlacidon entre variables, asi el coeficiente “r’ de

Spearman varia entre -1.00 a +1.00.

Tabla 45
Coeficientes “r’ de Spearman
COEFICIENTE INTERPRETACION

-1.00 Correlaciéon negativa perfecta.
-0.90 Correlacion negativa muy fuerte.
-0.75 Correlacion negativa considerable.
-0.25 Correlacién negativa media.
-0.10 Correlacién negativa débil.
0.00 No existe correlacion alguna entre las variables.
+0.10 Correlacién positiva muy débil.
+0.25 Correlacion positiva débil.
+0.50 Correlacion positiva media.
+0.75 Correlacion positiva considerable.
+0.90 Correlacién positiva muy fuerte.
+1.00 Correlacion positiva perfecta.

Fuente: Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010.

Posteriormente, se muestran los resultados basados en el analisis de las
pruebas estadisticas antes mencionadas usando el coeficiente de correlacion

de Spearman.
4.4.1. HIPOTESIS GENERAL

Ho: La pandemia del Covid-19 no tuvo un efecto significativo en la
productividad de la mano de obra del proyecto rehabilitacién y ampliacion

integral del establecimiento penitenciario Pucallpa.

Ha: La pandemia del Covid-19 tuvo un efecto significativo en la

productividad de la mano de obra del proyecto rehabilitacién y ampliacion
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integral del establecimiento penitenciario Pucallpa.

Para experimentar la hipotesis planteada se tuvo el siguiente

procedimiento:
- La muestra, es una muestra aleatoria simple.
- La prueba estadistica: Coeficiente de Correlacion de Spearman.

- La distribucion de prueba: cuando la Ho es verdadera, el valor del
coeficiente “r" de Spearman puede variar de -1.00 a +1.00 y alcanza
un nivel de significancia mayor o igual del 0.05 (95% de confianza y

un 5% de probabilidad de error).

- Regla de decision: Rechazar la hipotesis nula si el nivel de
significancia p = 0.05. Es decir, si p < 0.05 se acepta la hipbtesis

alterna (Ha).

Tabla 46
Correlacion de Spearman — Hipotesis general

COVID- PRODUCTIVI

19 DAD MO
Rho de COVID-19 Coeficiente de 1,000 ,535
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 110 110
PRODUCTIVIDA Coeficiente de ,535 1,000
D MO correlaciéon
Sig. (bilateral) ,000
N 110 110

Fuente: Datos procesados en el SPSS.

Se consiguié obtener un factor de correlacion de 0.535, el que
descifra la presencia de correlacion positiva media con respecto a la
comprobacién de relacion entre variables: Pandemia Covid-19 y la
Productividad de la Mano de Obra. Al mismo tiempo, el analisis de
significancia nos dio un 0.000 el cual es menor que el 0.05 (0.000 < 0.05),
por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la suposicion
alternante. En ese sentido se pudo aceptar la principal hipotesis: La

pandemia del Covid-19 tuvo un efecto significativo en la productividad de
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4.5.

la mano de obra del proyecto rehabilitacion y ampliacidon integral del

establecimiento penitenciario Pucallpa.
HIPOTESIS ESPECIFICAS
4.5.1. HIPOTESIS ESPECIFICA 1

Ho: EI contagio con Covid-19 no influye significativamente en el
rendimiento del personal obrero del proyecto rehabilitacion y ampliacion

integral del establecimiento penitenciario Pucallpa.

Ha: El contagio con Covid-19 influye significativamente en el
rendimiento del personal obrero del proyecto rehabilitacion y ampliacion

integral del establecimiento penitenciario Pucallpa.

Tabla 47
Correlacion de Spearman — Hipoétesis especifica 1
CONTAGIO RENDIMIENT
COVID-19 © DEL
PERSONAL
Coeficiente
de 1,000 ,493
CONTAG1|g) COVID- correlacion
Sig. (bilateral) . ,033
Rho de N 110 110
Spearman Coeficiente
RENDIMIENTO DEL de L 493 1,000
PERSONAL correlacion
Sig. (bilateral) ,033 .
N 110 110

Fuente: Datos procesados en el SPSS.

Se consiguié obtener un factor de correlacion de 0.493, el que
descifra la presencia de correlacion positiva media con respecto a la
comprobacién de relacién entre dimensiones: Contagio del Covid-19 y el
Rendimiento. Al mismo tiempo, el analisis de significancia nos dio un
0.033 el cual es menor que el 0.05 (0.033 < 0.05), por lo tanto, se rechaza
la hipotesis nula y se acepta la suposicidn alternante. En ese sentido se
pudo aceptar la especifica 1: El contagio con Covid-19 influye
significativamente en el rendimiento del personal obrero que genera
productividad de la mano del proyecto rehabilitacion y ampliacion integral

del establecimiento penitenciario Pucallpa.
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4.5.2. HIPOTESIS ESPECIFICA 2

Ho: La aplicacién de medidas sanitarias contra el Covid-19 no
influye directamente en la productividad de la cuadrilla de obreros del
proyecto rehabilitacion y ampliacion integral del establecimiento

penitenciario Pucallpa.

Ha: La aplicacion de medidas sanitarias contra el Covid-19 influye
directamente en la productividad de la cuadrilla de obreros del proyecto

rehabilitacion y ampliacion integral del establecimiento penitenciario

Pucallpa.
Tabla 48
Correlacion de Spearman — Hipoétesis especifica 2
mepipas  CUADRILLA
SANITARIAS OBREROS
Coeﬁment_e’ de 1,000 441
MEDIDAS correlacion
SANITARIAS Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 110 110
Spearman Coeficiente de
CUADRILLA DE correlaciéon 441 1,000
OBREROS Sig. (bilateral) ,000 .
N 110 110

Fuente: Datos procesados en el SPSS.

Se consiguié obtener un factor de correlacion de 0.441, el que
descifra la presencia de correlacién positiva media con respecto a la
comprobacién de relacion entre dimensiones: Aplicacion de medidas
sanitarias y la cuadrilla de obreros. Al mismo tiempo, el analisis de
significancia nos dio un 0.000 el cual es menor que el 0.05 (0.000 < 0.05),
por lo que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la suposicion alterna:
La aplicacion de medidas sanitarias contra el Covid-19 influye
directamente en la productividad de la cuadrilla de obreros del proyecto
rehabilitacion y ampliacion integral del establecimiento penitenciario
Pucallpa.
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4.5.3. HIPOTESIS ESPECIFICA 3

Ho: El uso de equipos de proteccion personal frente al Covid-19 no
influyen de manera significativa en la productividad del trabajo producido
en el proyecto rehabilitacién y ampliacion integral del establecimiento

penitenciario Pucallpa.

Ha: El uso de equipos de proteccion personal frente al Covid-19
influyen de manera significativa en la productividad del trabajo producido
en el proyecto rehabilitacién y ampliacion integral del establecimiento
penitenciario Pucallpa.

Tabla 49
Correlacion de Spearman — Hipoétesis especifica 3

EPP COVID- TRABAJO

19 PRODUCIDO

EPP COVID-19 cormacin Lo o

Sig. (bilateral) . ,000

Rho de N 110 110

Spearman Coeficiente de
TRABAJO correlaciéon 490 1,000
PRODUCIDO Sig. (bilateral) ,000 .
N 110 110

Fuente: Datos procesados en el SPSS.

Se consiguié obtener un factor de correlacién de 0.490, el que
descifra la presencia de correlacion positiva media con respecto a la
comprobacién de relacion entre dimensiones: equipos de proteccion
personal frente al Covid-19 y el trabajo producido. Al mismo tiempo, el
analisis de significatividad nos dio un 0.000 el cual es menor que el 0.05
(0.000 < 0.05), ), por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
suposicion alternante: El uso de equipos de proteccion personal frente al
Covid-19 influyen de manera significativa en la productividad del trabajo
producido en el proyecto rehabilitacion y ampliacion integral del

establecimiento penitenciario Pucallpa.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. DISCUSION DE RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Sabemos que la exploracion tuvo de intencién determinar si el Covid-19
es uno de los factores principales que incide en la productividad de la mano
de obra en el proyecto “Rehabilitacion y ampliacion integral del
establecimiento penitenciario Pucallpa”. Entonces para recopilar informacion
se desarrollé un cuestionario de encuesta a los trabajadores de la obra en
todos sus niveles y categorias, en base a ello se lograron obtener los valores
resultantes usando los experimentos de correlacion, en el que se logrd

comprobar los supuestos trazados, en funcion a las variables y dimensiones.

Entonces a partir de ello se analizé los resultados obtenidos con la de
otros autores para poder realizar la discusidn. Asi con respecto a la hipotesis
general: La pandemia del Covid-19 tuvo un efecto significativo en la
productividad de la mano de obra del proyecto rehabilitacion y ampliacion
integral del establecimiento penitenciario Pucallpa. Benitez, A. (2020),
coincide con esta investigacién y en su estudio “Analisis del impacto del
COVID-19 en el sector de la construccion e inmobiliario en la ciudad de Ibarra”
para optar el titulo de ingeniero civil. Donde plante6 como principal objetivo
analizar el cambio estimulado por la pandemia en el sector construccion, y
reconocer las pautas de bioseguridad que exige el COVID-19. Teniendo como
principales resultados, que el sector construccién en Ecuador dejé de percibir
o0 generar cerca de 900 millones de ddolares como consecuencia de la
pandemia. El Covid-19 sacudi6 terriblemente de modo violento al sector; se
vivia una crisis financiera el ano 2019 y con la pandemia empeord, analizando
los movimientos financieros del sector, en 2019 se registré $2,537 millones y
en 2020 se tuvo $ 1,543 millones, es decir, se dejaron de percibir $ 994
millones, el que figura una disminucion del 32% en movimientos econdmicos
generados por el sector implicando de forma negativa sobre los niveles de
empleo. Con el que se confirma los resultados debido a que el 90% de los

encuestados vienen soportando bajas en sus ingresos economicos.
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Con respecto a la hipétesis especifica 1: El contagio con Covid-19
influye significativamente en el rendimiento del personal obrero del proyecto
rehabilitacion y ampliacion integral del establecimiento penitenciario Pucallpa.
Se corrobor6 que los resultados de Melo, Pulido, & Mosquera (2020), en su
investigacion “Impacto de la Pandemia Covid-19 en el Sector Privado de la
Construccién en Colombia”, y se pudo apreciar que existen resultados que
refuerzan esta investigacion. Puesto que planted como principal objetivo la
identificacion del nivel de incidencia socioecondmica sobre el sector
construccion privado en Colombia provocado por la pandemia. Llegando a los
resultados: se demostré que un problema socioecondmico en el sector
construccion es la cantidad de ofertas presentadas, solo el 11% (entre
empresas grandes y medianas) se mostraron en mas de 2 procesos de
licitacidn, viene a ser muy inferior para el sector; esto sabiendo que en 2019
se realizaron alrededor de 30 procesos de licitacion por cada empresa. Todo
lo contrario suscitd con las pequefias empresas, donde participaron casi el
20% en mas de dos procesos de licitacion. Otra problematica en el sector
construccion es la situacion de las obras, como se pudo apreciar que en las
empresas pequefas, casi un 20% de las empresas se retraso en las obras por
impacto de la pandemia. Las medianas y grandes empresas no pasaron una
situacion diferente, ya que cerca del 30% entre ambas también tienen retrasos

en los trabajos por el impacto de la pandemia.

En lo que respecta a la hipoétesis especifica 2: La aplicacion de medidas
sanitarias contra el Covid-19 influye directamente en la productividad de la
cuadrilla de obreros del proyecto rehabilitacion y ampliacion integral del
establecimiento penitenciario Pucallpa. En ese sentido Pacheco, F. (2021) nos
ayudd a corroborar la hipotesis mencionada, puesto que en su estudio
“Analisis del impacto de la pandemia Covid-19 en la productividad de la mano
de obra del proyecto de Modernizacién de la Refineria de Talara”, en el que
plantedé como principal objetivo, comprobar el efecto de la ejecucién de las
medidas preventivas contra el Covid-19 en el dinamismo de la productividad
laboral. Teniendo como resultados, que el alejamiento social no tuvo impacto
en la productividad de los trabajadores puesto que se utiliza equipamiento y

el trabajo se realiza en un amplio espacio. Por otro lado, el uso de
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equipamiento personal para prevencion contra el covid-19, tampoco impacto
de forma demostrativa sobre el rendimiento laboral obrero. Luego la ejecucién
de acciones sanitarias para prevenir los contagios, si incidié positivamente
sobre el rendimiento laboral, sin embargo, no tuvo mucha significancia, pues
al comparar el indice de productividad (IP) antes del covid-19 y hoy en dia nos
permiti6 demostrar que se dio aproximadamente 5% de disminucién de la
productividad. De manera generalizada la productividad laboral se ve
levemente influenciada a causa de algunos factores que fueron analizados,
pero abarca recordar que el factor que incide de manera significativa en el
desempeno de los obreros es el contagio de algun trabajador con el
coronavirus, ante esta situacion se debe aislar a la persona contagiada y
suspender las labores hasta descartar mas contagiados y todos sean casos

negativos.

Con respecto a la hipotesis especifica 3: El uso de equipos de
proteccion personal frente al Covid-19 influyen de manera significativa en la
productividad del trabajo producido en el proyecto rehabilitacion y ampliacion
integral del establecimiento penitenciario Pucallpa. Relacionando a esta
hipétesis Paima & Pérez (2020), nos ayuda a corroborar nuestros resultados
con su estudio “Impacto del Covid-19 en la ejecucion de infraestructura
publica, Iquitos 2020”, en el cual analiza la influencia del Covid-19 en la
creacion de infraestructura publica, destacando esta medida en el proyecto
‘Implementacion de un sistema de mezcla en linea para crudo primario y
secundario remanente en la refineria de Iquitos, 2020”. Es asi que se verificd
la influencia del covid-19 presupuestalmente y en los plazos de duracién para
la ejecucion del servicio, determinando que incrementaron el monto a S/
711,675.00, correspondiente a 16.75% del presupuesto inicial del contrato y
114 dias de extension de tiempo, trasladando la duracidon del 24 de septiembre
de 2020 al 16 de enero de 2021, correspondiente al 47.5% de ampliacion de

dias para la ejecucion.
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CONCLUSIONES

1. Conforme al objetivo general, existe un efecto significativo entre las
variables pandemia del Covid-19 y productividad de la mano de obra del
proyecto “Rehabilitacion y ampliacién integral del establecimiento
penitenciario Pucallpa”, debido a que como resultado del analisis se tuvo
un valor correlacional de 0.535, es decir, existe una correlacion positiva
media entre las dos variables de estudio, por ello se puede afirmar que la
pandemia covid-19 tuvo un impacto sobre la productividad de la mano de

obra.

2. Ahora con respecto al objetivo especifico 1, existe relacion
estadisticamente significativa contagio con Covid-19 y rendimiento del
personal obrero, debido a que como resultados se obtuvieron los
coeficientes de correlacion de Spearman de 0.493, el cual muestra que hay
una correlacion positiva media entre las dos variables de estudio, entonces
se afirma que si el personal obrero llegdé a contagiarse del covid-19 este

tuvo una incidencia sobre el rendimiento del personal obrero.

3. Con respecto al objetivo especifico 2, se determiné que la aplicaciéon de
medidas sanitarias contra el Covid-19 incide significativamente sobre la
productividad de la cuadrilla de obreros del proyecto, debido a que como
resultados se obtuvo un coeficiente de correlacién de Spearman, de 0.441,
el cual muestra que hay una correlacidn positiva media entre las variables.
Es decir que, al aplicar las medidas sanitarias dentro de la obra, esto va a

ocasionar un efecto en la productividad de la cuadrilla de obreros.

4. De acuerdo con el objetivo especifico 3, se establecié que el uso de
equipos de proteccion personal frente al Covid-19 tienen una incidencia en
el trabajo producido por los obreros, debido a que como resultados se
obtuvo un coeficiente de correlacion de Spearman, con un valor
correlacional de 0.490, el cual muestra que hay una correlacién positiva
media entre las variables. Por lo que, se determind que existe relacion

entre variables.
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2.

RECOMENDACIONES

Se recomienda al titular del INPE, para que realice una adecuada
planificacion presupuestaria plurianual en relacién con la planificacion
plurianual de inversiones, con base en los resultados obtenidos, a fin de
poder proponer una adecuada articulacion estratégica y mejorar el

proceso de ejecucion presupuestaria, inversiones y su sostenibilidad.

A las empresas ejecutoras de obras, hacer cumplir los derechos y
obligaciones de los obreros, para un adecuado proceso de trabajo en la
construccion y también el mejoramiento de las capacidades del personal
en cuidados y prevencion de la salud, para mejorar los procesos y no

afectar la productividad del avance de obra.

La Oficina de Ejecucion de Inversiones, posea un profesional encargado
que sea especialista y conocedor en programacion y seguimiento de
inversiones, para que puedan realizar investigaciones profundas sobre las
inversiones, adoptar un sistema de calificacion que ayude a identificar
posibles casos de corrupcion en la seleccion o ejecucion de inversiones y
seguir claramente las reglas, para actuar y no entorpecer el logro de las

metas de cada ejecucion de obra.

Recomendamos a los empleados implicados al proceso presupuestal,
ejecutar acciones unidas con otras areas, evaluar el cumplimiento los
estandares y metas establecidas cada afio, comprometerse a implementar
procedimientos para la prestacion de un servicio de calidad adecuado, que
permita un mejor reporte de los objetivos. e incentivos para el
cumplimiento para permitir una mejor planificacion de inversiones en el

futuro.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

ANEXO 1

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

PROBLEMA GENERAL.:

¢, Qué efecto tuvo la pandemia
Covid-19 en la productividad
de la mano de obra en la

ejecucion del proyecto
rehabilitacion y ampliacién
integral del establecimiento

penitenciario Pucallpa?

PROBLEMAS ESPECIFICOS:

1) ¢Cual es el nivel de
influencia del contagio con
Covid-19 en el rendimiento
del personal obrero que
genera productividad en el
proyecto rehabilitacion vy
ampliacion  integral  del
establecimiento
penitenciario Pucallpa?

2) ¢Como la aplicacién de
medidas sanitarias contra el
Covid-19 influye en |la
productividad de la cuadrilla
de obreros del proyecto
rehabilitacién y ampliacion
integral del establecimiento
penitenciario Pucallpa?

OBJETIVO GENERAL:

Determinar qué efecto tuvo la
pandemia Covid-19 en |la
productividad de la mano de
obra del proyecto rehabilitacion
y ampliacién integral del
establecimiento penitenciario
Pucallpa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1) Determinar cual es el nivel
de influencia del contagio

con Covid-19 en el
rendimiento del personal
obrero que genera

productividad en el proyecto
rehabilitacién y ampliacién
integral del establecimiento
penitenciario Pucallpa.

2) Determinar cémo la
aplicacion de  medidas
sanitarias contra el Covid-19
influye en la productividad
de la cuadrilla de obreros del
proyecto rehabilitacion vy
ampliacion  integral  del
establecimiento
penitenciario Pucallpa.

HIPOTESIS GENERAL:

La pandemia del Covid-19 tuvo
un efecto significativo en la
productividad de la mano de
obra del proyecto rehabilitacion
y ampliacién integral del
establecimiento penitenciario
Pucallpa.

HIPOTESIS ESPECIFICOS:

1) EI contagio con Covid-19
influye significativamente en
el rendimiento del personal

obrero que genera
productividad de la mano de
obra del proyecto

rehabilitacion 'y ampliacion
integral del establecimiento
penitenciario Pucallpa.

2) La aplicacion de medidas
sanitarias contra el Covid-19
influye directamente en la
productividad de la cuadrilla
de obreros del proyecto
rehabilitacion y ampliacién
integral del establecimiento
penitenciario Pucallpa.

Variable Independiente
(X)
X = Gestion logistica.

Dimensiones:
- Planificacion.

- Programacion de
necesidades.

- Contratacion.

- Control, recepcion
de bienes y
servicios.

Variable Dependiente
(Y)

Y = Eficiencia de la
ejecucion
presupuestal.

Dimensiones:
- Certificacion.
- Compromiso.

- Devengado.
- Girado.

TIPO DE INVESTIGACION:
Aplicada.

ENFOQUE: Cuantitativo

ALCANCE O NIVEL:
Descriptivo correlacional.

DISENO: No experimental.

METODO: Hipotético
deductivo.

POBLACION: 152
trabajadores de la obra.

MUESTRA: 109
trabajadores de la obra.

TECNICAS:

- Entrevista.

- Encuesta.

- Observacion
estructurada.

- Analisis documental.

INSTRUMENTOS:

- Ficha de entrevista.

- Cuestionario.

- Formato de produccién.
- Carta Balance.
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equipos de  proteccidn
personal frente al Covid-19
influyen en la productividad
del trabajo producido en el
proyecto rehabilitacion vy
ampliacion  integral  del
establecimiento
penitenciario Pucallpa?

el uso de equipos de
proteccion personal frente al
Covid-19 influyen en el
trabajo producido en el
proyecto rehabilitaciéon 'y
ampliacion  integral  del
establecimiento
penitenciario Pucallpa.

3) ¢, De qué manera el uso de 3) Determinar de qué manera 3) EI uso de equipos de

proteccion personal frente al
Covid-19 influyen de manera
significativa en la
productividad del trabajo
producido en el proyecto
rehabilitacién y ampliacion
integral del establecimiento
penitenciario Pucallpa.

- Cuaderno de obra.
- Expediente técnico.

TECNICAS PARA EL
ANALISIS DE DATOS:

- Analisis de datos y
prueba de hipétesis.
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ANEXO 2
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS — ENCUESTA

UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE INGENIERIA
PROGRAMA ACADEMICO DE INGENIERIA CIVIL

(UDH

Ry A LR L]

Bl (e S

CUESTIONARIO

TITULO: “EFECTO DE LA PANDEMIA COVID-19 EN LA PRODUCTIVIDAD DE LA:
MANO DE OBRA DEL PROYECTO REMABILITACION Y AMPLI/ CION
INTEGRAL DEL ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO PUCALLPA™

I. DATOS GENERALES
o

1. S:xﬂ:}:\ﬂ/ iF)

2. Edad: 3J

Nota: Para cada pregunta se considera la escala del 1 al 5, donde:

l. Nunca I 2. Casi nunca | 3. A veces 4, Casi siempre 5. Siempre J

II. INFORMACION ESPECIFICA

- VARIABLE ITEMS PUNTUACION
INDEPENDIENTE
Contagio del Covid-19 12345
I (Esta informado sobre la pandemia del Covid- I
19?
;Ud. llegd a contraer el covid-19, al menos una
z :1:2'.’ ¢ | /
3 (Cree que es importante la prevencion ante ¢l /
contagio del covid-19?
Medidas sanitarias
4 ¢Aplican medidas sanitarias frente al covid-19 ¢n /
su centro de labores?
5 Pandemia iRecibe capacitacion  constante  sobre  Ias ‘//
Covid-19 medidas sanitarias Trente al covid-197
T | (Cree gue ln aplicacion de medidas sanitarins
_ayuda a prevenir el conlagio?
Fquipss de proteecidn  personal frente  al
| covid-19
- iEstarin de acuerdo en usar EPP para disminuir /
el comtagio del covid-19?
8 JLa empresa contratista les brinda los equipos de /
proteccion ndecuados?
9 {Cree que con el wso de EPP disminuird el V/
contagio del covid-192
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trabajo que se realiza en obra?

" m"’;::;‘;::‘& : ITEMS PUNTUACION

Rendimiento del personal ohrero 2/3]4]8
= (EL rendimiento  del  personal  obrero  es /
w indispensable para la productividad de la obra?
_1.4_ ¢Se deberia plantear nuevas formas de trabajo para /

mejorar ¢l rendimiento del personal? A

15 (Cree que al contagiarse con covid-19 el /

i rendimiento del obrero se ve afectado?
Cuadrilla de obrevos

" JEl trabajo en cuadrillas mejora la productividad de J

Productividad | la mano de obra?
7 delamanode | En esta obra las cuadrillas estin conformadas /
obra adecuadamente?

18 iLas cuadrillas conformadas actualmente vienen I/
dando los resultados esperados?
Trabajo producide

19 ;Los avances de obra estin de acuerdo a lo /
planificado?
{Con ¢l uso de EPP ¢l avance del trabajo se vid

a» afectado? /

21 ;Cree que el covid-19 afecta directamente al /
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PROGRAMA ACADEMICO DE INGENIERIA CIVIL

UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE INGENIERIA

A A A D AR

i i b i

CUESTIONARIO

TITULO: “EFECTO DE LA PANDEMIA COVID-19 EN LA PRODUCTIVIDAD DE LA
MANO DE OBRA DEL PROYECTO REHABILITACION Y AMPLIACION

INTEGRAL DEL ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO PUCALLPA™

L DATOS GENERALES

1. Sexo 18]
2. Edad: 2‘_

Nota: Para cada pregunta se considera la escala del | al 5, donde:

] I. Nunca [ 2. Casi nunca | 3. A veces 4. Casi siempre 5. Siempre J
Il. INFORMACION ESPECIFICA
VARIABLE =
1| [ et ITEMS PUNTUACION
Contagio del Covid-19 2 (3| 4|5
I (Estd informado sobre la pandemia del Covid- F:}(
197
2 LUd. llegd a contraer ¢l covid-19, al menos una '
vee? "X
3 {Cree que ¢s importanie la prevencién ante el ,KA
coniagio del covid-19?
Medidas sunitarias
4 ZAplican medidas sanitarias frente al covid-19 en £><
su eentro de labores?
5 Pandemia JMecibe  capacitacion  constante  sobre  las 1'¢
Covid-19 medidas sanitarias frente al covid-19?
6 iCree que la aplicacion de medidas sanitarias K
ayuda a prevenir el contagio?
Equipos de proteccion personal frente al
. covid-19
- {Lstaria de acuerdo en usar EPP para disminuir
el contagio del covid-19? ﬂ
8 ¢1.a empresa contratista les brinda los equipos de
B proteecion adecuados? f(
9 JCree que con el uso de EPP disminuird el
contagio del covid-19? ?f.'
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o ug;::};'l;;ﬂ:i&l‘:rr ITEMS PUNTUACION
Rendimiento del personal obrero 213|465
(El  rendimiento  del  personal obrero  es

- indispensable para la productividad de la obra? ;K
¢ Se deberia plantear nuevas formas de trabajo para

A mejorar el rendimicnto del personal? }(

15 iCree que al comtagiarse con  covid-19 ¢l
rendimiento del obrero se ve afectado?
Cuadrilln de obreros

16 ¢ Eltrabajo en cuadrillas mejora la productividad de ,7(

Productividad | la mano de obra?
17 delamanode | ;En esta obra las cuadrillas estin conformadas
obhra adecuadamente? ;(

18 ¢Las cuadrillas conformadas actualmente viencn
dando los resuliados esperados? )(
Trahaju producidoe

19 ;Los avances de obra estin de acuerdo a lo <
planificado? -

20 iCon el uso de EPI' el avance del trabajo se vio N
afectado? J

2 _,;-,Eree que el covid-19 afecta directamente al ?(_

trabajo que se realiza en obra?

107




ANEXO 3
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS — CARTA

BALANCE
E CARTA BALANCE - MEDICION DE RENDIMIENTOS (‘é @
PROYECTO: AMPLIACION Y REMODELACION INPE PUCALLPA ACTIVIDAD: A.e«éao Ld b
MUESTREADO POR: pescrIPCioN: b Tt Hed B
N* DE FORMATO FECHA: D10 /202
HORA INICIO: 15:30)
MEDICIONES DE c'ulnlnnum PARA CARTA BALANCE
MINUTO |RI Rl R [Riv__ [Rv_ [Rvi__ [oBSERvACIONES | | ACTIVIDAD |CATEGORIA |NOMBRE
1 A ln [+ |RECURSOI | Alcil  |iaypes
2 A A E [Recurson [ 6/ (U o
3 | E RECURSO Il | Aokl | b0
4 g_ _% = RECURSD IV
5 E RECURSO V
3 A RECURSO VI
L TATE
8 H | A |E
5 D) e | CLASIFICACION DE TRABAID |
10 D 1B =
1 A T A | T CODIGD | DESCRIPCION] TRABAID
12 C A | E A otaeedl] P
B |9 | jE P [Cowwet] T
14 B B = C Alenee lud | TV
15 CNE-NES D ez mideo| 1P
16 B | F |X _E Trcbadsr wt| IC
17 ClY l& . 5 e | INC
13 J B E - Hegir T
19 F I&G IF 5 thmedege- | =0
. |D s [T T Ty castr | NG
2 HES E J Apbmer | 90
2 A AN TE |4 g myl] 4G
TR AT e
2 3 H Dearniceas, WL
25 2 1 = (V) £om %} S\
% 7D 1B [ F Q  homReR N
7 | n |n |E P efPedec NG
+ 28 B 1R € = TRABAIO PRODUCTIVO
29 i i) E | TC= TRABAIO CONTRIBUTORID
30 [ E e | L TNC= TRABAIO NO CONTRIBUTORIO
conico | R R | mm | Rw | RV | RW TOTAL | RESULTADOS DE MEDICION |
A B 15
B \Z 20 i TC e Cond
L ?\ % ys | 28 e 4
D 3 7 w0/ 1389/ '
E 24 ZI b 556/
] W oy G
[ K ]
H 1 . | N
\ ) 3 <
) [0 ¢ f"‘
[ld 1 | A
L AU g f
H Sipat ¥l
B - F,ﬂ»ﬂ Sof-
TOTAL | an 20 ) an ACRUTAB TAPIAINGENIERDS SAC
P

; T e

R e
"R erter Rodrig

:‘;::pmr s Py P2 ’

U
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CARTA BALANCE - MEDICION DE RENDIMIENTOS (‘é 1

PROYECTO: AMPLIACION Y REMODELACION INPE PUCALLPA AcTvioaD: feesnds lodald
MUESTREADO POR: DESCRIPCION: Poly Job Homben B
N* DE FORMATO FECHA: B/1) /201

HORA INICIO: 14 0P

MEDICIONES DE CUADRILLA PARA CARTA BALANCE

MNUTO JRI  |RI RN |RIV  |RV  |RVI  |OBSERVACIONES ACTIVIDAD [CATEGORIA [NOMBRE
' 1 A 1A k RECURSOL [alonst | Jo

2 |® | A |E RECURSO N | Nlwvnd | V¥

3 [H 1A [F RecursO Il_[Aode el Bt /

a |D D E ReCURSO NV Jlodete | Pecs

5 MIA TE RECURSOY |

6 5 1A 5 RECURSO VI

7 FlE |E

g A 1n

9. TR [ CUASIFICACIONDETRABAID |
05 B L —

11 E |7 |1 CODIGO  |DESCRIPCION| TRABAJO

12 £ 1F [z A o odils] W

13 | T |1 [ 3 oo gl TP

u |y 1M c lodgld] TP

15 ™ M D gl 10

s | M M £ [loddormd | 1€

17 T 13 F (o EY

18 I L C Hedic il

19 D ,D [t |¥m&rpr -fp

T RO G \ [Deocgetor [ ™

u | |1 3 (v |7

2 _|D |D X o wort | 70

FE] DY L alele| 10

u | L LI IN (e ™ press TN

25 L i F L N or NG

% N Cw o defoye  INL

3 C1LC 10 P @ TN
s, 28 L Lk = TRABAIO PRODUCTIVO

29 4 |1 | TC= TRABAJO CONTRIBUTORIO

30 L L o ! TNC = TRABAJO NO CONTRIBUTORIO
conico | RI | RN | R [ Rv [ RV | Rw TOTAL [ ResuiTapos pEmEDICION |

A 1% |5 i

) 2 Y E T TC NG de
C 31 19 34 15
B : T A
r{-‘ 2 1Y |3 9 _

L I_"'\;,

H ] | / *"J}

'| 2} 5 6 '1'* _'_/5{?‘6 Sﬂaw’f}-{/,

) P 7 o
L 2 | K] Softr i S0
L 515 |3 )

H 2 13 [

N \ < ] Y

Q ! ! &TAP[AINGENIER{I‘l:SSAC

TotAL | B | B0 |20 gl % '

Y 2 = W v

Ing{Ronald Ferrer Rodnguez
ELREGIALETA B tane BE umBaD
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PROYECTO: AMPLIACION Y REMODELACION INPE PUCALLPA

IMUESTREADO POR:

N* DE FORMATO

CARTA BALANCE - MEDICION DE RENDIMIENTOS {'é @

MEDICIONES DE CUADRILLA PARA CARTA BALANCE

ACTIVIDAD

 Aabuls L:::M‘ﬂ

DESCRIPCION: ol Tnf. |4ty B

FECHA:

fijuz)

HORA INICIO: | {30

110

) MINUTO [RI R Rl RN |RV  |RVI  |OBSERVACIONES ACTIVIDAD |CATEGORIA |NOMBRE
P O RECURSO! | flboini] | Gbrro
2 B 16 |& | [pecumson | pL o [P
3 A A = RECURSO I |/Lvdin-k %
1 [ [«4 = RECURSO IV [Mliydote .
5 c D |E RECURSO V
6 B A E | [RECURSO VI
7 [H [P E | E
8 E 1A |E
9: Ale | E | CLASIFICACIONDETRABAIO |
10 C |c =
11 - | C E ¥ CODIGO |DESCRIPCION| TRABAJO
1 clc | e A oo fubdls| P
13 7 |D = 15 fimie s | P
u | 1R N ¢ |l o] 7P
15 H 1A e | D Mesdowf | 1P
16 F @y P e £ [edde meby )| G
v g |E 1D | S R
8 |D[W [ F I= G |ddy 1
19 % F | E | B e [0
20 B £ LE \ e | MG
n H A E |F J %ﬂw i
2 D[4 [ Flx kg pot [ 12
8 [ BB | EE L L el 1p
u |[F I3 E e H ibmpmg?: NG
s |H |D [ F IF _ N c”‘ﬁf’ e
6 E F T 1T 0 Hideheot,  TNL
7 Al E|T P G P e
», 18 C | F Il Es = TRABAIQ PRODUCTIVG
29 E | X =gk Tc= TRABAIO CONTRIEUTORIO
30 5 |3 £ |G | The= TRABAJQ NO CONTRIBUTTRIO
cooigo | R | RIC | R | RV | RV | RWI TOTAL | RESULTADOS DE MEDICION |
A b (2 I
» 0 e 13 TP TC TNC Co-,rfcl
N T 13 13 o8] 27 19
7 2 2 o, DN W[ M.02)
E 20 19 29
f buls |4 |9 15 )
[ 70
[ Y H . /Q/
| i |0 3 e
N ) Bl Shnpot
L 5 ﬁ(‘ﬂ t'/J'SI(‘
L
H
i} | |
0 M|
TOTAL |30 | 20 |30 3 W07
v Ly Yy




CARTA BALANCE - MEDICION DE RENDIMIENTOS (6 @

PROYECTO: AMFLIACION Y REMODELACION INPE FUCALLPA ACTIVIDAD: d‘(ﬂ"‘f#ﬂtlﬂ L&Lif\"-ﬁ
MUESTREADO POR: DESCRIPCION: Pl ok Mo B
N* DE FORMATO FECHA: /W[ 701)

HORA INICIO: BN

MEDICIONES DE CUADRILLA PARA CARTA BALANCE

MINUTO |RI  |RI Rl |RIV [RV  |RVI  |OBSERVACIONES | | ACTIVIDAD  [CATEGORIA [NOMBRE
1 D | ElE [Recursol | Bl [ Qoera
) B 1A = = [recurso | Al | Cospew
3 A TA i+ RECURSO I |ty | brez
[] N1 RECURsOW | [
5 J |A RECURSO V
6 i RECURSO VI
7 =
8 N (>
9 + |75 | CLASIFICACIONDETRABAID |
0 A |3
11 E |7 CODIGO | DESCRIPCION] TRABAJO
2 | A |4 A ﬁmlmg id
3 | A (A B syt | TP
14 [T C Ao [ 1] TP
15 B IF D sl et 1P
% | | & B Voo med] 1C
v |C e | € o [10C
18 ) G 1 i
19 F 127 b Phaebw [ 1p
0 1A A | Dhoigenirs |00
7 5 A 3 .HM ic
2 | C | K L uspir gorf] 1C
n C (ia) L gf glowld T0
7] H i H miellarh  ING,
5 3 ?tl N B ! N
2% v | F 0 fhdehvse L
77 -+ | T P (oo EFD NG
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E CARTA BALANCE - MEDICION DE RENDIMIENTOS (‘6 @

PROYECTO: AMPLIACION Y REMODELACION INPE PUCALLPA ACTIVIDAD: Eyyoy
MUESTREADO POR: DESCRIPCION: ||\, Fast_(dowpes
N° DE FORMATO FECHA: M\ Il [Lony t o E"M o D
HORA INICIO: §): 70
MEDICIONES DE CUADRILLA PARA CARTA BALANCE
MINUTG |R1 RIl |Rm [RIV |RV  |RVI  |OBSERVACIONES ACTIVIDAD  |CATEGORIA |NOMBRE
1 A [ & RECURSO! |(gvpn o | Opfaury
2 F | E [ RECURSO Il |Copna®® | by e
3 [ [ ¢ |recursomn |4 Jdu b | Vs
4 1 | T [C | [Recurso v [hoih e [T
5 H F = . |RECURSOV
[3 ] 3 [ RECURSO VI
7 Flc | [
g E = |E
9 A A N | CLASIFICACION DETRABAID |
10 F |4 '\
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CARTA BALANCE - MEDICIGN DE RENDIMIENTOS (6 @

PROYECTO: AMPLIACION Y REMODELACION INPE PUCALLPA ACTIVIDAD: N0y’ C&ﬂ c§_ E:C[J."rvmm
MUESTREADO POR: DESCRIPCION: ltels \, Erco} cmna mro Swm
N° DE FORMATO FECHA: U /1) /1o

HORA INICIO: 50

MEDICIONES DE CUADRILLA PARA CARTA BALANCE

MINUTO |RI  |RNl [RMl JRIV |RV  |RVI  |OBSERVACIONES ACTIVIDAD [CATEGORIA [NOMBRE
1 A 15 RECURSO I [[irambo  [Qopnin
2 0 E [C RECURSO I p@hﬂ
3 | B |C RECURSO NI [k, 4% | Door.
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CARTA BALANCE - MEDICION DE RENDIMIENTOS (/6 ﬁ

PROYECTO: AMPLIACION Y REMODELACION INPE PUCALLPA ACTIVIDAD: Enontdo edmg, )
MUESTREADO POR: DESCRIPCION: HeboBe. tlowing, wviv Om
N’ DE FORMATO FecHA: N /11 /o2

HORA INICIO: 1070

MEDICIONES DE CUADRILLA PARA CARTA BALANCE

MINUTO |RI _ JRW__ |RMl RV |RV  |RVI  |OBSERVACIONES | | ACTIVIDAD | CATEGORIA |NOMBRE
g 1 0 THIN [recurso ! [(..0 (T
] F lH IT [Recurso il |Coupy [V
3 -G D Ic, RECURSO Il |Carp T2 O
] O ¢ |I= ¢ 1C RECURSO IV [Corp foo {Op
5 Qln [& jC ¢ RECURSOV |
6 NI |FIE | [recursovi
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8 E [E ¥ |E
9- z [T e [F& [ cnsifcacionpeTRaRMD |
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14 ElH Ilr ID C hodudyy gt | 1S
15 gle Y] D gy | NG
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17 ctle | 810 £ wedic 1P
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20 OTH 1D 10 i et | 1C
21 W ITH = J Do/ (1Y 1w
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CARTA BALANCE - MEDICION DE RENDIMIENTOS (6 %

PROYECTO: AMPLIACION Y REMODELACION INPE PUCALLPA

MUESTREADO POR:
N* DE FORMATO

MEDICIONES DE CUADRILLA PARA CARTA BALANCE

ACTIVIDAD: & qundb o v

DESCRIPCION:\ by, Encspich celuynngy 1o b
FECHA: H/11/ 2ot]
HORA INICIO: ({650

MINUTO (R Rl
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- CARTA BALANCE - MEDICION DE RENDIMIENTOS (6 @

PROYECTO: AMPLIACION ¥ REMODDELACION INPE PUCALLPA ACTIVIDAD: =l puveripne
MUESTREADO POR: DESCRIPCION: Eaconnriln yigmucd -
N° DE FORMATO FECHA: OG/u /202) e Uines L

HORA INICIO: (44

MEDICIONES DE CUADRILLA PARA CARTA BALANCE

MINUTO |RT R |Rl _|RIV |RV  |RVI  |OBSERVACIONES ACTIVIDAD |CATEGORIA |NOMBRE

T A T G RECURSD 1 [Alyuder e | TG0

2 = 1 h = RECURSO I | L,o .. o | reow

3 A TE i |F RecuRsO Nl [l it | Pag
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5 o | & | ¢ RECURSOV | v

3 I c |G RECURSO VI
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il A 1E
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w |F Pl & |

11 L A | = CODIGO | DESCRIPCION| TRABAIO

12 A A ,{‘1 f_@,.mpr i

13 A L B Miploug] P

- 14 A A c Periluds | TP

15 F 1A D Wytderfud TC

16 L |+ L |Gkws W TP

17 A F Denprrov | T

18 T.: H (./' :ﬂ;’dtmrﬁ Tﬁvj_

19 A TA Y Dol TE

20 (\ Q 1 ‘:}»E;tf rry 1) I ] <
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PROYECTO: AMPLIACION Y REMODELACION INPE PUCALLPA
MUESTREADO POR:
N* DE FORMATO

CARTA BALANCE - MEDICION DE RENDIMIENTOS (i) ¢

MEDICIONES DE CUADRILLA PARA CARTA BALANCE

ACTIVIDAD: ExCaut g yomuca)
DESCRIPCION:  Es,couiyons groenol (e T

FECHA: (o /1l /2020
HORA INICIO: |t |H

MINUTO |RI__ RN |JRWM |V |RV  |RVI  |OBSERVACIONES ACTIVIDAD |CATEGORIA |NOMBRE
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[ A RECURSQ IV
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CARTA BALANCE - MEDICION DE RENDIMIENTOS (6 ﬁ

PROYECTO: AMPLIACION ¥ REMODELACION INPE PUCALLPA
MUESTREADO POR:
N* DE FORMATO

MEDICIONES DE CUADRILLA PARA CARTA BALANCE

ACTIVIDAD: EXCava:.

DESCRIPCION: T, ¢, s o o
FECHA: G/l [1em) e 1L
HORA INICIO:

MINUTO |RI RN RNl JRW RV |RVI  |OBSERVACIONES ACTIVIDAD |CATEGORIA |NOMBRE
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CARTA BALANCE - MEDICION DE RENDIMIENTOS (Y '

PROYECTO: AMPLIACION Y REMODELACION INPE PUCALLPA
MUESTREADO POR:
N° DE FORMATO

MEDICIONES DE CUADRILLA PARA CARTA BALANCE

ACTIVIDAD: Eriomgigg -

DESCRIPCION: k. en
FECHA: 6/l /200] el Olne, Re
HDRAINICID:R-.JL]
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- A [RECURSOT | Ay lp | oo
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5 B RECURSOV |
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7 3 A
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o1 | A A A llomgr | TP
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PROYECTO: AMPLIACION Y REMODELACION INPE PUCALLPA
MUESTREADO POR:
N* DE FORMATO

CARTA BALANCE - MEDICION DE RENDIMIENTOS @ w

MEDICIONES DE CUADRILLA PARA CARTA BALANCE

activioap: Lellev
DESCRIPCION: Feflone 2o

FECHA: OA[u [202)
HORA INICIO: & |9

0
4]
St Erulle. Y

-

_{Df;fw:frrffr

MINUTO |RI_ |RIl Rl |V |RV  |RVI  |OBSERVACIONES ACTIVIDAD  [CATEGORIA |NOMBRE
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[ A RECURSO IV |A\yyelw b | ocle
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E CARTA BALANCE - MEDICION DE RENDIMIENTOS (1) §J
PROVECTO: AMPLIACION Y REMODELACION INPE PUCALLPA activipap: Rlere

MUESTREADO POR: pescripcion: fellpre yroaw)

N° DE FORMATO fEcHA: MW (w

HORA INICIO: | ). | 7

MEDICIONES DE CUADRILLA PARA CARTA BALANCE

MINUTO |RI Rl R RIV RV RVI OBSERVACIONES I ACTIVIDAD |CATEGORIA |NOMERE
1 c 1 [ [RECURSOT | Judec | Do
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3 4 [ [ P |V RECURSO IV | A i, [/
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CARTA BALANCE - MEDICION DE RENDIMIENTOS @ 0

PROYECTO: AMPLIACION Y REMODELACION INPE PUCALLPA ACTIVIDAD: {le)ls~o
MUESTREADO POR: DESCRIPCION: (Celleno .
N° DE FORMATO FECHA: “l/n/2dth

HoRA Nicio: &7

MEDICIONES DE CUADRILLA PARA CARTA BALANCE

MINUTO |R1__ RN JRW_JRIV  |RV  [RvI  [OBSERVACIONES | | ACTIVIDAD | CATEGORIA [NOMBRE
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PROYECTO: AMPLIACION Y REMODELACION INPE PUCALLPA
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CARTA BALANCE - MEDICION DE RENDIMIENTOS (Y 'O
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ANEXO 4
FORMATO DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

CUALRINS VEROATEN
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

DATOS GENERALES
Apeliidos y nombres del experta: '/Z‘ZOM_[{I.H }9: el r/ﬁ’ﬂ!ﬁ /%,45;/3/ i.l

Insttucién dande labara

Especialidad
Instrumento de

IIEE=RE20 Crolre.

z f,d LuPEl Cpas ?ﬂm,;:'}f/-.i p LAe

evaluacién | CUESTIONARIO

Autor (s) del instrumento (s) : Bruno Valdarachi Valera Cuya.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1} DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 1[/2]|]3[|4]5
Los ilems estan rodactados con lengunje apropiado y live de
GLARJDA_D_ __| ambigiedades acorde con los sujetes muéstrales. 1 |"/ L
Las instrucciones y los [tems del instiumento pormiten recoger la
OBJETIVIDAD infarmacion cbjeliva sobra las vanables: PANDEMIA COVID-19 Y 7
PRODUCTIVIDAD DE LA MANO DE OBRA en lodas sus
dimensianes en indeadores conceptuales y operacionales. |
El instrumento demuestra vigenca acorde con ol concomiento /
ACTUALIDAD cientifico, tecnolégico, innovacidn y legal inherente a las variables: !
PANDEMIA COVID-18 Y PRODUCTIVIDAD DE LA MAND DE |
| OBRA. S —— B
Los items del instrumento reflejan organicidad legica entre o Y,
| definiodn  operacionil v conceptual respecio a la vanable
ORGANIZACION | da manera que permiten hacer inferencias on funcidon a los I'
- higites:s, probiemi y objelivos de la invesligacién. L
SUEICIENCIA Los items del instrumento sen suficientes en cantidad y calidad ] '/

acarde con la variuble. dimensiones e indicadares,

INTENCIONALIDAD

Los items del instumenio son coherentes con el lipo e
Investgaadn y responden a kos objetivos, hipdlesis y vanable de
estudio.

insirumento

PUNTAJE TOTAL

{Nota Tener en cuerta fue el instumenta es valido cuando se ena un puntaje minimo de 41 “Excelenty

IIl. OPINION DE APLICABILIDAD

& DrOrh

UMA preiece’? oéemicn

La Infarmacitn que se recoja a través de los items del nstrumento B
CONSISTENCIA | permitra analizar, descrilie y explicar la realidad, motivo de la /
| invastigacién,
Los items dol instrumenia expresan ralacion con (08 indcadores da A
COHERENCIA cada dimensién de |ns vorables: PANDEMIA COVID-13 Y /
_PRODUCTIVIDAD DE LA MANO DE OBRA,
La relacidn entre la Icnica y &l instrumento propuestos responden
METODOLOGIA | al proptsito de I Investgacien, desamollo tecnoldgica o 74
Innovacidn e —
PERTINENCIA | L@ redacesén de los tems concuerda con la oscala valortva dol l y 7_' 3
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I. DATOS GENERALES
Apelidos y nombres del experto; (.-;], nelr Co'dpoy s h LYoo Je ST
Institucion donde labora : Con cullcsriz « "Thapnecss AT =T/
Especialidad :_ Ungantena il
Instrumento de evaluacién CUESTIOE’ARID
Autor (s) del instrumento (s} : Bruno Valdarachi Valera Cuya.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS | INDICADORES 123458}

CLARIDAD Los items eslan redaclados con lenguaje apropiado y libre de
| ambiguedades acorde con 08 sujetos muéstrales.

Las instrucoonas y 10s items del instrumento permiten recoger la
OBJETIVIDAD informacion obyetiva sobira las vanables: PANDEMIA COVID-19 Y /
PRODUCTIVIDAD DE LA MANO DE OBRA en todas sus

dimensiones en indicadores concapluales y operacionales.

El instrumento demuesira vigencia acorde con & conotimienio
cientifico, lecnoldgico, innovacidn y legal inherente a las vanables:

[
ACTUALIDAD | paANDEMIA COVID-19 Y PRODUCTIVIDAD DE LA MANO DE
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Los items gel inslrumento son suficlentes en canlidad y calidad
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INTENCIONALIDAD | investigacidn y responden a los objetivos, hipatesis y variable de /
asiudio

La informacion que se racoja a través de los items del Instrumerto f‘
CONSISTENCIA | permilird analizar, describir y explicar la realidad, molivo de la I
invesligacian,

Los items del instrumenta exprasan relacitn con los Indicadores de
COHERENCIA | cada dimensibn de las variables: PANDEMIA COVID-19 Y | v
PRODUCTIVIDAD DE LA A MANO DE OBRA.

La relacion entre 1a técnica y el i y &l instrumento propuestos respanden |
METODOLOGIA | al proposito de la investigacion, desarrollo tecnoldgico e l/
innovacion

La redaccdn de ks itlems concuerda con la escala valoratva del |
PERTINENCIA | o iumento f/

~ PUNTAJETOTAL

(Nota Tenur en cuenla que el instrumento es valide cuando se bene un puntaie minimo de 41 “Excelente”,

Il. OPINION DE APLICABILIDAD
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ANEXO 5
PANEL FOTOGRAFICO
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