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RESUMEN

La tesis que presentamos lleva como titulo: “AUDITORIA DE
DESEMPENO Y LA EJECUCION PRESUPUESTAL EN LA DIRECCION
REGIONAL DE SALUD HUANUCO, 2023”, donde se planteé como objetivo
principal, determinar la relacion de la auditoria de desempefio en la

ejecucionpresupuestal de la Direccion Regional de Salud, Huanuco — 2023.

Metodolégicamente el estudio adopté un tipo de investigacion
aplicada, a través del enfoque cuantitativo, de alcance descriptivo
correlacional, bajo un disefio no experimental. Cuya poblaciébn esta
conformada por los 156 trabajadores que laboran en la Direccion Regional
de Salud — Huanuco, de lacual, a través de un muestro no probabilistico de
tipo intencional se consideré solo a los que laboran en las unidades
organicas administrativas, siendo un total de 40 trabajadores, a quienes se
le aplicé la técnica de la encuesta, cuyo instrumento evaluativo fue un
cuestionario de 30 items con escala de Likert. Los datos recogidos fueron
procesado estadisticamente a través del programa SPSS, de la cual se
obtuvieron los siguientes resultados: donde el 75% de los encuestados
manifiestan que la auditoria de desempefio se viene dando en un nivel
medio y del mismo modo 72,5% de los encuestados manifiestan que la
ejecucion presupuestal en la institucién es de nivel medio. Por lo cual se
pudo determinar que existe relacion significativa muy alta entre la auditoria
de desempefio y la ejecucion presupuestal de la Direccion Regional de
Salud, Huanuco - 2023, como lo indica el coeficiente de correlacion de
Spearman de0,970 y con un nivel de significancia de 0,.000, por lo cual a la
correcta auditoria de desempefio, existira una idonea ejecucion

presupuestaria.

Palabras claves: desempefio, presupuesto, Auditoria, ejecucion

presupuestal, gasto.



ABSTRACT

The thesis that we present is titled: “PERFORMANCE AUDIT AND
BUDGET EXECUTION IN THE REGIONAL DIRECTORATE OF
HEALTH HUANUCO, 2023”, where the main objective was to determine the
relationshipof the performance audit in the budget execution of the Regional

Directorate of Health, Huanuco — 2023.

Methodologically, the study adopted a type of applied research,
through a quantitative approach, with a correlational descriptive scope,
under a non- experimental design. Whose population was made up of 156
workers who work in the Regional Health Directorate - Huanuco, of which,
through a non- probabilistic intentional sampling, only those who work in the
administrative organic units were considered, with a total of 40 workers, to
whom the surveytechnique was applied, whose evaluative instrument was a
30-itemquestionnaire with a Likert scale. The data collected was statistically
processed through the SPSS program, from which the following results
were obtained: where 75% of the respondents stated that the performance
audit has been taking place at a medium level and similarly 72.5% of
Respondents state that budget execution in the institution is of a medium
level. Therefore, it was determined that there is a very high significant
relationship between the performance audit and the budget execution of
the Regional Health Directorate, Huanuco - 2023, as indicated by the
Spearman correlation coefficient of 0.970 and with a significance level of
0,000, so with the correct performance audit, there will be an ideal budget

execution.

Keywords: audit, performance, budget execution, expenditure,
budget,



INTRODUCCION

La auditoria de desempefio consiste en evaluar la eficiencia, eficacia,
calidad y economia de la produccién y prestacion de servicios o bienes
publicos. Su finalidad es generar resultados favorables para los
ciudadanos. En este sentido, la conexion entre la auditoria y la ejecucion
presupuestaria es relevante, ya que garantiza la adecuada asignacion de los
recursos fiscales en funcion de los gastos previstos. Este alineamiento
facilita la realizacibn de proyectos y actividades al interior de las
instituciones publicas, como es el caso de la Direccion Regional de Salud

de Huéanuco.

En ese sentido nuestra investigacion parte desde resolver la siguiente
interrogante: ¢De qué manera se relaciona la auditoria de desempefio en la
ejecucion presupuestal de la Direccion Regional de Salud, Huanuco -
20237, de la cual se obtiene como objetivo determinar la relacion de la
auditoria de desempefio en la ejecucion presupuestal de la Direccion

Regional de Salud, Huanuco — 2023.

En el capitulo | describimos la realidad problematica que nos lleva a
realizar la investigacion, de la cual surgen los objetivos, las variables a ser
estudiadas, su justificacion, asi como la viabilidad y las limitaciones que se

presentaron durante todo el recorrido investigativo.

En el capitulo Il, se profundiza en la descripcion del marco teorico,
partiendo desde los antecedentes internacionales, nacionales y locales que
dardn sustento al estudio; asi mismo se desarrolla las definiciones
conceptuales y la operacionalizacion de cada una de las variables, para

definirlas hipdtesis que guiaran nuestra investigacion.

El capitulo 1l pone de manifiesto el marco metodol6gico en el que se
desarroll6 nuestro estudio, teniendo en cuenta el tipo de investigacion, los
enfoques y el disefio correspondiente; ademas que se detalla la poblacion
de estudio, su muestra y las técnicas e instrumentos de recoleccion de

datos, para su posterior procesamiento estadistico e inferencial.

Xl



En el capitulo IV se detallan los resultados de acuerdo al
procesamiento estadisticos correspondiente y el andlisis inferencia debido,

presentandolos através de Tablas y graficos que facilitan su comprension.

El capitulo V se centra en la discusion de los resultados hallados
previamente, los cuales seran contrastados con los antecedentes
expuestos en el capitulo I, de la cual se desprenden las conclusiones y las

recomendaciones a las que lleg6 nuestro estudio.

Xl



CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El objetivo de una auditoria es evaluar el calibre y la eficiencia de los
bienes y servicios prestados por las instituciones publicas, con el fin de
generar resultados que impacten directamente al publico en general. Es
crucial destacar que esta auditoria en particular estd disefiada para
identificar areas que necesitan mejoras y desarrollar recomendaciones. El
objetivo es que los organismos publicos tomen medidas que aborden los
principales problemas que obstaculizan la prestacion eficaz de los servicios

publicos.

Este nuevo modelo de gestién en las instituciones estatales, estan
destinados a aumentar la eficiencia y lograr resultados favorables, cuyo
enfoque viene siendo adoptado en varios paises, da prioridad a la
colaboracion, la transparencia y la ética como medios para aumentar la
credibilidad en las instituciones, a partir de ciertos aspectos de control en su
gestion (Criado, 2016). De la cual los responsables de muchas instituciones
publicas se enfrentan a un delicado asunto relacionado con el presupuesto
publico. Esta situacibn es muy preocupante y suele ir asociada a
limitaciones, procedimientos burocraticos e incluso al notorio problema de la
corrupcion derivada de la mala gestién presupuestaria (Chavéz y Quichiz,
2022).

Segun numerosos expertos de latinoamericana, la discusion en torno
al presupuesto publico abarca una serie de transformaciones ocurridas en
las ultimas cinco décadas. Estos cambios abarcan varias dimensiones,
como la reevaluacion de paradigmas establecidos en el ambito de la
gestion eficaz y eficiente de las finanzas publicas, asi como las limitaciones
que enfrentan lasinstituciones y la evolucion del papel del Estado. Segun
un informe de BBC News Mundo en 2018, se encontr6 que el gasto

gubernamental en América Latina exhibe ineficiencias que ascienden a
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alrededor del 4,4% del Producto Bruto Interno (PBI) de la regién, lo que
equivale a una suma estimada de US$220 mil millones (BBC News Mundo,
2018).

En este contexto, el estado actual de la ejecucion presupuestaria en el
Perl reconoce que la asignacion de fondos publicos a iniciativas de
inversion,emprendidas tanto por el gobierno central como por las entidades
subnacionales (regionales y locales), sirve para prestar servicios e
infraestructuras esenciales a la poblacion. En consecuencia, este esfuerzo
mejora el bienestar de los ciudadanos, fomenta el aumento de la
productividady, en dltima instancia, impulsa el progreso econémico general
del pais. Sin embargo, cabe sefialar que, en el afio 2020, la tasa de
ejecucion del Presupuesto Institucional Modificado (PIM) destinado a
gastos de capital, es decir, a proyectos de inversion publica, fue de apenas
el 63%. Esta cifra corresponde a un monto de S/.28,873 millones de la
asignacion global de S/.45,837 millones (COMEXPERU, 2021).

En este contexto, Jarquin et al. (2018) menciona que el establecimiento
de un estado moderno requiere la presencia de un mecanismo de
gobernanzafiable y adaptable que mejore la eficacia de la aplicacién de las
politicas publicas y garantice la transparencia del gasto publico. La
relevancia del control externo e independiente es de especial importancia
para restablecer la confianza en el Estado, dada la deslegitimacion de las
instituciones derivadade la prevalencia de escandalos de corrupcion en la
region. El ambiente de control desempefia un papel crucial para garantizar
y mejorar la calidad y la transparencia de la inversiébn publica en
infraestructuras. Su eficacia y agilidad son de suma importancia, ya que

sirve como herramienta para fomentar la confianza.

En el Peru se presenta un mayor riesgo debido a su unidad politica, ya
gue asigna una proporcion significativa de su gasto publico a las
autoridades locales. Esta asignacion asciende al 36,4% del gasto publico
total del pais, llegando a superar la media observada en la institucion para

la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE), en el 31,8%.
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Dadas las circunstancias antes mencionadas, el proceso de
fiscalizacion ha cobrado importante atenciébn en el Sector Publico,
particularmente a partir de la sancidén de la Constitucion Politica del Peru en
1993. El articulo 82° de dicha constitucion designa a la Contraloria General
dela Republica como el ente independiente responsable de garantizar la
legalidad de la ejecucion del presupuesto del Estado y la gestion de las
acciones de las instituciones controladas (Dextre, 2016). La aprobacion de
la Directiva N° 011-2013-CG/ADE “Auditoria de Desempefio” se puede
observarmediante Resolucién de Contraloria N° 382-2013-CG. Esta directiva
establece el marco conceptual y el proceso de la auditoria de desempefio,
de acuerdo con las Normas de Auditoria Gubernamental. Estas normas han
sido autorizadas mediante Resolucion de Contraloria N° 162-95-CG vy
modificaciones posteriores. El objetivo de esta auditoria es evaluar la
eficacia, eficiencia, rentabilidad y calidad de la produccion y prestacion de
productos o servicios por parte de organismos publicos, con el objetivo de
lograr resultadosfavorables para el bienestar de las personas. La Auditoria
de Desempeiio facilita el establecimiento de mecanismos para valorar y
evaluar la administracién publica, mejorando asi la transparencia en la
asignacion y utilizacion de los recursos publicos. Esto se logra mediante la
implementacion de un marco que evalle los resultados de los programas
presupuestarios, permitiendo a los gobiernos tomar decisiones mas

informadas en el desarrolloy ejecucién de politicas publicas.

En el caso de la Direccién Regional de Salud Huanuco, el objetivo es
atender las deficiencias identificadas en materia de Ejecucion Presupuestal,
la cual estan siendo deficientes e ineficaces al evidenciarse centros de
costossin financiamiento, de los cuales casi la mitad no superan el 80% de
ejecucionfinanciera programada, y una ejecucion muy baja, mucho de los
cuales por undesconocimiento de normas, responsabilidades y obligaciones
asociadas a los mecanismos de control interno, generando el no
cumplimiento de objetivosy metas relacionadas a la ejecucion eficiente del
presupuesto. Esto es especialmente relevante en el contexto de los
programas de salud, que actualmente se enfrentan a retos en términos de

accesibilidad, equipamiento e infraestructura limitada. Por ello se plantea
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¢De gué manera se relaciona la auditoria de desempefio en la ejecucion

presupuestal de la Direccion Regionalde Salud, Huanuco — 20237

1.2.

1.3.

FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢De qué manera se relaciona la auditoria de desempefio en la
ejecucion presupuestal de la Direccion Regional de Salud, Huanuco -
20237

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

PEL1: ¢De qué manera se relaciona la auditoria de desempefio en
el presupuesto institucional de apertura de la Direccidn Regional de
Salud, Huanuco - 20237

PE2: ¢De qué manera se relaciona la auditoria de desempefio en
el presupuesto institucional modificado de la Direccién Regional de
Salud, Huanuco - 20237

PE3: ¢ De qué manera se relaciona la auditoria de desempefio en
la ejecucion del gasto publico de la Direccion Regional de Salud,
Huanuco - 2023?

OBJETIVOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacion de la auditoria de desempefio en la
ejecucion presupuestal de la Direccion Regional de Salud, Huanuco -
2023.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

OEL: Identificar la relacion de la auditoria de desempefio en el
presupuesto institucional de apertura de la Direccion Regional de
Salud, Huanuco — 2023.
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1.4.

OE2: Determinar la relacion de la auditoria de desempefio en el
presupuesto institucional modificado de la Direccién Regional de
Salud, Huanuco — 2023.

OES: Identificar la relacion de la auditoria de desempefio en la
ejecucion del gasto publico de la Direccion Regional de Salud,
Huanuco — 2023.

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.4.1. JUSTIFICACION TEORICA

Este estudio aporté valiosas ideas y recomendaciones que
pueden servir de base para el disefio de futuros estudios de naturaleza
similar. Cabe sefialar que se han realizado escasas investigaciones
previas en este ambito, y que las variables objeto de investigacion no
se han examinado dentro del grupo demografico especifico de interés
de este estudio. Ademas, el objetivo de esta iniciativa fue mejorar la
comprension y el conocimiento sobre la auditoria de desempefio y los
procedimientos adecuados para la ejecucion presupuestaria dentro de

la Direccién Regional de Salud de Huanuco en el afio 2023.
1.4.2. JUSTIFICACION PRACTICA

El presente estudio tuvo como finalidad determinar la relacién de
la auditoria de desemperio y la ejecucion presupuestal implementados
en la Direccion Regional de Salud, Huanuco - 2023. Lo cual nos
permitié identificar la situacion real de la instituciéon evaluada, cuyos
hallazgos pudieron ser utilizados por la entidad a ser estudiada para
generar propuestas y estrategias eficientes de solucion a la
problematica actual e identificar areas de mejora en sus practicas de

auditoria y ejecucion presupuestaria.
1.4.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA

Dentro del presente estudio se realizd6 una encuesta a una

muestra de estudio de la Direccion Regional de Salud de Huanuco,
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centrandose especificamente la auditoria de desempefio y la ejecucion
presupuestal. Asimismo, empleo preguntas orientadas a investigar la
asociacion entre las variables bajo examen, utilizando diversos

métodos de recoleccion de datos.
1.5. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

La limitacion principal fue la posibilidad de imprecisiones en las
respuestas dentro de los datos de la encuesta recogidos de la poblacion del
estudio. Por el contrario, se tomaron las acciones necesarias para que la

disposicion persista durante todo el estudio.
1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

La viabilidad de la investigacion se sustenta debido que se tuvieron
recursos financieros, el acceso a la informacién pertinente y la
disponibilidad de expertos profesionales. Esto implica que se asignaron
recursos financieros adecuados para el avance de la investigacion,
asimismo, se tuvieron los recursos humanos suficientes para la encuesta ya
que hubo profesionales conconocimientos en el campo de la investigacion

gue pudieron orientar a lo largode todo el procedimiento del estudio.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Gonzales (2020), en su investigacion: La Auditoria de
Desempefio, una herramienta para la toma de decisiones
empresariales, tuvo como objetivo principal establecer la viabilidad e
importancia que adquiere en los momentos actuales la auditoria de
desempefio como una herramienta de ayuda a la direccion, a partir del
auditor interno. En la metodologia se utilizé el tipo descriptivo, no
experimental. La ciencia, la tecnologia y la innovacién para garantizar
dicha sostenibilidad y prosperidad de una nacién. Estos factores son
decisivos para facilitar auditorias exhaustivas de losbienes publicos, lo
que pone de relieve la importancia de la auditoria del rendimiento
mediante enfoques orientados a los procesos como medio de
gestionar eficazmente las auditorias internas. Esto, a su vez,permite a
las organizaciones alcanzar sus objetivos y metas institucionales.
Ademas, el estudio subraya el papel indispensable de los auditores
internos en la ejecucion de dichas auditorias, ya que sirven como
herramientas esenciales de toma de decisiones para las

organizaciones.

Valenzuela (2019), en su investigacion: Auditoria al desempefio:
evolucion y relevancia en el ambito estatal, tuvo como objetivo principal
es evaluar la evolucién y relevancia que realiza la auditoria estatal en
el &mbito estatal. En la metodologia en este estudio utiliza un enfoque
mixto, combinando meétodos documentales y descriptivos con un
alcance transversal. La importancia de garantizar el cumplimiento
institucional de la normativa legal y de tener en cuenta la impresion
publica de la empresa se puso de manifiesto en los resultados de la

auditoria de rendimiento. Esta forma particular de auditoria de
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rendimiento sirve para identificar las causas subyacentes o las areas
de mejora potencial que obstaculizan la consecucién de los objetivos.
Ademas, pretende sugerir acciones preventivas y correctivas que
ayuden al organismo o entidad a cumplir sus objetivos, optimizar la
asignacion de recursos y garantizar la prestacion de servicios

puntuales, fiables y completos.

Yetano y Castillejos (2019), en su investigacion: Auditorias de
desempefio en América Latina: ¢Mejoran la confianza en los
gobiernos?, tuvo como objetivo principal contribuir con el andlisis de la
implementacion de auditorias de desempefioc en paises
latinoamericanos. En la metodologia se utilizaron dos tipos, la primera
analizar los sitios web de las IAS de Latinoamérica y segundo se utilizé
el método Delphi, comprende un cuestionario de 26 preguntas en
donde se utilizé la escala de Likert. Los resultados indican que el estado
de la auditoria de gestion en las naciones latinoamericanas podria
caracterizarse como carente de desarrollo. El progreso de las
metodologias innovadoras en la administracién publica moderna se ve
obstaculizado por diversas consideraciones politicas y econémicas. En
estas condiciones particulares, el proceso de las auditorias de
rendimiento puede necesitar un mayor grado de modificacion en
comparacién con la aplicacion de la reforma del sector publico en una
nacion occidental. Es crucial destacar que, en ausencia de adaptacion,
la probabilidad de adopcion efectiva es muy baja. A fin de mejorar la
preparacion de las organizaciones para implantar la auditoria del
rendimiento, es imperativo llevar a cabo nuevas reformas en los
ambitos de la contabilidad de costes y la evaluacion del rendimiento.
Sin embargo, es importante reconocer el objetivo de fomentar la
rendicion de cuentas y la apertura, considerando al mismo tiempo la
necesidad de que las EF demuestren practicas econémicas, eficientes

y eficaces.
2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Quispe y Inca (2022), en su investigacion: Auditoria de
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Desempefio y Ejecucion Presupuestal del Programa Materno Neonatal
en el Hospital Regional Ayacucho —2018, tuvo como objetivo principal
determinar la relacion que existe entre la Auditoria de Desempefio y la
Ejecucion Presupuestal en el Programa Materno Neonatal en el
Hospital Regional de Ayacucho — 2018. En la metodologia se presento
el tipo de investigacion aplicada, de nivel correlacional, de disefio
descriptivo correlacional y no experimental, la técnica fue la encuesta y
el instrumento el cuestionario, el cual se aplic6 a una muestra de 40
servidores del Hospital Regional de Ayacucho. El estudio encontré una
correlacion positiva sustancial (Rho de Spearman = 0,673) entre la
Auditoria de Desempefio y la Ejecucion Presupuestal en el Programa
Materno Neonatal del Hospital Regional de Ayacucho en el afio 2018.
Esta correlacion apoya la teoria general y sugiere que existe una

conexion importante entre ambas variables.

Falconi y Jaime (2019), en su investigacién: Auditoria de
desempeiio a la ejecucion de obras publicas y a la liquidacion
financiera, su evaluacion a través de los indicadores de gestién en la
Municipalidad Provincial de Cangallo, tuvo como objetivo principal
determinar que la auditoria de desempefio genera incidencias en la
ejecucion de obras publicas en la liquidacion financiera y la evaluacion
mediante los indicadores de gestién en el Municipio de la Provincia de
Cangallo. En la metodologia se desarroll6 descriptivo, de tipo aplicada,
nivel explicativo y disefio explicativo, se utilizé la técnica de la encuesta
y el cuestionario un instrumento, el cual se implementé en una muestra
de 30 usuario de la Municipalidad Provincial de Cangallo. Los
resultados indican que una proporcion significativa de los encuestados
cree que la auditoria de gestion de la ejecucion de obras publicas
influye efectivamente en los factores que contribuyen a la insuficiente
liquidacion financiera de los proyectos dentro de la administracion de la

Municipalidad Provincial de Cangallo.

La Rosa (2019), en su investigacion: La auditoria de desempefio
y su relacion con la gestion administrativa en la sociedad de
beneficencia de Huacho 2020, tuvo como objetivo principal identificar
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como la auditoria de desempefio incide en gestion administrativa en la
Sociedad Beneficencia Huacho 2020. En la metodologia se desarrollo
el tipo aplicada, de enfoque cuantitativo, histéricos, descriptivo,
explicativo y analitico; la técnica fueron las encuestas y los
instrumentos los cuestionarios, los cuales se emplearon a una muestra
de 56 personas que trabajan en la entidad de estudio, siendo directivos,
auditores, contadores y colaborador. El estudio determiné que la
implementacion de una auditoria de gestion tiene un efecto beneficioso
en el tratamiento de los factores subyacentes que contribuyen a la
insuficiente liquidacion financiera de los proyectos dentro de la
administracion de la Municipalidad Provincial de Cangallo. Los
hallazgos del estudio indican que la implementacion de una auditoria
de gestion ha tenido resultados favorables en términos de mejorar la
gestién administrativa de la Sociedad de Beneficencia Huacho 2020.
Por el contrario, la implementacion de actividades de colaboracion se
mejora mediante la utilizacion de auditorias de gestion del rendimiento.
Estas auditorias buscan mejorar las operaciones administrativas,
asegurando la prestacion de servicios oportunos y adecuados a los
beneficiarios. Es imperativo que las entidades gubernamentales
incorporen esta herramienta a su planificacion anual, ya que no sélo
identifica posibles deficiencias, sino que también facilita las acciones

correctivas posteriores.
2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

Silva (2020), en su investigacion: La auditoria de desempefio y la
gestion de los proyectos de inversion en el gobierno regional Huanuco,
2019, dicha investigacion tuvo como objetivo determinar que la
auditoria de desempefio incide en la gestion de los proyectos de
inversion del Gobierno Regional Huanuco, 2019. La investigacion es
descripto, explicativo, correlacional, de tipo aplicada, de enfoque
cuantitativo; se utilizd la técnica de la encuesta y el instrumento un
cuestionario que se aplicO a una muestra probabilista de 23
trabajadores del GOREHCO. Los hallazgos indican que la
implementacion de las auditorias de gestidon ha influido positivamente
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en el liderazgo de las iniciativas de inversibn emprendidas por el
Gobierno Regional de Huanuco en el 2019. Asimismo, se sefiala que la
auditoria de gestion comprende la evaluacion de la eficacia, eficiencia,
rentabilidad y calidad de la produccion y prestacion de bienes o
servicios, asi como la evaluacion de la calidad de dichas actividades
realizadas por las entidades publicas. El objetivo ultimo de la auditoria
del rendimiento es generar resultados ventajosos para el bienestar de

los ciudadanos.

Tolentino (2022), en su investigacion: Auditoria de desempefio al
portal de transparencia estandar de la municipalidad distrital de castillo
grande, dicha investigacion tuvo como objetivo realizar una Auditoria
de desempefio, el cual identifique el cumplimiento de la implementacion
y actualizacion de los contenidos de informacién en el PTE de la
MDCG. La investigacion se basa en una metodologia de recoleccion de
datos como encuestas, entrevistas, observaciones y recopilacion de
datos administrativos y datos escritos. Se llegd a la conclusion las
Normas Generales de Control Gubernamental supervisan la
fiscalizacion y auditoria de las instituciones de la administracion publica
en Perd. Estas normas incluyen auditorias financieras, auditorias de
productividad y revisiones de cumplimiento. El uso de las metodologias
sugeridas por una Auditoria de Desempefio se considerd pragmatico.
Este servicio de auditoria se realiza retrospectivamente para constatar
la efectiva ejecuciébn de los proyectos, sistemas, operaciones y
objetivos trazados en la "Auditoria del PTE del MDCG".

Loarte (2019), en su investigacion: La auditoria del desempefio y
la calidad de servicios de la Municipalidad Distrital de Santa Maria del
Valle Huanuco, periodo 2018, el objetivo principal de este estudio fue
examinar la relacion entre la Auditoria de Gestién y la Calidad de los
Servicios en la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Valle
Huanuco. La investigacion utiliz6 un enfoque analitico a nivel
metodoldgico, mediante la técnica de encuesta. El instrumento primario
empleado fue un cuestionario, el cual fue administrado a una muestra

de 213 funcionarios publicos empleados por la municipalidad. Los
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2.2.

resultados del estudio indican una correlacion positiva estadisticamente
significativa de 53,52% entre las escalas de evaluacion utilizadas en
esta investigacion y la escala de evaluacién normal, con respecto a las
variables de la investigacion. Ademas, existe otra relacion que ha sido

evaluada en un 46,48% inferior a la escala normal.
BASES TEORICAS
2.2.1. AUDITORIA DE DESEMPENO

Para la Contraloria General de la Republica (2015) la auditoria
de desempefio, es una evaluacion exhaustiva de la economia, la
eficacia y la calidad de la entrega y produccidén de bienes o servicios
por parte de las entidades publicas. Esta evaluacion se lleva a cabo a
través de diversas fases de auditoria junto con indicadores de
direccion, entre los que se incluyen la eficacia, la economia y la
efectividad. El objetivo primordial de la auditoria del rendimiento es
lograr los resultados deseados y proporcionar beneficios a los
ciudadanos y a las personasdirectamente afectadas que dependen de

la asistencia de laAdministracion.

Segun la Organizacion Internacional de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores (2014) La evaluacion del rendimiento se
refiere a unarevision exhaustiva e imparcial de los actos, sistemas,
operaciones, programas, actividades y organizaciones
gubernamentales. Su objetivo es determinar si estas entidades
cumplen los principios de economia, eficiencia y eficacia. De
conformidad con estos principios rectores, se lleva a cabo una
evaluacion para determinar la presencia de cualquier area potencial

gue pueda beneficiarse de una mejora.

La auditoria de rendimiento es una evaluacion rigurosa e
imparcial de las practicas de gestion de una organizacion para valorar
su eficacia enla consecucion de objetivos predeterminados, asi como
la eficiencia y economia en la utilizacion y adquisicion de recursos. El

objetivo principal es ofrecer recomendaciones para mejorar las
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practicas de gestion en el futuro (Cano, 2007, p.81).

El proceso implica evaluaciones sisteméticas de programas de
actuacion, organizaciones, actividades o sectores empresariales dentro
de una institucion gubernamental o comercial. El objetivo principal es
evaluar y proporcionar un analisis del uso de los recursos por parte de
la institucion de una manera economicamente eficaz, asi como de su
capacidad para cumplir sus objetivos. En esencia, la auditoria del
rendimiento es la evaluacion del rendimiento de un proceso publico o
privado mediante la comparacion de su rendimiento real con el
rendimiento previsto. A menudo se formulan recomendaciones con el
fin de controlar el rendimiento real y alcanzar el objetivo deseado.
(Slosse et al., 2003, p.11).

Segun Martinez (2017), la auditoria de desempefio implica la
evaluacion de la gestion de los recursos del municipio en términos de
su eficacia y eficiencia. En consecuencia, es esencial que la
administracion mejore sus practicas mediante la formulacion de
estrategias alternativas para hacer frente a cualquier caso de fallo o

irregularidad en la administracion publica.

Power (2003) sostiene que las auditorias de desempefio sirven
para evaluar la eficacia de las organizaciones del sector publico, sobre
todoen los casos en que los indicadores financieros no logran captar
eficazmente el impacto de sus actividades sin animo de lucro. Estas
auditorias utilizan una serie de enfoques para evaluar el rendimiento.
Las auditorias de gestidon son una aplicacién pragmatica de los nuevos
conceptos de gestidn publica (NGP) destinados a mejorar la economia,
la eficiencia y la eficacia a través de un examen concentrado de los

resultados de los esfuerzos gubernamentales.

2.2.1.1. CARACTERISTICAS DE LA AUDITORIA DE
DESEMPENO

Con base en la Directiva N° 008-2016- CG/ GP ROD

emitida por la Contraloria General de la Republica (2016), la
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auditoria de desempefiocorresponde al examen de la, eficiencia,

eficacia, calidad y rentabilidad de la provision y difusion de

servicios o bienes por parte de lasentidades publicas, con el fin

altimo de lograr resultados favorables para el bienestar de la

ciudadania. ElI fendbmeno considerado se distingue por los

atributos que lo acompafian:

Constructiva: Para aclarar, los resultados de la auditoria
de gestion se refieren a las recomendaciones para
mejorar la administracion publica, y no a la penalizacion
de los resultados de gestion.

Interdisciplinaria: El analisis compone datos procedentes
de varias disciplinas académicas, que luego se filtran en
funcién del enfoque especifico de la investigacion. En
consecuencia, se selecciona un conjunto diverso de
herramientas, enfoques y procedimientos en funcion de
las caracteristicas especificas deltema investigado.
Orientada al ciudadano: Facilita la aplicacion de un
enfoque de la administracion publica orientado a los
resultados, en virtud del cual el Estado formula sus
intervenciones con la inclusividad como principio rector,
teniendo en cuenta las necesidades de la poblacién

sobre la base de criterios integradores.

Participativa: La fiscalizacion incorpora estrategias para
fomentar la colaboracion y promover un compromiso
activo que garantice la participacion significativa de los
gestores (incluidos propietarios, personal técnico y
representantes) de las entidadespublicas comprometidas
de producir y prestar el bien o servicio publico objeto de
examen. Esta participacion tiene por objeto mejorar su
comprension de los resultados de la fiscalizacion y
fomentar un entorno propicio para la aplicacion efectiva de las
recomendaciones sugeridas. Para conocer los intereses, las

opiniones y la informacién pertinente relativa al progreso de la

26



fiscalizacién, es imprescindible implicar a las principales
partes interesadas. Estas partes interesadas, ya sean
individuos, grupos o entidades, poseen la capacidad de influir
en el proceso de fiscalizacién. Su participacion en la
produccion y prestacion del bien o servicio publico es crucial,
ya que contribuye a alcanzar los resultados deseados.

Transversal: Se lleva a cabo un analisis exhaustivo de la
fabricacion y distribucibn de bienes o servicios, que
puede incluira muchos organismos gubernamentales de

diversos sectores oniveles de autoridad.

2.2.1.2. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA DE DESEMPENO

De acuerdo a la Contraloria General de la Republica (2016)
segun la Directiva N.° 008-2016- CG/ GP ROD, la auditoria de

desemperio posee los sucesivos objetivos:

Esta investigacion pretende discernir los numerosos
elementos que ejercen influencia en la consecucion de
objetivos en la produccion y distribucién de bienes o
servicios publicos.

Este estudio pretende evaluar la idoneidad de los
procesos de seguimiento, control y evaluacién relativos a
la fabricacion y distribucién de productos y servicios del
sector publico. El énfasis principal se pone en la
disponibilidad de datos relevantespara los responsables
de la toma de decisiones.

El objetivo es evaluar la eficacia, eficiencia, rentabilidad y
calidad de la produccion y distribucion del articulo o

servicio publico.

Segun Falconi et al. (2023) la planificacion estratégica de la

auditoria del rendimiento es un paso preliminar pero crucial. Para

llevar a cabo una auditoria de rendimiento, deben darse los

siguientes pasos: investigar, recopilar, analizar y sopesar datos

procedentes de diversas fuentes con el fin de identificar
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posibles temas de auditoria para su inclusion en el Plan de
Auditoria de las distintas Direcciones. Lainformacion relativa a
los temas elegidos debe transferirse de estas direcciones a los
departamentos de auditoria, para que el equipo puedautilizarlos
en sus planes estratégicos y tacticos. La estrategia a largo plazo
de una auditoria del rendimiento debe incluir muchos objetivos
fundamentales, como la adhesién a procedimientos normativos y
de directrices, al tiempo que permite la innovacion en los

procesos de diagndstico y evaluacion.

e Efectividad: Se realizan actividades como el control de
procesos,diagndsticos y los procesos de resultados.

e Eficiencia: Se refiere a los recursos humanos vy
materiales de una entidad, se encargan de la mitigacion
de riesgos, se evallan los perfiles estratégicos y se
plantea una adecuada culturaorganizacional.

e Economia: Se refiere al manejo de presupuestos, a los
sistemas contables y sistemas de seguimiento de la
entidad publica

e Aseguramiento y control de calidad: Se emplea el
manual de procedimientos y se evalla de acuerdo a lo
que demanda y se respetan las normas y politicas de la
institucion.

e Impacto Social y Econdmico en la ciudadania: Es
fundamental porque permite mejorar los cimientos en
una sociedad, tambiénasume papeles comprometidos en
el proceso competitivo de la institucion, su poder de
actuacion en el mercado internacional y permite que la
ciudadania pueda manejar sus ingresos y gastos con

seguridad.
2.2.1.3. PRINCIPIOS DE LA AUDITORIA DE DESEMPENO

La Ley especifica las normas que deben seguirse durante

una auditoriade gestion, entre ellas: La autonomia funcional, la
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exhaustividad, el caracter especializado y técnico del control, la
adaptabilidad, la participacion ciudadana, la publicidad, la
objetividad, la objetividad y latransparencia, la exhaustividad, el
caracter especializado y técnico del control, la objetividad, la
publicidad, la objetividad y la confidencialidad se destacan en
esta ley a efectos de su aplicacion.

2.2.1.4. TIPOS DE AUDITORIA

Segun lIsidro (2015) las auditorias se dividen en las

siguientes siete:

e Auditoria Interna.
Actividades Financieras y/o Administrativas se conoce
como auditoria. Este examen lo llevan a cabo Auditores
Profesionales independientes de las operaciones
evaluadas. Los principales objetivos de una auditoria
son verificar y evaluar estas operaciones, asi como
transmitir  informacién  sobre cualquier resultado
significativo. Ademds, las auditorias proporcionan
conclusiones y sugerencias de mejora a la direccién de la

unidadauditada.

Este tipo de auditoria se realiza en todo tipo de
instituciones, independientemente de su naturaleza. Sin
embargo, una necesidad clave es que debe ser
realizada o preparada por el ILACIF. El Instituto
Latinoamericano de Ciencias de la Auditoria es una
institucion académica centrada en el estudio y la
investigacién de las practicas de auditoria en la regién
latinoamericana.

e Auditoria Externa.
La Auditoria Externa se refiere a una evaluacion rigurosa
e imparcial realizada por Auditores Externos sobre las
actividades financieras y/o administrativas de una

organizacién. Su propdsito es proporcionar un informe
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completo que incluya observaciones, hallazgos vy
sugerencias. Los auditores externos son personas
afiliadas a organismos reguladores encargados de
supervisar y garantizar el cumplimiento de las normas y
reglamentos establecidos. Entre estas entidades se
encuentran la Contraloria General del Estado, el
Ministerio de Finanzas, la Inspectoria Nacional de las
Fuerzas Armadas, laSuperintendencia de Compaiiias, la

Superintendencia deBancos, entre otras.

Auditoria Financiera.

Una auditoria es un examen independiente y profesional
de los registros y procedimientos financieros de una
empresa, como una evaluacion de la eficacia de los
controles internos sobre la informacién financiera,
realizada de conformidad con los requisitos de
auditoria generalmente reconocidos.

Auditoria Administrativa u Operacional

Es la comprobacién y el equilibrio que hace el auditor en
una empresa, publica o privada, para ver hasta qué
punto la gestiones eficiente, eficaz y rentable. Planificar,
organizar, gestionar, mantener el control interno y hacer
un buen uso de los recursosson cosas que se pretende
mejorar averiguando las opiniones, conclusiones vy
sugerencias del informe sobre areas clave o especificas
gue pueden mejorarse.

Examenes Especiales.

El proceso implica el examen, analisis y evaluacion de
componentes 0 segmentos especificos de operaciones
financieras o administrativas tras su ejecucion. Este
examen selleva a cabo utilizando técnicas de auditoria,
principios de ingenieria u otras disciplinas pertinentes,
dependiendo de la naturaleza del examen. El objetivo es

evaluar el cumplimiento de las politicas, normas vy
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programas, y generar un informe exhaustivo que incluya
observaciones, conclusiones yrecomendaciones.
Auditoria Publica o Gubernamental.

El proceso de llevar a cabo una evaluacion exhaustiva y
metodica de las actividades financieras y/o
administrativas de las instituciones publicas, realizada
por auditores internos 0 externos, se conoce
comunmente como auditoria. El objetivo principal de este
examen es evaluar y validar estas operaciones,
generando posteriormente un informe exhaustivo que
incluye observaciones, conclusiones, recomendaciones
y, en el caso de los estados financieros, una opinion
profesional.

Auditoria Privada.

El proceso de auditoria de instituciones privadas implica
una evaluacién metddica y profesional de sus actividades
financierasy/o administrativas. Este examen lo llevan a
cabo auditores empleados por la empresa o contratados
externamente. El objetivo principal de esta evaluacion es
valorar, verificar 'y, posteriormente, proporcionar
comentarios, conclusiones y recomendaciones sobre

estas operaciones.

2.2.1.5. FASES DE LA AUDITORIA

Segun la C.G.R. (2014) menciona las fases de auditoria las

siguientes:

Planificacion.

Para garantizar la eficacia de la comprensién de la
entidad y de los objetos que deben examinarse y
aprobarse para el plan de control, es imprescindible
establecer y aprobar un comité de auditoria al inicio del
proceso de auditoria.

Ejecucion.
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Los componentes que abarca consisten en la seleccion
de la muestra, la ejecucion de los métodos de inspeccion
para evaluar el cumplimiento, la normativa interna y la
normativa contractual,asi como la documentacion de los
registros de inspeccibn y los resultados de las
observaciones de la inspeccion.

Elaboracion del informe.

Tras la conclusion de la inspeccién, se presentara un
informe completo por escrito al propietario o supervisor
de la organizacién y el sistema. Este informe incluird
observaciones detalladas relativas a desviaciones en la
ejecucion, controles internos, asi como conclusiones y
recomendaciones destinadasa mejorar las practicas de

gestion de la empresa.

22.16. PROCESOS Y SERVICIO DE AUDITORIA DE

DESEMPENO

De acuerdo a la Contraloria General de la Republica (2016)
segun la Directiva N.° 008-2016- CG/ GP ROD, el servicio de

auditoria de gestion esta estrechamente relacionado con los

procedimientos de planificacion y posterior seguimiento que

conlleva la ejecucion de las recomendaciones. El servicio y los

procesos asociados se delinearan en las secciones siguientes.

Planeamiento: Mediante una cuidadosa preparacion, es
posibleidentificar tanto el servicio o bien publico que se
va a evaluar como la cuestion de eficacia que lo
acompafa. El dltimo paso consiste en elaborar una
cartera de servicios, los preparativos corren a cargo del
departamento responsable de organizar las auditorias
del rendimiento.

Servicio de auditoria de desempefio: El servicio de
auditoria degestidén esta estrechamente relacionado con

los procedimientos de planificacion 'y  posterior
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seguimiento que conlleva la ejecucion de las
recomendaciones. ElI comité de auditoria designado
presta el servicio de auditoria del rendimiento.

e Seguimiento a la Implementacion de las
recomendaciones: El gestor determina el curso de
accion para llevar a cabo las recomendaciones de la
auditoria a su conclusion. Las acciones del plan se
supervisan mientras se llevan a cabo y el informe de
cierre detalla lo que ha sucedido después. El
departamento o equipo responsable del informe de
auditoria se encarga de supervisar los progresos que
se estan haciendo en la aplicaciénde las sugerencias del

informe.
2.2.1.7. DIMENSIONES DE LA AUDITORIA DE DESEMPENO

De acuerdo a la Contraloria General de la Republica
(2016) segun laDirectiva N.° 008-2016- CG/ GP ROD, las
dimensiones de desempefioson los factores que, considerados
individualmente o en combinacion con los datos disponibles,
permiten extraer conclusiones sobre el éxitode la institucion. El
texto siguiente desarrolla estos pardmetros: Dimension 1: La

eficacia

Puede definirse como el grado en que las actividades

planificadasproducen los resultados deseados.

Por su parte Bobbio (1991), explica que, en su sentido mas
amplio, lanocion de eficacia de la ley se refiere a la medida en
gue los individuos a los que se dirige (denominados
"destinatarios de la norma juridica”) se adhieren a ella, y a si la
autoridad encargada de hacerla cumplir recurre a medidas
coercitivas en caso de violacibn de la norma. Es factible
comprender los fendmenos fundamentales que caracterizan a

una sociedad dominada por la cultura de la legalidad a través de
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esta nocion, obviando la necesidad de profundizar en el
planteamientoinicial. Por el contrario, la existencia de los valores
y actitudes que definen la cultura de la legalidad es un requisito
fundamental para que la ley funcione eficazmente. A uniendo
este concepto, se es de conocimiento los siguientes indicadores,
de acuerdo al Ministerios de Economia y Finanzas:

- Cumplimiento de objetivos: Es aquel indicador donde
permite visualizar la garantia de las propuestas fijas que
se plantearon en un inicio. Como toda institucién publica,
el cumplir objetivos preserva la satisfaccion de los
intereses comunes de la sociedad.

- Cumplimiento de metas: Es la expresion tangible y
cuantificable que define el producto o productos finales
de las actividades y proyectos establecidos en el
ejercicio. Consta de los cuatro componentes siguientes:
Finalidad, el cual es la meta especifica del objetivo;
segundo la magnitud utilizada como wunidad de
medida, tercero, es la cantidad, que se refiere a la
cantidad prevista de unidades de medida alcanzadas;
cuarto, estd la ubicacién geografica, concretamente el
distrito en el que se prevé alcanzar el objetivo.

- Logros obtenidos: Se refieren a indicadores de
resultados que ofrecen datos numéricos sobre la medida
en que una institucién, programa, actividad o proyecto
contribuye a la mejora de la poblacion o sujeto de su
intervencion, de acuerdo con susobjetivos estratégicos y

sSuU mision.

Dimension 2: Eficiencia
El concepto que nos ocupa se refiere a la correlacion entre
la produccion de un determinado bien o servicio y los recursos

empleados para ese objetivo, que puede evaluarse con respecto

a un patron de comparacion a escala nacional o mundial.
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Para Rueda (2011) la eficiencia lo explica de la siguiente
manera: El gobierno, es el ente publico que gasta dinero en
cosas como servicios y proyectos publicos que tienen
presupuestos finitos, pero el gasto publico tiene un limite. Por lo
tanto, si la industria quiere aumentar el gasto para satisfacer
estas necesidades sociales, también necesitara un aumento de
los ingresos. De lo contrario, el sector publico, como una familia
0 una empresa, tendra que solicitar financiacién para este gasto
excesivo, incurriendo en deuda en el proceso. Por lo tanto, los
residentes no solo sienten curiosidad por la oferta de servicios
publicosa su disposicion, sino también por la relacion entre esa
oferta y el gastopublico. Por tal motivo, es de suma importancia
que el sector publico no incurra en gastos innecesarios, que
ahorre siempre que sea posible,y que el sector publico tenga una
relacion adecuada con el sector privado, y que el gasto publico
sea sostenible en el tiempo. Concretamente, la idea de eficiencia
permite cuantificar la relacion entre la asignacion de recursos y la
prestacion de servicios en el sectorpublico. Sirve para evaluar la
eficacia con que se utilizan los recursos y los gastos para

satisfacer las necesidades de la sociedad.

- Produccion de bienes y servicios: De acuerdo a Tawifk y
Chauvel (1993) la produccion se refiere al proceso de
aumentar el valor de un articulo tangible (como un
producto) o una oferta intangible (como un servicio)
mediante su transformacion. Durante el proceso de
produccion, las mercancias se someten a extraccion o
modificacion para hacerlas apropiadas para satisfacer
requisitos especificos. Para Leon (2000) el rol del estado
consta de planificar, generar estrategias, promover y
regular los servicios basicos del pais; ademas de
disminuir los niveles altosde pobreza, y los bajos niveles
de ingreso de los peruanos, utilizando los recursos que

goza el pais.
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- Gestion de recursos: La gestidon de recursos se refiere al
enfoque sistemético de la elaboracion de estrategias y la
organizacion de la asignacién y programacion de los
recursos y actividades de una institucion. Los recursos
abarcan una amplia gama de elementos, entre los que se
incluyen el equipamiento fisico, los activos financieros, las
herramientas tecnolégicas y la asignacion de tareas y
responsabilidades al personal. En resumen, todos Ilos
componentes necesarios para hacer realidad su concepto
(Martins, 2023).

- Recursos humanos: Dado que los recursos humanos
desempeiian fundamentalmente de la consecucion de
los objetivos y metas de una organizacion, es imperativo
contar con las herramientas técnicas y normativas
necesarias que faciliten la adquisicion de personal
competente y cualificado para la ejecucion de sus
programas. Esto implica el establecimiento deun sistema
gue garantice el buen funcionamiento de las actividades
y los servicios, salvaguardando los bienes e intereses de
la nacion. Para lograrlo, es crucial contar con
funcionarios publicos competentes y éticos que puedan
proporcionar seguridad y apoyo en la ejecuciéon de
diversos programas. Ademas, una administracion bien
organizada esnecesaria para garantizar la competencia
leal y la contratacion de personal cualificado, asi como
su crecimiento continuo basado en los principios de
integridad, responsabilidad y mérito. Por otra parte, es
esencial adherirse a las politicas y reglamentos
institucionales para cumplir con las obligaciones de

acuerdo conlas directrices establecidas.

Dimensién 3: Economia

Se refiere a la competencia en la administraciéon de los

fondos publicosdel Estado. Posteriormente, los recursos publicos
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se definen como todolo relacionado con los fondos gastados por
el gobierno estatal para prestar diversos servicios publicos.

El Ministerio de Economia y Finanzas (2007) cita como uno
de sus objetivos declarados la generacion de la confianza
necesaria para el desarrollo social y la administracién segura de
los recursos publicos. Para lograr este objetivo, el documento
hace hincapié en la importancia de mejorar las condiciones
financieras -incluida la ampliacién de los plazos de pago y la
reduccion de los tipos de interés-, reducir el riesgo pais -lo que
implica disminuir el servicio de la deuda publica y permitir al
sector privado obtener préstamos mas asequibles- y fomentar el
aumento de la inversion, la actividad econémica y, o que es mas

importante, la mejora de la recaudacion tributaria.

Por lo tanto, la economia de un pais, consiste en el
equilibrio dinamicode un estado, que es sostenible en el tiempo y
brinda los mejores recursos a su poblacion. ElI Ministerio de
Economia y Finanzas (2020) conceptualiza dos indicadores que
se consideraron para la medicion dela economia en la auditoria

de desemperio.

- Recursos publicos: Los recursos publicos consisten en la
gestion centralizada de los recursos financieros
provenientes de todas las fuentes de financiamiento
generadas por el Estado que se incorporan al
presupuesto del sector publico. Esta gestion es llevada a
cabo por las oficinas centrales e institucionales de
tesoreria de manera racional y 0ptima, centrandose en la
minimizacion de costes y en una programacion
adecuada.

- Relacion costo — beneficio: Identificar, medir y monetizar
los costes y beneficios generados por el PIP durante su
vida utili para determinar la viabilidad de su

implementacion constituye este método de evaluacién de
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un PIP.

Dimensién 4: Calidad

Se refiere a lo bien que un producto o servicio satisface a
su publico destinatario cumpliendo sus expectativas en términos
de cosas como la rapidez con la que reciben lo que han pedido,
la precision con la quese han medido y la fiabilidad con la que se

han suministrado a lo largodel tiempo.

Proporcionar a la poblacién servicios de alta calidad es uno
de los objetivos de las iniciativas de modernizacion del gobierno
peruano. Lanocion de calidad de los servicios no es reciente y
sigue siendo objeto de investigacion en el ambito de la

administracion privada (Jemes et al., 2018).

- Atencion rapida a las necesidades: La Defensoria del
Pueblo (2015) menciona que, al aplicar las politicas de
calidad, se rige por distintos puntos, como el asegurar la
provision de los recursos necesarios para garantizar la
eficacia del servicio comouna atencion personaliza, con
total profesionalidad, mucho respeto, tolerancia, en el
menor tiempo posible y cortesia a todaslas personas que
recurren a la institucién publica.

- Estandares de calidad en la entrega de servicios y
bienes:Segun el Gobierno del Peru (2012) ofrecidos a los
residentes constituye un aspecto fundamental de la
modernizacién de la gestion estatal. Esto implica que,
para disefiar y desarrollar eficazmente bienesy servicios
publicos, hay que tener una comprension exhaustiva de
las necesidades y expectativas del publico. Para ello hay
gue tener en cuenta multitud de elementos, como la
accesibilidad delos canales de servicio, el cumplimiento
de las normas de calidaddel servicio, la utilizacion de las

TIC's para las interacciones entre entidades o dentro del
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publico, y otros enfoques adicionales que mejoren ensu

conjunto.

- Satisfaccion de los usuarios: Por consiguiente, se puede
afirmarque la satisfaccion de los usuarios constituye una
evaluacion subjetiva de los logros del sistema de
informaciéon 'y puede funcionar como sustituto de
métricas de eficacia mas objetivas, que a menudo no
estan disponibles. Dado que hace mas hincapié en las
percepciones y actitudes que en criterios concretos y
objetivos, la satisfaccibn puede clasificarse como un
indicador blando con un componente subjetivo
sustancial. En cierta medida, la satisfaccion sirve como
indicador de la percepcion que tienen los usuarios del
sistema, mas que de su excelencia técnica. Puede dar
lugar a circunstancias en las quelos usuarios consideren
gue un sistema de informacion es inadecuado,
insatisfactorio o malo, clasificdndolo asi. En

consecuencia, el resultado de un sistema de informacion

vendradeterminado por la perspectiva del usuario (Rey, 2000).

2.2.2. EJECUCION PRESUPUESTAL

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2020) la ejecucién
de unpresupuesto financiero esta estrechamente relacionada con la
presupuestacion por resultados, ya que implica la aplicacion de un
presupuesto institucional que ha sido debidamente aprobado por el
titular del presupuesto dentro de las instituciones publicas. El
componente financiero incluye tanto las entradas como las salidas de
fondos, asi como la implementacion de la asignacion presupuestaria en
términos de su ejecucién. El aspecto fundamental a considerar es la
necesidad de alineamiento entre el componente financiero y el
componente presupuestario, siendo necesaria una evaluacion

continua.
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Durante esta fase, el cumplimiento de las responsabilidades de
gasto se realiza en concordancia con el presupuesto institucional
autorizado para cada organismo publico, considerando la
Programacion Anual de Compromisos (PCA). La ejecucion del
presupuesto esta supeditada al presupuesto anual y a las
modificaciones que se realicen en cumplimiento del Decreto
Legislativo 1440.

Ministerio de Economia y Finanzas (2018) menciona que la
ejecucion presupuestal es parte de la fase del proceso
presupuestario, los ingresos se reciben y las obligaciones de gasto se
cumplen de acuerdo con los créditos presupuestarios que se han

autorizado en los presupuestos.

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2020) la ejecucion
del presupuesto abarca la gestion presupuestaria, la evaluacion del
presupuesto, la fijacion de objetivos presupuestarios y el equilibrio
presupuestario. Se refiere a la documentacion de los datos relativos a
los recursos que las lineas presupuestarias han procurado, consolidado
u obtenido. La ejecucién del presupuesto de gastos implica la
documentacion de los compromisos adquiridos en el transcurso del

ejercicio.

La ejecucion del presupuesto es un procedimiento critico dentro
del sector publico que implica la optimizacion de la utilizacion de los
recursos financieros, humanos y materiales presupuestados para
adquirir servicios, productos y mano de obra con el fin de alcanzar los
objetivos previstos. Se presume que ha habido negligencia, ineptitud e
ineficiencia si el presupuesto no se ejecuta en su totalidad. Para
asegurar la efectiva ejecucion del presupuesto, las entidades ejecutan
las actividades de acuerdo con las estimaciones aprobadas en el
presupuesto institucional para el afo fiscal. Esto esta supeditado a los
recursos financieros de cada institucion, en el entendido de que la
disminucién de la recaudacion de fondos por parte de una institucion

no implica una reduccion del marco presupuestario autorizado, sino que
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requiere de la participacion de la organizacion (Decreto Legislativo

1440, 2018).

2.2.2.1. PRESUPUESTO DEL SECTOR PUBLICO

Segun el Congreso de la Republica (2018), mediante Ley

N° 30823, establece el Decreto Legislativo del Sistema Nacional

del

Presupuesto Publico, menciona algunos contenidos

importantes para ejecutar el presupuesto en el sector publico.

El presupuesto: A lo largo de la historia, el presupuesto
ha sido reconocido como un instrumento esencial para
gue lasempresas alcancen los objetivos trazados en sus
planes estratégicos y ejecuten una gestion eficaz. Para
ello, se ha requerido un examen integral del presupuesto
consolidado, que sirva de base para la toma de
decisiones.

Segun la Decreto Legislativo 1440 (2018) define al
presupuesto como “"una herramienta utilizada por el
gobierno para gestionar operaciones de manera que
beneficien a la poblacién a través de la prestacion de
servicios y el cumplimiento de objetivos garantizados por
las partes interesadas de una manera agil y eficaz.
Ademas, sirve como descripcion unificada, cuantitativa y
sistematica de los gastos que cada organismo del sector
publico debe soportar durante el ejercicio fiscal,
reflejando los ingresos utilizados para financiar dichos
gastos.

Los Ingresos publicos: Discrecionales de la fuente de
financiacion, los ingresos publicos proporcionan apoyo
financiero para los gastos en que se incurre en el curso
del cumplimiento de los objetivos institucionales. De
acuerdo con la normatividad aplicable, su recaudacion
corresponde a las entidades competentes. En el marco

de los principios rectores del Sistema Nacional de
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Presupuesto Publico, los ingresospublicos se orientan al
cumplimiento de los objetivos de la politica nacional,
regional y local en sus respectivos ambitos territoriales.
Los Gastos Publicos: Los gastos publicos estan
constituidos por las erogaciones de las entidades, que
son créditos presupuestarios autorizados utilizados para
financiar la prestacion de servicios publicos e iniciativas
concebidas por las entidades en consonancia con sus
mandatos, con el fin de alcanzar objetivos estratégicos o
resultados prioritarios para la institucion. Su estructura
es la siguiente:

- Clasificacion Institucional: Reune las unidades
ejecutoras de las entidades que tienen créditos
presupuestarios autorizados en sus respectivos
presupuestos institucionales.

- Clasificacion Funcional: Para efectos de la
clasificacion funcional, los créditos
presupuestarios se clasifican por funcién, division
funcional y grupo funcional. llustra las principales
lineas de accién que sigue la Entidad para llevar a
cabo las responsabilidades fundamentales del
Estado.

- Clasificacibn  Programatica: La clasificacion
programaticaes un método utilizado para clasificar
los créditos presupuestarios por producto,
iniciativa y categoria presupuestaria. Facilita la
organizacion, evaluacion y seguimiento de las
politicas y estrategias implementadas para
alcanzar los resultados prioritarios establecidos
por el gobierno, asi como los objetivos y
mandatos institucionales de las entidades en el
desempeiio de sus responsabilidades vy
capacidades.

- Clasificacion Econdmica: A modo de clasificacion
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econOmica, los créditos presupuestarios se
clasifican de la siguiente manera: gastos
corrientes, gastos de capital y servicio de la
deuda. Posteriormente, los gastos se clasifican
como genéricos, subgenéricos o especificos.

- La Clasificacion  Geografica: Implica la
categorizacion de los créditos presupuestarios a
nivel de Departamento, Provincia y Distrito, segun
proceda, por la zona geogréafica para la que se
prevé el crédito presupuestario.

2.2.2.2. OBJETIVOS DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL

Los niveles de gestidon que permiten a la entidad mejorar su
proceso presupuestario deben "garantizar el uso eficiente del
presupuestoprogramado, asegurando el movimiento y flujo de los
recursos publicosconforme a la normatividad y de manera que se

garantice una adecuada distribuciéon” (Moreno, 2017)
2.2.2.3. PERIODO DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL

Cada afio, la ejecucién del presupuesto comienza el 1 de
enero y concluye el 31 de diciembre. Durante este tiempo, los
ingresos publicos se recogen y se asignan para cumplir con los
gastos comprometidos de acuerdo con la autorizacion de
disponibilidad especificada en los créditos presupuestarios y los
reglamentos presupuestarios emitidos anualmente (Decreto
Legislativo 1440, 2018).

2.2.2.4. PRINCIPIOS DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL

Segun el Congreso de la Republica (2018), mediante,
Decreto Legislativo 1440 establece el Decreto Legislativo del
Sistema Nacional del Presupuesto Publico, se rige por los

siguientes principios:
e Equilibrio presupuestario: El Presupuesto del Sector
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Publicoconsiste en las asignaciones presupuestarias que
representan el equilibrio entre el crecimiento previsto de
los ingresos y la asignacion de recursos de acuerdo con
los objetivos de gasto publico. Esta absolutamente
prohibido incorporar autorizaciones de gasto sin la
financiacion adecuada.

El concepto de equilibrio fiscal implica el mantenimiento
de la sostenibilidad y la responsabilidad fiscal, tal y como
se especificaen la normativa pertinente, durante todo el
proceso de planificacion, formulacion, aprobacion y
ejecucion de lospresupuestos de las entidades publicas
a lo largo de un periodode tiempo prolongado.
Especializacién cuantitativa: Implica que cualquier
disposicion o accion relacionada con el gasto debe ser
cuantificada para determinar su impacto en el
presupuesto y asegurar que sea exclusivamente elegible
para el crédito presupuestario autorizado de la entidad
publica.

Especializacién cualitativa: La especializacion cualitativa
se refiere a la necesidad de que las asignaciones
presupuestarias asignadas a las Entidades Publicas
sean utilizadas Unicamente para los fines previstos y
permitidos en el Presupuesto del Sector Publico,
incluyendo las modificaciones realizadas deacuerdo con
el Decreto Legislativo correspondiente.

Orientacion a la poblacion: La orientacion del Proceso
Presupuestario se centra en la obtencion de
resultadosventajosos para la poblacion y en la mejora o

salvaguarda de suentorno.

Calidad del Presupuesto: El objetivo es conducir el
proceso presupuestario con apego a los principios de
eficiencia asignativa y técnica, equidad, eficacia, economia,
calidad yoportunidad en la prestacién de los servicios.

Universalidad y unidad: La Ley de Presupuesto del
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Sector Publico posee una caracteristica de universalidad
y unidad, ya que abarca todas las fuentes de ingresos y
gastos del Sector Publico, incluyendo los presupuestos
de las entidades que lo conforman.

No afectacion predeterminada: La falta de asignacion fija
indica que los ingresos publicos de cada Ente Publico
deben utilizarse para financiar todos los gastos
presupuestarios previstos en losPresupuestos del Sector
Publico.

Integridad: El principio de exhaustividad en la
presupuestacion implica la inclusion de todos los
ingresos y gastos en el presupuesto, excepto aquellas
devoluciones de ingresos que hayan sido consideradas
incobrables por la autoridad competente.

Informacién y especificidad: Para evaluar la gestion y los
logros presupuestarios, es imprescindible que el
Presupuesto y sus revisiones proporcionen informacién
amplia y adecuada.

Anualidad del presupuesto: El ciclo presupuestario en el
sector publico funciona anualmente, coincidiendo con el
afo civil. Esteperiodo, denominado Afo Fiscal segun el
Decreto Legislativo, comprende la recaudacion vy
percepcion de los ingresos dentro del afio fiscal,
independientemente del momento en que se
generaron. Asimismo, implica la ejecucion de los gastos
de acuerdo con las asignaciones presupuestarias

correspondientes.

Programacion Plurianual: Se refiere al enfoque adoptado
por el presupuesto del sector publico para lograr
resultados que beneficien a la poblacion. Este enfoque
estd guiado por las reglas fiscales delineadas en el
Marco MacroeconémicoPlurianual y los instrumentos de

planificacion desarrollados dentro del Sistema Nacional
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de Planificacion Estratégica(SINAPLAN).

e Transparencia presupuestaria: El proceso
presupuestario demuestra la adhesion a los principios de
gestion presupuestaria transparente, lo que permite el
acceso publico a la informacion presupuestaria de
conformidad con la legislacion vigente.

e La exclusividad presupuestaria: La exclusividad
presupuestaria corresponde a la caracteristica de la Ley
de Presupuestos del Sector Publico, que comprende sélo
las normas presupuestariasde aplicacion anual.

e Evidencia: El proceso de toma de decisiones en materia
de asignacion presupuestaria e implementacion de
politicas publicas se basa en la utilizacibn de la
evidencia mas confiable y pertinente.

e Rectoria normativa y operatividad descentralizada: El
Sistema Nacional de Presupuesto Publico se caracteriza
por una estructura de gobernanza técnico-normativa
centralizada, donde las entidades tienen a su cargo la

responsabilidad de ejecutar elproceso presupuestario.
2.2.25. FASES DE LA EJECUCION DEL GASTO PUBLICO

Segun el Congreso de la Republica (2018), mediante Ley
N° 30823, establece el Decreto Legislativo del Sistema Nacional
del PresupuestoPublico, donde indica que la ejecucion del gasto
publico se divide en dos etapas: La fase inicial abarca la
preparacion para la ejecucion. Durante esta fase se lleva a cabo
la certificacibn del crédito presupuestario. Esta accién
administrativa garantiza que se dispone delos fondos necesarios
para cumplir el compromiso y se autoriza antes de iniciar
cualquier gasto. La fase de ejecucion, que comprende las tres
etapas siguientes, consiste en el compromiso, el devengado y el
pago.A continuacion:

e Certificacion del crédito presupuestario. Esta primera
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fase es lamas larga y se detalla en la siguiente manera:

La certificacion de crédito presupuestario, es un
acto de legislacion administrativa que garantiza la
disponibilidad de crédito presupuestario e impide
su consignacion a efectos de dedicar un gasto al
presupuesto aprobado de la institucién para el
ejercicio de que se trate. Esta certificacion se
basa en la Ley de Crédito Publico (LCP) y esta
sujeta al cumplimiento de las disposiciones
legales aplicables que regulan el objeto del
compromiso.

La inclusion de la certificacion es necesaria en el
expediente al ocurrir un pago, contrato o
compromiso. La responsabilidad del director de
Presupuestos es retener la  dotacion
presupuestaria hasta que se haya cumplido el
compromiso y se haya elaborado el documento
presupuestario.

La consignacion presupuestaria es certificada por
los 6rganos ejecutores del Gobierno Nacional,
Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales, bajo
la supervisién de sus respectivos responsables de
presupuesto. Cuando un responsable de un area
especifica inicia un gasto planificado, un contrato
0 un compromiso, €l o la autoridad delegada
deben obtener la certificacion de la asignacion
presupuestaria.

En los casos en que las responsabilidades
contractualesse prolonguen mas alla del ejercicio
fiscal, el gestor presupuestario de la unidad
ejecutora es responsable de emitir y firmar la
prevision presupuestaria. Esta prevision garantiza
gue se dispone de recursos suficientes para
cumplir las obligaciones de pago en los ejercicios
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siguientes.

En los casos en que los procesos licitatorios
ocurran durante el dltimo trimestre de un afo
fiscal, y la adjudicacién y firma del contrato se
realice en el afo fiscalsiguiente, es necesario que
el responsable del presupuesto de la unidad
ejecutora, asi como la Oficina de Presupuesto o su
equivalente en el caso de los Gobiernos Locales,
proporcionen una prevision presupuestaria de los
recursos antes de iniciar el procesolicitatorio. EI Poder
Ejecutivo es responsable de presentar anualmente al
Congreso una version preliminar de la Ley de
Presupuesto del Sector Publico, la cual debe contener
la proyeccion de los recursos disponibles.

El responsable de supervisar la gestion financiera
de la wunidad ejecutora y la Oficina de
Presupuesto, o0 su equivalente en el ambito de los
Gobiernos Locales, colabora con la oficina
administrativa del Pliego para emitr la
certificacion de crédito presupuestario por el
monto proyectado segun lo estipulado en los
articulos

41.4 y 41.5 dentro de los treinta (30) dias habiles
inicialesdel ejercicio fiscal subsiguiente.

La Oficina Presupuestaria del Pliego, o su
representante designado, es responsable de
mantener un registro preciso y organizado de las
previsiones presupuestarias para cada ejercicio
fiscal. Este registro debe ser comunicado a la
Direccion General de Presupuestos Publicos
mediante Resolucion Directoral, siguiendo los
procesos establecidos.

El Pliegos, basandose en el asesoramiento de su
Oficina Presupuestaria 0 su representante
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designado, en colaboracién con su oficina de
administracion o su representante designado, y
mediante una resolucién formal, establece los
procedimientos y directrices necesarios relativos a
informacion, documentos, plazos,
responsabilidades y procedimientos generales
para la aplicacion de este articulo. Dichos
procedimientos y directrices pueden ser objeto de

externalizacion.

e Compromiso. Esta segunda fase se detalla de la

siguientemanera:

El compromiso se refiere a la accién emprendida,
siguiendo los procedimientos legales, para
asignar una cantidad especifica o determinable
de fondos, lo querepercute en las asignaciones
presupuestarias esbozadas en los Presupuestos
aprobados 'y en cualquier modificacion
presupuestaria posterior. Este compromiso esté
supeditado a la cantidad certificada y abarca la
obligacion total para el ejercicio fiscal.

La promesa se realiza después de que se haya
contraidola obligacion legal, contractual o basada
en un acuerdo. La promesa debe afadirse a la
cadena de gasto correspondiente con antelacion,
y el importe del compromiso debe restarse del
saldo restante del presupuesto mediante el
documento oficial correspondiente.

Si incumple alguna de las normas anteriores, sera

responsable de las consecuencias.

e Devengado. Es la tercera fase del proceso y se detalla

de la siguiente manera:

El método del devengo reconoce una obligaciéon

financiera que surge de un gasto autorizado y
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comprometido, con posterioridad a la verificacion
del beneficio o derecho del acreedor por parte de
la autoridad competente. En el Presupuesto
Institucional debe constarel derecho.

- Para el registro del devengo presupuestario, el
area usuaria debe verificar la recepcion del
producto, la prestacion del servicio o la realizacion

de la tarea antes de su conformidad.

- La persona titular de la Entidad, responsable por
la supervision del &rea usuaria y de la oficina de
administracion, o cualquier persona que actie en
nombre de la oficina, puede ser responsabilizada
administrativa, civil o penalmente por cualquier
devengo que no se adhiera a las condiciones
descritas en la seccion [insertarnimero de seccién

- El devengo esta regulado por el Sistema Nacional
del Tesoro y los Sistemas de Administracion
Financiera del Sector Publico.

e Pago. La cancelacion de deudas se refiere al proceso de
eliminacion total o parcial de una obligacion financiera
reconocida, que requiere la formalizacion mediante la
documentacion oficial correspondiente. El acto de realizar
pagospor compromisos que carecen de justificacion esta
estrictamenteprohibido. Ademas, las normas del Sistema

Nacional del Tesororigen especialmente el proceso de

pago.

2.2.3. DIMENSIONES DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL

2.2.3.1. DIMENSION 1: PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE
APERTURA

Segun Soto (2015) es responsabilidad del titular
presupuestario de una entidad publica establecer y aprobar el
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primer presupuesto de dicha entidad. Este presupuesto se
asigna con base en los créditos presupuestarios sefialados en la
Ley Anual de Presupuesto del SectorPublico. El presupuesto se
elabora cuidadosamente para asegurar una proyeccion

equilibrada de ingresos y gastos para el afio fiscal en cuestion.

Tanto la prevision de ingresos como la proyeccion de
gastos para el ejercicio fiscal se incluyen en la herramienta de
gestion financiera que utiliza la organizacion. El objetivo
primordial de esta iniciativa es construir un conjunto de normas y
métodos que faciliten la aprobaciéndel Presupuesto Institucional
de Apertura (PIA) y aseguren su comunicacion efectiva a todas

las unidades organizativas de la institucion.

- La Aprobacion del Presupuesto se refiere al trdmite que
se realiza al interior del Congreso de la Republica entre
los meses de agosto y noviembre del afio anterior. La
responsabilidad de examinar el proyecto propuesto por
el Poder Ejecutivo recae en la Comisién de Presupuesto,
que luego pasa a deliberacion y aprobacion del Pleno del
Congreso

- La certificacion del crédito presupuestario se refiere a un
acto administrativo que sirve como garantia de que
existe crédito presupuestario disponible, suficiente y no
utilizado para permitirun gasto dentro del presupuesto
institucional aprobado (Gobierno del Peru, 2021)

2.2.3.2. DIMENSION 2: EL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL
MODIFICADO

Con base en el PIA, es el presupuesto revisado de la
entidad publica como consecuencia de los ajustes
presupuestarios causados por transferencias de partidas,
créditos suplementarios y recursos publicos adquiridos o
recibidos directamente por la entidad a lo largo del ejercicio.

Estas modificaciones ocurrieron tanto a nivel institucional como
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programético funcional.

- Modificaciones presupuestarias: Durante la fase de
ejecucion, las modificaciones presupuestarias engloban
cualquier alteracion realizada en el presupuesto
aprobado de una institucibn. Las modificaciones
presupuestarias institucionales consisten en
transferencias de partidas y créditos suplementarios.

- Transferencias de partidas: Las transferencias de
partidas, que se autorizan mediante una resolucion del
jefe de la linea presupuestaria, implican el movimiento
de créditos presupuestarios entre lineas
presupuestarias.

- Crédito suplementario: Los créditos suplementarios se
refieren a incrementos en los créditos presupuestarios
autorizados que resultan de la disponibilidad de recursos
adicionales por encimade los umbrales especificados en

la Ley Anual de Presupuestosdel Sector Puablico.
2.2.3.3. DIMENSION 3: EJECUCION DEL GASTO PUBLICO

Cuando se trata del cumplimiento de compromisos
financieros para el suministro de bienes y servicios publicos, la
ejecucion del gasto publico es el proceso que se lleva a cabo de
acuerdo con las asignaciones presupuestarias autorizadas. y, en
consecuencia, la consecucion de los resultados deseados. El
proceso incluye una etapa de certificacion, que sirve de fase
preparatoria previa a la ejecucion. Su objetivo es verificar la
disponibilidad y la no afectacion del crédito presupuestario
necesario para autorizar un gasto con cargo al presupuesto
institucional del ejercicio. Al iniciarse la fase de ejecucién
propiamente dicha, ésta consiste en:

- Compromiso: Un compromiso es el acuerdo de realizar

gastos previamente autorizados por un monto
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determinado o determinable, afectando la totalidad o
parte de los créditospresupuestarios, de acuerdo con los
presupuestos y  modificaciones presupuestarias
autorizadas. Dicho acuerdo se logra luego de apegarse
a los procedimientos legalmente establecidos (MEF,
2011).

- Devengado: Se refiere al proceso a través del cual se
reconoce una obligacion de pago, derivada de un gasto
comprometido y aprobado, ocurrido con anterioridad a la
certificacién oficial del prestador del servicio (Galvez &
Alvarez, 2021).

- Pago: De acuerdo con el SIAF-SP, el pago extingue total
o parcialmente la obligacion, hasta por el importe
devengado y registrado con cargo al gasto concreto de

que se trate (Galvez &Alvarez, 2021).
2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

e Ao fiscal: El afio fiscal es el periodo durante el cual se ejecuta el
Presupuesto del Sector Publico. Se alinea con el calendario anual y

comienza el 1 de enero y concluye el 31 de diciembre (MEF, s.f).

e Auditoria del desempefio. Son el examen proactivo, organizado,
comparativo, sistematico, multidisciplinario y objetivo de las actividades
gubernamentales inherentes al funcionamiento de las entidades
publicas a nivel de programa, proyecto o unidad administrativa, asi
como aquellas centradas en la implementaciéon de una politica publica,
general, institucional, sectorial o regional. Evaldan el impacto social de
la gestion publica comparando los resultados reales con las propuestas
iniciales. En esta evaluacion se valoran las fortalezas, debilidades y
oportunidades de desarrollo (Contraloria General de la Republica,
2022).

e Control presupuestal: ElI control presupuestario se refiere a un
conjunto de actividades disefiadas para evaluar y supervisar el
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presupuesto en operacion. Su objetivo principal es detectar y prevenir
proactivamente la utilizacion no autorizada de recursos y errores
(Concur, 2022).

Crédito Presupuestal: El crédito presupuestario se refiere a la
asignacion monetaria del Presupuesto del Sector Publico que autorizaa
las entidades publicas a realizar gastos publicos. Un crédito
presupuestario es la asignacion de recursos financieros especificos
para financiar un gasto presupuestario que permite el cumplimiento de

determinados objetivos (MEF, s.f.).

Cultura Organizacional: La cultura organizativa como el conjunto de
creencias de los miembros sobre los métodos mas eficaces para llevara
cabo los negocios que establecen la vision de la empresa sobre si

misma y su entorno. (Schein, 2004)

Evaluacion presupuestal: La evaluacién presupuestaria es el proceso
mediante el cual se consolida y verifica el cumplimiento de las normasy
estrategias propuestas que rigen la ejecucidon del presupuesto
autorizado. La evaluacion de los presupuestos aprobados del sector
publico y de los resultados alcanzados y el andlisis de las variaciones
financieras y fisicas observadas ocurren durante esta fase del proceso
presupuestario (MEF, 2012)

Ejecucion presupuestal: Durante esta fase del proceso
presupuestario se retnen los ingresos y se cumplen los compromisos
de gasto de acuerdo con los créditos presupuestarios autorizados
(MEF, 2012).

Ingresos Publicos: Son aquellas cantidades monetarias que ingresan
por regalias, recuperacion de préstamos e intereses, entre otros.
Incluyen tasas, canones, regalias, derechos, rentas, primas, primas y

multas, entre otros (MEF, s. f.).

Financiamiento Gubernamental: La financiacion gubernamental

puede lograrse a través de dos canales principales: la financiacion
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interna y la financiacion externa. La financiacion interna implica la
utilizacion de recursos publicos, como privatizaciones o concesiones,
mientras que la financiacion externa supone un aumento de la deuda

publica externa (MEF, s. f.).

Fiscalizacion: Es el procedimiento mediante el cual una auditoria
determina si una determinada actividad cumple con la normativa. La
auditoria es un proceso externo, consuntivo y perpetuo. Consiste en
una serie de actividades llevadas a cabo por el Tribunal de Cuentas
para verificar que las operaciones financieras y econdémicas del sector

publico se ajustan a los principios de eficiencia, economia y legalidad.

ILACIF: Instituto Latinoamericano de Ciencias Fiscalizadoras, creado
en 1965 por los Tribunales de Cuentas y Contralorias de América
Latina. Sus objetivos son facilitar asesoramiento técnico, promover la
investigacion y el desarrollo en el campo del control fiscal y formar en
auditoria a los funcionarios de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
de los paises miembros (ILACIF, 1981).

Norma juridica: La regla juridica establece que las normas juridicas
poseen una naturaleza imperativo-atributiva, que sirve como término
alternativo para describir la doble naturaleza del derecho. EIl término
"imperativo" se refiere a la capacidad del ordenamiento juridico para
imponer obligaciones, mientras que "atributivo" significa su capacidad
para establecer tanto derechos como obligaciones. Esta cualidad
contrasta con la unilateralidad, cuando no hay otro individuo que pueda
imponer el cumplimiento al sujeto al que obligan las normas
(Petrazizky, 1867).

Participacion Ciudadana: La participacién ciudadana se refiere a un
conjunto de sistemas 0 mecanismos que permiten a los individuos,
englobando a la sociedad civil en su conjunto, participar y ejercer
influencia en los procesos de toma de decisiones publicas. El objetivo
de la participacion ciudadana es garantizar que estas decisiones se
ajusten a los intereses de los ciudadanos implicados, ya sean intereses
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propios o ajenos (Guillen et. al, 2009).

e Recaudacion tributaria: Este objetivo, es posible que la organizacion
contrate los servicios de bancos e instituciones financieras, junto con
otras entidades, para facilitar el cobro de los impuestos atrasados bajo

su administracion (MEF, s.f).

e Resultados publicos. La calidad y los objetivos alcanzados para la
mejora de la poblacion segmentada son indicativos de los avances en

los indices de desarrollo, asi como del progreso social y econémico.
2.4. HIPOTESIS
2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

La auditoria de desemperfio se relaciona significativamente sobre
la ejecucién presupuestal en la Direccion Regional de Salud, Huanuco
—2023.

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

La auditoria de desempefio se relaciona significativamente en el
presupuesto institucional de apertura de la Direccion Regional de
Salud, Huanuco — 2023.

La auditoria de desempefio se relaciona significativamente en el
presupuesto institucional modificado de la Direccién Regional de Salud,
Huanuco — 2023.

La auditoria de desempefio se relaciona significativamente en la

ejecucion del gasto publico de la Direccion Regional de Salud, Huanuco

- 2023.
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2.5. VARIABLES
2.5.1. VARIABLE INDEPENDIENTE
Auditoria de desempefio
Dimensiones

e Eficacia
e Eficiencia
e Economia
e Calidad

2.5.2. VARIABLE DEPENDIENTE
Ejecucion Presupuestal
Dimensiones

e Presupuesto institucional de apertura
e Presupuesto institucional modificado

e Ejecucion del gasto publico
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
E’;ﬂﬂ:‘:emo o En la DIRESA Hudnuco se realiza adecuadamente la evaluacion de logro de objetivos.

Cumplimiento de metas.

En la DIRESA Hudnuco se realiza adecuadamente la evaluacién de logro de metas.

Logros obtenidos

Se han identificado y administrade los riesgos existentes en las diversas areas
administrativas y operativas de la DIRESA Hudnuco.

Eficacia Se comunica con prontitud, mediante uso de informes de gestion, los resultados
_ obtenidos para su evaluacion en la DIRESA Hudnuco.
Produccién de bienes y En la DIRESA Huanuco se realiza el examen de la relacién entre produccién de
servicios. servicios y los insumos utilizados.
En la DIRESA Huanuco se realiza seguimientos y controles del uso de los recursos
Eficiencia Cantlin e feeUTsos utilizados para el cumplimiento de sus actividades.
: En la DIRESA Huanuco se informa y comunica las medidas necesarias para un mejor
_ uso de los recursos econdmicos y financieros.
AUDITORIA DE Recursos humanos. En la DIRESA Huanuco se cuenta con recursos humanos debidamente capacitados.
DESEMPENO En la DIRESA Hudnuco se realiza el examen de la capacidad de administrar
adecuadamente los recursos financieros.
R i La DIRESA Huanuco cuenta con suficientes recursos econdmicos para el cumplimiento
ecursos publicos. d i
Eononie e sus objetivos. : : :
En la DIRESA Hudnuco se evalian los resultados econdmicos mediante el uso de
_ indicadores econdmicos.
Relacion costo- En la DIRESA Huanuco se evalia el uso adecuado de los recursos econdmicos o
beneficio. financieros.
Atencidén rapida a las En la DIRESA Huanuco se realiza el examen adecuado del grado de cumplimiento de
necesidades. los servicios hacia la poblacién en términos de oportunidad.
Calidad e o e sliziaan En la DIRESA Hudnuco se realiza el examen adecuado del grado de cumplimiento de

en la entrega de bienes
¥ sernvicios

Jlos servicios hacia |la poblacién en términos de caracteristicas técnicas.

En la DIRESA Hudnuco se realiza adecuadamente el examen del grade de
cumplimiento de los servicios hacia la poblacidn en términos de continuidad.
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Satisfaccion de los
usuarios.

En la DIRESA Huanuco se realiza adecuadamente el examen del grado de
cumplimiento de los servicios hacia la poblacién en términos de satisfaccion.

Aprobacion del

Presupuesto presupuesto

Institucional de

En la DIRESA se ha implementado las normas de gestion presupuestal mediante
directivas u otros documentos similares

La Programacion de Compromisos Anual logra mantener la disciplina, prudencia y
responsabilidad fiscal en la DIRESA.

Apertura
presupuestal

Certificacion del crédito

En la DIRESA la estimacion y ejecucion del gasto se realiza con responsabilidad.

Considera que el Presupuesto Institucional de Apertura cubre las necesidades de la
institucion.

Modificaciones
presupuestarias

La oficina de presupuesto propone con prudencia las modificaciones presupuestarias
necesarias, teniendo en cuenta la Escala de Prioridades establecida por el titular del
pliego.

Presupuesto
Institucional
Modificado

Transferencias de
partidas

EJECUCION

La Oficina de Presupuesto informa oportunamente la ejecucion financiera de las metas
presupuestarias a las autoridades de la DIRESA

La informacion relacionada a la ejecucion del presupuesto institucional modificado
(PIM) anual se presenta en forma oportuna a la Direccion General de Presupuesto
Pdablico del MEF.

PRESUPUESTAL
Crédito suplementario

La Oficina de Presupuesto coordina con las dependencias pertinentes para que, ante
la necesidad de mayores créditos presupuestarios de las unidades ejecutoras y
unidades operativas, se verifique la disponibilidad para adquirir diversos insumos

Compromiso

Las directivas internas de presupuesto establecen procedimientos y lineamientos
adecuados y necesarios, referidos a la informacion, documentos y plazos que debera
cumplir la DIRESA para llevar a cabo la certificacion del crédito presupuestario.

Se realiza la verificacion de la ejecucion de gastos en relacion al calendario de
compromisos mensuales autorizados

Ejecucion del

Gasto Publico Devengado

Los expedientes de ordenes de compra y servicio cuentan con los requisitos minimos
para su emision

Se realiza la comprobacion y verificacion los servicios realizados

Pago

La ejecucion del gasto se realiza bajo los principios de legalidad, asignacion de
competencias y atribuciones que le compete a la DIRESA

Los pagos de las obligaciones se realizan segln lo contemplado a las Normas del
Sistema Nacional de Tesoreria
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CAPITULO 1lI
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion se enmarca dentro de la categoria de
investigacion aplicada, respecto a ello Lozada (2014) manifiesta que este
tipode estudio implica la generacion de nuevos conocimientos que pueden
ser utilizados directamente para abordar problemas especificos dentro del
campo o sector de investigacion. Esto se alinea con el proposito
fundamental de la teoria, ya que abarca la aplicacién practica de los
conocimientos adquiridos. Ademas, esta forma particular de estudio se
esfuerza por ser aplicable y adaptable a las ideas o hallazgos existentes,
asi como responder a las demandas de una sociedad determinada y

pertinente a una investigacion contemporanea.
3.1.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

La investigacion en cuestion se centra en el enfoque cuantitativo,
procedente de las ciencias naturales y extendidos posteriormente al
ambito de las ciencias sociales. Su objetivo principal es el
reconocimiento de un tema de estudio especifico, lo que permite
formular proyecciones, generalizaciones o asociaciones dentro de una
poblaciébn determinada mediante la utilizacion de resultados

estadisticos y cuantificables (Hernandez et al., 2014).
3.1.2. ALCANCE O NIVEL DE INVESTIGACION

El presente estudio es de alcance descriptivo y de nivel
correlacional. Segun Morales (2012), la investigacion descriptiva se
distingue por su capacidad para ofrecer un diagndstico, por lo que
arroja datos y conclusiones que pueden ayudar a lograr una
comprension mas amplia de un tema determinado. El proceso implica
principalmente la caracterizacion de un fenémeno o una circunstancia

particular mediante la identificaciébn y descripciébn de sus atributos
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3.2.

distintivos o diferenciadores.

Oré (2015) define la investigacion correlacional como la medicion
de dos variables para comprender y evaluar la relacién entre ellas. El
objetivo de este estudio es establecer las interrelaciones entre las

variables.
3.1.3. DISENO DE ESTUDIO
Investigacion de disefio no experimental.

Hernandez et al. (2014) manifiestan que la investigacion no
experimental se define como la investigacion que no implica la
transformaciéon de las variables. En su lugar, el investigador presta
mucha atencion y analiza el contexto en el que se produce. Cuando el
investigador no tiene forma de influir o moldear a los participantes en el

estudio, se dice que el disefio es de caracter no experimental.

P

r'| Relacién
M

\Oy

Doénde:

M: Muestra de estudio.

Oox: Auditoria de desempefio
Oy: Ejecucion presupuestal

POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

Tamayo (1997) sefiala que es importante sefalar que cuando
hablamos de poblacién, nos referimos al conjunto de personas o
componentes que son objeto de nuestra investigacion. Los datos del
estudio proceden de estas personas o0 elementos, que presentan

rasgos similares y constituyen la base de los resultados de la
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investigacion. La poblacion de estudio estuvo conformada por 156
trabajadores que laboran en la Direccién Regional de Salud — Huanuco.

3.2.2. MUESTRA

Tamayo (1997), manifiesta que la muestra de estudio es el
subgrupo de la poblacion, la cual se caracteriza como un conjunto de
procedimientos utilizados para examinar la distribucion de atributos

especificos en una poblacién.

La muestra que se determind en el estudio, fue el no
probabilistico, de tipo intencional. Para lo cual se consideré a los
trabajadores de las unidades organicas administrativas segun se

detalla en la siguiente Tabla:

Tabla 2

Trabajadores Administrativos de la Direccién Regional de Salud

UNIDAD ORGANICA TOTAL
Direccién 2
Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico 8
Oficina de Economia 18
Oficina de Logistica 10
Oficina ejecutiva de administracion 2
Total 40

Nota: Cuadro de Asignacion de Personal Provisional — 2022 Reordenado.

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

La encuesta: Segun Terreros (2021) la encuesta es una técnica en la
gue se pide a los participantes que respondan a preguntas disefiadas para
obtener determinados tipos de informacion u opiniones. Del andlisis y la

interpretacion de los datos se extraen ideas, analisis y estrategias.

El cuestionario: De acuerdo a Diaz (2006), refiere que es una
herramienta de recogida de datos utilizada en las ciencias sociales y
administrativas. Este instrumento de evaluacion es unico en el sentido de

que puede utilizarse para evaluar caracteristicas, pero registra la
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informacion de los sujetos con un enfoque menos profundo e impersonal
que la entrevista. Ademas, se puede encuestar a una gran poblacion

rapidamente y a bajo costo.

3.4. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE
INFORMACION

Ore (2015), define el tratamiento de datos como el proceso por el cual
los datos brutos se recogen, evallian y organizan en informacién utilizable
que luego puede ser analizada por el usuario final para orientarle hacia la
adopciénde las medidas que considere oportunas. Entre estos métodos se

encuentran:

e Proceso electrénico: En esta técnica se emplean computadoras y
programas que efecttan los procesos requeridos y emiten el resultado
deseado. Se utilizara el procesamiento de datos Microsoft Excel y el

programa Microsoft Word.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS

Tabla 3

Auditoria de desempefio

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Medio 30 75,0 75,0 75,0
Alto 10 25,0 25,0 100,0

Total 40 100,0 100,0

Figura 1

Auditoria de desempefio

80

&0

40

Porcentaje

20

0

Medio Alto
Nota: Datos porcentuales de la Tabla 3.

Interpretacion: En la Tabla 3 y Figura 1 que adjuntamos se logra
apreciar que los niveles de la variable auditoria de desempefio en la
Direccién Regional deSalud corresponden a un nivel medio en el 75% de los
encuestados, mientras que el 25% corresponde a un nivel alto. Dichos
hallazgos nos ponen en relieve una auditoria de desempefio que no esta
siendo llevada de la manera mas Optima posible, siendo un factor que
puede mejorar, ya que los nivelesmayoritariamente son en grado medios.
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Tabla 4

Eficacia
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido Medio 18 45,0 45,0 45,0
Alto 22 55,0 55,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
Figura 2
Eficacia

G0

a0

40

30

Porcentaje

20

10

0

Medio Alto
Nota: Datos porcentuales de la Tabla 4.

Interpretacion: En la Tabla 4 y Figura 2 que se adjunta, se logra
apreciar los porcentajes hallados en cuanto a los niveles percibidos de la
dimension Eficacia, el cual nos indica que para el 45% es medio y para el
restante 55% es alto. Dichos resultados son alentadores en cuanto al grado
de eficacia logrado respecto a la aplicacion y el logro esperado de la
auditoria dedesempefio en la Direccion Regional de Salud, Huanuco. Ante
dichos hallazgos se prevé que los objetivos y metas planteadas en cuanto a
la evaluacion de logros vienen siendo los adecuados, aunque no los

Optimos.
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Tabla 5

Eficiencia
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Medio 20 50,0 50,0 50,0
Alto 20 50,0 50,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
Figura 3
Eficiencia

Porcentaje

Medio Alto
Nota: Datos porcentuales de la Tabla 5.

Interpretacion: En la Tabla 5 y Figura 3 que se muestra, se logra
apreciar los porcentajes hallados en cuanto a los niveles percibidos de la
dimension Eficiencia, el cual nos indica que para el 50% es medio y para el
otro 50% esalto. Dichos hallazgos nos ponen en perspectiva positiva en
cuanto al uso adecuado de recursos econdémicos y financieros, asi como el
de recursos humanos en la Direccion Regional de Salud, Huanuco, lo cual
vienen mostrando resultados favorables en cuento a los procesos de
auditoria de desempefio y su relacion con la ejecuciéon presupuestal. Ante

dichos hallazgos
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Tabla 6

Economia
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 8 20,0 20,0 20,0
Medio 27 67,5 67,5 87,5
Alto 5 12,5 12,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Figura 4
Economia

Porcentaje

Eajo Medio Alto
Nota: Datos porcentuales de la Tabla 6.

Interpretacion: En la Tabla 6 y Figura 4 que presentamos,
apreciamos los resultados hallados en cuanto a los niveles percibidos de la
dimension Economia, el cual nos indica que el 20% es bajo, el 67,4%
medio y el 12,5% alto. Estos resultados nos indicarian que la gestion
econémica en la DIRESA Huanuco no esta siendo del todo la mas
adecuada en cuanto al uso de los recursos publicos y la relaciéon costo
beneficio, encontrandose oportunidades de mejora, al percibirse un ligero
porcentaje considerad alto.
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Tabla 7

Calidad
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 4 10,0 10,0 10,0
Medio 27 67,5 67,5 77,5
Alto 9 22,5 22,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Figura 5
Calidad
L]
g
c
1 +]
2
=]
o

Bajo Wedio Alto
Nota: Datos porcentuales de la Tabla 7.

Interpretacion: En la Tabla 7 y Figura 5 que se adjunta, apreciamos
los resultados hallados en cuanto a la dimension calidad de la auditoria de
desempefio de acuerdo con los niveles percibidos, siendo bajo en un 10%,
medio en un 67,5% y alto en 22,5%. Dichos resultados, ponen de
manifiesto el mayoritario porcentaje atribuido al nivel medio y alto, lo cual nos
puede estarmostrando un que la DIRESA Huénuco hace los esfuerzos por
llevar adelanteun servicio acorde a la calidad que se le exige, sin embargo,
no llegan a alcanzar el potencial que se necesita para que estos sean los
mas Optimos posibles.
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Tabla 8

Ejecucién Presupuestal

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido Medio 29 72,5 72,5 72,5
Alto 11 27,5 27,5 100,0

Total 40 100,0 100,0

Figura 6

Ejecucion Presupuestal

Porcentaje

Medio Alto

Nota: Datos porcentuales de la Tabla 8.

Interpretacion: En la Tabla 8 y Figura 6 que adjuntamos, apreciamos
los resultados hallados en cuanto a la variable ejecucion presupuestal, el
cual nosindica que dicha ejecucion se da en el 72,5% medio y 27,5% alto.
Estos resultados nos dan sefiales de que la ejecucién presupuestal en la
DIRESA Huanuco se esta tratando de llevar de acuerdo a las normativas
establecidas,cumpliéndose en grado medio los objetivos trazados dentro de
la misma, teniendo en cuenta el presupuesto institucional de apertura, el
presupuesto institucional modificado y la ejecucién del gasto publico a nivel
de la mencionada entidad.
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Tabla 9

Presupuesto Institucional de Apertura

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Valido  Medio 27 67,5 67,5 67,5
Alto 13 32,5 32,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Figura 7

Presupuesto Institucional de Apertura

G0

40

Porcentaje

20

0

Medio Alto
Nota: Datos porcentuales de la Tabla 9.

Interpretacion: En la Tabla 9 y Figura 7 que se logramos apreciar, se
verifican los resultados hallados en cuanto a los niveles de ejecucion del
PresupuestoInstitucional de Apertura, el cual nos indica que el 67,5% esta
en un nivel medio y el 32,5% en un nivel alto. Dichos hallazgos nos
indicarian que las normas de gestion presupuestal vienen siendo
adoptadas en su mayoria, teniendo en cuenta la disciplina, la prudencia y la
responsabilidad fiscal en cuanto a la programacion de compromisos anual y
la estimacion y ejecucién responsable del gasto dentro de la DIRESA

Huéanuco, cubriendo las necesidades presupuestales de la entidad.
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Tabla 10

Presupuesto Institucional Modificado

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Medio 32 80,0 80,0 80,0
Alto 8 20,0 20,0 100,0

Total 40 100,0 100,0

Figura 8

Presupuesto Institucional Modificado

Porcentaje

Medio Alto
Nota: Datos porcentuales de la Tabla 10.

Interpretacion: En la Tabla 10 y Figura 8 que se adjunta, se verifican
los resultados encontrados en cuanto a los niveles de ejecucion del
Presupuestolnstitucional Modificado, el cual nos indica que el 80% esta en
un nivel medioy el 20% en un nivel alto. Los mencionados hallazgos nos
sefialan que la oficina de presupuesto viene proponiendo con prudencia las
modificaciones presupuestarias en grado medio, informando y coordinando
oportunamente alas oficinas correspondientes, siendo posible que sean
mejoradas y alcancenlos 6ptimos niveles de ejecucion.
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Tabla 11

Ejecucioén del Gasto Publico

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Medio 28 70,0 70,0 70,0
Alto 12 30,0 30,0 100,0

Total 40 100,0 100,0

Figura 9

Ejecucién del Gasto Publico

Porcentaje

Medio Alto
Nota: Datos porcentuales de la Tabla 11.

Interpretacion: En la Tabla 11 y Figura 9 que adjuntamos, se
verifican los resultados encontrados en cuanto a los niveles de ejecucion del
gasto publico,el cual nos indica que el 70% esta en un nivel medio y el 30%
en un nivel alto. Los mencionados hallazgos demostrarian que dicha
dimensidn se encuentranmedianamente ejecutados, con opciones de mejora
y donde se puede verificarque se esta haciendo el esfuerzo por cumplir las
directivas internas para llevar adelante la certificacibn de los créditos
presupuestarios, asi como la verificacion de la ejecucion del gasto en
relacion al calendario decompromisos, y la verificacidn adecuada de las
ordenes de compra, servicios, todo, bajos los principios de legalidad y
atribuciones que le corresponde a la DIRESA Huanuco.
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4.2. CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS
Analisis inferencial

En relacion con los resultados estadisticos inferenciales, se realizd
una prueba de normalidad mediante la prueba de Shapiro-Wilk. Se opt6 por
esta prueba en particular debido al tamafio de la muestra, inferior a 50 y
compuesta concretamente por 40 trabajadores administrativos de la
DIRESA Huanuco.

Tabla 12

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Auditoria de desempeno G973 40 041

Ejecucion Presupuestal 819 40 007

Las medidas paramétricas se evaluaron en funcion de las condiciones
indicadas en la Tabla 12. El analisis revel6 que las distribuciones de
contraste produjeron resultados con un valor p de significacién inferior a
0,05, lo que sugiere desviaciones de la normalidad en las distribuciones. En
consecuencia, las hipétesis planteadas se comprobaran mediante pruebas

no parameétricas,concretamente la Rho de Spearman.
4.2.1. CORRELACION DE LA HIPOTESIS GENERAL

Hg: La auditoria de desempefio se relaciona significativamente
sobre la ejecucion presupuestal en la Direccion Regional de Salud,
Huanuco — 2023.

Ho: La auditoria de desempefio no se relaciona
significativamente sobre la ejecucidn presupuestal en la Direccion

Regional de Salud, Huanuco — 2023.

73



Tabla 13

Correlacion de la hipétesis general

Auditoria de Ejecucién
desempefio Presupuestal

Rho de Auditoria de Coeficiente de 1,000 ,970™
Spearman desempefio correlacién

Sig. (bilateral) . ,000

N 40 40

Ejecucion Coeficiente de ,970™ 1,000
Presupuestal correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 40 40

Interpretacion: De los datos presentados en la Tabla 13, se
desprende que existe una relacién significativa entre la variable
auditoriade desempefio y la variable ejecucion presupuestal. Esto se
ve corroborado por un coeficiente de correlacion Rho de Spearman de
0,970, que indica una correlacion positiva muy alta. Ademas, el nivel
de significancia observado, es inferior a 0,05, lo que conduce a la

aceptacion de la hipotesis alterna y al rechaza de la hipotesis nula.
4.2.2. CORRELACION DE LA HIPOTESIS ESPECIFICA 1

Hel: La auditoria de desempefio se relaciona significativamente
enel presupuesto institucional de apertura de la Direccidon Regional de
Salud, Huanuco — 2023.

Ho: La auditoria de desempefio no se relaciona
significativamente en el presupuesto institucional de apertura de la

Direccion Regional de Salud, Huanuco — 2023.
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Tabla 14

Correlacion de la hipétesis especifica 1

Presupuesto
Auditoria de  Institucional
desemperio de Apertura

Rho de Auditoria Ele Coeﬂme.nrte de 1.000 759"
Spearman desempefio correlacién
Sig. (bilateral) . 000
40 40
Presupuesto Coeficiente de 759" 1.000
Institucional de correlacién ' ’
Apertura Sig. (bilateral) 000 :
N 40 40

Interpretacion: De los datos presentados en la Tabla 14, se
desprende que existe una relacién significativa entre la variable
auditoria de desempefio y la dimension presupuesto institucional de
apertura. Estose ve corroborado por un coeficiente de correlacion Rho
de Spearman de 0,759, que indica una correlacion positiva alta.
Ademas, el nivel de significancia observado, es inferior a 0,05, lo cual
conduce a la aceptacion de la hipétesis alterna y al rechazo de la

hipétesis nula.
4.2.3. CORRELACION DE LA HIPOTESIS ESPECIFICA 2

He2: La auditoria de desempefio se relaciona significativamente
enel presupuesto institucional modificado de la Direccion Regional
deSalud, Huanuco — 2023.

Ho: La auditoria de desempefio no se relaciona
significativamente en el presupuesto institucional modificado de la

Direccion Regional de Salud, Huanuco — 2023.
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Tabla 15

Correlacion de la hipétesis especifica 2

Presupuesto
Auditoria de  Institucional
desempefio  Modificado

Rho de Auditoria de Coeficiente de 1,000 NET S
Spearman  desempefio correlacion

Sig. (bilateral) : 000

N 40 40

Presupuesto Coeficiente de 786~ 1,000
Institucional correlacion

Modificado Sig. (bilateral) 000 :

N 40 40

Interpretacion: De los datos presentados en la Tabla 15, se
desprende que existe una relacion significativa entre la variable auditoria
de desempefio y la dimension presupuesto institucional modificado. Esto
se ve corroborado por un coeficiente de correlacion Rho de Spearman
de 0,786, que indica una correlacion positiva alta. Ademas, el nivel de
significancia observado, es inferior a 0,05, lo cual conduce a la

aceptacion de la hipotesis alterna y al rechazo de la hipotesis nula.
4.2.4. CORRELACION DE LA HIPOTESIS ESPECIFICA 3

He3: La auditoria de desempefio se relaciona significativamente
enla ejecucion del gasto publico de la Direccion Regional de Salud,
Huanuco - 2023.

Ho: La auditoria de desempefio no se relaciona
significativamente en la ejecucion del gasto publico de la Direccion
Regional de Salud, Huanuco — 2023.
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Tabla 16

Correlacién de la hipétesis especifica 3

Ejecucién
Auditoria de  del Gasto
desempefio Publico
Rho de Auditoria de Coeficiente de 1,000 ,992
Spearman desempefio correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40
Ejecucion del Gasto Coeficiente de ,992" 1,000
Publico correlaciéon
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

Interpretacion: De los datos presentados en la Tabla 16, se

desprende que existe una relacion significativa entre la variable

auditoria de desempefio y la dimension ejecucion del gasto publico.

Esto se ve corroborado por un coeficiente de correlacion Rho de

Spearman de 0,992, que indica una correlacion positiva muy alta.

Ademas, el nivel designificancia observado, es inferior a 0,05, lo cual

conduce a la aceptacién de la hipoétesis alterna y al rechazo de la

hipétesis nula.
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CAPITULO V
DISCUSION DE RESULTADOS

De acuerdo con la hipotesis general: Se observé evidencia de una
correlacién significativa muy alta entre la auditoria de desempefio y la
ejecucién presupuestal de la Direccion Regional de Salud, Huanuco -
2023, como lo indica el coeficiente de correlacion de Spearman de
0,970. Los hallazgos mencionados se corroboran con los datos
mostrados en la Tabla 3 y Figura 1, donde se aprecia que los niveles
de auditoria de desempefio se presentan en el 75% medio y el 25%
alto. Del mismo modo la Tabla 8 y Figura 6 donde los niveles de

ejecucion presupuestal se presentan en un 72,5% medio y 27,5% alto.

Dichos hallazgos guardan relacién con las conclusiones de Quispe y
Inca (2022) quienes a través de su investigacion determinaron una

correlacion positiva sustancial entre la auditoria de desempefio y la
ejecucién presupuestaria en el Programa Materno Neonatal del
Hospital Regional de Ayacucho, 2018, cuyo Rho de Spearman fue de
0,673. Ademas, que se fundamenta con lo mencionado en los hallazgos
de Gonzales (2020) quien resalta la importancia de la auditoria de
desempefio como medio de gestion eficaz permitiendo a las

organizaciones alcanzar sus objetivos y metas institucionales.

De acuerdo con la hipoétesis especifica 1: Se observd evidencia de
una correlacion significativa alta entre la auditoria de desempefio y el
presupuesto institucional de apertura de la Direccion Regional deSalud,
Huanuco - 2023, como lo indica el coeficiente de correlacion de
Spearman de 0,759. Los hallazgos mencionados se corroboran con los
datos mostrados en la Tabla 3 y Figura 1, donde se aprecia que los
niveles de auditoria de desempefio se presentan en el 75% medio y el
25% alto. Del mismo modo con la Tabla 9 y Figura 7 donde los niveles
de ejecucién del Presupuesto Institucional de Apertura se presentan en
un 67,5% medio y 32,5% alto.
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Los datos antes mencionados pueden ser analizados en conjunto con la
investigacion realizada por La Rosa (2019), en la que se concluye que la
introduccion de una auditoria de gestién arroja resultados favorables al
mejorar las funciones administrativas y garantizar la prestacion oportuna y
adecuada de los servicios a los beneficiarios dela Sociedad de Beneficencia,
Huacho 2020. Siendo fundamental incorporar esta practica en la planificacion
anual de la organizacion, yaque influye directamente en la asignacion de los

fondos institucionalesde apertura.

Con respecto a la hipotesis especifica 2: Se observé evidencia de
una correlacién significativa alta entre la auditoria de desempefio y el
presupuesto institucional modificado de la Direccion Regional de Salud,
Huanuco - 2023, como lo indica el coeficiente de correlacion de
Spearman de 0,786. Los hallazgos mencionados se corroboran con los
datos mostrados en la Tabla 3 y Figura 1, donde se aprecia que los
niveles de auditoria de desempefio se presentan en el 75% medio y el
25% alto. Del mismo modo con la Tabla 10 y Figura 8 donde los niveles
de ejecucion del Presupuesto Institucional Modificado se presentan en
un 80% medio y 20% alto.

Los resultados presentados en este estudio se alinean con los
hallazgos de la investigacion de Silva (2020), quien afirma que
la introduccion de auditorias de gestion tiene un impacto
positivo en la gestion de los proyectos de inversion ejecutados
por el Gobierno Regional de Huanuco en el 2019. Estas
auditorias tienen el potencial de modificar la asignacién de
recursos dentro del presupuesto institucional, con la finalidad
de lograr resultados favorables que beneficien a la ciudadania.
Ello se discute con lo referido por Tolentino (2022) quien
manifiesta que el uso de las metodologias sugeridas por una
Auditoria de Desempefio se considera pragmatica, este servicio
de auditoria se realiza retrospectivamente para constatar la

efectiva ejecucion de los proyectos.
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Con respecto a la hipotesis especifica 3: Se observo evidencia de
una correlacion significativa muy alta entre la auditoria de desempefio y
la ejecucion del gasto publico de la Direccion Regional de Salud,
Huanuco - 2023, como lo indica el coeficiente de correlacion de

Spearman de 0,992. Los hallazgos mencionados se corroboran con los
datos mostrados en la Tabla 3 y Figura 1, donde se aprecia que los
niveles de auditoria de desemperfio se presentan en el 75% medio y el
25% alto. Del mismo modo con la Tabla 11 y Figura 9 donde los
nivelesde ejecucién del gasto publico se presentan en un 70% medio
y 30% alto.

Los valores antes mencionados se logran asociar con los hallazgos de
la investigacion de Falconi y Jaime (2019) quienes afirman que la
auditoria de desempefio correspondiente a la ejecucién de obras
publicas influye significativamente en los factores que contribuyen a la
insuficiente liquidacion financiera de los proyectos dentro de la gestion

municipal de la provincia de Cangallo.
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CONCLUSIONES

Se pudo determinar la relacion de las variables de estudio, concluyendo
que existe relacion significativa muy alta entre la auditoria de
desempefio y la ejecucion presupuestal de la Direccibn Regional de
Salud, Huanuco - 2023, como lo indica el coeficiente de correlacion de
Spearman de 0,970 y con un nivel de significancia de 0,.000, por lo cual
al tener resultados favorables respecto a la auditoria de desempefio
correspondientes a la eficacia, eficiencia, economia y calidad en la
entrega de los bienes o servicios publicos en la institucién, se espera
alcanzar resultados idoneos en beneficio del ciudadano respecto a la

ejecucion presupuestal.

Se pudo identificar que existe relacién significativa alta entre la
auditoria de desempefio y el presupuesto institucional de apertura de la
Direccion Regional de Salud, Huanuco - 2023, como lo indica el
coeficiente de correlacion de Spearman de 0,759 y con un nivel de
significancia de 0,.000, por lo cual a la correcta auditoria de
desemperio, existira un idoneo instrumento de gestion financiera de la
institucidon que contendra la estimacion de ingresos y la prevision de los

gastos planificados para el ejercicio fiscal.

Se pudo determinar que existe relacion significativa alta entre la
auditoria de desempefio y el presupuesto institucional modificado de la
Direccion Regional de Salud, Huanuco - 2023, como lo indica el
coeficiente de correlacion de Spearman de 0,786 y con un nivel de
significancia de 0,.000, por lo cual a la correcta auditoria de
desemperio, existira un idoneo presupuesto actualizado de la entidad
publica a consecuencia de las modificaciones presupuestarias, tanto a

nivel institucional como a nivel funcional programaético.

Se pudo identificar que existe relacién significativa alta entre la
auditoria de desempefio y la ejecucion del gasto publico de la Direccién
Regional de Salud, Huanuco - 2023, como lo indica el coeficiente de
correlacion de Spearman de 0,992 y con un nivel de significancia de
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0,.000, por lo cual a la correcta auditoria de desempefio, existirhd una
correcta ejecucion del gasto publico.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda que la entidad establezca interacciones sociales con
los servidores, ya que ello permitira que la entidad considere las
auditorias de desempefio y sus recomendaciones, lo que a su vez
contribuira a mejorar la gestion de mayores asignaciones

presupuestarias y gastos de calidad en favor a la poblacion.

2. Se recomienda a las autoridades que vienen gestionando la Direccion
Regional de Salud, Huanuco poder programar una auditoria de
desempeiio para el afo fiscal 2024, que permitan tener una correcta

prevision de ingresos y prevision de gastos para el ejercicio fiscal.

3. Se recomienda a las autoridades que vienen gestionando la Direccion
Regional de Salud, Huanuco poder programar una auditoria de
desempeiio para el afio fiscal 2024, para que, se pueda pedir con
prudencia las modificaciones presupuestarias necesarias, teniendo en

cuenta la Escala de Prioridades establecida por el titular.

4. Se recomienda a las autoridades que vienen gestionando la Direccion
Regional de Salud, Huanuco poder programar una auditoria de
desempefio para el afio fiscal 2024, para que asi la ejecucién del gasto
publico pueda cumplir con los compromisos financieros para la
provision de productos y servicios publicos y, en consecuencia, la

consecucion de los resultados.
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ANEXO 1
MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipotesis General Variable Tipo: Aplicada
¢cDe qué manera se Determinar la relacion de la  La auditoria dedesempefio  Independiente: Enfoque: Cuantitativo
relaciona la auditoria de  auditoria de desempefio en se relaciona Alcance: Descriptiva
desempefio en la la ejecucion presupuestal de  significativamente sobre la Disefio: No
ejecucion presupuestal de la Direccion Regional de  ejecucién presupuestal en experimental.
la Direccion Regional de  Salud, Huanuco - 2023. la Direccién Regional de
Salud, Huénuco - 20237 Salud, Huanuco — 2023. Auditoria de ox
Objetivos especificos o » desempefio /r Relacién
Probl i \dentf | lacion de | Hipdtesis Especificas ""\
roblemas especificos entificar la relacion de la ; ;
) o ) La auditoria dedesempefio ~ P'Mensiones Dy
¢De qué manera se auditoria de desempefio en . - Eficacia
“AUDITORIA DE ) o o se relaciona Poblacion:
. relaciona la auditoria de el presupuesto institucional S - Eficiencia
DESEMPENO Y - . L significativamente en el La poblaciéon de estudio
desempefio en el de apertura de la Direccion o E .
o : . presupuesto  institucional i conomia esta conformada por 60
presupuesto institucional  Regional de Salud, Huanuco _ _ Calidad
. y de apertura la Direccion ) alida trabajadores
- de apertura de la Direccion ~ — 2023. _
LA EJECUCION Regional de  Salud, variable administrativos de la

PRESUPUESTAL

EN LA

DIRECCION

Regional de Salud,

Huanuco - 2023?

¢cDe  qué manera se

Determinar la relacion de la
auditoria de desempefio en

el presupuesto institucional

Huénuco — 2023.

La auditoria dedesemperio

Dependiente:

Ejecucion

presupuestal

DIRESA Huéanuco.

Muestra:

La muestra de estudio
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REGIONAL DE

SALUD
HUANUCO,
2023~

relaciona la auditoria de
desempefio en el
presupuesto institucional
modificado de la Direccion
Regional de Salud,
Huanuco - 2023?77

¢cDe  qué manera se
relaciona la auditoria de
desempefio en la
ejecucion del gasto publico
de la Direccion Regional
de Salud, Huanuco -

20237

modificado de la Direccién
Regional de Salud, Huanuco
—2023.

Identificar la relacién de la
auditoria de desempefio en
la ejecucion del gasto
publico de la Direccion
Regional de Salud, Huanuco

- 2023.

se relaciona
significativamente en el
presupuesto institucional
modificado de la Direccién
Regional de Salud,

Huéanuco — 2023.

La auditoria dedesempefio
se relaciona
significativamente en la
ejecucion del gasto publico
de la Direccion Regional
de Salud, Huanuco - 2023.

Dimensiones

Presupuesto
institucional
de apertura
Presupuesto
institucional
modificado
Ejecucion del

gasto publico

es no probabilista de
tipo intencional,
conformada por la
poblacién  total: 60
trabajadores

administrativos.
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ANEXO 2

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
E;;ﬂ::'le"m e En la DIRESA Huanuco se realiza adecuadamente la evaluacion de logro de objetivos.
Cumplimiento de metas.  En la DIRESA Huanuco se realiza adecuadamente la evaluacién de logro de metas.
Se han identificado y administrade los riesgos existentes en las diversas areas
i obeniiaE administrativas y operativas de la DIRESA Hudnuco.
Eficacia 9 Se comunica con prontitud, mediante uso de informes de gestion, los resultados
_ obtenidos para su evaluacién en la DIRESA Hudnuco.
Produccién de bienes y En la DIRESA Huanuco se realiza el examen de la relacion entre produccién de
servicios. servicios y los insumos utilizados,
En la DIRESA Huanuco se realiza seguimientos y controles del uso de los recursos
Eficiencia sl GETEns utilizados para el cumplimiento de sus actividades.
: En la DIRESA Huanuco se informa y comunica las medidas necesarias para un mejor
_ uso de los recursos econdmicos y financieros.
AUDITORIA DE Recursos humanos. En la DIRESA Huanuco se cuenta con recursos humanos debidamente capacitados.
DESEMPENO En la DIRESA Huadnuco se realiza el examen de la capacidad de administrar
adecuadamente los recursos financieros.
s La DIRESA Huanuco cuenta con suficientes recursos econdmicos para el cumplimiento
Recursos publicos. d s
Eononis e sus objetivos. : 1 ;
En la DIRESA Huanuco se evallan los resultados econdmicos mediante el uso de
_ indicadores econdmicos.
Relacion costo- En la DIRESA Huanuco se evalia el uso adecuado de los recursos econdmicos o
beneficio. financieros.
Atencién rapida a las En la DIRESA Huanuco se realiza el examen adecuado del grado de cumplimiento de
necesidades. los servicios hacia la poblacién en términos de oportunidad.
Calidad B s e sklidiaa En la DIRESA Hudnuco se realiza el examen adecuado del grado de cumplimiento de

en la entrega de bienes
¥ servicios

los servicios hacia |la poblacién en términos de caracteristicas técnicas.

En la DIRESA Huanuco se realiza adecuadamente el examen del grado de
cumplimiento de los servicios hacia la poblacién en términos de continuidad.
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Satisfaccion de los
usuarios.

En la DIRESA Huanuco se realiza adecuadamente el examen del grado de
cumplimiento de los servicios hacia la poblacién en términos de satisfaccion.

Aprobacion del
Presupuesto presupuesto

Institucional de

En la DIRESA se ha implementado las normas de gestion presupuestal mediante
directivas u otros documentos similares

La Programacion de Compromisos Anual logra mantener la disciplina, prudencia y
responsabilidad fiscal en la DIRESA.

Apertura
presupuestal

Certificacion del crédito

En la DIRESA la estimacion y ejecucion del gasto se realiza con responsabilidad.

Considera que el Presupuesto Institucional de Apertura cubre las necesidades de la
institucion.

Modificaciones
presupuestarias

La oficina de presupuesto propone con prudencia las modificaciones presupuestarias
necesarias, teniendo en cuenta la Escala de Prioridades establecida por el titular del
pliego.

Presupuesto
Institucional
Modificado

Transferencias de
partidas

EJECUCION

La Oficina de Presupuesto informa oportunamente la ejecucion financiera de las metas
presupuestarias a las autoridades de la DIRESA

La informacion relacionada a la ejecucion del presupuesto institucional modificado
(PIM) anual se presenta en forma oportuna a la Direccion General de Presupuesto
Pdablico del MEF.

PRESUPUESTAL
Crédito suplementario

La Oficina de Presupuesto coordina con las dependencias pertinentes para que, ante
la necesidad de mayores créditos presupuestarios de las unidades ejecutoras y
unidades operativas, se verifique la disponibilidad para adquirir diversos insumos

Compromiso

Las directivas internas de presupuesto establecen procedimientos y lineamientos
adecuados y necesarios, referidos a la informacion, documentos y plazos que debera
cumplir la DIRESA para llevar a cabo la certificacién del crédito presupuestario.

Se realiza la verificacion de la ejecucion de gastos en relacion al calendario de
compromisos mensuales autorizados

Ejecucion del

Gasto Publico Devengado

Los expedientes de ordenes de compra y servicio cuentan con los requisitos minimos
para su emision

Se realiza la comprobacion y verificacion los servicios realizados

Pago

La ejecucion del gasto se realiza bajo los principios de legalidad, asignacion de
competencias y atribuciones que le compete a la DIRESA

Los pagos de las obligaciones se realizan segln lo contemplado a las Normas del
Sistema Nacional de Tesoreria
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QAERENS VERITATEN

jﬂ

ANEXO 3
INSTRUMENTOS

UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

PROGRAMA ACADEMICO DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

,_)\ ey )
P (4}\
VAN

CUESTIONARIO SOBRE AUDITORIA DE DESEMPERNO Y EJECUCION

PRESUPUESTAL

El presente cuestionario forma parte de un trabajo de investigacién el cual tiene fines

exclusivamente académicos y se mantendra absoluta reserva. Agradecemos su colaboracion

por las respuestas brindadas.

Instrucciones: En el presente cuestionario se pide que responda en forma objetiva y veraz a

los items que se detalla a continuacion marcando con un (X)

desacuerdo

Muy en En Indeciso

desacuerdo

De acuerdo

Muy de
acuerdo

1 2 3 4

5

AUDITORIA DE
DESEMPENO

NO

ITEMS

VALORE
S

Eficacia

3145

En la DIRESA Huanuco se realiza adecuadamente la
evaluacionde logro de objetivos.

En la DIRESA Huanuco se realiza adecuadamente la
evaluacionde logro de metas.

Se han identificado y administrado los riesgos existentes en las
diversas areas administrativas y operativas de la DIRESA
Huanuco.

Se comunica con prontitud, mediante uso de informes de
gestién,los resultados obtenidos para su evaluacion en la
DIRESA

Huénuco.

Eficienci
a

En la DIRESA Huanuco se realiza el examen de la relacion
entreproduccion de servicios y los insumos utilizados.

En la DIRESA Huanuco se realiza seguimientos y controles del
usode los recursos utilizados para el cumplimiento de sus
actividades.

En la DIRESA Huanuco se informa y comunica las medidas
necesarias para un mejor uso de los recursos economicos y
financieros.

En la DIRESA Huanuco se cuenta con recursos humanos
debidamente capacitados.

Econom
fa

En la DIRESA Huéanuco se realiza el examen de la capacidad
deadministrar adecuadamente los recursos financieros.
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10

La DIRESA Huanuco cuenta con suficientes recursos
econémicospara el cumplimiento de sus objetivos.

11

En la DIRESA Huanuco se evallan los resultados
econémicosmediante el uso de indicadores econémicos.

12

En la DIRESA Huanuco se evalla el uso adecuado de los
recursosecondmicos o financieros.

Calidad

13

En la DIRESA Huénuco se realiza el examen adecuado del
grado de cumplimiento de los servicios hacia la poblacién en
términos deoportunidad.

14

En la DIRESA Huanuco se realiza el examen adecuado del
gradode cumplimiento de los servicios hacia la poblacion en
términos de

caracteristicas técnicas.

15

En la DIRESA Huanuco se realiza adecuadamente el examen
del

grado de cumplimiento de los servicios hacia la poblacion en
términos de continuidad.

16

En la DIRESA Huanuco se realiza adecuadamente el examen
del

grado de cumplimiento de los servicios hacia la poblacion en
términos de satisfaccion.

EJECUCION
PRESUPUESTAL

No

ITEMS

VALORES

Presupuesto Institucional de Apertura

1

2

3

17

En la DIRESA se ha implementado las normas de gestién
presupuestal mediante directivas u otros documentos similares.

18

La Programacion de Compromisos Anual logra mantener la
disciplina, prudencia y responsabilidad fiscal en la DIRESA.

19

En la DIRESA la estimacion y ejecucién del gasto se realiza
conresponsabilidad.

20

Considera que el Presupuesto Institucional de Apertura cubre
lasnecesidades de la institucion.

Presupuesto Institucional Modificado

21

La oficina de presupuesto propone con prudencia
lasmodificaciones presupuestarias necesarias, teniendo en

cuenta la

Escala de Prioridades establecida por el titular del pliego.

22

La Oficina de Presupuesto informa oportunamente la
ejecucion

financiera de las metas presupuestarias a las autoridades de
[aDIRESA

23

La informacion relacionada a la ejecucion del presupuesto
institucional modificado (PIM) anual se presenta en forma
oportuna a la Direccién General de Presupuesto Publico del
MEF.

24

La Oficina de Presupuesto coordina con las dependencias
pertinentes para que, ante la necesidad de mayores créditos
presupuestarios de las unidades ejecutoras y unidades
operativas,

se verifique la disponibilidad

Ejecucion del Gasto Publico

98




Las directivas internas de presupuesto  establecen
procedimientosy lineamientos adecuados y necesarios, referidos

25 . py . .
a la informacién, documentos y plazos que debera cumplir la
DIRESA para llevar a
cabo la certificacién del crédito presupuestario.

26 Se realiza la verificacion de la ejecucion de gastos en relacion
alcalendario de compromisos mensuales autorizados

27 Los exp_gdientes _de Ordenes de compra y servicio cuentan con
losrequisitos minimos para su emisién

28 Se realiza la comprobacién y verificacion de los servicios

realizados

La ejecucién del gasto se realiza bajo los principios de

29 | legalidad,
asignacion de competencias y atribuciones que le compete a
laDIRESA

30 Los pagos de las obligaciones se realizan segun lo contemplado

alas Normas del Sistema Nacional de Tesoreria

Gracias por su atencion
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Baremos de la variable auditoria de desempefio

Niveles Auditoria de Eficacia Eficiencia Economia Calidad
desempefio
Bajo 16 - 32 4-8 4-8 4-8 4-8
Medio 33-63 9-15 9-15 9-15 9-15
Alto 64 — 80 16 - 20 16 - 20 16 - 20 16 - 20
Baremos de la variable ejecucion presupuestal
Niveles Ejecucién Presupuesto Presupuesto Ejecucion del
presupuestal Institucional de Institucional Gasto Publico
Apertura Modificado
Bajo 14 - 28 4-8 4-8 6-12
Medio 29 -55 9-15 9-15 13-23
Alto 56 - 70 16 - 20 16 - 20 24 -30
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ANEXO 4
AUTORIZACION DE LA ENTIDAD
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PLIEGO 448 GOBIERNO REGIONAL HUANUCO

Entidad

i DIRECCION REGIONAL DE SALUD HUANUCO

Forma de organizacién
{03) (o) 95} (o6} (e7) t08) {03) (10} (1) {12

Nimero - ’ Caridad da | ek de | T mt il
correlstivo Denommacién det organo o unidad orginica deiCargo Clasificacién Z“:;: POSICIONES | osicrones |  confranza 'Wl ||‘|‘| e
’ {EC/ DSLDR)

0001  |DIRECOION REGIONAL |DRECTOR/A REGIONAL DE SALUD SP-DS 1 1 1 C vigente
0002  |DIRECCON REGIONAL [Dﬂecrm/k REGIONAL DE SALUD ADJUNTO SP-DS 1 1 1 C vigenta
0002  |DIRECOON REGIONAL |asesor/a $P-0§ 1 1 Documento vigente
0004  |DIRECCION REGIONAL ESPECIALISTA EN SALUD PUBLICA| SP-ES 1 Documento vigente
0005  |OFICINA DE SEC E IMAGEN IONAL JEFE/A DE OFICINA 5p-08 1 1 Documento vigents
0006  |OFICINA DE SECRETARIA GENERAL E IMAGEN INSTITUCIONAL COORDINADOR/A ¥ SP-EJ 1 1 Documenta vigents
0007  |OFICINA DE SECRETARIA GENERAL £ IMAGEN INSTITUCIONAL ESPECIALISTA EN COMUNICACION SOCIAL | SP-ES 1 1 vigente
0008  |OFICINA DE SECRETARIA GENERAL E IMAGEN INSTITUCIONAL ASISTENTE ADMINISTRATIVO | SP-AP 1 1 vigente
0009  |OFICINA DE SECRETARIMA GENERAL E IMAGEN INSTITUCIONAL ASISTENTE DE ALTA DIRECCION SP-AP 1 1 Documento vigente
0010 |OFICINA DE SECRETARIA GENERAL E IMAGEN INSTITUCIONAL TECNICO/A ADMENISTRATIVO | SP-AP 1 1 vigente
0011  |OFICINA DE SECRETARIA GENERAL E IMAGEN INSTITUCIONAL TECNICO/A ADMINISTRATIVO | SP-AP 1 1 Documento vigente
0092  |OFICINA OE SECRETARIA GENERAL E IMAGEN INSTITUCIONAL TECNICO/A EN ARCHIVO SP-AP 1 1 Ioommomo vigents
0013  |OFICINA DE SECRETARIA GENERAL E IMAGEN INSTITUCIONAL AUXILIAR ADMINISTRATIVO SP-AP 1 1 ll)ocumnto vigente
0014  |OFICINA EJECUTIVA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO DIRECTOR/A EIECUTIVO EC 1 1 1 ]oo:ummomm
0015  |OFICINA ESECUTIVA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO JEFE/A DE UNIDAD SP-DS 1 1 Documento vigente
0016  |OFICINA EIECUTIVA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO JEFE/A DE UNIDAD SP-DS 1 1 Documanto vigente
0017  |OFICINA EJECUTIVA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO JEFE/A DE UNIDAD SP-0S 1 1 Documento vigente
0018  |OFICINA EJECUTIVA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO JEFE/A DE UNIDAD SP-05 1 1 Documento vigente
0019 [OACNA EIECUTIVA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO COORDINADOR/A W SP-EJ 1 1 Decumento vigente
0020  |OMONA EIECUTIVA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO COORDIMADOR/A W SP-E} 1 1 1 Documento vigente
0021 OMONA EJECUTIVA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO [COORDINADOR/A I SP-E 1 1 Decumento vigente
0022  [OPONA EJECUTIVA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO ESPECIALISTA EN INVERSION PUBLICA | SP-ES : 1 1 Docurmento vigente
0023  |ORCINA EJECUTIVA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO ESPECIALISTA EN ORGANIZACION | SP-£S 1 1 Docurmento vigente
0024  |ORCNA EJECUTIVA DE PLANEAMIENTD ESTRATEGICO ESPECIAUSTA EN PLANEAMIENTO Il SP-ES 1 1 Documento vigents
0025  |OFICNA EJECUTIVA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO |ESPECIAUISTA EN PLANEANIENTO | SP-ES 1 1 vigente
0026  |OFICONA EJECUTIVA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO ]mqmsu EN PRESUPUESTO | SP-ES 1 1 Docurnento vigente
0027  |OFIGINA EJECUTIVA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO |EsPECIALISTA EN PRESUPUESTO | SPES 1 1 Docurmento vigente
0028  |ORCINA EIECUTIVA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO TECNICO/A ADMINISTRATIVO | SP-AP 1 1 C vigente
0029  |OFICINA ESECUTIVA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO [ ALXOUAR ADMINISTRATIVO SP-AP 1 1 Documento vigents
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w3y ] (] fos) {20 f12)
Cantidad de
L ST Denaminscién del érganc o unidad orgérica Denominacién del Carga estructural ol el | | poticens e} | K i Procedencia dal eargo
{EC { DSLOR) Modalidad

ik CFICINA DE ASESCRLA JURIDICA [FEFE/A DE OFICINA Sp-Ds 1 1 1 Dotumants vlgente
D031 |OFICINA DE ASESORLA JURIDICA [ABOGADD/A SP-ES 1 1 vigente
Doz (OFICINA DE ASESORLA JWRIDICA ABDGADOSA 5P-E5 1 1 Documento vigente
0053 |omciNa DE ASESORLA IURIDICA (ABOGADO/A SP-E5 1 1 i
0034 |OFICINA DE ASESORIA JURIDICA | ASISTENTE EJECUTIVO | SP-AP 1 1 o vigente
0035 |OFICINA DE ASESCRLA JURICICA TECHICO/A ACRINISTRATIVO | SP-AP 1 1 g
0036 |OFICINA EFECUTIVA DE ADRMINISTRACION CERECTOR/A EECUTIVD EC i 1 i o g
D037 |OFICINA EXECUTIVA DE ADRMNISTRACICH TECHICOYA ADMINGTRATIVG 1 SP-AR 1 1 iger
0038 OFICINA EIECUTIVA DE ADRMINISTRACION TECH|COYA ACMIKISTRATIVO 1 SP-AR 1 1 vigenie
k] [OFICINA DE ECOMOMIA FEFE/A DE OFICINA SP-D5 1 1 Documents vigente
0040 |OFICINA DE ECOMOMIA [IEFE/A DE UKIDAD Spp5 1 1 Age
o041 FICINA DE ECORCMiA [FEFE/A DE U NIDAD SP-05 1 1 Dotumiento vigente
0042 |OFICINA DE ECONOMIA JEFE/A DE UNIDAD P05 1 1 Dscumenta vigente
0043 |DFICINA DF ECOROMIA JEFE/A DE UNIDAD SP-DS 1 1 Documanta vigente
0044 CFICINA DE ECONOMIA (COORDIMADOR/A N SP-E) 1 1 1 Decumanto vigente
0045  |OFICINA DE ECONOMIA (COORDMADOR/A N §8-E) 1 1 Documento vigents
0046 CFICINA DE ECOMNOMI A (COORDMADOR/A N SP-El 1 1 Documanto vigenke
0047 |OFICINA DE ECONDMIA ESPECIALISTA ADMINISTRATIVO 11| SP-ES 1 1 [ vigente
OM8  |OFICINA DE ECONGMIA ESPECIALISTA ADRMNISTRATIVO 1| SP-ES 1 1 Dy wigente
0M8  |OFICINA DE ECOROMIA ESPECIAUSTA ADNINISTRATIVO | SP-ES 1 1 Diocements vigente
0050 |ORICINA DE ECONOMIA ESPECIALISTA ADNSNISTRATIVO | SP-ES 1 1 Docimenta vigente
0054 [OFICING DE ECONORIA [ESPECIALISTA ADMINISTRATIVO | SP-ES 1 1 < Daclmenta vigente
0052 [ORONA DE ECONORMIA [ESPECIALISTA ADNSNISTRATVO | SP-E5 1 1 [ vigente
] OFCNA DE ECONCOMIA [ESPECTALISTA ADMINISTRATIVO | SP-E5 1 1 Documento wgants
0054 |ORCNA DE ECONGMIA ESPECIALISTA ADMINISTRATIVG | SP-ES 1 1 31 vigenta
0055 |ORIONA DE ECONOMIA ESPECIALISTA ADMINISTRATIVG | SP-ES 1 1 Documents vigente
[ OFICNA DF ECONOMLA CONTADOR/A | SPES 1 1 Documento vigente
0057 |GRICINA BE ECONOMLA COMTARGRIA | SP-ES 1 1 1 Documento vigente
0058  |oRCINA DF ECOMOMLA |ASISTENTE ADMINISTRATIVE | 59-AP 1 1 (Documento vigente
0054 OFICINA DE ECOMOMEA [ASISTENTE ADMINISTRATIVOH SP-AP 1 1 (Documento vigente
DOGH OFFCINA DE ECOMOMIA [TECHICD, A ADMINSTRATIVO 11| SP-AP 1 1 [Documento vigente
0061 |GFICINA DE ECONOMIA TECNICO/A ADMSNISTRATIVO HI SP-AP C 1 1 Diocumenta vigents
0052 |CFICINA DE ECOROMLA TECRICD/A ADMINISTRATIVO NI SP-AP 1 1 Documento vigente
0083 |OFICING DE ECONOMIA TECNICO/A ADMENISTRATIVO B SP-AP 1 : 1 Dacuments vigente
Q064 OFICINA DE ECONOMIA TECHICO A ADMBMNISTRATIVO N SP-APF 1 1 Documento vigente
D085 |CFICHA DFE ECONORMILA TECHBGO A ADMEN I STRATIVO 0 SP-AP 1 1 Documento vigente
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(03} (08} (05} 1) {12}
Nimera Onm
Denominacion del organo o unidad argansta Denaminacion del Cargo estructural Sujeto a Procedencia del cargo
Clm Modaldad
D086 OFICINA DE ECONOMIA TECHICD/A ADNSNISTRATIVO | SP-8P 1 1 Dotumento vigente
ODB7 | OFCINA DE ECONORMIA TECHICD, ADMSNISTRATIVG | Sp-aP 1 1 Detiiments vigents
0088 |OFICINA DE ECONOMIA TECNICD,A ADMINISTRATIVO | SP-AP 1 | Documents vigente
0088 |OFICINA DE ECONOMIA TECNICE/A ADMSNISTRATIVO | SP-nP 1 1 Dacumenta vigente
0070 |ORICINA DE ECONOMIA TECHICG/& ADMINISTRATIVO | Sp-ap 1 1 Documento vigente
0071 |OFICINA DE ECONOMIA TECHICO/ 4 AGRSNISTRATIVG | SP-AP 1 1 Documenta vigente
0072 |OFICINA DE ECONDMIA TECHICC/A EN SOPDRTE INFORMATICO SP-AP i 1 Documento vigente
0073 |OFICINA DE ECOMOMIA ALDOLIAR ADMINISTRATIVO SP-AP 1 1 Documents vigente
0074 |OFICINA DE LOGSTICA FEFE/A DE OFICINA Sp-D5 1 1 Dacumenta vigente
0075 |OFICINA DF LOGISTICA JEFE/& DE UtaDa0 5P-05 1 1 (Documento vigente
0076 |OFICINA DE LOGISTICA EFE/i DE UTADAD SP-D5 1 1 Documento vigente
oury CPICINA DIE LOGE T LA FEFESA Dk LNLAL G-l 1 1 [Documento Vigsnte
DOTE | GPICINA DE LOGISTICA |ESPECIALISTA ADMINISTRATIVE | SP-ES 1 1 Dotumenta vigente
oors OFICINA DE LOGISTICA IESPEI:M-I.I-‘}T»‘ ADMINISTRATIVG If SP-£5 1 1 (Documento vigenie
O0B0 | OFICINA DE LOGISTICA Immusm ADMINISTRATIVE | SP-ES 1 1 Documenta vigente
0061 |OFICINA DE LOGISTICA |EsECIALISTA ADSINISTRATIVE) | SP-ES 1 1 [Documenta vigente
O0BZ  |OFICINA DE LOGISTICA IEsDEn:u-usm ADMINISTRATIVE | SP-ES 1 1 Documento vigente
003 |CFICINA DE LOGISTICA |EsPrCiALISTA ADMINISTRATIVE | SP-ES 1 1 [Documenta vigente
00B4  |oRICINA DE LOGISTICA |EsPECIALISTA EN LOGISTICA SP-E5 1 1 Documento vigents
D0BS | OFICINA DE LOGISTICA [EsPeciaLssTa En sOPORTE INECRMATICO SP-ES 1 1 Documento vigente
00BS  |OFICINA DE LOGISTICA TECHICO/A ADMINIETRATIVO 11| SP-ne 1 i Documents vigente
0oOBT CFICINA DE LOGISTICA TECHIDO, & ADMINISTRATIVE 1l SP-AP 1 1 Decumenta vigente
O0ES OFICINA DE LOGISTICA TECHICTD, A ADNMENISTRATIVO 1 Sp-ap i 1 (Documento vigente
0089 |OFICINA DE LOGISTICA TECKICD/A ADMINIETRATIVG | SP-AP 1 1 Documenta vigete
0080 |CFICINA DE LOGISTICA TECKICD/A ADNSNISTRATIVO | SP-AP 1 1 Documenta vigente
00t CFICINA DE LOGISTICA TECMIDD/A ADMINISTRATIVE | SP-hP 1 1 Documents vigente
0082 |OFICINA DE LOGISTICA TECRICO/A EN SEGURIDAD SP-AP 1 i Documents vigente
0083 |OFICINA DE LOGISTICA TECHICO/A EN SEGURIDAD 5P-AP 1 1 Documenta vigente
0084 |OFICINA DE LOGISTICA TECKION/A BN SEGURIDAD: SP-AP 1 1 Decumenta vigents
0085 |OFICINA DE LOGISTICA TECKICO/A EN SERVICIOS GENERALES SP-AP 1 1 Documenta vigente
i) CFICINA DE LOGISTICA TRCNIOO, A EM SERVICIOS GENERALES I SP-AP ' 1 1 Documento vigente
0087 |OFiCNA DE LoGISTICA TECKICO/A EN SEAVICIOS GENERALES | SP-AP 1 1 Documenta vigents
(i CFICINA DE LOGISTHCA TECNICO,A EN SOPORTE INFORMATICO SP-AP 1 1 Drctsments vigente
0089 CRICINA DE LOGISTICA CHOFER SP-AP 1 1 Dacumanto vigente
0100 [OFICNA DE LOGISTICA CHOFER SP-AP 1 1 Documento vigente
0101 [omoNA DE LOGISTICA CHOFER SP-AP 1 1 Documents vigente
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{EC/ DSLDR}
0282 | MMAECCION EFECUTIVA DE GESTICN Y DESARROLLO DF RECURSOS HUMANOS ESPECIALISTA ADMMISTRATAO | SPES 1 1 Documento vigants
0283 |DMECCION E)ECUTIVA DE GESTION ¥ DESARROLLO DE RECUREOS HUMANCS ASISTEMTE EJECUTIVO | SP-AP 1 1 Documento vigente
0284  |DWMECCION DE GESTRON DE RECURSOS HURMANGS. SUPERWISOR /A ADIWBNISTRATIVO/A 5P-D5 i 1 1 Dacumento wigente
0285  |DMECCION DE GESTROM DE RECURSOS HUMARDS. [ESPECIALISTA EN ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANGS SP-ES 1 1 Documento Vigente
0288  |CWRECCION DE GESTRON DE RECURSOS HUMANDS. ESPECIALISTA ADNINISTRATIVO B SPES 1 1 Documents vigerts
0287  |DECCION DE GESTION DE RECURSOS HUMANDS ESFECIALISTA ADMINISTRATVO B SPES 1 1 Documento vigente
0788  |DWRECCION DF GESTRON DE RECURSOS HURLANGS ESFECIALISTA ADNINISTRATIVO | 5P-E5 1 i Documento gents
0288 |DRECCION DE GESTION OF RECURSOS HUMANOS ESPECIALISTA ADRNISTRATIVG | SP-ES 1 1 Documento vigante
0290 |MRECCION DE GESTION DE RECURSOS HUMANGS |wmm.nmmmmu SP-ES 1 i Documnentc Vigents
iy OERECCION DE GESTION DE RECURSOS HUBMANDS. ESPECIALISTA ADNSNISTRATIVO | SP-ES 1 1 Documento vigsnts
DHRECEIOMN DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS ESPECIALISTA ADMMNISTRATIVO | 5P-ES 1 i Documenta vigante
293 [DMECCIDN DE GES IO UE RECUIRSOS HUMANDS TRLNICU/A ADAIMISTRATIVO 1| SP-AP 1 1 Uorcusmésio vigs e
0294  |DRECCION DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS TECHICE, A ADMIMISTRATIVG | SP-AP 1 1 Documento vigante
0296 [HRECCICN DE GESTION DE RECURSOS HURMANDS. TECNICOYA ADMINISTRATIVO | SP-AP 1 i Documento vigente
0296 |DRECCION DE GESTION OF RECURSOS HURMANGS TECNICOYA ADMINISTRATIVE | SP-AP 1 1 Dacumento vigente
0297  |MRECCION DE GESTION DE RECURSOS HUMANDS TECNICYA EN SOPORTE INFORMATICO SP-AP 1 1 Documento vigente
0208 |(MRECCION DE DESARROLLG BE RECURSOS HUMANDS |CODADINADOR/A I SP-EJ 1 1 Documento vigante
(2898 |MRECCION DE DESARROLLO DE RECURSOS HUMANROS ESPECIALISTA ADMMNISTRATIVO | SPES i 1 DoCUMnTD Vigente
0300 DMECCION DE DESARRGLLO DE RECURSOS HUMANOS. ESPECIALISTA ADMINISTRATIVO | 5P-ES 1 1 Documento vigente
rela] [DIRECCICN D DESARROLLG BE RECURSOS HUMANOS ABCEMDCHA SP-ES 1 1 Dacumento vigents
0302  |CIRECCION DE DESARROLLE DE RECURSOS HUMANDS COBSTETRA SP-ES 1 1 Documeto vigents
0308 |CIMECCION DE DESARROLLC DE RECURSOS HUMANDS TECNICOYA EN SORORTE INFORMATICD SP-AP 1 1 Documento vigents
0304  |DIRECCION DE LABORATORIO REGICNAL DE SALUD PUSLICA COOADINADORSA Il SP-El 1 1 Documento vigents
0305  |DIRECTION DE LARDRATORIO REGIONAL DE SALLD PUBLICA |rioLoGo SP-ES 1 1 Dacuments vigente
006 |DIRECCION DE LARORATORIO REGIONAL DE SALUD PUBLICA |u|cu.uuu SP.ES 1 1 Domuments vigents
0307 |OIRECOHON DE LABORATORIO REGIONAL DE SALUD PUBLICA |a|ou:|m SP-ES 1 1 Documento vigents
0308  |DIRECOHON DE LABCRATORIO REGIONAL DE SALUD PUBLICA |muw60 SP-ES 1 1 Documenta vigente
0302 |DIRECOON DE LASORATORN AEGIONAL DE SALLID PUBLICA Imeotco SPES 1 1 Documents vigente
0310 |DIRECTHON DE LASORATORKY REGIONAL DE SALLID PUBLICA MEDICO VETERINARID SP-ES 1 1 Documents vigents
0311 |DIRECOION DE LABORATORID RESICNAL DF SALLID FUBLICA TECNICOYA EN SALUD PUBLICA | SP-AP 1 1 Docmenta vigents
0312 |DIRECCON DE LABORATORID REGIDINAL DE SALLID FUBLICA TECNICDVA EN LABORATORIO [ SP-AP 1 1 Documanta vigeate
0313 |DRECOON DE LABORATORID RESIOMAL DE SALLID PUBLICA TECNICDYA BN LABORATORIO | SP-AP 1 1 Documento vigente
0314 |DIRECCION DE LABORATORID REGIONAL DE SALLID PUBLICA Lt TECKICO/A EN LABORATORIC | SP-AP 1 1 Doclmenta vigente
\roTAL) 156 158 314 12 7
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ANEXO 5
EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
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