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RESUMEN

El objetivo de esta indagacion fue determinar el nivel de estrés
académico en estudiantes del programa académico de psicologia de la
universidad de Huanuco, Hudnuco 2023. Es por ello que para su correcta
ejecucion se basaron en una estructura metodoldgica de tipo basica, enfoque
cuantitativo, método hipotético — deductivo, nivel descriptivo y de disefio no
experimental. La muestra participante estara comprendida por 293 alumnos
de toda la facultad de la carrera de psicologia, quienes fueron rigurosamente
seleccionados a traves de un muestreo aleatorio estratificado. La técnica e
instrumentos elegidos para el recojo de la data informativa fue la encuesta y
un cuestionario, una vez recogida la data se procedera al procesamiento
estadistico mediante el software denominado SPSS. Acorde a los resultados
hallados, el 74,4% de los alumnos experimentaron un nivel de estrés
regulares, el 19,5% de ellos obtuvieron un grado bajo y el 6,1% present6
niveles elevados. Con lo que logré concluir que los alumnos de la carrera de
psicologia de la UDH experimentaron niveles regulares en relacion al estrés

académico.

Palabras claves: estrés, estudiantes, estrategias, sintomatologia,

rendimiento.



ABSTRACT

The objective of this research was to determine the level of academic
stress in students of the academic program of psychology at the University of
Huanuco, Huanuco 2023. Therefore, for its correct execution, it was based on
a basic methodological structure, quantitative approach, hypothetical-
deductive method, descriptive level and non-experimental design. The
participating sample will be comprised of 293 students from the entire faculty
of the psychology program, who were rigorously selected through stratified
random sampling. The technique and instruments chosen for the collection of
the informative data were the survey and a questionnaire. Once the data were
collected, the statistical processing was carried out using the SPSS software.
According to the results found, 74.4% of the students experienced a regular
level of stress, 19.5% of them obtained a low degree and 6.1% presented high
levels. This led to the conclusion that the students of the psychology program

at the UDH experienced regular levels of academic stress.

Key words: stress, students, strategies, symptomatology, performance.



INTRODUCCION

La presente indagacion tuvo como finalidad, determinar el nivel de estrés
académico en alumnos pertenecientes al programa académico de psicologia
de la UDH, Huanuco 2023. El estrés se considera uno de los problemas de
salud mental con mayor indice de gravedad, ya que con frecuencia
compromete el equilibrio emocional y el bienestar afectivo de la persona,

afectando su rendimiento en diversos aspectos del ser humano.

Asimismo, tiene un impacto negativo en el contexto educativo porque
hace que el cuerpo se sienta alerta ante posibles peligros. Debido a las
numerosas responsabilidades académicas y laborales, tanto los estudiantes
universitarios como los de posgrado sufren regularmente este problema

académico, que afecta a su rendimiento académico.

Este estudio estuvo comprendido por diversos capitulos los cuales se

detallaran a continuacion:

Capitulo | denominado problema de la indagacion, en el cual se explica
detalladamente la problematica a estudiar, asi como también se plasma, la
formulacion del problema, objetivos (general y especificos), justificacion,

limitaciones y viabilidad de la indagacion.

Capitulo Il, nombrado marco teérico, en este apartado, se describen
estudios similares (de contexto regional, nacional e internacional), bases
tedricas (Teorias y definiciones), Hipétesis (general y especificas); Variable y

operacionalizacion.

Capitulo Il titulada metodologia de la indagacién donde se explica el tipo
de indagacion, poblacién y muestra, técnicas e instrumentos, procesamiento

y analisis de datos.

Capitulo IV denominado resultados, estos fueron desarrollados acorde a

cada uno de los objetivos planteados.



Capitulo V nombrado discusion, conclusiones y recomendaciones, en
este apartado se efecta la contratacion de resultados, se extrae las

conclusiones y finalmente se plasmo las recomendaciones.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Los enigmas referentes a la salud mental en los ultimos afios han
incrementado, sobre todo después de la pandemia llegando a ocasionar
ciertas dificultades en el desenvolvimiento y adaptacion de las personas, tanto
de nifios, adolescentes, jovenes y adultos. La Organizacion Mundial de la
Salud (OMS, 2022) indica que los indices de ansiedad y depresién son dos
grandes afectaciones en la salud mental publica, las cuales se incrementaron
a nivel mundial en un 25%, siendo los factores estresores uno de los mayores

causantes.

En Estados Unidos, un estudio elaborado especificamente en
estudiantes universitarios por Barbayannis et al. (2022) encontraron que los
indices de estrés académico se registraron hasta un 79% en los estudiantes,
siendo el sexo femenino el mas afectado (65%) evidenciando ademas que el
estrés académico repercutia en el bienestar mental en todos los estudiantes,
siendo relevante el brindar recursos y apoyo adicionales a estos estudiantes

en la busqueda de una mejora en su bienestar personal.

En Espafia, para los estudiantes universitarios el estrés académico se
ha impuesto como una de las mayores causas que dan origen a diversos
problemas de salud mental, llegando a repercutir directamente en su ambito
estudiantil, familiar y de salud fisica. El estrés académico ha legado a afectar
hasta un 70% de estos estudiantes, produciendo tension tanto mental y
emocional, ansiedad, estrés, aislamiento social, debido a los cambios en la
modalidad de llevar la educacion, alteracién en el periodo de sus vacaciones,
los exdmenes en linea, los problemas asociados a la conectividad y hasta la

dinamica familiar (Bueno, 2022).

Por otro lado, segun reportes del Instituto Mexicano para la
Competitividad (2022) en un informe emitido por la Organizaciéon para la

Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), durante los afios 2022 y



2021 denot6 ser uno de los paises mas afectados en cuanto a la salud mental
de sus habitantes, siendo que en el 2021 el 35% de personas jovenes y
adultas se encontraban con indices de estrés, una cifra mucho mayor a las
del 2020, que reportd un indice de 32%, entre los tipos de estrés que
mayormente se presento en jovenes adultos fue el estrés académico con un
21%.

En el Perq, acorde a lo establecido por el Ministerio de Salud (MINSA,
2019), en el ambito educativo se reporta que, el 85% de las universidades
presentan una problematica vinculada con la salud mental siendo el 79%
enfocado en el estrés. Por esa razon, se esta realizando una serie de
estrategias a fin de prevenir esta problematica y proveer el fortalecimiento de
capacidades que ayuden a abordar los problemas de salud mental, desde las
areas de psicologia, psicopedagogia y servicio médico. En Lima, se determiné
que el 83% de universitarios manifiesta que ha experimentado estrés
académico en el transcurso de su vida académica, siendo mayormente los
estudiantes de los primeros ciclos los que son mayormente afectados (51%)
debido a que no se adecuan a la sobrecarga de tareas, examenes y practicas
universitarias (Cassaretto et al., 2021).

En Madre de Dios, Estrada et al. (2022) encontr6 que, los alumnos
universitarios evidenciaron elevados indices en relacion al estrés académico,
en un 41% siendo los agentes estresores (63%) los factores que mayormente
afectan a los estudiantes requiriendo la aplicacion de estrategias
psicoeducativas que reduzcan la prevalencia de este fendmeno y en
Chachapoyas se reporté que los estudiantes universitarios mostraron que el
36.95%, present6 sintomatologia de estrés moderada y el 10% registré una
alta sintomatologia, esto debido a las exigencias del ambito académico (Vigo
& Chévez, 2020).

El estrés afecta en la educacion de modo a que activa sensaciones en
el cuerpo para hacer frente a situaciones de peligro, esta problematica dentro
de lo académico se experimenta con frecuencia tanto en estudiantes de pre
grado y post grado, debido a las multiples actividades tanto académicas como

laborales, lo cual repercute en su rendimiento académico habitual (Sanchez



et al.,, 2021). Cuando la situacion presenta estresores suele aparecer
sintomas como somnolencia, cansancio, falta de apetito, insomnio, entre otras
y las reacciones emocionales de tristeza, inquietud, irritabilidad, falta de

motivacion, etc. (Gijon et al., 2022).

Huanuco no es ajeno a estos problemas de salud mental, segun lo
informado por la defensoria del pueblo del lugar, mediante las intervenciones
del centro de salud comunitario, ha habido intervenciones psiquiatricas
durante el afio 2022. Por ello, se han implementado centros especializados de
salud mental a fin de prestar un servicio de calidad a una determinada
poblacién con problemas emocionales que requieran ayuda de profesionales
de salud (Defensoria del Pueblo, 2022).

Ante el andlisis de las investigaciones realizadas por entidades y autores
internacionales, nacionales y locales, se visualiza como el estrés académico

en alumnos universitarios se retrata como una problematica critica.

El presente trabajo de indagacion se enfocara en analizar el estrés
académico en alumnos pertenecientes al programa académico de psicologia
de la UDH, puesto que, como futuros profesionales responsables de velar por
la salud mental, deberan aprender a desarrollar estrategias de afrontamiento
del estrés, el cual, en el caso de los universitarios, aparece como una sefial
de alarma ante la alta demanda académica, generando un desequilibrio, el
cual sino es sobrellevado de una manera apropiada, ocasionara
consecuencias negativas no solo en el @ambito académico, sino también en
sus relaciones familiares, laborales, sociales e incluso personales, lo que

conlleva a alterar su salud mental y fisica.

Por tal motivo, la ampliacién del presente estudio de esta variable,
resulta de suma relevancia, puesto que permitira a las autoridades pertinentes
la implementacion de estrategias que ofrezcan a los universitarios recursos

para lograr la estabilidad emocional y sobrellevar el estrés adecuadamente.



1.2.

1.3.

FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢, Cual es el nivel de estrés académico en estudiantes del programa

académico de psicologia de la universidad de Huanuco, Huanuco 20237
1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢,Cual es el nivel de la dimension de estresores en estudiantes del
programa académico de psicologia de la universidad de Huénuco,

Huanuco 20237

,Cual es el nivel de la dimensidon sintomas del estrés en
estudiantes del programa académico de psicologia de la universidad de

Huanuco, Huanuco 20237

¢, Cual es el nivel de la dimensién estrategias de afrontamiento del
estrés en estudiantes del programa académico de psicologia de la
universidad de Huanuco, Huanuco 2023?

OBJETIVOS GENERAL
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar el nivel de estrés académico en estudiantes del
programa académico de psicologia de la universidad de Huanuco,
Huénuco 2023.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar el nivel de la dimension de estresores en estudiantes del
programa académico de psicologia de la universidad de Huanuco,
Huénuco 2023

Identificar el nivel de la dimensién sintomas del estrés en
estudiantes del programa académico de psicologia de la universidad de

Huanuco, Huanuco 2023.



1.4.

Identificar el nivel de la dimension estrategias de afrontamiento del
estrés en estudiantes del programa académico de psicologia de la

universidad de Huanuco, Huanuco 2023.
JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.4.1. JUSTIFICACION TEORICA

Esta indagacion se justifica a nivel tedrico debido a la importancia
gue tiene conocer sobre el estrés en la actualidad, dada la existencia de
repercusiones a nivel nacional y mundial, ademas se ha observado
pocos estudios a nivel local. Por ello el presente estudio pretende
describir los niveles de estrés en estudiantes universitarios, mediante la
recopilacion de informacion y el uso de instrumentos para el recojo de la
data informativa. Ademas, cuenta con un fundamento tedrico de libros,

revistas, tesis y articulos cientificos.
1.4.2. JUSTIFICACION PRACTICA

Respecto a la relevancia practica, el estudio mediante la
recopilacion de informacion establecera resultados, los cuales nos
ayuden a conocer la realidad acerca de los indices de niveles de estrés
en alumnos universitarios, a partir de ello se van a promover la
elaboracion de estrategias las cuales contribuyan a mejorar la realidad

problematica y evitar repercusiones mayores.
1.4.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA

Con relacion al aporte metodoldgico este se darda mediante el
proceso del método hipotético — deductivo, que permite aplicar la
formulacién de hipotesis en beneficio del estudio implicando un analisis
cientifico comprobable en los resultados, ademas se tiene en cuenta una
muestra amplia para el desarrollo del estudio, el cual serd evaluado
mediante un instrumento con propiedades psicométricas tanto de validez
y confiabilidad, proporcionando eficacia en la totalidad de Ia

investigacion a desarrollar.



1.5. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Dentro de las limitaciones que se encontrardn en el transcurso del
desarrollo de la indagacion se puede evidenciar, en la aplicacion y recoleccion
de la informacion, relacionado directamente con los participantes, puesto que
los alumnos disponen de tiempo limitado, debido a los horarios de clases de
la universidad y los trabajos.

1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

Esta indagacion tiene viabilidad puesto que la variable ha sido estudiada
a nivel nacional y mundial, teniendo en cuenta como poblaciones jévenes
universitarios, lo que hace que la investigacion tenga validez. Asi mismo se
cuenta con el instrumento para medir la variable del estrés académico, donde
previamente se utilizard un consentimiento informado para obtener la
autorizacion y la disponibilidad de los estudiantes, permitiendo el desarrollo
del cuestionario, ayudando a culminar con éxito el procedimiento de

aplicacion.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Gbatongh (2019) el fin de esta indagacion fue establecer el indice
de estrés, las causas del estrés y las estrategias de afrontamiento entre
alumnos universitarios de primer y ultimo afio. Para ello, se utilizé la
Escala de Estrés (PSS). La muestra participante estuvo comprendida por
123 universitarios. Se arrojé como resultado en los alumnos de 1° afio
que en 32% la carga de trabajos académicos fue “muy a menudo” una
fuente de estrés, 25% consider6 “bastante a menudo” las
responsabilidades econémicas como factor estresante; en los alumnos
de ultimo afio el 38% considerd la carga académica como una fuente de
estrés “muy a menudo” y el 31% consideré a las obligaciones
econdémicas como fuente de estrés “bastante a menudo”. En conclusion,
las obligaciones académicas y econdémicas son los mayores factores de

estrés para los alumnos pertenecientes al primer y dltimo afio.

Silva et al. (2020) desarrollaron su indagacion con el propésito de
precisar el grado de estrés de los alumnos universitarios. En cuanto a la
metodologia adoptada fue cuantitativa, descriptiva y correlativa.
Referente a la muestra, esta logré contar con la participacion de 255
alumnos, los cuales fueron evaluados por medio del inventario SISCO,
el programa SPSS y el reglamento de la Ley General de Sanidad de
Investigacion Sanitaria. Los resultados reflejaron que el 86,3%
presentaba un nivel moderado de estrés, nivel profundo 11% y leve
2.4%. En conclusion, el estudiante que presenta un grado de estrés
elevado por un tiempo extenso puede afectar de manera significativa su
rendimiento académico, provocando desequilibrio sistémico, de igual
manera se busca estrategias, para dar solucion a esta clase de

problematicas en los alumnos.



Kloster y Perrotta (2019), en su indagacion establecieron como
finalidad analizar el grado de estrés académico, factores estresoresy los
modos de afrontamiento en alumnos y precisar las diferencias en el
estrés académico alumnos de 1°, 4° y 5° afio de nivel universitario, de
17 - 38 afios, de la ciudad de Parana. Esta indagacién fue de tipo
comparativo - descriptivo, transeccional. Se obtuvo una muestra
comprendida por 163 alumnos. El instrumento que fue seleccionado para
el recojo de la data informativa fue el Inventario SISCO. Concerniente a
los resultados, estos sefialaron que un 85% de los alumnos present6 un
grado de estrés moderado o medio, seguido del 11% que presentd un
grado leve o inferior y por altimo solo un 4% present6 un grado de estrés
profundo o alto. Ademas, se hallé tipos de sintomas de estrés como:
Fisicos, Psicoldgicos y comportamentales. En conclusién, la mayoria de

alumnos presento algun tipo de estrés en su vida académica.
2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Guerra (2022), en su investigacion tuvo como fin establecer el
grado de estrés académico experimentado por los alumnos de una
Universidad Publica en Perd en épocas de COVID-19. El enfoque de
esta investigacion, fue descriptiva comparativa. Se obtuvo una muestra
comprendida por 319 alumnos, de ambos géneros, de 17 - 30 afios de
edad, a quienes se les aplicé como instrumento la Escala de Estrés
académico. Acorde con los resultados se hall6 estrés académico en nivel
bajo 29.80%, medio, 42.9% y alto 27.30%; en todas las dimensiones
predominé el nivel medio; concerniente a los estresores 45%, en
sintomatologia  fisica 49.2%, sintomas psicolégicos 44.5%,
comportamentales 46.4% y estrategias de afronte 39.8%, asimismo; se
niega algun tipo de relacion positiva entre la variable en relacion con el
sexo y edad. Se concluye, que un indice elevado de alumnos muestra

estrés académico.

Ramos (2020) su indagacion tuvo como finalidad analizar el grado
de estrés académico en alumnos pertenecientes a las escuelas de

posgrado y pregrado. Este estudio emple6 una metodologia cuantitativa,



bésica, descriptiva, comparativa y transeccional. La técnica y el
instrumento empleado fue, la encuesta y el instrumento: escala de
estresores de Cabanach, los cuales fueron aplicados en una muestra
comprendida por 100 alumnos. Acorde a los hallazgos reflejados, los
cuales demostraron que el grado de estrés bajo fue 38%, moderado
36%, alto 26%. De acuerdo a las dimensiones: deficiencias
metodoldgicas del profesorado obtuvo nivel bajo 26%, moderado 72%,
alto 2%; sobrecarga académica nivel bajo 24%, nivel moderado 62%,
alto 14%, creencias sobre el rendimiento académico nivel bajo 42%,
moderado 54%, alto 4%; intervenciones en publico nivel bajo 46%, medio
38% Yy alto 16%. En conclusion, los alumnos no tuvieron elevados grados

de estrés.

Cassaretto et al. (2021) en su analisis plantearon como propdsito
precisar la relevancia del estrés académico, sus factores y evaluar el rol
de las dimensiones académicas, conductuales y sociodemograficas.
Esta indagacion se desarroll6 en base a un enfoque cuantitativo,
correlacional y transeccional. Se obtuvo una muestra estimada por 1801
alumnos de 6 departamentos del Perl, de ambos géneros, de 18 - 54
afos de edad. Se usaron dos instrumentos. Acorde a los resultados
sobre intensidad del estrés demostraron que nivel bajo logré 10.4%,
medianamente bajo 17.9%, medio 38.3%, medianamente alto 26.3 y
mucho 7.1%; por otro lado, las dimensiones sintomas logré 32% y
estresores logro 13%. Pudo concluir que el sexo, la motivacion
académica y la mayoria de las conductas de salud tienen un papel

predictivo en los indicadores de estrés académico.

Miranda (2019) tiene como finalidad analizar el grado de estrés
académico en alumnos universitarios de la carrera de medicina. La
metodologia empleada fue cuantitativa, descriptiva, basica vy
transaccional. Para ello se obtuvo una muestra comprendida de 116
alumnos. El instrumento que fue seleccionado para recopilar la data
requerida fue, el inventario SISCO. De acuerdo con los resultados
hallados, estos sefialaron que el 83% tuvo un grado de estrés medio o

moderado, seguido del 14% un nivel alto o profundo y el 3% un nivel bajo



o leve. Concerniente a la dimension estresores, el 76.1 % obtuvo un nivel
moderado, seguido del nivel de estrés elevado 16.5 % y un grado inferior
o leve 7.3 %. De la misma manera las dimensiones obtuvieron un nivel
moderado: sintomas fisicos un 72.5%, sintomas psicologicos un 65.1%.
sintomas comportamentales un 61.5 % y estrategias de afrontamiento
un 82.6%. Se pudo concluir que, el indice de estrés de los alumnos es

de un grado medio al igual que el de sus dimensiones.

Pérez (2021) tiene como finalidad identificar la asociacion entre
estrés y estrategias de afrontamiento en estudiantes de pregrado. La
metodologia empleada fue cuantitativa, descriptiva y correlacional. Para
ello se obtuvo una muestra comprendida de 110 alumnos, los cuales
fueron evaluados mediante, el inventario SISCO, instrumento que fue
seleccionado para el recopilamiento de la data informativa. De acuerdo
con los resultados hallados, estos sefialaron que el nivel bajo representa
34.5%, el 36.4% registra un grado medio y el 29.1% experimento un

grado elevado de estrategias de afrontamiento.
2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

Cabrera et al (2022) efectuaron esta indagacion en el departamento
de Huanuco, con el propésito de evaluar factores estresores vinculados
al estrés académico en alumnos pertenecientes a la carrera de
enfermeria de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan (UNHEVAL).
Es por ello que se basaron en una estructura metodolédgica cuantitativa,
correlacional y prospectiva, se obtuvo una muestra participante de un
total de 68 alumnos de 5to afio, quienes fueron evaluados mediante el
cuestionario bilingle de estresores de estudiantes KEZKAK vy el
inventario SISCO. Correspondiente a los resultados demostraron que en
factores estresores predomind el alto con 45.6%, en de falta de
competencia predominé el nivel moderado con 60.3%, en contacto con
el sufrimiento predominé el nivel alto con 91.2%, en relacion con tutores
predomino el moderado con 58.8%, impotencia e incertidumbre

predomingd el nivel alto con 80.9%, en cuanto al estrés el nivel moderado



predominé con 60.3%, seguido del nivel severo 39.7% y el nivel leve
logré 0.0%.

Oroya y Rodriguez (2019) en su estudio efectuado en Huanuco,
con el fin de analizar el nexo entre los estilos de vida y el estrés
académico en alumnos pertenecientes a la facultad de psicologia, la
metodologia fue cuantitativa, de disefio no experimental, descriptiva y
correlacional. Correspondiente a la muestra, esta logré contar con la
participacion de 182 alumnos, los cuales fueron evaluados mediante el

cuestionario denominado inventario de SISCO.

Se obtuvo como resultado que el 68,7% presentan nivel de estrés
académico medio o moderado, el 22% niveles estrés académico leve y
el 9,3% estrés profundo, en correspondencia a las variables existiéo una
correlaciébn negativa significativa entre ambas (rho=-0.714) y C
(p=0.000<0.05) respectivamente; concluyendo de que cierta cantidad de
alumnos tiene dificultades producidas por los niveles de estrés dentro de

la universidad.

Bernardo (2019) desarroll6 su indagaciéon con el propdsito de
precisar los factores generadores de estrés en alumnos iniciantes en sus
practicas clinicas pertenecientes a la carrera de Enfermeria de la
Universidad de Huanuco (UDH), la base metodologica fue analitica
relacional, se obtuvo una muestra de 67 alumnos de la carrera

profesional de enfermeria.

Los instrumentos empleados fueron 2 escalas. Acorde a los
resultados hallados, indicaron que el 58,2% de los alumnos present6 un
grado moderado de estrés y el 41,8% estrés leve. En cuanto a los
porcentajes predominantes por dimension fue el grado moderado en
reacciones fisicas 52.2%, reacciones psicologicas 64.2%, reacciones
conductuales 56.7%. Concluyé que hay distintos factores causantes de

estrés, como académicos y sociales.



2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. ESTRES ACADEMICO

El estrés es definitivamente una gran palabra con un impacto
mayor, sin embargo, esto se puede tratar con pequefios cambios que
traemos en nuestro dia a dia. Dicho malestar puede ser experimentado
en distintos agentes como gerentes, financieros, funcionarios
gubernamentales, administradores, politicos, amas de casa y en la

actualidad mas frecuente entre estudiantes (Jain y Singhai, 2017).

El estrés académico es un término utilizado para describir la tensién
que experimentan quienes tienen obligaciones académicas. Debido a
que con frecuencia perjudica el equilibrio emocional y el bienestar
afectivo de la persona, se considera uno de los principales problemas de
salud mental por su elevada incidencia entre los estudiantes

universitarios. (Estrada et al., 2022).

Zhang et al (2022) sostienen que las actividades y preocupaciones
académicas, son los mas importantes factores de estrés cronico para los
jovenes en los paises occidentales y asiaticos. El estrés académico se
caracteriza por el estado mental en el que se encuentra un estudiante
debido a la constante presidn social y autoexigencia en un contexto
escolar, lo cual agota sus recursos psicoldgicos. Este tipo de estrés es
comun a lo largo de la trayectoria educativa de los estudiantes, desde la

escuela primaria hasta la universidad.

Ante ello podemos definir a la presion académica como una
experiencia en la que un estudiante esta agobiado por las demandas de
tiempo y energia para lograr metas académicas especificas. El estrés
puede proceder de multiples fuentes potenciales y tener una miriada de
impactos en los estudiantes, tanto emocional como académicamente
(Pacific Teen Treatment, 2023).

La asociacion entre una persona y su contexto si es que no es

llevada de la mejor forma o el individuo no se adapta facilmente, puede



ser significado de amenaza que pone en riesgo Su bienestar. En
concreto, frente a los problemas tipicos que se les pueden presentar a
los estudiantes en su ambiente académico, muy por el contrario, el estrés
puede ser en realidad una parte necesaria y natural de la supervivencia
en estos entornos, en los que estan presentes diversos elementos, como

la sobrecarga académica y los proyectos en grupo (Pozos et al., 2014).

En resumen, el estrés se describe como la reaccién general del
organismo a las exigencias que le plantean acontecimientos o
circunstancias desafiantes del entorno. Este es un proceso a través del
cual las personas perciben y responden a las amenazas y retos del
entorno, no sélo un estimulo o una reaccién. El estrés es habitual y, con
moderacion, puede aumentar la actividad y la productividad. Sin
embargo, niveles cronicamente altos de estrés pueden tener un impacto
negativo sustancial tanto en el cuerpo como en la mente. (Jain y Singhai,
2017).

2.2.2. TIPOS DE ESTRES, SEGUN BARRIO, ET AL. (2006)
a) Estrés agudo

La gran mayoria de personas han presentado un estrés agudo. Es
dicha respuesta rapida del organismo que presenta ante una
circunstancia novedosa y dificil. En la mayoria de los casos, estos
episodios de estrés agudo son inofensivos. Incluso pueden ser
adecuados para una persona en determinadas situaciones. Las
condiciones estresantes ayudan al cerebro y al cuerpo a perfeccionar
sus mejores mecanismos de afrontamiento para situaciones similares en
el futuro. Es crucial comprender que el estrés extremadamente agudo es
algo totalmente distinto al cuerpo. Similar a una circunstancia en la que
la propia vida esta en peligro, este estrés puede dar lugar a un trastorno

de estrés postraumatico (TEPT) u otros padecimientos mentales.
b) Estrés subagudo

Los episodios de estrés agudo se denominan estrés agudo

episodico. Puede ocurrir si una persona tiene mucha ansiedad y



preocupacion por posibles acontecimientos futuros. La salud fisica y
mental de una persona puede verse afectada por el estrés agudo

episodico, al igual que ocurre con el estrés agudo grave.
c) Estrés crénico

El estrés cronico se caracteriza por altos niveles de estrés que
duran un largo periodo de tiempo. El estrés prolongado puede tener
efectos perjudiciales para la salud. Puede favorecer lo siguiente:
ansiedad, enfermedades cardiacas, depresion, hipertension arterial y un
sistema inmunitario comprometido. El estrés cronico también puede
causar enfermedades comunes como dolores de cabeza, malestar

estomacal y problemas para dormir.
2.2.2. TEORIA DEL ESTRES DE LAZARUS Y FOLKMAN

En su libro "Stress, Appraisal and Coping", los psicélogos Lazarus
(1984) definen el estrés como la reaccion interna del cuerpo a cualquier
tipo de estimulo externo que se considere dafino. Esto podria variar
desde la irritacibn menor de derramar un café hasta un evento que

cambia la vida, como perder su trabajo.

Lazarus y Folkman estiman que la manera en que interpretamos o
reaccionamos ante un evento a menudo puede tener un impacto mas
poderoso en nuestro nivel de estrés que el evento en si. Desarrollaron
un marco para ayudar a las personas a manejar situaciones estresantes
utilizando una evaluacion objetiva y estrategias de afrontamiento. Lo

llamaron el modelo transaccional de estrés y afrontamiento.
Este modelo consta de 3 pasos:

Evaluacion primaria: el impacto que tendra el factor estresante en

su bienestar.

Evaluacion secundaria: Los recursos que tiene a su disposicion que
lo ayudardn a sobrellevar el factor estresante. Estos pueden incluir

recursos internos (fuerza de voluntad, confianza, experiencia, etc.) o



recursos externos (apoyo de pares, respaldo financiero o acceso a

materias primas).

Use estrategias de afrontamiento: Esto podria incluir estrategias
basadas en problemas (recopilacion de informacién, delegacién o
confrontacién) o estrategias basadas en emociones (apropiarse o buscar

apoyo moral y emocional).
2.2.3. TEORIA DEL ESTRES DE HANS SELYE

Selye (1950) definia el estrés como “la respuesta inespecifica del
organismo a cualquier demanda de cambio, ya sea provocada o
resultante de condiciones agradables o desagradables. El estrés se
caracteriza por un esfuerzo por adaptarse a una situacion y una

respuesta desenfocada.

El sindrome de Adaptacion General o Sindrome de Hans Selye, es
la respuesta biolégica negativa al estrés que el Dr. Selye identifico en
1936. EI GAS es una respuesta fisiolégica al estrés mediada por
hormonas en tres etapas que eventualmente causa enfermedad y

muerte. Este sindrome consta de 3 etapas:
Fase 1: Reaccion de alarma

Es la respuesta inicial y repentina del HPA al estrés. Durante esta
fase, las glandulas suprarrenales aumentan significativamente la
produccién de dos hormonas vitales del estrés: el cortisol y la
adrenalina. Como resultado, el cuerpo y el cerebro perciben un peligro

inminente y entran en modo de "lucha o huida".

Los sintomas durante la reaccion de alarma son de corta duracion
y pueden incluir frecuencia cardiaca rapida, dolor en el pecho, dolor de
cabeza y malestar gastrointestinal. La reaccién de alarma no suele durar

mayor a dos dias.
Fase 2: Construyendo resistencia

Durante esta fase denominada construccion de resistencia, el

cuerpo se adapta al aumento del estrés crénico y las hormonas del



estrés. La capacidad del cuerpo para adaptarse y mantener el equilibrio
a pesar del estrés interno o externo se denomina homeostasis. La
imagen del HPA en la seccién anterior que muestra como el HPA
equilibra el cortisol en circunstancias normales es un ejemplo de
homeostasis. Sin embargo, la homeostasis limita, y cuando los sistemas

del cuerpo fallan, comienza la fase de agotamiento.

Fase 3: Agotamiento

Es la etapa final del GAS del Dr. Selye. Al igual que la fase de
construccion de resistencia, la fase de agotamiento también fue un
nuevo descubrimiento cientifico. Durante esta fase, un individuo es
susceptible a enfermedades catastroficas y muerte como muestra el
dafio de las hormonas del estrés cronicamente elevadas. Los signos y
sintomas pueden incluir presion arterial alta, Ulceras intestinales,
enfermedad cardiaca, enfermedad renal, mayor susceptibilidad al

cancer, infecciones, ansiedad o depresiéon durante esta fase final.

2.2.4. DIMENSIONES DEL ESTRES ACADEMICO, SEGUN
BARRAZA (2008)

El estrés académico hace referencia a un proceso sistémico de
caracter adaptativo y principalmente psicolégico. Asimismo, se
manifiesta en tres etapas: en primer lugar, cuando el alumno
experimenta una serie de demandas en el aula que se denominan
estresores; en segundo lugar, cuando este estresor da lugar a una
secuencia de reacciones desequilibradas; y en tercer lugar, cuando este
desequilibrio sistémico obliga al alumno a utilizar mecanismos de
afrontamiento para restablecer el equilibrio sistémico. Dentro de este
modelo figuran: estresores, sintomatologia y estrategias de

afrontamiento.
Estresores

Los agentes del estrés son un impulso que atenta contra la
integridad vital que origina en la persona una resistencia y se aparecen

en tres formas: fisicas, sociales y psicoldgicas (Barraza, 2008).



Sintomatologia

Es aquella manifestacion de ciertos indicadores que experimentan
los alumnos ante un evento estresante, ademas se basé en la
clasificacion de Rossi, quien establecio tres tipos de sintomatologia:
fisicos, psicologicos y comportamentales (Barraza, 2008).

Estrategias de afrontamiento

Es el proceso de acciéon mediado por la valoracion, que tiene por
fin la facultad de respuesta del individuo; esta valoracion constituye un
proceso psicolégico de interpretacion que actia cuando el ambiente se
considera amenazante. Estas estrategias cominmente tienden a variar

de una vez a la siguiente conforme el estresor aumenta (Barraza, 2008).

2.2.6. MODELO SISTEMATICO COGNOSCITIVISTA DEL ESTRES
ACADEMICO

Propuesta por Barraza (2008), propugnada en la teoria general de
sistemas de Colle y en el modelo del estrés de Richard Lazarus. Este

modelo consta de 4 Hipétesis:

e Hipdtesis de los elementos sistémicos-procesuales: Predomina el
paradigma del sistema abierto, el cual implica una dindmica
relacional entre el sistema y su entorno. El flujo constante de
entrada y salida que todos los sistemas ofrecen para alcanzar
finalmente su equilibrio se denomina elementos sistémico-
procesales. Dichos elementos del estrés académico son: factor

estresante, los sintomas y los mecanismos de afrontamiento.

e Hipdtesis del estrés académico como estado psicolégico: Es un
estado esencialmente psicolégico porque presenta estresores
primarios (aguellos que ponen directamente en peligro la integridad
del alumno y no tienen nada que ver con su valor) y como los
secundarios (que son los que influye el tipo de valor que la persona

le otorga). En general, un estresor es un estimulo o un escenario



peligroso que hace que la persona reaccione de forma amplia e
inespecifica.

e Hipotesis de los indicadores del desequilibrio sistémico relacionado
con el estrés académico: Divide la sintomatologia de situaciones
estresantes (desequilibrio sistémico) en respuestas de indole
psicolégico, fisico y conductual. Este cimulo de indicadores se
expresa de cierta manera idiosincratica en las personas, por lo que
el desequilibrio en el sistema se manifestar4 de manera distinta, en

cuanto a numero Yy tipo, en funcién de cada persona".

e Hipotesis del afrontamiento como restaurador del equilibrio
sistémico: Ante el desequilibrio provocado por el estrés, la persona
utiliza distintos mecanismos de afrontamiento para volver a
equilibrar el sistema. Aunque hay muchos mecanismos de
afrontamiento diferentes, Barraza (2008) ofrece los siguientes: El
asertividad, el autoengrandecimiento, las desviaciones evasivas, el
desahogo o las confidencias, la religiosidad, la busqueda de datas
informativas, la solicitud de ayuda profesional, la comicidad

situacional, la planificacion y ejecucién de tareas.

2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

Estrés: Se refiere al tipo de cambio que resulta estresante para el cuerpo,
la mente o ambos. La reaccion del cuerpo ante cualquier cosa que exija
concentracion o accion es el estrés. Todo el mundo pasa por periodos de
estrés. Sin embargo, la forma en que manejas el estrés tiene un impacto
significativo en tu bienestar general, este puede ser negativo o positivo
(Kloster & Perrotta, 2019).

Agente estresor: Son todas las cosas que distancian nuestro cuerpo del
estado de equilibrio homeostatico y la respuesta de nuestro cuerpo al

estrés, es restablecerlo, (Castillo & Barraza, 2020).

Sintoma: Es una alteracién o desviacion fisica o mental, percibida por un

individuo en su estado de salud, (Bertholet, 2019).



e Afrontamiento: Es un proceso mediante el cual una persona gestiona las
demandas del nexo persona-entorno, que evalla como estresante, y las
emociones resultantes. Asimismo, el afrontamiento y la evaluacion
cognitiva de las circunstancias estresantes estan intimamente
entrelazados, (Soto, 2021).

2.4. HIPOTESIS

2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

Hi: Existe nivel regular de estrés académico en estudiantes del
programa académico de psicologia de la universidad de Huénuco,
Huanuco 2023.

Ho: No existe nivel regular de estrés académico en estudiantes del
programa académico de psicologia de la universidad de Huénuco,
Huanuco 2023.

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

Hi: Existe nivel regular de la dimension de estresores en
estudiantes del programa académico de psicologia de la universidad de
Huéanuco, Huanuco 2023

Ho: No existe nivel regular de la dimensién de estresores en
estudiantes del programa académico de psicologia de la universidad de

Huanuco, Huanuco 2023

Hi: Existe nivel regular de la dimension sintomas de estrés en
estudiantes del programa académico de psicologia de la universidad de

Huéanuco, Huanuco 2023.

Ho: No existe nivel regular de la dimension sintomas de estrés en
estudiantes del programa académico de psicologia de la universidad de

Huéanuco, Huanuco 2023.



Hi: Existe nivel regular de la dimension estrategias de
afrontamiento del estrés en estudiantes del programa académico de

psicologia de la universidad de Huanuco, Huanuco 2023.

Ho: No existe nivel regular de la dimension estrategias de
afrontamiento del estrés no es regular en estudiantes del programa

académico de psicologia de la universidad de Huanuco, Huanuco 2023.

2.5. VARIABLES

Estrés académico
Definicion conceptual

Es la presién que se produce dentro de los estudiantes causada por la
competencia y las exigencias académicas. En consonancia con esto
explicaron que el estrés académico surge cuando aumentan las expectativas
de rendimiento académico, tanto por parte de los padres como de los
profesores y los compafieros. Estas expectativas no suelen estar en
consonancia con las capacidades que poseen los estudiantes, lo que provoca
una presion psicoldgica que afecta al rendimiento, (Bernardo, 2019).

Definicion operacional

La variable estrés académico se medira mediante el Inventario SISCO
del Estrés Académico de Ancajima Carranza Lourdes del Pilar (2021), cuyo

cuestionario, consta de 3 dimensiones, con un total de 31 items.



2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

3.1.1. ENFOQUE

La presente indagacion es de enfoque cuantitativo, debido a que
llegara a los resultados a través de un analisis estadistico de los datos,
para la contratacion de las hipétesis planteadas por la autora (Hernandez
y Mendoza, 2018).

Esta indagacion se efectuard mediante el tipo basica, debido a que
solamente aportara de manera teodrica en cuanto a las variables de
estudio, sin mediar alguna experimentacion sobre las mismas (Arias &
Covinos, 2021).

La investigacién basica es utilizada en el campo cientifico para
comprender y ampliar el conocimiento sobre un fenébmeno o campo
especifico, asimismo se le reconoce como investigacion pura o
investigacién fundamental, debido a que con ella, se inicia los estudios
de investigaciobn, ademas contribuye al cuerpo intelectual de
conocimientos en cuanto a la conceptualizacion, efectos consecuencias,
dimensiones, teorias, entre otros indicadores que se desglosan de la

variable principal (Esteban, 2018).
3.1.2. ALCANCE O NIVEL

Acorde con el nivel de esta indagacion sera descriptiva, debido a
gque se presentaran los datos tal y como son, describiendo la
problematica ya conocida en tiempo real, y a su vez siendo analizada y

evaluada, (Cabezas, Andrade, & Torres, 2018).

Referente al método empleado, fue el método hipotético —

deductivo ya que se efectuara el planteamiento de una serie de hipétesis



para posteriormente obtener conclusiones y lograr contrastar algunas de

ellas, (Carrasco, 2019).

3.1.3. DISENO

Acorde al disefio que se empled fue un disefio no experimental,

puesto que la variable de esta indagacion no seré expuesta a ningun tipo

o clases de modificacion o alteracion, por lo que se logrard obtener los

resultados correspondientes a esta variable, (Gallardo, 2017).

v

Ox

Donde:

M: estudiantes

Ox: Estrés académico

3.2. POBLACION Y MUESTRA

3.2.1. POBLACION

La poblacién se precisa especificamente como un grupo de seres,

los cuales se caracterizan por tener propiedades semejantes, siendo

estas cuantificadas a través de un analisis estadistico. (Herndndez &

Mendoza, 2018). De tal manera que esta poblacion estara constituida

por 1 218 estudiantes del 1° - 10° ciclo pertenecientes al programa

académico de la carrera de Psicologia de la UDH.

Tabla 1

Datos generales de la poblacion

Edad de los participantes N ° %
17 a 25 afios 273 93,2%
26 a 35 afos 19 6,5%
36 a 45 afnos 1 0,3%

Sexo de los participantes N ° %




Masculino 92 31,4%

Femenino 201 68,6%

3.2.2. MUESTRA

De igual manera, la muestra se precisa como una pequefia
seleccion de una delimitada poblacion, teniendo estos caracteres mas
relevantes y especificos, (Naupas, Mejia, Novoa, & Villagémez, 2014).
De tal manera esta muestra estara constituida por 293 estudiantes del
primero al décimo ciclo pertenecientes al programa académico de la

carrera de Psicologia de la UDH.

Formula para hallar la muestra:

3 Z*x(pxq)* N
CE2x(N-1D)+Z%+(p*q)

n

Donde:

N: 1 218 estudiantes

Z: 1.96 (nivel de confianza del 95%)
E: Error muestral deseado 5%

p: Probabilidad favorable 0.5

g: Probabilidad desfavorable 0.5

Sustituyendo los datos en la formula precedente, tenemos:

3 (1.96)% % (0.5 % 0.5) 1 218
~(0.05)2 % (1218 — 1) + (1.96)2 (0.5 * 0.5)

n

n = 293

Muestreo

El muestreo aleatorio estratificado es una técnica de muestreo
probabilistico en la que la poblacion total es seccionada en grupos
homogéneos (estratos) para completar el proceso de muestreo, ya que
en el presente trabajo se analizara a los estudiantes del primero al

décimo ciclo pertenecientes al programa académico de la carrera de



3.3.

Psicologia de la Universidad de Huanuco, por tanto, la muestra sera
seleccionada en base a los diferentes ciclos para demostrar los objetivos

planteados por la investigadora (Arias & Covinos, 2021).

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.3.1. PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Técnica

La encuesta: la técnica que fue empleada para la recogida de la
data solicitada para esta indagacion, sera la encuesta, la cual consta de
una serie de items redactados coherentemente con su respectiva escala

de respuesta, (Otzen & Manterola, 2017).

De acuerdo con Feria et al. (2020), es un método empirico el cual
usa un formulario o instrumento ya sea digital o impreso que los sujetos
participantes llenan por si mismos, se plantea con el propésito de

obtencion de respuestas que corresponden al problema.
Instrumento

El cuestionario: instrumento que contribuira a la concrecion de los
objetivos previamente propuestos, de manera eficaz, evaluando a cada

participante de manera correcta, (Hernandez, et al. 2014).

Es un instrumento de amplia utilidad en la indagacion cientifica,
contiene las cualidades esenciales del fendmeno a estudiar permitiendo
separar principalmente aquello que nos interesa, disminuye la realidad a
cierto numero de datos esenciales precisando el propdsito de indagacién
(Gomez, 2019).

Tabla 2

Cuestionario a utilizar en este proyecto de investigacion

FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO DE ESTRES ACADEMICO

Nombre Inventario SISCO del Estrés Académico

Afio de creacién 2006




Procedencia

Durango, México

Autor

Arturo Barraza (2006)

Adaptacién

Ancajima Carranza Lourdes de Pilar

Pais Peru
Obijetivo Identificar el nivel de estrés en los
alumnos
Tiempo de aplicacién 20 minutos

Ambito de aplicacion

De 17 afios en adelante

Forma de aplicacién

Colectiva o individual

Escala

Tipo Likertde 1 a5

Estructura interna

31 items

Validez

Andlisis factorial confirmatorio con
varianza >25%

Confiabilidad

Consistencia interna del coeficiente de
alfa de .90 por dimensiones de .72 a .91

Dimensionalidad

Estresores, sintomas, estrategias de
afrontamiento

Escala Valorativa

Considera de 31 — 72 un nivel bajo; de
73 —113 un nivel regular, de 114 — 155
alto.

Calificacién e interpretacién

Los evaluados marcan el item deseado,

asignando el puntaje; nunca (1), rara vez

(2), algunas veces (3), casi siempre (4) y
siempre (5).

3.3.2. PARA LA PRESENTACION DE DATOS

PASOS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Se seleccionara la tematica a estudiar, asi como las técnicas e

1° ;
instrumentos.

20 Coordinacion con las autoridades del programa académico de la
carrera de psicologia de la UDH.

3° Se establecerd la fecha para la aplicacion del instrumento previa.

2° Se explicara detalladamente las instrucciones y posterior a ello, se

har& entrega del consentimiento informado.

5° Se recoge el consentimiento informado debidamente firmado.




6 Se entrega el instrumento para ser desarrollado.

2o Una vez que hayan culminado se recoge el cuestionario y se
agradece la participacion.

ge Se procede con la revision, calificacion y procesamiento de la data
obtenida.

3.3.3. PARA EL ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

Posteriormente las respuestas recabadas seran trasladadas para
su respectiva tabulacion y procesamiento en el Programa SPSS version
27, una vez generados los resultados, se representaran en Tablas y

figuras respectivamente.



CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS

Resultados sociodemograficos

Tabla 3

Resultados descriptivos segin el género de los alumnos pertenecientes al programa
académico de psicologia de la UDH

N %
Masculino 92 31,4%
Femenino 201 68,6%

Figura 1l

Resultados descriptivos segun el género de los alumnos pertenecientes al programa
académico de psicologia de la UDH
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® Masculino = Femenino

En la Tabla 3, el 31.4% son estudiantes del sexo masculino y el 68.6%
son estudiantes del sexo femenino pertenecientes al programa académico de
psicologia de la UDH, 2023.



Tabla 4

Resultados descriptivos segun la edad de los alumnos pertenecientes al programa académico
de psicologia de la UDH

N %
17 a 25 afios 273 93,2%
26 a 35 afios 19 6,5%
36 a 45 afios 1 0,3%

Figura 2
Resultados descriptivos segln la edad de los alumnos pertenecientes al programa académico
de psicologia de la UDH
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En la Tabla 4, el 93.2% de los estudiantes estan en el rango de edad de
16 a 25 afos, el 6.5% de los alumnos oscilan sus edades entre 26 a 35 afios
y el 0.3% de los estudiantes sus edades son entre 36 a 45 afios en el programa
académico de psicologia de la UDH, 2023.



Tabla 5

Resultados descriptivos segun el ciclo de los alumnos pertenecientes al programa académico
de psicologia de la UDH

N %
1° Ciclo 30 10,2%
2° Ciclo 30 10,2%
3° Ciclo 30 10,2%
4° Ciclo 30 10,2%
5° Ciclo 30 10,2%
6° Ciclo 30 10,2%
7° Ciclo 30 10,2%
8° Ciclo 30 10,2%
9° Ciclo 23 7,8%
10° Ciclo 30 10,2%

Figura 3

Resultados descriptivos segun el ciclo de los alumnos pertenecientes al programa académico
de psicologia de la UDH
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Correspondiente a lo reflejado en la Tabla 5, los estudiantes del 1°, 2°,
3°, 4°,5° 6° 7° 8°y 10° representan un 10.2% en cada ciclo; sin embargo,
el 7.8% de los alumnos pertenecen del 9° ciclo pertenecientes al programa

académico de psicologia de la UDH, 2023.



Objetivo general: Determinar el nivel de estrés académico en
estudiantes del programa académico de psicologia de la UDH, Huanuco 2023.

Tabla 6

Resultados descriptivos el nivel de estrés académico de los alumnos pertenecientes al
programa académico de psicologia de la UDH

N %
Bajo 57 19,5%
Regular 218 74,4%
Alto 18 6,1%

Figura 4

Resultados descriptivos el nivel de estrés académico de los alumnos pertenecientes al
programa académico de psicologia de la UDH
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En la Tabla 6, el 74.4% de los alumnos pertenecientes al programa
académico de psicologia de la UDH, 2023; registran un nivel de estrés
académico regular, el 19.5% presenta un nivel bajo; no obstante, el 6.1% de

ellos registran un nivel alto.



Objetivo especifico 05: Identificar el nivel de la dimension de estresores
en estudiantes del programa académico de psicologia de la UDH, Huanuco
2023.

Tabla 7

Resultados descriptivos seguin el nivel de la dimensiéon de estresores en los alumnos
pertenecientes al programa académico de psicologia de la UDH

N %
Bajo 70 23.9%
Regular 202 68.9%
Alto 21 7.2%

Figura 5

Resultados descriptivos segun el nivel de la dimensién de estresores de los alumnos
pertenecientes al programa académico de psicologia de la UDH
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En la Tabla 7, referente a la dimensién estresores, el 68.9% presentd un
nivel regular; el 23.9% de los alumnos registran un nivel bajo; no obstante, el

7.2% de los alumnos registran un nivel alto.



Objetivo especifico 06: Identificar el nivel de la dimensién sintomas del
estrés en estudiantes del programa académico de psicologia de la UDH,
Huanuco 2023.

Tabla 8

Resultados descriptivos segun el nivel de la dimensién sintomas del estrés en
los alumnos pertenecientes al programa académico de psicologia de la UDH

N %
Bajo 119 40,6%
Regular 150 51,2%
Alto 24 8,2%

Figura 6

Resultados descriptivos segun el nivel de la dimension sintomas del estrés en
alumnos pertenecientes al programa académico de psicologia de la UDH
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En la Tabla 8, el 51,2% de los alumnos pertenecientes al programa
académico de psicologia de la UDH, 2023 registran un nivel regular en la
dimensién sintomatologia, el 40,6% presenta un nivel bajo; ademas, el 8,2%
de los alumnos presentan registran un nivel alto en la dimension de

sintomatologia.



Tabla 9

Resultados descriptivos segun el indicador reacciones fisicas de la dimension sintomas del
estrés en los alumnos pertenecientes al programa académico de psicologia de la UDH.

N %
Bajo 126 43,0%

Regular 145 49,5%
Alto 22 7,5%

Figura 7

Resultados descriptivos segun el indicador reacciones fisicas de la dimension sintomas del
estrés en los alumnos pertenecientes al programa académico de psicologia de la UDH.
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En la Tabla 7, el 49,5% de los alumnos pertenecientes al programa
académico de psicologia de la UDH, 2023 registran un nivel regular en
relacion a sus reacciones fisicas, el 43% presenta un nivel bajo; no obstante,
finalmente con el mismo indice el 7,5% de los alumnos presentan registran un

nivel alto.



Tabla 10

Resultados descriptivos segun el indicador reacciones psicoldgicas de la dimensidn sintomas
del estrés en los alumnos pertenecientes al programa académico de psicologia de la UDH

N %
Bajo 101 34,5%
Regular 151 51,5%
Alto 41 14,0%

Figura 8

Resultados descriptivos segun el indicador reacciones psicolégicas de la dimension sintomas
del estrés en los alumnos pertenecientes al programa académico de psicologia de la UDH
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En la Tabla 10, el 51,5% de los alumnos pertenecientes al programa
académico de psicologia de la UDH, 2023; registran un nivel regular en
relacion a sus reacciones psicologicas, el 34,5% presenta un nivel bajo; no
obstante, finalmente con el mismo indice el 14% de los alumnos presentan

registran un nivel alto.



Tabla 11

Resultados descriptivos segun el indicador reacciones comportamentales de la dimension
sintomas del estrés en los alumnos pertenecientes al programa académico de psicologia de
la UDH

N %
Bajo 131 44,7%

Regular 142 48,5%
Alto 20 6,8%

Figura 9

Resultados descriptivos segun el indicador reacciones comportamentales de la dimension
sintomas del estrés en los alumnos pertenecientes al programa académico de psicologia de
la UDH
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Nota: Elaborado por el indagador en base a las respuestas obtenidas en la aplicacion.

En la Tabla 11, el 48.5% de los alumnos pertenecientes al programa
académico de psicologia de la UDH, 2023 registran un nivel regular en
relacion a sus reacciones comportamentales; el 44.7% presenta un nivel bajo;
no obstante, finalmente con el mismo indice el 6.8% de los alumnos presentan

registran un nivel alto.



Objetivo especifico 10: Identificar el nivel de la dimensién estrategias
de afrontamiento del estrés en estudiantes del programa académico de

psicologia de la universidad de Huanuco, Huanuco 2023.

Tabla 12

Resultados descriptivos segun el nivel de la dimensién estrategias de afrontamiento del estrés
en alumnos pertenecientes al programa académico de psicologia de la UDH

N %
Bajo 54 18,4%
Regular 213 72,7%
Alto 26 8,9%

Figura 10

Resultados descriptivos segun el nivel de la dimensidn estrategias de afrontamiento del estrés
en alumnos pertenecientes al programa académico de psicologia de la UDH
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En la Tabla 12, el 72,7% de los alumnos pertenecientes al programa
académico de psicologia de la UDH, 2023 registran un nivel regular en la
dimensién estrategias de afrontamiento, el 18,4% presenta un nivel bajo; no
obstante, el 8,9% de los alumnos presentan registran un nivel alto en la

dimensién de estrategias de afrontamiento.

4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS, PRUEBA DE HIPOTESIS

e Hipotesis general



Hi: Existe nivel regular de estrés académico en estudiantes del programa

académico de psicologia de la UDH, Huanuco 2023.

Ho: No existe nivel regular de estrés académico en estudiantes del

programa académico de psicologia de la UDH, Huanuco 2023.

Tabla 13

Estadisticas para una muestra 1

Estadisticas para una muestra
Desviacion  Media de error
N Media estandar estandar
Estrés 293 1,8669 ,48895 ,02856

Tabla 14
Prueba para una muestra 1

Prueba para una muestra
Valor de prueba =0
95% de intervalo de

Sig. Diferencia de confianza de la diferencia
t gl (bilateral) medias Inferior Superior
Estrés 65,357 292 ,000 1,86689 1,8107 1,9231

Ejecutando en estadistico para la muestra analizada, se determiné una
media con el valor de 1,87, de forma adicional la prueba t evidencio un coef.
de 65,357, con sig. bilateral de 0.000; valor que se encuentra por debajo al
error estandar (,000 < ,05), a consecuencia de ello se establece una
aceptacion de la hipétesis alterna (hi); que describe, la existencia de un nivel
regular de estrés académico en los estudiantes del programa académico de

psicologia de la UDH, Huanuco 2023.



e especifica

Hi: Existe nivel regular de la dimension de estresores en estudiantes del

programa académico de psicologia de la UDH, Huanuco 2023

Ho: No existe nivel regular de la dimension de estresores en estudiantes

del programa académico de psicologia de la UDH, Huanuco 2023

Tabla 15
Estadisticas para una muestra 2

Estadisticas para una muestra
Desviacion  Media de error
N Media estandar estandar
Estresores 293 1,83 ,533 ,031

Tabla 16
Prueba para una muestra 2

Prueba para una muestra
Valor de prueba =0
95% de intervalo de

Sig. Diferencia  confianza de la diferencia
t gl (bilateral) de medias Inferior Superior
Estresores 58,912 292 ,000 1,833 1,77 1,89

Ejecutando en estadistico para la muestra analizada, se determin6 una
media con el valor de 1,83, de forma adicional el estadistico t evidencio un
coef. de 58,912 con nivel de sig. Bilateral de 0.000; valor que se encuentra por
debajo al error estandar (,000 < ,05), a consecuencia de ello se establece una
aceptacion de la hipotesis alterna (hi); que describe, la existencia de un regular
nivel de estresores en los estudiantes del programa académico de psicologia
de la UDH, Huanuco 2023.



Hi: Existe nivel regular de la dimension sintomas de estrés en

estudiantes del programa académico de psicologia de la UDH, Huanuco 2023.

Ho: No existe nivel regular de la dimension sintomas de estrés en

estudiantes del programa académico de psicologia de la UDH, Huanuco 2023.

Tabla 17

Estadisticas para una muestra 3

Estadisticas para una muestra

Desviacion Media de error
N Media estandar estandar
Sintomas 293 1,6758 ,61987 ,03621

Tabla 18

Prueba para una muestra 3

Prueba para una muestra
Valor de prueba =0
95% de intervalo de

Sig. Diferencia  confianza de la diferencia
t gl (bilateral) de medias Inferior Superior
Sintomas 46,275 292 ,000 1,67577 1,6045 1,7470

Ejecutando en estadistico para la muestra analizada, se determin6 una
media con el valor de 1,68, de forma adicional la prueba t evidencié un coef.
de 46,275 con el nivel de sig. bilateral de 0.000; valor que se encuentra por
debajo al error estandar (,000 <,05), a consecuencia de ello se establece una
aceptacion de la hip6tesis alterna (hi); que describe, la existencia de un regular
nivel de sintomatologia en los estudiantes del programa académico de

psicologia de la UDH, Huanuco 2023.



Hi: Existe nivel regular de la dimension estrategias de afrontamiento del

estrés es regular en estudiantes del programa académico de psicologia de la

UDH, Huanuco 2023.

Ho: No existe nivel regular de la dimension estrategias de afrontamiento

del estrés en estudiantes del programa académico de psicologia de la UDH,

Huanuco 2023.

Tabla 19

Estadisticas para una muestra 4

Estadisticas para una muestra
Desviacion  Media de error
N Media estandar estandar
Estrategias de afrontamiento 293 1,9044 ,51460 ,03006

Tabla 20
Prueba para una muestra 4

Prueba para una muestra
Valor de prueba =0
95% de intervalo de
confianza de la

Sig. Diferencia diferencia
t gl (bilateral) de medias  Inferior Superior
Estrategias de 63,348 292 ,000 1,90444 1,8453 1,9636

afrontamiento

Ejecutando en estadistico para la muestra analizada, se determiné una

media con el valor de 1,90, de forma adicional el estadistico o prueba t

evidencio un coef. de 63,348 con el nivel de sig. bilateral en el mismo nivel

gue el 0.000; valor que se encuentra por debajo al error estandar (,000 < ,05),

a consecuencia de ello se establece una aceptacién de la hipétesis alterna

(hi); que describe, la existencia de un nivel regular de estrategias de

afrontamiento en los estudiantes del programa académico de psicologia de la

UDH, Huanuco 2023.



CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. CONTRASTACION DE RESULTADOS

Los enigmas referentes a la salud mental en los Ultimos afios han
incrementado, sobre todo después de la pandemia llegando a ocasionar
ciertas dificultades en el desenvolvimiento y adaptacion de las personas, tanto
de nifios, adolescentes, jovenes y adultos. En el Perud, segun el Ministerio de
Salud (MINSA, 2019), en el &mbito educativo se reporta que el 85% de las
universidades presentan una problematica vinculada con la salud mental

siendo el 79% enfocado en el estrés.

En cuanto a los resultados obtenidos acorde al objetivo general se
planteé determinar el nivel de estrés académico en estudiantes del programa
académico de psicologia de la UDH, Huanuco 2023. El 74.4% registran un
nivel de estrés académico regular, el 19.5% presenta un nivel bajo; no
obstante, el 6.1% de ellos registran un nivel alto. Se puede observar que

predomina el nivel regular o medio de estrés académico.

Estos hallazgos se asemejan con lo encontrado por Kloster y Perrotta
(2019), en su indagacion tuvieron como finalidad caracterizar el estrés
académico, los principales estresores y los modos de afrontamiento en
estudiantes universitarios. Acorde a los resultados, estos arrojaron nivel de
estrés leve o bajo con 11%, moderado o medio con 85% y alto o profundo con
4%. Se puede evidenciar que en esta investigacion también predomina el nivel

de estrés académico regular.

El fundamento tedrico sefiala que el estrés se describe como la reaccion
general del organismo a las exigencias que le plantean acontecimientos o
circunstancias desafiantes del entorno. Es un proceso mediante el cual las
personas perciben y responden a las amenazas y retos del entorno, no sélo
un estimulo o una reaccion. El estrés es habitual y, con moderacion, puede

aumentar la actividad y la productividad. Sin embargo, niveles cronicamente



altos de estrés pueden tener un impacto negativo sustancial tanto en el cuerpo

como en la mente. (Jain y Singhai, 2017).

En relacion al objetivo especifico 01, se propuso identificar el nivel de la
dimension de estresores en estudiantes del programa académico de
psicologia de la UDH, Huanuco 2023. El 68.9% present6 un nivel medio; el
23.9% de los alumnos registran un nivel bajo y el 7.2% de los alumnos
registran un nivel alto. Se puede observar que predomina el nivel regular en

la dimensidn de estresores.

Estos hallazgos presentan similitud con lo demostrado por Miranda
(2019), quien tuvo la finalidad de analizar el grado de estrés académico en
alumnos de la Facultad de Medicina de una universidad nacional. De acuerdo
con los resultados, estos sefalaron que existid estrés leve o bajo en 7.3%,
grado de estrés medio o moderado en 76.1% y nivel alto o profundo en 16.5%.
Se puede evidenciar que predomina un nivel moderado en la dimension de

estresores.

El fundamento tedrico enfatiza que los agentes del estrés o estresores
son un impulso de amenaza a la integridad vital que origina en la persona una
resistencia y se aparecen en tres formas: fisicas, sociales y psicolégicas
(Barraza, 2008).

Asimismo, en el objetivo especifico 02, tuvo por finalidad identificar el
nivel de la dimensién sintomas del estrés en estudiantes del programa
académico de psicologia de la UDH, Huanuco 2023. En cuanto a los
resultados obtuvieron en reacciones fisicas: el 49,5% registran un nivel
regular, el 43% presenta un nivel bajo y el 7,5% un nivel alto; en relacion a las
reacciones psicologicas: el 51,5% nivel regular, el 34,5% presenta un nivel
bajo y el 14% nivel alto; por ultimo, en las reacciones comportamentales: el
48.5% nivel regular; el 44.7% nivel bajo y el 6.8% nivel alto. De acuerdo a los
resultados predomina el nivel regular de los sintomas fisicos con un 49.5%, el
51.5% en relacion a sus reacciones psicoldgicas y el 48.5% presentan

reacciones comportamentales.

Estos resultados son similares a los hallados por Guerra (2022), quien

logré demostrar que los alumnos experimentaron diversos niveles en relacion



a la sintomatologia fisica el 25.4% obtuvo un nivel bajo y el 49,2% obtuvo un
nivel medio. En sintomas psicoldgicos 27.60% nivel bajo, 44.5% nivel medio
y 27.90% nivel alto, sintomas comportamentales 25.4% nivel bajo, 46.4% nivel
medio y 28.2% nivel alto. De acuerdo a los resultados de su investigacion
predominan el nivel regular en sintomas fisicos con 49.2%, el 46.4% en
relacion a los sintomas comportamentales y el 44.5% presentan sintomas

psicolégicos.

La teoria sefala que la sintomatologia consiste en una alteracion o
desviacion fisica o mental, percibida por un individuo en su estado de salud,
dicha sintomatologia se puede manifestar en aspectos fisicos, psicolégicos y

comportamentales (Bertholet, 2019).

Por altimo, en el objetivo especifico 03, se planteo identificar el nivel de
la dimension estrategias de afrontamiento del estrés en estudiantes del
programa académico de psicologia de la UDH, Huanuco 2023. En cuanto a
los resultados obtenidos, el 72,7% registran un nivel regular, el 18,4%
presenta un nivel bajo; y el 8,9% presentan registran regular un nivel alto. De
acuerdo a los resultados se evidencia una predominancia del nivel regular en
la dimensién de estrategias de afrontamiento en estudiantes del programa

académico de psicologia de la UDH, Huanuco 2023

En concordancia con lo hallado por Pérez (2022), que tuvo por finalidad
identificar la relacion entre estrés y estrategias de afrontamiento en
estudiantes de pregrado. La metodologia empleada fue cuantitativa,
descriptiva y correlacional. Para ello se obtuvo una muestra comprendida de
110 alumnos, y el instrumento que se les aplico fue, el inventario SISCO del
Estrés Académico. De acuerdo con los resultados sefialaron que el nivel bajo
representa 34.5%, el 36.4% registra un nivel medio y 29.1% el presenta un
nivel alto de estrategias de afrontamiento, donde también se evidencia

predominancia del nivel medio.

En relacion a la teoria, podemos enfatizar que las estrategias de
afrontamiento son un proceso mediante el cual una persona gestiona las

demandas de la relacién persona-entorno, que evalla como estresante, y las



emociones resultantes. Estas estrategias comunmente tienden a variar de una

vez a la siguiente conforme el estresor aumenta (Soto, 2021).



CONCLUSIONES

Acorde al objetivo general, se concluyd que el nivel de estrés académico
en alumnos del programa académico de psicologia de la UDH, Huanuco,
2023, fue regular con un indice de 74,4%. Asimismo, en relacién a sus
dimensiones se obtuvo niveles regulares; estresores — 68.9% y sintomas —
51,2% y referente a la dimension estrategias de afrontamiento el 72,7%

obtuvo un nivel regular.

Acorde al objetivo especifico 1, se concluyé que el nivel de la dimensién de
estresores en alumnos del programa académico de psicologia de la UDH,
Huénuco, 2023, fue medio con un indice de 68.9%. Es decir que estresores
como exadmenes o0 sobrecarga de trabajo, afectan algunos de los
estudiantes.

Acorde al objetivo especifico 2, se concluyé que el nivel de la dimension
sintomas del estrés en alumnos del programa académico de psicologia de
la UDH, Huanuco,2023, fue regular, con un indice de 51,2%. Es decir,
algunos de los alumnos experimentaron sintomas graves, tales como,

vomitos, diarrea o insomnio.

Acorde al objetivo especifico 3, se concluyd ldentificar el nivel de la
dimension estrategias de afrontamiento del estrés en alumnos del
programa académico de psicologia de la UDH, Huanuco, 2023, fue regular
con un indice de 72,7%. Es decir, no todos los alumnos, emplearon
estrategias de afrontamiento para reducir su estrés, como realizar ejercicio

fisico, técnicas de relajacién o meditacion, etc.



RECOMENDACIONES

A la Universidad de Huanuco

Se recomienda a las autoridades de la Universidad de Huanuco
trabajen en conjunto con el sector de salud mas cercano, para que se
efectlen campafias brindando informacion respecto a los riesgos que
el estrés puede ocasionar en la poblacién estudiantil, si que estos no
logran manejar los diversos niveles experimentados a lo largo de toda

su carrera profesional.

A los docentes del Programa Académico de Psicologia

Se recomienda a los docentes del programa académico de psicologia
de la Universidad de Huanuco trabajen en conjunto para que se
implementen estrategias psicoeducativas informativas y conductuales
en el ambito universitario generando concientizar a los alumnos y

fortaleciendo las habilidades socioemocionales y resiliencia.

Se recomienda a los docentes a cargo del programa académico de
psicologia de la Universidad de Huénuco, efectien estrategias
psicopedagdgicas Y talleres de apoyo para prevenir y dar a conocer,
las diversas estrategias de afrontamiento de estrés, sobre todo en
épocas de examenes, en especial a aquellos alumnos de los ultimos

ciclos, pues son quienes experimentan mayores niveles de estres.

A los estudiantes de Psicologia

Motivarse y poner en préctica los estilos de vida saludable a través de
actividades recreativas, alimentacion saludable, ademas de
incrementar el conocimiento, la indagacion, la actualizacion con
respecto a los diferentes avances cientificos y las nuevas indagaciones
gue se desarrollan, para estar siempre a la vanguardia del saber,

porque como seres humanos nunca dejaremos de aprender.

Ejecutar indagaciones enfocadas en esta problematica, pues es un
tema relevante porque afecta directamente con el rendimiento

académico del alumno y no se otorga la importancia pertinente, por tal



razon como precursores de la salud mental debemos fomentar la mayor

cantidad de conocimientos respecto al tema.

A los estudiantes en general

¢ Investigar mucho acerca de los temas que competen con su profesion
para catalogarse como estudiantes con un nivel académico alto y ser

competentes al ejercer su profesion.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

FORMULACION DEL

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE DIMENSIONES METODOLOGIA
Problema General Objetivo general Hipotesis general Enfoque:
¢, Cudl es el nivel de estrés | Determinar el nivel de | Hi: Existe nivel regular de estrés Estresores Cuantitativo
académico en estudiantes | estrés académico en | académico en estudiantes del programa _ o
del programa academico de | estudiantes del programa | académico de psicologia de Ila (1,2,3,4,5,6,7, | Tipo: Basica
psicologia de la universidad | académico de psicologia de | universidad de Huanuco, Huanuco 2023. 8,9y 10) i e
de Huanuco, Huanuco | |a universidad de Huanuco, Método: Hipotético
2023? Huanuco 2023. Ho: No existe nivel regular de estrés deductivo

. académico en estudiantes del programa Nivel: d ini
Problemas especificos Objetivos especificos académico de psicologia de la IVel. descriptiva
cCual es el nivel de la OEL Determi | ivel d universidad de Huanuco, Huanuco 2023. Disefio: No
dimension de estresores en - Determinar el nivet de S . Sintomatologia experimental
: la dimension de estresores | Hipotesis Especificas

estudiantes del programa . . . ; . L
académico de psicologia de en estudiantes del | Hi: Existe nivel regular de la dimension (11, 12, 13, 14, 15, | Poblacién y
la universidad de Huanuco, | Programa academmo_ de | de estresoresl en estqdlantgs del Estrés 16, 17, 18, 19, 20, | muestra:
HUANUCO 20237 psicologia de la universidad | programa académico de psicologiade la | gcadémico 21,22, 23, 24 y 25)

,Cual es el nivel de la
dimensiébn sintomas del
estrés en estudiantes del
programa académico de
psicologia de la universidad
de Huanuco, Huanuco
2023?

¢,Cudl es el nivel de la
dimensién estrategias de
afrontamiento del estrés en

de Huanuco, Huanuco 2023

OEZ2. Identificar el nivel de la
dimensiéon sintomas del
estrés en estudiantes del
programa académico de
psicologia de la universidad

de Huanuco, Huanuco
2023.
OE3. Identificar el nivel de

la dimensién estrategias de

universidad de Huanuco, Huanuco 2023
Ho: No existe nivel regular de la
dimension de estresores en estudiantes
del programa académico de psicologia
de la universidad de Huanuco, Huanuco
2023

Hi: Existe nivel regular de la dimension
sintomas de estrés en estudiantes del
programa académico de psicologia de la
universidad de Huanuco, Huanuco 2023.
Ho: No existe nivel regular de la
dimensiéon sintomas de estrés en

Estrategias de
afrontamiento

(26, 27, 28, 29, 30
y 31)

La poblacion de la
presente
investigacién estara
conformada por
1,218 estudiantes del
primero al décimo
ciclo del PAP de la
UDH.

La muestra estara
constituida por 293




estudiantes del programa
académico de psicologia de
la universidad de Huanuco,
Huanuco 20237

afrontamiento del estrés en
estudiantes del programa
académico de psicologia de
la universidad de Huanuco,
Huanuco 2023.

estudiantes del programa académico de
psicologia de la universidad de Huanuco,
Huénuco 2023.

Hi: Existe nivel regular de la dimensién
estrategias de afrontamiento del estrés
es regular en estudiantes del programa
académico de psicologia de la
universidad de Huanuco, Huanuco 2023.
Ho: No existe nivel regular de la
dimension estrategias de afrontamiento
del estrés en estudiantes del programa
académico de psicologia de la
universidad de Huanuco, Huanuco 2023.

estudiantes del
primero a decimo
ciclo del PAP de la
UDH.

La muestra es de
tipo muestreo
probabilistico
aleatorio estratificado

Técnicas e
instrumentos:

Inventario SISCO del
estrés académico

Métodos de
analisis:

Microsoft Excel

SPSS 27




ANEXO 2
INVENTARIO SISCO DEL ESTRES ACADEMICO

Ancajima Carranza, Lourdes del Pilar (2021)

El cuestionario presente tiene como objetivo definir las caracteristicas del estrés académico que
suele acompafiar a los estudiantes de educacién media superior, superior y de postgrado durante
sus estudios. Responder las preguntas con toda sinceridad, de manera que servira de gran
utilidad para el estudio con un fin investigativo, de manera que la informacién que proporcione
sera totalmente confidencial y solo se manejaran resultados globales.

1.

¢Has tenido momentos de preocupacion o nerviosismo durante el transcurso de este

semestre?

Si |:|
Nol:l

Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala del 1 al 5, sefiala tu Nivel
de preocupacion o nerviosismo. En la escala propuesta (1) es poco y (5) mucho.

3 4 5

En una escala del (1) al (5), donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces, (4)
es casi siempre y (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia te inquietaron las siguientes

situaciones:

3. La competencia con los
compafieros del grupo.

4. Sobrecarga de tareas y trabajos
escolares.

5. La personalidad y el caracter del
profesor.

6. Las evaluaciones de los profesores
(Examenes, ensayos, trabajos de
investigacion, etc.).

7. El tipo de trabajo que te piden los
profesores (consulta de temas,
fichas de trabajo, ensayos, mapas
conceptuales, etc.).

8. No entender los temas que se
abordan en la clase.

9. Participacion en clase (responder a
preguntas, exposiciones, etc.).

10. Tiempo limitado para hacer el
trabajo.

Ofra. .

Especifique

(1) 2 3) (4) )
Algunas . Siempre
Nunca Rara veces .Ca5|
vez siempre



1.

12.

13.
14.

15.

16.

7.

18.

19.

20
21.

22.

23.
24

En una escala del (1) al (&), donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces,
(4) es casi siempre y (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia tuviste las siguientes
reacciones fisicas, psicoldgicas y comportamentales cuando estabas preocupado o

Nervioso.

Reacciones Fisicas

(1) (2) (3)

Algunas
MNunca Rara vgoes
VEZ
Trastorno en el suefio (insomnio o
pesadillas).
Fatiga cronica {cansancio
permanente).
Dolores de cabeza o migraiias.
Problemas de digestion, dolor
abdominal o diarrea.
Rascarse, morderse las wrias,
frotarse, etc.
Somnolencia o mayor necesidad de
dormir.
Reacciones Psicologicas
(1) (2) N (3)
unas
MNunca Rara vgoes
VEZ

Inquietud (incapacidad de relajarse y
estar tranquilo).

Sentimientos de depresidn y tristeza
(decaido).

Ansiedad, angustia ]
desesperacion.

Problemas de concentracion.

Sentimientos de agresividad o
aumento de irritabilidad.

Reacciones Comportamentales

(1) (2) N (3)
MNunca Rara Vgél.{]:r';zs

Vez

Conflictos o tendencias a polemizar
o discutir.
Aislamiento de los demas.

Desgano para realizar las labores
escolares.

(4) ()

Casi Siempre
siempre

@ O

Casi empre
siempre

(4) N ()

Casi empre
siempre



25. Aumento o reduccién del consumo
de alimentos.

Especifique

En una escala del (1) al (5), donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces, (4)
es casi siempre y (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia utilizaste las siguientes
estrategias para enfrentar la situacion que te causaba la preocupacion o el nerviosismo.

(1) (2) (3) (4) (5)
Algunas ) Siempre
Munca Rara yaces Casi
VEZ siempre

26. Habilidad asertiva (defender nuestras
preferencias ideas o sentimientos sin
dafiar a otros).

27. Elaboracién de un plan y ejecucion
de tareas.

28. Elogios a si mismo.

29. La religiosidad  (oraciones 0O
asistencia a misa).
30. Blsqueda de informacién sobre la

situacion.

31. Ventilacion y confidencias
(verbalizacion de la situacion que
preocupa).

Especifique



ANEXO 3
VALIDACION DE INSTRUMENTOS
Validacion de Contenido por Juicio de Expertos.
CUANTITATIVO

Respetable juez Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de
investigacién que toma parte de la investigacién denominada

El Inventario SISCO del Estrés Académico

La evaluacion de los instrumentos cuantitativos de investigacion por parte del Juicio di
Expertos es de gran relevancia para lograr la validacion de los resultados obtenidos, pari
tal fin se propone su revisién utilizado cinco criterios basicos para evaluar cada una di
las interrogantes, estos son: suficiencia, claridad, coherencia, importancia y pertinencie
a efecto de asegurar el cumplimiento del objetivo propuesto. Se agradece de anteman
su valiosa colaboracion.

Informacion sobre el Juez:

Nombre y Apellido del Juez: Judith Martha Portocarrero Zevallos

Formacion Académica: Psicologa, con grado de doctora

Areas de Experiencia Profesional: Investigacion y Psicoterapia

Funcién Actual: Responsable de investigaciéon PA Ps., Docente

Institucion Académica: UDH.

Informacién sobre la Investigacion

Objetivo de la Investigacion: Determinar el nivel de estrés académico en estudiantes de
programa académico de psicologia de la Universidad de Huanuco, Huanuco 2023.

Informacién sobre el Instrumento:
Se entreg6 la Matriz de Validacion (Sl) (NO)

Instrumento de Recoleccion de Informacion: Cuestionario Dirigido

Técnica de Interrogacion: Empleada Preguntas cerradas con Escala de Likert

Finalidad de la Evaluacion: Efectuar la valoracidn de contenido del Instrument
propuesto, a través de una revision técnica conceptual por parte del juicio de expertos
como _elemento determinante _en el proceso de la _fiabilidad de i
Investigacion

Lugar y Fecha de la Evaluacion del Instrumento:

Huénuco, 20 de noviembre de 2023.




MATRIZ DE VALIDACION

VARIABLE

Ve

Ve

ESTRES ACADEMICO

TITULO: " ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL PROGRAMA ACADEMICO DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO - HUANUCO 2023"

DIMENSION

ESTRESORES

INDICADOR

TIPOS

ITEMS

1. {Has tenido momentos
de preocupacién o
nerviosismo durante el
transcurso de este
semestre?

2. Nivel de preocupacién o
nerviosismo.

3. Lacompetencia con
los compafieros del grupo.

4. Sobrecarga de tareas
y trabajos académicos.

5. Lapersonalidady el
caracter del profesor.

OPCION DE RESPUESTA

Nunca (1)

Sl

Raravez (2)

Algunas veces (3)

Casi siempre (4)

Siempre (5)

NO

CRITERIOS DE EVALUCION

RELACION  RELACION
ENTRE LA ENTRE LA
VARIBLEY  VARIBLEY
LA EL
DIMENSION INDICADOR

Sl NO SI NO

X X
X X
X X
X X
X X

RELACION

ENTRE EL

INDICADOR

Y LOS
ITEMS

SI

X

NO

RELACION

ENTRE LOS
ITEMSY LA
OPCION DE
RESPUESTA

Sl NO

X

/0

AR AFAIrN A 7~179RA1

z

OBSERVACION Y



SINTOMAS

REACCIONES FISICAS

6. Las evaluaciones de
los profesores (Exdmenes,
ensayos, trabajos de
investigacion, etc.).

7. Eltipo de trabajo que
te piden los profesores
(consulta de temas, fichas
de trabajo, ensayos,
mapas conceptuales, etc.).

8. No entender los
temas que se abordan en
la clase.

9. Participacion en clase
(responder a preguntas,
exposiciones, etc.).

10. Tiempo limitado
para hacer el trabajo.

11. Trastorno en el
suefio (insomnio o
pesadillas).

12. Fatiga crdnica
(cansancio permanente).



REACCIONES
PSICOLOGICAS

13. Dolores de cabeza o
migrafas.

14. Problemas de
digestion, dolor
abdominal o diarrea.

15. Rascarse, morderse
las ufias, frotarse, etc.

16. Somnolencia o
mayor necesidad de
dormir.

17. Inquietud
(incapacidad de relajarse y
estar tranquilo).

18. Sentimientos de
depresion y tristeza
(decaido).

19. Ansiedad, angustia o
desesperacion.

20. Problemas de
concentracion.

21. Sentimientos de
agresividad o aumento de
irritabilidad.



ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO

REACCIONES
COMPORTAMENTALES

FRECUENCIA

22. Conflictos o
tendencias a polemizar o
discutir.

23. Aislamiento de los
demas.

24. Desgano para realizar
las labores académicas.

25. Aumento o reduccién
del consumo de
alimentos.

26. Habilidad asertiva
(defender nuestras
preferencias ideas o
sentimientos sin dafiar a
otros).

27. Elaboracién de un
plany ejecucion de tareas.

28. Elogios a si mismo.

29. Lareligiosidad
(oraciones o asistencia a
misa).



30. Busquedade 1 2 3 4
informacion sobre la
situacion.

31. Ventilaciéony 1 2 3 4
confidencias

(verbalizacién de la

situacion que preocupa).

FIRMA DEL EVALUADO



Validacién de Contenido por Juicio de Expertos.
CUANTITATIVO

Respetable juez Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de
investigacion que toma parte de la investigacion denominada

El Inventario SISCO del Estrés Académico

La evaluacién de los instrumentos cuantitativos de investigacion por parte del Juicio de
Expertos es de gran relevancia para lograr la validacién de los resultados obtenidos,
para tal fin se propone su revision utilizado cinco criterios basicos para evaluar cada una
de las interrogantes, estos son: suficiencia, claridad, coherencia, importancia y
pertinencia, a efecto de asegurar el cumplimiento del objetivo propuesto. Se agradece
de antemano su valiosa colaboracion.

Informacién sobre el Juez:

Nombre y Apellido del Juez: Edward Walter Cristobal Loaysa

Formacién Académica: Licenciado en psicologia

Areas de Experiencia Profesional: Juridico

Funcion Actual: Psicologo de la unidad de asistencia a victimas y testigos

Institucion Académica: Docente Universidad de Huanuco

Informacion sobre la Investigacién

Objetivo de la Investigacion: Determinar el nivel de estrés académico en estudiantes del
programa académico de psicologia de la Universidad de Huanuco, Huanuco 2023.

Informacién sobre el Instrumento:
Se entrego6 la Matriz de Validacion (SI) (NO)

Instrumento de Recoleccion de Informacion: Cuestionario Dirigido

Técnica de Interrogacion: Empleada Preguntas cerradas con Escala de Likert

Finalidad de la Evaluacion: Efectuar la valoracién de contenido del Instrumento
propuesto, a través de una revisidn técnica conceptual por parte del juicio de expertos,
como elemento  determinante  _en el proceso de la fiabiidad de la
Investigacion

Lugar y Fecha de la Evaluacién del Instrumento:

Huénuco, 20 de noviembre de 2023.



MATRIZ DE VALIDACION

VARIABLE

ESTRES ACADEMICO

7

TITULO: " ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL PROGRAMA ACADEMICO DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO - HUANUCO 2023"

DIMENSION

INDICADOR

ITEMS

1. é{Has tenido
momentos de
preocupacion o
nerviosismo durante el
transcurso de este
semestre?

2. Nivel de
preocupacién o
nerviosismo.

3. Lacompetencia
con los compafieros
del grupo.

OPCION DE RESPUESTA

—

o

—

[7,]

— ]

= N n

v ©

2 © S

S o o

2 (2 <
Sl

1 2 3

1 2 3

Casi siempre (4)

CRITERIOS DE EVALUCION

RELACION RELACION  RELACION  RELACION
ENTRE LA ENTRELA  ENTRE EL ENTRE LOS
VARIBLEY VARIBLEY INDICADOR ITEMSY LA
= LA EL Y LOS OPCION DE
> DIMENSION INDICADOR ITEMS RESPUESTA
Q.
£ S| NO  SI NO  SI NO SI  NO
2
X X X X
NO
X X X X
5
X X X X
5



ESTRESORES

TIPOS

4. Sobrecargade
tareas y trabajos
académicos.

5. Lapersonalidady
el caracter del
profesor.

6. Lasevaluaciones
de los profesores
(Exdmenes, ensayos,
trabajos de
investigacion, etc.).

7. Eltipo de trabajo
que te piden los
profesores (consulta
de temas, fichas de
trabajo, ensayos,
mapas conceptuales,
etc.).

8. No entender los
temas que se abordan
en la clase.

9. Participacion en
clase (responder a
preguntas,
exposiciones, etc.).



SINTOMAS

REACCIONES FISICAS

10. Tiempo limitado
para hacer el trabajo.

11. Trastornoen el
sueno (insomnio o
pesadillas).

12. Fatiga crdnica
(cansancio
permanente).

13. Dolores de
cabeza o migrafias.

14. Problemas de
digestion, dolor
abdominal o diarrea.

15. Rascarse,
morderse las unas,
frotarse, etc.

16. Somnolencia o
mayor necesidad de
dormir.

17. Inquietud
(incapacidad de
relajarse y estar
tranquilo).



REACCIONES
PSICOLOGICAS

REACCIONES
COMPORTAMENTALES

18. Sentimientos de
depresion vy tristeza
(decaido).

19. Ansiedad,
angustia o
desesperacion.

20. Problemas de
concentracion.

21. Sentimientos de
agresividad o aumento
de irritabilidad.

22. Conflictos o
tendencias a polemizar
o discutir.

23. Aislamiento de los
demas.

24. Desgano para
realizar las labores
académicas.

25. Aumento o
reduccion del
consumo de
alimentos.



ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO

FRECUENCIA

26. Habilidad
asertiva (defender
nuestras preferencias
ideas o sentimientos
sin dafiar a otros).

27. Elaboracién de
un plany ejecucién de
tareas.

28. Elogios a si
mismo.

29. Lareligiosidad
(oraciones o asistencia
a misa).

30. Busquedade
informacion sobre la
situacion.

31. Ventilaciony
confidencias
(verbalizacién de la
situacién que
preocupa).



I sy et

C.Ps.P. 13434

FIRMA DEL EVALUADOR



Validacién de Contenido por Juicio de Expertos.

Instrumento CUANTITATIVO

Respetable juez Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de
investigacion que toma parte de la investigacion denominada

El Inventario SISCO del Estrés Académico

La evaluacion de los instrumentos cuantitativos de investigacion por parte del Juicio
de Expertos es de gran relevancia para lograr la validacién de los resultados
obtenidos, para tal fin se propone su revision utilizado cinco criterios basicos para
evaluar cada una de las interrogantes, estos son: suficiencia, claridad, coherencia,
importancia y pertinencia, a efecto de asegurar el cumplimiento del objetivo propuesto.
Se agradece de antemano su valiosa colaboracion.

Informacién sobre el Juez:

Nombre y Apellido del Juez: Erwin Jacinto Solis Zevallos

Formacién Académica; Psicologo, con Grado de Magister.

Areas de Experiencia Profesional:_Clinica
Funcién Actual: Psicoélogo Clinico
Institucion Académica; UNHEVAL - UNMSM

Informacion sobre la Investigacién

Obijetivo de la Investigacion: Determinar el nivel de estrés académico en estudiantes
del programa académico de psicologia de la Universidad de Huanuco, Huanuco 2023.

Informacién sobre el Instrumento:
Se entrego6 la Matriz de Validacion (SI) (NO)

Instrumento de Recoleccion de Informacion: Cuestionario Dirigido

Técnica de Interrogacion: Empleada Preguntas cerradas con Escala de Likert

Finalidad de la Evaluacion: Efectuar la valoracién de contenido del Instrumento
propuesto, a través de una revisidn técnica conceptual por parte del juicio de expertos,
como elemento determinante  _en el proceso de la fiabilidad de la
Investigacion

Lugar y Fecha de la Evaluacion del Instrumento:

Lrwin Jm;:n Solfs Zeval's
SICOLOGO
v Chyp 19718 - ON): 44296474

Huanuco, 23 de noviembre de 2023



MATRIZ DE VALIDACION

TITULO: " ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL PROGRAMA ACADEMICO DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO - 2023"

OPCION DE RESPUESTA CRITERIOS DE EVALUCION

RELACION RELACION  RELACION RELACION
ENTRE LA ENTRELA  ENTREEL ENTRE LOS
VARIBLE Y VARIBLEY INDICADOR ITEMSY LA

/0

z

VARIABLE

7

7

ESTRES ACADEMICO

DIMENSION INDICADOR ITEMS Tmn’ 5 LA EL Y LOS [TEMS OPCION DE
~ § g —_ DIMENSION  INDICADO RESPUESTA
o [Ty}
= N @ E 2 R
— N [7,] )]
v © (] b
8 > c "7, Q.
S o o ‘B g Sl NO SI NO S NO Sl NO
] -_— (1] —
2 (-3 < (@] (7))
1. ¢Has tenido momentos de X X X X
preocupacién o nerviosismo Sl NO
durante el transcurso de
este semestre?
2. Nivel d i X X X X
|.ve. e preocupacion o 1 ) 3 a 5
nerviosismo
3. L tenci [ X X X X
a~compe encia con los 1 ) 3 a 5
companieros del grupo.
4, Sob det X X X X
'o recarga 'e areasy 1 ) 3 4 5
trabajos académicos.
5. L lidad y el X X X X
a personalidad y e 1 ) 3 4 5

caracter del profesor.

OBSERVACION Y

RECOMENDACION



ESTRESORES

SINTOMAS

TIPOS

REACCIONES
FISICAS

6. Las evaluaciones de los
profesores (Exdmenes,
ensayos, trabajos de
investigacion, etc.).

7. Eltipo de trabajo que te
piden los profesores
(consulta de temas, fichas de
trabajo, ensayos, mapas
conceptuales, etc.).

8. No entender los temas
que se abordan en la clase.

9. Participacion en clase
(responder a preguntas,
exposiciones, etc.).

10. Tiempo limitado para
hacer el trabajo.

11. Trastorno en el suefio
(insomnio o pesadillas).

12. Fatiga cronica
(cansancio permanente).

13. Dolores de cabeza o
migrafias.



REACCIONES
PSICOLOGICAS

14. Problemas de
digestion, dolor abdominal o
diarrea.

15. Rascarse, morderse las
ufias, frotarse, etc.

16. Somnolencia o mayor
necesidad de dormir.

17. Inquietud (incapacidad
de relajarse y estar
tranquilo).

18. Sentimientos de
depresion vy tristeza
(decaido).

19. Ansiedad, angustia o
desesperacion.

20. Problemas de
concentracion.

21. Sentimientos de
agresividad o aumento de
irritabilidad.

22. Conflictos o tendencias a
polemizar o discutir.



ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENT
(o)

REACCIONES
COMPORTAMENTA
LES

FRECUENCIA

23. Aislamiento de los
demas.

24. Desgano para realizar las
labores académicas.

25. Aumento o reduccién
del consumo de alimentos.

26. Habilidad asertiva
(defender nuestras
preferencias ideas o
sentimientos sin dafiar a
otros).

27. Elaboracién de un plan
y ejecucion de tareas.

28. Elogios a si mismo.

29. Lareligiosidad
(oraciones o asistencia a
misa).

30. Busquedade
informacion sobre la
situacion.

31. Ventilacidony
confidencias (verbalizacion



de la situacién que
preocupa).

—
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ANEXO 4
OFICIOS DE AUTORIZACION

“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

SOLICITO: Realizar mi aplicacién
de instrumento del I a X ciclo del
programa académico de psicologfa.

Psi.
VANESSA DIESTRO CAROLETTI

COORDINADORA DEL PROGRAMA ACADEMICO DE PSICOLOGIA.

La que suscribe la presente solicitud, Anyi Hilda Ore Durand DNI: 72230012.
Egresada del Programa Académico de Psicologfa de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad de Hudnuco (UDH), me dirijo a su persona, con el fin de expresarle lo siguiente:

Que, en cumplimiento de las normas académicas de la Universidad y con la finalidad
de completar mi trabajo de investigacién titulado: “ESTRES ACADEMICO EN
ESTUDIANTES DEL PROGRAMA ACADEMICO DE PSICOLOGIA DE LA
UNIVERSIDAD DE HUANUCO, HUANUCO 2023”, solicito a Ud. se sirva aceptar mi
peticién, por cuanto cumplo con los requisitos solicitados para tal fin.

Por lo expuesto:

Agradeciendo su atenci6n y en espera de su respuesta me suscribo de usted cordialmente.

Atentamente

Anyi Hilda Ore Durand
DNI: 72230012



UNIVERSIDAD DE HUANUCO
% e EACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

PROGRAMA ACADEMICO DE PSICOLOGIA
"Psicologla la Fuerza que Mueve al Mundo y lo Cambia”
“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Hudnuco 29 de agosto de 2023

SENORA:
ORE DURAND, ANYI HILDA

Le reitero un cordial saludo y a su vez visto la solicitud presentada, que solicita
autorizacion para la aplicacion de instrumento para su Trabajo de Investigacion titulado
“ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL PROGRAMA ACADEMICO DE PSICOLOGIA
DEL | A X CICLO DE LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO, HUANUCO 2023", es grato
informarle que TIENE LA AUTORIZACION, para la ejecucion de su trabajo de Investigacion
durante el semestre académico 2023-2.

Se expide el presente documento a solicitud del interesado, para fines que estime

conveniente.

Atentamente.

Pt T B ——

vetio Calorett
LV ESICO OGia

COOHDINADOR



ANEXO 5
BASE DE DATOS

17 a 25 afios Alto
17 a 25 afios Alto

1° Ciclo Femenino 17
1° Ciclo Femenino 17
1° Ciclo Femenino 17 17 a 25 aifos Bajo
1° Ciclo Femenino 19 17 a 25 afios Regular
1° Ciclo Femenino 17 17 a 25 afios Regular
1° Ciclo Femenino 18
1° Ciclo Masculino 17
1° Ciclo Masculino 18

1° Ciclo Masculino 17

17 a 25 aifos Bajo
17 a 25 aifos Bajo
17 a 25 aios Bajo
17 a 25 afios Regular
1° Ciclo Femenino 17 17 a 25 afios Alto
1° Ciclo Femenino 18 17 a 25 anos Bajo
1° Ciclo Femenino 17 17 a 25 anos Bajo
17 a 25 afios Alto

17 a 25 afios Alto

1° Ciclo Femenino 18
1° Ciclo Masculino 18
1° Ciclo Femenino 18 17 a 25 anos Bajo
1° Ciclo Femenino 17 17 a 25 anos Bajo
1° Ciclo Femenino 17 17 a 25 afios Regular
1° Ciclo Femenino 18 17 a 25 anos Bajo
1° Ciclo Femenino 18 17 a 25 afios Alto
1° Ciclo Femenino 17 17 a 25 anos Bajo
1° Ciclo Femenino 17

1° Ciclo Masculino 18

17 a 25 afios Regular
17 a 25 anos Bajo

1° Ciclo Femenino 17 17 a 25 afios Regular
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1° Ciclo Femenino 17 17 a 25 afios Regular



ANEXO 6
PLAN DE APLICACION

Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
Actividades

S1 |S2|S3|S4|S5|S6|S7|S8|S9(S10|S11|S12|S13|S14|S15|S16|S17|S18|S19|S20|S21 S22

Presentacion de los esquemas de la
tesis.

Seleccion del tema.

Elaboracion de la Introduccion y
marco tedrico.

Elaboracién del Método.

Presentacién de avance.

Correccién de observaciones.

Aplicacién del instrumento.




ANEXO 7
INSTRUMENTOS APLICADOS
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ANEXO 8
EVIDENCIAS FOTOGRAFIAS

























