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RESUMEN 

Desde 1997, el Decreto Supremo N° 003-97-TR, el artículo 15° del Texto 

Único Ordenado de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral, permitió 

a los empleadores aplicar la suspensión perfecta en situaciones fortuitas o de 

fuerza mayor. 

Durante la emergencia nacional decretado por el Gobierno Peruano, 

muchas empresas solicitaron ante la autoridad de trabajo la suspensión 

perfecta de labores, de acuerdo al Decreto de Urgencia N°038-2022, a fin de 

restringir el pago que corresponde a sus trabajadores (salario y/o 

remuneración), hasta que la empresa retorne a sus actividades normales en 

un determinado tiempo o de acuerdo al plazo estipulado por Ley. 

No obstante, las empresas habrían empleado esta medida como una 

herramienta doble para terminar la relación laboral con sus empleados. En el 

caso de la empresa minera Raura, los empleados argumentaron que se habría 

llevado a cabo un despido arbitrario, mientras que en la situación actual de 

Covid-19, se vieron obligados a retirar el dinero correspondiente a su 

Compensación por Tiempo de Servicios (CTS) y parte de su AFP. 

Por otro lado, tras la implementación de la suspensión perfecta, la 

compañía minera de Raura, interrumpió el pago de los beneficios laborales 

(gratificaciones, vacaciones, CTS) a los trabajadores; en efecto, se suscitaron 

acciones legales ante el Órgano Jurisdiccional en contra de la empresa, 

demandando acción de amparo para su reposición por causal de despido 

arbitrario; asimismo, otro grupo iniciaron un proceso administrativo en la 

Dirección Regional de Trabajo del Gobierno Regional de Huánuco; con el 

petitorio de reposición a sus puestos laborales. 

Palabras claves: Vínculo contractual, remuneración, despido arbitrario, 

indemnización, reposición, pandemia. 
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ABSTRACT 

Since 1997, Supreme Decree No. 003-97-TR, article 15 of the Single 

Ordered Text of the Labor Productivity and Competitiveness Law, allowed 

employers to apply the perfect suspension in fortuitous or force majeure 

situations. 

During the national emergency decreed by the Peruvian Government, 

many companies requested the labor authority to completely suspend work, in 

accordance with Emergency Decree No. 038-2022, in order to restrict the 

payment that corresponds to their workers (salary and /or remuneration), until 

the company returns to its normal activities within a certain time or according 

to the period stipulated by Law. 

However, companies would have used this measure as a double tool to 

end the employment relationship with their employees. In the case of the Raura 

mining company, the employees argued that an arbitrary dismissal had been 

carried out, while in the current Covid-19 situation, they were forced to 

withdraw the money corresponding to their Compensation for Time of Service 

(CTS). and part of your AFP. 

On the other hand, after the implementation of the perfect suspension, 

the Raura mining company interrupted the payment of labor benefits (bonuses, 

vacations, CTS) to workers; In fact, legal actions were filed before the 

Jurisdictional Body against the company, demanding an amparo action for its 

reinstatement due to arbitrary dismissal; Likewise, another group began an 

administrative process in the Regional Labor Directorate of the Regional 

Government of Huánuco; with the request for reinstatement to their jobs. 

Keywords: Contractual link, remuneration, arbitrary dismissal, 

compensation, replacement, pandemic. 
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INTRODUCCIÓN 

A través de la suspensión perfecta de labores se habría vulnerado los 

derechos laborales de los trabajadores, al no permitirles su remuneración 

mensual; en tanto, tuvieron la necesidad de retirar su dinero que eran 

depositados como parte de su Compensación por Tiempos de Servicios y 

parte del Fondo de Pensiones del Sistema Privado, dinero que son 

depositados por parte de la empleadora para su pensión de jubilación; 

además, cuando se da por finalizado el vínculo contractual entre ambas partes 

(trabajador – empleador). 

El propósito de esta tesis es investigar cómo la suspensión perfecta de 

labores estaría afectando los derechos laborales en la empresa minera Raura, 

Lauricocha, en 2020. En el Capítulo I: Problema de la investigación, se ha 

abordado el tema, con definiciones y el amparo legal, ya que este asunto, está 

violando los derechos laborales de los empleados de la empresa minera 

Raura. 

Proseguimos, en el capítulo II: enfatizando el marco teórico, de acuerdo 

a las referencias que se ha podido investigar en el plano internacional, 

nacional y local, que tengan relación con nuestro trabajo de investigación y se 

haya desarrollado como mínimo, una de las variables con anterioridad al 

presente trabajo, las mismas que consisten en el presente informe, para 

obtener el título de Abogado, Grado de Magister y Doctorado; asimismo, en 

las bases teóricas, analizaremos las citas, definición de los términos, 

definición propia de la tesista, según el concepto que se utiliza en el presente 

trabajo; en la hipótesis, tentativamente planteamos que la suspensión perfecta 

vendría vulnerando derechos al trabajo en la compañía minera Raura, 

Lauricocha 2020; asimismo, evaluamos las variables del problema de 

investigación y el desarrollo de los indicadores.  

El Capítulo III describe la metodología de la investigación, que se basa 

en la distribución, el diseño, el tipo, el nivel, el enfoque, el método y la 

población (conformada por los ex trabajadores de la empresa minera Raura). 

Se incluyen diez ex trabajadores de la empresa minera Raura, seleccionados 
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por la investigadora y que proporcionaron información a través de una 

encuesta. 

En el capítulo IV, se presenta los resultados, debidamente interpretados, 

mediante al análisis de los resultados, las cuales son contrastadas con la 

hipótesis. 

Por último, en el capítulo V, se desarrolló un análisis y disputa de los 

resultados. El presente trabajo, cuenta con las conclusiones de acuerdo a lo 

desarrollado en las bases teóricas y de sistematización de los datos obtenidos 

de los extrabajadores que conforman la muestra; por último, se hace las 

recomendaciones pertinentes, a fin de dar una posible solución a la 

problemática esbozada en la descripción del problema. 
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CAPÍTULO I 

PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.1. DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA 

La suspensión perfecta es una figura que ya existía en la legislación 

laboral desde 1997 (artículo 15º del Texto Único Ordenado de la Ley de 

Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo N.º 

003-97-TR), que permitía a los empleadores, aplicar la suspensión perfecta 

en circunstancias fortuitas o de fuerza mayor. 

Es así, que mediante una solicitud del empleador ante el Ministerio del 

Trabajo y Promoción del Empleo (MTPE), donde solicita la suspensión 

perfecta de labores, la medida ya se encuentra activa; sin embargo, la norma 

especial regulada por el Gobierno establece que el ente competente; en este 

caso la Superintendencia Nacional de Fiscalización Laboral (Sunafil), en el 

plazo de 30 días, tendrían que revisar la documentación; posteriormente, en 

un plazo de 07 días más, el MTPE, otorgará una respuesta positiva o negativa. 

Según el Decreto Supremo N°044-2020-PCM, el Gobierno declaró en 

estado de emergencia nacional, frente a la pandemia de Covid 19, en tanto se 

restringieron el ejercicio de varios derechos fundamentales, habiéndose 

permitido solo los trabajos referente a las actividades esenciales y a personas 

que presten asistencia a grupos vulnerables; por otro lado, muchos 

trabajadores se quedaron sin percibir una remuneración, por la suspensión 

perfecta de labores de su empleador, viéndose obligados los trabajadores, al 

retiro de sus beneficios sociales que tenían ahorrados, para poder subsistir de 

manera  personal y cubrir con los gastos de las personas que dependen del 

trabajador; en ese sentido, se advierte que, la suspensión perfecta de labores, 

vulnera los derechos laborales de los trabajadores, porque éstos no reciben 

remuneración alguna; asimismo, se ven en la necesidad de retirar los 

depósitos de la Compensación por Tiempo de Servicios y parte del Fondo de 

Pensiones del Sistema Privado, dinero que son depositados por parte de la 
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empleadora para la pensión de jubilación del trabajador y cuando se da por 

finalizado el vínculo laboral entre ambos. 

Asimismo, mediante la figura de suspensión perfecta de labores, no 

puede resolverse el vínculo laboral entre el trabajador y el empleador, tan solo 

se suspende temporalmente, cuando la autoridad competente aprueba dicha 

solicitud; sin embargo, en nuestro país y en nuestra región de Huánuco, se 

habría suscitado acciones que no están contempladas en el marco legal; 

puesto que muchos empleadores habría suspendido el vínculo laboral, antes 

de tener una respuesta de la autoridad de trabajo; precisar también que, el 

gobierno ha llevado a cabo iniciativas para prevenir los despidos masivos de 

empleados, como el programa Reactiva Perú, del cual se han beneficiado 

numerosas compañías en nuestro país.  

La compañía minera Raura, ubicada en el distrito San Miguel de Cauri, 

provincia Lauricocha, despidió a sus trabajadores, alegando petición de 

suspensión perfecta de labores y cese colectivo, debido a razones 

desfavorables ocasionadas en la baja ley de mineral, alto costo de producción, 

caída de los precios internacionales de los minerales, entre otros y de acuerdo 

al Decreto Supremo N° 033-2005-EM. En el presente trabajo de investigación, 

se ha realizado la encuesta a diez (10) trabajadores que fueron despedidos 

por la compañía minera Raura, distrito San Miguel de Cauri, provincia 

Lauricocha en el año 2020, en el marco del Estado de Emergencia Nacional, 

por la pandemia del Covid 19. 

1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.2.1. PROBLEMA GENERAL 

¿Cómo la suspensión perfecta de labores viene vulnerando 

derechos laborales en la compañía minera Raura, Lauricocha, 2020? 

1.2.2. PROBLEMA ESPECÍFICO 

a) ¿Qué relación tiene suspensión perfecta de labores con los 

derechos laborales en la compañía minera Raura, Lauricocha, 

2020? 
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b) ¿Qué relación tiene el Covid 19, en la suspensión perfecta de 

labores y la vulneración de los derechos laborales en la compañía 

minera Raura, Lauricocha, 2020? 

1.3. OBJETIVOS 

1.3.1. OBJETIVO GENERAL 

Conocer, como la suspensión perfecta de labores viene vulnerando 

derechos laborales en la compañía minera Raura, Lauricocha, 2020. 

1.3.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

a) Evaluar la relación que tiene la suspensión perfecta de labores con 

los derechos laborales en la compañía minera Raura, Lauricocha, 

2020. 

b) Verificar la relación que tiene el Covid 19, en la suspensión perfecta 

de labores y la vulneración de los derechos laborales, en la 

compañía minera Raura, Lauricocha 2020. 

1.4. JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN  

1.4.1. JUSTIFICACIÓN TEÓRICA 

En este caso, la implementación de esta medida provoca una 

suspensión temporal de la relación laboral, pero no la interrumpe. 

Además, se detiene la realización del trabajo (el empleado no acude a 

trabajar); por otro lado, la consecuente prestación (el empleador no 

realiza una remuneración); haciendo una diferenciación con la 

suspensión imperfecta de labores, donde, se suspende la prestación del 

trabajo; pero, no la remuneración. (Enfoque Derecho, 2020); siendo ellos 

así, con el presente trabajo de investigación buscamos conocer cómo se 

estaría vulnerando derechos laborales a través de la suspensión 

perfecta. 
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1.4.2. JUSTIFICACIÓN PRÁCTICA 

En este punto, buscamos aportar soluciones prácticas, dando a 

conocer como se viene vulnerando los derechos de la clase obrera a 

través de la suspensión perfecta, por lo que, urge una modificatoria a la 

regulación, que permita poder controlar la vulneración de los derechos 

laborales; puesto que muchas empresas suspendieron a sus 

trabajadores, tan sólo con una solicitud ante la autoridad competente, sin 

esperar una respuesta de aprobación; en tanto, dejaron de realizar los 

aportes ante el sistema privado de pensiones, depósito de la CTS y el 

pago de sus salarios a los trabajadores, quienes se vieron obligados a 

realizar el retiro de sus aportes en el sistema privado de pensiones y de 

la CTS. Por otro lado, el presente trabajo beneficiará a toda la comunidad 

jurídica de Huánuco; asimismo, servirá a otros investigadores si 

consideran como guía para sus respectivos trabajos de investigación a 

desarrollarse.  

1.4.3. JUSTIFICACIÓN METODOLÓGICA 

Desde una perspectiva metodológica, nos ajustaremos a las 

normas establecidas en el Reglamento de Grados y Títulos de la 

Universidad, utilizando el método científico no experimental; a su vez, 

utilizaremos la observación en el estudio de las variables para determinar 

sus causas.  

1.5. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACIÓN 

El tiempo fue un factor muy limitante, que se tuvo que ajustar para la 

concretización del objetivo; asimismo, para realizar el seguimiento de los 

trámites administrativos, como recoger toda la información y poder 

estructurarlos; por otro lado, se encontraron limitantes en cuanto al trabajo de 

campo que se tuvo que realizar, mediante la encuesta a los trabajadores de 

la compañía minera Raura, que forman parte de esta investigación; además, 

el incremento de casos Covid 19 en nuestra región, amerita seguir con los 

protocolos de bioseguridad; puesto que, existe el temor de encuestar a las 

personas con quienes no frecuentamos. 
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1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACIÓN 

Fue factible, debido al acceso a la información (fuentes bibliográficas, 

antecedentes, estudios similares al tema, apoyo de los docentes de nuestra 

universidad, especialista y metodólogos, entre otros); por tanto, dichas 

facilidades en el estudio, permitió cumplir con los objetivos planteados.   

Por otro lado, no hay un problema económico, ya que desde que egresé 

de la Universidad, realizó trabajos en diversas Instituciones; por otro lado, el 

tiempo de realización del presente estudio fue a corto plazo, la investigación 

se enfocó en los hechos acontecidos en el año 2020. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN  

2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES 

Encontramos la tesis de ZAMBRANO ABRIL, Oscar Eduardo, 

Universidad Santo Tomas de Colombia (2018 – Bogotá), para 

obtener el título de Abogado, cuyo título es: “Los efectos de la 

suspensión del contrato de trabajo en la prima legal de servicios”, cuyas 

conclusiones arribadas son: 1. El artículo N°53 de la CST, exige una 

aplicación del contenido, tal cual lo especifica; es así, que la prima legal 

de servicios no puede afectarse durante el periodo de suspensión del 

contrato; es decir, dentro de los efectos de la suspensión no está la 

prestación social; el párrafo es claro y sencillo que no necesita de mucha 

interpretación 2. La suspensión del contrato de trabajo, no debe surtir 

efecto en la ejecución del contrato; lo más importante es el vínculo 

jurídico, por esta razón, la limitación en la ejecución del contrato o una 

simple prestación del servicio, sería un error interpretativo que 

conllevaría a un desacierto jurídico. Además, el contrato de trabajo, 

puede mantener su ejecución, aun cuando no exista prestación del 

servicio, como ocurre en los casos previstos en la suspensión del 

contrato, según el artículo 140 CST. Por lo expuesto, al existir el vínculo, 

debe mantenerse aquellas obligaciones que no se limitan en los periodos 

de suspensión, como lo es, el pago de la prima de servicios.  

Presentamos la tesis de JIMÉNEZ LLONGO, Silvia Alexandra, de 

la Universidad Nacional de Loja Ecuador (2016 – Loja), para optar el 

título de Abogado, cuya tesis tiene el siguiente título: “La vulneración de 

los principios constitucionales del trabajo, en cuanto a la exoneración del 

pago de utilidades a los operarios y aprendices de los artesanos”: cuyas 

conclusiones fueron: 1. El derecho al trabajo tiene principios distintos a 

los de otras ramas del derecho, entre ello, las que se encuentran en el 
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campo de las relaciones laborales, tales como la irrenunciabilidad, la 

intangibilidad, el protector, la continuidad y la legalidad. 2. El 

ordenamiento jurídico ecuatoriano establece que los derechos de un 

trabajador, son irrenunciables, a tal efecto, ser nula y sin valor toda 

convención de partes que suprima o reduzca los derechos previstos en 

la legislación laboral, las convenciones colectivas o los contratos 

individuales. 

 Se encontró la tesis de GUDIÑO VILLARRUEL, Lucia piedad, de 

la Universidad Central del Ecuador (2015 - Quito), para optar el título 

de Abogado, tesis cuyo título es: “Vulneración de los derechos laborales 

a los trabajadores del hospital de atención integral del adulto mayor, del 

Ministerio de Salud Pública, amparados por el contrato colectivo, durante 

el periodo de enero a diciembre del 2014”. Conclusiones: 1. Los 

empleados del hospital de atención Integral del adulto mayor, quienes 

cuentan con protección legal a través de un contrato colectivo, se 

consideran que no cumplen con su trabajo al 100 % debido a factores 

que afectan sus actividades, como la inestabilidad y la violación de sus 

derechos. 2. Los derechos de los trabajadores del mencionado 

nosocomio, son vulnerados a pesar que la Ley lo ampara mediante el 

contrato colectivo; estos, sucesos, muchas veces sucede por falta de 

conocimientos normativos. 

2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES  

La siguiente tesis de PAREDES VALDIVIEZO, Patricia Fátima, de 

la Universidad Privada Antenor Orrego, (2019, Trujillo), para optar el 

título de Abogado, tesis cuyo título es: “Suspensión perfecta en el 

procedimiento de cese colectivo por causas económicas y la vulneración 

a los derechos del trabajador”, donde se llegó a las conclusiones 

siguientes: 1. El derecho al trabajo incluye no solo la responsabilidad del 

Estado de proporcionar puestos de trabajo a través de políticas 

económicas y sociales adecuadas, sino también el derecho del 

trabajador a mantener su empleo, siempre y cuando no haya una razón 

razonable para separarse. 2. Por último, es importante destacar que, si 



 

20 

un empleador solicita una suspensión automática de trabajo por razones 

económicas, estaría violando los derechos del trabajador, ya que se 

estarían suspendiendo las obligaciones del empleador hacia sus 

empleados. Por lo tanto, se estaría poniendo en peligro la estabilidad 

laboral y la posibilidad de recibir una compensación por la prestación de 

sus servicios, sin que se haya comprobado completamente la causa que 

justifique el petitorio. 

Encontramos la tesis de PARRA HUAMÁN, Rosa Johanna y 

SILVESTRE FRANCISCO, Ángela Lorena, de la Universidad César 

Vallejo (2020, Lima), para optar el título de Abogado, cuyo título es: “La 

aplicación de la suspensión perfecta de labores en época de estado de 

emergencia sanitaria”, donde estipuló las siguientes conclusiones: 1. 

Como conclusión principal, se determinó que la suspensión perfecta 

temporal de labores, tiene consecuencias que viene perjudicando al 

trabajador; estos se visibiliza en el tema económico y financiero; 

asimismo, las restricciones dadas por el Gobierno a través del estado de 

emergencia sanitaria (cuarentena, aislamiento social, libertad de 

tránsito, entre otros) perjudicó tanto al trabajador y empleador; debido a 

la suspensión de sus actividades laborales, en mayoría los sectores 

empresariales que solo atendían servicios especiales; los ingresos de la 

empresa y las ganancias del personal se vieron inciertos debido a esto, 

por lo que actualmente existen alternativas para aplicar de manera 

ocasional esta figura legal, pero deben agotarse para no empeorar la 

situación de ambos. 2. En cuanto a la permanencia del trabajador en su 

lugar de trabajo, se cumple con el principio de continuidad de la relación 

laboral, ya que una suspensión temporal perfecta no termina el vínculo 

del trabajador con el empleador, sino que se mantiene, siempre y cuando 

el contrato legalmente otorgado no haya expirado durante la pandemia 

de COVID-19, el empleador no tendría la obligación de renovar el 

contrato. 

Se encontró la tesis de PALOMINO RIVERA, Leydi, de la 

Universidad San Ignacio de Loyola (2020, Lima), para optar el título 
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el Grado Académico de Bachiller en Derecho, cuyo título es: “Análisis 

de la suspensión perfecta de labores en el marco del estado de 

emergencia nacional y sanitaria, Perú-2020”, donde concluyó: 1. La 

interrupción del trabajo en el marco de las emergencias nacionales y de 

salud - 2020 en el Perú, fue una tarea difícil para los empresarios de las 

micro, pequeñas y medianas empresas; debido a que en esta medida 

predomina la seguridad y la salud de los trabajadores 2. Podemos 

apreciar que, a través del DU 038-2020, de manera inusual los 

empleadores podrían pedir la SPL, debido al impacto económico 

generado por el estado de emergencia nacional y sanitario; sin embargo, 

la norma tendría varios vacíos legales en su ejecución; por tanto, se 

viene regulando nuevas directrices en aras de una aplicación correcta. 

2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES 

Se encontró la tesis de Iglesias Facundo, Karla Lorena, de la 

Universidad de Huánuco (2016, Huánuco), para optar el título de 

Abogado, tesis cuyo título es: “Vulneración al derecho a la estabilidad 

laboral en el régimen laboral privado como consecuencia de la aplicación 

del precedente Huatuco”, donde concluye: 1. Determina que el 

precedente vinculante Huatuco, ha vulnerado el Derecho a la estabilidad 

laboral, al tener como condicionante que previamente el trabajador hay 

ingresado a laborar mediante concurso público; por consiguiente, los 

trabajadores sujetos al régimen laboral de la actividad privada Decreto 

Legislativo N°728 – Ley de Competitividad y Productividad Laboral, no 

han tenido éxito en los procesos de reposición laboral, habiéndose 

declarado nulo; a su vez, esta medida trae como consecuencia el 

desempleo. 2. En consecuencia, de acuerdo a lo explicado, el Tribunal 

Constitucional, no habría analizado el perjuicio que estaría causando al 

trabajador; puesto que más allá de la transparencia en la legalidad, el 

TC no debería resolver salvaguardando los intereses económicos del 

Estado; ya que se debe reponer a cientos de trabajadores que fueron 

despedidos de su centro de trabajo y están a la espera de un fallo 

favorable.  
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2.2. BASES TEÓRICAS 

2.2.1. SUSPENSIÓN PERFECTA 

Es una medida que logra suspender temporalmente la obligación 

de un trabajador que presta servicios a un empleador, en la ejecución de 

un contrato esta figura adquiere una gran importancia, pues es forma 

parte del principio de estabilidad (Navarro, 2020). 

El término de la suspensión perfecta es impedir que el nexo entre 

el individuo empleador y empleado no desaparezca (Valderrama, Hilario, 

Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016). 

La legislación peruana laboral posee institutos, reglas que permite 

manejar diversas situaciones en el desarrollo de los vínculos laborales, 

como la desvinculación como los despidos causados o la desvinculación 

por decisión unilateral, o incluso la desvinculación de todos o partes de 

totalidad de la planilla mediante figuras estipuladas en la norma.  

Asimismo, la suspensión perfecta, existía en el Texto Único 

Ordenado de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral (LPCL) - 

artículo 15 y artículo 21 de su Reglamento, en ella, la norma regula de 

manera general, teniendo en cuenta algún caso fortuito o fuerza mayor. 

Ambos hechos imprevisibles, inevitables (Enfoque Derecho, 2020). 

Puede entenderse entonces como una pausa temporal en la 

relación laboral empleado y empleador, exonerándolo de sus 

obligaciones de trabajo, pero con la continuación de su vínculo jurídico 

sin el fin de la misma (Navarro, 2020). 

Entre las características vitales son la causalidad y temporalidad, 

estar determinada por un motivo válido, teniendo en cuenta que el 

empleado retomará sus funciones al reincorporarse a su puesto 

(Navarro, 2020). 
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2.2.1.1. MECANISMO ESPECIAL DE SUSPENSIÓN 

PERFECTA 

- Un empleador que no pueda implementar los trabajos 

remotos, licencias sin goce por diversos motivos pueden 

presentar una declaración jurada al MTPE 

- La SUNAFIL supervisa la suspensión perfecta en un plazo de 

30 días hábiles, para que la MTPE emita una resolución. 

I) Si no se pronuncia en el plazo establecido se puede 

entender que fue aceptada.  

II) Sin embargo, en caso de desacuerdo, el MTPE anula 

la suspensión, por lo que el empleador debe pagar las 

compensaciones por la suspensión. 

Sobre el punto (I), es necesario advertir que, al ser un 

procedimiento de aprobación automática (Robles, 2020). 

2.2.1.2. MARCO CONSTITUCIONAL Y NATURALEZA 

JURÍDICA  

 En la carta Magna, artículos 22 y 27, reconoce el derecho del 

trabajador de permanecer en su puesto de trabajo, así como cuidar 

el despido arbitrario, teniendo por objetivo conservar el trabajo y la 

continuidad de este (Toyama, 2015, pág. 460). 

En cuanto a la regulación infra constitucional fue desarrollada 

en el artículo 11 de la ley de Productividad y el Decreto Supremo 

N°001-96TR (Toyama, 2015, pág. 460). 

La suspensión es una figura que limita a detener 

temporalmente los efectos de un contrato, teniendo como objetivo, 

mantener el contrato de trabajo, a pesar de que el empleado no 

esté realizando sus deberes estipulados, buscando que tengan una 

mayor duración posible (Sala, 2000, pág. 9). 
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La suspensión laboral cuida la continuación del contrato de 

trabajo, evitando a toda costa el fin definitivo del vínculo entre 

ambas partes, es decir que sufra solo una interrupción temporal, no 

definitiva (Pasco, 1997, pág. 481). 

Sus características son: i) La ley, el convenio colectivo, el 

acuerdo individual, la costumbre, los reglamentos empresariales ii) 

Es temporal iii) La remuneración puede o no estar presente iv) Se 

mantienen algunos deberes y derechos derivados del contrato de 

trabajo (Pasco, 1997, pág. 482). 

En resumen, mantiene vivo el contrato de trabajo entre 

empleado y empleador (Toyama, 2015, pág. 461). 

2.2.1.3. SUPUESTOS DE LA SUSPENSIÓN PERFECTA DE 

LABORES  

Tenemos los siguientes supuestos, desde (vacaciones, 

accidentes), hasta una causa exógena, siendo estos clasificados 

en perfecta e imperfecta (Rodríguez, 2008, pág. 9). 

A. Maternidad: descanso pre y posnatal 

Aunque no se brindan servicios a la trabajadora, se establece 

un pago de un subsidio que equivale a una paga mensual de la 

seguridad social. (Toyama, 2015, pág. 463). 

El Estado protege a la familia; es muy importante enfatizar en 

la protección de la mujer y del menor, se señala, que es una 

Institución que cuida otros valores del empleado como la protección 

de la mujer que tiene derecho a un debido descanso (Beltrán, 

2007). 

El Tribunal Constitucional, según jurisprudencia existente, ha 

hecho énfasis los derechos de las trabajadoras gestantes, puesto 

que, por ningún motivo pueden ser obligadas a renunciar, aplazar 

su descanso pre y posnatal, lo que sería considerado un 
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quebrantamiento de la Ley; además, quien no las cumpla, podría 

incurrir en falta (Toyama, 2015, pág. 465). 

B. Invalidez temporal, enfermedad o accidentes 

comprobados  

Es descrita como parcial o absoluta, si es el primero la 

suspensión es temporal, pero si es lo segundo cesa sus labores 

mientras se encuentra así (Toyama, 2015, pág. 465). 

Dicho estado tiene que ser respaldada por una entidad de 

salud o una declaración jurada comprobando sí efectivamente la 

existencia de una enfermedad (Toyama, 2015, pág. 465). 

Según la Ley N. 26790 los primeros veinte días son 

remunerados, al pasar estos días recién se configura la suspensión 

(Toyama, 2015, pág. 466). 

El subsidio por incapacidad temporal sube a las de los 12 

últimos meses calendario, el monto se calculará por el tiempo de 

aportación (Toyama, 2015, pág. 466). 

C. Ciertos cargos públicos  

El empleado puede dedicarse a la política, social y cultura, 

siendo así, si este llega ser elegido alcalde, este puede pedir a su 

empleador que no se disuelva su vínculo laboral, solo suspenderse 

de modo perfecto (Toyama, 2015, pág. 466). 

D. Sanción disciplinaria  

El empleador de acuerdo a su criterio puede suspender a los 

trabajadores que incurran en alguna falta, siempre guiado por los 

principios de razonabilidad, proporcionalidad; caso contrario podría 

estar haciendo un uso excesivo de abuso de autoridad. Artículo 9 

– LPCL (Toyama, 2015, pág. 467). 
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Una de ellas puede ser informar al empleado que deje de 

asistir al lugar de empleo por un determinado número de días 

siempre bajo los criterios anteriormente mencionados (Toyama, 

2015, pág. 468). 

E. Huelga  

El artículo 28 de la Constitución, señala el derecho a huelga y 

a la sindicación; siendo esto no visto como ilegal pues estos harán 

valer sus derechos, el empleador no puede pagar esos días de 

huelga, pero tampoco puede sancionarlos (Toyama, 2015, pág. 

469). 

Precisar que en caso la autoridad de trabajo haya declarado 

ilegal la huelga y los trabajadores de todas maneras acatan una 

paralización; el empleador está en su derecho de poder sancionar 

(Toyama, 2015, pág. 469). 

F. Detención del trabajador salvo por condena privativa de 

libertad  

Si un empleado es privado de su libertad por presunta acción 

de un delito, la parte laboral se suspende, y si luego es visto como 

culpable, teniendo que pagar pena con la cárcel; por esta razón la 

suspensión cesa y se resolvería definitivamente el acto contractual 

(Toyama, 2015, pág. 469). 

Ejemplo de esto es el Expediente N°11 – 99 Lima que dice: El 

mandato de detención de un trabajador por más de tres días no se 

puede comparar a una citación judicial, policial o militar que 

constituye licencia con goce de haber; sino, resultaría una licencia 

sin goce, ya que es ajeno a sus obligaciones.(Toyama, 2015, pág. 

469). 
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G. Inhabilitación administrativa o judicial  

Si un empleado es afectado por la inhabilitación de 

Administración Pública sufrirá de suspensión del contrato siempre 

y cuando no sea superior a tres meses (Toyama, 2015, pág. 470). 

Un ejemplo práctico puede ser la inhabilitación de la licencia 

de conducir de una persona que se dedica a ser conductor 

(Toyama, 2015, pág. 470). 

H. Caso Fortuito o Fuerza Mayor  

Si la Autoridad Administrativa de Trabajo no confirma la 

existencia de la causa invocada o no logra aclarar su 

improcedencia, se emitirá una resolución dentro del segundo día 

de la visita inspectiva. (Toyama, 2015, pág. 471). 

Si se mantiene la suspensión perfecta por 90 días, puede 

dilatarse de acuerdo con las partes, iniciando un nuevo 

procedimiento. 

I. Otros supuestos de suspensión perfecta 

Las normas señalan que el trabajador tiene que negociar con 

el sindicado para que limiten el cese de personal siendo así la 

suspensión perfecta con la empresa por el tiempo que acuerden 

(Toyama, 2015, pág. 472). 

Otro supuesto en pesquerías, pues mediante el Decreto 

Supremo 006-96, se permite a los empresarios pesqueros en 

periodos de veda extracción la suspensión transitoria de sus 

contratos (Toyama, 2015, pág. 472). 

2.2.2. VULNERACIÓN DE DERECHOS LABORALES 

Pueden ser vulnerados estos derechos cuando el empleador pone 

límites en el ejercicio de los derechos fundamentales, sin una razón clara 

en forma arbitraria (Dirección del Trabajo del Gobierno de Chile, 2020). 
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Siendo nuestro País, uno donde mayormente se violan los 

derechos de los empleados, sin un cambio positivo alguno (Trabajo 

Digno , 2019). 

En resumen, en América Latina es el segundo lugar que comete 

más violaciones a los derechos del trabajador (Trabajo Digno , 2019). 

El trabajo decente y los derechos democráticos son débiles, pero 

la desigualdad sigue creciendo (Trabajo Digno , 2019). 

La protección de los derechos laborales, sindicales debe ser algo 

importante, prioritario, debiendo incorporarse en el Plan de Acción en 

Empresas  (Trabajo Digno , 2019). 

2.2.2.1. PAGO DE REMUNERACIÓN  

 Noción 

A. Precisiones doctrinales  

Se aprecian diferentes términos tales como, salario, 

remuneración, pago, entre otros siendo todo estos el monto 

abonado a los que prestan su servicio de trabajo (Valderrama, 

Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, págs. 211-212). 

Justo López Basanta, apunta lo siguiente: 

- En lo económico, la remuneración vendría a ser un rédito o 

ingreso; este ingreso puede ser de manera individual o 

contractual; asimismo, otros lo consideran como el precio del 

trabajo de subordinación. 

- En lo jurídico, es la contraprestación del trabajo que 

realizamos. 

- Finalmente, la remuneración es primordial para la 

subsistencia, por lo que el marco legal protege al trabajador, 

en aras de un salario justo, con principio de igualdad.  
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B. Reconocimiento internacional  

El convenio N°95 de la OIT, tiene diversas disposiciones que 

dan protección al trabajador, dentro de ello, el salario; asimismo, se 

debe tener en cuenta dichos alcances, tales como recomendación 

o criterio orientador.  

Para la norma internacional, el término salario significa: La 

remuneración o ganancia, sea cual fuere su denominación o 

método de cálculo, siempre que pueda evaluarse en efectivo, fijado 

por acuerdo o por la legislación nacional, y debida por un 

empleador a un trabajador en virtud de un contrato de trabajo, 

escrito o verbal, por el trabajador que este último haya efectuado o 

deba efectuar o por servicios que haya prestado o deba prestar. 

Asimismo, se indica que el salario se deberá pagar 

directamente al interesado (trabajador); sin embargo, de acuerdo a 

nuestra legislación pueda existir un laudo arbitral o contrato 

colectivo que establecería una diferente forma de pago. De acuerdo 

al procedimiento internacional, los empleadores no pueden limitar 

de ninguna forma; el trabajador tiene la libertad de disponer de su 

salario. (Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, 

pág. 212). 

C. Definición legal 

En el ámbito legal, el trabajador debe percibir el íntegro de su 

remuneración, de acuerdo a la prestación de sus servicios; 

además, esto debe materializarse en dinero o especie; cualquier 

denominación debe ser de libre disposición; asimismo, el monto de 

dinero que se entrega al trabajador u otros mecanismos tales como 

alimentación, tiene naturaleza remunerativa. (Valderrama, Hilario, 

Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 213). 

El seguro social, alimentación u otras prestaciones que se les 

otorga al trabajador de manera indirecta, no se considera como una 



 

30 

remuneración; asimismo, no se tendría en cuenta para ningún 

efecto legal, de acuerdo a los previsto en los artículos 19 y 20 de la 

CTS.(Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, 

pág. 213). 

D. características 

1. Carácter irrenunciable  

      El trabajador goza de manera irrestricta de los derechos 

que le asigne de acuerdo a la ley; en este sentido, el trabajador no 

puede dejar de recibir la remuneración adecuada, aunque esto 

puede deberse a su propia decisión y más aún si es de él o del 

empleador el trabajo forzoso está prohibido, todo trabajo debe ser 

remunerado.(Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 

2016, pág. 213). 

2. Carácter contraprestativo  

El pago es el resultado del trabajo del empleado, que su 

empleador debe darle, pero si no hay un vínculo laboral no se 

puede exigir la recompensación. Asimismo, el empleado goza de 

montos como las gratificaciones por Navidad, Fiestas patrias y 

carga familiar (Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 

2016, págs. 213, 214). 

3. Libre disposición 

El empleado tiene la libertad de elegir donde gastar su dinero 

(Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 

214). 

4. Naturaleza alimentaria  

El carácter de subsistencia del salario está vinculado al 

criterio del salario independiente y protector, que es una regla 

general con excepciones estrictamente definidas y específicas, en 
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casos podrá embargar la cantidad que exceda de ese límite y no 

más de un tercio (Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & 

Barzola, 2016, pág. 214). 

5. Prioridad en el pago 

El pago a los empleadores está por encima de otras deudas 

que tenga la empresa o empleador (Valderrama, Hilario, Tarazona, 

Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 215).   

Si el empleador posee deudas con diversas entidades, este 

debe pagar primero a sus empleados estando así por encima de 

otras deudas (Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 

2016, pág. 215). 

E. Determinación de la remuneración  

1. En función del tiempo de trabajo  

Se pagará por el cumplimiento de lo estipulado, siendo así 

que el trabajador debe cumplir las horas de trabajo correspondiente 

(Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 

215). 

2. En función de la producción  

Se basa principalmente en la ejecución de los objetivos y 

metas (Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, 

pág. 216). 

- Comisionistas: su remuneración depende del número de 

ventas realizados.  

- Destajeros: El trabajo a destajo implica asignar un valor a 

cada unidad de bienes o cantidad mayor producida, y los 

pagos se realizan de forma incremental cada vez que se 

alcanza un volumen mínimo de producción acordado 
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(Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, 

pág. 216). 

3. En función de su ubicación en la estructura salarial  

Puede ser de dos tipos: 

- Remuneraciones principales: Asociados a lo permanente, 

se da siempre que el empleado labore efectivamente 

- Remuneraciones complementarias: Complementan los 

ingresos principales, sin perjuicio a que puedan estar 

asociados al tiempo de trabajo  (Valderrama, Hilario, 

Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 216). 

4. En función de la regularidad o periodicidad de su 

otorgamiento  

- Remuneraciones fijas: El dinero no cambia, el empleado 

tiene conocimiento de que día le van a pagar.  

 

- Remuneraciones variables o imprecisas: Hay probabilidad 

de que se pague al empleador, pero este no conoce la 

cantidad de dinero que le pagaran. 

 

- Remuneraciones periódicas: Son remuneraciones menores 

a un semestre, pero superiores a un mes (Valderrama, Hilario, 

Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 216). 

F. Remuneración mínima vital (rmv) 

1. Definición 

Se define al salario mínimo aquel monto que el empleador no 

podrá rebajarlas por debajo de esta ya sea por un contrato 

individual o colectivo (Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & 

Barzola, 2016, pág. 227). 
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La legislación nacional estipula que la compensación mínima 

(RMV) es el monto mínimo que debe recibir por cada empleado por 

día o por mes que trabaje en promedio al menos (4) horas diarias 

y esté sujeto a un contrato de trabajo privado para los servicios 

prestados en el marco de la relación laboral (Valderrama, Hilario, 

Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 227). 

Pero si el empleado labora por debajo de cuatro horas, tiene 

que percibir el equivalente al RMV (Valderrama, Hilario, Tarazona, 

Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 227). 

Todo trabajador tiene derecho a una remuneración, de 

acuerdo al ordenamiento jurídico, en caso de enfermedad (desde 

los primeros días) o vacaciones. De esta manera, tal como señala 

en la doctrina y la jurisprudencia es el carácter social de la 

remuneración (Alarcón & Otros, 2016, pág. 36). 

Sin embargo, al establecer un sistema de remuneración por 

resultados el empleador debe respetar el criterio de razonabilidad 

establecido en el artículo 9 de la LPCL al poder de dirección, y 

garantizar un pago no menor a la remuneración mínima vital 

(Alarcón & Otros, 2016, pág. 36). 

La remuneración, además, debe ser libre disposición para el 

trabajador; es decir, no debe estar sujeta a ningún tipo de condición 

para que este la utilice en lo que decida (Alarcón & Otros, 2016, 

pág. 36). 

2. Otorgamiento a las comisionistas y destajeros  

Un trabajador a comisión tiene derecho al RMV si el servicio 

se realiza para un solo empleador, y debe completarse la diferencia 

entre la comisión y el RMV o, en caso de no completarse, el trabajo 

máximo para el trabajador a destajo en la ley o convenio colectivo. 

El RMV del día debe recibirse dentro del tiempo especificado, 
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sujeto a eficiencia y puntualidad normales (Valderrama, Hilario, 

Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 228). 

2.2.2.2. COMPENSACIÓN POR TIEMPO DE SERVICIOS (CTS) 

Según Jorge Toyama, estas son todos los beneficios que 

reciben los empleados como resultado de su trabajo dependiente, 

sin importar su origen o la forma en que se les paga. 

Ante lo mencionado, podemos ver que existen diversos tipos 

de utilidades, las que abordaremos en el presente artículo: 

- Compensación por tiempo de servicios.  

- Seguro de vida.  

En el primero, la CTS, puede decirse, englobando las 

definiciones antes tratadas y remitiéndonos al fundamento número 

veinticuatro 24 de la sentencia emitida del caso N°03052-2009-

PA/TC, en la cual se precisa que: La doctrina reconoce que el 

derecho a la CTS tiene como su fundamento la justicia social. 

Como adelantamos en la introducción del presente artículo, 

actualmente el pago por tiempo que se ha brindado el servicio, es 

aquel beneficio social de previsión que se origina al cese del 

trabajador, el cual busca brindar un respaldo económico al 

trabajador y a su familia (Alarcón & Otros, 2016, pág. 229). 

La finalidad previsoria de la CTS puede estar relacionado con 

el régimen de sociedad de gananciales, entendido como aquel 

régimen patrimonial en el matrimonio; los cónyuges obtienen 

ganancias y/o beneficios indistintamente, que se les atribuirán por 

mitades al disolverse su unión. (Alarcón & Otros, 2016, pág. 230). 

También tiene la calidad de bien, que forma parte del 

patrimonio que integra la sociedad de gananciales (Alarcón & 

Otros, 2016, pág. 230). 
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A. Teorías sobre la CTS 

Tal como lo ha señalado Ucedia Maurier, en la doctrina 

laboral, existen hasta siete postulados que explican la naturaleza 

de este bien social, las cuales varían en cuanto a su aceptación de 

acuerdo a la legislación y contexto social de cada país. Es ese 

sentido, abarcaremos algunas de ellas: 

- Teoría de una forma de previsión o asistencia social 

Establece que la CTS tiene como finalidad ayudar al 

trabajador a afrontar las consecuencias del despido, con el 

propósito de contar con una remuneración que le ayude a cubrir 

sus propias necesidades y la de su familia.(Alarcón & Otros, 2016, 

pág. 230). 

- Teoría del premio a la fidelidad 

Se concebía como un concepto entregado al trabajador por 

haber prestado servicios durante un tiempo considerable, sin 

embargo, en la actualidad, este sustento ha perdido fuerza, pues 

en la mayoría de los países en que se otorga este beneficio, se 

entrega aun cuando la prestación de servicios se haya efectuado 

por periodos cortos.(Alarcón & Otros, 2016, pág. 230).  

- Teoría de un preventivo contra el paro o seguro contra la 

desocupación. 

La CTS tiene como finalidad ayudar al trabajador en su 

subsistencia su etapa de desempleo a fin de cubrir sus 

necesidades indispensables (Alarcón & Otros, 2016, pág. 231).  

- Teoría de la indemnización por la fuerza de trabajo o capacidad 

laboral cedida al empleador durante la prestación. 

Concibe a la CTS como la compensación que entrega el 

empleador al trabajador por el despliegue de su fuerza de trabajo. 
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Así la CTS podría considerarse como aquel beneficio que, busca 

compensar la actividad laboral consumida (Alarcón & Otros, 2016, 

pág. 231). 

B. Evolución histórica  

Analizando la evolución histórica de la legislación emitida en 

nuestro país con relación a la CTS, podremos conocer y 

comprender los cambios que, de ser el caso, han existido en torno 

a esta Institución Jurídica que inicialmente fue denominada como 

indemnización por tiempo de servicios (Alarcón & Otros, 2016, pág. 

231). 

Una de las principales causas que la CTS evolucione hasta 

alcanzar la figura que el día de hoy conocemos como la inflación; 

pues, como señala el profesor Elías Mantero, al remontarse a 

finales de los años ochenta e inicios de los noventa: Con la inflación 

vivida en aquel entonces, este sistema entró en crisis al no existir 

certeza en el monto que se pagaría a los trabajadores; del mismo 

modo, el cálculo del beneficio constituía una verdadera distorsión 

al calcularse la CTS de muchos trabajadores con base en el último 

sueldo y sin topes, situación que suponía privilegios frente a 

aquellos que tenían tope en función de su fecha de ingreso.  

Tenemos, por ejemplo, que la CTS fue concebida en sus 

inicios como una compensación económica en casos de extinción 

del vínculo laboral (despido), así puede verse que la Ley Nro. 4916 

de 1920 hace referencia a ello. Asimismo, se otorgaba de forma 

escalonada solamente de acuerdo con la cantidad de años se 

servicios que el trabajador había prestado al empleador, tal como 

se aprecia del siguiente detalle:  

Hasta 2 años: 1 sueldo   De 10 a 20 años: 8 sueldos 

De 2 a 5 años: 2 sueldos  De 20 a 25 años: 10 sueldos 

De 5 a 10 años: 4 sueldos   De 25 a 30 años: 12 sueldos 
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Cinco años después, se promulgó la Ley Nro. 5119, de fecha 

15 de junio de 1925, mediante la cual se estableció que, el beneficio 

de la CTS se extendería a los empleados que renunciaron dentro 

del plazo de ley, esto quiere decir, con la anticipación de los 40 días 

que establecía la Ley Nro. 4916 en aquel entonces. (Alarcón & 

Otros, 2016, págs. 231-232). 

Casi 11 años después se promulgó la Ley N°8439, de fecha 

20 de agosto de 1936 mediante la cual se estableció que, el 

beneficio de la compensación por tiempo de servicios se entendía 

a los obreros, los cuales trabajarán en empresa cuyo capital supera 

los 5000 intis. El beneficio era otorgado en caso de despido del 

trabajador y este era equivalente a quince días de salario por cada 

año de servicios prestado a su empleador (Alarcón & Otros, 2016, 

pág. 232). 

Posteriormente, cuando se encontraba como presidente del 

Senado el señor Enrique Díez Canseco, se promulgó la Ley 

N°10211, de fecha 23 de julio de 1945, en la cual se procedió a 

extender el beneficio a los obreros que renunciaran dentro del plazo 

de ley, siempre que cumpliera con comunicar su renuncia con una 

anticipación de quince (15) días y haya prestado servicios por más 

de un (1) año y cuando el obrero haya quedado inhabilitado para 

continuar trabajando por enfermedad o incapacidad (Alarcón & 

Otros, 2016, pág. 232). 

Años más tarde, encontrándose en la presidencia Juan 

Velasco Alvarado se promulgó el Decreto Ley N°21116, de fecha 

11 de marzo de 1975, mediante el cual se estableció que en 

aquellos casos en que los trabajadores cometen falta grave y como 

consecuencia de ello produzcan daños y perjuicios al empleador, 

se procederá a congelar  los beneficios del trabajador (CTS), con 

la finalidad que esté intacto hasta la resolución del juicio que 

pudiera interponer el empleador, referente a la indemnización o 

reparación a la que diera lugar (Alarcón & Otros, 2016, pág. 232).  
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Tiempo después, a inicios de 1990, durante el gobierno del ex 

presidente Alberto Fujimori, según Decreto Supremo Nro.015-91-

TR de 11 de marzo de 1991, se instituyó la CTS para los 

trabajadores de distritos regímenes laborales de la actividad 

privada; aunque el reglamento posteriormente fue modificado, 

estableciendo diversos cambios importantes (Alarcón & Otros, 

2016, págs. 232-233). 

En efecto, se estableció no solo la naturaleza de la 

compensación por tiempo de servicios a la cual nos hemos remitido 

en reiteradas oportunidades en el presente artículo, sino que 

adicionalmente, se estableció con ello los efectos de su pago y la 

obligación de depositar dicho beneficio en una entidad financiera 

(Alarcón & Otros, 2016, pág. 233). 

A partir del año 1991, mediante DS N°015-91-TR, se resuelve 

la obligación de los empleadores, para efectuar los depósitos 

semestrales de la CTS a los trabajadores, los cuales tienen a partir 

de esa fecha efecto cancelatorio. Este era un nuevo régimen de 

CTS, que tuvo como finalidad establecer un beneficio social, que 

pudieran cubrir las contingencias, como consecuencia de la 

extinción del vínculo (Alarcón & Otros, 2016, pág. 233). 

Como mencionamos, el régimen de CTS, fue posteriormente 

consolidado con el Decreto Legislativo N°650, mediante Decreto 

Supremo N°001-97-TR de fecha 27 de enero de 1997, se tenía la 

percepción de la CTS que incluía a los obreros; de manera similar, 

controlaba la alimentación principal otorgada en forma de especie, 

así como la valoración se determinaba por consenso y según el 

monto registrado en el libro de planillas y boletas de pago; para ello, 

el trabajador debía seleccionar entre depositarios a aquellos que 

residieran en la provincia y donde se ubicara su lugar de trabajo. 

(Alarcón & Otros, 2016, pág. 233). 
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Asimismo, el 30 de diciembre del 2000, se promulgó el DU 

N°127-2000, mediante el cual se estableció que la CTS que se 

devengue hasta el 31 de octubre del 2001, será de libre 

disponibilidad para el trabajador, otorgándole de esa forma una 

mayor facilidad de retiro de dicho beneficio al trabajador (Alarcón & 

Otros, 2016, pág. 233). 

Es así que, posteriormente se promulgó el Decreto de 

urgencia Nro. 115-2001, de fecha 1 de octubre del 2001, mediante 

el cual se facultó al trabajador para que pudiese realizar retiros 

parciales hasta del 50% del monto total de la compensación por 

tiempo de servicios, asimismo, se extendió el plazo hasta el 31 de 

abril de 2002, para que en forma extraordinaria se aplique lo 

establecido en el Decreto de Urgencia N°127-2000 (Alarcón & 

Otros, 2016, pág. 233). 

En el gobierno de Alejandro Toledo, puede verse el decreto 

de Urgencia N°019-2002 con el cual se estableció que el concepto 

de CTS que se devengue entre los meses del 1 de mayo de 2002 

al 31 de octubre de 2002 debe depositarse de forma mensual y son 

de libre disposición del trabajador (Alarcón & Otros, 2016, pág. 

234). 

C. Naturaleza de la cts  

La (CTS) es un beneficio social de previsión que origina el 

cese de una relación laboral, además, de protección para el 

trabajador y su familia. (Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & 

Barzola, 2016, pág. 245). 

Esto significa que este beneficio, dependiendo de la decisión 

del legislador, actúa como ahorro forzado para cubrir algunos 

gastos inesperados en caso de desempleo, como afirmó el Tribunal 

Constitucional; por tanto, cuando un empleado pierde su empleo, 

la CTS cumplirá su objetivo de pensión. (Valderrama, Hilario, 

Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 245). 



 

40 

Por otro lado, esta doctrina reconoce que los derechos de la 

CTS se basan en la justicia social, el derecho del trabajador, de 

recibir una recompensa determinada por la energía que ejerce 

sobre su empleador todos los días trabajo para otras personas. Por 

ello, el empleador está obligado a cancelar este beneficio, lo hará 

mediante la realización de un depósito de seis meses en un banco 

elegido por el empleado.(Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, 

& Barzola, 2016, págs. 245-246) 

D. Ámbito de aplicación  

 Trabajadores sujetos al régimen general  

  Jornada mínima diaria  

Establecida como un promedio de jornada mínima diaria de 

cuatro (4) horas.  

- Jornada de seis (6) o cinco (5) días  

- Jornada cuando es inferior a cinco (5) días 

 Contratos de trabajos temporales  

El pago del CTS será realizado directamente por el empleador 

al finalizar cada contrato en régimen de rescisión. Si el plazo del 

contrato original (prorrogado o no prorrogado) excede los seis (6) 

meses, el beneficio se seguirá pagando directamente y se deberá 

pagar un depósito conforme al esquema normal (Valderrama, 

Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 247). 

 Trabajadores sujetos a regímenes especiales  

 Pequeña empresa 

Los empleados tienen compensación a razón de 15 días, 

hasta alcanzar un máximo de 90 días. 

Sin embargo, los depósitos de este beneficio deben llevarse 

a cabo de acuerdo con el marco legal; es decir, debe aplicar 
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supletoriamente la CTS y sus normas reglamentarias en todo lo 

posible (Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, 

pág. 247). 

 Régimen de exportación de productos no tradicionales 

Los lineamientos para la CTS son aplicables al régimen de 

exportación de productos no tradicionales; asimismo, a otros de 

contratación a plazo fijo establecidos por la norma jurídica 

(Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 

247). 

 Otros trabajadores sujetos a regímenes específicos de cts  

Los trabajadores en el rubro, construcción civil, pescadores, 

artistas, trabajadores del hogar y otros casos análogos, se rigen por 

sus propias normas para el beneficio de la CTS (Valderrama, 

Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 247). 

- Trabajadores del hogar: Aplica la CTS, el cual es equivalente 

a quince días (15) de salario por un año de servicio; por ende, 

la parte proporcional de dicha cantidad por la fracción de un 

año. Este beneficio, es pagado al trabajador una vez culmine 

con su relación contractual, teniendo en cuenta un plazo de 48 

horas. También puede hacerse efectivo el pago, cada fin de 

año, con carácter cancelatorio.  

- Trabajadores de construcción civil: Debido a la naturaleza 

temporal de la prestación de servicios, los trabajadores de este 

régimen, la CTS se rige de acuerdo a las normas especiales 

aplicables solo a este sector. El trabajador de este régimen, 

tiene derecho a la CTS que es equivalente al 15%, contados de 

la sumatoria total de sus jornales básicos; teniendo en cuenta 

la prestación de servicios efectivos, es decir días laborados, de 

tal manera que, para el cálculo, se excluye los salarios de los 

días dominicales, la sobretasa por el trabajo realizado fuera de 

la jornada laboral (horas extras), la bonificación Unificada de 



 

42 

Construcción (BUC), la bonificación por movilidad y por altura. 

Cabe señalar que el 15% y 12% pertenece a la CTS y el 3% a 

la participación de utilidades.  

- Trabajadores agrarios y acuícolas: según el marco 

normativo, este tipo de trabajadores, de acuerdo a la norma, 

deben recibir una remuneración diaria, que no sea menor a S/. 

29.26 (veintinueve y 26/100 nuevos soles); para tal efecto, 

deben laborar más de 4 (cuatro) horas diarias o en promedio.  

En esta remuneración está incluida la CTS y las gratificaciones 

que se perciben en Fiestas Patrias y Navidad; además, se 

actualizará de acuerdo al porcentaje que los incrementos de la 

RMV. 

- Trabajadores portuarios: La CTS para estos trabajadores 

dependen de la jornada (destajo) que realizan de forma 

semanal, con carácter cancelatorio; el monto de este beneficio, 

preponderantemente equivale a 8.33% de la remuneración 

diaria. 

- Trabajadores artistas: podemos apreciar que, en este rubro, 

la CTS es depositada por su empleador de manera mensual al 

Fondo de Derechos Sociales del Artista; asimismo, el importe 

total, vendría a ser la suma igual a dos doceavos (1/12) de sus 

vinificaciones que percibe el trabajador; según el tipo de 

moneda que se hace referencia en el acto contractual. El 

trabajador puede disponer de su beneficio, dentro de las 48 

horas siguientes, de haber comunicado el trabajador su 

decisión de retirarse de la actividad artística, mediante una 

carta notarial, dirigida al Fondo de Derechos Sociales del 

Artista. Es de aplicación el régimen general supletoriamente, 

en todo lo no previsto por las normas especiales que regulan 

las relaciones laborales de estos trabajadores. (Valderrama, 

Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 248). 
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 Trabajadores excluidos  

A. Beneficiarios del importe de tarifas que paga el público por 

servicios  

Tenemos que aclarar que, no comprenden en el régimen de 

la CTS, aquellos trabajadores que tienen un salario que 

corresponde al treinta por ciento (30%) o más, del total de las tarifas 

que el público paga por los servicios. Además, no se considera 

tarifa, las remuneraciones de naturaleza imprecisa, referente a la 

comisión y destajo (Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & 

Barzola, 2016, pág. 249). 

B. Trabajadores con remuneración integral anual  

Los empleadores que suscribieron convenios de 

remuneración integral anual con sus empleados, no están 

obligados a depositar la compensación por tiempo de servicios 

cada semestre. (Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & 

Barzola, 2016, pág. 249). 

C. Trabajadores bajo contrato parcial  

Es denominada part time, porque tiene una jornada inferior a 

04 horas diarias y equivalente a 20 horas semanales; de modo que, 

la jornada de una semana de un trabajador, al ser dividida entre 

cinco o seis, sea no menor a cuatro horas diarias en promedio 

(Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 

249). 

D. Trabajadores de la microempresa  

No perciben CTS, se rigen por sus normas internas de su 

régimen laboral, las cuales sitúan la exclusión de la percepción de 

este beneficio, de manera que no se puede acceder a ello 

(Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 

249). 
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 Intangibilidad y disponibilidad de la CTS 

A. Regla 

Los depósitos de la CTS, así como sus intereses, son 

intangibles e inembargables, salvo que el trabajador tenga deudas 

de un proceso de alimentos, el cual se podría proceder hasta el 

cincuenta por ciento (50%) (Valderrama, Hilario, Tarazona, 

Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 263). 

B. Excepción  

En el hipotético caso de un proceso civil por alimentos, la CTS 

podrá ser embargada hasta en un sesenta por ciento (60%). En 

este supuesto, el empleador tiene que informar oportunamente al 

juzgado, bajo su responsabilidad y de manera inmediata, sobre la 

situación laboral actual del trabajador, específicamente el 

depositario elegido y los depósitos que se efectúen, asimismo, 

cualquier cambio que quiera hacer el demandado (Valderrama, 

Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 264) 

 Consecuencias del incumplimiento del depósito o pago de 

la CTS 

Quedará automáticamente obligado al pago de los intereses 

(Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 

277). 

De la misma forma, deberá asumir la diferencia de cambio, si 

el depósito hubiera sido solicitado en moneda extranjera 

(Valderrama, Hilario, Tarazona, Sánchez, & Barzola, 2016, pág. 

277). 

2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES 

a) Vulneración. lo definimos como aquel acto que realiza una persona o una 

Institución en contra lo que se encuentra previsto en una norma de nuestro 

ordenamiento jurídico.  
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b) Suspensión perfecta de labores. Lo definimos con el derecho que tiene 

toda entidad para poder suspender sus labores ante los casos previstos en 

nuestro ordenamiento jurídico, para ello la entidad empleadora debe 

presentar la solicitud ante la autoridad competente y debe sustentar el 

porqué, solicita la suspensión perfecta de sus labores; ya que de aprobarse 

su solicitud no se realizan las labores cotidiana que venían realizando los 

trabajadores, como también no habrá la contraprestación de pago de las 

remuneraciones por parte de la entidad empleadora. 

c) Solicitud. Lo definimos, como el derecho que tiene todo administrado a 

realizar su pedido en concreto a lo cual debe tener una respuesta dentro 

del plazo establecido, la solicitud se realiza con o sin la firma de un 

abogado, algunas Instituciones cuentan con un formato establecido que el 

administrado debe adecuarse a ello, en otras Instituciones que no cuentan 

con el formato, queda a criterio el administrado de como solicitarlo.  

d) Derechos Laborales. Lo definimos, como el derecho que tiene toda 

persona que labora dentro una Institución o trabaja para otra persona bajo 

subordinación, las mismas que se van consolidando cada vez más con el 

transcurrir del tiempo y que un trabajador no pueden ser pasible de despido 

sin no hay causa justificada, así va adquiriendo todos los derechos según 

al régimen que se adecúa su labor pese a que puede encontrarse 

laborando con un contrato que se indica la labor que viene realizando; 

asimismo, por el principio de la primacía de la realidad se hará respetar la 

labor que viene realizando o que ha realizado el trabajador y no lo que 

indica en el contrato.   

e) Trabajador. Lo definimos como la persona que labora bajo subordinación 

para un tercero o una entidad privado o del Estado, quien se le debe otorgar 

todos los beneficios que le corresponde por la labor que realiza.  
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2.4. HIPÓTESIS 

2.4.1. HIPÓTESIS GENERAL 

La suspensión perfecta de labores si viene vulnerando derechos 

laborales en la compañía minera Raura, Lauricocha, 2020. 

2.4.2. HIPÓTESIS GENERAL NULA 

La suspensión perfecta de labores no viene vulnerando derechos 

laborales en la compañía minera Raura, Lauricocha, 2020. 

2.4.3. HIPÓTESIS ESPECÍFICAS 

HE1 La suspensión perfecta de labores si tiene relación con los 

derechos laborales en la compañía minera Raura, Lauricocha, 2020. 

HE2 El COVID 19 si tiene relación con la suspensión perfecta de 

labores y la vulneración de los derechos laborales en la compañía minera 

Raura, Lauricocha, 2020. 

2.5. VARIABLES 

2.5.1. VARIABLE INDEPENDIENTE 

Suspensión perfecta de labores  

2.5.2. VARIABLE DEPENDIENTE 

Vulneración de derechos laborales 
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2.6. OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES 

 

 

 

 

Suspensión 

perfecta de 

labores   

 

Pandemia Covid 19 

Cuarentena general 

Emergencia Sanitaria 

Aislamiento domiciliario 

 

 

Caso Fortuito 

Acontecimiento extraordinario 

 

Acontecimiento imprevisible e 

irresistible producido por el hombre 

 

Fuerza Mayor Hechos producidos por la naturaleza 

 

 

Vulneración de 

los derechos 

laborales 

 

Pago de remuneraciones  

 

Contraprestación, intangible, libre 

disposición, inembargable 

 

Libre disposición del fondo 

que corresponde al valor 

intangible por depósitos de 

(CTS). 

 

Hasta (01) remuneración bruta 

mensual 

 

Adelanto del pago de la CTS 

(mayo 2020 y julio de 2020) 

 

El adelanto de pago de la CTS 

correspondiente al mes de mayo de 

2020 

 

Gratificación correspondiente al mes 

de julio de 2020 
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CAPITULO III 

MARCO METODOLÓGICO 

3.1. TIPO DE INVESTIGACIÓN 

El siguiente informe de investigación, reúne los requisitos básicos, el 

autor (Vara, 2007) nos da detalles acerca de la definición de una investigación 

básica, debido que, el resultado de la investigación generará teorías 

concernientes a la suspensión perfecta y vulneración de los derechos 

laborales. 

3.1.1. ENFOQUE 

Es una investigación cuantitativo, de acuerdo a la razón del objeto 

del estudio y de acuerdo a sus objetivos expuestos (Ñaupas, Mejia, 

Novoa, & Villagómez, 2011), refiere que, orientada a describir, analizar 

la realidad de los hechos, materia del presente estudio, es decir, lograr 

los objetivos a través de la relación de sus dos variables; asimismo, el 

presente trabajo cuenta con hipótesis y la información introducida en la 

tabla y figura arrojan como resultado en porcentaje. 

3.1.2. ALCANCE O NIVEL 

El estudio es de carácter explicativo (Vara, 2007) evaluaremos las 

dos variables propuestas, a fin de acercarnos al problema y conocer con 

más detalles la causas y como se nos presentan; posteriormente, nos 

permitió contrastar la hipótesis con la realidad, para confirmarlos o 

refutarlos, de acuerdo a la interpretación de los resultados aplicados en 

los instrumentos. 

3.1.3. DISEÑO 

El diseño de investigación que estamos utilizando en la 

investigación, es de tipo descriptivo correlacional; a su vez descriptivo 

porque se describirá sus variables. Asimismo, de tipo correlacional, 

porque realizó la medición de ambas variables, para lograr de qué forma 
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están correlacionados. Según (Vara, 2007), la investigación descriptiva, 

estudia, interpreta y refiere lo que aparece (fenómenos) y lo que es 

(relaciones, correlaciones estructuradas, variables independientes y 

dependiente). Esta investigación, ha seguido los parámetros de la 

ciencia, que nos permite obtener los resultados; desde el ordenamiento, 

tabulación, interpretación y evaluación de los mismos. El trabajo se 

centralizará en un estudio correlacional, para tratar de describir la 

relación lineal entre las mismas variables, sin asignar una relación de 

causa-efecto. Este tipo de investigación es muy potente, puesto que 

indica si dos variables tienen algo en común (Salkind, 1999). Cuando 

hablamos de correlación, ésta se refiere al grado de parecido o variación 

conjunta existente entre dos o más variables. Este estudio tiene como 

objetivo conocer las relaciones entre las dos variables en un momento 

determinado. La correlación puede ser positiva o negativa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Donde 

M Muestra 

V1 Suspensión perfecta de labores 

V2 Vulneración de los derechos laborales 

 R Relación entre ambas variables 

 

 

M 

V1 ox 

V2 oy 

r 
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3.2. POBLACIÓN Y MUESTRA 

3.2.1. POBLACIÓN 

La población puede determinarse teniendo en cuenta a un sector 

pequeño o amplio de la población (Escobedo, 2009, pág. 115); por lo 

que, la población está conformada por 100 ex trabajadores de la 

compañía minera Raura (provincia Lauricocha), quienes venían 

laborando hasta el año 2020, cuyo periodo de trabajo superan los 05 

años de manera continua; asimismo, a través del criterio de exclusión, 

iremos excluyendo a los trabajadores quienes no quisieron interponer 

ninguna acción ante el despido arbitrario realizado por la compañía 

minera; precisar que con este criterio de inclusión, vamos incluir a los 

que consideran que sus derechos laborales fueron vulnerados con la 

suspensión perfecta de labores. 

3.2.2. MUESTRA 

En el presente trabajo de investigación se ha utilizado la 

determinación no probabilista intencional o criterial ya que va a ser 

guiado por uno o varios fines más que por técnicas estadísticas que 

buscan representatividad (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, 

pág. 80); por lo que, la muestra está conformada por 10 ex trabajadores 

de la compañía minera Raura (provincia Lauricocha), quienes venían 

laborando hasta el año 2020, la misma que hacen el 10% de la población 

la cual es una representación aceptable para obtener resultados 

confiables. 

3.3. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

3.3.1. PARA LA RECOLECCIÓN DE DATOS 

La forma de recolección de datos que se va a emplear en la 

presente investigación, es a través de la encuesta, donde se entrevistó 

a 10 ex trabajadores de compañía minera Raura, quienes fueron 

despedidos, después que la empresa solicitara ante la instancia 

pertinente la suspensión perfecta de labores. La encuesta se realizó 



 

51 

mediante un instrumento (cuestionario), que permitió la medición de las 

variables del estudio.  

Instrumento: Se elaboró un cuestionario que estará dirigida a los 

ex trabajadores de compañía minera Raura, de acuerdo a una muestra 

de estudio seleccionada.  

Para evaluar las dos variables, se ha considerado en el instrumento 

que se va a aplicar (cuestionario), los ítems que incluyen los temas en 

estudio; asimismo, tenemos opciones para las respuestas de las 

personas que fueron encuestados, el cual se empleó palabras tipo 

dicotómicas, para obtener una respuesta Sí o No. 

3.3.2. PARA LA PRESENTACIÓN DE LOS DATOS 

De acuerdo al programa Microsoft Office Excel 2010, se procederá 

a construir las respectivas tablas y figuras.   

Hernández Sampieri (1996) manifiesta que, el cuestionario es un 

instrumento de investigación. Ese instrumento se utiliza para realizar las 

indagaciones en el ámbito sociocultural, socioeconómica, registro de 

datos; es ampliamente aplicada en la investigación de carácter 

cualitativa. Asimismo, el cuestionario, fue aplicado a los ex trabajadores 

de compañía minera Raura, quienes fueron despedidos debido a la 

suspensión perfecta. Las tablas donde se realizó el procesamiento de 

los datos y posterior tabulación, con el fin de obtener los resultados de 

los cuestionarios, según la muestra utilizada; además, se tuvo en cuenta 

las fichas bibliográficas, para registrar la indagación de bases teóricas 

del estudio.  

3.3.3. PARA EL ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE DATOS 

El siguiente proceso se siguió para procesar los datos de la 

investigación actual: 
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Recolección de datos. El cuestionario se aplicó a 10 ex 

trabajadores de la compañía minera Raura, quienes fueron despedidos 

por la empresa, después de su pretensión de suspensión perfecta. 

Revisión de datos. Se examinó de manera minuciosa y analítica, 

las respuestas de los instrumentos, a fin de comprobar su probidad. 

Procesamiento de datos. Se realizó la sistematización, previa 

codificación de las preguntas del instrumento; además, mediante el 

programa estadístico, se creó una plataforma. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS 

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS 

En la presente investigación, realizamos una presentación a través de 

tablas y figuras, de acuerdo a la información recogida en el cuestionario 

aplicado a través de la técnica de la encuesta, luego, la justificación, hipótesis, 

objetivos del estudio de investigación; asimismo, los resultados en las 

variables analizadas, se visualiza en las figuras y las tablas de porcentajes, 

mediante el procedimiento de categorización. Las tablas donde se muestra 

una doble entrada, vendrían hacer las frecuencias que se advierten, a través 

de los porcentajes de cada variable, según sus niveles; por ende, nos facultan 

emitir los resultados correspondientes. 

Resultados descriptivos de datos generales 

Se realizó el análisis de los instrumentos aplicados en las encuestas a 

los ex trabajadores de compañía minera Raura, quienes fueron despedidos 

por la empresa, a su vez, esta información nos permitió evaluar las causas. 
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ANÁLISIS DE LOS CUESTIONARIOS REALIZADA A 10 EX 

TRABAJADORES DE LA COMPAÑÍA MINERA RAURA A TRAVÉS DE LA 

ENCUESTA 

 

1. ¿Es usted extrabajador de la compañía minera Raura? 

 

Tabla 1 

Resultados de la pregunta 1 

Pregunta  F % 

SI 10 100% 

NO 00   00% 

TOTAL 10 100% 

Fuente: sistematización del cuestionario 

 

Figura 1 

Resultados de la pregunta 1 

 

Apreciamos que en el 100% de los encuestados manifestaron que son 

ex trabajadores de la compañía minera Raura, que, en la actualidad perdieron 

el vínculo laboral, debido a la solicitud de suspensión perfecta de sus labores. 

 

  

100%

0%

Si No
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2. ¿Ha trabajado usted, más de 03 meses en la compañía minera Raura? 

Tabla 2 

Resultados de la pregunta 2 

 
Pregunta  

F % 

Si 10 100% 

No  00   00% 

TOTAL 10 100% 

Fuente: sistematización del cuestionario 

 

Figura 2 

Resultados de la pregunta 2 

 

Apreciamos que el 100% de los encuestados, manifestaron que 

trabajaron por más de tres meses en la Compañía Minera Raura; por tanto, 

superarían el periodo de prueba que se encuentran regulado en el régimen 

laboral de la actividad privada y no pueden ser despedidos de su centro de 

labores, al nohaberse incurrido en hechos tipificados como causales de 

despido.  

 

  

100%

0%

Si No
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3. ¿Ha trabajado usted, más de 01 año en la compañía minera Raura? 

Tabla 3 

Resultados de la pregunta 3 

Pregunta  F           % 

Si 10 100% 

No  00 00% 

TOTAL 10 100% 

Fuente: sistematización del cuestionario 

 

Figura 3 

Resultados de la pregunta 3 

 

 

Apreciamos que el 100% manifestaron que trabajaron más de un año en 

la Compañía Minera Raura, tiempo que podría ser considerado como parte de 

su estabilidad laboral. 

 

  

100%

0%

Si No
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4. ¿Ha trabajado usted, más de 05 años en la compañía minera Raura? 

 

Tabla 4 

Resultados de la pregunta 4 

Pregunta  F % 

Si 06 60% 

No  04  40% 

TOTAL 10 100% 

Fuente: sistematización del cuestionario 

 

Figura 4 

Resultados de la pregunta 4 

 

. 

Se puede apreciar que, el 60% de los encuestados, manifestaron que 

trabajaron más de cinco años en la compañía minera Raura; por tanto, 

consideramos que los ex trabajadores ya tenían una estabilidad laboral, por 

el tiempo que venían laborando con la empresa.  

 

  

60%

40%

Si No



 

58 

5. ¿Ha sido despedido de su trabajo, después que la compañía minera 

Raura solicitara la suspensión perfecta de labores? 

 

Tabla 5 

Resultados de la pregunta 5 

Pregunta  F % 

Si 10 100% 

No  00    00% 

TOTAL 10 100% 

Fuente: sistematización del cuestionario 

 

Figura 5 

Resultados de la pregunta 5 

 

 

Apreciamos que en el 100% de los encuestados, manifestaron que 

fueron despedido de su trabajo por la Compañía Minera Raura, después de 

su solicitud de suspensión perfecta presentada ante la Dirección Regional de 

Trabajo y Promoción del Empleo; a pesar de que, la norma indica que la 

suspensión perfecta de labores es una suspensión temporal, donde el 

trabajador deja de prestar sus servicios de manera temporal; sin embargo, la 

empresa aprovechó dicha situación para despedir de manera definitiva a sus 

trabajadores. 

 

  

100%

0%

Si No
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6. ¿Tiene usted conocimiento sobre cuarentena general? 

Tabla 6 

Resultados de la pregunta 6 

Pregunta F % 

Si  10 10% 

No  00 00% 

TOTAL  10 100% 

Fuente: sistematización del cuestionario 

 

Figura 6 

Resultados de la pregunta 6 

 

 

Podemos apreciar que, el 100% de los encuestados manifestaron que 

tienen conocimiento sobre la cuarentena general, debido a la información 

propalada por los medios de comunicación a nivel local, nacional e 

internacional; asimismo, porque recibieron información de sus autoridades 

locales, regionales y por el Ejecutivo; además, porque, han cumplido con las 

normas estipulada en el estado de emergencia nacional por el Covid -19.  

  

100%

0%

Si No
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7. ¿La compañía minera Raura ha solicitado la suspensión perfecta de 

labores, luego que, en nuestro país se decreta el estado de 

emergencia Nacional y por ende cuarentena general por el Covid 19? 

Tabla 7 

Resultados de la pregunta 7 

Pregunta F % 

Si 10  100% 

No  00   00% 

TOTAL 10 100% 

Fuente: sistematización del cuestionario 

 

Figura 7 

Resultados de la pregunta 7 

 

 

Podemos observar que, el 100% de los encuestados, manifestaron que 

la compañía minera de Raura, solicitó la suspensión perfecta, después del 

estado de emergencia y cuarentena decretado por el Estado, a raíz de los 

contagios que se venían suscitando por el Covid 19.  

 

  

100%

0%

Si No
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8. ¿Tiene usted conocimiento sobre emergencia sanitaria? 

Tabla 8 

Resultados de la pregunta 8 

Pregunta F % 

Si 07 70% 

No  03   30% 

TOTAL 10 100% 

Fuente: sistematización del cuestionario 

 

Figura 8 

Resultados de la pregunta 8 

 

 

Podemos apreciar de la tabla y figura, el 30% de los encuestados, 

manifestaron no tener conocimiento sobre la emergencia sanitaria, por lo que 

asumimos, que una emergencia sanitaria es nuestro país es inusual e 

inesperado; por tanto, la decisión que toma el gobierno de turno sobre este 

tema, se debe ante un peligro a la salud pública y como protección de sus 

ciudadanos; asimismo, esta emergencia es por un determinado tiempo; sin 

embargo, de persistir la amenaza hacia la salud pública, esto se puede 

prolongar hasta que se estime conveniente. Cabe precisar que, esta situación 

no se ha visto en nuestro país durante los últimos años, por lo que un 

determinado porcentaje de la población no tiene conocimiento sobre ello 

  

70%

30%

Si No
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9. ¿Cuándo se decretó el estado de emergencia por el gobierno de turno, 

la compañía minera Raura ha dispuesto el aislamiento total de sus 

trabajadores? 

Tabla 9 

Resultados de la pregunta 9 

Pregunta F % 

Si 00   00% 

No 10 100% 

TOTAL 10 100% 

Fuente: sistematización del cuestionario 

 

Figura 9 

Resultados de la pregunta 9 

 

. 

Se puede apreciar que el 100% de los encuestados, manifestaron que, 

la compañía minera Raura no ha dispuesto el aislamiento del total de sus 

trabajadores; por lo que, asumimos que un porcentaje de trabajadores 

tendrían que operar en zonas de emergencia referente al mantenimiento y 

cuidado ambiental. 

  

0%

100%

Si No
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10. ¿Usted formó parte del grupo de trabajadores que la compañía 

minera Raura, dispuso para su aislamiento? 

Tabla 10 

Resultados de la pregunta 10 

Pregunta  F % 

Si 10   100% 

No 00     00% 

TOTAL 10   100% 

Fuente: sistematización del cuestionario 

 

Figura 10 

Resultados de la pregunta 10 

 

      

Según la tabla y la figura que presentamos, se puede apreciar que el 

100% de los encuestados, manifestaron que sí formaron parte del grupo de 

trabajadores que la empresa ha dispuesto para su aislamiento. 

 

  

100%

0%

Si No
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11. Después que la compañía minera Raura solicitó la suspensión 

perfecta de labores ¿usted ha percibido su remuneración?                                             

Tabla 11 

Resultados de la pregunta 11 

Pregunta F % 

Si 00  00% 

No 10 100% 

TOTAL 10 100% 

Fuente: sistematización del cuestionario 

 

 

Figura 11 

Resultados de la pregunta 11 

 

 

Se puede apreciar que el 100% de los encuestados manifestaron que, 

no percibieron sus remuneraciones, después que la compañía minera Raura, 

solicitó la suspensión perfecta de sus labores.  

  

0%

100%

Si No
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12. Luego que la Compañía Minera Raura solicitó la suspensión perfecta 

de labores, ¿usted retiró su CTS?  

Tabla 12 

Resultados de la pregunta 12 

Pregunta F % 

SI 08   80% 

NO 02    20% 

TOTAL 10 100% 

Fuente: sistematización del cuestionario 

 

Figura 12 

Resultados de la pregunta 12 

 

 

Según los resultados, el 80% de los encuestados manifestaron que, 

realizaron el retiro de sus CTS, debido a la autorización del Gobierno y porque 

no estaban percibiendo una remuneración, como tampoco prestaban sus 

servicios a la empresa; cabe recalcar que, si bien es cierto que la CTS se 

puede retirar una vez que termina el vínculo laboral entre la empresa y el 

trabajador; sin embargo, las necesidades que atravesaban los trabajadores, 

ha conllevado que la gran mayoría realice el retiro del 100% de su CTS. 

  

80%

20%

Si No
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13. Después que la Compañía Minera Raura solicitó la suspensión 

perfecta de labores, ¿usted retiró su dinero del Fondo de Pensiones 

en el Sistema Privado? 

Tabla 13 

Resultados de la pregunta 13 

Pregunta F % 

SI 10   100% 

NO 00    00% 

TOTAL 10 100% 

Fuente: sistematización del cuestionario 

 

 

Figura 13 

Resultados de la pregunta 13 

 

 

El 100% de los entrevistados indicaron que sí realizaron el retiro de su 

dinero del fondo de pensiones privado, ante la necesidad por la falta de un 

trabajo y por la situación que se vivía por el estado de emergencia nacional 

decretado por el Gobierno. Precisar que el Ejecutivo y el Congreso de la 

República, autorizaron cinco programas de retiros extra ordinarios de ahorro 

previsional para los afiliados al sistema privado de pensiones, con la finalidad 

de mitigar la falta de ingreso, desempleos generados por la pandemia del 

covid-19. 

  

100%

0%

Si No



 

67 

14. Después que la compañía minera Raura, solicitara la suspensión 

perfecta de labores, ¿ha transcurrido varios meses para que le 

comuniquen que ya no continuará laborando en la empresa?  

Tabla 14 

Resultados de la pregunta 14 

Pregunta  F % 

Si 10 100% 

No  00  00% 

TOTAL 10 100% 

Fuente: sistematización del cuestionario 

 

Figura 14 

Resultados de la pregunta 14 

 

 

Se puede visualizar que el 100% de los encuestados manifestaron que, 

transcurrieron varios meses, desde que la empresa minera solicitó la 

suspensión perfecta, para recién comunicarles, que ya no continuarán 

laborando en la empresa (cese colectivo). 

  

100%

0%

Si No
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15. Después que la compañía minera Raura lo despidió, ¿la empresa ha 

cumplido con pagar sus derechos laborales consistentes en 

Gratificación, vacaciones y CTS? 

 

Tabla 15 

Resultados de la pregunta 15 

Pregunta F % 

Si   00 00% 

No   10 100% 

TOTAL   10 100% 

Fuente: sistematización del cuestionario 

 

Figura 15 

Resultados de la pregunta 15 

 

 

Se puede apreciar que el 100% de los encuestados manifestaron que, la 

compañía minera de Raura no ha cumplido con pagar sus beneficios laborales 

que les correspondía: gratificaciones, vacaciones y CTS; una vez que finaliza 

el vínculo laboral, la empresa tiene el deber de liquidar a sus trabajadores, de 

acuerdo al monto que le corresponde; de no hacerlo, estaría incurriendo en 

faltas administrativas, así como también en hechos que generan la 

interposición de una demanda según corresponda. 

 

  

0%

100%

Si No
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16. Ante la vulneración de sus derechos laborales por la compañía 

minera Raura ¿usted recurrió ante el órgano jurisdiccional, 

interponiendo una demanda sobre indemnización por despido 

arbitrario? 

 

Tabla 16 

Resultados de la pregunta 16 

Pregunta F % 

No 08 80% 

Si 02 20% 

TOTAL 10 100% 

Fuente: sistematización del cuestionario 

 

Figura 16 

Resultados de la pregunta 16 

 

 

Se puede observar que el 20% de los encuestados manifestaron que, 

recurrieron ante el Órgano Jurisdiccional a través de una demanda sobre 

indemnización por despido arbitrario; dicha pretensión solicitada por la parte 

demandante, se dio con la finalidad que el órgano jurisdiccional pueda ordenar 

a la entidad demandada, el pago de un determinado monto, puesto que el 

despido se produjo por hechos que no se encuentran tipificado en la norma.  

 

  

20%

80%

Si No



 

70 

17. Ante la vulneración de sus derechos laborales por la compañía 

minera Raura, ¿usted recurrió ante el órgano jurisdiccional 

interponiendo una demanda de Reposición? 

 

Tabla 17 

Resultados de la pregunta 17 

Pregunta  F % 

Si 05 50% 

No 05 50% 

TOTAL 10 100% 

Fuente: sistematización del cuestionario 

 

Figura 17 

Resultados de la pregunta 17 

 

 

El 50% de los encuestados manifestaron que, recurrieron ante el Órgano 

Jurisdiccional mediante una demanda de Reposición; la ley ampara la 

reposición, cuando el despido se dio por hechos que no se encuentran 

tipificados como causal de despido; precisar que, dicha pretensión solicitada 

por la parte demandante, se dio con la finalidad de que el órgano jurisdiccional 

ordena a la entidad demandada, su reposición del trabajador en el mismo 

cargo que venía laborando y/o similar. 

 

 

 

 

50%50%

Si No
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4.2. CONTRASTACIÓN DE HIPÓTESIS Y PRUEBA DE HIPÓTESIS    

En adelante, vamos a precisar la concordancia entre las variables de 

estudio: “SUSPENSIÓN PERFECTA DE LABORES Y LA VULNERACIÓN DE 

DERECHOS LABORALES EN LA COMPAÑÍA MINERA RAURA, LAURICOCHA, 2020”, 

para este fin, vamos a utilizar la prueba estadística, con la finalidad de verificar 

la correlación existente entre ambas variables. 

Hipótesis general  

La suspensión perfecta de labores, sí vulnera los derechos laborales en 

la compañía minera Raura, Lauricocha, 2020. 

Hipótesis general nula:  

La suspensión perfecta de labores, no vulnera derechos laborales en la 

compañía minera Raura, Lauricocha, 2020. 

De la información que contiene el marco teórico (pág. 24) sobre la 

vulneración de los derechos laborales se indica que, pueden ser vulnerados 

cuando el empleador pone límites en el ejercicio de los derechos 

fundamentales, sin una razón clara en forma arbitraria. (Dirección del Trabajo 

del Gobierno de Chile, 2020). Siendo nuestro país, uno donde se estarían 

violando los derechos de los empleados, sin un cambio positivo alguno. 

(Trabajo Digno , 2019). En el presente trabajo, advertimos que la Compañía 

Minera Raura solicitó la suspensión perfecta de labores, pero, sin que ésta 

fuera aprobada por la autoridad administrativa de trabajo, despidió a sus 

trabajadores, suspendiéndose sus remuneraciones, entre otros beneficios 

laborales que corresponde al trabajador; por consiguiente, los trabajadores 

ante la imperiosa necesidad por la coyuntura del Covid-19, se han visto 

obligados a retirar los fondos de su CTS y el fondo de sistema de pensiones 

privado. Aclarar que, la suspensión perfecta de labores, no fue otorgada a la 

compañía minera Raura, para despedir a los trabajadores, sino, suspender de 

manera temporal el vínculo laboral, donde el trabajador no brinda sus servicios 

y la compañía minera no realiza el pago de sus remuneraciones; sin embargo, 

se ha utilizado está figura, para despedir a los trabajadores; con esta figura, 



 

72 

estamos ante un escenario de vulneración de los derechos labores de los 

trabajadores.  

La vulneración de los derechos laborales es corroborada con la 

información obtenida a través de la encuesta realizada a los ex trabajadores 

de la compañía minera Raura, que conforman la muestra del presente trabajo 

de investigación, quienes manifestaron que recurrieron ante el órgano 

jurisdiccional ante la vulneración de sus derechos laborales (conforme se 

advierte de la tabla y figura 17, pág. 63) 

Por consiguiente, nuestro trabajo de investigación, aprueba la hipótesis 

general que, sí vulnera los derechos laborales en la compañía minera Raura, 

Lauricocha, 2020. 

Hipótesis específica  

HE1 La suspensión perfecta de labores, tiene relación con los derechos 

laborales en la compañía minera Raura, Lauricocha, 2020. 

De la información recopilada a través de las encuestas realizada a los 

extrabajadores (tabla y figura 15, pág. 61), advertimos que, la suspensión 

perfecta de labores sí tiene relación con los derechos laborales en la 

Compañía Minera Raura. Ante la solicitud de suspensión perfecta de labores 

presentada por la compañía Raura, la empresa dejó de depositar las 

remuneraciones de los trabajadores, depósitos de CTS y el fondo de 

pensiones en el sistema privado; ante esa situación, los trabajadores se vieron 

obligados al retiro de su CTS y parte de su AFP; teniendo en cuenta, que dicho 

fondo se tendría que retirar cuando se da por concluido un contrato (CTS) y 

el fondo de pensiones en el sistema privado, cuando tenga la condición de 

cesado (pensión). Asimismo, de la información introducida en el marco teórico 

(pag.29) respecto a la CTS se ha definido como aquel beneficio social de 

previsión, la cual se origina al cese del trabajador, el cual busca brindar un 

respaldo económico al trabajador y a su familia (Alarcón & Otros, 2016, pág. 

229). 
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Consecuentemente, aprobamos la primera Hipótesis Específica que es, 

la suspensión perfecta de labores si tiene relación con los derechos laborales 

en la compañía minera Raura, Lauricocha, 2020. 

HE2 El Covid 19, tiene relación con la suspensión perfecta de labores y 

la vulneración de los derechos laborales en la compañía minera Raura, 

Lauricocha, 2020.  

De los datos extraídos de las encuestas e introducidos en la tabla y figura 

7, (pág. 53) que se realizó a los ex trabajadores de la Compañía Minera de 

Raura, podemos señalar que el Covid 19 si tiene relación con la suspensión 

perfecta, ya que después de la declaratoria del estado de emergencia nacional 

y la cuarentena general para evitar la propagación del Covid 19; la compañía 

minera Raura solicitó la suspensión perfecta de labores, toda vez que sólo 

estaba permitido determinadas actividades prioritarias para las subsistencias 

y el abastecimiento de productos de primera necesidad; asimismo, existía el 

riesgo que los trabajadores, quienes tenían contacto entre ellos, puedan 

contagiarse y propagar el virus. 

En tal sentido, en el presente trabajo de investigación, aceptamos la 

segunda Hipótesis Específica que, el Covid 19 sí tiene relación con la 

siguiente hipótesis. 
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CAPÍTULO V 

DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

5.1. A CONTINUACIÓN, SE REALIZA LA PRESENTACIÓN DE LOS 

RESULTADOS DE LA PRESENTE TESIS 

En la investigación, ratificamos el planteamiento realizado en la hipótesis 

general y la hipótesis específicas, sobre la SUSPENSIÓN PERFECTA DE 

LABORES Y LA VULNERACIÓN DE DERECHOS LABORALES EN LA 

COMPAÑÍA MINERA RAURA, LAURICOCHA, 2020; puesto que, según los 

datos obtenidos en los instrumentos, logramos determinar que la suspensión 

perfecta de labores, ha vulnerado los derechos laborales de los trabajadores 

en la compañía minera Raura, Lauricocha; luego de la petición de suspensión 

perfecta ante el ente de trabajo (MTPE), la compañía minera despidió a sus 

trabajadores, sin que éstos incurrieran en hechos que se encuentran 

regulados como causal de despido; ante ello, un grupo de trabajadores 

recurrieron ante el Órgano Jurisdiccional solicitando su reposición; otro grupo, 

solicitando su indemnización por despido arbitrario; otro grupo, en la Dirección 

Regional de Trabajo, solicitando oposición a la suspensión perfecta y cese 

colectivo; asimismo, ante que la solicitud de suspensión perfecta de labores 

fuera aprobada, la compañía minera dejó de pagar las remuneraciones a sus 

trabajadores; del mismo modo, frente al despido de los trabajadores, no se les 

otorgó sus beneficios laborales, de acuerdo a Ley. 
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CONCLUSIONES 

1. Primera conclusión. - La suspensión perfecta de labores, sí vulnera los 

derechos laborales en la compañía minera Raura, Lauricocha, 2020, toda 

vez que se ha logrado conocer que antes de que la autoridad acepta la 

suspensión perfecta, la compañía minera ya había suspendido el vínculo 

laboral con sus trabajadores a través del cese colectivo. 

 

2. Segunda conclusión.- Luego de la evaluación de los datos obtenidos en 

el presente informe, la suspensión perfecta, sí tiene relación con los 

derechos laborales en la compañía minera Raura, Lauricocha, 2020, 

puesto que la compañía minera, solicitó ante la autoridad de trabajo, la 

suspensión perfecta de sus trabajadores y dejó de pagar sus 

remuneraciones y beneficios sociales; ante esta situación, los 

trabajadores tuvieron que retirar su dinero ahorrado en su CTS y de parte 

del fondo de pensiones en el sistema privado.  

 

3. Tercera conclusión. - De la información obtenida en los resultados en la 

tabla y figura 7 (pág. 53) se ha verificado que el 100% de los ex 

trabajadores que conforman la muestra del estudio, manifestaron que la 

compañía minera de Raura solicitó la suspensión perfecta, a raíz del 

estado de emergencia y cuarentena decretado por el Estado, para evitar 

la propagación del Covid 19. 
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RECOMENDACIONES 

1. Al Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo, que realice una 

investigación, a todas las empresas que solicitaron la suspensión perfecta 

de labores, con la finalidad de corroborar si cumplieron con los 

lineamientos del estado de emergencia nacional; tales como verificar el 

número de trabajadores que tuvieron las empresas para labores de 

mantenimiento o emergencia ambiental. Además, de fiscalizar a las 

empresas que fueron beneficiarias del programa reactiva Perú, a fin de 

verificar si cumplieron con los objetivos estipulados. 

 

2. A los trabajadores de las empresas que fueron despedidos, después que 

sus empleadores solicitaran la suspensión perfecta de labores, recurrir 

ante el órgano jurisdiccional (Juzgado Especializado de Trabajo), 

solicitando la reposición o indemnización por despido arbitrario; siempre 

en cuando, hayan superado el periodo de prueba. 

 

3. A los representantes legales de las empresas, que dieron por finalizado el 

vínculo laboral con sus trabajadores, cumplir con la liquidación de sus 

beneficios laborales a sus trabajadores, para evitar acciones legales en 

su contra. 
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ANEXO 1  

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA 

GENERAL: 

 

¿Cómo la 

suspensión 

perfecta viene 

vulnerando 

derechos 

laborales en la 

compañía minera 

Raura, 

Lauricocha, 

2020? 

 

ESPECÍFICO: 

a) ¿Qué 

relación tiene 

suspensión 

perfecta de 

labores con los 

derechos 

laborales en la 

compañía minera 

Raura, 

Lauricocha, 

2020? 

GENERAL: 

Conocer cómo la 

suspensión 

perfecta de 

labores, viene 

vulnerando 

derechos 

laborales en la 

compañía minera 

Raura, 

Lauricocha, 2020. 

ESPECÍFICO: 

a) Evaluar la 

relación que tiene 

la suspensión 

perfecta, con los 

derechos 

laborales en la 

compañía minera 

Raura, 

Lauricocha, 2020 

GENERAL: 

La suspensión perfecta 

de labores, sí vulnera 

derechos laborales en la 

compañía minera Raura, 

Lauricocha, 2020. 

 

Hipótesis general nula: 

La suspensión perfecta 

de labores, no vulnera 

derechos laborales en la 

compañía minera Raura, 

Lauricocha, 2020. 

 

ESPECÍFICAS: 

HE1 La suspensión 

perfecta de labores, sí 

tiene relación con los 

derechos laborales en la 

compañía minera Raura, 

Lauricocha, 2020 

 

 

VI 

Suspensión 

Perfecta 

de Labores 

 

Covid 19 

 

Cuarentena general 

Emergencia sanitaria 

Aislamiento domiciliario 

TIPO DE 

INVESTIGACIÓN 

Básica 

 

ENFOQUE. 

CUANTITATIVO 

 

NIVEL: 

EXPLICATIVO. 

 

DISEÑO DE 

INVESTIGACIÓN 

DESCRIPTIVO 

CORRELACIONAL 

 

POBLACIÓN 

Está conformada 

por todos los 

trabajadores de la 

compañía minera 

Raura, Lauricocha, 

a quienes le 

sometieron a la 

suspensión 

Caso fortuito 

Acontecimiento 

extraordinario 

Acontecimiento 

imprevisible e irresistible 

producido por el hombre 

Fuerza mayor 
Hechos producidos por la 

naturaleza 

 

 

VD. 

Vulneración 

de los 

Derechos 

Laborales 

 

Pago de 

remuneraciones 

 

Contraprestación, 

intangible, libre disposición, 

inembargable 

Libre 

disposición de 

los fondos del 

 

Hasta una remuneración 

bruta mensual 
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b) ¿Qué 

relación tiene el 

Covid 19 en la 

suspensión 

perfecta de 

labores y la 

vulneración de 

los derechos 

laborales en la 

compañía minera 

Raura, 

Lauricocha, 

2020? 

 

b) Verificar la 

relación que tiene 

el Covid 19, en la 

suspensión 

perfecta y la 

vulneración de los 

derechos 

laborales, en la 

compañía minera 

Raura, 

Lauricocha, 2020 

 

 

HE2 El Covid 19, sí tiene 

relación con la 

suspensión perfecta de 

labores y la vulneración 

de los derechos laborales 

en la compañía minera 

Raura, Lauricocha, 2020. 

 

 

 monto intangible 

por depósitos de 

compensación 

por Tiempo de 

Servicios (CTS): 

perfecta durante el 

año 2020. 

 

MUESTRA: 

Está conformada 

por 10 

trabajadores de la 

compañía minera 

Raura, Lauricocha, 

a quienes le 

sometieron a la 

suspensión 

perfecta durante el 

año 2020. 

 

MUESTREO: 

No probabilístico 

simple 

Adelanto del 

pago de la CTS 

del mes de 

mayo 2020 y de 

la gratificación 

del mes de julio 

de 2020 

Adelanto del pago de la 

CTS del mes de mayo de 

2020 

 

La gratificación del mes de 

julio de 2020 
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ANEXO 2 

 GUÍA DE ENCUESTA 

TÍTULO: SUSPENSIÓN PERFECTA DE LABORES Y LA VULNERACIÓN DE LOS 

DERECHOS LABORALES EN LA COMPAÑÍA MINERA RAURA, LAURICOCHA, 2020. 

 

Cuestionario realizado a trabajadores de la compañía minera Raura. 

 

INSTRUCCIONES: Este instrumento nos permite recoger datos para la presente 

investigación; el presente cuestionario es sobre SUSPENSIÓN PERFECTA DE LABORES Y 

LA VULNERACIÓN DE DERECHOS LABORALES EN LA COMPAÑÍA MINERA RAURA, 

LAURICOCHA, 2020. Gracias. 

 

 DATOS GENERALES: 

Nombres y 

apellidos……………………………………………………………………………... 

  

Nro de 

DNI………………………………………………………………………………………… 

 

ESCALA  

Si  No 

 

 ASPECTO DE ANÁLISIS: 

 

 

1 ¿Es usted ex trabajador de la compañía minera Raura? 

 Si (10) 

 No (00) 

 

2 ¿Ha trabajado usted, más de 03 meses en la compañía minera Raura? 

 Si (10) 

 No (00) 

 

3 ¿Ha trabajado usted, más de 01 año en la compañía minera Raura? 

 Si (10) 

UNIVERSIDAD DE HUÁNUCO 

 

FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLÍTICAS 
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 No (00) 

 

4 ¿Ha trabajado usted, más de 05 años en la compañía minera Raura? 

 Si (06) 

 No (04) 

 

5 ¿Ha sido despedido de su trabajo, después que la compañía minera 

Raura, solicitó la suspensión perfecta? 

 Si (10) 

 No (00) 

 

6 ¿Tiene usted conocimiento sobre cuarentena general? 

 Si (10) 

 No (00) 

 

7 ¿La compañía minera Raura, solicitó la suspensión perfecta de 

labores, después que, en nuestro país se decretara el estado de 

emergencia y cuarentena general por el Covid 19? 

 Si (10) 

 No (00) 

 

8 ¿Tiene usted conocimiento sobre emergencia sanitaria? 

 Si (07) 

 No (03) 

 

9 Cuando se Decretó el estado de emergencia por el gobierno de turno, 

¿la compañía minera Raura ha dispuesto el aislamiento total de sus 

trabajadores? 

 Si (00) 

 No (10) 

 

10  ¿Usted formó parte del grupo de las personas que la compañía 

minera Raura, dispuso para su aislamiento? 

 Si (10) 

 No (00) 

 

11  Después que la compañía minera Raura solicita la suspensión 

perfecta de labores, ¿usted percibió su remuneración? 

 Si (00) 

 No (10) 
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12  Luego de que la minera Raura solicitó la suspensión perfecta ud., ¿ha 

retirado su CTS?                                             

 Si (08) 

 No (02) 

13  Después que la compañía minera Raura solicitara la suspensión 

perfecta de labores, ¿usted retiró su dinero del fondo de pensiones en 

el sistema privado?  

 Si (10) 

 No (00) 

 

14  ¿Después que la compañía minera Raura solicitara la suspensión 

perfecta, transcurrió varios meses para comunicarle que ya no 

continuará laborando en la empresa?                                                                             

 Si (10) 

 No (00) 

 

15  ¿Después que la compañía minera Raura lo despidió, la empresa ha 

cumplido con pagar sus derechos laborales (Gratificación, 

Vacaciones y CTS)?                                                                     

 Si (00) 

 No (10) 

 

16  Ante la vulneración de sus derechos laborales por la compañía 

minera Raura, ¿usted recurrió ante el órgano jurisdiccional, para 

interponer una demanda de indemnización por despido arbitrario?                                                                       

 Si (02) 

 No (08) 

 

17  Ante la vulneración de sus derechos laborales por la compañía 

minera Raura, ¿usted recurrió ante el órgano jurisdiccional, para 

interponer una demanda por Reposición?                                                                

 Si (05) 

 No (05) 
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ANEXO 3 

DEMANDA Y SUS ANEXOS 
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ANEXO 4 

INFORME DE ACTUACIONES INSPECTIVAS DE 

INVESTIGACIÓN - SUNAFIL 
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ANEXO 5 

RESOLUCIÓN EMITIDO POR EL JUZGADO 
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ANEXO 6 

AUTO DE VISTA EMITIDO POR LA SALA CIVIL 
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ANEXO 7 

SENTENCIA DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL N° 

02644/20021/PA/TC/HUÁNUCO 
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ANEXO 8 

CARÁTULAS DE EXPEDIENTES 
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ANEXO 9 

RESOLUCIÓN DEL MTPE SOBRE OPOSICIÓN A 

SUSPENSIÓN PERFECTA DE LABORES SOLICITADA POR 

LA CIA RAURA. 
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