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RESUMEN

Este estudio propone un plan de gestion para manejar residuos liquidos
peligrosos en talleres automotrices del Distrito de Amarilis - Hudnuco en 2023.
Se trata de un estudio descriptivo y transversal con enfoque cuantitativo, y no
experimental. La poblacion de interés comprendio 10 talleres automotrices en
dicho distrito, en el que se evidencia una generacion significativa de residuos
liquidos peligrosos que contienen sustancias quimicas con potencial dafino
para la vida y el ambiente. Se concluy6 que la implementacion exitosa del plan
contribuyé eficazmente a reducir los riesgos asociados con la gestidn de estos

residuos, promoviendo practicas mas seguras y sostenibles en la region.

Palabras claves: Gestion ambiental, manejo de residuos, residuos

liquidos, talleres automotrices, liquidos peligrosos.



ABSTRACT

This study proposes a management plan to manage hazardous liquid
waste in automotive workshops in the District of Amarilis - Hudnuco in 2023. It
iIs a descriptive and cross-sectional study with a quantitative and non-
experimental approach. The population of interest included 10 automotive
workshops in the district, where there is significant generation of hazardous
liquid waste containing chemical substances that are potentially harmful to life
and the environment. It was concluded that the successful implementation of
the plan effectively contributed to reducing the risks associated with the
management of these wastes, promoting safer and more sustainable practices

in the region.

Keywords: Environmental management, waste management, liquid

waste, automotive workshops, hazardous liquids.



INTRODUCCION

Llevar un adecuado manejo de residuos liquidos peligrosos es
fundamental para proteger tanto la salud publica como el entorno natural. En
esta investigacion, se persigue la elaboracion de un plan ambiental disefiado
especificamente para los centros de reparacion automotriz ubicados en el
Distrito de Amarilis, en la regién de Huanuco, durante el afio 2023. Este plan
resulta ser una respuesta a la preocupacion por el impacto al medio ambiente
y los riesgos sanitarios derivados de la gestion inadecuada de estos residuos

en el contexto local.

Con una metodologia no experimental, descriptivo y transversal, se
realiz6 un exhaustivo andlisis que abarcé la evaluacion de diez talleres
automotrices dentro del area de estudio. Los resultados obtenidos evidencian
una alarmante cantidad de residuos liquidos peligrosos generados por estos
establecimientos, evidenciando la presencia de sustancias quimicas con
propiedades nocivas tanto para la salud humana como para el equilibrio

ambiental.

En consecuencia, se determina que implementar efectivamente un plan
de gestibn ambiental especificamente disefiado puede mitigar de manera
significativa los riesgos asociados con la manipulacién y disposicion de estos
residuos. Ademas, se destaca la importancia de promover practicas mas
sostenibles y seguras en la gestion de liquidos residuales toxicos en la region
de Amarilis. Este enfoque no solo contribuira a proteger el entorno local, sino
gue también sentara las bases para la adopcion de medidas similares en otras

areas geograficas que enfrentan desafios ambientales comparables.
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CAPITULO |

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

1.1. SITUACION PROBLEMATICA

Un conflicto importante en la sociedad actual es la contaminacién
ambiental, que preocupa tanto a nivel global como en escenarios nacionales
y locales. Las emisiones de contaminantes peligrosos afectan directamente la
calidad del entorno natural, abarcando desde la negligencia de los individuos
hasta las practicas de grandes corporaciones industriales. (Comisién

Econdmica para América Latina y el Caribe, 2023).

En forma global, los residuos liquidos peligrosos provenientes de aceites
y lubricantes utilizados en el parque automotor es una cuestion critica. Segun
Statista Research Department (2022), el consumo mundial de estos productos
alcanza aproximadamente 36.4 millones de toneladas métricas. En paises
como México, hubo un incremento del 69% anual de las importaciones en la
industria de aceites y lubricantes para motores automotrices, el cual,

representa un valor cercano a 4800 millones de ddlares (Garcia, 2023).

En el contexto de los desechos peligrosos en el territorio nacional
peruano, se evidencia un incremento en su generacion. Se ha observado un
aumento del 30% al 40% en el consumo mensual de residuos peligrosos
(Suarez, 2020). Conforme a la data brindada por SIGERSOL (Sistema de
Informacién de Gestion de Residuos Sélidos) la composicidbn de estos
residuos se distribuyd en un 56.70% de residuos organicos, un 20.94% de
residuos inorganicos, un 12.66% de residuos no aprovechables y un 9.71%
de residuos peligrosos (Huiman, 2023).

El sector de los aceites a nivel mundial se caracteriza por su gran
envergadura, rentabilidad y complejidad. El consumo anual de lubricantes
asciende a aproximadamente 7.6 millones de toneladas en Estados Unidos,
mientras que en Japon alcanza los 2 millones, en la Unién Europea se sitla
en 4.7 millones y en Espafia se aproxima hasta los 40 millones de toneladas

anuales.
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Cabe resaltar que el aceite usado abarca mas del 60% de los residuos
gue se generan, esta circunstancia convierte a los aceites consumidos en uno
de los desechos contaminantes mas comunes en la actualidad. Durante su
uso, los lubricantes pierden calidad como consecuencia de la contaminacion
por componentes de oxidacion y otras sustancias, como el carbono producido
por el desgaste de los metales, entre otros. Cada vez que estos agentes
superan aquellos limites permitidos, el lubricante pierde su eficacia y debe ser
reemplazado por uno nuevo. Es entonces cuando surgen los denominados

aceites usados (Cabrera, 2019).

El contexto de la producciéon de residuos sélidos, que incluye aceites
usados Yy lubricantes, esta cobrando cada vez mas relevancia a nivel local,
especialmente en la region de Huanuco. De acuerdo con informacion
proporcionada por el Organismo de Evaluacion y Supervision Ambiental
(OEFA, 2020), en Huanuco se producen diariamente alrededor de 163,07
toneladas de residuos sélidos, lo que equivale a aproximadamente 113 mil
toneladas al afo. La falta de datos precisos en los distritos de la provincia
respecto a los residuos sélidos peligrosos dificulta la determinacion exacta de
la cantidad generada especificamente por aceites y lubricantes usados
(Moreno, 2019).

El rapido crecimiento de negocios como talleres automotrices y
establecimientos que comercializan aceites y lubricantes ha generado en los
altimos afos una notable demanda de estos productos. Sin embargo, esta
expansién no siempre va acompafiada de practicas ambientales apropiadas,
puesto que la gestion inadecuada de los residuos y la falta de precaucion
durante el cambio de aceite en los talleres automotrices resultan en un
impacto directo en el entorno ambiental. Por otro lado, la carencia de
formalidad y conocimiento técnico en la actividad comercial de pedidos
lubricantes y aceites en Amarilis contribuye a una gestion deficiente de
residuos, agravando la situacién. Esta deficiencia se traduce en la liberacion
descontrolada de materiales perjudiciales en sistemas de drenaje, zanjas y
suelos. La ausencia de reglas claras y procesos formales para recolectar,
almacenar y eliminar los residuos, junto con la falta de conciencia ambiental y

cultural en estas empresas, intensifica el problema. (Municipalidad Distrital de

13



Amarilis, 2023).

Los impactos econdémicos y ambientales derivados de sectores clave

como la mineria, la agricultura y la energia (todos los cuales dependen en

gran medida de maquinaria pesada y transporte) subrayan la gravedad del

problema ambiental. La operacion de estos equipos implica el uso de aceites

y lubricantes, generando residuos peligrosos. Desde la década de 1980,

existen pruebas que relacionan a los desechos toxicos de la industria

automotriz con la degradacién del medio ambiente, incluido la disminucién de

la ozond6sfera. Cuando las preocupaciones ambientales comenzaron a recibir

mayor atencion.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1.

PROBLEMA GENERAL

¢,Cual es la propuesta del plan de gestién ambiental para el control

deresiduos liquidos peligrosos en los centros de reparacion automotriz

del distrito?

1.2.2.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢, Como se encontraban los talleres antes de implementar el plan
de residuos solidos liquidos en los talleres automotrices del

distrito?

¢, Qué proporcion de residuos liquidos peligrosos se originan enlos

talleres automotriz del distrito?

¢, Qué tan peligrosas son las caracteristicas de los residuos
liguidosgenerados en los centros de reparacion automotriz del

distrito?

¢, Qué procedimientos utilizan para el control de residuos liquidos

peligrosos en los centros de reparacion automotriz del distrito?

¢, Como influyé implementar un plan ambiental para el manejo de

residuos liquidos peligrosos en el distrito?
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1.3. OBJETIVOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Proponer un plan de gestion ambiental para el manejo de residuos
liquidos peligrosos en los centros de reparacion automotriz del Distrito

de Amarilis — Huanuco 2023.
1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar un andlisis situacional antes de la implementacion de los
residuos solidos liquidos dentro de los centros de reparacion
automotriz del distrito.

e Determinar la cantidad de residuos liquidos peligrosos que se

generan en los centros de reparacion automotriz del distrito.

e Analizar las caracteristicas de peligrosidad de los residuos
liquidos generados en los centros de reparacion automotriz del
distrito.

e Conocer los procedimientos que utlizan para el manejo de
residuos liquidos peligrosos en los centros de reparacion

automotriz del distrito.

e Desarrollar un analisis tras la implementacién de un plan de
gestion ambiental para el manejo de residuos liquidos peligrosos
del distrito.

1.4. JUSTIFICACION

Es necesario adoptar los valores fundamentales de sostenibilidad y
gestion ambiental. De acuerdo con la teoria ambiental, la gestion de residuos
debe abordarse de manera proactiva para prevenir dafios al ambiente y
preservar el sistema sanitario. La premisa fundamental de esta estrategia es
que el crecimiento sostenible implica la incorporacion de préacticas

ambientalmente conscientes.
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Un plan de gestion en talleres de automocion puede reducir de manera
inmediata, desde un enfoque practico, los riesgos asociados con la gestion y
eliminacién de residuos liquidos peligrosos. Utilizando estrategias eficientes
de gestion ambiental, se pueden mitigar los efectos adversos en el entorno
circundante, al punto de reducir los costos que vienen asociados con el

inadecuado manejo de residuos y promover la eficiencia operativa.

Desde una perspectiva social, la comunidad local en el Distrito de
Amarilis se ve directamente beneficiada por esta estrategia. La adecuada
gestidn de residuos es esencial para proteger el acceso de la poblacién local
a los espacios naturales y prevenir la contaminacién del agua y del suelo. La
conciencia ambiental tiene el potencial de educar, capacitar e inspirar a los
miembros de la comunidad con el fin de que desempefien un papel activo en
la preservacion del medio ambiente. Se anticipa que este programa contribuira
a que el entorno de los habitantes del distrito sea mas seguro y saludable.

La dedicacién a salvaguardar y proteger el ambiente es fundamental
desde una perspectiva medioambiental para evitar la contaminacion del suelo
y los recursos acuaticos, disminuyendo asi los posibles impactos negativos
sobre la biodiversidad local. La estrategia tiene como objetivo evitar que la
actividad industrial comprometa la integridad de los ecosistemas cercanos,
abordando especificamente las preocupaciones asociadas con los talleres de
automocion. Ademas, fomenta el acogimiento de practicas mas sostenibles

por parte de la industria automotriz.
1.5. LIMITACIONES

La limitacibn del presente estudio podria ser la negativa de los
trabajadores de los talleres automotriz a participar en la investigacion.

Conforme se detalla en los siguientes puntos:

e Limitaciones Financieras: La implementacién de medidas ambientales
efectivas podria requerir inversiones elevadas. La disponibilidad de
recursos financieros podria ser una limitante para la ejecucion completa
y eficiente del plan propuesto, especialmente para talleres automotrices

con recursos limitados.
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Limitaciones Tecnoldgicas: Algunos talleres automotrices pueden
carecer de la tecnologia necesaria para implementar practicas
avanzadas de gestion de residuos. La falta de acceso a tecnologias
especificas o la capacitacion técnica adecuada podrian limitar la

aplicacion efectiva de ciertas medidas.

Resistencia o Falta de Conciencia: La resistencia por parte de
propietarios de talleres, empleados o la comunidad podria obstaculizar
la implementacion del plan. La falta de conciencia sobre la utilidad de
gestionar los residuos liquidos peligrosos podria generar desafios en la

adopcién de practicas ambientales.

Falta de Coordinacion Institucional: La efectividad del plan puede
depender de la colaboracion entre diversas instituciones y organismos.
La falta de coordinacion entre entidades gubernamentales, talleres
automotrices y otros actores clave podria dificultar la implementacion y

supervision del plan.

Complejidad Normativa: La existencia de normativas ambientales y su
aplicacion puede variar. La complejidad normativa y la ausencia de
transparencia en los requerimientos legales podrian generar confusion y

dificultades en la implementacion efectiva del plan.

Diversidad de Talleres Automotrices: La heterogeneidad en el
tamafio, capacidad financiera y practicas operativas de los talleres
automotrices en el distrito puede presentar un desafio. La adaptacion del
plan a las diferentes realidades de los talleres podria requerir enfoques

personalizados.

Cambio en las condiciones del mercado: Factores econémicos, como
cambios en la demanda de servicios automotrices, pueden afectar la
viabilidad de la implementacién del plan. Una recesion econémica, por
ejemplo, podria influir en las prioridades financieras de los talleres.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA
2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Con respecto a Costa Rica, Quezada (2021) realizé una
investigacion titulada “Evaluacion de la gestion de los residuos
generados en los centros de servicio automotriz que realizan cambio de
aceite en la provincia de Heredia, Costa Rica”, el objetivo es examinar
las procedimientos de gestion de residuos en estos establecimientos. La
metodologia empleada combiné enfoques cuantitativos y descriptivos,
y la muestra incluyé a especialistas en cambios de aceite y talleres
automotrices. Como resultado, se evidencié que casi todos los lugares
no saben quién administra los residuos y, en su lugar, prefieren vender
los desechos a diversos compradores informales que no estan
asociados a ningun negocio en particular. La conclusién revela que el
56% del manejo de residuos de 6leos lubricantes en la provincia de
Heredia esta a cargo de gestores informales, evidenciando la existencia
de la informalidad para estos desechos. Ademas, destaca que el 59% de
los establecimientos reciben incentivos econdmicos, debido a que los
dirigentes rivalizan por obtener lubricante usado. Se observa que 51%
de los generadores no tiene conocimiento de como se manejan los
residuos creados en sus instalaciones, evidenciando una falta de

conciencia sobre las responsabilidades de los mismos.

En México Pasaye et al. (2020) realizaron una investigacion titulada
“Impacto del aceite residual automotriz en un suelo: remediacién por
bioestimulacion” el objetivo fue evaluar la aplicacion de bioestimulacion
(BIS) en suelos contaminados con 17,000 partes por millon de aceite
usado de automovil (ARA). Se tuvo como metodologia el uso del abono
verde, vermicompost y solucibn mineral, lograron reducir la

concentracion de ARA a 3,766 ppm con vermicompost y 4,386 ppm con
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solucién mineral en solo seis meses, cumpliendo con las regulaciones
de la norma NOM-138 para la recuperacion del suelo. Como resultado
se obtuvo que la BIS se considerd especifica y apropiada para
hidrocarburos como el ARA, evidenciando la efectividad de la solucion

mineral.

En Ecuador Torres (2019), realizaron una investigacion titulado
“Disefio de un plan de gestiébn y manejo de residuos solidos y liquidos
para el taller automotriz del Gobierno Autbnomo descentralizado del
Canton Quero” el objetivo se centré en desarrollar un plan exhaustivo
con un Plan de Accion pertinente. La metodologia de la investigacion
fue explicativo-descriptivo abordé la fase de disefio del plan,
estableciendo las politicas del Plan de Control y Manejo de Residuos
(PGMR) e identificando y evaluando su alcance. Los resultados
revelaron que las operaciones mensuales de mantenimiento en el taller,
generan alrededor de 90 kilogramos de fango y 75 galones de oleos
automotrices utilizados. Se resaltd la carencia de seguimiento de
protocolos y almacenamiento adecuado para estos residuos, sefialando
la necesidad urgente de implementar practicas sélidas de gestion para
abordar estas deficiencias. La conclusién subraya la importancia de
adoptar medidas responsables para preservar las reservas, asegurar la

sostenibilidad medioambiental y la salud publica en el Cantén Quero.
2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Acerca de Arequipa, Perez (2021) en su trabajo “Residuos
peligrosos de los talleres de mecanica automotriz y los impactos
ambientales Miraflores, Arequipa, 2021” cuyo objetivo es determinar el
impacto que tienen los residuos en el medio ambiente. La metodologia
era no experimental de corte transversal y de nivel correlacional,
asimismo, la poblacién se conformé por 71 trabajadores quienes fueron
encuestados. Como resultado, se obtuvo que un 93% manifestd
eliminar residuos sélidos peligrosos como filtros de aire y aceite usados,
un 59% elimind lubricantes y aceites, mientras que un 87% elimino los

filtros de combustible; y contenedores de plastico (81%), metal (27%) y
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otros materiales. Se implementé una matriz de Conesa para determinar
que la inadecuada eliminacion de residuos peligrosos esta teniendo una
huella negativa en el medioambiente, provocando contaminacion hidrica,
edafica y edlica. La contaminacion del suelo es el aspecto mas afectado,
con 76 puntos, seguido por la contaminacion atmosférica y, en menor
medida, la contaminacion del agua. En conclusién, los centros de

reparacion no cumplen con la ley que gestiona los residuos peligrosos.

En Tacna Calderon (2020), realiz6 una investigacion titulada
“Propuesta de gestion de aceites y lubricantes usados de generadores
en la municipalidad provincial de Tacna, 2018” de acuerdo al caso de
estudio el Cercado de Tacna, el objetivo del estudio fue proponer la
creacion de un proceso municipal para el tratamiento apropiado del
residuo de lubricante usado, desde su generacién a su recuperacion o
eliminacion final. Este procedimiento se basaria en la normativa vigente
y abordaria la gestion del residuo de 6leos lubricantes utilizados
provenientes de automdéviles. La metodologia es no experimental y de
tipo descriptiva con direccion cuantitativa, para la poblacion se tomdé en
cuenta a 86 establecimientos (lubricantes y/o talleres mecénicos), la
muestra es de 38 establecimientos la técnica de recopilacion de
informacion es la observacion, encuesta y analisis de documentos.
Dando como resultado que el 13% de los lubricantes generadores los
entregan a un lugar no identificado sin ningun tipo de supervision por
parte de la Municipalidad Provincial de Tacna. El 58% de los lubricantes
generadores comercializan indebidamente residuos de lubricantes
contaminantes. Como resultado de las inaceptables préacticas
comerciales de estas empresas y la potencial contaminaciéon ambiental
que afectan el estado de salud de los tacnefios, asi como el
medioambiente, se encontré que el 84% de las empresas encuestados
actualmente manejan operaciones de recoleccion y transporte con
empresas operadoras de residuos peligrosos no registradas o no
autorizadas. En conclusién, la mayoria de los centros de lubricacion de
Tacna que producen residuos de 6leos lubricantes utilizados del terreno
automotor, es decir el 97% de ellos, indicaron en la encuesta que
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estarian dispuestos a gestionar y manejar los residuos contaminantes.

En Ica Bendezlu (2019) realiz6 una investigacion titulada
“Propuesta de un plan de gestion ambiental para el manejo adecuado de
los residuos peligrosos en los talleres automotrices, 2018 a 2079” cuyo
objetivo fue proponer un Plan de Gestibn Ambiental para minimizar el
Impacto que ocasionan los talleres automotrices del Cercado de Ica, por
medio de una administracion apropiada de residuo peligroso en los
ambientes criticos que lo originan. La metodologia del estudio de tipo
descriptivo — correlacional, la poblacién son todos los talleres que
desempefian labores de mecanica a nivel general, ubicados en el
Cercado de Ica. La muestra son 120 talleres que bridan servicios
automotrices. Por otro lado, para recopilar datos se usaron técnicas
como la observacion directa y encuestas. Obteniendo como resultado
gue aproximadamente el 60% de talleres automotrices, no se tiene un
plan adecuado para gestionar residuos toxicos. Asimismo, un 52% de
los talleres no cuenta con un plan de mantenimiento en los equipos,
mientras que un 37% realizan la capacitacidn a sus trabajadores. Como
conclusién, una propuesta de gestion ambiental garantiza una mayor
gestion de los residuos toxicos, de manera que el desarrollo industrial a

largo plazo sea sustentable y amigable con el ambiente.
2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

En Tingo Maria Torres (2022) realiz0 una investigacion titulada
“Plan de minimizacién y manejo de residuos solidos para la empresa de
servicios agrarios de Pucallpa S.A.C Distrito Nueva Requena, Provincia
Coronel Portillo Departamento de Ucayali” cuyo objetivo fue realizar un
plan eficaz de minimizacion y gestion de residuos para la mencionada
organizacion. Como resultado el plan buscaba establecer marcos
integrales de gestion de residuos, haciendo hincapié en el uso
responsable y gestion adecuada de los residuos generados,
promoviendo la reutilizacion y el reciclaje para crear un valor econémico
adicional. Lo que concluye que los Servicios Agrarios de Pucallpa

S.A.C. reconocen los desafios ambientales asociados con los residuos
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sélidos y han incorporado estrategias de conservacion ecoldgica en sus
operaciones. Esto incluye reducir el nimero de residuos y garantizar

practicas de eliminacion conformes.

En Huanuco Moreno (2019) realiz6 una investigacion titulada
“Propuesta de un plan de gestion para disposicion final de los aceites de
lubricantes procedentes de talleres automotriz del distrito Pillco Marca —
Huanuco — 2019” cuyo objetivo aborda la gestion inadecuada de
residuos solidos peligrosos, especialmente 6leos y lubricantes
empleados, en centros automotrices del distrito de Pillco Marca en
Huanuco. La metodologia del estudio fue la encuesta realizada a 21
establecimientos revel6 que el 23.8% considera deficiente la gestion
actual de residuos, mientras que el 42.9% la califica como regular y el
28.6% como buena. Como resultado se propone la implementacién de
un plan para mejorar la gestion y la conciencia sobre estos residuos,
reduciendo la huella ambiental y renovando en la vida la calidad. La
conclusioén destaca que una parte significativa de los establecimientos
no realiza una separacién adecuada de residuos sélidos y que la
carencia de conciencia ambiental, capacitacion, interés y conocimiento
contribuyen a las deficiencias en la gestién de elementos residuales en

la ciudad de Cayhuayna.

En Huanuco Hinostroza (2019) realiz6 un estudio titulado
“Propuesta de un plan de manejo de residuos solidos hospitalarios para
la disminucion de riesgos en la salud del personal del Centro de Salud
Huariaca, Pasco de marzo a abril del 2018”. Su propdosito principal es
mitigar los riesgos para la salud de los trabajadores a través de la
creacion de un plan integral de gestion de los residuos solidos de la
entidad de salud. La metodologia del estudio se dividié en varias
etapas, incluyendo la recopilaciéon de datos bibliograficos, una fase de
campo en el Centro de Salud de Huariaca y la férmula de una estrategia
para gestionar los residuos. Durante la fase de campo, se examinaron
las distintas clases de residuos solidos (comunes, biocontaminados y
cortopunzantes), ademas de realizar la recoleccién de datos y una

prueba de conocimientos.
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2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. RESIDUOS GENERADOS EN UN TALLER AUTOMOTRIZ

La complejidad y los requisitos de los procesos de fabricacion
hacen que en las distintas actividades industriales se genere una
cantidad considerable de residuos, muchos de los cuales se clasifican
como peligrosos o toxicos. Ademas de evitar y reducir los impactos
negativos en el medio ambiente, la correcta gestién de estos residuos
también reduce la posibilidad de propagacion de enfermedades entre los

involucrados en estas actividades (Giraldo, 2020).

Los residuos en un taller de automocion proceden especialmente
de la limpieza de piezas, del taller y los procedimientos de mantenimiento
de los automdviles. La limpieza del taller y de los vehiculos implica el uso
abundante de agua, desinfectantes, detergentes, grasas, entre otros,
que al combinarse generan residuos potencialmente contaminantes.
Estos residuos suelen ser desechados a través de canales de
saneamiento y vertederos, sin considerar el impacto adverso que esto
puede tener en la contaminacién del agua y del suelo (Maldonado y
Salazar, 2019).

Del mismo modo, en las operaciones de limpieza de piezas se
emplean los disolventes, diluyentes, desengrasantes, desoxidantes y
otras sustancias. Después de la utilizacion de aquellas sustancias, se
transforman en residuos liquidos dafinos, pero con frecuencia se
ignoran las medidas adecuadas y se eliminan directamente en drenajes

y vertederos (Maldonado y Salazar, 2019).

En relacibn al mantenimiento general de los automoviles,
independientemente de que sea preventivo o correctivo, se llevan a cabo
diversas rutinas que involucran el uso y manipulaciéon de combustibles,
Oleos utilizados, papel, acumuladores, latas de aerosoles, partes de
vehiculos y otros materiales. Estos elementos, al convertirse en
desechos, a menudo no reciben una gestion adecuada, lo que resulta en

la contaminacion del agua, la alteracion del equilibrio visual, la afectacion
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de la calidad edlica y edafica, asi como riesgos para la higiene y
seguridad en la planta donde se llevan a cabo dichos procesos
(Maldonado y Salazar, 2019).

Figura 1
Procesos dentro del taller automotriz
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acuerdo con Maldonado y Salazar (2019).

2.2.2. RESIDUOS PELIGROSOS

Pertenecen a la categoria 1 y se definen como aquellos materiales
que ponen en peligro la administracion sanitaria y el ambiente. Estos
requieren un tratamiento y una disposicion especial debido a sus
caracteristicas  especificas, como inflamabilidad, corrosividad,
reactividad, entre otras (Colombia potencia de la vida, 2022).
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Figura 2

Residuos peligrosos

Nota: En la imagen se muestran cudles son los residuos peligrosos y la codificacion

que le corresponde seglin Colombia potencia de la vida (2022)

Las sustancias que existen de manera compactas, por fluidos o en
gas y si se liberan en el medio ambiente, tienen el potencial de causar
dafios importantes a todas las especies vivas que cohabitan en él. Las
emisiones gaseosas, los filtros de aceite utilizados y los envases de
productos quimicos son algunos ejemplos de estos residuos (Lopez et
al., 2020).

2.2.3. RESIDUOS LiQUIDOS
1) Aceite usado

Es uno de los fluidos residuales que se encuentran en los talleres
automotrices y se presenta en una base sintética o mineral. Sin embargo,
destaca por su notable capacidad de reciclaje, permitiendo la
recuperacion de aproximadamente dos tercios de su volumen; la porcion
no reciclable se destina a ser utilizado como lubricante de frenos (Torres,
2019).

Debido a su peligrosidad que se le atribuye a este residuo, dado
gue contiene metales pesados, impurezas y sustancias toxicas, una
mala manipulacion de estos residuos puede provocar problemas de

salud como cancer de piel, asfixia y cancer de pulmén en caso de

25



exposicion prolongada. Ademas, una eliminacion inadecuada puede
ocasionar efectos negativos sobre el ambiente e incluso se generan

sustancias cancerigenas (Hurtado, 2022).

Por ende, el aceite usado debe almacenarse en contenedores
etiquetados adecuadamente, evitar su mezcla con otros residuos y
examinar su composicion para determinar los posibles usos. También es
decisivo abstenerse de verter el aceite usado en el suelo, vertederos,
instalaciones de aprovechamiento de agua residual o alcantarillas. Esto
se debe a que, su naturaleza no biodegradable provoca la formacion de
barreras impermeables que obstruyen el flujo de oxigeno, lo cual afecta
negativamente al medio ambiente y, en Ultima instancia, a la salud de las

personas. (Hurtado, 2022).

La clasificacion de los aceites y lubricantes son diferentes dentro lo
que destacan son:

a. SAE - Sociedad de Ingenieros Automotrices

Se establecen 8° para los monogrados y 7° para los multigrados en
base a la viscosidad del aceite a diferentes condiciones térmicas,
medidas en grados Fahrenheit (0°F y 210°F), o -18° C y 99° C,

respectivamente.

Para facilitar la lubricacion durante el arranque del motor en frio o
a bajas temperaturas, el grado de viscosidad en épocas de clima frio
(0w, 5W, 15w, 20W, 25W, etc.) disminuye a medida que el aceite se
vuelve mas fluido. Un aceite de 10W 50, por ejemplo, muestra su
viscosidad entre una medida de -18 y 100 grados, respectivamente. La
informacion indica que el aceite funciona como un SAE 50 cuando se
calienta y como un SAE 10 cuando esta frio. Por lo tanto, se debe utilizar
el primer nUmero mas bajo posible de un aceite para conseguir la
méaxima proteccion en frio, y el segundo nimero mas alto posible de un

aceite para obtener la mayor proteccion en caliente.

La viscosidad a altas temperaturas aumenta con el incremento de
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la viscosidad de verano (W20, W30, W40, W50, W60, etc.), ofreciendo

mas proteccién para los motores en climas célidos.
b. API - Instituto Americano de Petroleo

Segun George (2019), Clasifica los lubricantes segun el nivel
técnico y esta estrechamente relacionado con el modelo de motor. Su
codigo suele identificarse con dos letras: La letra "S" se utiliza para los
aceites de motor de gasolina, y la letra "C" para los aceites de motor
diésel. De acuerdo con la letra alfabética, la segunda letra describe la
especificacion o nivel tecnologico. Para los motores de gasolina, las
especificaciones mas recientes son API SN, y para los motores diésel,
API| CK-4.

c. Composicion de los aceites y lubricantes

Indistintamente de su clasificacion como aceite mineral, sintético o
semisintético, el lubricante destinado a motores internos presenta una
composiciéon fundamental que incorpora una matriz base de
hidrocarburos derivados del petréleo, en conjuncién con una variedad de
aditivos (Serrano, 2020).

e Aceite mineral: Los hidrocarburos, oxigenados o no, constituyen la
mayor parte de la composicién de este aceite, pero también puede
contener trazas de otras sustancias como nitrégeno o azufre. Para
mejorar el rendimiento del llamado aceite de motor mineral, se

afiaden aditivos tras su procesamiento.

e Aceite sintético: Dado que requiere cambiar la estructura de las
moléculas de hidrocarburo, refinar el aceite sintético es un
procedimiento que supone un reto mayor que refinar aceite mineral.
Sélo se conservan en el aceite las mejores moléculas gracias a los
procedimientos utilizados para extraerlo. Ademas, se agregan

muchos aditivos.

e Aceite semisintético: Este aceite es un hibrido de aceites sintéticos
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y minerales. Las proporciones de la combinacion no son idénticas;
la cantidad maxima de aceite sintético en aceite semisintético es del
30%. En particular, el aceite con hasta un 1% de aceite sintético,

recibe el nombre de aceite semi sintético.
2) Refrigerantes

Se consideran un tipo de residuo peligroso que pueden resultar de
los procesos productivos de los talleres mecanicos, puesto que se
componen principalmente de gases fredn, que se emplean en equipos
de acondicionamiento. A pesar de pertenecer a una clase de sustancias
quimicas que se comportan de forma estable y no son inflamables ni
corrosivas, estos residuos pueden ser dafinos para la ozonésfera, si se
liberan a la atmosfera de forma incontrolada. Ademas, ingerir estos
refrigerantes puede ser téxico y tener efectos secundarios negativos
como debilidad, convulsiones y mareos (Perez, 2021).

3) Liguido de frenos

Es un componente que no procede del petréleo y que se utiliza
ocasionalmente en los vehiculos, sobre todo en los sistemas de frenado,
por las cualidades que ofrece para mejorar la seguridad. Pero debido a
los disolventes y contaminantes que contiene, cuando este liquido llega
al fin de su utilizacién, se transforma en una amenaza para el medio
ambiente. Por ende, es crucial que se almacene en contenedores
cerrados, etiquetados adecuadamente y que no se elimine a traves de
ningun sistema de drenaje, incluidos vertederos o alcantarillas (Perez,
2021).

4) Acidos de bateria

Debido a que este acido contiene plomo, es uno de los residuos
liquidos mas peligrosos para el ambiente y la administracion sanitaria.
Esta claro que el contacto con este acido puede provocar quemaduras e
irritacion de los tejidos, y este residuo presenta multiples peligros para el

sistema sanitario. El contacto prolongado con el acido de las baterias
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puede provocar nauseas, vomitos e incluso anomalias potencialmente
peligrosas del SNC. Por ende, es esencial almacenar este residuo en
periodos cortos y bajo proteccidn, y en ningun caso debe ser vertido en

agua o en el suelo (Pasaye et al., 2020).
5) Anticongelante

Junto con otros productos quimicos, el propilenglicol y el etilenglicol
constituyen la mayoria de los ingredientes del anticongelante. En
combinacion con otros liquidos, reduce el punto de congelacién del
liquido, lo que evita la oxidacion del mecanismo de enfriamiento del
motor. Debido a su uso extensivo en automoviles, puede contaminarse
con plomo, virutas de metal, gasolina u otros materiales una vez que su
vida util llega a su fin, convirtiéndolo asi en un residuo peligroso que debe

ser tratado adecuadamente (Javier et al., 2021).
2.2.4. MANEJO DE LOS RESIDUOS

Manejar los residuos tiene una relevancia muy grande tanto en la
sociedad como en el ambito gubernamental moderno, puesto que afecta
de forma negativa en el medio ambiente, y la salud. Ante esta situacion,
muchas industrias estan buscando implementar estrategias para mejorar
la eficiencia de sus procesos de produccién y la calidad de sus
productos, al mismo tiempo que respetan el medio ambiente mediante
una gestion integral de los residuos generados por sus operaciones. Sin
embargo, los talleres de automocion no muestran un interés significativo
en adoptar practicas ambientales adecuadas, a pesar del valor evidente
de abordar adecuadamente la gestion de residuos, ya sean liquidos o
sélidos, y sin considerar las posibles consecuencias de esta omisiéon
(Judith y Gloria, 2019).

2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

a. Plan de gestibn medioambiental: Define los requisitos y qué medidas se
deben tomar para asegurar que las tareas de construccién, mantenimiento

y servicio no afecten de manera negativa los entornos naturales y
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artificiales en el area de influencia del proyecto, enfocado en los talleres
de automoviles para implementar una gestion integrada de residuos. El
objetivo es evitar impactos ambientales desfavorables (Gestion de

recursos naturales, 2023).

Manejo de desechos: Clasificados como residuos, los desechos liquidos
industriales contienen sélidos en suspensién, materia organica y
sustancias organicas biodegradables que superan los limites permitidos
en los documentos normativos y afectan negativamente al cuerpo
receptor. Por lo tanto, es crucial implementar mejoras en el tratamiento de
estos residuos para que el agua residual tratada sea aceptable y cumpla
con las normas de vertimiento en el sistema bahia (Guerrero y Castro,
2022).

Gestion de residuos liquidos: Comprende una secuencia de acciones que
administra de manera operacional y documentaria adecuada los residuos
en estado liquido, independientemente si proceden de las infraestructuras
sanitarias o industriales. Estas actividades abarcan desde la creacion

hasta el almacenamiento en un relleno sanitario autorizado (Perez, 2021).

Residuos liquidos peligrosos: Son materiales nocivos que representan
riesgos para la salud al ser inhalados, ingeridos o tener contacto directo.
Mayormente provienen de la industria quimica y petrolera, siendo

productos de procesos industriales (Ramirez, 2020).

Impacto ambiental: Se refiere a los impactos adversos que ciertas
actividades causan en los ecosistemas, el clima y la sociedad. Estos
incluyen el abuso excesivo de los recursos naturales, la mala gestién de
los desechos, las emisiones tdxicas y los cambios en el uso del suelo.
Estas dimensiones son fundamentales tanto para los impactos directos
como para los indirectos, en términos de su alcance, importancia y

relevancia (Molina et al., 2020).
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2.4. VARIABLES
2.4.1. VARIABLE INDEPENDIENTE

Plan de gestion ambiental para el manejo de residuos liquidos
peligrosos.

2.4.2. VARIABLE DEPENDIENTE
Manejo de residuos liquidos peligrosos.

2.5. OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

Tabla 1

Operacionalizacién de variables

Titulo: Plan de gestién ambiental para el manejo de residuos liquidos peligrosos en
los talleres automotriz del distrito de Amarilis — Huanuco 2023

Variable Dimensiones Indicadores Valor final Escala
Plan de Segregacion Propuesta de
gestién de Procedimientos Almacenamiento plan de
control de en la gestion Recoleccion control de los
RR.SS. de residuos Transporte residuos
liguidos Disposicion final sélidos
Clasificacionde Cantidad de residuos Ka/qal De
residuos generados goa razén
Segregacion
Almacenamiento de residuos ;
Manejo sélidos Nominal
Qe Frecuencia de Una vez
residuos _ recoleccion de Dos veces Nominal
liquidos Manejo de RRSS liquidos Tres veces
peligrosos residuos Transporte para 5
i
recoleptar los No Nominal
residuos
Disposicion final S Nomi
No ominal
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

Es de caracter observacional, debido a que no implica manipulacién por
parte de los investigadores. Ademas, sera prospectiva porque se recolecto la
informacion en tiempo real, transversal porque se medira una sola vez y

descriptiva debido al estudio de una Unica variable.
3.1.1. ENFOQUE

El estudio presente sera de direccion cuantitativa, conforme a
Hernandez-Sampier (2018) utiliza el acopio de la informacién por medio
de las encuestas, analiza y prueba hipotesis buscando patrones de

comportamiento de una determinada poblacién.
3.1.2. NIVEL

Serd de nivel descriptiva, segun Lozano (2017), este enfoque
implica el andlisis mediante distribucion de frecuencias para determinar
los casos existentes en una muestra o poblacién, para revelar y
cuantificar qué tanto existe de segregacion, almacenamiento,
tratamiento y disponibilidad total de los residuos liquidos en los talleres

automotrices.
3.1.3. DISENO METODOLOGICO

Se propone un disefio no experimental descriptivo simple, en el
cual la observacion y la descripcion del comportamiento de los

elementos de estudio no son influidas de ninguna manera.

oO~>M
Donde:
O: gestionar residuos liquidos toxicos

M: Talleres automotriz
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3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

Formada por los establecimientos o centros de reparacion
automotriz que se encuentran ubicados en la Avenida Esteban Pavletich
desde el Jirdn Yarowilca hasta el Paradero 3, haciendo un total de 10

establecimientos o talleres automotriz.
3.2.2. MUESTRA

Formada a partir de la poblacion como un segmento de ella, es

decir sera el total de los talleres automotrices del distrito.
3.2.3. CRITERIOS DE SELECCION
Criterios de inclusion

Se tuvieron en cuenta a los centros de reparacion automotriz que
acataron con las condiciones mostradas a continuacion:
e Talleres situados en el distrito Amarilis.
e Jefes de propiedad que acepten la participacion libremente.
Criterios de exclusion:

Se exceptian del estudio a los talleres que mostraron las

condiciones siguientes:

e Aguellos establecimientos que no estén fuera del distrito de
Amarilis.

e Aquellos establecimientos que estén cerrados o clausurados.

e Aquellos establecimientos que no aceptan participar del estudio.
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Figura 3

Plano de ubicacién de talleres automotriz
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3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Como instrumento para el estudio un cuestionario y la técnica utilizada

es la encuesta:

e Cuestionario de caracteristicas generales (anexo 3): dicho
instrumento esta estructurado por preguntas sociales y demogréficas
de los propietarios de los talleres.

e Cuestionario de la gestiéon de residuos liquidos toxicos (anexo 4):
El instrumento esta estructurado con preguntas relacionados a las
actividades de disposicion  final, transporte, recoleccion,

almacenamiento y segregacion.

e No obstante, las herramientas de investigacion se sometieron a
ensayos de certificacion cualitativos y cuantitativos. Estas pruebas

incluiran una validacion por parte de evaluadores expertos.

3.4. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA
INFORMACION

3.4.1. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO DE LA
INFORMACION

En la presentacion de los resultados de esta investigacion se

considera estas etapas:

a. Autorizacion: se solicitard la autorizacion de cada uno de los

propietarios para el uso de los instrumentos.

b. Uso de instrumentos: fase donde se ejecutaron los siguientes

procedimientos:

o Se consultd al jefe de propiedad o al encargado de la
administracion de cada centro de reparacion de automoviles del
presente estudio sobre el plazo de aplicacion de los

instrumentos en la zona de investigacion.
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o Se recolectd informacion concerniente al material logistico

preciso para el cumplimiento de la investigacion, tales como
instrumentos de investigacion, beneplacitos informados,

carpetas encuestadoras, entre otros.

o Mediante un cuestionario se recolectd informacioén importante

3.4.2.

para identificar el nivel de cumplimiento en gestion de residuos

liquidos.

Revision de datos: para garantizar la fiabilidad y coherencia de
los resultados, se examinaron todos los instrumentos de
investigacién, asi como se garantizo total confidencialidad para
obtener las respuestas mas reales posibles.

Codificacion de los datos: Las respuestas obtenidas seran
codificadas y alineadas con las respuestas deseadas en los
instrumentos de investigacion; los datos recolectados seran

categorizados numéricamente.

Procesamiento de los datos: Después de recolectar y codificar
los datos, se procedera a procesarlos manualmente para crear
una matriz fisica. Luego, utilizando el software Excel, se
convertira esta matriz en una base de datos, para finalmente

analizarlos utilizando el software IBM SPSS versién 24.

Tabulacién de datos: Estos valores seran calculados en tablas
en funcion de los resultados, lo que facilita la identificacion de la
generacion y control de residuos toxicos en los centros de

reparacion automotrices del distrito.

Presentacion de datos: para realizar el analisis y elucidacion
adecuados en consonancia con el marco teérico asociado a las
variables consideradas en la investigacion, la data recopilada se

presentara en tablas académicas.
TECNICAS PARA EL ANALISIS DE LA INFORMACION

Los valores obtenidos se analizaron mediante una estadistica
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descriptiva, esto quiere decir que se considero tablas y gréaficos a fin de
obtener la frecuencia acumulada con base a los cuestionarios que se
han aplicado a los encargados de talleres automotrices en el distrito de

Amarilis, siendo empleado hojas de calculo de Microsoft Excel.
3.5. ASPECTOS ETICOS

Al gerente o responsable de los establecimientos se hara conocer la
investigacion brindandole informacion sobre el objetivo de la investigacion;
también, se informa a los trabajadores de los establecimientos si desean o no
formar parte de la presente investigacion, se les brindara toda la informacion
pertinente para que puedan formar parte de la presente investigacion firmando
el consentimiento informado, cabe precisar también que toda informacién sera
andnima sin perjuicio de los miembros del estudio. Por otra parte, la presente
investigacion se desarrollard bajo las normas éticas de investigacion de la

Universidad de Huanuco.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LOS CENTROS AUTOMOTRICES

En primer lugar, se realizO una encuesta detallada a la parte
administrativa de un centro automotriz con la finalidad de reconocer los
distintos desechos generados en sus instalaciones y comprender sus
métodos de manejo y almacenamiento en el taller. Durante la encuesta, se
recopil6 informacion exhaustiva sobre los residuos producidos, que incluyeron
desde envases de aceite de motor hasta guantes contaminados, pasando por

productos quimicos como la lejia y el compuesto para pulir.

En el contexto de este proyecto actual, se llevaron a cabo encuestas
para recopilar informacién, obteniendo resultados generales mediante el
analisis de frecuencias y calculo de porcentajes para cada encuestado. Se ha
confeccionado un cuadro de frecuencias que contiene los datos obtenidos de
las encuestas, asi como gréficos correspondientes y sus interpretaciones. A
continuaciéon, se presentan las preguntas formuladas a priori a la
implementacion del plan adecuado de control de residuos sélidos, disefiadas
para evaluar el grado de conocimiento de los responsables del centro en

relacion con el manejo de residuos liquidos:

4.1.1. ¢(QUE TIPO DE RESIDUOS PELIGROSOS SE GENERAN EN
MAYOR CANTIDAD EN EL TALLER MECANICO?

Tabla 2

Residuos peligrosos generados en el taller mecanico

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Oleos lubricantes usados 3 30.00%
Neumaticos usados 2 20.00%
Neumaticos usados 2 20.00%
1
1
1

Anticongelante 10.00%

Refrigerante 10.00%

Baterias 10.00%

Total 10 100.00%
Nota: Adaptado del manual de Gestion de Residuos Peligrosos en Perl, tomado de la

Direccién de Ecologia y Proteccion del Ambiente - DEPA (2006)
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Interpretacion: En esta tabla se observa que los aceites lubricantes
usados son el tipo de residuo mas comun, con un 30% de la frecuencia.
Le siguen los neumaticos usados y los envases de pintura y solventes,
cada uno con un 20% de -contribucion. Ademas, las baterias,
anticongelante y refrigerante, junto con un 10% de frecuencia cada uno,

también estan presentes en el taller.

Figura 4

Residuos peligrosos creados en el taller automotriz
5 Baterias 1
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8 Refrigerante 1
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2 Oleos lubricantes usados 3
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0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5
Unidades

4.1.2. (CONOCE ALGUNAS FORMAS DE MANEJO DE RESIDUOS
PELIGROSOS EN SUS ACTIVIDADES OPERACIONALES?

Tabla 3
Conocimiento del manejo de los residuos del centro automotriz
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 3 30.00%
No 7 70.00%
Total 10 100.00%

Nota: Adaptado del manual de Gestion de Residuos Peligrosos en Perd, tomado de la

Direccién de Ecologia y Proteccion del Ambiente - DEPA (2006)

Interpretacion: La mayoria de las respuestas (70%) indican que no
tiene conocimiento de un tratamiento adecuado, mientras que un 30%
indican que si tiene conocimiento de algun tipo de tratamiento. Esto
sugiere que existe una necesidad de mejorar las practicas de gestion de
residuos liquidos en estos centros automotrices, enfocandose en

implementar estrategias mas efectivas y sostenibles.
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Figuras
Conocimiento del manejo de los residuos del centro automotriz
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4.1.3. ¢CUAL CREE USTED QUE ES LA FORMA ADECUADA PARA
MANEJAR SUS RESIDUOS PELIGROSOS DEL TALLER

MECANICO?
Tabla 4
Formas de segregacion
Respuesta Frecuencia  Porcentaje
Tirarlos 2 20.00%
Guardarlos 3 30.00%
Segregarlo 5 50.00%
Nada 0 0.00%
Total 10 100.00%

Nota: Adaptado del manual de Gestién de Residuos Peligrosos en Per(, tomado de la

Direccién de Ecologia y Proteccion del Ambiente - DEPA (2006)

Interpretacion: La tabla expone que la mayor cantidad de
respuestas (50%) indican que la segregacion de los liquidos y sélidos
residuales en el centro automotriz se esta realizando. Un 30% responde
gue los estan guardando, y un 20% menciona que los estan tirando. No
se registran respuestas indicando que no se realiza ninguna accion al
respecto. Estos resultados sugieren que una parte significativa del centro
automotriz esta aplicando practicas de segregacion de residuos sélidos

liquidos.
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Figura 6

Formas de segregacion
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4.1.4. ¢QUE TIPO DE RECIPIENTE ES MAYORMENTE UTILIZADO
EN ESTE TALLER, PARA ALMACENAR LOS RESIDUOS
PELIGROSOS?

Tabla s

Fuentes de almacenamiento

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Bandejas de
_ 8 80.00%
almacenamiento
Barriles de
_ 0 0.00%
almacenamiento
Bolsas 0 0.00%
Otros (Sefiale) 2 20.00%
Total 10 100.00%

Nota: Adaptado del manual de Gestion de Residuos Peligrosos en Perd, tomado de la

Direccién de Ecologia y Proteccién del Ambiente - DEPA (2006)

Interpretacion: La tabla expone que la mayor cantidad de
respuestas (80%) indican que se utilizan bandejas de almacenamiento
para la gestion de los liquidos y solidos residuales en el centro
automotriz. No se registran respuestas que mencionen el uso de barriles
de almacenamiento o bolsas. Sin embargo, un 20% indica el uso de
"Otros" métodos de almacenamiento, que podrian variar y necesitan ser
especificados para comprender mejor las practicas utilizadas en el

centro.

41



Figura 7

Puntos de almacenamiento
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4.1.5. (CONOCE USTED LAS TECNICAS DE SEPARACION EN LA
FUENTE Y RECICLAJE?

Figura 8
Técnicas de segregacion en la fuente

uSi = No

Interpretacion: Los datos obtenidos en la pregunta revelan que los
individuos se encuentran familiarizados con las practicas de separacion
de fuentes y reciclaje. Sin embargo, otras 21.30% personas indican no

tener conocimiento de dicha técnica. Estas respuestas provienen de un
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total de 10 encuestados.

4.1.6. ¢SABE SI SE CUENTA CON UN BUEN MANEJO DE LOS
VERTIMIENTOS DE LAS AGUAS RESIDUALES POR PARTE
DE LOS CENTROS AUTOMOTRICES?

Figura 9

Conocimiento sobre el vertimiento de efluentes

10,60%

mSi mNo =

Interpretacion: El 89,4% de los individuos afirma que se lleva a
cabo un adecuado manejo del vertimiento de aguas residuales. Solo el
10,6% sostiene que no se realiza un manejo satisfactorio en este

aspecto.

4.1.7. ¢HA RECIBIDO CAPACITACIONES SOBRE EL MANEJO DE
LOS RESIDUOS LiQUIDOS?

Figura 10
Capacitacion sobre el manejo de los residuos liquidos

mSi = No
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Interpretacion: El 14,9% indica haber recibido capacitacion en
algiin momento sobre la gestion de liquidos residuales. En contraste, el

85,1% niega haber sido capacitado.

4.1.8. CHECK LIST DE ENTRADA

Tabla 6

Control pre — propuesta dentro del centro automotriz

Indicadores Taller automotriz

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10
Manejo de las sustancias peligrosas
Plan de gestion de sustancias X X X X X X X X X X

peligrosas
Delimitacion de la zona X X X X X X X X X X
Sefalizacion X X X X X X X X X X

Uso de bandejas para X X X X X X X X X X
almacenamiento

Disposicién de los residuos
Delimitado y sefializado X X X X X X X X X X
Instalacibn segura para X X X X X X X X X X

disposicion de residuos

Contenedores con materiales X X X X X X X X X X
adecuados

Sistema de remocion de X X X X X X X X X X
residuos

Nota: En la tabla se visualiza el cumplimiento de los centros automotriz, donde 01 es Kriss
Motors, 02 es Mecanica de motos Ruiz, 03 es Lubricantes y Vulcanizadora Jhire, 04 Lubricentro
Arbicar, 05 Multiservicios Ay L, 06 Lubricentro Nati, 07 Furgon Import, 08 Autopartes Falcon,
09 Moto repuestos Pepe, y 10 Lubricentro J & R. Adaptado del manual de Gestion de Residuos
Peligrosos en Peru, tomado de la Direccion de Ecologia y Proteccion del Ambiente - DEPA
(2006)

Interpretacion: La tabla presenta un panorama del manejo de
sustancias peligrosas, donde las respuestas "Si" indican la
implementacion de diversas medidas. Se destaca la existencia de un
plan de manejo, la delimitacidbn y sefalizacion del area, el uso de
bandejas para el almacenamiento, asi como una disposicion de residuos
efectiva con areas debidamente delimitadas y sefializadas. Ademas, la

seguridad de un area para la disposicion de elementos residuales, el uso
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de contenedores aptos y la presencia de un sistema de remocion de
residuos reflejan un enfoque integral y comprometido con practicas
seguras y ambientalmente responsables en el manejo de sustancias
peligrosas. Estos resultados indican un nivel satisfactorio de
conformidad con los protocolos y procedimientos establecidos para

garantizar un entorno seguro y sostenible.

4.2. DETERMINAR LA CANTIDAD DE RESIDUOS LiQUIDOS
PELIGROSOS QUE SE GENERAN EN LOS TALLERES
AUTOMOTRIZ DEL DISTRITO DE AMARILIS — HUANUCO 2023

Inicialmente, se presenta una variedad de contaminantes y sus
respectivas fuentes de origen dentro de los centros automotrices. Cada

elemento listado se asocia con diferentes compuestos quimicos o0 procesos:

e El dioxido de azufre (SO2) se origina principalmente en la gasolina plomada,
donde su presencia es un subproducto de la combustién de este tipo de
combustible. El plomo (Pb), por su parte, proviene de la gasolina plomada
y también puede generarse por el desgaste de las piezas en el motor, lo

que logra ser nocivo para la salud humana.

e El magnesio (Mg) se encuentra en los aditivos detergentes que se afiaden
a los combustibles, mientras que el zinc (Zn) y el fésforo (P) estan presentes
en aditivos antioxidantes utilizados para proteger los motores y alargar su
vida atil.

e El cromo (Cr), el niquel (Ni) y el hierro (Fe) son productos del desgaste del
motor y se generan durante el funcionamiento normal del mismo. La
presencia de estos metales puede indicar un desgaste anormal y requerir

mantenimiento.

e Los metales como el aluminio (Al), el cadmio (Cd), el cobre (Cu) y el estafio
(Sn) se producen debido al desgaste de los rodamientos en los motores.
La deteccion de estos elementos puede ayudar a identificar problemas en

los componentes del motor y prevenir dafios graves.

e El cloro (Cl) se introduce a través de aditivos en las gasolinas plomadas y
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juega un papel en la mejora de su calidad. El azufre (S) por otro lado forma
parte de los productos de combustién y se relaciona con la formacion de

diéxido de azufre, un contaminante atmosférico perjudicial.

Tabla 7
Contaminantes producidos en el centro automotriz y sus puntos de origen
Emision perjudicial Fuente
SOz Gasolina con aditivo de plomo
Desgaste de piezas por gasolina con aditivo de
i plomo
Mg Sustancias para limpiar componentes del motor
Sustancias que protegen contra el desgaste y la
/P oxidacion
Fe / Cr/Ni Deterioro de las partes del motor
Al/Cd/Cu Operacion de los rodamientos
Sn Deterioro de los rodamientos
Cl Sustancias afiadidas a la gasolina con plomo
El lubricante formado por los productos de la
S combustion
Hidroc. Livianos Mezcla del combustible con otras sustancias.
PAH Combustién incompleta

Nota: Las iniciales son las siguientes Azufre (S), Cloro (Cl), Estafio (Sn), Cobre (Cu), Cadmio
(Cd), Aluminio (Al), Niquel (Ni), Cromo (Cr), Hierro (Fe), Fosforo (P), Zinc (Zn), Magnesio (Mg)
y Plomo (Pb). Adaptado del manual de Gestion de Residuos Peligrosos en Perl, tomado de
la Direccién de Ecologia y Proteccion del Ambiente - DEPA (2006)

En el siguiente diagrama de flujo se presentan las actividades a
realizarse dentro del centro automotriz. Ese diagrama otorga la capacidad de
analisis de cada una de las etapas de produccion de desechos dentro del

centro automotriz.
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Figura 11

Generacioén de residuos segun los procesos desarrollados en el centro automotriz

Tipo de fallas

resencia de fallas e

» Falla mecanica

]

¥

A

Cambiar o reparar
elemento del
vehiculo

y

Ensamble y
desembalaje del
motor

Puesta en marcha
de la maquina de
vehiculo

la unidad movil

Diagnostico
Preventivo

Cambio de
lubricantes y/o
aceites

¥

Cambio de liquido
refrigerantes

Se requiere cambios
adicionales

Cambio de filtros
de combustible
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La matriz aplicada dentro del centro automotriz permite identificar y
comprender en detalle los aspectos e impactos relacionados con el
funcionamiento y desarrollo de actividades. En esta matriz, se pueden
destacar los aspectos clave que influyen en la operaciéon del centro, como el
suministro de fragmentos de repuesto, el mantenimiento de equipos y la
gestion de residuos, entre otros. Esto se encuentra detallado a continuacion
en la matriz previamente mencionada donde se puede ver cuales son los

impactos ocasionados dentro de cada una de las actividades.

Figura 12

Matriz de aspectos e impactos

Entrada Servicio Salida

La siguiente tabla detalla los residuos generados en un entorno

relacionado con el mantenimiento y limpieza de vehiculos, se encuentra la

presencia de envases de aceite de motor usados hasta productos quimicos
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como la lejia y el compuesto para pulir, pasando por prendas de ropa y
guantes, cada elemento de esta lista refleja la complejidad de la gestion de
residuos en un taller o centro de mantenimiento automotriz. La categorizacion
de estos residuos como peligrosos o no peligrosos es crucial para determinar

las medidas adecuadas de eliminacion y manejo.

Tabla 8

Residuos peligrosos y forma de generacion

Residuo Tarea que lo genera Tipo
Aceite de
motor Motor requiere cambiar aceite Residuo peligroso
usado
Lejia Limpieza del establecimiento Residuo peligroso

Detergente  Limpieza del establecimiento i i
Residuo peligroso

disuelto y lavado del vehiculo
Perfume Se requiere verter una i )

. ] Residuo peligroso
artesanal fragancia como cortesia

Polishing  Se utiliza para pulir los autos ] ]
Residuo peligroso
compound ya lavados

La tabla proporciona una vision detallada de la cantidad generada de
manera mensual y al afio de diversos ejemplares de residuos en un centro de
reparacion de vehiculos, incluyendo envases de aceite de motor, productos
guimicos como lejia y compuesto para pulir, entre otros. Con esta informacion
se tendria una adecuada planificacion y gestion de residuos, permitiendo
evaluar su impacto ambiental y costos asociados a su eliminacion y manejo.
Conocer la cantidad de residuos generados permite a los responsables del
taller tomar decisiones informadas sobre su almacenamiento, reciclaje o
eliminacién adecuada, ademas de priorizar las normas ambientales, asi como

de seguridad en la manipulacion de estos desechos.
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Tabla 9
Produccion promedio de residuos y nivel de riesgo en los talleres automotriz

) ) ) Frecuencia )
] Contenido - Contenido - Contenido - Nivel de
Residuo o de .
Lt/ diario Lt/ mensual Lt/ anual » riesgo
produccién
Aceite de
motor 10.00 260.00 3,120.00 Diaria Peligroso
usado
Lejia 50.00 1,300.00 1,560.00 Diaria Peligroso
Detergente o )
) 45.00 1,170.00 14,040.00 Diaria Peligroso
disuelto
Perfume )
5.00 130.00 1,560.00 Semanal No peligroso
artesanal
Polishing .
10.00 260.00 3,120.00 Mensual Muy peligroso
compound
Total 120.00 3,120.00 23,400.00

4.3. ANALIZAR LAS CARACTERISTICAS DE PELIGROSIDAD DE LOS
RESIDUOS LiQUIDOS GENERADOS

En la tabla siguiente, se detalla cual es la composicion varios tipos de
residuos creados en un taller de mantenimiento de automdviles, centrdndose
en su caracteristica de peligrosidad, clasificacién conforme a las normativas
de la ONU vy la codificacion segun el sistema de rombos NFPA, siendo la
informacion ineludible para la apropiada gestidn de los residuos lo que permite
garantizar la seguridad de los trabajadores y el cumplimiento de regulaciones
ambientales y de seguridad. La clasificacion asigna un numero de clase
especifico a cada residuo, lo que facilita su identificacion y transporte
adecuado de acuerdo con regulaciones internacionales. Por ultimo, el sistema
asigna una codificacion que refleja los niveles de peligro en areas especificas,

como salud, inflamabilidad y reactividad.
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Tabla 10

Matriz de clasificacion de residuos peligrosos

) Conteni Caracteristicade  Clasificacion
Residuo ] ) Rombo NFPA
do peligrosidad ONU

Aceite usado 1Lt Se inflama Clase 4, Clase 9 __ \

Lejia 5 Lt. Se Corroe Clase 8
DeFergente 4.5 Lt. Corrosivo Clase 6, Clase 8
disuelto ;
Perfume . L . Clase 1, Clase
artesanal 0.5 Lt. Explosivo, Téxico 6, Clase 9
Polishing 1 Lt. Corrosivo Clase 6
compound

Nota: Adaptado del manual de Gestion de Residuos Peligrosos en Perud, tomado de la

Direccion de Ecologia y Proteccion del Ambiente - DEPA (2006)

La tabla proporciona una detallada descripcion de los tipos de
tratamiento previstos para diversos residuos generados en el taller de
mantenimiento de vehiculos, junto con una justificacion para la eleccion de
cada método, los tratamientos son fundamentales para el control apropiado
de los residuos, puesto que lo proporcionado en la tabla permite comprender

las razones detras de estas decisiones.

Desde la trituracion de envases hasta la incineracion de guantes y ropa
de proteccion, cada tratamiento tiene su justificacién especifica. La trituraciéon
de envases, como los de aceite de motor y productos de limpieza, permite
reciclar el material y utilizarlo en nuevos envases similares, contribuyendo a

la sostenibilidad y la reduccién de residuos.

52



La valorizacién de materiales, como en el caso del combustible de motor
usado, es un proceso que conlleva beneficios significativos tanto desde una
perspectiva ambiental como econdémica. En primer lugar, desde una vision
ambiental, la valorizacion evita que estos residuos contaminantes se
acumulen en vertederos o sean dispuestos incorrectamente en el
medioambiente. El aceite de motor usado, por ejemplo, contiene sustancias
quimicas peligrosas que pueden causar dafios graves al suelo y al agua si no
se manejan adecuadamente. Al reciclar y reutilizar estos compuestos
quimicos, se reduce la contaminacion del entorno y se disminuye la necesidad

de recurso natural para la produccién de materia prima alternativo.

En cuanto a los aspectos econdmicos, la valorizacibn de materiales
permite obtener un valor afiadido de los residuos, generando ingresos por
medio de la venta de los productos reciclados o reutilizados. En el caso del
aceite de motor utilizado, la conversion de este residuo en productos como el
betun asfaltico o las telas impermeabilizantes no solo disminuye los costos de
eliminacién y tratamiento de desechos, sino que también genera
oportunidades de negocio y empleo en la industria de reciclaje y reutilizacion.
Ademas, la reduccion en la dependencia de recursos naturales para la
fabricacion de productos nuevos contribuye a una economia mas sostenible y

eficiente a largo plazo.
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Figura 13

Fuentes de control de los residuos liquidos

———— 1

1
Valorizacion de materiales 3
2

o

Vertidos

Pk B Pt Pt

Almancenamignto en conteiner 2

m Taller N°05 Taller N°04 Taller N°03  m Taller N°02  m Taller N°01

Interpretacion: Los datos representan una evaluacion de cinco talleres o
actividades en tres categorias diferentes: "Almacenamiento en contenedor"
"Vertidos," y "Valorizacién de materiales," utilizando una escala de calificacién
de 1 a 5, donde 1 indica bajo desempefio y 5 alto desempefio. El Taller N°01
se destaca por un buen manejo del almacenamiento en contenedores (4) y un
enfoque en la valorizacion de materiales (4). El Taller N°02 obtiene una
calificacion moderada en almacenamiento en contenedor (2) y una calificacion
alta en vertidos (4), pero muestra una falta de enfoque en la valorizacion de
materiales (2). El Taller N°03 muestra un desempefio promedio en todas las
categorias. El Taller N°04 se destaca en el almacenamiento en contenedor (5)
pero muestra una falta de enfoque en la valorizacion de materiales (1). El
Taller N°05 combina un buen manejo del almacenamiento en contenedor (4)

con un enfoque en la valorizacién de materiales (4).
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4.4, CONOCER LOS PROCEDIMIENTOS QUE UTILIZAN PARA EL MANEJO DE RESIDUOS LIQUIDOS PELIGROSOS EN LOS
TALLERES AUTOMOTRIZ

Tabla 11
Matriz de Leopold.

Calidad del

Cantidad ambiente

Extension Peligro

Probabilidad
de

ocurrencia

Revision,

Proceso

pruebay
limpieza

Servicio eléctrico y
mecanico

Reparacion
Limpieza de del sistema Reparacion

Actividad

de del motor

refrigeracion

vehiculo

Aspectos
ambientales

Generacioén de
aceites usados,
grasas,
lubricantes y
combustibles
Vertimiento de
sustancias
quimicas
refrigerantes
usados
Vertimiento de
aguas con
aceites,
hidrocarburos,
lodos de
aceites

Impacto
ambiental

Negativos

Contaminacion
de agua

Contaminacion
de agua y suelo

Contaminacién
de agua

probable

Poco probable
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Relevancia del impacto

(o]

Puntual

Poco extenso

Extenso

Muy extenso

No peligroso

Poco peligroso

Peligroso

Muy peligroso

Muy poca

Poca

Alta

Permanente

Baja

Media

Elevada

Muy elevada

Magnitud del impacto

10

10

Importancia del

~
N
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Limpieza del

taller

Generacioén de
residuos
peligrosos:
Residuos
impregnados
de sustancias
de aceite.

Contaminacion
de agua y suelo
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La actividad de reparacion del motor genera impactos negativos
(Contaminacion de agua) con una severidad de 6 y una probabilidad de
ocurrencia de 2, lo que resulta en una relevancia del impacto de 12. La
extension es puntual, y el peligro se califica como poco peligroso. La cantidad
es 3, lo que significa que este impacto ocurre ocasionalmente. La magnitud
del impacto es 3 y la importancia del impacto se califica como media (72).

En otro caso, la actividad reparacion del sistema de refrigeracion también
genera impactos negativos (Contaminacion de agua y suelo) con una
severidad de 9 y una probabilidad de ocurrencia de 3, lo que resulta en una
relevancia del impacto de 27. La extensién es poco extensa, y el peligro se
califica como peligroso. La cantidad es 2, lo que significa que este impacto
ocurre raramente. La magnitud del impacto es 4 y la importancia del impacto

se califica como elevada (90).

4.4.1. ESCENARIOS DE RIESGO AMBIENTAL

Tabla 12
Analisis de riesgos:
) Factor/ Aspecto Escenario de
Escenarios ) Causa )
ambiental riesgo
N ) ) ) Peligros que
Diligencias Circunstancias
Lugares o puedan
] generadoras de generadoras de
espacios ] ) presentarse en un
riesgo riesgo .
espacio

4.4.2. RESULTADOS DE LA MATRIZ AMBIENTAL

Tabla 13

Analisis de Leopold

Resultado de la matriz Escala

Servicio mantenimiento: Cambio de aceite y filtros
Servicio eléctrico y mecénico: Generacion de aceites y refrigerantes

Limpieza de vehiculos: Vertimientos de aceites y grasas
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4.43. ESTRATEGIAS PARA MANEJO DE LOS RESIDUOS
LiIQUIDOS

» Acopio de liquidos inflamables

En el contexto de la clasificacion y tratamiento de los residuos
producidos en el taller automotrices, es fundamental tener presente que
dichos residuos deben ser almacenados en ubicaciones especificas,
detalladas en las tablas adjuntas a los procesos. Estas areas de
almacenamiento son designadas como Area 4, Area 3 y Area 2, como
se indica en el gréfico siguiente. La razén detrds de esta separacion
cuidadosa es garantizar una gestion ambientalmente responsable,
facilitando la posterior manipulacion y disposicién adecuada de cada tipo
de residuo, contribuyendo asi a la sostenibilidad del taller y al resguardo

del entorno. De acuerdo a como se presenta en el siguiente grafico:

Figura 14

Esquema de area de segregacion de RR.SS.

En el contexto del almacenamiento de fluidos, se utilizaran tanques
atmosféricos estandarizados con la capacidad de resistir presiones
superiores a 15 KPa. Estos tanques cumplen la funcién de
almacenamiento temporal previo a su recoleccion posterior. Este
procedimiento de acumulacion se activa cuando se ha generado una
cantidad significativa de residuos, permitiendo asi una gestion eficiente

de los mismos.
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Figura 15

Sistema de etiquetado de liquidos

En la gestion del almacenamiento de disolventes, refrigerantes,
pinturas, anticongelantes y liquidos de frenos, se utilizaran bidones de
seguridad provistos de tapones de cierre hermético. Estos recipientes
estan especificamente disefiados con valvulas de alivio y/o desfogue,
que actian como medidas preventivas contra posibles roturas o

derrames de los fluidos almacenados.

Figura 16
Tipo de liquidos
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» Acopio de aceites

El depodsito de aceite usado se categoriza como almacenamiento
de un liquido peligroso, dado que su contacto con el suelo o el agua se
considera altamente contaminante y puede afectar negativamente las
propiedades regenerativas del entorno. La capacidad de los tanques
empleados para el almacenamiento de este aceite usado varia segun las
dimensiones del taller generador de residuos, aunque otra alternativa es
almacenarlo en recipientes de aceite nuevos. Es imperativo que este
aceite se guarde en envases metélicos, tales como contenedores o
recipientes herméticos a prueba de fugas, y se etiquete adecuadamente

para facilitar su identificacion.

Figura 17

Modelo de etiqueta de aceites.

@ --l:,!ml.‘

ACEITE AUTOMOTRIZ USADO

B e

Nota: En el anexo 13 se muestra la informacion necesaria sobre la etiqueta de aceites.
Adaptado del manual de Gestidon de Residuos Peligrosos en Perd, tomado de la
Direccién de Ecologia y Proteccion del Ambiente - DEPA (2006)
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Recoleccion

El area designada para almacenar estos desechos debe estar
revestida para evitar la entrada de agua de lluvia. También debe incluir
canales de recoleccion equipados con rejillas extraibles para manejar el
aceite usado en caso de derrames, ademas de contar con salidas de
emergencia y vias de evacuacion para cualquier situacion imprevista.
Asimismo, es necesario que las éareas sean lo suficientemente

espaciosas para permitir la movilidad libre de los trabajadores.

Para el acopio de lubricantes utilizados, es importante el uso de
contenedores de material polietileno con doble pared que son de alta

densidad. Asi también, es recomendable ser llenado a un limite del 80%.

Previo a llenar los recipientes, resulta crucial verificar la ausencia

de fugas en los mismos.

Es esencial asegurarse de que el contenedor esté posicionado
sobre pallets y plataformas que hagan mas sencillo su traslado a otra

area.

El recipiente de almacenamiento debe situarse sobre bandejas de
recoleccion para prevenir la contaminacion de otras zonas en caso de

derrames.

Se debe identificar los tipos de residuos almacenados o por

almacenar para evitar la incompatibilidad entre ellos.

La ubicacion del area de acopio de residuos debe estar alejada de
las altas temperaturas, debido a que los componentes de motor

empleados pueden que contengan combustibles.
Etiguetado

Es esencial que el recipiente designado para almacenar el aceite
automotriz usado cuente con una etiqueta adecuada que haga tome en

cuenta:
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e Las fechas de creacion y expiracion

e La cantidad del contenido

e Origen o procedencia

¢ Riesgos asociados.

e Las propiedades del producto quimico

e Medidas de precaucion

Figura 18
Modelo de etiqueta de efluentes

ACEITE AUTOMOTRIZ USADO
Caracteristicas Riesgo
Fecha:
Cantidad:
Procedencia:

Almacenamiento

La region asignada para el resguardo de este desecho debe tener
una cubierta que prevenga el ingreso de precipitaciones, incorporar
canales de recoleccion con rejillas extraibles para gestionar el aceite
utilizado en situaciones de vertidos, tener salidas de emergencia y rutas
de evacuacion para cualquier contingencia, y disponer de areas lo
adecuadamente amplias que permitan el desplazamiento libre del

personal.

Se aconseja almacenar el aceite de motor usado en contenedores
rojos que tengan paredes de doble proteccion, un alto indice de densidad
y que estén marcados como residuos peligrosos. Llene los contenedores

hasta el 80% de su volumen para evitar fugas.

Previo a llenar los recipientes, resulta crucial verificar la ausencia

de fugas en los mismos.

Estos recipientes deben estar equipados con sistemas de filtrado
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disefiados para evitar la acumulacién de particulas con un tamafio

superior a 5 mm.

Es esencial asegurarse de que el contenedor esté posicionado

sobre pallets y bases que agilicen su movimiento durante el traslado.

El recipiente de almacenamiento debe situarse sobre bandejas de
recoleccion para prever la contaminacion de otras areas en caso de

derrames.

Se deben identificar los tipos de residuos almacenados o por

almacenar para evitar la incompatibilidad entre ellos.

Dado que el aceite de motor usado puede contener materiales
incendiables, es imprescindible que el espacio destinado el acopio de

residuos esté libre de todo foco de calor y de ignicién.

Figura 19
Kit de control de efluentes
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4.5. IMPLEMENTACION DE UN PLAN DE GESTION AMBIENTAL

Tabla 14
Control post — propuesta dentro del centro automotriz

Talleres automotriz
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

v v v Vv v Y

Indicadores

«

Manejo de las sustancias peligrosas v v Y

Considera la planificacién para manejar

<
<
<
<
<
<
<
<
<
<

sustancias peligrosas

Delimitacion del area v v Vv Vv v Vv Vv Vv Vv V
Sefalizacién v v v Vv v Vv Vv Vv Vv V
Uso de bandejas para almacenamiento v Vv Vv Vv Vv Vv Vv Vv v Y
Sefializar y delimitar v v Vv Vv Vv Vv Vv Vv Vv
Se instal6é de manera segura

contenedores para la disposicién de v Vv v v Vv Vv v Vv Vv Y

residuos.

Materiales controlados de manera
v v Vv Vv Vv Vv v Vv Vv
adecuada

Sistema de remocion de residuos v v v v Vv Vv v v v

Nota: Adaptado del manual de Gestion de Residuos Peligrosos en Perl, tomado de la

Direccién de Ecologia y Proteccién del Ambiente - DEPA (2006)

Interpretacion: La tabla 14 muestra que al manejar sustancias peligrosas
se han implementado medidas significativas. La presencia de un plan de
gestion de sustancias peligrosas, junto con la demarcacion y sefializacion
efectiva de la zona, sugiere un enfoque proactivo en la gestion de riesgos. La
utilizacion de bandejas para el almacenamiento y la disposicion de residuos
delimitada y sefializada refuerzan la adopcion de practicas seguras. Ademas,
la existencia de una fundacién segura para la disposicion de residuos,
contenedores con materiales apropiados y un sistema de remocion de
residuos indica un compromiso integral con la seguridad y la gestion
ambientalmente responsable de sustancias peligrosas. En general, estos
resultados sugieren un nivel alto de cumplimiento con los protocolos y
procedimientos establecidos, contribuyendo a un entorno de trabajo seguro y

sostenible.
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4.5.1. SOBRE EL IMPACTO AMBIENTAL

Tabla 15

Mejoras en el proceso de segregacion de RR.SS.

Modificacion del proceso

Descripcion

o Mejoras
Buenas practicas o
tecnoldgicas

Modificacion del

producto

Filtros usados
de aceites
minerales,

lubricantes y

refrigerantes.

Extraer, etiquetar y

almacenar
adecuadamente Remover el
para evitar fugas, exceso de aceite
derrames 'y

confusiones.

Uso de aceites

sintéticos

4.5.2. CONSIDERACIONES POR TOMAR PARA MANEJO DE

RESIDUOS SOLIDOS

Establecer un sistema de clasificacion claro, asignando colores

especificos a diferentes tipos de residuos, como aceites usados, liquidos

de frenos, baterias y otros desechos automotrices. Esta codificacion

facilita la identificacion y separacion eficiente de los residuos desde su

origen hasta su ultima disponibilidad. Ademas, se deben proporcionar

contenedores claramente etiquetados con los colores correspondientes

en areas estratégicas del centro, asegurando la facil identificacion y

segregacion de los residuos por parte del personal.
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Figura 20

Sistema de clasificacion:

El proceso de etiqguetado al gestionar los residuos en un taller

4.5.3. ETIQUETADO

automotriz dentro de un sistema de clasificacién de colores sigue varios
pasos esenciales. En primer lugar, se debe disefiar un sistema claro de
codificacion de colores, asignando colores especificos a cada tipo de
residuo, como aceites usados, baterias, liquidos de frenos, entre otros.
Posteriormente, se seleccionan etiquetas o distintivos visuales con los
colores asignados y se aplican de manera clara y legible en los
contenedores correspondientes. Estas etiqguetas deben contener
informacion precisa sobre el tipo de residuo que se debe colocar en cada

recipiente.

El etiquetado tendra que ser considerado de acuerdo con la NTE

INEN 2266, de acuerdo a como se muestra en el siguiente gréfico:
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Figura 21

Sistema de etiquetado

4.5.4. PLAN DE CONTINGENCIA

Para evitar incidentes relacionados con incendios, es esencial
proporcionar capacitacion al personal y adaptar las zonas de
acumulacion de residuos de alto riesgo para un mejor control. En caso

de un incendio, se deben seguir los siguientes pasos:

Alerté del incendio a los miembros del taller y activé la alarma de

incendios.
Retire a todos los empleados y usuarios de la zona.
Desconecte el sistema de energia de la totalidad del edificio.

Combatir el fuego utilizando extintores de CO2 o arena para
sustancias como aceites de motor consumidos o lodos de residuo,

evitando el uso directo de chorros de agua.

Notifique a los agentes competentes en caso de emergencia si el

incendio esta fuera de control.

Escribir un reporte estructurado y detallado del tratamiento para
extinguir el fuego, incluyendo la fecha y hora del incidente, las causas y
las acciones tomadas, asi como las personas involucradas y las

recomendaciones para incidentes futuros.
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Es fundamental respetar las instrucciones que disponen en las
etiquetas de los recipientes que contienen aceite de motor usado y lodos
de depuradora para evadir la inhalacion, el contacto directo con la piel y
la ingestion de estas sustancias. Se debe mantener la compostura ante
una emergencia, formar al personal de antemano y asegurar que todos

los espacios de trabajo estén debidamente sefalizados.

4.5.5. PLAN DE CAPACITACION

Tabla 16

Plan de capacitacion

Aspecto Anélisis de la
Temas por tratar - Responsable
por Tratar Informacién
. - Evaluacién del nivel
Manejo e .
- Identificacion y actual de conocimiento .
Seguro e, ; . Coordinador
clasificacion de residuos sobre el manejo de .
de P . . I de Seguridad
. liquidos. - Normativas y residuos liquidos. - ?
Residuos X . e . Ambiental
Liquidos regulaciones aplicables. Identificacion de areas
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

Los estudios compilados ofrecen una perspectiva valiosa sobre el
manejo y gestion de los residuos en los centros automotrices y actividades
relacionadas en diversas regiones. Segun la investigacion realizada por se
observa una falta de conocimiento por parte de los establecimientos acerca
de quién gestiona sus residuos, lo que con frecuencia resulta en la
comercializacién de estos desechos a compradores informales, indicando asi
la existencia de un mercado ilicito de residuos. En México, el estudio
desarrollado por Pasaye et al. (2020) se enfoca en cémo remediar los suelos
contaminados por el aceite del auto, enfatizando en la importancia de lograr
niveles de contaminacion dentro de los limites aceptables segun las
normativas vigentes. Por otro lado, el trabajo de investigacion de Castro y
Torres (2019) se ocupa de la generacion de lodos residuales y oleos
automotriz utilizados, destacando la carencia de medidas apropiadas de
manejo y sefializacién en el tratamiento de residuos. La tabla de datos incluida
complementa estos descubrimientos al detallar la diversidad de residuos
generados en talleres automotrices, su clasificacion como peligrosos o no

peligrosos, y las actividades que los originan.

A pesar de las similitudes en la inquietud por una gestion apropiada de
residuos en talleres automotrices, se evidencian diferencias notables en la
clasificacion de los residuos, que pueden variar segun la region y la legislacion
local. En dltima instancia, tanto los estudios como los datos de la tabla
resaltan la importancia de tomar conciencia y capacitarse respecto a la
gestion de residuos en estos contextos, con el fin de disminuir las huellas

negativas en la salud y medio ambiente.

Los antecedentes nacionales y locales enfatizan la necesidad de
implementar una gestion apropiada de los desechos en los talleres
automotrices. En el estudio efectuado en Arequipa por Pérez (2021), se
detectaron residuos peligrosos en taller de mecéanica automotriz, lo cual

resalta la relevancia de hacer una clasificacion adecuada de los mismos. En
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Tacna, Calderdn (2020) sefalé que los talleres mecanicos no cumplen con
las regulaciones para gestionar residuos de alto riesgo, subrayando asi la
necesidad de una gestion eficaz. Investigaciones realizadas en Chiclayo,
Tingo Maria y Huanuco también enfatizan la relevancia de gestionar
efectivamente los residuos de alto riesgo y la importancia de tener conciencia
ambiental y formacion. La clasificacion precisa de los residuos, especialmente
los considerados peligrosos, resulta fundamental para asegurar la

preservacion del medio ambiente y salud de la humanidad.

El estudio llevado a cabo en Costa Rica por Quesada (2021) revela una
preocupante realidad en cuanto a la gestion de aceites residuales de
lubricacion. Segun este estudio, un alarmante 56% de la administracion de
estos residuos se ejecuta por medio de sistemas de gestion informal. Esta
cifra pone de manifiesto una falta de conciencia y responsabilidad en la forma
en que se abordan estos residuos. En este contexto, la clasificacion adecuada
de los residuos se convierte en un factor esencial. Los residuos peligrosos,
como el aceite lubricante usado, deben ser manejados y eliminados de
manera adecuada para prevenir huellas negativas en la salud humana y

medioambiente.

Este estudio en Costa Rica plantea una cuestion crucial: la obligacion de
concientizar e instruir sobre la gestion de residuos, especialmente sobre el
residuo peligroso. La clasificacion precisa y el manejo responsable de estos
residuos son vitales para garantizar que no causen dafios ambientales ni
amenacen la salud de las comunidades locales. En resumen, este estudio
enfatiza sobre la relevancia de una gestion adecuada y la necesidad de
impulsar practicas mas responsables para gestionar residuos de aceite

lubricante en la industria automotriz de Costa Rica.

El estudio realizado en México por Pasaye et al. (2020) representa un
paso importante en la comprension y solucion de un desafio critico para
gestionar residuos en talleres mecanicos. Este estudio se enfocé en la
remediacion de suelos que habian sido impactados por aceites residuales
automotrices, lo que destaca de manera elocuente la importancia de gestionar

adecuadamente los residuos aceitosos en estos entornos. Los aceites
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residuales, cuando no se manejan de manera apropiada, pueden tener un
impacto ambiental significativo al contaminar el suelo y afectar el entorno

circundante.

Uno de los aspectos clave resaltados por este estudio es la necesidad
de clasificar con precisidn estos residuos y de comprender sus caracteristicas
de peligrosidad. La correcta identificacion de los aceites residuales y su
categorizacion como residuos peligrosos o no peligrosos son fundamentales
para abordar estos problemas de manera efectiva. Esta clasificaciéon permite
determinar el manejo adecuado, un depdsito seguro y el desecho apropiado
de los residuos aceitosos, reduciendo asi su impacto perjudicial en el suelo y

el medio ambiente.

El estudio realizado en Ecuador por Castro y Torres (2019) se concentra
en un enfoque especifico: disefiar un plan para manejar y controlar los
residuos liquidos y sélidos destinado a un centro automotriz. Este estudio se
adentra en la problemética de la generacién de los residuos en este contexto,
tal como se detalla en la tabla proporcionada. Este enfoque especializado
resalta la necesidad imperante de gestionar adecuadamente y precisar la
clasificacion de estos residuos, ya que su manejo inapropiado podria tener un
impacto negativo en la proteccion del personal involucrado en estas

operaciones y en la subsistencia del recurso natural.

El estudio en Ecuador subraya la importancia de establecer protocolos
efectivos para el manejo de los residuos en centros de reparacion
automotrices. La correcta clasificacion de estos residuos y la implementacién
de practicas responsables son esenciales para priorizar la seguridad de los
trabajadores y mitigar el impacto ambiental. En Ultima instancia, esta
investigacion proporciona valiosas lecciones sobre como abordar los desafios
de la gestion residual en los talleres mecanicos y promover una mayor

sostenibilidad en este sector.
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CONCLUSIONES

Hay una cantidad significativa de conocimiento disponible, con
abundantes datos estadisticos extranjeros, especialmente de paises vecinos.
Sin embargo, es evidente que carecemos de datos actualizados a nivel
nacional y de tesis de grado que aborden soluciones especificas por
localidades. Esto resalta la necesidad de recopilar y consolidar informacion
de nuestra localidad, particularmente de los conductores de vehiculos y los
responsables de la recaudacion de residuos, con el fin de abordar el problema

de manera efectiva.

Tras un analisis exhaustivo, se ha determinado que la cantidad de
liquidos residuales de alto riesgo generados en los talleres automotrices de
Amarilis es significativa distinguiéndose valores promedios de 120.00 Lt/
diario, 3,120.00 Lt/ mensual y 23,400.00 Lt/ anual. Esta conclusion destaca la
urgente necesidad de implementar una gestion adecuada para abordar esta
cantidad considerable de residuos. La gestion inapropiada de estos residuos
podria tener secuelas severas en la salud de la humanidad y el entorno local,
por ende, se subraya la importancia de tomar medidas concretas y efectivas

para su manejo responsable.

El andlisis detallado de la peligrosidad de las caracteristicas que tienen
los residuos liquidos ha revelado que presentan residuos mayores generados
como aceite de motor usado con peligro inflamable, lejia con peligro corrosivo,
detergente disuelto con peligro corrosivo, perfume artesanal con peligro
explosivo y toxico, polishing compound con peligro corrosivo, por lo que, los
convierten en potencialmente perjudiciales para el bienestar de la humanidad
y medioambiente. Estos encuentros subrayan la importancia de adoptar un
enfoque meticuloso en la gestion de residuos para reducir los riesgos
involucrados. Es crucial identificar y clasificar de manera adecuada estos
residuos, ademas de implementar practicas seguras de manejo para

salvaguardar a las personas y evitar la contaminacion ambiental.

La obtencién de informacién detallada sobre los procedimientos actuales
utilizados en la gestion de residuos liquidos peligrosos ha permitido identificar
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practicas inadecuadas y areas que requieren mejoras sustanciales. Estos
procedimientos inadecuados podrian poner en riesgo la salud del personal y
tener un impacto negativo en el medioambiente. Por lo tanto, se destaca la
importancia de revisar y corregir estas practicas inapropiadas para garantizar

un agestion segura y eficiente de los residuos liquidos peligrosos.

Tras implementar el plan propuesto para la gestion ambiental, se ha
divisado una mejora importante para gestionar residuos liquidos peligrosos en
el Distrito de Amarilis. Esta mejora contribuye de manera efectiva a la
proteccion del personal involucrado en los talleres automotrices y a la
preservacion del recurso natural. La implementacién exitosa del plan ha
demostrado su eficacia en minimizar los riesgos asociados al gestionar los
residuos y en fomentar tareas mas seguras y sostenibles para gestionar

liquidos residuales de alto riesgo que se encuentren en la region.
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RECOMENDACIONES

Basandonos en las conclusiones obtenidas, se desprenden varias
recomendaciones fundamentales para abordar de manera efectiva el control
de residuos liquidos peligrosos en los centros de reparacion automotriz del

Distrito de Amatrilis:

1. Recopilaciéon de datos locales: Es necesario iniciar el proceso de
recopilacion y registro de informacion relacionada con una ubicacion
especifica, especialmente de los conductores de vehiculos y los
responsables de la recaudacion de residuos. Esto permitird entender
mejor la magnitud del problema a nivel local y disefiar estrategias de

gestion adecuadas y contextualizadas.

2. Implementacion de un plan ambiental: Dada la significativa cantidad de
residuos liquidos peligrosos generados en los centros de reparacion
automotrices de Amarilis, es imperativo establecer y ejecutar un plan para
gestionar el medio ambiente de manera integral. Este plan debe
contemplar medidas especificas para el manejo seguro y responsable de
estos residuos, con el objetivo de mitigar riesgos para la salud humana y

el medio ambiente.

3. Enfoque cuidadoso en la gestion de residuos: Se debe prestar especial
atencion a la correcta identificacion y clasificacion de los residuos liquidos
de alto riesgo, asi como a las medidas de eliminacion segura. Esto implica
capacitar al personal, implementar medidas de seguridad adecuadas y

monitorear continuamente los procesos de gestion de residuos.

4. Revision y mejora de procedimientos existentes: Es fundamental revisar y
corregir las practicas inadecuadas identificadas durante el analisis de los
procedimientos actuales para gestionar liquidos residuales de alto riesgo.
Esto garantizara que se adopten métodos seguros y eficientes para la
manipulacion y disposicion de estos residuos, protegiendo tanto al

personal como al medio ambiente.

5. Monitoreo continuo y evaluacion de impacto: Una vez implementadas las
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medidas de gestibn ambiental propuestas, es necesario establecer un
sistema de monitoreo continuo para evaluar su efectividad y realizar
ajustes segun sea necesario. Esto garantizara que sean sostenibles las
mejoras en la gestion de residuos a largo plazo y con esto contribuir a la

sostenibilidad del medio ambiente local y la salud publica.

75



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Bendezq, J. (2019). Propuesta de un plan de gestion ambiental para el manejo
adecuado de los residuos peligrosos en los talleres automotrices del
Cercado de Ica, 2018-2019 [Universidad Nacional San Luis Gonzaga].
https://repositorio.unica.edu.pe/server/api/core/bitstreams/26ca9224-
df1f-4316-bcbb-e487db7f5764/content

Cabrera, J. (2019). Elaboracion de un Diagnostico de la Gestidon de Aceites
automotrices usados generados en lubricadoras y estaciones de servicio
para el planteamiento de una propuesta de manejo adecuado ciudad de
Quevedo, Provincia de los Rios-2016 [Universidad Nacional de Tumbes].
https://renati.sunedu.gob.pe/handle/sunedu/3373407

Colombia potencia de la vida. (2022). Residuos Peligrosos. Gov. Ambiente.
https://www.minambiente.gov.co/asuntos-ambientales-sectorial-y-

urbana/residuos-peligrosos/

Comision EconOmica para América Latina y el Caribe [CEPAL]. (2023).
Cambio climatico y derechos humanos contribuciones desde y para
América Latina y el Caribe (Organizacién de las Naciones Unidas (ed.);
1st ed.).
https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/91c8faf0-06fe-
42b4-b18e-ed1cbb5e2825/content

Garcia, K. (2023). México acelera sus compras de gasolina, lubricante y otros
aceites de petréleo. El Economista.
https://www.eleconomista.com.mx/empresas/Mexico-acelera-sus-
compras-de-gasolina-lubricante-y-otros-aceites-de-petroleo-20230618-
0005.html

Giraldo, J. (2020). Propuesta de manual para la implementacién del sistema
de gestidon integral de residuos sélidos (SGIRS) para los talleres de
mecanica automotriz  [Universidad Autonoma de Occidente].
https://red.uao.edu.co/bitstream/handle/10614/12402/T09247 .pdf

Guerrero, A., & Castro, C. (2022). Manejo de desechos peligrosos (pilas
alcalinas, de botén de PC, baterias de portatiles y celulares usadas) de
la Universidad. 4(5), 352-373.

76



https://www.editorialalema.org/index.php/pentaciencias/article/view/311

Herndndez-Sampieri, R. (2018). Las rutas Cuantitativa Cualitativa y Mixta. In

Metodologia de la investigacion: las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta.

Hinostroza, J. (2019). Propuesta De Un Plan De Manejo De Residuos Sélidos
Hospitalarios Para La Disminucion De Riesgos En La Salud Del Personal
Del Centro De Salud Huariaca, Pasco De Marzo a abril Del 2018.
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/UDHR_537ae892e27b657
77877€9094b7a9fe0

Huiman, A. (2023). Situacién actual de los residuos sélidos. El Peruano.
https://www.elperuano.pe/noticia/216136-situacion-actual-de-los-

residuos-solidos

Hurtado, S. (2022). Estado situacional del manejo de aceite lubricante usado
en los talleres de mecéanica automotriz de la ciudad de Chota, 2020
[Universidad Nacional Auténoma de Chota].
https://repositorio.unach.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14142/299/Est
ado%20situacional%20del%20manejo%20de%20aceite%20lubricante
%20usado0%20en%20los%20talleres%20de%20mec%C3%Alnica%?20
automotriz%20de%20la%20ciudad%20de%20Chota-
2020..pdf?sequence=1

Javier, D., Gorky, G., Luis, J., & José, R. (2021). Analisis de aditivos e
inhibidores de corrosién en anticongelantes dentro del DMQ. 6(9), 1471—
1494,

https://polodelconocimiento.com/ojs/index.php/es/article/view/3123/html

Judith, A., & Gloria, M. (2019). Préacticas de sostenibilidad: Retos de la
cooperacion entre regiones latinoamericanas. Revista de Ciencias
Sociales, XXV(1), 25-41.
https://www.redalyc.org/journal/280/28065583002/html/

Lépez, J., Pomaquero, J., & Lopez, L. (2020). Analisis de la contaminacién

ambiental por plasticos en la ciudad de Riobamba. Polo del

conocimiento, 5(12), 725-742.
https://www.polodelconocimiento.com/ojs/index.php/es/article/view/213
9

I



Maldonado, F., & Salazar, L. (2019). Propuesta de un plan de gestion para
manejo de residuos producidos en los talleres IOMOTORS S.A. Loja
[Universidad Politecnica Salesiana].
https://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/17823/1/UPS-
CT008430.pdf

Molina, T., Orlando, N., & Lima, P. (2021). Evaluacion del impacto ambiental
de los desechos producidos en talleres mecéanicos de Jipijapa:
Evaluacion del impacto ambiental. 3(18), 204-380.
https://doi.org/10.37117/s.v3i18.432

Moreno, L. (2019). Propuesta de un plan de gestién para disposicion final de
los aceites de lubricantes procedentes de talleres automotriz del distrito
Pillco Marca-Huanuco-2019 [Universidad de Huénuco].

https://renati.sunedu.gob.pe/handle/sunedu/3030505

Municipalidad Distrital de Amarilis. (2023). Defensoria del Pueblo: urge que
Municipalidad Distrital de Amarilis garantice el recojo de residuos solidos.
Defensoria Del Pueblo. https://www.defensoria.gob.pe/defensoria-del-
pueblo-urge-que-municipalidad-distrital-de-amarilis-garantice-el-recojo-
de-residuos-solidos/

Pasaye, L., Marquez, L., Ignacio, J., & Sanchez, J. (2020). Impacto del aceite
residual automotriz en un suelo: remediacién por bioestimulacion.
Journal of the Selva Andina Research Society, 11(2), 84-93.
http://www.scielo.org.bo/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2072-
92942020000200004

Perez, K. (2021). Residuos peligrosos de los talleres de mecanica automotriz
y los impactos ambientales Miraflores Arequipa,2021 [Universidad César
Vallejo]. https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/72301

Quezada, E. (2021). Evaluacién de la gestién de los residuos generados en
los centros de servicio automotriz que realizan cambio de aceite en la
provincia de Heredia, Costa Rica. [Instituto tecnolégico de Costa Rica].
In Instituto tecnoldgico de Costa Rica.
https://repositoriotec.tec.ac.cr/bitstream/handle/2238/13301/TFG_Edgar

_Quesada_Quiros.pdf?sequence=1&isAllowed=y

78



Statista Research Department. (2022). Demanda global de lubricantes 2000-
2028. https://es.statista.com/estadisticas/599641/demanda-mundial-de-

lubricantes/

Suarez, D. (2020). El volumen de residuos peligrosos en el Peru se ha
incrementado. El Comercio.
https://elcomercio.pe/tecnologia/ciencias/pandemia-el-volumen-de-
residuos-peligrosos-en-el-peru-se-ha-incrementado-entrevista-

cuarentena-noticia/

Torres, J. (2019). Disefio de un plan de gestion y manejo de residuos sélidos
y liquidos para el taller automotriz del gobierno autbnomo
descentralizado del Canton Quero [Universidad Técnica de Ambato].
https://repositorio.uta.edu.ec/bitstream/123456789/29947/1/Tesis 1. M.
539 - Torres Castro Juan Carlos.pdf

Torres, L. (2022). Plan de minimizacién y manejo de residuos soélidos para la
empresa de servicios agrarios de Pucallpa S.A.C. distrito nueva
Requena, provincia Coronel Portillo, departamento de Ucayali
[Universidad Nacional Agraria de la Selval.
http://repositorio.unas.edu.pe/handle/lUNAS/1507

COMO CITAR ESTE TRABAJO DE INVESTIGACION

Doroteo Morales, Y. (2024). Plan de gestiébn ambiental para el manejo de
residuos liquidos peligrosos en los talleres automotriz del distrito de Amarilis
— Huénuco 2023 [Tesis de pregrado, Universidad de Huanuco]. Repositorio
Institucional UDH. http://...

79



ANEXOS

80



ANEXO1
PLANO DE UBICACION
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

ANEXO 2

Plan gestion ambiental para el manejo de residuos liquidos peligrosos en los talleres automotriz de distrito de Amarilis — Huanuco 2023

Problema

Objetivos

Variables

Dimensiones

Metodologia

Problema general

¢, Cudl es la propuesta del plan de
gestion ambiental para el manejo de
residuos liquidos peligrosos en los
talleres automotriz ubicados en el
Distrito de Amarilis - Huanuco,

202372
Problemas especificos

e ¢ CoOmo se encuentran los talleres
antes de implementar el plan de
residuos sélidos liquidos en los

talleres automotrices del distrito?

e /Qué proporcion de residuos
liquidos peligrosos se originan en

los talleres automotriz del distrito?

e ;/Qué tan peligrosos son las
caracteristicas de los residuos

liquidos generados en los centros

Objetivo general

Proponer un plan de gestion

ambiental para el manejo de
residuos liquidos peligrosos en los
talleres automotriz del Distrito de

Amarilis Huanuco, 2023

Objetivos especificos

Realizar un andlisis situacional
antes de la implementacién de los
residuos soélidos liquidos dentro de
los centros de reparacion

automotriz del distrito.

Determinar la cantidad de residuos
liquidos peligrosos que se generan
en los centros de reparaciéon

automotriz del distrito.

Analizar las caracteristicas de

Variable 1: Plan de gestibn Procedimientos para la

ambiental para el control de gestién de desechos

residuos liquidos peligrosos.

Clasificacion

residuos

Manejo de residuos

de

Tipo de investigacion:

Observacional, prospectivo,

transversal y descriptivo
Enfoque:

Cuantitativo

Nivel: Basico

Disefio:

No experimental
Poblacién:

10 establecimientos

automotrices.
Muestra:
Poblacién Muestral

Técnica:
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de reparacién automotriz del
distrito?

¢Qué procedimientos utilizan
para el control de residuos
liquidos peligrosos en los centros
de reparacion automotriz del
distrito?

¢, Como influyo implementar un
plan ambiental para el manejo de
residuos liquidos peligrosos en el
distrito?

peligrosidad de los residuos liquidos
generados en los centros de

reparacion automotriz del distrito.

Conocer los procedimientos que
utilizan para el manejo de residuos
liquidos peligrosos en los centros de
reparacion automotriz del distrito.

Desarrollar un andlisis tras la
implementacion de un plan de
gestién ambiental para el manejo de
residuos liquidos peligrosos del

distrito.

La encuesta

La observacion

Instrumento:

Cuestionario

Guia de observacién
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ANEXO3
ESQUEMA DEL PLAN DE GESTION DE RR.SS.

<Datos técnicos del generador

Identificacién de problemas
ambientales
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ANEXO 4
CONSENTIMIENTO INFORMADO

11luio del proyeclo.
Plan de gestion amdiental Dara &l Mane0 08 rE3iiuos liquises peligrosos &n los talieres automictn: del Wistnto
de Amanliis - | luanuco

Responsabie de la mvestigacion,

Dorcteo Morales Yasmidh Tania 2lumna de 13 Essuela Academica Profesionalde inganieria Ambiental de la
Unwversidad de Hudnuea calular N' 912R77874

Objetive,

Implementar un plan de geston ampientai para ef maneie de residuos liquidos peligrosos en los taligres
automotnz del Distnto de Amarilis -Huanuce

Participagion

Participaran jos adninistradores o encargados de los talieres de mecanica automolriz del distrto de Amanhs,
provincia y deparamento de Huanuco

Procedimientos

Sele aplicara un cuestionarip del manejo de residuos liguidos peligrosos Se toma un bempo de 35 minutes
RiEgos | incomodidades

NO hatirs nINGUN 3 CONSSCUENLIA JesIaVOranls Para usted &N Cas0 O¢ 1o Jceplar & 13 vestigacion, no tendra
Que hatergasto aiguno durante &l estudio

Alternativas|

La parbcipaceon en el presente estudio #s voluntana Usted puede esocoger noparticipar 0 puede abandonar et
estudio en cualquisr momento &n cansecuencia et ratirarse del estudio no le regrasentara ninguna penalidad
opardida de beneficios 7 10 qus tiene derecho

Asimismo. ustec sera notificadoa) sobre cualquisra informacion adicional quepueda afectar su salud pienestar
0 INtEres por CONNNLAr &1 8 estugio

Compensacion

Mo recioira page alguno por su participacion. por parte del Investigador en eltranscursc del estudic usted podra
solicitar informacion actualizada ao00re el mismo a 1a invesligadora responsanie

Confidencialidad de |8 informacion

La mformacion recabada en el presente estudio se mantendra configencialmente en los archivos de 1a
universidad de procedencia. No &é publicaran nombres de ningun tipo. por consiguiania, 58 pusde garanticar
confidencialdad absoluta durante ef proceso de recoleccion de datos

Problemas o preguntas

Escrpir al Emall yesma 190583 Bgmal com o comunicarse al Cal 915632074

Consentimiento / Participacion voluntaria

Acepto participar en el estudio He leido {2 mformacion proporcionada o me ha sido leida He fenido fa
eportunid ad de preguntar dudas soore 50 v s meha respondido satisfactonamente

Consiento valuntanaments pamicipar n este estudio y entiendo que 1engo elderache as retirarme an cualquier
momento de 13 entrevisia 3in qua me alecteds ninguna manera
Memores y firmas def participanta o rasponsabie legal

7B 2=
Firma de: encuastadoal Fimma ogl ,lnvf'gadoc
Huanuee, alos 04 diss del mes de A0V. del 2023 ( '
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Tiulo o2 proyecto.

Plan de gestion embisntal para el mangjo de résiduos liquides pehgrosos &n los talleres automotriz de! Distnto
de Amanks - Huanuco

Rexponsable de la investigacion.

Natates Morales Vasmith Tanis alumna de 1a Escusta Acadamica Profeslonalde Ingenicria Ambiental de 1a
Universidad de Huanuco celular N° 918632474

Chjetivo.

Implementar un plan de gestion amoental para e mansio de residuos Kquidos peligresoe en oo tallares
automotiz del Distto de Smarnlis -Huanuco,

Participacion

Participaran los administradorss © encargados de los tallares de mecdnica automotriz del distrito de Amatilis.
provinoa y depariamento e Huanuco

Procedimientos

Se e aghcara un cuestionario def manejo de residuos |iquidos peligresos Se toma un tiemrpo de 35 minuos
Riesgos @ incomodidades

No habra ninguna consecuentia desfavoraols para usted en caso de no aceptar de la investigacion: no fendra
que hacer gasto alguno durants & estudio

Alternativas|

Lo pariicipacion &0 el presente estudio =3 voluntaria Usted puede escoger nopartidipal o puede sbandonar &l
a5ludio en cualquier momento sn consecuencia el retirarse del estudio no le representara ninguna penalidad
opérdida de beneficios 8 los que tiene derecho

Asimismo. usted sard notificado(a) sobre cualquiera informacién adicional quepueda afectar su salud . bisnestar
o interes por continuar en el astudio

Compensacion

Mo recioira pagoe algunc por su participacicn, por parte del investigador en eltranscurse del estudio usted podra
solicitar inforrnacioh actualicada soore &1 mismo a 13 Investigadora respansaole

Confidencialidad de 12 informacion

La mfopmacion recapada en el prasente estudio s&é mantendra confidenciaimente en los archives de 13
universidad de procedencia No s publicaran nombras de ningUn tpo. por consiguienta, se puede garantizar
confidenciahdad absoluta durante 2l proceso de recoleccion de datos

Problemas o pregunias

Escrioir al Email yesmit190593@gmall com o comunicarse af Cel 918632874

Consentimiento | Participacion voluntaria

Aceplo paricipar £n ef estudio He leigo 1a informacién proporcionada © me ha 4do leida He lenide Ia
oponunidad de preguniar dudas soore &80 y se meha respondido satistactenamente

Conziento voluntanamente partizipar en este estudio y entiendo que lengo eldereche ce retirarme en cualguer
memento de 1a entrevista sin que me afectede mnguna manera

3 ; 7
Nomores y firmas del participants o responsable legal /é/ s
e e
a del en adoial Firma gpf investigador

Huanuce, a los OF dias del mes de ﬂfoJ- del 2023
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Tiuio del proyecio,

Plan de gestion ambiental para el mango de resduos liquidos peligroses en 1os 1alleres automotnz del Distrito
de Amanks - Hudnuco

Renponsable de la investigacion.

Oorotes Morales vasmith Tanla alumna da 13 Escuela Académica Profesionalde Ingenieria Ambicnial de la
Umwversidad ce Huanueo celutar N* 918817373
‘Objetivo,

Impiementar un plan de gastion ambiental para el maneio de resicuos licwdos peligresos en los taderes
sutemotmnz del Distrito de Amarilis -Huanuco.

Participacion

Parbiciparan 105 administradoras o encargados de 10s 1allgres de mecanica autormotriz dal distrito de Amariiis.
provincid y departamento de Huanuco

Procedimientos

Se e apticara un cuestionatlo de! mansjo de residuos liquides pellgrosos Se toma un tiempo de 35 minutos
Riesgos | Incomodidades

N habirg ninguna cONSSCUBNCIA dESTaVOranie para ustéd &n caso de no aceptar de la nveshigacion, ne tendra
que hatar gasto alguno durante i estudio,

Altemnativas|

La panicipacion en e presente estudio s volurdana Usted pusde escoger nopariupar o pusde abandonar et
ESIUdi0 &N tualquier momento en consecuencia el retirarse del estudio no le representara ninguna penalidad
opardida de beneficlos a los que Lene derecho

Asimismo. usted sord nofificado/al sobre cualquiera informacidn adicional quepuada afectar su salud. bienestar
0 Interes por continuar en &l estudio

Compensacion

No recibirh pago alguna por su participacion. por pare del nvestigador en eltranscurso del estiudio usted podra
solicitaninformasion actualizada sowre of mismo a la investigadora responsaole

Confidencialidad de (2 informacidn

La Informacion recabada en el presente estudio se mantendra confidenciaimente en los archivos de |3
universidad de procedencia. No $2 publicaran nombres de ningun tpo, por consiguiants, 8¢ puede garantizar
confidenciahtad absoluls durante i proceso de recoleccion de datas

Problemas o preguntas

Esarivir al Email yesmit 190594 @gmali com o comunicarse 3l Cal 915632674

Consentimiento ! Participacion voluntana

Acepto participar &n el estudio He leido la informasion proporcionada ¢ me ha sido leida He lenidc la
oponunidad de preguntar dudas soore elio y se meha respondido satsfacicnaments

Conzento voluntanamente parficipar en este estudio y entiendo que tengo sideracho de retirarme an cuiguier
maomento de Iy entravinta sin que me sfectede ninguna Manera

Nomores y firmas del participante o responsabie legal ; /
,/-T‘) (b.- - =
A, L
Z et
Frma déf ghcuestadoial Firrna del investigador

Huanuce, a los 2 wias del mes de MOV del 2023
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Tiuio del proyecto,

Fian Ue geslion antyental Para & Manejo 0 residuos liquidos peligrasos en los falleres automotriz det Distrito
de Amarlis - Hudnuco '

Responsable de la investigscion,

Daraten Moralas Yasmith Tania alumna do la Ezzuela Academica Profesionalde Ingenieria Ambiental de |3
Unnersidad de Huanuco, celutar ¥ 918832874

Objetivo.,

Implamentar un plan de gestion ampental para & manejo de esxducs hauidos celigrosas en los laliarac
autemotnz del Distnto de Amaniis -Huanuco

Participacion

Participaran los administradores o encargados de os taliares de mecanica automotriz del distrio de Amarifis
provinca y degartamento de Huanuco.

Procedimientos

S& l6 aplicara un cueshonario del manejo de residuos liqudos pefigrosos Sa toma un tiempo de 35 minutos
Riesgus | incomodidades

No habra ninguna consecusiid tesTavoranle para uSted 2n 0aso @ fo Aceptar de la mveshgacion. no tendra
que hassr nasto dlguno durante of aatudio

Alternativasl

La participacion en el presente sstudio es voluntaria Usted puede escoger noparicipar 0 puede abandonar 2
#studio =0 cualquier momento en consecuencia el retirarse del estudio no le representara ninguna penalidad
opéidida de beneficias A los que tiene derecho

AsIMISmO. usied serd notficadoa) sobire cudlquiera informacidn adicional quepueda afectar su salud. oienestar
0 interss por continuar an 21 estudio '

Compensacion

Na recioira page alguno por su participacion, por patte del investigador en effranscurss del estudio usted podra
solcitar Informacion actualizada soore el misme a 1a inyestgadora responsaoie

Confidencialidad de la informacion

La mformacion recabada en el presente astudio se mantendrd confidanciaimente en los archives de 1a
unersidad de procedencia No 34 publicaran nombres de ningun tipo por consiguients, se pusde garantzar
confidenclaldad absoluta durante el proceso de recoleccion de datos

Problemas o preguntas

Escrioir al Emall yesmit 150593 gmall com & comunicarse al Cel 918632674

Cansentimiento | Participacion voluntaria

Acepto panmicipar en ef estudio He leido 1a informacian proportionads o me ha sido leida He tenido ia
operunidad de preguntar dudas soome ello y se meha respondido satisfactonaments

Conslenta valuntanamente participar en este estudio y entiendo que tengo elderecho geralirarme en cualquier
memento de I entrevista sin que Mme afectede ninguaa mansera

Namores v firmas del parficipante o reapensabie legal Py ;.
. .L~ T N
/5 . 7
o "“f‘ O
— Z
Firma def encuestadoial Fima del amﬁigadot

Hudnuce, a los ¢f dias del mes de MOV del 2003
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Titulo del proyecto.

Pldn de gestion ambiental para 8l manejo de resiuos hquides peigrosos en fos talleres automotnz de! Distrto
da Amanlis - Huanuco

Responsable de la investigacion.

Doroteo Meorales Yasmith Tania alumna da la Escusla /Academica Profesionalde Ingenieria Ambiental de fa
Universsdad ce Huanuco, celular N' S18612874

Objetivo.

Implementar un plan de gastion ampiental para &l manejo de residucs liouidos peliarosos en 0% tallares
autemotnz del Cisinto de Amaniis -Huanuee

Participacion

Parciparan los administradoras o encargados de los tallares de mecanica automotriz da! distrto de Amanks
pravincia y deparfamento @de Huanuco

Procedimientos

Se le aphcara un cueslionario del manejo de residucs liquidos peligroses  Se toma un hempo de 35 Minutos
Riesgus ! incomonigages

Ho habra nmgund cungecuentig desfavoraple para usted en ¢aso 08 NO J0SPLAr 08 13 INvestiganitn, o tendra
que hazer gaate alguno durante ¢l estudic

Alternativas|

L participacion en el presente estudio os Volunlana Ustsd pusds escogar noparticipar o puede abandonsr o
as5tudio €n cualquiel mamenic en consecuencia el refirarse del estitio no |k MEESENLAT tinguna panabidad
opardida de beneficios a os que tiehe derecho

ASimismo, usted serd notificadolar sohra cualquiera informazidn adiclonal quepueda afectar su salud tienestar
0 Interés poe contmuar en & estudio

Compensacion

Ne racioird page algune por su participacion, por parte del investigador &n elitranacurse del estutho usted podrd
sobcitar informacien actuaiizada soore el mismo a la Invesigadora responsacie

Confidencialidad de la informacion

Lo informacién recabada en el presente astudio 32 manlendra confidencialmente en ios archivos de 13
universidad de procedencia No s& publicaran nombees d2 ningln tps, por consiguienta, se puede garantizar
confidencialidad absoluta durante ol process de recolecian de datos

Problemas o prepuntas

Escrivir sl Emad yesmit 190583 Bgmall com o comunicarse al Cel 918632374

Consentimiento ' Parficipacion voluntaria

Acepto panmicipar en el estudio He Ieido fa iInformacién proporcionada. ¢ me ha sido leida He fenido 1a
oporunidad de preguntar dudas soore ello v se meha respondideo satisfactonamente

Conslento voluntanamente panicipar en sste estudio y entiende que lengo sldarecho de retitarme en cuaiquier
mamento de |a entrevista sin que me atectede ninguna manera

Nemores v firmas gl pante 0 fesponsabie legal
' /,053 '

e

Fimva gei erltus3tadoial Firma del investigador
Hubnuce, afos ‘01 dias del mes da NOV. dal 2023
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Titulo del proyecto.
Flan de gestion dinbiental para &l mangjo de re3iouos Iquidds peligrosas en Jos alleres automotnz del Distrito
de Amanlis - Huanuco '

Responsable de fa investigacion.

Dareten Moraies Yasmith Tania alumna de |a Escuela Académica Profesionalde Ingenicria Ambicntal de la
Universidad de Hudnuco celular N° 913632874

Objetivo.

Implementar un plan de gesnon ampiental para & manejo de residucs lquidos peligrosos en los talisres
automotnz dzl Distnto de Amanils -Huanuce

Participacion

Participaran 1os admmnistradorss o encargados de (0 1alleres de mecanica automolriz del distrto de Amariks
provinaa y departamento de Huanuco.

Procedimientos

Se le aphcara un cuestonario def mangjo de residucs ligudos peligrosos Se toma un tiempo de 35 minutos
Riesyus ¢ incomodidades

No hatra ninguna consecuenc:a desfavoraole para usted en caso de no aceptar de o investigacion, no tendra
que hacer gasio aiguno durants &l sstudio

Alternativas|

La pancipacion en ef presenta estudio en voluntaris. Usted pusde ascoger noparticipas 0 puede avandonar el
8siudio en cualquier momento en consecuencia & refirarse del estudio no e rapresentara ninguna penalidad
operdida de beneficios a los QuE tiene derecho

Asimismo. usted sera nolificadoa: sobre cudlguisra informacion adicional quepueda afectar su salud, phenastar
0INtErEs por continuar en &l estucio

Compensacisn

Ho recioird pago algunc por su participacion, por parte def investigador an eftranscurso dai estudio usted podey
solicar Informacion actualizada soore el mismo a la invesiigadora responsaole,

Confidencialidad de Ia informacion

La informacidn recabada en el presente eshudic se mantendra confidencialmente en Jos archivos de ld
universidad de procedencia No se publicaran nombras de ninglin tipo, por cansiguients, se puede garanti=ar
confidenciaiidad absoluta durante &l proceso de recoleccion de datos

Problemas o preguntas

Eserioiral Email yesmit 190593 gmail com o comunicarse al Cel 913632874

Consentimiento ! Participacidn voluntaria

Atepto participar en el estudio He feide 1a informacion proporcionada. o me ha sido leidn He fenido 1a
openunidad de pleguntar dudas soore 2lio v s& meha respondido satisfactcriamente

Consento voluntanamente panicipar en este estudio ¥ entiendo que lengo elderecho de retitarme en cualguier
memente de ia enfrevista sin que me afectede ninguna manera
Homores y firmas del padicipante o responsable legal

Firna mrﬁ?&wuw
Huanuce, aios 7' dias del mes dz M0V del 2023
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Titulo del proyecto,

Flan de gestion anxenid para of manejo 02 resiouss liquidos peligrosos en los talleres automotiiz dal Distrite
de Amanls - Hudnuco

Responsable de la investigacion,

Dorotea Morales Yasmith Tania alumna de 1a Escuela Academica Profesicnalde Ingeniaria Amblental de la
Unwersidad de Huanuco. celular 1° 918632374

Objetivo,

Impiementar un pian de gastion ambiental para el manejo de residuos Nguidos peligrosos en los tallaree
automotnz del Distrite de Amaritis -Huanuco

Participacion

Parnciparan los adminstradores ¢ encargados de jos talteres de mecanica automotriz dal distrito de Amanbs,
provincia y departamento de Huanuco.

Procedimientos

Sé & aplicara un cueshonario del manejo de restduos liquidos pefigrosos Se toma un tiempo & 35 minutos
Rieagos | ineoimodidades

Mo hatra ninguna consecuensa desTavoranle para usied &n ¢aso de no aceplar de I3 myveshgacion. no tendra
qus hacsr gasto alguno durante ¢f ostudic

Alternativasl

La paricipacian &n el presante estudio as veluntaria Usted puede escoger nopartiipar o pusds abandaonar &l
estudio #n tualquier momento en consecuencia el retirarse del astudio no la representara ninguna penalidad
opeidida de beneficias A 10 Gue hieng derecho

Asimismo. usted serd notficado:at sabre cualquiera informazidn adicional Quepueda afectar su salud dlensastar
0 interas por zentinuar 2n el estudio

Compensacion

No recioira page alguno por U participacion, por parte del investigador en eltranscurss del estudio usted podra
solicitar informacion actuaiizada sopre ¢l misme a la investgador responsacie.

Confidencralidad de ta informacion

La informacion recabada en e presente estudio s manlendra confidencialmente en los archives de fa
unrersidad de procedencia No ss publicaran nombres de ningin tpo. por consiguienta, se puede garantizar
confidencialidad absoluta durante el proceso de recoleccion de datos.

Problemas o preguntas

Escriniral Emad yesmit 190523 gmal com o comunicarse al Cel 918632574

Consentimiento . Participacion voluntana

Acepto participar en el estudio He leldo In Informacién proporzionada © me ha sido leidy He tenidc la
cpenunidad de preguntar dudas score =lia v se meha respondido satsfactcnamente

Consiento volntanaments pamcipar en este estudio y entendo que tengo sidereche ge ratirarme en cualguier
maomente de 1y entrevisia sin que me afectede ninguna manera

Nemores y firmas gl p 1¢ 0 responsable jegal f
Firma el encuestatod| Firma del ip{vﬁéﬁgauot
Huanuco, alos O dias del mes de A det 2023 /
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THUlo de! proyecto,
Pldan de gestion ambigmal para el manejc de residuos |iquises peigresos en 1os talisres auomaris o&t DIstte
de Amaniia « Huanucs

Responsabie de 1a investigacion,

Narctao Moralas Vasmuth Tama alumna de (2 Escuela Azademica Profesionalde Ingenieria Ambisntal de 1a
Universdad de Huanuco celular N' 918632874

Impementar un pian de gestion ampientd pard & manajo de residuos kaquidot peligrosos en (os tallares
automotniz del Distrito de Amarilis -Hudnuce

Participacion

Parbciparan les administradores o encargados de 102 talieres de mecanica automotriz del disirto de Amanks,
provincia y deparfamento de Huanuco

Procedimientos

S& 18 a0lcara un cuestionano delt manejo de residucsiiqudos pelgrosos  Se toma un tiempo de 35 minutos
Rieagos / incuimsdidades

Mo habra ningun s cansecuencia desfavorale para usied n caso de no aceptar de L3 nvestigatien, nu tendrd
qu hacer gaste alguno durante &f seludio

Atternativas|

L partizipacion en &l prasants sstudin &6 volintang LUsted pusde sscoger nopariopar o pusde abandonar &l
850 &n cuakguier momento en censecuencia el refirarse del estudio no le reorasentara ninguna penalidad
operdiga de penaficios a los que liene derecho

Asimismo. usted serd notificadold) sobre cualquiera informacion adicional quepueda afectar su salud, Dienestar
0interés por continuar an 2l estudio

Compensacion

HO FeCioird page alguno por ey participacién por parte del investigader &n elfranscurse del estudio usted podra
sohcitar Informacion attualizada soore of miseo a |3 investigadora responsanle

Conhdencialidad de 2 informacton

L3 informacldn recanasa en & pressfte esludio $¢ mantéadrd conidencialmente sn los arthives de fa
universidad de procedencia MO s& publicaran nomtres de ningdn bpo, por consiguisnts, s pusde garanfear
confidencialidad absoluta durante ¢l proccao on recolocsion oo dotos.

Problemas © preguntas

Escrivit al Emas yesmit 190593 Qgmail com b camunicarse al Cal 91A6ATAT4

Consentimiento © Participacion voluntaria

Acepto participar en el estudic He leido |8 informacidn proporcionada ¢ me ha sido leida He lenido fa
oporuniiad de preguntar dudas soote efio v se meha respondido safsfaciciamente

Consienlo voluntanamente participar an este estudio y entiendo que tengo elderecho de retirarme en coalquisr
memento de (3 entrevista sin que me aectede ninguna Manera
ramoees v firmas del parbcipants o responsable legal

92



Titulo del proyécto,
Plan de gestion amblental para & maneo d& r23iauos Iguides pengrosos &n 1os talleres automotrz del Distto
de Amanlis « Hudnuco

Reaponsable de la investigacion,

Doreteo Morales Yasmith Tania alumna de la Escusla Academica Profesionalde Inganieria Amblental de la
Unwersidad e Huanuco. calular N° 918632874

Objetivo.

Implementar un plan de geston ampiental para & manejo de reskiuos houkdos peligrosas en los talleres
automotnz del Cistrite de Amarnis -Huanuco,

Participacion

Parficiparan los administradorss ¢ encargacos de jos talleres de mecdnica automolric del distrito de Amarils,
provinGa y degariamento de Huanuco,

Procedumientos

Se Je aplicara un cusstionarno del manejo de residucs liguidos peligrosos  Se toma un Hermpo de 35 minutos
Riesgos ! incomodidades

No hatea ninguna consecyencia desfavoraole para usted en caso de no aceptar de la investigacion, no tendrd
que hacer gasto alguno durants &l estudio

Alternativas|

La panicipacion en el presents 2studio &5 voluntaria. Usted puede sscogear noparticipar o puede abandonar el
astudio én cualguier momento &n consecuencia &l relirarse del estudio no le representara ninguna penaldad
operdida de beneficios a los que tiene deracho.

Asimismo, usted serd notificadoia) sobre cualquiera informazion adicional quepueda afectar su salud Dienesiar
0 Inerés por continuar en 21 estudio

Compensacion

No recivira pago alguno por su participacion, por patte del investigador en effranscurso del éstudio usted podrd
solictar informacion actualizadd sopre 21 mismo a 1a Investgadora responsaoie

Confidencialidad de ia informacion

La information recabada en &l presente estudio se mantendra confldencialments en los archivos de la
unwvemidad ge procedencia No se publicaran nombras de ningun tipo. por consigulente, se puede garantizar
confidenciabdad absoluts durante el proceso de recoleccion de datos

Problemas o preguntas

Escriciral Emall yesmn 190593 gmall com o comunicarse al Cel 9186632074

Consentimiento | Participacion voluntana

Aceplo participar en el estudio He i=ido Ia Informacian proporzionada o me ha sido leida He lenide la
openunidad de preguntar dudas score ello y se meha respondido satisfacionamente.

Conslento valuntanamente paricipar en este estudio y entiendo que tengo elderacho de ratitarme #n cuaiquier
momeanto de la entreviata sin que me afectede ninguna manera
Nomores v firmas del participante o responsable fegal

! " o 7 Ao
Firma del encuestadoial Firma del mueatgador
Huanuce, 2 los 02 dias del mes de N* del 2023 .
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Tilule del proyecto,

Fian de gesuon ampiental para &l mane;s de residucs IGuidos peagresos en s talieres automotiz del Listnte

de Amails - | luanuco

Responsabie de la inveatgacion,

Doroteo Merales Vasowth Tania alumna de 13 Escuela Academica Profasionalde ngeniena Ambiantal ds |a

Linnernidad de Hoanueo celuiar NS 91882874

Obyetivo,

implementar un plan de geston amosental para el maneo de ressiuos Kauidos peligrosos en les tallares

avtomotriz dei Distrito de Amanks -Huanuco

Participacidn

Parhciparan los admnistradoras o encargados de los talleres de mecanica automatrz del distrito de Amariks

provincia v departamento de Hudnugo,

Procedimientos

Se le aphicara un cuestionario del manejo de residuos liguidos peligrosos  Se toma un tiempo de 35 minutos

Riesgos ! mcomodidades

MO habra NINGUNG CONGRCLENCIA dB41aVEraole para usled &n caso de no aceplar de la mveshgacion. no tendrd

que hater gasto dlguno durante & estudio.

Alternativas|

La pamicipacion en el presente estydio &5 voluntana Usten pusds sscoger noparticipal o puede abandonar el

eludio en cudlguer momento en consecuencia el retirarse del estudio no le representara ninguna penalidad

cpetida de benafitics a 106 Gue liene deracho

Agimismo. usted serd nofificado a) sobre cualquisra informacién adicional quepueda afectar su salud. Dienestar

¢ interés por continuar en el 2studio

Compensacion

No recioird page alguno por su participacion. por parte def investigador en eifranscurso del estudio usted podra

solcitar Informacion actualizada soore ¢f mismo a la investigadera responsaoie,

Confidencialidad de |s informacion

La mnformacion recabada en el presente estudio se mantendra confidenciaimente en 105 archivas de fa

universidad de procedencia No se publicaran nombres de ningin tpo, por consiguients, 3@ puede garantzar

confidencialidad absolula durante gl proceso oe recoleccion de datos

Problemas o preguntas

Escnpir # Emal yesmit 190534 Egmail com o comunicarse al Cal 215632574

Consentimiento | Participacion volumaria

Aceplo participar en ef estugio. He isido In Informacidn proporcionada © me ha sido leida He tenide 1a

oportunadad de preguntar dudas soore sfio y se meha respondido satstactonamente

Consiento voluntanamente pamicipar en asie estudio y entiendo que lengo elderecho de retirarme en cuaiguier

memento de (3 snlrevista sin que me afectede ninguna manara

Nomores y firmias ¢l participante o responsabie legal /
T Firma del encuestadoial Firma del m)‘!elfjador

Huanuceo, o los 61 dias dei mes de NO¥.  det 2023
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CUESTIONARIO DE CARACTERISTICAS GENERALES

Objetivo: Implementar un plan de gestion ambiental para el manejo de

residuos liquidos peligrosos en los talleres automotriz del Distrito de Amarilis

ANEXO 5

Huéanuco, 2023

Instrucciones: Estimado colaborador(a), lea adecuadamente y responda

segun como lo crea necesario, recuerda que la encuesta es totalmente

andénima sinperjuicio de nada.

© 2 6 T p wa o T o e

DATOS GENERALES

¢,Cuadl es su edad?

¢,Cual es su estado civil?
Soltero (a)

Casado (a)

Conviviente

Viudo (a)

¢,Cual es su grado de académico?
Sin estudios

Primaria

Secundaria

Superior técnico

Superior universitario
DATOS INFORMATIVOS

1. ¢Qué actividades se realizan en su taller automotriz?
a. Mantenimiento y reparacion de vehiculos

b.
c
2
3

Planchado y pintura de vehiculos

. Tecnicentro
. ¢Cuanto tiempo se encuentra funcionando su taller?

. ¢Cuantas personas laboran en su taller?

_personas

Gracias por su colaboracion
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ANEXO 6 ,
CUESTIONARIO DEL MANEJO DE RESIDUOS LIQUIDOS
PELIGROSOS

Objetivo: Implementar un plan de gestibn ambiental para el manejo de
residuos liquidos peligrosos en los talleres automotriz del Distrito de Amarilis
Huanuco, 2023l

Instrucciones: Estimado colaborador(a), lea adecuadamente y responda
segun como lo crea necesario, recuerda que la encuesta es totalmente
anonima sinperjuicio de nada.

¢Existe en el taller un plan de manejo de residuos peligrosos?

Si

No

¢ Sabe delapeligrosidad de los residuos liquidos generados de su taller?

Si

No

¢, Cuando instal6 su taller, la Autoridad sanitaria pregunté por el manejo

de estos residuos?

Si

No

¢,Con que frecuenciarecibe la visita de una autoridad sanitaria?

Nunca

Al menos una vez al afio

Mas de una vez al afo

Ha recibido algun tipo de capacitacién para manejar adecuadamente los
residuos liguidos usados en sus establecimientos y/o talleres mecanicos

Si

No

¢,Cuanto de residuo liquido genera por semana?

Residuos liquidos Por semana (Kg/gal/L)

Aceites

Lubricantes
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Residuos de combustible

¢,De qué manera genera la recoleccion de RR? SS. liquidos en su taller
automotriz?

Lo junto en galones

Lo arrojo por el alcantarillado

Lo arrojo por el drenaje

Se filtra en el suelo

¢Los almacenes de residuos peligrosos se encuentran separados y
sefializados?

Si

No

¢Los residuos peligrosos generados en el taller son envasado y
etiquetados adecuadamente?

Si

No

¢Donde se establece el punto de almacenamiento de los residuos
liquidos en su taller?

Frontis del establecimiento

Pasillos

Recinto especial de almacenamiento.

¢ Tiene conocimiento sobre las EmpresasPrestadoras de Servicios de
Residuos Sdélidos (EPS-RS)?

Si

No

De ser la respuesta si ¢Los residuos liguidos de tipo peligrosos
originados en el taller de mecanica automotriz se entregan al servicio de
recolector municipal o alguna Empresas Prestadoras de Servicios de
Residuos Solidos (EPS-RS)?

Si

No
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¢Cuéntas veces por semana pasa el camidén recolector por tu
establecimiento o taller automotriz?

Una vez

Dos veces

Tres veces

¢Sabe de personas o empresas que recolectan y transporte estos
residuos?

Si

No

Mencione:

¢Sabe cual es la disposicion final de los residuos liqguidos o solidos

transportados?

Gracias por su colaboracién
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ANEXO 7
CONSTANCIAS DE VALIDACION:
CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, l‘/ﬂ-’i‘&...6-...&699?!?'5../’!&#49’;?. con ONI N, 7223163 de profesian ENVE ArbieprAz
attualmente desempenando & cargo de

G FLENA DE. GESTICE. AOBUERTAL. . . FEEE505 NaroeseEs, | PE. <A,
LA e s .. SXSTRATAL.  PE. LU

Par medin de la presente hagn eonstar que he revisadn ron fines de validarion del instrumentn
{Cedula de cusstionano sobre la cultura ambiental y cedula de cuestionano sobre PLAN DE
GESTION AMBIENTAL PARA EL MANEJO DE RESIDUOS LIQUIDOS PELIGROSOS €N LOS TALLERES
DE AUTOMOTRIZ DEL DISTRITO DE AMARILIS - HUANUCO) a los efectos de su aplicacion, por
parte de s mvestigadora Yasmith Tana Dorotes Morales,

Luego de hacer las observacionas pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones.

Congruencia de |03 items
,,  DEFICIENTE ACEPTABLE BUENQ  EXCELENTE
Congruencia
de lositems | X |
Amplitud de \(
contenldo | | :
Redaccion da )(
los Items . ‘ J _
Claridad de )(
predsion | . | |
Pertinencia )(
Para tal efecto emito la presente a fin de que &l interesado continue con los tramites
correspondientes,

Huanuco, 2{ de}é.'&../(.'......m. de 2023

TWE. Mouca Grpeiees.. CARe 4TE . ATRmAUC
DNI. ZETT 1683
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CONSTANCIA DE VALIDACION

vo, Lus Awese Jocin lsciepe . con DNINWIIOTE? | da protesian JA/E .-....A’mﬁ.rﬁmm.e

sclialmente desempenando el cargo de - .
EGREHL A, TEMERIC PIOENTE, BN o4 EMPPESL (A

ERwhy 20 Frrae. L RO, . (DRE2ATIN. Snve s PEe 1Ry

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion del instrumento
(Cedula de cuastionario sobre I3 cultura ambiental y cedula de cuestionario sobre PLAN DE
GESTION AMBIENTAL PARA EL MANEIO DE RESIOUOS LIQUIDOS PELIGROSOS EN LOS TALLERES
DE AUTOMOTRIZ DEL DISTRITO DE AMARILIS - HUANUCO| a los efectos de su aplicacion, par
parte de g invesbigadora Yasoith Tame Doroteo Marales.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo farmular 1as siguientes apreciaclones:

Congruencia de los items

DEH(!ENTE A(EPTABLE BUENO | EXCELENE_]

E(:cmgruenci; >

;de los items | 7<
Amplitud de ,
contenido X
| Redaccion de
lositems . 5
Claridad de

precision ><

Pertinencia ' ' | s&£
Para tal efecto emito la presente a fin de que 2l interesado continue con los tramites

correspondientes,

Hudnuww, 26 de . Joe. de 202.2

J{Fz“ ﬁﬁ’u’ L/ CLARDE
ot X22CeT 67
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yoléerkooe - (sremn (LvARES. can DNI N* 74235967 do profesion - AripErrhe
actua!mente desempenando el cargo de .

FE S ONIHORE. . PR TEGUH, . [t R, PE. 4.
GERELLA.. PE. oS TEUMETR., LTt 0. FE. L6, Mo ereion o, E. Adpes

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion del instruments
(Cedula de cuestionario sobre |a cultura ambiental v cedula de cuestionario sobre PLAN DE
GESTION AMBIENTAL PARA EL MANEIO DE RESIDUOS LIQUIDOS PELIGROSOS EN LOS TALLERES
DE AUTOMOTRIZ DEL DISTRITO DE AMARILIS - HUANUCD) a los efectos de su aplicacion, por
pdtle de la invesligadora Yasmith Tanle Doroleo Morales.

Luego de hacer las obsarvaciones pertinentes, puedo formular las sigulentes apreciaciones:

Cangruencia de los items

‘ DEFICIENTE ACEPTABLE BUENC | EXCELENTE |
T = 1 1

‘Congmenda ' ‘ :
delositems | | X .'

Amplitud de
wntenido I A
Redsccion de
‘ los items >(

| precision

Pertinencia
Para tal efecto emito la presente a fin de que el interesado continue con los tramites
correspondientes,

Claridad de )(
X

Huanuww, 2/ de T V=40 . ge 2022

Lecuners Jdwes! (Srcre  Oevwres
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ANEXO8
EVIDENCIA FOTOGRAFICA

19 feh. 2024 2248311 p.m 19 feb. 2024 2:21:31
18L 364168 8900928 A~ 18l 364164 89
294° NW /
320 1BA
Ah'San Luis Sectord - Ah San
Amarilis
Huanuco
Altitud:1944.1m
Velocidad:0 l)hrn h
Numero dedndice; 721 Numwu"‘ |r|1|(wu

Lubricentro "J&R"
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LUBRICANTES ¥
REPUESTOS NATI

- Llantas

- Repuestos

ey —

- ] “ ~

19 fi ‘324-2-‘348813 ']

Altitud: 1627 3m
Velocidadi0:.0km/h
Numero de indice: 732

19 feb! 2024 2:AB888 pa

Altitud; 1938 6m
! ) : Velocidad:0.0km/h
: .ﬂ‘_&_ “Nimero desndices i x Ntmero de indice: 749

Multiservicios "A y L"
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19 feb. 2024 2:59;2
1801364083 890(
306" N\
Avenida Esteban Pabletich
A.h Sap Luis Sector 3
- Amarilis
- Huanuco
Sl id: 1946 6m
Velocidad:0.0km/h
. _Numero de indice. 758

700 Avenida Estel

—

AhSa

Velo -: 3
Numero g

Furgon Import
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19 feh. 2024 2
18L :

700 Avenida Esteban Pa
A.h San Luis Sector 3
Amarilis
Huanucol
Altitud:1946.7m
Velocidad:1.2km/h
Numero de indice: 755

19 feb, 2024 3:01:33 p.m

1BL 364061 8900468

) 307" NW
700 Avenida Esteban Pabletich
Ah San Luis Sector 3

Amarilis

Altitud 1949 8m
Velocidad:0.0km/h
NOomero de indice! 761




£
eb. 2024 3:08:50 p. m
18L 364044 8900443

» 307°NW

3248A

s Seutor 3

marilis

0 ¥ ion 19
ode:naiée 774

Mecanica de motos "RUIZ"

105

19 feb 30819 p. m.

151 99042 8000430
342°N

; 73218A

“ AhSan Luls Sector 3

Amarilis

Huanuco

Altitud: 1858 0m

Velocidad!0.0km/h

Numera de indice; 771

mnm

‘ﬂx'ma L



19 feb, 20241
191364191

700 Avenida Esteban Pabletich
SALSER LLis Sector 3 :

4 arilis 07 A h San Luis Sector 3
anuc " o Amarilis
Altitud:] Hudnuco

Veloctiad:15.5kmth S Altitud;1955.4m
Nudmero de indice: 7008 g¥ Numero de indice: 789

Repuestos "Pepe”
: r 4 ¥ - ﬂU }1

AL AR
x;i:-_ 32

\/
15;%04'.5-2 BN

19 feb. 2024 3.2
18L 36422

Altitud;1944.1m
Velogidad:0.0km/h
Numero dé indice: 802

Kriss Motors
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ANEXO 9
PRODUCCION DE ACEITES Y LUBRICANTES 2007 - 2017

o s 0o o aui 0 umy Jme oy 06 aWe
SHOLUPE LAY TES ALTTO NCTHICES, PATA AOTCR [422E1 ACITADS PARS ACHTE LUBRICANTE ¥ ADETIVO'S PARA CASOLMAL :
S NI NLOMARCO R ST

107



ANEXO 10
FICHA DE EMERGENCIA

ACEITE AUTOMOTRIZ USADO

DESCRIPCION DEL PRODUCTO:
Aceite de motor usado, origen mineral o sintético refinado. Producto derivado del petréleo
contaminado con productos combustibles,

RIESGOS DEL PRODUCTO EN CASO DE DERRAMES O FUEGO:

En caso de incendios, los productos de combustion peligrosos que puede contener este residuo son:
particulas sdlidas, liquidas, y gases. Si se produce combustion incompleta, puede originarse
mondxido de carbono.

En caso de derramamientos se puede producir una contaminacion y erosion del suelo ademas de

contaminacién en fuentes hidricas.

PROTECCION BASICA RECOMENDADA:

Controles de ingenieria apropiados: El lugar de almacenamiento debe ser ventilado.
Disponer de un drea de aseo personal con duchas y
lavabos.

Proteccion respiratoria: Respirador de media mascara con filtro.

Proteccidn de los ojos: Gafas de seguridad.

Proteccion de las monos: Guantes de caucho.

Otros equipos de proteccion personal:  Overol o ropa de trabajo limpia impermeable; botas
antideslizantes.

EN CASO DE ACCIDENTE

Si ocurre esto Haga lo siguiente:

Derrames o fugas: En caso de derrame, no usar agua. Embeber con arena
o tierra seca.

Evitar el flujo del producto hacia fuentes de agua o
alcantarillas.

Limpiar la zona contaminda de forma inmediata con
materiales absorbentes.

Fuego: En caso de incendio, usar chorro de agua nebulizada,
espuma, polvo quimico seco 6 CO2.

Exposicion: Lavar completamente después del manejo; evitar el
contacto con los 0jos, la piel y a ropa; evitar
aspiracién. Mantener el recipiente tapado y una
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ACEITE AUTOMOTRIZ USADO

IADVERTENCIAI
PUEDE SER NOCIVO SI ES INGERIDO, ABSORBIDO POR LA PIELO
INHALADO

Usar gafas, guantes, proteccion respiratoria; botas, y ropa exterior limpia.

Lavar completamente después del manejo; evitar el contacto con los ojos, la
piel y la ropa; evitar aspiracion. Mantener el recipiente tapado y una ventilacion
adecuada.

PRIMER AUXILIO:

Si es ingerido, no inducir al vomito. Nunca dar nada por la boca a una persona
inconsciente. Llamar a un médico.

En caso de contacto, rociar inmediatamente los ojos o la piel con abundante
agua por lo menos durante 15 minutos mientras se retira la ropa y los zapatos
contaminados. LUlamar a un médico. Lavar la ropa antes de un nuevo uso.

Si es inhalado, trasladar a un sitio aireado. Si no respira, dar respiracion artificial,
de preferencia de boca a boca. Si la respiracion es dificil, dar oxigeno. Llamar a
un médico.

En caso de incendio, usar chorro de agua nebulizada, espuma, polvo quimico
seco 6 CO2.
En caso de derrame, no usar agua. Embeber con arena o tierra seca.

Manejo y almacenamiento de recipientes:

No colocar nada mas en el recipiente, no calentar; evitar el derrame y el
contacto con humedad o combustibles.

Mantener el recipiente bien tapado, almacenar en un lugar fresco y seco.

Limpiar el derrame inmediatamente.
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ANEXO 11
FICHA DE CONTROL DEL INSUMO

1. IDENTIFICACION DEL MATERIAL Y DEL PROVEEDOR

Nombre del producto: Aceite automotriz usado

Sinénimos: Aceites de motor usados, aceites residuales de motores

Usos pertinentes identificados y usos desaconsejados:

Se obtienen de los cambios de aceite de los vehiculos automotores. Luego de su uso se puede usar
como aceites combustibles, generacion de nuevos aceites. Se debe reutilizar siempre y cuando se

haya proporcionado un tratamiento de regeneracion.

Nombre del proveedor:
Direccion del proveedor:
Teléfonos del proveedor:
Nuamero CAS: No aplica
Teléfonos de emergencia:
2. IDENTIFICACION DE LOS PELIGROS
Clasificacion SGA de la sustancia / Toxicidad aguda, categoria 3
meazcla: Oral
Cutdnea
Inhalacién
Peligro para la salud humana
Categoria 1
Peligro para el medio ambiente
Categoria 1
Descripcion de los peligros:

Puede ser nocivo si es ingerido, absorbido por 1a piel o inhalado.

Peligroso para el medio ambiente, organismos acuaticos con efectos duraderos.

3. COMPOSICION E INFORMACION DE LOS INGREDIENTES PELIGROSOS

Sustancia / Mezcla % # CAS
Sedimentos 1,57 No aplica
Cenizas 0,98 No aplica
Aceite mineral altamente refinado (C15 - 70-97 No aplica
C50)

Dialquilditiofosfato de cinc 05-15 |68649-42-3
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ANEXO 12
MODELO DE ETIQUETA DE RESIDUOS PELIGROSOS

Clave: NE - 42

Pictogramas:

Nombre: OUEANPRODUCT Cre Luda Manipuiar con guantes de nitrto, mascanlis y gafss de

Cdla. Lis Brisas € Ay. Pasamenscana Km (,5) Arenillas; Provincus| 589undad, Evitar el contacto con la plel, ojos o la
Direccion: de E10m, Ecuador. ropa, venficar que los racipientes cuenten con su
A — réspechva 1apa y aimacenar en dreas con buena
Teléfono: (1593) 7 2MI9677 venhlacién.
FECHA DE ENVASADO:
PESO (kg): ESTADO: Solido

En caso de contacto, quitar [ ropa contaminada,
mmedatamenta 8njuagar MINUCIoSIMente con Sgua y
_|jabén. Si el contacto es con los ojos kavar

}| nmediatamente con abundante agua por o menos
ourante 15 minutos. Consulte & su médico.

Matenal Tox»ooycomwe Nocwos«emancomaciooonlap@
Inhalacién de gases de combustion puede produc lesiones a las vias
respiratofias. & intoxicacidn aguda.

Evacuar o aislar el drea de peligro. Resinngr &l acceso 8 parsonas innecasanas y sin la debida proteccion. Ubicarse a favor del
viento. Usar equipo de protecclon personal. Ventilar el drea. No permitir gue caiga en fuentes de agua y alcantaniias. No tocar el
matenal. Absorber con tierra; en caso oe sintomas por inhalacidn de vapares, alejar al afectado de ka exposicion y ayldels a
respirar. si s necesario, de respiracién artifical. En caso de contacto con los ojos y pel lsvar con abunaants agua y comente a fo
menos 15 minutos, y solicite ayuds médica. Si se ha ingendo, dar a beber dos vasos con agua, NO Induzca el vémito. Y en caso de
presentarse fuego Uthzar polvo quimico seco, didxtido de carbone o espuma de alcohol, utdzar sparato de respracidn sutdénoma.

Almacenar en lugares ventiacos, frescos y secos. Lejos de fusntes de calor e ignicidn. Al manipular ssegurarse que |2 instalacion
esté debidamente conectada a tierra para prevenir chispas de origen electroestatico. Rotutar y almacenar los envases con
remanentas guimicos incompatibles, dedidamente saparacos. Al manpular usar siempre proteccion personal asl sea corta la
exposicion o la actividad que realice con el producto. Mantener estrictas normas de higiens. no fumar, ni comer en el sitio de trabajo.
Conocer en donde esta &f equipo para la atencdn de emergencias.

Congiderar lo detafiado en las hqas da sequridad.
EN CASO DE EMERGENCIA LLAMAR AL SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 811
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ANEXO 12
MODELO DE ETIQUETA DE ACEITES

OCEANPRODUCT Cia. Ltda. Se recomienda uso de mascarilla con fitro. Usar

Cdla. Las Brisas (Av. Panamericana Km 0.5) Arenillas, guantes de neopreno o nitrilo de pufic alto. Usar
Ptovincia de El Oto, Ecuador. Ihm de seguridad y ropa de trabajo.

(+5083) 7 2000677
FECHA DE ENVASADO:
PESO (kg): ESTADO: Liquido (Mscoso)

Uquldo vhmo du oolot eluoloumo. proveniente de labores de
mantenimiento y lubricacién dc mquhuhs ¥ equipos.

N

ueva a la victima domlo respire aire fresco.
Contacto con ojos: Enjuagarios durante 15 minutos
con agua impia.

4Contacto con piel: Quitar la ropa contaminada y
lavar con agua y jabén,

Ingestion: No inducit al vomito, dar de beber grandes
cantidades de agua No administrar nada por via oral

Es inia al ser mhalado y/o ingerido, y al contacto con la piel. La
inhalacion de gases de combustion puede producir lesiones a las vias
respitatorias e intoxicacién aguda.
INCO JAD DEL DESECHO:

Gases toxicos y Sustancias Comburentes

Evacuar o aistar el drea de peligro. Restringir el acceso a personas innecesarias y sin la debida proteccion. Ubicaise a favor del
viento. Usar equipo de proteccion pmonol. Ventilar ¢l drea. No permitir que caiga en fuentes de aguay aleaatulc No tocar el
material. Absorber con tierra; en caso de sintomas por mhalacion de vapares, alejar al afectado de la exposicion y ayudela a
respitar, si es necesario, de respiracion antificial En caso de contacto con los ojos y piel lavar con abundante agua y cortiente a lo
menos 15 minutos. Sise ha ingerido, dar a beber dos vases con agua e induzca el vomito. Y en caso de presentarse fuego utilzar
polvo quimico seco, dibxido de carbono o espuma de alcohol, utikzar aparato de respiracidén auténoma.

Almacenar en lugares ventilados. frescos y secos, lejos de fuentes de calor e ignicion. Al manipular asegurarse que la instalacion
esté debidamente conectada a tierra para preveni chispas de origen electioestitico Rotular y almacenar los envases con
remanentes quimicos incompatibles. debidamente separados. Al Manipular us ar siempre proteccion personal asi sea corta la
exposicion o la actividad que realice con el producto. Mantener estrictas normas de higiene, no fumar, ni comer en el sitio de trabajo.
Conocer en donde esta el equipo para la atencion de emergencias.

Cwuidnar lo “hlodo en las hoju de segurid
EN CASO DE EMERGENCIA LLAMAR AL &S?E“A INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU SN
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ANEXO 13
PLAN DE GESTION AMBIENTAL

Cdédigo PGA-RSP-23
Version 01
Fecha de
. 12/12/2023
aprobacion

PLAN DE GESTION AMBIENTAL
PARA EL MANEJO DE RESIDUOS
LIQUIDOS PELIGROSOS EN
TALLERES AUTOMOTRIZ

Rol Nombre Cargo

Doroteo Morales, Yasmith Gestor de Gestion
Elaborado por: _ _
Tania ambiental
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Caodigo PGA-RSP-23 PLAN DE GESTION AMBIENTAL

PARA EL MANEJO DE RESIDUOS

version 01 LIQUIDOS PELIGROSOS EN
Fecha de TALLERES AUTOMOTRIZ
. 12/12/2023
aprobacion

2. Introduccion
Durante el cambio de aceite se generan una cantidad significativa de

residuos liquidos peligrosos, como aceites usados, liquidos de frenos y

solventes, por lo tanto, es crucial implementar un Plan de Gestion Ambiental

para mitigar los impactos negativos en el ambiente y garantizar el

cumplimiento de las regulaciones ambientales vigentes.

3. Objetivo

El presente Plan de Gestion Ambiental tiene como objetivo establecer

medidas y procedimientos para el adecuado manejo de residuos liquidos

peligrosos en talleres automotrices.

4. Alcance

El alcance de un Plan de Gestion Ambiental para el manejo de residuos

liquidos peligrosos aborda diversos aspectos relacionados con la

identificacion, tratamiento y disposicion adecuada de estos residuos,

5. Base Legal
El Plan de Gestibn Ambiental para el manejo de residuos liquidos

peligrosos se fundamenta en un marco normativo solido que incluye:

La Ley N° 28611

El Decreto Legislativo (D.L.) N° 1278

El Decreto Supremo (D.S.) N° 014-2017-MINAM
La Norma Técnica Peruana (NTP) 900.058.2019.
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- El Decreto Supremo (D.S.) N° 001-2012-MINAM.
- El Decreto Supremo (D.S.) N° 024-2016-EM.
- ElDecreto Legislativo (D.L.) N° 1501, que modifica el D.L. N° 1278,
proporcionando enmiendas y ajustes necesarios.
6. Gestion ambiental

5.1. Identificacién y Clasificacion de Residuos
5.1.1. Inventario de Residuos

Este apartado tiene por finalidad describir un inventario detallado de los
volimenes vy tipos de residuos liquidos peligrosos generados, asi como su
origen dentro de las instalaciones de los talleres automotriz. El origen de los
diversos tipos de residuos liquidos peligrosos proviene de las actividades

asociadas al mantenimiento, reparacion y servicio de vehiculos.

Origen de los residuos liquidos peligrosos

Residuo Actividad que genera
Aceite de motor . .
Cambio de aceite
usado
Lejia Limpieza de los carros y los pisos del local

Detergente disuelto Distintas formas de lavado en vehiculos
Perfume artesanal Ambientador para generar un olor agradable
Polishing

Pulir vehiculos
compound
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Se muestra la generacion de residuos peligrosos de acuerdo a las
actividades realizadas en los talleres automotriz.

Sistema de generacion de residuos peligrosos

Senvicio de Diagnéstico de
mantenimiento dafios
preventvo
]
| 1
s Cambio de F Reparadiones de
aceite y filtro de "‘;l:& Fallas eléctricas pirtura
acale
[ I |
Cambio de : :
Reparacidn o Cambio de Cambio de
] anbicongelante cambio de bateria autopartes
% ocomponentes @ dafiadas
| |
Cambio de filtro
Desensamble de Aplicaciin de

v
-8
4,
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La produccioén de residuos liquidos peligrosos incluye la cuantificacion
del volumen generados y analisis de la frecuencia con la que se producen, asi
como el nivel de riego que representa su manejo.

Produccién de residuos liquidos peligrosos

) Contenido _ Frecuencia )
) Contenido Contenido - Nivel de
Residuo o - Ly de _
- Lt/ diario Lt/ anual y riesgo
mensual produccion
Aceite de
motor 1.00 26.00 312.00 Diaria Peligroso
usado
Lejia 5.00 130.00 1,560.00 Diaria Peligroso
Detergente o .
_ 4.50 117.00 1,404.00 Diaria Peligroso
disuelto
Perfume No
0.50 13.00 156.00 Semanal .
artesanal peligroso
Polishing Muy
1.00 26.00 312.00 Mensual _
compound peligroso
Total 12.00 312.00 3,744.00

5.1.2. Clasificacion de Residuos
Este apartado tiene por finalidad clasificar los diferentes tipos de residuos
liquidos peligrosos generados por las actividades en los talleres automotriz.
La peligrosidad de estos residuos se determina por sus propiedades quimicas

o fisicas, como toxicidad, inflamabilidad, corrosividad o persistencia en el

ambiente.
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Clasificacion de los residuos liquidos peligrosos

Caracteristica Clasificacion Rombo

Residuo Contenido _ _
de peligrosidad ONU NFPA
Acei
ceite de | Clase 4,
motor 1Lt Se inflama
Clase 9
usado ‘
_ N
Lejia 5 Lt. Se Corroe Clase 8

Detergente : Clase 6,
. 4.5 Lt. C
disuelto > Lt orrosivo Clase 8 '

N\
5 >
i s
N/
N
v
g
o
"
\ /"
o .

Perfume Explosivo Clase 1,
0.5 Lt. p, L Clase 6,
artesanal Toxico
Clase 9
Polishing 1 Lt. Corrosivo Clase 6
compound
5.2. Practicas de Manejo Seguro

Durante una inspeccion realizada en los talleres automotrices, se observo
una ausencia notable en el manejo adecuado de residuos liquidos peligrosos
generados por las actividades automotrices. Se identificaron mdultiples areas
de preocupacion, que van desde la falta de procedimientos de gestion hasta
la carencia de equipos de proteccion y almacenamiento adecuados. Esta
situacion presenta riesgos significativos para la salud humana y el medio

ambiente, asi como posibles implicaciones legales y regulatorias.
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Por lo tanto, se ha disefiado una propuesta de manejo seguro de residuos
liquidos peligrosos de automotrices para garantizar la proteccion del ambiente
y la seguridad de los trabajadores, al tiempo que permite el cumplimiento con
todas las regulaciones y normativas aplicables. La implementacion de esta
propuesta no solo mitigara los riesgos asociados con los residuos peligrosos,
sino que también mejorard la eficiencia operativa y la reputacion de las
empresas automotrices en términos de sostenibilidad y responsabilidad

corporativa.
5.2.1. Almacenamiento

En la etapa de diagndstico en los talleres automotrices se encontré que
los residuos liquidos peligrosos se encontraban almacenados en recipientes
no adecuados para su manejo seguro, asimismo, los contenedores carecian
de etiquetas que identificaran claramente su contenido y los riesgos
asociados. Ademas, los representantes encuestados mostraron
desconocimiento sobre la manipulacién de los residuos liquidos peligrosos
generados en la actividad automotriz y los procedimientos adecuados sobre

la identificacion, segregaciéon y almacenamiento de los residuos peligrosos.

Ante esta situacion se ha designado areas para el almacenamiento
adecuado como Area 1, Area 2 y Area 3, la razén detras de esta separacion
cuidadosa es garantizar una gestion ambientalmente responsable, facilitando
la posterior manipulacion y disposicion adecuada de cada tipo de residuo,
contribuyendo asi a la sostenibilidad del taller y al resguardo del entorno. De

acuerdo a como se presenta en el siguiente grafico:
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Esquema de area de segregacion de RR.SS.
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3 MODULOS DEL MISMO TAMANO

En el contexto del almacenamiento de fluidos, se utilizaran tanques
atmosféricos estandarizados con la capacidad de resistir presiones superiores
a 15 kPa. Estos tanques cumplen la funcién de almacenamiento temporal
previo a su recoleccion posterior. Este procedimiento de acumulacién se
activa cuando se ha generado una cantidad significativa de residuos,
permitiendo asi una gestién eficiente de los mismos.

Tanque atmosfeérico

En la gestion del almacenamiento de disolventes, refrigerantes,
pinturas, anticongelantes y liquidos de frenos, se utilizaran bidones de
seguridad provistos de tapones de cierre hermético. Estos recipientes estan
especificamente disefiados con valvulas de alivio y/o desfogue, que actian

como medidas preventivas contra posibles roturas o derrames de los fluidos
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almacenados.

Bidones de seguridad

El depdsito de aceite usado se categoriza como almacenamiento de un
liquido peligroso, dado que su contacto con el suelo o el agua se considera
altamente contaminante y puede afectar negativamente las propiedades
regenerativas del entorno. La capacidad de los tanques empleados para el
almacenamiento de este aceite usado varia segun las dimensiones del taller
generador de residuos, aungue otra alternativa es almacenarlo en recipientes
de aceite nuevos. Es imperativo que este aceite se guarde en envases
metdlicos, tales como contenedores o recipientes herméticos a prueba de

fugas, y se etiquete adecuadamente para facilitar su identificacion.
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Contenedor metalico hermético
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<Vg> A,

AT ATOMOTNZ USADO

Medidas de seguridad

La regidn asignada para el resguardo de este desecho debe tener un
revestimiento que prevenga el ingreso de precipitaciones, incorporar canales
de recoleccidén con rejillas extraibles para gestionar el aceite utilizado en
situaciones de vertidos, tener salidas de emergencia y rutas de evacuacion
para cualquier contingencia, y contar con areas lo suficientemente amplias
que permitan el desplazamiento libre del personal.

Para almacenar los aceites que ya fueron usados, se recomienda utilizar
principalmente contenedores de polietileno de alta densidad con doble pared.
Estos deben ser de rojo para identificarlos como desechos peligrosos, y se
deben llenarse hasta el 80% de su capacidad para evitar derrames.

Previo a llenar los recipientes, resulta crucial verificar la ausencia de fugas en

los mismos.

Dichos recipientes deben contar con sistemas de filtracion para evitar el

almacenamiento de particulas con dimensiones superiores a 5 mm.
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Es esencial asegurarse de que el contenedor esté posicionado sobre
plataformas y pallets que faciliten su posterior traslado.

El recipiente de almacenamiento debe situarse sobre bandejas de recoleccion

para prever la contaminacion de otras zonas en caso de derrames.
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Se debe llevar a cabo la identificacion de los tipos de residuos almacenados
o por almacenar para evitar la incompatibilidad entre ellos.

La ubicacién del area de acopio de residuos debe estar alejada de fuentes de
calor e ignicion, a causa de que los aceites de motor empleados pueden que

contengan combustibles.

Etiguetado y sefializacion

Es esencial que el recipiente designado para almacenar el aceite automotriz
usado cuente con una etiqueta adecuada que haga referencia a la fecha,
unidades, procedencia, la asociacion al riesgo. Datos y consideraciones para
Su precaucion:

Modelo de etiqueta de efluentes

ACEITE AUTOMOTRIZ USADO
Caracteristicas Riesgo
Fecha:

“Cantidad: @ @
Procedencia:
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Plan de Implementacion

Fase de Preparacion (2 semanas)
Evaluacion del sitio y seleccion de areas de almacenamiento.

Adquisicion de contenedores y equipamiento necesario.

Desarrollo de Procedimientos (1 semana)
Elaboracion de los SOP de almacenamiento.

Disefio de etiquetas y sefializacion para los contenedores.

Capacitacion del Personal (2 semanas)
Imparticion de sesiones de capacitacion sobre los nuevos procedimientos.

Distribucidn de material informativo y guias de referencia.
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Implementacion y Seguimiento (Anual)
Instalacion de equipos y contenedores de almacenamiento.
Monitoreo regular del cumplimiento de los procedimientos y del estado de los

residuos.

Evaluacion y Mejora Continua (Trimestral)
Realizacion de auditorias internas para evaluar el cumplimiento y la eficacia
del sistema de almacenamiento.

Implementacién de mejoras segun las recomendaciones de las auditorias.
5.2.2. Manipulacién

En la etapa de diagnéstico en los talleres automotrices se encontr6 que
el personal no utilizaba equipos de proteccion personal (EPP) adecuado,
como guantes, gafas protectoras o mandiles para minimizar los riesgos para
la salud y garantizar la seguridad de los trabajadores, asimismo, al manipular
los residuos no se observaron areas designadas para el lavado de manos o la

limpieza de equipos contaminados.
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Ademas, entre los representantes encuestados mostraron no se
proporciono evidencia de capacitacion para el personal en el manejo seguro
de residuos liquidos peligrosos. Ante esta situacion, la propuesta se centra en
la adquisicion, distribucién y capacitacion en el uso adecuado de EPP,
cumpliendo con las regulaciones y normativas vigentes. Esto no solo
protegera a los trabajadores, sino que también minimizara los riesgos de
exposicibn a sustancias peligrosas y aumentara la eficiencia en las
operaciones. A continuacién, se enumeran algunos de los equipos de
proteccion personal comunmente utilizados en la manipulacion de estos
residuos:

Sefalizacién de uso de EPP para el personal de recoleccion de residuos
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Referencia Significado Personal

S\
LSS
)\

Uso obligatorio de guantes y
_ Personal de recoleccion
e eTray de seguridad

S USRS

Uso obligatorio de mascarilla  Personal de recoleccion

Uso obligatorio de uniforme .
y Personal de recoleccion
de proteccién para _
: . . de residuos
omgsacen = i sustancias peligrosas
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Uso obligatorio de botas Personal de recoleccion
prp—— aislantes de residuos

Plan de Implementacion

Evaluacion de Necesidades (2 semanas)

Identificar los EPP necesarios para cada tarea de manipulacion de residuos
liquidos peligrosos.

Determinar las cantidades y tamafios requeridos.

Adquisicion de EPP (4 semanas)

Solicitar cotizaciones de proveedores confiables.

Seleccionar EPP de calidad que cumpla con las normativas.

Realizar la compra de guantes, gafas, mascarillas y trajes de proteccion.

Distribucion y Entrenamiento (2 semanas)
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Distribuir los EPP a los empleados segun sus roles y responsabilidades.
Proporcionar capacitacion sobre el uso correcto de los EPP.

Realizar demostraciones practicas y sesiones de preguntas y respuestas.

Seguimiento y Evaluacion Continua (Anual)

Realizar inspecciones periddicas para asegurar el uso adecuado de los EPP.
Recopilar retroalimentacién de los trabajadores sobre la comodidad y
efectividad de los EPP.

Realizar ajustes segun sea necesario para mejorar el cumplimiento y la

seguridad.
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5.2.3. Transporte y disposicion final

En la etapa de diagnéstico en los talleres automotrices se identificaron
multiples areas de preocupacion que requieren una accién inmediata para
corregir y prevenir posibles impactos negativos, como la ausencia de los
documentos de transporte requeridos para los residuos peligrosos, asimismo,
los residuos ligquidos peligrosos se encontraban mezclados con desechos
comunes, lo que representa un riesgo de contaminacion. Ademas, los
representantes de los talleres automotrices no pudieron demostrar la
trazabilidad de los residuos peligrosos desde su generaciébn hasta su

eliminacion final.

Ante esta situacion, la propuesta se centra en establecer protocolos
para el transporte seguro de los residuos desde donde se generan hasta
donde se trataran o tendran su eliminacién final, cumpliendo con las
normativas de transporte de productos peligrosos. De esta manera, es vital
capacitar al personal en técnicas seguras de carga y descarga de residuos
para evitar dafilos y derrames, asimismo, utilizar equipos de manejo
adecuados, como carretillas elevadoras, para cargar y descargar los
contenedores de manera segura. Por otro lados, para garantizar la seguridad
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en el transporte se establece verificar regularmente los vehiculos e
implementar medidas de seguridad adicionales, como el uso de sistemas de

contencion secundaria en caso de derrames.
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Esquema de trasporte y disposicion final

Almacenamiento
previo Arqueta estanca

Recogida controlada de los >
A goteos y eventuales o
: derrames o
<
N
o
o
S
Descontaminacion de vy
vehiculos <
.......................... m
2 Goteos g ’ o
L T T T T A ——— Almacenam|ent° ("-)
prrnreresenie e controlado w
Extraccion de  : s (O]
liquidos y otros \ ................................. ) 2 LE Depositos 00 lieceesceesinnne >
gresiduos peligrosos , 2. Contenedores
3. Bidones

Plan de Implementacion

Contratacion de una empresa operadora de residuos (4 semanas)
Solicitar cotizaciones de empresas confiables autorizadas por el MINAM.
Seleccionar una empresa operadora de residuos solidos de calidad que

cumpla con las normativas.

Asignacion de roles (2 semanas)
Asignar un personal para la entrega de los residuos peligros a la empresa

operadora de residuos.

Proporcionar capacitacion al personal los nuevos protocolos de transporte de
residuos peligrosos.

Realizar demostraciones practicas y sesiones de preguntas y respuestas.
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Seguimiento y Evaluacion Continua (Trimestral)

Implementar los protocolos en todas las operaciones de transporte de
residuos.
Realizar inspecciones periddicas para asegurar que se cumplan protocolos y

la seguridad en el transporte.
5.3. Capacitacién y Concientizacién

En la etapa de diagndstico, los talleres de reparacion de automdviles
carecen de una clara capacitacién y concientizacion sobre la adecuada
disposicion de los residuos peligrosos generados por las operaciones
automotrices. Teniendo en cuenta esta situacion, esta propuesta tiene como
objetivo identificar programas de capacitacion y sensibilizaciéon para los
empleados involucrados en la produccion, manipulacion, movimiento y
eliminacién de desechos peligrosos. Esto también incluye aumentar la
conciencia ambiental a través de campafias internas, materiales educativos y

la participacion activa de los empleados en practicas sustentables.

Programa de capacitacion

Aspecto por Analisis de la
Temas por tratar » Responsable
Tratar Informacion
- Identificacion y - Evaluacion del
_ clasificacion de conocimiento actual )
Manejo Seguro _ o _ Coordinador de
. residuos liquidos. - sobre el manejo de ,
de Residuos _ _ o Seguridad
o Normativas y residuos liquidos. - _
Liquidos _ o Ambiental
regulaciones Identificacién de
aplicables. areas de mejora.
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- Utilizacion de
Técnicas de recipientes adecuados
Almacenamient

y etiquetado. - Medidas
de seguridad para

prevenir derrames.

(0]

- Verificacion de los
procedimientos
actuales de
almacenamiento. - Encargado de
Evaluacion de la
efectividad de las
medidas de

seguridad.

Almacenamiento

- Observacion de los

métodos actuales

o - Implementacién de
Procedimientos

» practicas seguras de
de Extracciéon y

manejo de residuos

de extraccion y

Técnico de

_ extraccion de liquidos. liquidos. - Mantenimiento
Manejo o
- Uso de EPP. Identificacion de
posibles riesgos y
areas de mejora.
- Identificacion de - Evaluacion del
sustancias peligrosas conocimiento
Educacion presentes en los existente sobre _
. o _ Coordinador de
sobre residuos liquidos. - sustancias _
. . _ Seguridad
Sustancias Medidas de peligrosas. -
_ , _ Laboral
Peligrosas emergencia en caso Simulacros de
de contacto situaciones de
accidental. emergencia.
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, - Revision de los
- Mantener registros )
_ _ registros actuales de
precisos de la cantidad

, _ _ residuos liquidos. - Encargado de
Registro y y tipo de residuos o .
y . Verificacion de la Documentacion
Documentacion  liquidos generados. - y _
documentacion de Ambiental

Documentar acciones

) acciones correctivas
correctivas tomadas.

pasadas.

- Conciencia sobre los - Evaluacion del nivel

posibles impactos de conciencia
Evaluacion de ambientales de los ambiental. - o
_ . Especialista
Impacto residuos liquidos. - Desarrollo de _
_ _ _ Ambiental
Ambiental Implementacion de estrategias para

medidas para reducir  minimizar el impacto

el impacto ambiental. ambiental.

Por otro lado, el cronograma de capacitacién sobre residuos liquidos
peligrosos especifica actividades detalladas y cronogramas de capacitacion
para los empleados involucrados en el manejo, manejo y eliminacién de
residuos liquidos que representan un riesgo para la salud humana y el medio
ambiente. Luego, se detallan los elementos clave que se pueden incluir en un
cronograma de capacitacion:
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Cronograma de capacitacion

Responsable

N° Tema _ ., Duracion Participantes  Mar Abr May
de la ejecucion

Manejo Seguro de

1 _ . Miembros del _

Residuos Liquidos _ 90 minutos Todos los

o equipo de _
Técnicas de , por tema de miembros de la

2 _ Seguridad o L

Almacenamiento _ capacitacion  organizacion

Ambiental

3 Procedimientos de
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Extraccion y Manejo
4 Educacion sobre
Sustancias Peligrosas

5 Registro y Documentacion

Evaluacién de Impacto

Ambiental
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5.4. Plan de contingencia

Durante la fase de diagnéstico, los centros de reparacion aoutomotriz
no establecen responsabilidades y procedimientos claros, asi como los
recursos, equipos y salvaguardas necesarios para responder a derrames,
derrames o incidentes durante el manejo, almacenamiento o transporte de
estos desechos. Ademas, los representantes también demostraron la falta de
EPP especiales al manipular residuos peligrosos en caso de incidente.

Ante esta situacion, la propuesta se centra en plantear el procedimiento
gue se ha de seguir ante cualquier circunstancia de emergencia que pudiera
afectar directamente la integridad fisica de los colaboradores, asi como la
infraestructura de los talleres automotriz. En ese sentido, a continuacion, se

presenta el procedimiento a seguir como respuesta ante emergencias.

Procedimiento a seguir ante emergencias
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La sefalizacion en situaciones de emergencia es crucial por varias
razones, ya que desempefia un papel fundamental en la seguridad de las
personas y la gestion efectiva de cualquier crisis. Aqui hay algunas razones
importantes para destacar la importancia de la sefializacion en circunstancias

de emergencia:

Orientacion y Evacuacion:

Las sefales de emergencia proporcionan orientacion clara sobre las rutas de
evacuacion y los puntos de encuentro. Esto es esencial para garantizar que
las personas se desplacen de manera ordenada y segura hacia areas seguras

durante situaciones criticas.

Comunicacion Rapida y Efectiva:

Las sefiales permiten una comunicacion rapida y efectiva, incluso en
situaciones en las que el habla o la informacién verbal pueden ser limitadas o
no practicas. La informacion visual puede ser entendida de manera rapida y

sin ambigiiedades.
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Identificacion de Riesgos:
Sefiales especificas pueden indicar la presencia de peligros, como sustancias
quimicas peligrosas, fuego, zonas de riesgo biologico, entre otros. Esto

permite a las personas identificar y evitar areas potencialmente peligrosas.

Facilita la Intervencion de los Equipos de Emergencia:
Las sefiales proporcionan informacién vital a los equipos de respuesta rapida
y de emergencia, permitiéndoles identificar la naturaleza del incidente y tomar

medidas adecuadas de manera mas eficiente.

Prevencion de Incidentes Posteriores:
La sefalizacion de seguridad puede ayudar a prevenir la ocurrencia de
incidentes adicionales al advertir sobre areas peligrosas y alentar a las

personas a tomar precauciones.
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., PARA EL MANEJO DE RESIDUOS
Version 01 )
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Fechade
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aprobacién
Referencia Significado Personal

@ . Nadie puede fumar dentro de la de las
Prohibido fumar _ ) _
instalaciones de los talleres automotriz

fuego instalaciones de los talleres automotriz
HACER FUEGO

Botiquin obligatorio dentro de la

ROHIBIDO
FUMAR
Prohibido hacer Nadie puede hacer fuego dentro de las

Primeros auxilios-  empresa, para acudir a colaboradores y

SRTIERGE botiquin clientes d la empresa que tengan
ALXILIOS

cualquier tipo de accidentes
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k2

:

Dos extintores obligatorios para

Extintor contrarrestar el fuego en caso de
incendios
Peligro riesgo Para prevenir el contacto con redes
eléctrico eléctricas de alto riesgo
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