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RESUMEN

En la presente investigacion se planteé como objetivo general, analizar
de qué manera las deficiencias en la aplicacién de la Ley N° 27444 afectan el
ejercicio del derecho a la defensa en los procedimientos del régimen
disciplinario aplicados a los docentes de la I.E. N° 30326 — Concepcion 2023,
la metodologia que se aplicé en la investigacion es de tipo basico, disefio de
estudio con un enfoque cualitativo para analizar los datos recopilados, se
consider6 a 2 directivos de nivel inicial y primaria y 3 docentes inmersos a
investigaciones y con pliego de proc eso administrativo sin resolver, abogados
especialistas en derecho administrativo que tienen experiencia en el d&mbito
de los procesos administrativos relacionados con la educacion, especialmente
en lo que respecta a la aplicaciéon de la Ley N° 27444 en el contexto de la |.E.
N° 30326, se uso la técnica de la entrevista, arribando a la conclusion que en
el régimen disciplinario de los docentes, bajo la Ley N° 27744, se produce una
violacién de los principios del derecho constitucional al debido procedimiento.
Esto constituye una seria infraccion a los derechos fundamentales del
docente, ademas implica un perjuicio a los derechos de todos los ciudadanos
al obstaculizar la aplicacion adecuada de los principios mencionados
anteriormente. También, se menciona que las faltas no cuentan con una
adecuada fundamentacion de acuerdo con la normativa vigente y que los
plazos establecidos no siempre se respetan. Estas dificultades afectan la
efectividad y legalidad de los procesos disciplinarios en la UGEL Concepcion.

Palabras clave: Ley 27444, procedimiento administrativo sancionador,
Responsabilidad administrativa, Garantias procesales, debido proceso,

normativa educativa.

VI



ABSTRACT

In this research, the general objective was to analyze how the
deficiencies in the application of Law No. 27444 affect the exercise of the right
to defense in the procedures of the disciplinary regime applied to the teachers
of the I.E. No. 30326 - Concepcion 2023, the methodology that was applied in
the research is of a basic type, study design with a qualitative approach to
analyze the data collected, 2 directors of initial and primary level and 3
teachers immersed in investigations and with an unresolved administrative
process file were considered, lawyers specialized in administrative law who
have experience in the field of administrative processes related to education,
especially with regard to the application of Law No. 27444 in the context of the
I.E. In the case No. 30326, the interview technique was used, reaching the
conclusion that the disciplinary regime for teachers, under Law No. 27744,
violates the principles of the constitutional right to due process, this constitutes
a serious infringement of the fundamental rights of teachers. In addition, it
implies a detriment to the rights of all citizens by hindering the proper
application of the principles mentioned above. It is also mentioned that the
violations do not have an adequate justification in accordance with current
regulations and that the established deadlines are not always respected.
These difficulties affect the effectiveness and legality of the disciplinary
processes at the UGEL Concepcion.

Keywords: Law 27444, Law 27444, administrative sanctioning
procedure, administrative responsibility, procedural guarantees, due process,

educational regulations.
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INTRODUCCION

La presente investigacion aborda un problema del ambito educativo y
administrativo, esta centrado en el derecho a la defensa de los directivos y
docentes respecto a las denuncias y procesos administrativos regidas en la
Ley N° 27744 e iniciados en la Ugel Concepcion.

El estudio se enmarca en garantizar el respeto hacia los docentes y la
defensa legal de los mismos, cuando se cometen irregularidades en los
procesos administrativos, el estudio se enfoca en la necesidad de garantizar
el respeto hacia los docentes y la proteccion de su derecho a la defensa en el
contexto especifico de los procesos administrativos iniciados en la Ugel
Concepciodn, bajo el amparo de la Ley N° 27444.

Se evidencia que en ocasiones estos procesos pueden estar plagados
de irregularidades que afectan significativamente los derechos de los
directivos y docentes involucrados, la importancia de este tema radica en que
el derecho a la defensa es un principio fundamental en cualquier sistema legal
democratico. Este derecho asegura que cualquier individuo tenga la
oportunidad de responder y refutar las acusaciones en su contra de manera
justa y equitativa. Cuando este derecho es vulnerado o menoscabado, como
parece ocurrir en las respuestas analizadas, se pone en riesgo la integridad
del sistema administrativo y se atenta contra los derechos fundamentales de
los directivos y docentes.

Es fundamental resaltar que el Principio de Legalidad, consagrado en la
Constitucion Politica del Perl, establece que toda actuacion de la
Administracion Publica debe cefirse estrictamente a la ley. Sin embargo, si
los procesos administrativos no garantizan el derecho a la defensa de los
directivos y docentes de manera efectiva, se desnaturaliza este principio,
dando paso a posibles arbitrariedades y abusos por parte de las autoridades
administrativas. Asimismo, es necesario considerar que el respeto a los
Tratados Internacionales relacionados con los Derechos Humanos, siendo
una obligacién del Estado peruano. Estos tratados reconocen la importancia
de proteger los derechos fundamentales de todas las personas, incluidos los
directivos y docentes, asi también establecen estandares minimos que deben

ser cumplidos en todos los ambitos, incluido el ambito administrativo.
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Por lo tanto, esta investigacion propone analizar y evidenciar como las
irregularidades en los procesos administrativos de la Ugel Concepcion pueden
constituir una violacion de los derechos fundamentales de los directivos y
docentes, desvirtuando el principio de legalidad y socavando la primacia de la
Constitucion y los Tratados Internacionales sobre los Derechos Humanos.

Este estudio consta de cinco capitulos, de los cuales en el primer
capitulo, se describe el problema, se establecen las preguntas y objetivos de
la investigacion, se justifica su relevancia, se sefialan las limitaciones y se
evalla la viabilidad del estudio.

El segundo capitulo se enfoca en los antecedentes del problema y las
bases tedricas que sustentan la investigacion, donde también se plantean
hipétesis y variables relevantes.

El tercer capitulo, correspondiente al marco metodoldgico, detalla las
técnicas, instrumentos, muestra y disefios utilizados en la investigacion. En el
cuarto capitulo, se presentan los resultados obtenidos, los cuales se
organizan en tablas para su mejor comprension.

Posteriormente, en el quinto capitulo se lleva a cabo la discusion de los
resultados obtenidos, lo que permite llegar a conclusiones significativas.
Finalmente, se presentan las conclusiones de la investigacion, asi como las

recomendaciones derivadas de los hallazgos obtenidos.



CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La Ley N° 27444 establece el marco legal que rige la administracion
publica, con el fin de salvaguardar los derechos e intereses de los ciudadanos.
En el ambito educativo, el régimen disciplinario deberia garantizar el respeto
hacia los directivos y docentes, asegurando el cumplimiento de sus
obligaciones y derechos con responsabilidad administrativa, siendo asi el
caso proviene la imposicién de sanciones en las situaciones de las faltas
disciplinarias.

Sin embargo, es importante analizar de manera exhaustiva el capitulo
relativo a estas faltas y sanciones, con el objetivo de asegurar la aplicacion
adecuada de medidas correctivas cuando se producen las conductas
corruptas y asi evitar la impunidad.

Los directivos y docentes, debido a la naturaleza de su labor, estan
exentos en su mayoria de procesos disciplinarios administrativos. En caso de
gue estos ocurran, es importante que se resuelvan de manera acelerada para
evitar perjuicios tanto a los directivos y docentes como también a los
estudiantes. Lamentablemente, es comun que los procedimientos
administrativos avancen con lentitud, lo cual puede resultar en la prescripcion
de las acciones disciplinarias y afectar el desempefio directivo y docente.

El sistema educativo, como pilar fundamental de la sociedad, debe velar
por el bienestar y el desarrollo integral de todos los actores involucrados,
incluidos los docentes. Sin embargo, en muchos contextos, los
procedimientos disciplinarios han sido objeto de criticas debido a las
injusticias, falta de transparencia y vulneracion de derechos béasicos de los
directivos y docentes.

Estos problemas no solo afectan la confianza en las instituciones
educativas, sino que también producen consecuencias negativas en el clima
laboral, el respeto de los padres de familia hacia los docentes y en la calidad
de la ensefianza impartida. Por lo tanto, es imperativo analizar criticamente

estos procedimientos para identificar areas de mejora y fortalecer el sistema
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educativo en su conjunto.

El derecho a la defensa es fundamental en estos procesos, ya que busca
garantizar que se respeten los derechos de los individuos involucrados. Sin
embargo, histéricamente, los procesos judiciales han carecido de garantias
suficientes para los acusados, lo que ha llevado al desarrollo del concepto de
debido proceso como un estandar obligatorio en cualquier sistema legal justo.

Es crucial que las autoridades educativas presten mayor atenciéon al
desarrollo profesional y personal de los docentes, asi como a la
implementacion de estructuras de apoyo adecuadas. Ademas, es necesario
fomentar una cultura de autocritica tanto a nivel personal como institucional y
social, con el objetivo de avanzar hacia un sistema educativo fundamentado en
la justicia, la humanizacién y el conocimiento cientifico. Asimismo, el propoésito
principal de esta investigacion es contribuir a la construccion de un sistema
educativo mas justo, equitativo y respetuoso tanto para los directivos,
docentes y estudiantes.

Al realizar un analisis exhaustivo de los procedimientos disciplinarios, se
busca identificar posibles brechas, inconsistencias o deficiencias en su
aplicacion y funcionamiento. A partir de esta identificacion, se podra proponer
recomendaciones concretas para mejorar la eficacia, la transparencia y la
equidad de dichos procedimientos.

También se espera que los resultados de esta investigacion sirvan como
base para el disefio e implementacion de politicas y practicas educativas mas
inclusivas y orientadas al respeto de los derechos humanos, promoviendo un
cambio significativo en la manera en la que se gestionan los procedimientos
disciplinarios en el &mbito educativo, con el fin Ultimo de garantizar la equidad
y el respeto hacia los directivos y docentes, para contribuir a la construccion

de un sistema educativo mas justo y democratico.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL
¢,De qué manera las deficiencias en la aplicacién de la Ley N° 27444
afectan el ejercicio del derecho a la defensa en los procedimientos del régimen

disciplinario aplicados a los docentes de la I.LE. N° 30326 — Concepcion?
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1.3.

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

PE 1 ¢Cudles son las principales deficiencias en la aplicacion de la
Ley N° 27444 en los procedimientos del régimen disciplinario a los
docentes de la I.LE. N° 30326 - Concepcién 2023?

PE 2 ¢De qué manera las deficiencias identificadas impactan en
las garantias procesales que conforman el derecho a la defensa de los
docentes a los docentes de la I.E. N° 30326 - Concepcién 20237

PE 3 ¢Qué factores administrativos, normativos o contextuales
limitan la correcta implementacion de la Ley N° 27444 en los
procedimientos disciplinarios aplicados a los docentes de la I.E. N° 30326

- Concepcion 2023?

OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Analizar de qué manera las deficiencias en la aplicacion de la Ley N°
27444 afectan el ejercicio del derecho a la defensa en los procedimientos
del régimen disciplinario aplicados a los docentes de la I.E. N° 30326 —

Concepcidén 2023.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

OE 1 Analizar las deficiencias mas relevantes en la aplicacién de la Ley
N° 27444 durante los procedimientos disciplinarios de los docentes
de la I.E. N° 30326 de los docentes de Concepcion — 2023.

OE 2 Evaluar el impacto de las deficiencias en la aplicacion de la Ley
N° 27444 sobre las garantias procesales y el ejercicio del derecho
a la defensa de los docentes de la |.E. N° 30326 - Concepcion 2023.

OE 3 Identificar los factores administrativos, normativos y contextuales
que dificultan la adecuada implementacion de la Ley N° 27444 en
los procedimientos disciplinarios aplicados a los docentes de la I.E.
N° 30326 - Concepcion 2023.
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1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion se centra en un andlisis epistemologico de la Ley N°
27444 y cualquier legislacion adicional relacionada con el procedimiento
administrativo y el régimen disciplinario en el ambito educativo. Esto implica
examinar las disposiciones especificas que afectan a los directivos y
docentes, considerando también los derechos fundamentales reconocidos a
nivel nacional e internacional.

Se investigaran las denuncias administrativas a los directivos y docentes
para comprender cOmo se aplican estas disposiciones en la practica y se
buscara la opinion de expertos en derecho administrativo y educativo,
asimismo se analizard en profundidad el aspecto disciplinario de la Ley N°
27444 y el régimen disciplinario en el sector educativo, asi como evaluar el
nivel de conocimiento que tienen los docentes sobre las sanciones
administrativas relacionadas con el incumplimiento de sus funciones.

Este estudio abordara la vulneracién de los derechos de los docentes y
coémo afecta su integridad fisica, emocional y econémica. Se realizar4 una
encuesta para corroborar cémo los padres de familia y estudiantes dafian la
integridad de los docentes y cOmo esto se traduce en perjuicios. Se analizara
también el contexto sociopolitico actual en Perd, ya que puede influir en la
aplicacién de la ley y las politicas educativas.

Esta investigacion permitira concientizar a los directivos y docentes
sobre sus derechos y normativas administrativas que los afectan y vulneran,
asi como investigar los factores que contribuyen a las acusaciones
infundadas. Se pretende que los resultados de esta investigacion sirvan como
herramienta para mejorar la gestion publica en el ambito educativo y para que
los directivos y docentes puedan defenderse de manera efectiva ante

acusaciones injustas.

1.5. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Durante la investigacion, se identificaron varias limitaciones
significativas. Una de ellas fue la dificultad para acceder a antecedentes

internacionales relevantes, lo que limita la comparacion y el analisis en un
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contexto mas amplio. Ademas, la ausencia de antecedentes y referencia
bibliografica para abordar a profundidad las variables del proyecto, el cual
afecto al analisis profundo y amplio del analisis tedrico.

Otra limitacién importante surgié debido a la coyuntura politica, donde
muchos directivos y docentes fueron reacios para proporcionar sus
expedientes e informacion adecuada. Ademas, la Unidad de Gestion
Educativa Local (UGEL) restringe el acceso a expedientes, el cual impide la
capacidad de examinar casos concretos y realizar un analisis detallado.

También hubo cierta dificultad para que los colaboradores de la Ugel -
Concepciodn en su totalidad, incluidos funcionarios, directores y docentes, para

responder a la entrevista debido a su recarga laboral.

1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion permitira proporcionar el acceso a la informacion,
andlisis y apoyo necesario para respaldar las hipotesis planteadas, asi como
el fortalecimiento de los conocimientos previos de los directivos y docentes
dentro del ambito de la carrera publica magisterial, lo cual es fundamental para
sustentar el estudio.

Se ha logrado acceder a diversas fuentes de informacion que han
permitido poner a prueba las hipétesis planteadas. Es importante destacar que
el financiamiento del proyecto se esta cubriendo con recursos econémicos
propios.

Es importante que tanto directivos como docentes reconozcan que estan
sujetos a la Ley de la Reforma Magisterial en lo que respecta al procedimiento
administrativo disciplinario, ya que esto puede dar lugar a la imposicion de
sanciones. Esto cobra especial relevancia porque se busca que los directivos
y docentes adquieran conocimiento y conciencia sobre esta ley, lo que a su
vez podria prevenir la comision de faltas administrativas por parte de muchos

de ellos.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Moreno (2019) en su tesis investigd que en el ambito del derecho
sancionatorio se busca garantizar una prestacion adecuada del servicio
publico. Para lograr esto, es necesario implementar medidas correctivas
gue cumplan con las reglas basicas del procedimiento sumario
administrativo, asegurando el respeto por las normativas y principios del
debido proceso. Esto implica que, al determinar la responsabilidad
mediante pruebas pertinentes y concluyentes, se impongan sanciones
justificadas, las cuales deben ser dictadas por profesionales del derecho

gue garanticen el pleno ejercicio del debido proceso.

El investigador analizo especificamente el régimen disciplinario en
el sector educacion y el derecho a la defensa. En mi investigacion,
examino como la Ley N° 27444 se aplica en este contexto y si se
garantiza adecuadamente el derecho a la defensa de los involucrados
en procesos disciplinarios dentro del sector educativo, esta cita refuerza
la importancia de asegurar que las sanciones impuestas sean
justificadas y que se respeten los derechos procesales de los individuos

involucrados.

Alarcon (2022) en su investigacion determina que el debido
proceso en el Régimen Sancionatorio de los docentes del Sistema de
Educacioén Superior, vulnera los derechos constitucionales, por lo que es
necesaria la reforma legal utilizando como metodologia la investigacion
de enfoque cualitativo con alcance exploratorio, descriptivo y explicativo,
donde se concluye que en el Art. 206 de la LOES hay contradicciones
constitucionales al sancionar a los docentes, extralimitdndose en las

competencias en funcién de la autonomia que la Ley dispone para tales
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efectos y concluyendo que para responder a esta problemética fue
necesario recurrir a textos juridicos de la legislacion ecuatoriana, con la
finalidad de establecer si la Ley en su Art. 206 estd en armonia o
conformidad con los principios constitucionales, también se demostro el
vacio legal existente, la incompatibilidad con la Ley Constitucional del
Estado Ecuatoriano ocasionando excesos de la autoridad. Solicitando
Reformar el Art. 206, de la LOES para precautelar los derechos y

garantias de los docentes del Sistema de Educacion Superior.

Esta investigacion resalta la existencia de un vacio legal y la
incompatibilidad con la Ley Constitucional del Estado Ecuatoriano, lo que
puede dar lugar a excesos de autoridad y violaciones de derechos,
proporciona una evaluacion critica y detallada del Régimen
Sancionatorio de los docentes del Sistema de Educacion Superior,
identificando deficiencias en la normativa actual y proponiendo reformas
para garantizar el respeto de los derechos constitucionales de los
docentes. Este trabajo es relevante no solo para el ambito educativo,
sino también para el sistema legal en su conjunto, ya que destaca la
importancia de que la legislacion esté en armonia con los principios

constitucionales para garantizar la justicia y la equidad.

2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Carranza (2019) “Los procesos administrativos disciplinarios de los
profesores de Educacion Basica Regular en la Ugel de Picota — 2016,
revelaron que los procedimientos administrativos disciplinarios aplicados
a los profesores de Educacion Basica Regular en la UGEL Picota
durante el afio 2016, con el objetivo de implementar medidas preventivas
pertinentes y evitar situaciones de riesgo dentro de la comunidad
educativa. Se observé que la mayoria de los docentes fueron sometidos
a procesos administrativos debido a su falta de declaracion de gastos en
el programa de mantenimiento de los afios escolares de la institucién

educativa que representan.
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A pesar de que la Comision Permanente de Procesos
Administrativos  Disciplinarios para Docentes llevdé a cabo
adecuadamente los procesos, recopilando pruebas suficientes para
determinar la comision de una falta administrativa, y emitié informes
finales recomendando sanciones administrativas a la Direccion de la

UGEL Picota, algunos docentes no fueron sancionados.

Esta investigacion tiene una relevancia directa con la presente
investigacion por el analisis del régimen disciplinario en el sector
educativo, pues proporciona un contexto especifico y concreto sobre
como se llevan a cabo estos procesos en una institucion educativa,
asimismo la observacibn de que algunos docentes no fueron
sancionados a pesar de las recomendaciones de la Comision
Permanente de Procesos Administrativos Disciplinarios plantea
preguntas importantes sobre la consistencia y la equidad en la aplicacion

de las sanciones disciplinarias.

Castillo (2019) en su tesis titulada “Factores que originan el proceso
administrativo disciplinario para profesores de Instituciones Educativas
Publicas en la Unidad de Gestién Educativa Local N° 04 Trujillo Sur
Este”, concluy6 que el desconocimiento de los deberes funcionales de
los docentes inmersos en la ley N° 29944 de la Reforma Magisterial
ocasiona denuncias administrativas y es el factor principal contemplado
en el articulo N° 40 de la mencionada ley, en la Ugel 04 se evidenciaron
154 denuncias. Muchos docentes no han sido capacitados, siendo la
razon imprescindible para incurrir en faltas y procesos disciplinarios,
asimismo no se cuenta con planes de capacitacion docente para
procesos administrativos disciplinarios la UGEL N° 04 Trujillo Sur Este
como requisito para su formacién profesional, asimismo se concluye que
el cincuenta y siete por ciento de las denuncias administrativas en esta
Ugel se deben al incumplimiento de deberes funcionales de los docentes
gue se contemplan en el Articulo 40° de la LRM o al Cadigo de ética de
la funcidén publica, en la practica de cobros ilegales, calumnia, injuria,

difamacion y abandono del cargo.

18



Este estudio ofrece una perspectiva valiosa porque realiza el
analisis del régimen disciplinario en el sector educativo. Uno de los
hallazgos principales es que el desconocimiento de los deberes
funcionales de los docentes, tal como se establecen en la ley N° 29944
de la Reforma Magisterial, es un factor crucial que conduce a denuncias
administrativas y procesos disciplinarios y servirhA como base para
explorar coémo se pueden mejorar los procesos disciplinarios y garantizar

una mayor justicia y equidad para los docentes involucrados.

Colunchi y Cerrén (2020) en su tesis titulada “E/l debido proceso y
el procedimiento administrativo disciplinario en la unidad de gestion
educativa local de Coronel Portillo afio 2020, esta investigacion se dirigié
hacia la obtencién del Debido Proceso y el Procedimiento Administrativo
Disciplinario en la UGEL de Coronel Portillo durante el afio 2020. Se
adopt6 un disefio descriptivo correlacional sin experimentacion, con el
proposito de fortalecer el respeto a las etapas y aplicaciones practicas
del debido proceso en los procedimientos administrativos disciplinarios,
con el objetivo de generar un impacto positivo. Para recopilar
informacion, se utilizé una encuesta y los resultados revelaron una
relacion positiva entre el Debido Proceso y el Procedimiento
Administrativo Disciplinario en dicha UGEL.

Estos alcances se enfocan en la importancia de garantizar el
debido proceso en los procedimientos disciplinarios para los docentes,
porque promueve Yy fortalece el respeto a las etapas y aplicaciones
practicas del debido proceso en los procesos disciplinarios en el sector
educativo, el enfoque en generar un impacto positivo a través del
fortalecimiento del respeto a las etapas del debido proceso es coherente
con el objetivo de la presente investigacion porque permite analizar y
mejorar el régimen disciplinario en el sector educativo, promover y
fortalecer el respeto al debido proceso en los procesos disciplinarios en

el sector educativo en general.
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Lozano (2018) examind "ElI procedimiento administrativo
disciplinario para docentes en la Ugel de Lima", evaluando su impacto
en la conducta de directivos y docentes, asi como la falta de interés en
comprender dicho procedimiento, establecido en la Ley de Reforma
Magisterial N° 29944. Estos factores podrian dar lugar a la iniciacion de
procesos disciplinarios y la imposicion de sanciones. Esta investigacion
utilizdé una muestra de abogados especializados en procesos
disciplinarios, recolectando datos en la Unidad de Gestiobn Educativa
Local N° 03. Los resultados se analizaron mediante software informatico
como Microsoft Excel y Microsoft Word, permitiendo una interpretacion

objetiva de los datos para abordar diversas interrogantes.

Esta investigacion sugiere que la falta de conocimiento puede
conducir a la iniciaciébn de procesos disciplinarios y la imposicion de
sanciones, resalta la importancia de la educacién y la capacitacion sobre
los procedimientos disciplinarios para los docentes y como esto puede
afectar la equidad y la justicia en la aplicacion del régimen disciplinario,
el hecho de que la investigacion haya utilizado una muestra de abogados
especializados en procesos disciplinarios proporciona una base soélida
para el andlisis lo que demuestra la importancia de contar con expertos
en el campo para comprender y abordar adecuadamente las cuestiones
relacionadas con los procesos disciplinarios en el ambito educativo
asociadas con el procedimiento administrativo disciplinario para

docentes.

Machaca (2019) en su tesis titulada “El proceso administrativo
disciplinario y la vulneracién de los principios constitucionales en la
UGEL Tacna, afios 2016-2017”, esta investigacion puso de manifiesto el
problema del proceso administrativo disciplinario en docentes de las
UGELs de la Libertad, centrandose en la vulneracion del derecho vy el
debido proceso disciplinario. Se llevé a cabo un andlisis exhaustivo del
procedimiento administrativo debido. Finalmente, se realizé un analisis
de las resoluciones emitidas por la Primera y Segunda Sala del Tribunal
del Servicio Civil durante los afios 2019 y 2020, concluyendo que las
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Comisiones Permanentes del proceso Administrativo disciplinario han
incurrido en varias vulneraciones del derecho al debido procedimiento

administrativo.

Este estudio aborda cuestiones relacionadas con el debido proceso
y la garantia de los derechos de los docentes en el contexto de los
procesos disciplinarios, ya que te permite identificar y examinar
detalladamente las deficiencias en los procesos disciplinarios y cémo
éstas afectan los derechos de los docentes, ademas el analisis de las
resoluciones emitidas por la Primera y Segunda Sala del Tribunal del
Servicio, ofrece una perspectiva adicional sobre como se han abordado
estas vulneraciones en el ambito legal. Asimismo, explora mas a fondo
las vulneraciones del derecho al debido proceso en los procesos

disciplinarios y propone recomendaciones.

Palma y Valdéz (2023) “El debido procedimiento en el proceso
administrativo disciplinario para los docentes de la Ugel - La Libertad,
2019 — 2020, esta investigacion puso de relieve el problema del proceso
administrativo disciplinario en docentes de las UGELs de la Libertad, que
se caracterizaba por la vulneracién de los derechos y el debido proceso
disciplinario. Durante este proceso, se llevd a cabo un analisis
exhaustivo del procedimiento administrativo adecuado. Por ultimo, se
realizo un analisis de las resoluciones emitidas por la Primera y Segunda
Sala del Tribunal del Servicio Civil durante los afios 2019 y 2020,
llegando a la conclusibn de que las Comisiones Permanentes del
proceso administrativo disciplinario habian incurrido en varias

vulneraciones del derecho al debido procedimiento administrativo.

Esta investigacion pone de manifiesto la importancia de garantizar
el respeto a los derechos de los docentes y el debido proceso en los
procedimientos disciplinarios. Asimismo, el analisis de las resoluciones
emitidas por la Primera y Segunda Sala del Tribunal del Servicio Civil
ofrece una perspectiva valiosa sobre como se han abordado estas

vulneraciones en el ambito legal, enriquece la presente investigacion
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proporcionando ejemplos concretos de cdmo se han tratado las

vulneraciones del debido proceso en el sistema juridico.

2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

Garcia (2021) en su tesis utilizé el método de tipo basico y un nivel
investigatorio de tipo descriptivo, hallando que en el Debido Proceso los
procedimientos sancionadores de la DREH, proporciona las garantias
donde sus derechos prevalecen de manera vulnerada y se aplican las

garantias minimas y no se respetan las etapas administrativas.

El enfoque descriptivo utilizado en la investigacion de Garcia
proporciona una comprension detallada de como se aplican los
procedimientos sancionadores en la DREH y cdmo esto puede afectar
los derechos de los docentes, teniendo como conclusion fundamental la
necesidad de mejorar los procedimientos disciplinarios para garantizar
el respeto a los derechos de los docentes y el debido proceso también

garantizar una mayor justicia y equidad para los docentes involucrados.

Gonzales y Maza (2020) investigaron la “Falta de aplicacion de las
reglas de prescripcion en los procedimientos administrativos
disciplinarios y los perjuicios a los administrados de la UGEL Huancayo,
2019”7, como conclusién determinaron que el desconocimiento y el
incumplimiento de las reglas relacionadas con el computo de los plazos
de prescripcién en los procedimientos administrativos disciplinarios
genera dificultades o incluso imposibilita la reparacion para los
administrados. Esta investigacion se caracterizd por ser de naturaleza
juridico - social y de nivel explicativo. Se evidencido que la falta de
aplicacién adecuada de las reglas de prescripcion en la UGEL Huancayo
ocasiona perjuicios a los administrados debido al mencionado
desconocimiento y al incumplimiento en el computo de los plazos de
prescripcion, lo que complica o hace imposible la reparacion para dichos

administrados.
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2.2.

Este hallazgo es fundamental, ya que subraya la necesidad de
garantizar una aplicacion adecuada de las reglas de prescripcion para
proteger los derechos de los administrados en los procedimientos
disciplinarios, también proporciona una comprensién profunda de cémo
la falta de aplicacién adecuada de las reglas de prescripcion en la UGEL
Huancayo ocasiona perjuicios a los administrados, ya que permite
analizar las causas subyacentes de los problemas en los procedimientos
disciplinarios y proponer recomendaciones para abordarlos de manera
efectiva, también respalda y enriquece esta investigacién sobre el

analisis del régimen disciplinario en el sector educativo.

BASES TEORICAS

2.2.1. EL ILUMINISMO Y LAS IDEAS DE BECCARIA

Barrios (2011) destaca la influencia significativa de Beccaria (1738-
1794) en la reforma penal de su época con su obra "Dei delitti e delle
pene" (1764), mas conocida como "De los delitos y las penas". Beccaria
promovié un sistema penal humanitario e individualista, planteando
preocupaciones sobre la necesidad de garantias procesales para
asegurar un juicio justo. En su obra pudo articular y aprovechar las ideas
criticas sobre temas juridico-penales de autores como Montesquieu y
Rousseau. Este enfoque critico y reformista contribuy6é a cimentar las

bases de lo que luego seria la modernizacion del sistema penal.

La Escuela Clasica

Barrios (2011) basa su pensamiento juridico en los principios del
Derecho Natural, los cuales consideran como reglas universales e
inmutables y que la validez cientifica del derecho radica en la
identificacion de los principios eternos e invariables presentes en el
cbdigo de la razon.

Segun, Guaicha (2010) Carrara fundamenta sus teorias filosoficas
en el ambito del Derecho Penal en los principios del Derecho Natural,

argumentando que estas normas poseen una validez universal al estar
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arraigadas en la razén. Aunque Carrara se enfoco6 en el desarrollo tedrico
de lo relacionado con la pena, también reconocio la importancia de

establecer normativas de procedimiento en los procesos penales.

Derecho Procesal Penal y Derecho Penal

El derecho penal establece los requisitos esenciales para calificar
una conducta como delito y determinar la correspondiente sancion. Sin
embargo, es crucial tener en cuenta que antes de imponer una pena a
una persona, esta debe pasar por un proceso penal que garantice sus
derechos fundamentales.

Es responsabilidad del Estado asegurar estas garantias durante el
proceso, especialmente cuando se trata de la privacion de libertad. Uno
de los derechos fundamentales en este contexto es el derecho a la
defensa, el cual debe ser protegido de manera absoluta y no puede ser

restringido bajo ninguna circunstancia.

Segun Barrios (2011), Carrara argumenta que la ley eterna del
orden impone a la humanidad la necesidad de una sociedad y una
autoridad civil que protejan el derecho. Dado que, debido a las
condiciones inherentes a la naturaleza humana esta proteccion no puede
garantizarse sin la amenaza de un castigo para aquellos que violen el
derecho, se deduce l6gicamente que la legitimidad de la prohibicién y la
amenaza surge de los mismos principios que sustentan la autoridad
social. Por lo tanto, el juicio se vuelve necesario para materializar la
imposicion del castigo cuando se verifica la comision del delito, y este
juicio debe ser un acto racional, al igual que lo es la prohibicion y la

amenaza de penas.

2.2.2. ANALISIS LEY N° 27444, LEY DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO GENERAL, DEL REGIMEN JURIDICO DE LOS
ACTOS ADMINISTRATIVOS

De los actos administrativos (Articulo 1): se define qué se

considera un acto administrativo y se excluyen ciertos tipos de acciones

24



gue no caen bajo esta categoria, como los actos de administracion

interna y los comportamientos y actividades materiales de las entidades.

1.

Modalidades del acto administrativo (Articulo 2): Se establece
gue una autoridad puede someter un acto administrativo a ciertas
condiciones, términos 0 modos siempre que sean compatibles con
la ley y el fin pablico del acto.

Requisitos de validez (Articulo 3): Se enumeran los requisitos
gue deben cumplir los actos administrativos para ser considerados
validos, como la competencia de la autoridad que los emite, el
contenido claro y ajustado a la ley, la finalidad publica, la motivacién
adecuada y el cumplimiento del procedimiento regular.

Forma de los actos administrativos (Articulo 4): Se establece
gue los actos administrativos deben ser expresados por escrito, a
menos que el ordenamiento juridico disponga lo contrario. Ademas,
se detallan los elementos que deben incluirse en un acto escrito y
se menciona como se deben manejar multiples actos de la misma
naturaleza.

Objeto o contenido del acto administrativo (Articulo 5): Se
define qué constituye el objeto o contenido de un acto
administrativo y se establecen restricciones sobre lo que puede
incluirse en él, como no infringir disposiciones legales o
constitucionales y no ser impreciso.

Motivacion del acto administrativo (Articulo 6): Se especifica
que los actos administrativos deben estar debidamente motivados,
proporcionando una explicacion clara y directa de los hechos y
razones juridicas que justifican el acto. Se enumeran situaciones
en las que la motivacién no es necesaria.

Régimen de los actos de administracion interna (Articulo 7):
Se establece que los actos de administracion interna estan
destinados a mejorar la eficiencia y eficacia de los servicios y no
necesariamente requieren motivacion. Se detallan como deben ser

impartidas las decisiones internas de mero tramite.
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En resumen, estos articulos proporcionan un marco legal detallado
para la emision y validez de los actos administrativos, garantizando que
se cumplan los requisitos necesarios para su legalidad y adecuacion a

la normativa vigente.

De la Nulidad de los actos administrativos

1. Validez del acto administrativo (Articulo 8): Establece que un
acto administrativo es valido siempre que se ajuste al ordenamiento
juridico.

2. Presunciéon de validez (Articulo 9): Se presume la validez de un
acto administrativo hasta que su nulidad sea declarada por la
autoridad administrativa o jurisdiccional correspondiente.

3. Causales de nulidad (Articulo 10): Se enumeran los vicios que
pueden llevar a la nulidad de un acto administrativo, como la
contravencion a la Constitucion, leyes o normas reglamentarias,
defectos en sus requisitos de validez, actos que adquieren
facultades contrarias a la ley y aquellos constitutivos de infracciéon
penal.

4. Instancia competente para declarar la nulidad (Articulo 11): Se
establece que los administrados pueden plantear la nulidad de los
actos administrativos mediante los recursos administrativos
previstos, y la declaracion de nulidad se realiza por la autoridad
superior que dict6 el acto, o por la misma autoridad si no esta sujeta
a subordinacion jerarquica.

5. Efectos de la declaracion de nulidad (Articulo 12): La
declaracién de nulidad tiene efectos declarativos y retroactivos,
salvo para derechos adquiridos de buena fe por terceros. Los
administrados no estan obligados a cumplir el acto nulo, y los
servidores publicos deben oponerse a su ejecucion. En caso de
consumacion del acto viciado, solo da lugar a responsabilidad y
eventual indemnizacion.

6. Alcance de la nulidad (Articulo 13): Se especifica que la nulidad

de un acto solo afecta a los actos subsiguientes vinculados a él. La
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nulidad parcial no afecta a partes independientes del acto, salvo
disposicion legal en contrario.

7. Conservaciéon del acto (Articulo 14): Establece que los actos
afectados por vicios no trascendentes pueden conservarse y
enmendarse por la autoridad emisora. Se enumeran los tipos de
vicios no trascendentes y se especifica que la responsabilidad
administrativa persiste a pesar de la enmienda.

8. Independencia de los vicios (Articulo 15): Los vicios en la
ejecucion o notificacion de un acto administrativo son

independientes de su validez.

Estas definiciones establecen un marco legal completo para la
validez, nulidad y conservacién de los actos administrativos, protegiendo
los derechos de los administrados y garantizando la legalidad en la

actuacion de las autoridades administrativas.

De la Eficacia de los actos administrativos

1. Eficacia del acto administrativo (Articulo 16): establece el
momento en el que un acto administrativo se vuelve efectivo, ya
sea a partir de su notificacion o desde su emision en el caso de
actos que otorgan beneficios al administrado, a menos que el acto
disponga lo contrario.

2. Eficacia anticipada del acto administrativo (Articulo 17):
Permite que un acto administrativo tenga eficacia anticipada a su
emision si es mas favorable para los administrados, siempre que
no se lesionen derechos fundamentales o intereses legalmente
protegidos de terceros y que el supuesto de hecho justificativo para
su adopcidn ya existiera en la fecha a la que se pretende retrotraer
la eficacia del acto.

3. Obligacién de notificar (Articulo 18): Establece la obligacion de
la entidad de notificar los actos administrativos de oficio,
especificando los métodos de notificacion y las responsabilidades

correspondientes.
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10.

11.

12.

Dispensa de notificacion (Articulo 19): Dispensa la notificacidon
formal si el administrado estuvo presente durante la emision del
acto o si tuvo acceso directo al expediente y obtuvo una copia del
acto.

Modalidad de notificacion (Articulo 20): Detalla las modalidades
de notificacion, estableciendo un orden de prelacion y prohibiendo
la sustitucién de una modalidad por otra bajo pena de nulidad.
Régimen de la notificacion personal (Articulo 21): Regula los
procedimientos para la notificacion personal, incluyendo la entrega
de copias del acto notificado y la identificacion de la persona con la
que se realiza la diligencia.

Notificacion de la pluralidad de interesados (Articulo 22):
Especifica como se deben notificar los actos administrativos a
multiples destinatarios, permitiendo notificaciones conjuntas en
ciertos casos.

Régimen de publicacion de actos administrativos (Articulo 23):
Establece los procedimientos para la publicacibn de actos
administrativos, detallando los casos en los que se puede realizar
y los elementos que debe contener.

Plazo y contenido para efectuar la notificacion (Articulo 24):
Establece el plazo y los elementos que deben contener las
notificaciones, asi como las consecuencias de notificaciones
defectuosas.

Vigencia de las notificaciones (Articulo 25): Define cuando
comienza la vigencia de las notificaciones segun el método
utilizado.

Notificaciones defectuosas (Articulo 26): Establece como deben
abordarse las notificaciones defectuosas, ordenando su
rehacimiento y subsanacion.

Saneamiento de notificaciones defectuosas (Articulo 27):
Detalla como se consideraran las notificaciones defectuosas una
vez que el interesado manifieste haberlas recibido o realice
actuaciones que den a entender que tuvo conocimiento del

contenido.
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13.

Comunicaciones al interior de la administracion (Articulo 28):
Establece las pautas para las comunicaciones internas entre
organos administrativos, especificando que las comunicaciones

deben ser directas y evitarse intermediarios.

En resumen, estos articulos proporcionan un marco legal detallado

para la notificacion y eficacia de los actos administrativos, asegurando

gue los administrados sean debidamente informados y se respeten sus

derechos.

2.2.3. ANALISIS DEL REGIMEN DISCIPLINARIO EN EL SECTOR

EDUCACION

Fuentes de conocimiento de una falta disciplinaria: se
identifican tres fuentes principales: la supervision por parte del
director de una institucion educativa, direccion, oficina o unidad
competente de las DRE o las UGEL, el Organo de Control
Institucional y las denuncias formuladas por terceros.

Denuncia como medio de conocimiento de una falta
disciplinaria:

La denuncia es un mecanismo formal mediante el cual cualquier
persona puede poner en conocimiento de una autoridad una
situacion administrativa no ajustada a derecho.

La Ley N° 27444 y el Reglamento General de la Ley del Servicio
Civil establecen el derecho a formular denuncias administrativas,
detallando los requisitos y procedimientos para su presentacion.

El denunciante es considerado un tercero colaborador de la
Administracién Publica y no participa como parte del procedimiento
disciplinario, aunque puede aportar pruebas y detalles sobre los
hechos denunciados.

Limitaciones del denunciante:

El denunciante no tiene legitimidad para interponer recursos de

apelacioén contra las resoluciones que archivan su denuncia, ya que
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su participacion se limita a informar sobre la presunta inconducta
de un trabajador.

- El desistimiento del denunciante no afecta la continuacion de la
investigacion de los hechos denunciados.

4. Procedimiento de denuncia para profesores: las normas que
regulan el proceso administrativo disciplinario para profesores en el
sector publico establecen que cualquier persona puede formular
denuncias sobre faltas disciplinarias cometidas por profesores,
siguiendo un proceso similar al de otras denuncias, con requisitos
especificos y un rol de colaborador en el proceso.

5. Tramitacién de denuncias por el Organo de Control
Institucional: las denuncias que corresponden a la competencia
del Organo de Control Institucional son tramitadas conforme a las

normas emitidas por la Contraloria General de la Republica.

2.2.4. DIFERENCIAS ENTRE DENUNCIA, QUEJA Y RECLAMO

Diferencias a considerar

Denuncia administrativa Queja Reclamo
administrativa administrativo
Se encuentra regulada por el articulo Se encuentra Se encuentra

105 de la Ley N° 27444, los articulos regulada en el regulada por el
88, 89y 90 del Reglamento delaLRM articulo 158 de la Decreto Supremo N°
(Decreto Supremo N° 004 - 2013 — Ley N° 27444,

ED), articulo 101 del Reglamento

General de la Ley del Servicio Civil

(Decreto Supremo N° 040 2014 PCM)

y Decreto Legislativo N° 1327

(denuncias por actos de corrupcién).

Es un procedimiento de oficio, el Es a peticion de -Mecanismo de
denunciante no es parte en el parte. participacion de la
proceso. ciudadania a través

del Libro de
Reclamaciones.

Se comunica a la autoridad alguna Se dirige contra la Los usuarios
situacion administrativa no ajustada a conducta del expresan su
derecho. funcionario publico insatisfaccion con el

por el defecto de servicio brindado en
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tramitacion del ejercicio de la
expediente. funcién publica.
Se presenta porque el funcionario Se presenta Se presenta porque

afecta al interés publico o al buen porque se afectaal se afecta la calidad

funcionamiento de la organizacion. derecho al debido en el servicio de
procedimiento atencion al
administrativo. ciudadano.

No se requiere sustentar afectacion Se debe Debe expresarse el

inmediata derecho lesionado o fundamentar el motivo de la

interés legitimo. interés personal. insatisfaccion

2.2.5. REGIMENES DISCIPLINARIOS

Regimenes disciplinarios en el Sector Educacion: Este régimen
disciplinario se enmarca dentro de la Ley N° 29944 LRM, la cual busca
establecer un marco normativo para la gestion del personal docente,
detalla los procedimientos y sanciones aplicables en caso de faltas
disciplinarias cometidas por directivos y docentes. Establece las normas
y procedimientos para la investigacion y sancion de faltas disciplinarias
cometidas por profesionales de la educacion, incluyendo aspectos como
el debido proceso, las garantias de defensa y el respeto a los derechos

laborales de los docentes.

Régimen disciplinario en la Carrera Publica Magisterial: la ley
N° 30057, Ley del Servicio Civil, establece un marco normativo para la
gestion del personal al servicio del Estado en general, incluyendo a los
profesionales del sector educativo que no se encuentren bajo el ambito
de la LRM, contempla las normas y procedimientos aplicables en caso
de faltas disciplinarias cometidas por servidores publicos, incluyendo a
los docentes que no estan sujetos a la LRM. Se aplican en el ambito de
la administracion publica en general, garantizando el debido proceso y

las garantias de defensa de los servidores publicos.

Estos regimenes disciplinarios en el sector educativo peruano

establecen las normas y procedimientos para investigar y sancionar las
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faltas disciplinarias cometidas por los directivos y docentes, asegurando
el respeto al debido proceso, las garantias de defensa y el cumplimiento
de los estandares de conducta y desempefio requeridos para garantizar

la calidad educativa.

2.2.6. FALTAS ADMINISTRATIVAS QUE SE PUEDEN
CONSIDERAR LEVES O NO LEVES

1. Definicién de faltas leves o0 no leves: establece una serie de
acciones que se consideran leves o0 no leves, como el
incumplimiento de horarios, la tardanza o inasistencia injustificada,
y la evasion de responsabilidades relacionadas con la evaluacion
del rendimiento estudiantii o la participacibn en proyectos
educativos.

2. Enfoqueen laresponsabilidad y ladisciplinalaboral: Las faltas
consideradas leves estan relacionadas principalmente con el
cumplimiento de deberes y obligaciones laborales, como el respeto
al horario de trabajo, la asistencia a actividades formativas y la
colaboracién en evaluaciones y proyectos educativos. Estas
acciones reflejan un enfoque en la responsabilidad y el compromiso
del docente con su labor educativa.

3. Consideracion del impacto en el desempefio educativo:
Aunque estas faltas se consideran menos graves en comparacion
con otras, como el abandono de cargo o la conducta delictiva, aln
pueden afectar el funcionamiento eficiente de la institucion
educativa y el rendimiento académico de los estudiantes. Por lo
tanto, es importante abordarlas y corregirlas de manera oportuna.

4. Escalabilidad de las medidas disciplinarias: Las faltas leves o
no leves pueden ser sancionadas con medidas disciplinarias
proporcionales a la gravedad de la falta, como descuentos
remunerativos 0 amonestaciones. Esto permite una respuesta
flexible y escalonada segun la naturaleza y la repeticion de la falta.

5. Prevencion del abandono de cargo: La consideracion de

inasistencias injustificadas al centro de trabajo hasta cierto limite
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como falta leve busca prevenir el abandono de cargo y promover la
responsabilidad laboral. Sin embargo, se establece un limite claro,
mas alla del cual se considerard abandono de cargo y se aplicarédn

medidas mas severas.

El analisis de las faltas administrativas leves o no leves en el
contexto de la LRM muestra un enfoque equilibrado entre la promocion
de la responsabilidad laboral y la aplicacién de medidas disciplinarias
proporcionales. Estas disposiciones buscan garantizar un ambiente de
trabajo educativo eficiente y profesional, donde se fomenten valores de

responsabilidad, disciplina y compromiso con la labor docente.

2.2.7. FALTAS ADMINISTRATIVAS O CAUSALES A LAS QUE LES
CORRESPONDE SANCION DE CESE TEMPORAL:

- Gravedad de las transgresiones: Las causales de cese temporal
se centran en acciones que representan una transgresion grave de
los principios, deberes, obligaciones y prohibiciones en el ejercicio
de la funcion docente. Estas acciones van desde causar perjuicio al
estudiante o la institucién educativa hasta ejecutar actos de violencia
fisica o difamacién, lo que indica la importancia de mantener un
ambiente educativo seguro y respetuoso.

- Prohibiciobn de actividades impropias: Se  prohibe
especificamente la realizacion de actividades comerciales o
lucrativas que se aprovechen del cargo docente, asi como cualquier
actividad ajena al cumplimiento de las funciones docentes sin la
debida autorizacién. Esto busca evitar conflictos de interés y
garantizar la integridad y dedicacion del docente a su labor
educativa.

- Preservacion del normal desarrollo del servicio educativo:
Interrumpir deliberadamente el normal desarrollo del servicio
educativo se considera una falta grave, lo que resalta la importancia
de mantener la continuidad y la calidad de la ensefianza para los

eew?2studiantes.

33



- Neutralidad politica en el ambiente educativo: Se prohibe el
proselitismo politico partidario dentro del centro de trabajo, lo que
refleja la necesidad de mantener la neutralidad politica en el &mbito
educativo y evitar la influencia partidista en la formacion de los
estudiantes.

- Proteccion de laintegridad del proceso evaluativo: Se establece
la prohibicion de acciones dirigidas a afectar o alterar los resultados
de las evaluaciones de los estudiantes, asi como su reproduccién o
sustraccion. Busca proteger la integridad del proceso evaluativo y
garantizar la equidad y la transparencia en la evaluacion del
aprendizaje.

- Reincidencia como factor agravante: Se establece que el docente
que haya sido sancionado previamente en dos ocasiones con
suspension es pasible de cese temporal, lo que indica que la
reincidencia agrava la falta y puede resultar en medidas

disciplinarias mas severas.

Las causales de cese temporal en el cargo resaltan la importancia
de mantener la integridad, la ética y la dedicacion en el ejercicio de la
funcion docente, asi como la necesidad de preservar un ambiente
educativo seguro, respetuoso y neutral. Buscan garantizar la calidad y la
eficacia de la educacién, asi como proteger los derechos e intereses de

los estudiantes y la comunidad educativa en general.

2.2.8. FALTAS ADMINISTRATIVAS O CAUSALES A LAS QUE LES
CORRESPONDE SANCION DE DESTITUCION:

1. Transgresion de principios, deberes y obligaciones: La
destitucion se reserva para casos de transgresion muy grave de los
principios, deberes y obligaciones inherentes al ejercicio de la
funcién docente. Esto implica que las faltas deben ser consideradas
de gran magnitud y tener un impacto significativo en el ambito

educativo.
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Diversidad de faltas consideradas muy graves: El listado de
faltas consideradas muy graves abarca una amplia gama de
comportamientos inadecuados que afectan la integridad, seguridad
y bienestar de los estudiantes y la comunidad educativa en general.
Desde la inasistencia injustificada hasta la comision de delitos
graves como el terrorismo o la violencia sexual, se incluyen
diversas acciones que comprometen seriamente la ética y el
profesionalismo del docente.

Enfasis en laintegridad y el bienestar estudiantil: Varias de las
faltas sefialadas estan directamente relacionadas con la proteccion
de los derechos y la seguridad de los estudiantes, como el maltrato
fisico o psicoldgico, el hostigamiento sexual y los actos de violencia
gue afecten los derechos fundamentales de los estudiantes y otros
miembros de la comunidad educativa.

Cero tolerancias hacia conductas delictivas: La inclusion de
delitos como la concusion, el peculado, el cohecho y el
enriquecimiento ilicito entre las causales de destitucion refleja la
politica de cero tolerancias hacia la corrupcion y la conducta
delictiva en el ambito educativo. Esto garantiza que los docentes
sean ejemplos de integridad y respeto a la ley.

Consideracion de antecedentes disciplinarios: La disposicion
gue establece la destitucion para los docentes que hayan sido
sancionados previamente en dos ocasiones con cese temporal
demuestra la importancia de la responsabilidad y el

comportamiento ético continuo en el ejercicio de la funcion docente.

Las faltas administrativas o causales de destitucion segun la LRM

reflejan un enfoque riguroso y comprometido con la integridad, la ética y

el bienestar de los estudiantes y la comunidad educativa en su conjunto.

Estas disposiciones buscan garantizar un ambiente educativo seguro,

ético y profesional, donde los docentes ejerzan su labor con

responsabilidad y respeto a los principios fundamentales de la

educacion.
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Condiciones para determinar la gravedad de la falta:
Circunstancias y forma de comision: Las circunstancias y la
forma en que se comete una falta pueden influir significativamente
en su gravedad. Por ejemplo, el incumplimiento de deberes en
situaciones criticas o la comision de la falta de manera deliberada
pueden considerarse mas graves que aquellas cometidas de
manera accidental o en circunstancias menos problematicas.
Concurrencia de varias faltas: La comision simultanea de varias
faltas o infracciones puede aumentar la gravedad de la situacion,
ya que muestra un patron de comportamiento problematico o una
falta de respeto por las normas y obligaciones.

Participacién de multiples servidores: Si mas de una persona
esta involucrada en la comision de la falta, especialmente si son
personas con autoridad o responsabilidad, la gravedad puede
aumentar debido a la implicacion de varios individuos en la
transgresion.

Gravedad del dafio y perjuicio econdémico: La magnitud del dafio
causado por la falta y el perjuicio econémico resultante son factores
importantes para determinar su gravedad. Cuanto mayor sea el
impacto negativo en el interés publico o en el bien juridico
protegido, mas grave se considerard la falta.

Beneficio ilegalmente obtenido: Sila falta resulta en la obtencién
de beneficios ilegales para el infractor o para otros, esto aumenta
su gravedad y puede implicar una mayor sancion.

Intencionalidad en la conducta: La presencia de intencionalidad
en la comision de la falta puede ser un factor significativo para
determinar su gravedad. Las faltas cometidas con plena conciencia
de su ilicitud pueden considerarse mas graves que aquellas
cometidas por error o negligencia.

Situacion jerarquica del autor: La posicion jerarquica del autor o
autores de la falta también puede influir en la gravedad de la misma.
Las faltas cometidas por personas con mayor autoridad o

responsabilidad pueden considerarse mas graves debido al
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impacto potencialmente mayor en

comunidad educativa.

la organizacibn o en la

Estas condiciones proporcionan un marco integral para evaluar la

gravedad de una falta en el contexto educativo, permitiendo una

aplicacion justa y equitativa de

las medidas disciplinarias.

La

consideracion de estos factores contribuye a garantizar la eficacia del

sistema disciplinario y a mantener la integridad y la calidad del servicio

educativo.

Sancion de amonestacion o suspension

Tipo de Servidores Investiga la Autoridad que
sancion Denunciados Denuncia Sanciona
Amonestacién  Profesor que ejerce labor Director de Director de
0 Suspension  en aula, personal Institucién Institucion
jerarquico, (jefe de taller Educativa Educativa
laboratorio, asesor de
asignatura, etc.) y
subdirector de institucion
educativa.
Profesor Coordinador, Jefe de Personalo Titular de la
Director de Institucion quien haga sus IGED
Educativa, Especialista veces de la IGED para el caso del

en Educacién, Director
de Gestién Pedagdgica o
de
Pedagdgicay Director de
UGEL.

Jefe Gestion

a la que pertenece
el profesor
denunciado o de
la instancia
superior segun

corresponda.

Director de la

UGEL la
sancion se
oficializa por
resolucion  de
Titular de la
ITDG del

ambito regional

Procedimiento de sancién (articulo 88.2 y articulo

89.2 del Reglamento de la LRM)

1.

comienza

con la
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notificacion

al docente

Notificacién y presentacién de descargos: El procedimiento

denunciado,



proporcionandole una copia de la denuncia junto con una
descripcion clara y precisa de los hechos imputados, las normas
legales supuestamente infringidas y la posible sancién a imponer
en caso de que se compruebe la falta disciplinaria. Este paso es
fundamental para garantizar que el docente tenga pleno
conocimiento de los cargos en su contra y pueda ejercer su
derecho a la defensa. Se otorga un plazo improrrogable de diez
dias habiles para que el docente presente sus descargos, lo que
asegura un tiempo adecuado para preparar una respuesta
adecuada

Investigacion por parte del director: Una vez vencido el plazo
para presentar descargos, el director de la Institucion Educativa
realiza la investigacion correspondiente en un plazo no mayor de
diez dias habiles. Durante este periodo, el director recopila y
examina todas las pruebas relevantes y realiza las diligencias
necesarias para esclarecer los hechos denunciados. Este paso es
crucial para garantizar una evaluacion imparcial y exhaustiva de la
situacion.

Resolucion motivada: Una vez completada la investigacion, el
director emite una resolucion motivada en la que se determina la
sancion aplicable, ya sea una amonestacion escrita 0 una
suspension, en funcibn de la gravedad de la falta y las
circunstancias especificas del caso. Es importante destacar que la
resolucion debe estar debidamente fundamentada, es decir, debe
explicar las razones que justifican la imposicién de la sancion y
hacer referencia a las pruebas o evidencias que respaldan dicha
decision. Esto garantiza la transparencia y la legalidad del proceso
disciplinario. El procedimiento de sancion establecido en el
Reglamento de la LRM cumple con los principios del debido
proceso y la defensa del docente, al proporcionarle la oportunidad
de presentar sus descargos, llevar a cabo una investigacion
imparcial y fundamentar debidamente la resolucion que impone la

sancion correspondiente.
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Este enfoque garantiza la proteccion de los derechos del docente y

contribuye a la eficacia y la legitimidad del sistema disciplinario en el

ambito educativo

Esquema de un procedimiento por falta leve o no tan leve

Consideraciones para el inicio de un procedimiento disciplinario por

falta leve o no tan leve:

1.

Traslado de ladenuncia: El primer paso es trasladar al director de
la Institucion Educativa la denuncia presentada por los padres de
familia contra el docente por constantes tardanzas y el presunto
perjuicio ocasionado a los estudiantes. Este traslado debe contener
una descripcién clara de los hechos imputados y los documentos
probatorios relacionados.

Requisitos de la notificacion: La notificacion debe cumplir con
ciertos requisitos, como incluir el nombre completo y nimero de
DNI del destinatario, asi como la fecha y hora de recepcion del
documento. La firma del director en el documento de notificacion
es esencial para dejar constancia de su recepcion.

Plazos y procedimientos: Todos los plazos y acciones deben
regirse por lo establecido en el Reglamento de la Ley de Reforma
Magisterial y otras normativas pertinentes. Se otorga un plazo de
diez dias habiles al director para presentar su descargo desde la
recepcion del documento de traslado de la denuncia
Determinacion de la gravedad de la falta: En este caso, se
considera que la omision del director al no sancionar al docente por
las tardanzas reiteradas constituye una falta leve, segun los
criterios establecidos en el articulo 78 del Reglamento de la LRM.
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Se fundamenta en la falta de ejercicio de su potestad sancionadora
pese a tener conocimiento de la situacion, lo cual afecta
indirectamente a los estudiantes.

5. Inicio del procedimiento disciplinario: Se procede a notificar al
director sobre la apertura de un procedimiento disciplinario en su
contra por la presunta falta leve cometida. Se le otorga un plazo
para presentar su descargo, advirtiéndole sobre las consecuencias

de no hacerlo dentro del plazo establecido.

El andlisis y procedimiento para determinar la gravedad de la falta
y el inicio del proceso disciplinario se basan en el cumplimiento de las
normativas vigentes, el respeto al debido proceso y la aplicacion de
criterios objetivos para evaluar la conducta del director de la Institucién

Educativa.

Sancién de cese temporal o destitucién

Tipo de Servidores Denunciados  Investiga la Denuncia Autoridad
sancién que
Sanciona
Cese Profesor que ejerce laboren Comisibn permanente Titular de
Temporaly el aula personal jerdrquico de procesos la IGED.

Destitucion  subdirector y director de la administrativos
institucién educativa. disciplinarios para
Profesor coordinador y docentes CPPADD.
Especialista en educacion.
Director de Gestibn Comisiébn especial de Titular de
Pedagogica o Jefe de procesos la IGED.
Gestion  Pedagégica y administrativos
Director de UGEL disciplinarios para
docentes (CEPADD).

Comisién Permanente de Procesos Administrativos
Disciplinarios para Docentes

Conformacion Tipo de Falta Numero de Personas Formaen
que Investiga  Miembros Procesadas que se
Constituye
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a) Un
representante
del titular de la
instancia de
Gestion
Educativa
quien lo
preside.

b) Un
representante
de la oficina de
personal de la
instancia  de
gestion
educativa
descentralizad
a profesional
en derecho
que presta

servicios a

tiempo

completo y de
forma
exclusiva
quien actla
como
secretario
técnicoy,

c) Un
representante
de los
profesores
nombrados de

la jurisdiccion

elegido a
través de
proceso
electoral.

Se encarga de
los procesos
administrativos
disciplinarios
por faltas que
ameriten
sancion desde
ese temporal o

destitucion.

Tres 3)
miembros
titulares vy

®)

miembros

tres

alternos.

Profesor, personal
jerarquico,
director y
subdirector de
institucion
educativa,

especialistas en

educacion y
profesores  que
laboran en las
areas de

desempefio de
formacion

docente

Innovacion e
Investigacion de
las  Direcciones
Regionales de
Educacioén,

Unidades de
Gestion Educativa

Local y MINEDU.

Resolucién
del

de la

Titular

Instancia
de Gestion
Educativa
Descentrali

zada.

Nota. Articulo 91 del Reglamento de la Ley de Reforma Magisterial modificado por
Decreto Supremo N° 005 - 2017-MINEDU
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Comisién Especial de Procesos Administrativos

Disciplinarios para Docentes

Conformacion  Tipo de Falta Numero Personas Forma en

gue Investiga de Procesadas gue se
Miembros Constituye

Director de Se encarga de Tres (3) Se encarga de los Se

gestion los procesos miembros procesos constituye

pedagogica de administrativos titulares y administrativos mediante

la Dre quien lo disciplinarios tres (3) disciplinarios a los Resolucién

preside. Dos por faltas que miembros Directores de del Director

especialistas ameriten alternos. Gestion de la DRE

de educacién sanciébn desde Pedagdgica de las

de la Dre.

ese temporal o

destitucion.

DRE Directores de
UGEL o Jefes de

Gestion
Pedagogica de las
UGEL.

Nota. Articulo 92 del Reglamento de la Ley de Reforma Magisterial modificado por
Decreto Supremo N° 005 - 2017-MINEDU

Procedimientos en la CPPADD o CEPADD

1. Funciones de la CPPADD o CEPADD: La Comision de Procesos
Administrativos Disciplinarios (CPPADD) o Comision Especial de
Procesos Administrativos Disciplinarios (CEPADD) de la Institucién
de (IGED)

responsabilidad de calificar las denuncias que recibe. Su tarea es

Gestion Educativa Descentralizada tiene la
determinar si las denuncias constituyen faltas graves o muy graves.
En caso contrario, debe derivarlas a la autoridad competente para
su evaluacion y posible aplicacion de sanciones menores.

2. Actos deinvestigacion: La CPPADD o CEPADD tiene la facultad
de realizar actos de investigacion antes de emitir un informe
preliminar. Esto puede incluir la recopilacién de evidencia y la
verificacion de los hechos denunciados para asegurarse de la

veracidad de la informacion recibida.
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3. Plazo para emitir informe preliminar: La CPPADD o CEPADD
debe pronunciarse sobre la procedencia o0 no de instaurar un
proceso administrativo disciplinario en un plazo méaximo de treinta
(30) dias habiles desde la recepcidon de la denuncia. Este plazo
establece un limite temporal para garantizar una respuesta
oportuna a las denuncias recibidas.

4. Remisién del informe al titular de IGED: Una vez aprobado el
informe preliminar, la Comision lo remite al Titular de la IGED
correspondiente. Este informe contiene la evaluacion de la
CPPADD o CEPADD sobre la procedencia de instaurar un proceso
disciplinario.

5. Resolucién del Titular de IGED: El Titular de la IGED emite la
resolucién correspondiente en un plazo maximo de cinco (5) dias
habiles desde la recepcion del informe preliminar. Esta resolucién
puede incluir la instauracion del proceso disciplinario si se
considera que existen méritos suficientes, o el archivo del
expediente si no se encuentran fundamentos para iniciar el

procedimiento disciplinario.

El proceso de investigacion preliminar establece un marco claro y
definido para la evaluacion de denuncias de faltas disciplinarias en el
ambito educativo, asegurando el respeto al debido proceso y la

aplicacion justa de las sanciones correspondientes.

Proceso administrativo disciplinario (articulo 96 y

siguientes del Reglamento de LRM):

1. Instauracion del proceso: El proceso administrativo disciplinario
se inicia mediante una resolucion emitida por el Titular de la
Institucién de Gestion Educativa Descentralizada (IGED) o por el
funcionario que tenga la facultad delegada. Esta resolucion no es
impugnable, lo que implica que no puede ser objeto de recursos en

Su contra.
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Derecho a presentar cargos: El procesado tiene derecho a
presentar un descargo por escrito, en el cual puede exponer
ordenadamente los hechos, fundamentos legales y pruebas que
desvirtien los cargos imputados. Este descargo debe presentarse
en un plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir del dia
siguiente de la notificacion de la resolucién de instauracion del
proceso. En casos excepcionales y justificados, este plazo puede
prorrogarse por cinco (5) dias hébiles més.

Investigacion complementaria: Las Comisiones Permanentes y
Especiales de Procesos Administrativos Disciplinarios para
Docentes son las encargadas de realizar las investigaciones
complementarias del caso. Esto implica solicitar informes
pertinentes, examinar pruebas presentadas y considerar los
principios de la potestad sancionadora establecidos en la Ley del
Procedimiento Administrativo General. Estas comisiones elevan un
Informe Final al Titular de la IGED correspondiente.
Determinacién de la Sancion: La prerrogativa de determinar el
tipo de sancion y el periodo a aplicarse recae en el Titular de la
IGED. Esto implica que es esta autoridad la que decide sobre la
sancion a imponer en funcion de los resultados de la investigacion

y el informe final de la Comision Disciplinaria.

El proceso administrativo disciplinario en el ambito educativo sigue

una secuencia ordenada y garantiza el derecho a la defensa del

procesado, asi como el respeto a los principios de legalidad y debido

proceso. La investigacion complementaria y la determinacién de la

sancion final son responsabilidades cruciales que recaen en las

autoridades competentes.

Contenido de la resolucién de instauracion de proceso

disciplinario por faltas graves o muy graves

1.

Elementos esenciales del proceso disciplinario (Articulo 33):

El articulo 33 establece los requisitos que deben contener la
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notificacion de inicio del procedimiento disciplinario. Estos incluyen
los medios probatorios que sustentan el inicio del procedimiento, la
imputacion de la falta o infraccion, la medida de retiro en caso de
ser necesaria, la sancién correspondiente, el plazo para presentar
el descargo, los derechos y obligaciones del profesor durante el
proceso, Yy la autoridad competente para recibir los descargos.
Plazo de prescripcion de la accion disciplinaria: Se establece
gue el plazo de prescripcion de la accion disciplinaria es de un afo
contado desde la fecha en que se hace de conocimiento la falta al
titular de la entidad a través del Informe Preliminar. Este plazo
puede suspenderse Unicamente con la instauracion del
procedimiento disciplinario, y se reanuda si se declara la nulidad
del acto de instauracion.

Criterios para graduar una sancion: Se aplican criterios
supletorios establecidos en el Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444 para graduar la sancion, considerando aspectos como el
beneficio ilicito, la probabilidad de deteccion, la gravedad del dafio,
el perjuicio econémico, la reincidencia, las circunstancias de la
comision de la infraccion y la existencia de intencionalidad en la
conducta del infractor. Estos criterios se aplican Unicamente a
sanciones que posean un margen de discrecionalidad en su
aplicacion.

Separacion preventiva y retiro del profesor: Se detallan los
casos en los que el director de la institucion educativa debe separar
preventivamente al profesor y las circunstancias que conllevan al
retiro del profesor de la institucion educativa. Estas medidas son
adoptadas por el titular de la UGEL o DRE, previa recomendacion
de la CPPADD o CEPADD, y no implican la suspension del pago
de remuneraciones.

Modificaciones al reglamento: Se mencionan las modificaciones
realizadas al Reglamento de la Ley de Reforma Magisterial, que
establecen claramente los procedimientos para la separacion

preventiva y el retiro del profesor, asi como las responsabilidades
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de las autoridades correspondientes en la ejecucion de estas

medidas.

Cuadro Comparativo

Cuadro  comparativo medida de
separacion preventiva

Debe ser adoptada por el director de la
IE en caso no lo hiciera lo efectuara el
titular de la UGEL o DRE o quien haga
Sus veces.

Se adopta de oficio.

Se efectlia en los supuestos establecidos

en el articulo 44 de la LRM.

Culmina con la conclusion del proceso
administrativo disciplinario o proceso
judicial.

No constituye sancidn ni de mérito.
Implica el alejamiento del profesor de
cualquier institucion educativa.

No comprende la suspension del pago de
remuneraciones.
Es aplicable al

personal docente y

personal administrativo de la IE.

RETIRO

Lo adopta el titular de la UGEL o DRE
0 quien haga sus veces, previa
recomendacion de las comisiones de
procesos administrativos disciplinarios.
Se adopta de oficio.

Se
establecidos en el articulo 44 de la

LRM.

efectia en los supuestos

Culmina con la conclusién del proceso
administrativo disciplinario o proceso
judicial.

No constituye sancion ni de mérito.
Implica el alejamiento del profesor de
cualquier institucion educativa.

No comprende la suspensién del pago
de remuneraciones.

Es aplicable Unicamente al personal
docente.

Etapas y plazos del procedimiento administrativo disciplinario

Recepcin

30 dias hahiles:

Informa
preliminar 5 dias
dela habiles de
CPPADD Instauracion

dela
denundia
enla

Resalucidn Natificacion

al procesado

5dias
habiles

CPPADD

¥ ¥

Nota. LRM en el Sector Educacion pag. 42

Inhabilitacién administrativa

Informe

Natficacidn
al procesado

Sdias

Descargo final de l2 hibies | Resolucidn
del CPPADD final

5dias
hibiles

5 dias habiles
prormogables

procesado

L

Se detallan diversas situaciones en las cuales un servidor publico

puede ser inhabilitado para ejercer la funcion docente.

Suspension y cese temporal: La inhabilitacion esta vinculada al

término de la sancién administrativa.
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Destitucion: Implica una inhabilitacibn mas severa, prohibiendo el
ejercicio de cualquier funcién publica por un periodo minimo de
cinco anos.

Por resolucién judicial firme: Cuando un servidor publico es
inhabilitado por una sentencia judicial de acuerdo con el Cédigo
Penal.

Condena por delitos graves: Los profesionales de la educacion
condenados por ciertos delitos, como terrorismo, corrupcion, trafico
de drogas o delitos contra la libertad sexual, quedan impedidos de
ingresar al servicio publico en el sector educacion.

Condena por delitos graves: Los profesionales de la educacion
condenados por ciertos delitos, como terrorismo, corrupcion, trafico
de drogas o delitos contra la libertad sexual, quedan impedidos de
ingresar al servicio publico en el sector educacion.

Ejecucidon de la sancion: Se establece que el acto administrativo
que impone la sancion disciplinaria es ejecutorio una vez notificado,
conforme a la Ley del Procedimiento Administrativo General.
Ademas, se enfatiza que las resoluciones de sanciébn no se

suspenden por la interposicion de recursos administrativos.

Funciones de las Comisiones de Procesos

Faltas y sanciones: Se establecen tres categorias de faltas
disciplinarias: leves, graves y muy graves, con sanciones que van
desde la amonestacion escrita hasta la destitucion. Esto
proporciona una gradacién de las medidas disciplinarias en funcién
de la gravedad de las faltas cometidas por los docentes.

Procedimiento disciplinario: Se describe detalladamente el
proceso disciplinario, que consta de dos fases: instructiva y
sancionadora. La fase instructiva estd a cargo de comisiones
especificas designadas para cada caso, y el procedimiento no
puede exceder de doce meses, salvo circunstancias
excepcionales. Se establecen plazos para la presentacion de

descargos, la practica de diligencias y la emision de informes.
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Medidas cautelares: Se prevé la posibilidad de declarar la
separacion temporal del docente o director de sus funciones como
medida cautelar para prevenir afectaciones mayores a la institucion
educativa o a los estudiantes. Esta medida se toma en
circunstancias excepcionales y se ejecuta de manera inmediata.

Notificacidn y recursos: Se establecen plazos para la notificacion
de resoluciones y la presentacion de recursos de reconsideracion
o apelacion. Ademas, se especifica que la interposicion de recursos
no suspende la ejecucién del acto impugnado, excepto en el caso

de destitucion.

Analisis de Derecho a la Defensa, antecedentes histéricos

Falta de referencia a fuentes especificas: Aunque se menciona
gue el derecho a la defensa se remonta a la antigiiedad, el texto no
proporciona referencias especificas o citas de fuentes historicas que
respalden esta afirmacion. Seria util incluir ejemplos concretos de
practicas o documentos antiguos que ilustren la aplicacion temprana
de este derecho.

Simplificacién de la historia legal: El texto tiende a simplificar la
historia legal al afirmar que las normas han evolucionado de formas
"crueles, tiranas o barbaras” a normas mas humanizadas,
especialmente en el ambito penal. Si bien es cierto que ha habido
avances significativos en la proteccion de los derechos humanos a
lo largo del tiempo, la realidad es mucho mas compleja y hay areas
en las que aun existen desafios importantes en términos de
garantizar la justicia y la igualdad ante la ley.

Falta de contextualizacion: El analisis histérico del derecho a la
defensa podria beneficiarse de una mayor contextualizacion en
términos de las diferentes culturas, sistemas legales y contextos
sociales en los que ha evolucionado este derecho. La historia legal
es diversa y variada, y es importante reconocer como diferentes
sociedades han abordado y desarrollado el derecho a la defensa de
maneras unicas.
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— Ausencia de andlisis critico contemporaneo: Aunque el texto
ofrece una vision histérica del derecho a la defensa, carece de un
analisis critico de los desafios y controversias contemporaneas
relacionadas con este derecho. Seria Util explorar cuestiones
actuales, como el acceso igualitario a la representacion legal, la
efectividad de los sistemas de defensa publica y las tensiones entre
la seguridad publica y los derechos individuales en el contexto de la

justicia penal.

Fundamentos del Derecho a la Defensa: filosoéficos,

politicos y normativos de caracter constitucional

— Amplia gama de influencias filosoficas: El texto destaca la
influencia de diversas corrientes filosoficas en la configuracion del
derecho ala defensa, desde el derecho natural hasta el positivismo.
Esta diversidad de influencias resalta la complejidad del desarrollo
histérico y conceptual de este derecho fundamental, pero también
podria beneficiarse de una mayor profundizacion en cada una de
estas corrientes y como han contribuido especificamente a la
concepcion moderna del derecho a la defensa.

— Contextualizacion historica limitada: Aunque se mencionan
brevemente  eventos  histéricos como la  Revolucion
Norteamericana y Francesa, asi como los movimientos de
emancipacion en América Latina, el texto no profundiza en como
estos eventos especificos influyeron en la evolucién del derecho a
la defensa. Una mayor contextualizacion histérica podria ayudar a
comprender mejor cémo las luchas por la libertad y la igualdad han
moldeado las concepciones contemporaneas de este derecho.

- Relacién entre filosofia y derecho constitucional: El texto
destaca la importancia de comprender el contexto filoséfico en el
que se formaron y plasmaron las normas constitucionales
relacionadas con el derecho a la defensa. Sin embargo, podria ser

atil explorar mas a fondo cémo las ideas filosoficas se reflejan
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especificamente en las disposiciones constitucionales y cémo

estas disposiciones se aplican en la practica juridica y judicial.

Fundamentos normativos del derecho a la Defensa

— Contexto historico internacional: El texto destaca el contexto
histérico posterior a la Segunda Guerra Mundial como un periodo
crucial en el desarrollo de los derechos humanos vy el
reconocimiento internacional de los mismos, resalta la urgencia y
la necesidad percibida por la comunidad internacional de
establecer normas globales para proteger los derechos
fundamentales.

— Relevancia de los tratados internacionales: Se mencionan la
Carta de las Naciones Unidas y la Declaracién Universal de
Derechos Humanos como fundamentos normativos importantes
para el derecho a la defensa. Estos tratados internacionales
establecen principios basicos, como el derecho a un juicio justo y
la presuncion de inocencia, que son fundamentales para el ejercicio
del derecho a la defensa en todo el mundo.

— Limitaciones de las declaraciones de derechos: Se sefala que,
aunque estos tratados representan avances significativos en la
proteccion de los derechos humanos, tienen limitaciones en
términos de su aplicacion efectiva. Por ejemplo, la Declaracion
Universal de Derechos Humanos no tiene fuerza legal vinculante y,
por lo tanto, depende de los Estados su implementacion y
cumplimiento.

— Regionalizacion de los derechos humanos: Se destaca el papel
de conferencias y tratados regionales, como la Conferencia
Interamericana de 1948, en la promocion y proteccion de los
derechos humanos en regiones especificas. Esta regionalizacion
refleja la diversidad de contextos culturales y legales y reconoce la
importancia de abordar los derechos humanos a nivel local y

regional.
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El derecho ala defensa

Derecho a la defensa como principio fundamental: Se destaca
como un principio fundamental en el sistema legal, que garantiza a
los individuos el acceso a una defensa adecuada y efectiva en
cualquier proceso legal o administrativo en el que estén
involucrados. Este derecho se considera esencial para proteger los
derechos individuales y asegurar un proceso justo y equitativo.
Dimensiones del derecho a la defensa: EIl texto explora las
diferentes dimensiones del derecho a la defensa, incluyendo la
defensa material y técnica. La defensa material se refiere a la
capacidad del individuo para defenderse por si mismo, mientras
que la defensa técnica implica la eleccion y asistencia de un
abogado defensor. Ambas dimensiones son fundamentales para
garantizar una defensa completa y efectiva.

Importancia del debido proceso: Se resalta la importancia del
derecho a la defensa en el contexto del debido proceso legal. El
derecho a la defensa se considera una parte integral del debido
proceso, asegurando que los individuos tengan la oportunidad de
refutar las acusaciones en su contra y presentar evidencia en su
defensa

Amplitud de aplicacion: El analisis subraya que el derecho a la
defensa no se limita Gnicamente al ambito penal, sino que también
se extiende a otros ambitos del derecho, como el laboral y el civil.
Esto refleja la universalidad y la importancia del derecho a la
defensa en todos los aspectos de la ley.

Garantias asociadas al derecho a la defensa: El texto menciona
diversas garantias asociadas al derecho a la defensa, como el
derecho a ser notificado legalmente, el acceso al expediente, la
presentacion y recopilacion de pruebas, y el acceso a recursos
impugnatorios. Estas garantias son cruciales para asegurar un

proceso legal justo y equitativo.
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Lo mencionado lineas arriba proporciona una vision integral del
derecho a la defensa, destacando su importancia en el sistema legal y
su papel en la protecciéon de los derechos individuales. Ademas, resalta
la necesidad de garantizar que este derecho se apliqgue de manera
efectiva en todos los aspectos del derecho, y se proporcionen las

garantias necesarias para su ejercicio adecuado.

Ejercicio del derecho ala defensa

- Inicio del ejercicio del derecho a la defensa: Se destaca que el
administrado debe ejercer su derecho de defensa desde el
momento en que se le notifica el inicio del procedimiento
administrativo disciplinario. Esto implica refutar o aceptar los cargos
y, Si es necesario, buscar asesoramiento legal para preparar una
defensa adecuada.

— Acceso a la informacion y pruebas: Se enfatiza que el
administrado tiene derecho a acceder al expediente en cualquier
etapa del proceso, de acuerdo con la Ley Procedimientos
Administrativos General. Esto le permite justificar su posicion y
presentar elementos de conviccion para respaldar su defensa.

— Procedimiento para presentar descargos: El texto detalla los
pasos que debe seguir el administrado para presentar sus
descargos, incluyendo la presentacion por escrito, la inclusion de
fundamentos legales y medios probatorios, y el plazo para su
presentacion. Se destaca la posibilidad de solicitar una prérroga en
circunstancias excepcionales.

- Consecuencias de no presentar descargos: Se menciona que,
si el administrado no presenta sus descargos dentro del plazo
establecido, la comision encargada del procedimiento puede
valorar el expediente en su conjunto y considerar otras diligencias
de investigacion necesarias. Ademas, se indica que los descargos
presentados fuera del plazo establecido se consideraran como no

presentados.

52



Importancia del cumplimiento normativo: Se subraya la
importancia de cefiirse estrictamente a lo establecido en el
reglamento y la ley aplicable para evitar nulidades en el proceso.
Esto resalta la necesidad de que las entidades publicas cumplan
de manera eficiente y eficaz con sus responsabilidades para

garantizar la integridad del procedimiento.

Derecho ala defensa eficaz

Principio fundamental: Se establece que el derecho del imputado
a contar con un abogado defensor es un principio supremo y rector
gue gobierna el proceso judicial. Esto implica que el Estado esta
obligado a garantizar una defensa eficaz para el acusado.
Aplicacion directa y obligatoria: Se enfatiza que este principio
debe aplicarse de manera directa y obligatoria en cualquier proceso
judicial. Esto significa que es fundamental para garantizar un juicio
justo y equitativo.

Limitaciones para la autodefensa: Se sefiala que no siempre es
legitimo que una persona se defienda a si misma en un proceso
judicial. Para que la autodefensa sea legitima, la persona debe
tener suficientes conocimientos en materia legal y estar en
condiciones reales de ejercer su defensa.

Derecho irrenunciable a un abogado defensor: Se destaca que
toda persona imputada de un delito tiene el derecho irrenunciable
a contar con un abogado que la defienda durante todo el proceso
judicial. Este derecho es esencial para asegurar que la defensa sea
efectiva y no meramente formal.

Importancia de la defensa técnica: Se resalta que la defensa
técnica por parte de un abogado es necesaria para refutar las
acusaciones formuladas por otro abogado, ya sea estatal o
particular. Esta defensa técnica garantiza que el acusado pueda

ejercer plenamente su derecho a la defensa.
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Derecho del imputado a elegir defensor

Derecho irrenunciable: Se resalta que el derecho del imputado a
elegir su propio defensor es irrenunciable y esta respaldado por
normativas constitucionales y convencionales. Este derecho es
esencial para garantizar un juicio justo y equitativo.

Violaciones del derecho: Se mencionan casos concretos en los
gue se han violado este derecho fundamental, con ejemplos de
audiencias en las que se impuso la intervencion de un defensor
oficial en lugar de respetar la eleccion del imputado. Estas
situaciones demuestran que a veces las instituciones priorizan sus
intereses por encima de los derechos de los individuos.
Responsabilidades del estado: Se destaca la responsabilidad del
Estado en asegurar el ejercicio efectivo de este derecho,
incluyendo la obligacion de informar al imputado sobre su derecho
a elegir un defensor y convocar al profesional designado por el
imputado para que acepte o rechace el cargo.

Deberes correlativos: Se menciona que los deberes del Estado
de convocar al defensor elegido por el imputado son correlativos a
su derecho a elegir defensor. Esto implica que el Estado debe
asegurar que el profesional designado por el imputado tenga la

oportunidad de aceptar o rechazar el cargo.

Derecho del imputado a ser asistido por un defensor publico

Carécter subsidiario: Se subraya que la intervencion del defensor
publico es subsidiaria, es decir, solo puede actuar cuando el
imputado no se defiende por si mismo ni designa un abogado
particular para que lo asista. Esta disposicion esta respaldada por
la Convencién Americana de Derechos Humanos, que garantiza al
imputado el derecho a ser asistido por un defensor proporcionado
por el Estado en caso de que no se defienda por si mismo ni
nombre un defensor dentro del plazo establecido.

54



- Prohibicion de intervencidn: Se enfatiza que el Ministerio Publico
de la Defensa no debe intervenir en el proceso cuando el imputado
ha elegido un defensor particular. Su intervencion en estas
circunstancias violaria el derecho constitucional y convencional del
imputado a ser asistido por un defensor de su eleccion.

- Instrucciones de la Defensoria General: Se menciona que la
Defensoria General ha instruido a los defensores publicos a
abstenerse de actuar cuando el imputado ha designado un
defensor particular. Esta medida busca evitar la violacién de los
derechos del imputado y garantizar el ejercicio efectivo de su
derecho a la defensa.

—  Consecuencias de la violacion del derecho: Se destaca que la
intervencion indebida del defensor publico en lugar del defensor
particular elegido por el imputado puede llevar a la nulidad de las
actuaciones correspondientes, afectando asi la validez del

proceso.

Este acapite resalta la importancia de respetar el derecho del
imputado a ser asistido por el defensor de su eleccion y sefiala las
medidas adoptadas para garantizar este derecho, asi como las
consecuencias de su violacion. Ademas, enfatiza el papel crucial de las
autoridades judiciales en velar por el respeto de este derecho y asegurar

una defensa efectiva para el imputado.

Definiciones conceptuales

Ley N° 27444

El propésito de la Ley N° 27444 define el marco legal que rige la
actuacion de la Administracion Publica, con el fin de salvaguardar el
interés general, proteger los derechos e intereses de los administrados,

y asegurar la conformidad con el ordenamiento constitucional y juridico

en su totalidad.
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Régimen Disciplinario

Segun Bolafos (2006), quien retoma la cita de Trayter, el régimen
disciplinario se define como el conjunto de normas juridicas establecidas
por el Estado. Estas normas determinan los actos ilicitos que pueden
cometer los funcionarios publicos en el ejercicio de sus funciones y
establecen las sanciones que la Administracién Puablica puede imponer

como resultado de un procedimiento administrativo especifico

Segun Cervantes (2009), el régimen disciplinario forma parte del
sistema de gestion de personal y se aplica tanto a los empleados de
carrera como a los de libre nombramiento y remocion. Su propdésito es
garantizar la eficacia en la prestacion de los servicios estatales, asi como
promover la moralidad, la responsabilidad y la conducta apropiada de los
funcionarios publicos. Ademas, busca proteger los derechos y las
garantias que corresponden a estos funcionarios en su ejercicio

profesional.

Derecho a la Defensa

Segun Ore (1993) en su libro "Manual de Derecho a la Defensa", el
derecho a la defensa se presenta como un derecho fundamental e
inalienable dentro del marco de un proceso legal justo. Este derecho
habilité al imputado a enfrentar el sistema penal en una confrontacion
formal que garantiza una igualdad de condiciones, equiparando las
armas entre las partes involucradas.

Se deduce de los conceptos mencionados que el derecho
fundamental es una salvaguardia constitucional adaptable en todas las
areas de la vida humana, aplicable de inmediato y sin restricciones en
todas las ramas legales, como civil, administrativa, fiscal, laboral y penal.

En el ambito penal, es esencial que el juez cumpla con todas las
normas de procedimiento establecidas por la ley para garantizar la
validez del proceso, y la persona bajo investigacion debe ser plenamente

informada para ejercer completamente su derecho a la defensa.
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2.4,

Asimismo, se evidencia que el derecho a la defensa es una parte
esencial del debido proceso, ya que asegura que el acusado pueda
participar activamente en el proceso legal, ser parte del mismo, presentar
su defensa, argumentar y presentar pruebas a su favor.

Este derecho también permite impugnar las pruebas presentadas
en su contra, enfrentar una sentencia condenatoria y defenderse durante
la audiencia de juicio, que es inseparable del derecho a una audiencia

publica.

HIPOTESIS

2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

Las deficiencias en la aplicacion de la Ley N° 27444 en los
procedimientos del régimen disciplinario aplicados a los docentes de la
I.E. N° 30326 - Concepcion 2023 afectan negativamente el ejercicio del
derecho a la defensa de los docentes, generando violaciones a las

garantias procesales fundamentales.

2.4.2. HIPOTESIS SECUNDARIAS

He 1 Las principales deficiencias en la aplicacion de la Ley N° 27444
en los procedimientos disciplinarios a los docentes de la I.LE. N°
30326 - Concepcion 2023 se relacionan con la falta de claridad en
los procedimientos, la insuficiente capacitacion de los actores
involucrados y la ausencia de mecanismos efectivos de control y
supervision.

He 2 La Las deficiencias en la aplicacion de la Ley N° 27444 impactan
negativamente en las garantias procesales que conforman el
derecho a la defensa de los docentes, limitando su capacidad para
presentar pruebas, acceder a una defensa adecuada y participar
en el proceso de manera equitativa.

He 3 Los factores administrativos, normativos y contextuales, como la

falta de recursos, la deficiente interpretacion de la normativa y las
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presiones externas, dificultan la correcta implementacion de la Ley
N° 27444 en los procedimientos disciplinarios aplicados a los
docentes de la I.LE. N° 30326 - Concepcion 2023.

2.5. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
— Ley N° 27444
— Régimen disciplinario

— Derecho a la defensa

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
Ley Ne Proteccion del - ¢Consideras que la aplicacion de la Ley 27444
27444 interés general contribuye a la proteccion del interés general en la

Administracién Pablica?

- ¢Crees que las acciones tomadas en el marco de
esta ley han tenido un impacto positivo en la
sociedad en general?

- ¢ Sientes que la aplicaciéon de esta ley ha mejorado
la eficiencia y transparencia en la gestion de los
asuntos publicos?

Garantia de - ¢Has experimentado una mejora en la proteccién de

derechos e tus derechos como ciudadano a raiz de la

intereses de los implementacién de la Ley 274447

administrados - ¢Consideras que esta ley ha fortalecido la defensa
de los intereses de los ciudadanos frente a la
Administracién Publica?

- ¢Has percibido una mayor transparencia y equidad
en los procesos administrativos desde la entrada en
vigor de esta ley?

Sujecion al - ¢Crees que la Ley 27444 se ajusta adecuadamente

ordenamiento al ordenamiento constitucional y juridico del pais?

constitucional y - ¢Consideras que esta ley ha contribuido a

juridico garantizar el respeto de los principios
constitucionales en la actuacion de Ia
Administracién Pablica?

- ¢,Has observado wuna mayor coherencia vy
consistencia en la aplicacién de la normativa legal

desde la implementacion de esta ley?
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Régimen

disciplinario

Regulacion  de
procedimientos

administrativos

Supletoriedad y
complementaried
ad

Apertura de la
resolucion  del
Procedimiento
administrativo

Conocimiento de
normas

administrativas

¢,Como evallas la claridad y accesibilidad de los

procedimientos administrativos establecidos por la

Ley 274447

¢, Has experimentado una simplificacion y agilizacién

en los tramites administrativos desde la entrada en

vigor de esta ley?

¢, Consideras que los procedimientos administrativos

regulados por esta ley son justos y equitativos para

los administrados?

¢Has notado una mejora en la coordinacion entre

distintos niveles de gobierno y entidades

administrativas gracias a la aplicacion de esta ley?
¢(Crees que la Ley 27444 ha facilitado la
colaboracion entre instituciones publicas para la
resolucion de asuntos comunes?

¢, Consideras que esta ley ha logrado un equilibrio

adecuado entre la supletoriedad y

complementariedad de las normativas

administrativas existentes?

- ¢Se respeté las resoluciones con caracter firme
en el procedimiento Administrativo Disciplinario
efectuado por la Entidad?

- ¢Las resoluciones emitidas por el 6rgano
Instructor 'y Organo Sancionador, fueron
debidamente motivadas, expresando la ley
aplicable y los fundamentos de hecho en los
cuales se sustentan?

- ¢El Proceso Administrativo  Disciplinario
efectuado por la Entidad, fue realizado dentro de
un plazo razonable?

- ¢Se le notifico la resolucion de apertura del
Procedimiento Administrativo Disciplinario?

- Durante el Procedimiento  Administrativo
Disciplinario, las actuaciones de la Secretaria
Técnica, Organo Instructor y Organo Sancionador,
¢fueron imparciales?

- ¢El Procedimiento Administrativo Disciplinario
efectuado por la Entidad, fue llevado siguiendo las
reglas procedimentales previamente establecidas
en la normatividad?
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Desempefio
laboral del

docente

Derecho ala Respeto de los

defensa

plazos

Presentacién de

pruebas

Acceso al

expediente

Motivacion

¢ Tiene conocimiento de los recursos impugnativos
en el procedimiento administrativo disciplinario,
tales como el recurso de reconsideracion y el
recurso de apelacion?
¢ Tiene conocimiento que las faltas de caracter
disciplinario han sido establecidas en la Ley N°
3005772
¢Ha tomado conocimiento que la infraccién a una
falta de caracter disciplinario puede conllevar a una
sancion administrativa?
¢,Durante el desarrollo de sus labores, tomo
conocimiento sobre las sanciones que han sido
establecidas en la normatividad y la sancién de
destituciéon?
¢ Conoce las funciones del Organo Sancionador de
la Entidad?
¢Fue notificado con la resolucién emitida por el
Organo Sancionador, respecto de la determinacion
de la existencia o inexistencia de responsabilidad
administrativa disciplinaria?

Prérroga por parte de los administrados

Respeto de plazos

Desvirtuar lo imputado

Los plazos son adecuados

Prescripcién

Valoracion de pruebas

Evaluacion correcta

Ponderan adecuadamente la prueba

Obtencion de las pruebas

Acceso al expediente

Se le corre traslado

Otorgamiento de copias

Uso adecuado del expediente

Imputacidn necesaria

Buena argumentacion

Buena fundamentacion

Inicio bien motivado

Medidas cautelares bien motivadas
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion béasica, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014),
se enfoca en la generacion de conocimientos y teorias con el objetivo de
ampliar el conocimiento teérico y general. Ademas, busca obtener y recopilar
informacion para este propdsito. Bunge (1971) también sefiala que la
investigaciéon basica tiene como finalidad producir conocimiento nuevo sobre
un hecho u objeto.

Esta investigacion se trata de una investigacion basica de caracter
descriptivo y de sistematizacion de datos. Segun Naupas et. al. (2018), los
estudios descriptivos se dedican a especificar las propiedades, caracteristicas
y perfiles de personas, grupos, comunidades, entre otros, sometiéndolos a un
analisis.

Su objetivo es medir o recoger informacion de manera independiente o
conjunta sobre los conceptos en estudio, por lo tanto, esta investigacion se
enmarca dentro del tipo de investigacién basica, ya que busca ampliar la
informacion disponible y generar nuevos conocimientos sobre la problematica
relacionada con la aplicacion de los principios del debido procedimiento,
legalidad y razonabilidad en los procedimientos administrativos disciplinarios

seguidos contra los docentes.

3.1.1. ENFOQUE

El estudio se basa en el enfoque cualitativo, el cual, segun
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), se caracteriza por recolectar y
analizar datos que no se traducen en cifras numéricas, sino que se
centran en la comprensién y analisis profundo de los fenédmenos sociales
y humanos. En este enfoque, las preguntas de investigacién pueden
redefinirse durante el proceso, lo que permite una mayor flexibilidad y
apertura para explorar aspectos emergentes relacionados con el objeto

de estudio.
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De acuerdo con Naupas et al. (2018), este tipo de investigacion
tiene como proposito interpretar la informacién obtenida a través de
técnicas como entrevistas, observacion y andlisis documental,
enfocandose en los significados y las experiencias de los participantes
en su contexto natural.

En este caso, la investigacion cualitativa permitira analizar las
deficiencias en la aplicacion de la Ley N° 27444 y su impacto en el
derecho a la defensa de los docentes en el contexto del régimen
disciplinario. A través de la recoleccion de datos como testimonios,
revision de expedientes disciplinarios y normativas aplicadas, se busca
interpretar cOmo estas deficiencias afectan las garantias procesales y
los derechos fundamentales de los docentes. Este enfoque es idoneo
para comprender las percepciones, vivencias y problematicas que

enfrentan los actores educativos involucrados.

3.1.2. ALCANCE O NIVEL

El enfoque utilizado en este estudio fue descriptivo - explicativo,
con el propésito de comprender cdmo se manifiestan los fenébmenos
relacionados con la aplicacion de la Ley N° 27444 y el régimen
disciplinario en el sector educacién los cuales vulneran a los docentes
en su derecho a la defensa Concepcion — 2023. Se busco6 obtener una
aproximacion al problema para entender sus caracteristicas y luego
explicar como estas se reflejan en la realidad juridico-procesal. Sampieri
(2010).

3.1.3. DISENO

De acuerdo con Hernandez et. al. (2014), el disefio de investigacion
en el enfoque cualitativo organiza el proceso investigativo, permitiendo
la eleccion de uno o varios disefios que se ajusten a los objetivos del
estudio. En este caso, se opta por utilizar la técnica de la entrevista,
adecuada para obtener informacién directa de los actores involucrados

en los procedimientos disciplinarios, como los docentes, directores y
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otros funcionarios educativos, con el fin de entender como la aplicaciéon
de la Ley N° 27444 afecta el ejercicio del derecho a la defensa en los

procedimientos disciplinarios.

La entrevista, segun Patton (2015), es una técnica de recoleccion
de datos que permite profundizar en las experiencias, percepciones y
opiniones de los participantes respecto a un tema especifico. A través
de entrevistas semiestructuradas, se podra obtener informacién
detallada y contextualizada sobre las experiencias de los docentes en
los procesos disciplinarios, y cdmo perciben la aplicacion de la ley y sus

derechos dentro de estos procedimientos.

Este estudio utilizO entrevista semiestructurada para recopilar
informacion directa de los participantes. Segun Kvale (2007), este tipo
de entrevistas permite una conversacion flexible, pero guiada, lo que
facilita que los participantes expresen sus opiniones de forma libre y
detallada, pero dentro de los temas relevantes para la investigacion.
Ademas, se realizd una triangulacién de informacién, comparando las
respuestas de los diferentes participantes para identificar patrones y
variaciones en las experiencias relacionadas con la aplicaciéon de la Ley

N° 27444 en el régimen disciplinario.

La entrevista es la técnica mas adecuada en este caso porque
permite capturar el contexto especifico de los procedimientos
disciplinarios en la I.E. N° 30326, asi como las percepciones de los
involucrados sobre el respeto al derecho a la defensa. Esta técnica
también facilitard el analisis de las dificultades y deficiencias en la
implementacion de la ley desde la perspectiva de quienes la aplican y

guienes son sujetos de ella.

Por tanto, este estudio adopto la entrevista semiestructurada como
técnica principal de recoleccion de datos, con el objetivo de obtener
informacion rica y detallada que permita comprender las deficiencias en

la aplicacion de la Ley N° 27444 y sus consecuencias en el ejercicio del
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derecho a la defensa en los procedimientos disciplinarios de los
docentes.

O —> M

Donde:

O = Observacion

M = Muestra

3.2. POBLACION Y MUESTRA

3.2.1. POBLACION

Estuvo constituido por 20 docentes y 2 directivos de la IE N°30326
- Concepcién de nivel inicial y primaria y 10 abogados especialistas en
derecho administrativo, teniendo en cuenta la accesibilidad econémica y

social por parte de la investigadora.

Participantes: La muestra estuvo compuesta por docentes,
directivos y abogados seleccionados de forma intencionada y cuidadosa
por el investigador. La seleccion se realiza con el criterio de que los
participantes estén involucrados en procesos administrativos
relacionados con el régimen disciplinario docente, lo cual es clave para
el andlisis de las deficiencias en la aplicacion de la Ley N° 27444. Al ser
una poblacién relativamente pequefia y especializada, no fue necesario
un procedimiento de muestreo probabilistico, ya que la muestra
corresponde completamente a la poblacion. En este caso, tanto la

poblacion como la muestra son equivalentes.

El muestreo no probabilistico o empirico fue utilizado para esta
investigacion, lo cual implica que la seleccion de los participantes
depende del juicio y criterio del investigador. Este tipo de muestreo es
adecuado cuando se busca obtener una muestra representativa de
individuos con conocimiento especifico sobre el tema, como lo establece
Rubio (2014). La eleccion de los participantes se realiz6é con el objetivo
de recabar informacion detallada y relevante para los objetivos de la

investigacion.

64



3.2.2. MUESTRA

La muestra estuvo conformada por:

- 2 directivos de nivel inicial y primaria de la I.LE. N° 30326 -
Concepcion, quienes tienen experiencia en la gestion de los
procesos administrativos disciplinarios.

- 3 docentes que se encuentran actualmente inmersos en
investigaciones o procesos administrativos, con pliego de cargos
sin resolver, lo que les otorga un conocimiento practico sobre el
procedimiento disciplinario y sus implicancias.

- 3 abogados especialistas en derecho administrativo que tienen
experiencia en el ambito de los procesos administrativos
relacionados con la educacion, especialmente en lo que respecta a
la aplicacion de la Ley N° 27444 en el contexto de la I.E. N° 30326.

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Las técnicas empleadas en una investigacién son esenciales para
abordar el problema planteado. Cada tipo de investigacion requiere técnicas
especificas, y estas, a su vez, determinan los instrumentos a utilizar (Behar,
2008, p. 55). En el presente estudio, se optd por la entrevista como técnica
principal de recoleccion de datos, dado que permite obtener informacion
detallada y directa de los participantes sobre el tema de estudio.

Segun Arias (2020), las técnicas son fundamentales para responder a la
pregunta "¢ Como hacer?", lo que subraya su importancia en el desarrollo
cientifico y metodoldgico de la investigacion. En este caso, la entrevista se
eligio debido a su capacidad para explorar en profundidad las percepciones,
experiencias y opiniones de los participantes sobre la aplicacion de la Ley N°
27444 y su impacto en el derecho a la defensa de los docentes.

La entrevista es una técnica cualitativa que permite recolectar datos a
través de la interaccion directa entre el investigador y los participantes. Este
instrumento se adapta particularmente bien a investigaciones centradas en

aspectos subjetivos, como las percepciones y experiencias de los
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involucrados en los procesos disciplinarios, permitiendo obtener informacion

contextualizada y rica en detalles.

Segun Hernandez (2018), la entrevista es una técnica que permite
explorar de manera profunda las vivencias y opiniones de los participantes, lo
que la convierte en una herramienta idonea para estudiar procesos
administrativos complejos, como los que involucran el régimen disciplinario
docente en el contexto de la Ley N° 27444. Para este estudio, se utilizé una
entrevista semiestructurada, que permiti6 a la investigadora guiar la
conversacion segun un esquema previamente definido, pero también dieron
espacio para que los entrevistados expresaran libremente sus experiencias y
opiniones. Esta técnica facilitd la recoleccion de datos sobre cémo los
docentes, directivos y abogados perciben y viven la aplicacion de la ley, y
como esto impacta en el ejercicio de su derecho a la defensa dentro de los

procedimientos disciplinarios.

3.3.1. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Como instrumentos para la aplicacion de la entrevista, se disefiaron
guias de entrevista especificas para cada tipo de participante, adaptadas
a su rol y experiencia en los procesos disciplinarios. Las guias incluian
preguntas abiertas, orientadas a explorar temas como:

- La percepcion de los docentes sobre su derecho a la defensa
durante los procedimientos disciplinarios.

- La opinién de los directivos sobre como se aplica la Ley N° 27444
en su institucion y el respeto a los derechos de los docentes.

- La perspectiva de los abogados especializados en derecho
administrativo sobre las deficiencias en la aplicacion de la ley y el
impacto en los derechos de los docentes.

- Estos instrumentos fueron validados a través de un proceso de
revision por expertos en el tema, asegurando su pertinencia y

efectividad para los objetivos de la investigacion.
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3.3.2. PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Para la recoleccién de datos, se empleé la técnica de la entrevista,
dirigida a docentes y directivos que se encuentran inmersos en procesos
administrativos relacionados con el régimen disciplinario. Esta técnica
fue seleccionada por su capacidad para obtener informacion detallada y
directa de los participantes, permitiendo explorar sus percepciones y
experiencias respecto a la aplicacion de la Ley N° 27444 y su impacto

en el ejercicio del derecho a la defensa.

Se disefid un instrumento guia de entrevista, que consistié en un
conjunto de preguntas especificas alineadas con los objetivos de la
investigacion. Este instrumento fue estructurado para abordar aspectos
clave del problema, como la percepcién de los docentes sobre el respeto
a su derecho a la defensa y las posibles deficiencias en la
implementacion de la ley. Las preguntas fueron formuladas de manera
abierta, buscando fomentar la expresion libre y detallada de las
experiencias y opiniones de los entrevistados. Para asegurar la validez
del instrumento, se llevéd a cabo un proceso de evaluacion de su
pertinencia. Este proceso incluy6 la revision y retroalimentacion de
expertos en derecho administrativo y gestion educativa, quienes
confirmaron la adecuacion de las preguntas para el enfoque de la
investigacion y su capacidad para obtener la informacidén necesaria para
responder a las preguntas de investigacion.

Finalmente, con el objetivo de garantizar la confiabilidad de los
datos obtenidos, se implementaron estrategias de triangulacion. Estas
estrategias permitieron comparar y contrastar las respuestas de los
diferentes participantes, aumentando asi la precisién y consistencia de
la informacién recolectada. Ademas, se proporciondé un entorno de
confianza durante las entrevistas, lo que favorecio la sinceridad y
profundidad en las respuestas de los entrevistados.

Este enfoque en la recoleccion de datos contribuyé a obtener
informacion de calidad, relevante y coherente con los objetivos del

estudio.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS

Las personas entrevistadas fueron debidamente identificadas y se
coordiné con ellas para llevar a cabo las entrevistas siguiendo los protocolos
establecidos. Durante la aplicacion de las entrevistas, se utilizé una guia que
incluia preguntas disefiadas especificamente para alcanzar los objetivos de la
investigacién. Se garantiz6 asi la recopilacion de datos, asegurando que la
estructura de la entrevista fuera pertinente y objetiva. Ademas, se siguieron
las recomendaciones establecidas durante la aplicacion de las entrevistas.

El método inductivo utilizado en esta investigacion se caracteriza por
partir de informacién especifica para llegar a conclusiones generales. Se
analizaron las respuestas de la muestra con procedimientos administrativos
disciplinarios, bajo la Ley N° 27444 y el régimen disciplinario en el sector
educacion, con el objetivo de obtener conclusiones mas amplias. En cuanto a
la recoleccion y analisis de datos, se siguio el enfoque propuesto por Sampieri
(2014), donde la recoleccion y el analisis de datos ocurren simultaneamente.

Se utilizaron técnicas como el analisis documental, recopilando las
respuestas realizadas en la encuesta. Estas entrevistas se realizaron de
manera presencial y se centraron en preguntas abiertas relacionadas con el
tema de estudio. Toda la informacion recopilada se organizé en un archivo
Excel para facilitar su analisis y seleccion de la informacion relevante para la

investigacion.

4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS Y PRUEBA DE HIPOTESIS

En el proceso de tratamiento y andlisis de datos, se llevo a cabo una
revisibn exhaustiva de toda la informacion recolectada, con el objetivo de
identificar las problematicas presentes en los procedimientos disciplinarios de
la Ley N° 27444 y el régimen disciplinario en el sector educacion. Se sigue un

orden especifico que implica extraer y analizar la informacion relacionada con
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estos procedimientos disciplinarios, asi como examinar la Ley N° 27444 en lo
que respecta al principio de legalidad y razonabilidad, y su correspondencia
con el régimen disciplinario en el sector educacion.

El propésito principal es abordar y resolver las problematicas que afectan
a los procedimientos disciplinarios bajo el actual régimen, que impactan al
sector educacion. Se busca determinar si estos procedimientos se ajustan a
la ley general y al debido procedimiento establecido en la misma. Si se
encuentra alguna discordancia, esto podria implicar una vulneracién de
principios fundamentales y, por ende, afectar los derechos de los docentes en
cuanto al debido proceso.

A continuacion, se detallan los resultados de las 10 preguntas junto con

sus correspondientes respuestas:

1. ¢Podria explicar brevemente qué comprende la Ley N° 27444 y como

afecta su aplicacion a los docentes en el sector educativo?

Tabla 1

Respuestas de la pregunta N° 1

Entrevistado Respuesta N° 1

X1 director  "Para los docentes, la aplicaciéon de la Ley N° 27444 significa una mayor
exigencia en el cumplimiento de los requisitos formales en la elaboracion
de informes, expedientes y cualquier documento administrativo. Esto
puede consumir tiempo y recursos que podrian dedicarse mas
directamente a la ensefianza y la investigacion."

X2 director  "La Ley N° 27444 busca garantizar la transparencia y la legalidad en los
procedimientos administrativos. Sin embargo, su rigurosidad puede
generar dificultades para adaptarse a las necesidades especificas del
ambito educativo, donde a menudo se requiere flexibilidad y agilidad en la
toma de decisiones."

X3 Docente "La Ley N° 27444 suena como algo relacionado con la legislacion
administrativa, pero no estoy familiarizado con los detalles. Si se aplica a
los docentes, probablemente signifique que debemos cumplir con mas
reglas y regulaciones en nuestros proyectos de investigacion y en la
gestién de nuestras clases."

X4 Docente  "No sabia que la Ley N° 27444 era relevante para los docentes. Supongo

que podria tener algin impacto en como se llevan a cabo los
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X5 Docente

X6 Abogado

X7 Abogado

X8 Abogado

procedimientos administrativos en las instituciones educativas, pero no

tengo claro como nos afectaria directamente a nosotros como profesores."”

"La Ley N° 27444, ;cémo nos afecta como docentes? No tengo idea. No
he oido hablar de eso antes. ¢ Tiene algo que ver con nuestros derechos
laborales o con la realizacion de investigaciones académicas? No podria
decirlo con certeza."

"La Ley N° 27444, conocida como la Ley del Procedimiento Administrativo
General, establece los principios y normas que rigen los procedimientos
administrativos en el Peru. Para los docentes, esto significa que cualquier
tramite, solicitud, o defensa en procedimientos administrativos debe seguir
los principios de legalidad, debido proceso y transparencia. En la practica,
esto puede implicar una mayor formalidad y precisién en la elaboracién de
documentos administrativos, lo cual puede ser visto como una carga
adicional, pero es esencial para asegurar la equidad y la justicia en la
administracion publica."

"La Ley N° 27444 es fundamental para garantizar la correcta administracion
de justicia en el ambito administrativo. Su aplicacidon en el sector educativo
exige a los docentes cumplir con procedimientos estrictos al gestionar
asuntos administrativos, lo que puede demandar tiempo y recursos. Sin
embargo, esta ley busca proteger sus derechos mediante un marco legal
claro y procedimientos bien definidos, lo que, en ultima instancia, asegura
una administracién mas justa y transparente.”

"Esta ley tiene como objetivo principal establecer un marco normativo para
los procedimientos administrativos, garantizando la transparencia, la
legalidad y el debido proceso. Para los docentes, esto significa que
cualquier interaccién con las autoridades educativas debe adherirse a
estos principios, asegurando que sus derechos sean respetados. Aunque
puede implicar mas trabajo administrativo, esta ley protege a los docentes
de decisiones arbitrarias y garantiza que sus actuaciones se enmarquen

dentro de un procedimiento legal adecuado.”

Tabla 2

Pregunta N° 1 — Andlisis

Convergencia Divergencia Interpretacién

Las respuestas Algunas respuestas Las respuestas muestran que los

reconocen

que la enfatizan la carga adicional docentes reconocen en su

aplicacion de la Ley N° de trabajo administrativo mayoria la aplicacion de la Ley N°

27444

implica una que la aplicacién de la Ley 27444, esto indica una

mayor exigencia en el N° 27444 puede imponer a comprension comun de los
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de
requisitos formales en
de

informes, expedientes

cumplimiento

la  elaboracion

y otros documentos
administrativos.
Sugieren una
comprension comun de
los posibles impactos

administrativos en el

trabajo de los
docentes, sefialando
que la ley busca
garantizar la

transparencia y la

legalidad en los
procedimientos
administrativos.
Los tres abogados

coinciden en que la Ley
N° 27444 establece
principios y normas
que regulan el
procedimiento
administrativo en
general.

Reconocen que la ley

afecta a los docentes al

establecer
procedimientos  mas
rigurosos y

estructurados para la

gestiébn administrativa.

los docentes, mientras que
otras se centran en los

posibles desafios para

adaptarse, también

muestran una falta de
conciencia sobre si la Ley
N° 27444 esta relacionada
con los derechos laborales
de los docentes o con la
realizacion de
investigaciones
académicas, estas
respuestas divergen en la
comprension de la ley, la
percepcion de sus efectos,
el conocimiento de los
detalles especificos y la
conciencia de los derechos
laborales relacionados con
la Ley N° 27444,

Se

transparencia y eficiencia

centra mas en la

que la ley busca garantizar,
se destaca los derechos y
garantias que proporciona
la ley a los docentes y se
enfatiza el impacto de la ley
en la practica diaria de los
docentes, mencionando la
carga administrativa

adicional.

posibles impactos administrativos
en su trabajo, también reflejan una
comprension compartida de que la

ley
transparencia y legalidad en los

busca garantizar la

procedimientos  administrativos.
Sin embargo, algunas respuestas
enfatizan la aplicacion que la ley
puede imponer a los docentes,
mientras que otras se centran en
los desafios para adaptarse a la
rigurosidad de la ley en un entorno
educativo que requiere flexibilidad
y agilidad.
En general, las respuestas indican
una comprension béasica de los
posibles impactos administrativos
de laLey N° 27444 en el trabajo de
los docentes, pero también
muestran divergencia en términos
de la percepcion de los efectos y
conciencia sobre derechos
laborales y relacionados con la
Esto
de

educacion y claridad sobre los

investigacion. resalta la

necesidad una  mayor
aspectos especificos de la ley y
como afecta directamente a los
docentes en su practica
profesional.

La Ley N° 27444 es vista como un
marco legal

que asegura

procedimientos  administrativos
mas claros y eficientes, pero
también implica desafios en su
Es

necesario un equilibrio entre la

implementacion  practica.

regulacion administrativa y la

carga adicional que pueda

representar para los docentes.
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2. ¢Considera que la Ley N° 27444 garantiza adecuadamente la proteccion
de los derechos de los docentes en el sector educativo, o cree que

existen aspectos que podrian vulnerarlos?

Tabla 3
Respuestas de la pregunta N° 2

Entrevistado Respuesta N° 2

X1 director "Si, la Ley N° 27444 establece que en situaciones disciplinarias que
involucren a los docentes, estos tienen derecho a ser informados por
escrito sobre las acusaciones en su contra, asi como a presentar su
defensa ante las autoridades competentes. Ademas, se garantiza el
principio de contradiccion y el derecho a apelar las decisiones tomadas."

X2 director "Si, segun la Ley N° 27444, en situaciones disciplinarias que afecten a
los docentes, se deben seguir procedimientos que aseguren el debido
proceso, incluyendo el derecho a ser escuchado, a presentar pruebas en
su defensa y a ser informado sobre las medidas disciplinarias que se
puedan tomar en su contra."

X3 Docente  "No estoy seguro de cuales son los procedimientos establecidos por la
Ley N° 27444 en situaciones disciplinarias que afecten a los docentes.
Supongo que simplemente debemos seguir las directrices que nos
indiquen los superiores o el departamento de recursos humanos."

X4 Docente  "No tengo idea de cuales son los procedimientos especificos que la Ley
N° 27444 establece para proteger los derechos de los docentes en casos
disciplinarios. ¢ Quizas se refiere a informar a un superior inmediato 0 a
recibir una notificacion por escrito sobre las acusaciones en nuestra
contra?"

X5 Docente  "No estoy al tanto de los detalles de la Ley N° 27444 en lo que respecta
a las situaciones disciplinarias de los docentes. Supongo que, en tales
casos, simplemente debemos colaborar con la investigacion y esperar
instrucciones de la direccion escolar."

X6 Abogado  "Si, la Ley N° 27444 establece procedimientos claros para asegurar el
debido proceso en situaciones disciplinarias. Los docentes tienen
derecho a ser informados por escrito de cualquier acusacion, a presentar
su defensa y pruebas en su favor, y a ser escuchados en un proceso
contradictorio. Ademas, tienen derecho a apelar cualquier decisién
desfavorable, garantizando asi que sus derechos sean plenamente

respetados.”
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X7 Abogado

"En situaciones disciplinarias, la Ley N° 27444 asegura que los docentes

sean informados de manera clara y oportuna sobre las acusaciones en

su contra. El debido proceso incluye la posibilidad de presentar pruebas,

argumentar su defensa, y apelar decisiones adversas. Esto asegura que

los procedimientos sean justos y que los derechos de los docentes sean

protegidos contra cualquier posible arbitrariedad.”

X8 Abogado

"Conforme a la Ley N° 27444, en un proceso disciplinario, los docentes

tienen derechos fundamentales como ser notificados formalmente de las

acusaciones, tener acceso a presentar una defensa adecuada, y ser

escuchados en un entorno imparcial. La ley también permite la revision y

apelacion de decisiones, asegurando que cualquier medida disciplinaria

cumpla con los estandares legales establecidos."

Tabla 4
Pregunta N° 2 — Andlisis

Convergencia

Divergencia

Interpretacién

Las respuestas muestran una
clara comprension de los
procedimientos establecidos
27444 en

disciplinarias,

por la Ley N°
situaciones
destacan el derecho de los
docentes a ser informados

por escrito sobre las
acusaciones en su contra, a
presentar su defensa y a ser
escuchados; pero

falta de

muestran  una

conocimiento  sobre  los
detalles especificos de los
procedimientos establecidos
por la ley en casos
disciplinarios. Sin embargo,
todas ellas reconocen Ila
importancia de seguir las
directrices  proporcionadas
por los superiores o el
departamento de recursos
humanos en tales

situaciones. Aunque estas

Las respuestas muestran
un claro conocimiento de
los procedimientos
especificos establecidos
por la ley en situaciones

disciplinarias que afectan a

los docentes, también
reflejan  un nivel de
desconocimiento o]

incertidumbre sobre estos
procedimientos y muestran
una falta de enfoque en
estos derechos especificos
y sugieren una orientacion

més general sobre cémo

manejar las situaciones
disciplinarias.
En resumen, las

divergencias entre estas
respuestas radican
principalmente en el nivel
de conocimiento de los
procedimientos

establecidos por la ley, el

Se

respuestas

reconoce que las

muestran una
comprensiéon clara de los
procedimientos generales
establecidos por la ley en
situaciones disciplinarias que
afectan a los docentes,
incluyen el derecho a ser
informados por escrito sobre
las acusaciones, a presentar
su defensa y a ser
escuchados. Sin embargo, se
sefiala que existe una falta de
conocimiento  sobre  los
detalles especificos de los
procedimientos establecidos
por la

ley en casos

disciplinarios. Esto sugiere
gue, aunque los docentes
comprenden los aspectos
generales de sus derechos
en estas situaciones, pueden
no estar completamente

informados sobre cémo se
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respuestas divergen en el
conocimiento de los
procedimientos especificos.
Sin

convergen en la importancia

embargo, todas

de seguir las directrices

proporcionadas por las
autoridades pertinentes.

Todos los abogados
coinciden en la importancia
de la equidad y transparencia
en los procesos disciplinarios.
Reconocen que la ley busca
proteger los derechos de los
docentes a través de
procedimientos claros vy

justos.

énfasis en diferentes
aspectos de la proteccién
de los derechos de los
docentes y el nivel de
confianza en el
conocimiento personal de la
ley.

Se subraya la necesidad de
una aplicacion justa vy
consistente de los
procedimientos, también se
enfocan en la garantia de
que los docentes tengan
oportunidad de defenderse
adecuadamente y  se
enfatiza la importancia de la
capacitacion y actualizacion
del

administrativo.

constante personal

aplican estos derechos en la

practica.
Ahora bien, todas Ilas
respuestas convergen en

reconocer la importancia de

seguir las directrices

proporcionadas por los
superiores o el departamento
de recursos humanos en
situaciones disciplinarias.
Esto indica una comprension
compartida de la necesidad
de adherirse a las politicas y
procedimientos establecidos
por la institucién educativa.

La equidad y transparencia
son elementos cruciales en
los procesos disciplinarios. La
correcta implementacién de
estos principios depende no
solo de la legislacion, sino
también de la capacitacion y
la conciencia de los actores

involucrados.

3. ¢Considera que la Ley N° 27444 garantiza adecuadamente la proteccién

de los derechos de los docentes en el sector educativo, o cree que existen

aspectos que podrian vulnerarlos?

Tabla 5

Respuestas de la pregunta N° 3

Entrevistado

Respuesta N° 3

X1 director

"Si, la Ley N° 27444 establece claramente los procedimientos que

garantizan la proteccién de nuestros derechos como docentes en el

sector educativo. Sin embargo, creo que podria haber aspectos

especificos que necesiten mas atencion para asegurar una proteccion

completa.”

X2 director
docentes

estan

protegidos en

procesos

"Segun la Ley N° 27444, se supone que nuestros derechos como

administrativos e

investigativos. Sin embargo, siempre hay margen de mejora para
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X3 Docente

X4 Docente

X5 Docente

X6 Abogado

X7 Abogado

X8 Abogado

garantizar que estos derechos se respeten completamente en la
préactica."

"No estoy seguro de como la Ley N° 27444 afecta nuestros derechos
como docentes en procesos administrativos o de investigacién. No he
investigado mucho al respecto.”

"No tengo idea de qué garantias ofrece la Ley N° 27444 en términos
de proteccion de nuestros derechos en el sector educativo. Supongo
gue confio en que las autoridades toman decisiones justas."

"No estoy al tanto de los detalles de la Ley N° 27444 en lo que respecta
a la protecciéon de nuestros derechos como docentes. Nunca he
necesitado preocuparme por eso antes."

"La Ley N° 27444 proporciona un marco robusto para la proteccién de
los derechos de los docentes, garantizando procedimientos claros y el
debido proceso. Sin embargo, siempre hay espacio para mejoras,
especialmente en la implementacion practica de la ley. Es
fundamental asegurar que todos los actores involucrados estén
debidamente capacitados y que se respeten los procedimientos sin
excepciones."

"Si bien la Ley N° 27444 establece una sélida base legal para proteger
los derechos de los docentes, la efectividad de esta proteccion
depende de su aplicacion rigurosa y coherente. Pueden existir fallos
en la interpretaciébn o ejecucion de la ley que podrian vulnerar
derechos, por lo que es vital que los docentes y las autoridades
educativas estén bien informados y actlen con transparencia y
equidad."

"La Ley N° 27444 es adecuada para proteger los derechos de los
docentes en teoria, ya que proporciona un marco legal claro y
procedimientos detallados. Sin embargo, en la practica, puede haber
deficiencias en la aplicacion de estos procedimientos que podrian
poner en riesgo la proteccion de los derechos. Es crucial que se
realicen revisiones periddicas y se ofrezca capacitacion continua a las
autoridades y docentes para asegurar la correcta implementacion de

laley."

Tabla 6

Pregunta N° 3 — Andlisis

Convergencia Divergencia Interpretacién

Las cinco

respuestas Las respuestas La interpretacion de las

convergen en reconocer que varian en cuanto al respuestas revela que, en general,

la Ley N° 27444 establece nivel de conocimiento los encuestados reconocen que la
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algun nivel de proteccion de
los derechos de los docentes
en procesos administrativos e
investigativos en el sector
educativo. Todas indican, de
alguna manera, que la ley
brinda ciertas garantias en
este sentido.

Los tres abogados coinciden
de

claros y

en la necesidad
mecanismos
transparentes para proteger
los derechos de los docentes.
Mencionan la importancia de
asesoramiento legal y la
existencia de instancias de

apelacion justas.

sobre los detalles y
garantias especificas

proporcionadas por la

Ley N° 27444 en
relacion con la
proteccion de los
derechos de los
docentes.  Mientras
que algunas

respuestas muestran
un entendimiento
claro de la ley y sus
implicaciones, otras

reflejan una falta de

conocimiento 0
interés en este
aspecto. Esto crea

una divergencia en el
nivel de comprension
sobre los derechos
protegidos por la ley.
Algunas respuestas
sugieren que, aunque
la ley establece
procedimientos para
proteger los derechos
de

podrian

los docentes,

existir
aspectos especificos
gue necesiten mMAas
atencion o mejora
para asegurar una
proteccién completa.
Esta perspectiva no
esta presente en las
respuestas que
muestran una falta de
conocimiento  sobre
la ley. Esto indica una

divergencia en la

Ley N° 27444 proporciona cierto

grado de proteccibn de los

derechos de los docentes en
procesos administrativos e
investigativos en el  sector

educativo. Esta convergencia
indica una percepcion comdn de
que la ley cumple un papel
importante en salvaguardar los
derechos laborales de los
docentes. Sin embargo, existe una
divergencia significativa en el nivel
de conocimiento sobre los detalles
especificos

y las garantias

ley.
Mientras que algunas respuestas

proporcionadas por esta
muestran un entendimiento claro
de la ley y sus implicaciones, otras
reflejan una falta de conocimiento
0 interés en este aspecto. Esto
sugiere una disparidad en la
familiaridad y comprension de los
derechos protegidos por la ley
entre los encuestados. Ademas,
algunas respuestas sugieren que,
ley
procedimientos para proteger los

aunque la establece
derechos de los docentes, podria
haber aspectos especificos que
necesiten mas atencién o mejora
para garantizar una proteccion
completa. Esta perspectiva indica
una preocupacion por posibles
deficiencias en la implementacion
o aplicacion de la ley, que no esta
presente en las respuestas que
muestran una falta de
conocimiento sobre la misma.

resumen, mientras que hay un

reconocimiento generalizado de la
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percepcién sobre la
efectividad de la ley y
la necesidad de

posibles mejoras
adicionales.

Se sugiere la
simplificacién de

procedimientos, se
aboga por una mayor
formacién y
sensibilizacion sobre

los derechos de los

importancia de la Ley N° 27444 en
la proteccion de los derechos de
los docentes, las diferencias en el
nivel de conocimiento y las
perspectivas sobre su efectividad
destacan la necesidad de una
mayor educacion sobre la ley y
posibles areas de mejora en su
implementacion.

La proteccion de los derechos de
los docentes en los

administrativos

procedimientos

docentes y se requiere una combinacion de

destaca la asesoramiento legal, formacién

importancia de la continuay mecanismos accesibles

accesibilidad de los y transparentes. Es esencial

mecanismos de asegurar que los docentes estén

proteccién. bien informados y apoyados

durante estos procesos.

4. ¢Como cree que el Régimen Disciplinario en el Sector Educacion podria

mejorar para evitar posibles abusos o injusticias contra los docentes?
Tabla 7

Respuestas de la pregunta N° 4
Entrevistado

Respuesta N° 4

X1 director "Creo que el Régimen Disciplinario deberia ser mas transparente y
permitir una mayor patrticipacion de los docentes en el proceso. Esto
podria ayudar a prevenir posibles abusos o injusticias al brindar mas
claridad sobre las acciones disciplinarias tomadas y permitir que los
docentes presenten su defensa de manera efectiva."

X2 director "Segun el Régimen Disciplinario actual, se supone que los docentes
tienen ciertos derechos y garantias para protegerse contra posibles
abusos. Sin embargo, creo que se necesita una revision para fortalecer
estas protecciones y asegurar que se respeten plenamente en todos los
casos."

X3 Docente  "No estoy seguro de cuales son nuestros derechos en el Régimen
Disciplinario del Sector Educacion. No he investigado mucho al

respecto.”
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X4 Docente

X5 Docente

X6 Abogado

X7 Abogado

X8 Abogado

"No tengo idea de como podriamos mejorar el Régimen Disciplinario
para evitar abusos contra los docentes. Supongo que confio en que las
autoridades toman decisiones justas."

"No estoy al tanto de los detalles del Régimen Disciplinario en el Sector
Educacién. Nunca he necesitado preocuparme por eso antes."

"La exigencia del agotamiento de la via administrativa antes de recurrir
al Poder Judicial es un principio fundamental del derecho administrativo.
Este procedimiento permite que las entidades administrativas tengan la
oportunidad de corregir sus propios errores y resolver los conflictos de
manera interna, lo cual puede ser mas eficiente y menos costoso.
Ademas, alivia la carga de trabajo del Poder Judicial y puede ofrecer
una solucién mas rapida a los afectados."

"Considero que la exigencia de agotar la via administrativa es esencial
para asegurar que las controversias se manejen de la manera mas
eficiente posible. Este proceso permite que las autoridades
administrativas revisen y corrijan sus decisiones antes de que se
involucren los tribunales, lo que puede llevar a resoluciones mas rapidas
y menos conflictivas. Sin embargo, es crucial que este proceso
administrativo sea justo y transparente para no perjudicar a los
docentes.”

"La obligacién de agotar la via administrativa antes de acudir al Poder
Judicial es una medida que busca eficiencia y justicia. Permite que los
asuntos se resuelvan dentro del ambito administrativo, donde pueden
ser tratados por especialistas en la materia. No obstante, es
fundamental que este proceso sea accesible y justo para los docentes,
evitando demoras injustificadas y garantizando sus derechos durante

todo el procedimiento."

Tabla 8

Pregunta N° 4 — Andlisis

Convergencia

Divergencia

Interpretacién

Tanto la primera

como la segunda
respuesta convergen
en la necesidad de
que el régimen
disciplinario sea mas
transparente. Ambas
una

sugieren que

mayor transparencia

Mientras que la primera y
segunda respuesta muestran
un conocimiento mas
profundo de los derechos y
garantias que tienen los
docentes en el régimen
disciplinario actual, las tres
Ultimas

respuestas reflejan

una falta de conocimiento

resumen, mientras que hay un
reconocimiento generalizado de la
importancia de la Ley N° 27444 en
la proteccion de los derechos de los
docentes, las diferencias en el nivel
de conocimiento y las perspectivas
sobre su efectividad destacan la
necesidad de una mayor educacion

sobre la ley y posibles areas de
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podria prevenir
posibles abusos o
injusticias al
proporcionar claridad
sobre las acciones
disciplinarias y
permitir una defensa
efectiva por parte de

los docentes.

sobre estos derechos. Esto
indica una divergencia en el
nivel de comprension de los
docentes sobre sus derechos
en situaciones disciplinarias,
expresan una opinion clara

sobre como se podria mejorar

el régimen disciplinario,
enfocandose en la
transparencia y la

participacion de los docentes.
En contraste, las tres dltimas
muestran

respuestas una

falta de interés 0
preocupacion por mejorar el
régimen disciplinario, lo que
refleja una divergencia en la
actitud hacia la necesidad de

reformas en este aspecto.

mejora en su implementacion.
Ademas, se observa que la primera
y la segunda respuesta demuestran
un conocimiento mas profundo de
los derechos y garantias de los
docentes en el régimen disciplinario
actual. Esto indica una mayor
conciencia sobre los procesos y
procedimientos disciplinarios entre
estos docentes, lo que les permite
hacer propuestas especificas para
mejorar el sistema.

Por otro lado, las tres dltimas
respuestas muestran una falta de
conocimiento sobre los derechos de
docentes en el

Esta

los régimen

disciplinario. falta  de
comprensién podria sugerir una
necesidad de educacion adicional
sobre los derechos y
procedimientos disciplinarios entre
estos docentes.

Ademas, mientras que la primera y
segunda  respuesta  expresan
claramente la opinion de que la
transparencia y la participacion de
los docentes podrian mejorar el
régimen disciplinario, las ftres
Ultimas respuestas muestran una
falta de interés o preocupacion por
mejorar este aspecto. Esto refleja
una divergencia en la actitud hacia
la necesidad de reformas en el
sistema disciplinario, con algunos
docentes mostrando una mayor
disposicion a abogar por cambios y
otros mostrando una actitud mas

pasiva o indiferente hacia el tema
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5. ¢ En su experiencia personal cuando tuvo que defenderse o defender ante
un proceso disciplinario, siente que se cometieron posibles abusos o

injusticias con Usted?

Tabla 9
Respuestas de la pregunta N° 5

Entrevistado Respuesta N° 5

X1 Director "Cuando tuve que defenderme en un proceso disciplinario y me
acusaron injustamente la Ugel no me respaldd’, es mas me hicieron
sentir tan culpable e incluso me llamaron la atencién frente a los
padres de familia."

X2 Director "me senti muy ofuscado y estresado, por la manera d actuar de os
representantes de la Ugel, porque no se pusieron en milugar, dijeron
que, si era culpable, actuarian con mucho rigor, sin antes haber
escuchado mi version de los hechos.”

X3 Docente "No tengo experiencia en procesos disciplinarios, asi que no puedo
decir si se cometieron abusos o injusticias conmigo."

X4 Docente "En mi caso, senti que se cometieron algunas injusticias durante el
proceso disciplinario. No se me permitié presentar adecuadamente
mi version de los hechos, y las decisiones parecian estar en mi
contra."

X5 Docente "He tenido que defenderme en un proceso disciplinario contratando
dos abogados, y se cometieron con mi persona abusos flagrantes,
debié haber habido una mayor transparencia y equidad en el
proceso, denuncié a la Ugel por sus arbitrariedades.”

X6 Abogado “La capacidad de la Ugel Concepcién para gestionar los
procedimientos administrativos disciplinarios conforme a la Ley N°
27444 depende en gran medida de la formacion y experiencia de su
personal. Es crucial que cuenten con funcionarios capacitados y con
un conocimiento profundo de la ley para garantizar que los
procedimientos se lleven a cabo de manera justa y eficiente."

X7 Abogado "Evaluar la capacidad de la Ugel Concepcion implica considerar
varios factores, incluyendo la infraestructura, los recursos humanos
y la capacitacién continua del personal. Si bien la Ugel puede tener
la estructura basica para gestionar estos procedimientos, es esencial
gue se mantengan actualizados y bien informados sobre las
disposiciones de la Ley N° 27444 para asegurar su correcta
aplicacion.”

X8 Abogado "La gestion adecuada de los procedimientos administrativos

disciplinarios por parte de la Ugel Concepcion requiere no solo de un
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conocimiento teérico de la Ley N° 27444, sino también de una

aplicacién practica eficiente y justa. Esto incluye una capacitacion

constante del personal y un monitoreo continuo de los procesos para

identificar y corregir posibles fallos."

Tabla 10

Pregunta N° 5 — Andlisis

Convergencia

Interpretacion

Todas las respuestas
convergen en
experimentar algun
grado de injusticia o
abuso durante el
proceso disciplinario.
Expresan

sentimientos de
frustracion, estrés o
indignacion debido a
la falta de respaldo,
la presuncion de
culpabilidad sin
escuchar su version,
y la percepcion de
decisiones sesgadas

en su contra. Tanto la

primera  respuesta
como la tercera
expresan una

sensacion de falta de
respaldo por parte de
la Ugel durante el
proceso disciplinario.
Ambas indican que
no se  sintieron
respaldados por la
institucion, e incluso
se sintieron
culpabilizados

injustamente.

Divergencia
Mientras las primeras tres
respuestas reflejan una
experiencia directa en
procesos  disciplinarios vy
describen situaciones
especificas en las que se
sintieron injustamente
tratados, las dos dltimas

respuestas muestran una falta
de experiencia en tales
situaciones. Esto crea una
divergencia en la profundidad
y el detalle de las experiencias
compartidas.

La cuarta respuesta indica que
la persona sinti6 que se
cometieron algunas injusticias
durante el proceso
disciplinario, pero no menciona
ninguna accién tomada al
respecto. En contraste, la

quinta respuesta muestra una

accibn méas enérgica al
denunciar a la Ugel por
arbitrariedades. Esta

divergencia refleja diferentes
enfoques para abordar las
injusticias percibidas en el
proceso disciplinario.

Se menciona que la falta de
informaciéon clara sobre los

procedimientos fue un factor

La interpretacion de estas

respuestas destaca una
convergencia en la expresion de
una falta de claridad o
incertidumbre sobre los derechos
en situaciones que requieren
defensa como docente. Todas las
indican los

respuestas que

docentes no se sienten
plenamente informados o que les
falta comprensién sobre este
aspecto, lo que sugiere una
preocupacion generalizada por la
falta de conocimiento sobre sus
derechos en estas circunstancias.
Sin embargo, se observa una
divergencia en cuanto a la
iniciativa para buscar informacion
sobre los derechos. Mientras que
las tres primeras respuestas
muestran una falta de iniciativa
para buscar informacion sobre los
derechos en situaciones de
defensa como docente, las dos
Ultimas respuestas reflejan un
esfuerzo activo por informarse.
Esto sugiere diferentes niveles de

compromiso hacia la comprension

de los derechos entre los
docentes.
Ademas, las dos Gltimas

respuestas indican que se sienten
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Todos los abogados
coinciden en que han
experimentado algun
grado de injusticia o
abuso durante sus
procesos

disciplinarios. Todos
mencionan que

sintieron que sus
derechos no fueron
plenamente

respetados en algin
momento del

proceso.

gue contribuyé a la sensacion
de injusticia, se sefiala que la

parcialidad y falta de
imparcialidad de algunos
miembros del tribunal
disciplinario fue el principal

problema y se destaca la falta
de oportunidad adecuada para
presentar su defensa como la

mayor injusticia cometida.

bastante informadas sobre sus

derechos en situaciones de
defensa como docente, mientras
gue las tres primeras muestran
una falta de seguridad en este
aspecto. Esta diferencia refleja un
contraste en el nivel de
conocimiento y confianza en los
derechos entre los docentes, lo
gue podria influir en su capacidad.
Es evidente que, a pesar de las
garantias legales, la
implementacién practica de los
procedimientos disciplinarios
puede estar sujeta a abusos y
errores que afectan los derechos
de los docentes. Las experiencias
compartidas por los abogados
subrayan la necesidad de mejorar
la transparencia, imparcialidad y
claridad de los  procesos
disciplinarios para garantizar que
los derechos de defensa de los
docentes

sean plenamente

respetados.

6. ¢, Se ha sentido plenamente informado sobre sus derechos en situaciones

gue requieran su defensa como docente?

Tabla 11

Respuestas de la pregunta N° 6

Entrevistado

Respuesta N° 6

X1 director

X2 director

"No estoy seguro si he sido plenamente informado sobre mis

derechos en situaciones que requieren mi defensa como

docente. Nunca he recibido una formacién especifica al

respecto.”

"No tengo claridad sobre cudales son mis derechos en

situaciones que requieran mi defensa como docente. A

menudo me siento perdido en ese aspecto.”
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X3 Docente

X4 Docente

X5 Docente

X6 Abogado

X7 Abogado

X8 Abogado

"No estoy seguro si estoy completamente informado sobre mis
derechos en tales situaciones. A veces, simplemente sigo las
indicaciones sin entender del todo mis derechos."

"Si, me he esforzado por informarme sobre mis derechos
como docente en situaciones que requieren mi defensa. He
buscado activamente recursos y he consultado con colegas y
sindicatos para asegurarme de entender completamente mis
derechos."

"En general, me siento bastante informado sobre mis
derechos en situaciones que requieren mi defensa como
docente. He participado en talleres y sesiones de capacitacion
gue abordan este tema especifico.”

"Es fundamental que los docentes se sientan plenamente
informados sobre sus derechos en situaciones que requieran
su defensa. Esto incluye proporcionar informacién clara y
accesible sobre los procedimientos, derechos y obligaciones.
La falta de informacién puede llevar a la indefensién y a
decisiones injustas.”

"La informacién sobre los derechos de los docentes en
situaciones de defensa debe ser transparente y accesible.
Asegurar que todos los docentes conozcan sus derechos es
esencial para la equidad y la justicia en cualquier
procedimiento disciplinario. La capacitacion y la comunicacion
continua son claves para lograr esto."

"La plena informacion sobre los derechos en situaciones de
defensa es crucial para garantizar una defensa justa y
efectiva. Los docentes deben tener acceso a recursos
informativos y a asesoramiento legal cuando sea necesario,
asegurando que comprendan plenamente sus derechos y

cémo ejercerlos.”

Tabla 12
Pregunta N° 6 — Andlisis

Convergencia

Divergencia Interpretacién

Todas las respuestas
convergen en expresar
cierta falta de claridad
0 incertidumbre sobre
los derechos en

situaciones que

respuestas muestran una falta respuestas

Mientras que las tres primeras la interpretacion de estas

sugiere una

iniciativa para buscar convergencia en el

informacién sobre los derechos reconocimiento de una falta de
en situaciones de defensa claridad o incertidumbre sobre

como docente, las dos Ultimas los derechos en situaciones
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requieren defensa
como docente. Indican
gque no se sienten
plenamente
informados o que les
falta comprension
sobre este aspecto.
Los abogados
coinciden en la
importancia de que los
docentes estén
plenamente

informados sobre sus

derechos en
situaciones de
defensa. Reconocen
que la falta de
informacion puede
llevar a decisiones
injustas.

respuestas reflejan un esfuerzo

activo por informarse. Esto
crea una divergencia en el nivel
de iniciativa y compromiso
hacia la comprension de los
derechos.

Las dos dltimas respuestas
indican que se sienten bastante
informadas sobre sus derechos
en situaciones de defensa
como docente, mientras que
las tres primeras muestran una
falta de seguridad en este
Esto una

aspecto. refleja

divergencia en el nivel de
conocimiento y confianza en
los derechos entre los
docentes.

Se subraya la necesidad de
informacion clara y accesible,
asimismo se enfatiza la
transparencia y accesibilidad
de la informacién y se destaca
el acceso a  recursos
informativos y asesoramiento

legal.

gue requieren defensa como
docente. Todas las respuestas

indican que los docentes no se

sienten completamente
informados o que les falta
comprension sobre este

aspecto, lo que resalta una
preocupacion compartida por la
falta de conocimiento sobre sus
derechos en estas
circunstancias.

Sin embargo, se observa una
divergencia en cuanto a la
buscar

iniciativa para

informacion sobre los
derechos. Las tres primeras
respuestas muestran una falta
de iniciativa para buscar
informacion sobre los derechos
en situaciones de defensa
como docente, mientras que
las dos dUltimas respuestas
reflejan un esfuerzo activo por
informarse. Esta diferencia
sugiere variaciones en el nivel
de compromiso hacia la
comprension de los derechos
entre los docentes.

dos Ultimas

Ademas, las

respuestas indican que se
sienten bastante informadas

sobre sus derechos en
situaciones de defensa como
docente, mientras que las tres
primeras muestran una falta de
seguridad en este aspecto.
Esta

divergencia refleja

diferentes niveles de

conocimiento y confianza en

los derechos entre los
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docentes, lo que podria influir
en su capacidad para
defenderse efectivamente en
situaciones disciplinarias o de
defensa personal.

Es crucial que los docentes
tengan acceso a informacion
clara, transparente y
asesoramiento  legal para
garantizar una defensa justa y
efectiva. La falta de
informacién puede resultar en
decisiones injustas y perjudicar

a los docentes.

7. ¢Hatenido acceso a asesoramiento legal oportuno y adecuado en caso de

enfrentar un proceso disciplinario?

Tabla 13
Respuestas de la pregunta N° 7

Entrevistado Respuesta N° 7

X1 director "Si, he tenido acceso a asesoramiento legal oportuno y adecuado
cuando he enfrentado un proceso disciplinario. He consultado a un
abogado especializado en derecho laboral para asegurarme de
entender mis derechos y opciones."

X2 director "En mi experiencia, si he tenido acceso a asesoramiento legal en
casos disciplinarios. He sido miembro de un sindicato que ofrece
servicios legales a sus afiliados, lo que me ha brindado apoyo en
situaciones complicadas."”

X3 Docente "No estoy seguro si he tenido acceso a asesoramiento legal oportuno
y adecuado en caso de enfrentar un proceso disciplinario. Nunca he
tenido que pasar por esa situacion."

X4 Docente "No tengo claridad sobre si he tenido acceso a asesoramiento legal en
casos disciplinarios. Siempre he confiado en lo que me dicen los
superiores sin buscar asesoramiento adicional.”

X5 Docente "No estoy al tanto de si he tenido acceso a asesoramiento legal en
situaciones disciplinarias. Nunca he considerado que fuera necesario
buscar ayuda legal."

X6 Abogado "Un aspecto que podria mejorarse es la simplificacion de los

procedimientos administrativos para que sean mas accesibles y
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X7 Abogado

X8 Abogado

menos burocraticos. Esto permitiria a los docentes enfocarse mas en

su trabajo educativo y menos en los tramites administrativos."

"Es crucial mejorar la transparencia y la accesibilidad de los

procedimientos administrativos. Los docentes deben tener acceso a

informacion clara y comprensible sobre sus derechos y los procesos

administrativos. Ademas, se deberia garantizar una capacitacion

continua sobre la Ley N° 27444."

"Considero que se deberia poner un énfasis mayor en la capacitacién

continua del personal administrativo y de los docentes sobre la Ley N°

27444, También seria beneficioso establecer mecanismos de apoyo y

asesoramiento legal para los docentes durante los procedimientos

administrativos."”

Tabla 14

Pregunta N° 7 — Andlisis

Convergencia

Divergencia

Interpretacién

Las primeras dos
respuestas

convergen en afirmar

gue han tenido
acceso a
asesoramiento legal
en casos

disciplinarios. Ambas

mencionan haber
consultado a
abogados

especializados o ser

miembros de
sindicatos que
ofrecen servicios
legales.

Todos coinciden en la
necesidad de mejorar

la proteccion de los

derechos de los
docentes.

Reconocen la
importancia de la
transparencia y

Mientras que las primeras dos

respuestas muestran una

experiencia directa en
procesos disciplinarios y haber
asesoramiento

recurrido  al

legal como parte de ese

proceso, las tres dltimas
respuestas reflejan una falta de
tales

experiencia en

situaciones. Esto crea una
divergencia en la profundidad y
el detalle de las experiencias
compartidas.

Las primeras dos respuestas
muestran una actitud proactiva
hacia el asesoramiento legal,

buscando activamente apoyo

legal cuando enfrentan un
proceso  disciplinario. En
contraste, las tres Jdltimas

respuestas reflejan una actitud
mas pasiva o indiferente hacia
asesoramiento

el legal,

confiando en lo que les dicen

de

indica

La

respuestas

interpretacion estas

una
convergencia en el hecho de que
las dos primeras respuestas
afirman haber tenido acceso a
asesoramiento legal en casos
disciplinarios. Ambas mencionan
haber consultado a abogados
especializados o ser miembros de
sindicatos que ofrecen servicios
legales. Esto sugiere que estos
docentes han buscado
activamente apoyo legal cuando
enfrentaron un proceso
disciplinario, lo que refleja una
actitud proactiva hacia la defensa
de sus derechos.
Por otro lado, las tres ultimas
respuestas muestran una falta de
experiencia en situaciones
disciplinarias, lo que genera una
divergencia en la profundidad y el
de

compartidas en relacion con el

detalle las  experiencias
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accesibilidad de los

procedimientos.

los superiores o simplemente
no considerando necesario
buscar ayuda legal. Esto indica
una divergencia en la
importancia que le dan los
docentes al asesoramiento
legal en situaciones
disciplinarias. Se sugiere la

de

procedimientos, se aboga por

simplificacion
mayor transparencia y
formacion y se destaca la
del

capacitacion  continua

personal administrativo.

asesoramiento legal. Estos

docentes parecen no haber

enfrentado aln situaciones

disciplinarias  que requieran
asesoramiento legal, lo que indica
una falta de experiencia directa en
este aspecto. Ademas, las
primeras dos respuestas reflejan
una actitud proactiva hacia el
asesoramiento legal, mientras que
las tres dultimas muestran una
actitud mas pasiva o indiferente.
Los docentes de las primeras
respuestas buscaron activamente
ayuda legal cuando enfrentaron un
proceso disciplinario, mientras que
los de las Ultimas respuestas
confiaron en lo que les dicen los
superiores 0 simplemente no
consideraron necesario buscar
ayuda legal. Esta diferencia indica
una divergencia en la percepcion
del

legal en

de la importancia
asesoramiento
situaciones disciplinarias entre los
docentes. Para mejorar la
proteccién de los derechos de los
docentes, es esencial simplificar
los procedimientos
administrativos,  asegurar la
transparencia y accesibilidad, y
proporcionar una  formacion
continua tanto para el personal
administrativo como para los

docentes.

8. ¢Considera que los argumentos dados por los 6rganos del procedimiento

administrativo disciplinario de la Ugel Concepcion al momento de emitir

sus respectivos informes son adecuados?
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Tabla 15

Respuestas de la pregunta N° 8

Entrevistado

Respuesta N° 8

X1 director

X2 director

X3 Docente

X4 Docente

X5 Docente

X6 Abogado

X7 Abogado

X8 Abogado

"En general, creo que los argumentos presentados por los 6rganos
del procedimiento administrativo disciplinario son adecuados. Se
basan en pruebas y evidencias concretas."

"Si, considero que los argumentos dados por los 6rganos del
procedimiento administrativo disciplinario son adecuados en la
mayoria de los casos. Se basan en una evaluacion objetiva de los
hechos y las circunstancias."”

"No estoy seguro si los argumentos dados por los 6rganos del
procedimiento administrativo disciplinario son adecuados. No sé
cuales son los estandares para evaluar su adecuacion.”

"No tengo suficiente conocimiento para determinar si los argumentos
son adecuados o no. Nunca he participado en un procedimiento
disciplinario."

"No estoy al tanto de los detalles de los argumentos presentados por
los 6rganos del procedimiento administrativo disciplinario. Nunca me
he involucrado en ese tipo de procesos."

"En general, los argumentos presentados por los érganos del
procedimiento administrativo disciplinario deben basarse en
evidencias concretas y ser transparentes. La claridad y la objetividad
en estos informes son esenciales para asegurar que los docentes
comprendan las razones detras de las decisiones."

"Si, considero que los argumentos deben ser adecuados y bien
fundamentados. Esto incluye una evaluacion objetiva de los hechos
y la presentacién de pruebas claras y pertinentes. La transparencia
en estos procesos es crucial para garantizar la justicia.”

"Es vital que los argumentos sean claros, detallados y basados en
evidencias sélidas. La Ugel Concepcién debe asegurarse de que sus
informes reflejen una evaluacion justa y objetiva de cada caso,

proporcionando a los docentes todas las explicaciones necesarias."

Tabla 16

Pregunta N° 8 — Andlisis

Convergencia Divergencia Interpretacién

Las respuestas tres, cuatro Mientras que las La interpretacion de estas

y cinco convergen en primeras dos respuestas muestra una
expresar incertidumbre respuestas muestran convergencia en la expresion de
sobre si los argumentos una evaluacion incertidumbre  sobre si  los
presentados los positiva de los argumentos presentados por los
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Organos del procedimiento
administrativo disciplinario
son adecuados. Todas
ellas indican una falta de
conocimiento o experiencia
en este aspecto.

Los abogados coinciden en
que los argumentos deben
ser claros, transparentes y
basados en evidencias.
Reconocen la importancia
de la objetividad en los

informes.

argumentos
presentados por los
oérganos del
procedimiento
administrativo
disciplinario,
destacando que se
basan en pruebas y
evidencias concretas,
las respuestas tres,
cuatro y cinco reflejan
una falta de
evaluacion 0
conocimiento sobre la
adecuacion de estos
argumentos. Esto
crea una divergencia
en la percepcién de la
calidad de los
argumentos
presentados.

Las respuestas tres,
cuatro y cinco

muestran una falta de

experiencia en
procesos
disciplinarios,
mientras que las
primeras dos

respuestas sugieren

una experiencia
previa en este
aspecto. Esto crea

una divergencia en el
nivel de familiaridad y
comprension  sobre
los  procedimientos
disciplinarios y los
argumentos

presentados en ellos.

del

administrativo

organos procedimiento

disciplinario  son
adecuados. Las respuestas tres,
cuatro y cinco indican una falta de
conocimiento o experiencia en este
aspecto, lo que sugiere una falta de

evaluacién o comprensién sobre la

calidad de los argumentos
presentados. Esto refleja una
posicion mas neutral o]
desconocedora sobre la

adecuacion de los argumentos. Por

otro lado, las primeras dos
respuestas muestran una
evaluaciébn  positiva de los

argumentos presentados por los
del

administrativo

organos procedimiento
disciplinario.
Destacan que se basan en pruebas

y evidencias concretas, lo que

sugiere una percepcién de
conflanza en la calidad vy
fundamentacion de estos

argumentos. Esta diferencia en la
percepcion de la calidad de los
argumentos presenta una
divergencia en la comprension y
evaluacion de los procedimientos
disciplinarios.

Ademas, las respuestas tres,
cuatro y cinco muestran una falta
de experiencia en procesos

disciplinarios, mientras que las
primeras dos respuestas sugieren

una experiencia previa en este

aspecto. Esta diferencia en la
experiencia previa crea una
divergencia en el nivel de

familiaridad y comprension sobre

los procedimientos disciplinarios y
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Se subraya la

transparencia y
objetividad, se
enfatiza la
adecuacion y

fundamentacién de
los argumentos y se
destaca la
importancia de

evidencias soélidas y

los argumentos presentados en
ellos. Mientras que las primeras
dos respuestas estan basadas en
experiencias directas, las
respuestas tres, cuatro y cinco
reflejan una falta de experiencia
que puede influir en su percepcién
y comprensioén de los
procedimientos disciplinarios.

La adecuacién de los argumentos

claras. en los informes disciplinarios

depende de su claridad,
transparencia y fundamentacion
basada en evidencias sdlidas. Es
crucial asegurar que los informes
reflejen una evaluacién justa y

objetiva.

9. ¢Ha experimentado alguna situacion en la que haya sentido que su derecho

a la defensa fue vulnerado durante su proceso disciplinario?

Tabla 17
Respuestas de la pregunta N° 9

Entrevistado Respuesta N° 9

X1 director  "Si, en una ocasién senti que mi derecho a la defensa fue vulnerado
durante un proceso disciplinario. Se me negd la oportunidad de presentar

pruebas en mi favor y de explicar mi version de los hechos."

X2 director  "No, en mi experiencia no he sentido que mi derecho a la defensa haya
sido vulnerado durante un proceso disciplinario. Siempre se me ha
permitido expresar mis argumentos y presentar pruebas en mi favor.”

X3 Docente "No estoy seguro si mi derecho a la defensa fue vulnerado durante un
proceso disciplinario. Nunca he estado involucrado en uno."

X4 Docente  "No tengo experiencia en procesos disciplinarios, por lo que no puedo
decir si mi derecho a la defensa fue vulnerado."

X5 Docente  "Nunca he sentido que mi derecho a la defensa haya sido vulnerado
durante un proceso disciplinario, pero tampoco estoy seguro si realmente
comprendo cuéles son mis derechos en ese contexto."

X6 Abogado "La capacitacion continua del personal de la Ugel Concepcion es

fundamental para asegurar una correcta aplicacion de la Ley N° 27444,

Esta formacién debe enfocarse en actualizar conocimientos y habilidades
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para manejar los procedimientos administrativos de manera eficiente y
justa."
X7 Abogado “"Implementar programas de capacitacion continua es esencial para que
el personal de la Ugel Concepcion esté siempre actualizado sobre las
disposiciones de la Ley N° 27444 y las mejores practicas en la gestion de
procedimientos administrativos. Esto contribuir4 a mejorar la calidad y la
justicia en la administracion educativa."
X8 Abogado "Considero que la capacitacion continua es una herramienta clave para
mejorar la gestion administrativa. Estos programas deben incluir no solo
aspectos tedricos de la Ley N° 27444, sino también casos practicos y
talleres que permitan al

personal aplicar sus conocimientos en

situaciones reales."

Tabla 18
Pregunta N°9 — Andlisis

Convergencia

Divergencia

Interpretacién

Las respuestas tres
y cuatro convergen
en expresar una
falta de experiencia
en procesos
disciplinarios.
Ambas indican que
no han estado
involucradas en
tales situaciones vy,
por lo tanto, no
pueden afirmar si
su derecho a la
defensa ha sido
vulnerado.

Los abogados
coinciden en la
importancia de la
capacitacion
continua para el
personal de la Ugel
Concepcioén.
Reconocen que la
formacion

constante es

Mientras que la primera
respuesta indica que en
una ocasion sintié que su
derecho a la defensa fue
vulnerado durante un
proceso disciplinario, la
segunda respuesta
refleja una experiencia
opuesta, afirmando que
nunca ha sentido que su
derecho a la defensa

haya sido vulnerado.

Esto crea una

divergencia en las
experiencias individuales
en relacion con la
vulneracién de los
derechos.

La primera y la quinta
respuesta muestran
cierta incertidumbre
sobre si su derecho a la
defensa fue vulnerado
durante  un  proceso

disciplinario. Mientras

La interpretacion de estas respuestas
muestra que las respuestas tres y
cuatro convergen en expresar una falta
de experiencia en procesos
disciplinarios. Ambas indican que no
han estado involucradas en tales
situaciones y, por lo tanto, no pueden
afirmar si su derecho a la defensa ha
sido vulnerado. Esta falta de
experiencia crea una convergencia en
la perspectiva de ambas respuestas,
ya que comparten una posicion similar
en cuanto a la falta de participacion en
procesos disciplinarios.

Por otro lado, mientras que la primera
respuesta indica que en una ocasién

sintié que su derecho a la defensa fue

vulnerado  durante un  proceso
disciplinario, la segunda respuesta
refleja una experiencia opuesta,

afirmando que nunca ha sentido que su
derecho a la defensa haya sido
vulnerado. Esto crea una divergencia
en las experiencias individuales en
los

relacion con la vulneracion de
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esencial para
correcta aplicacion

de laLey N° 27444.

la que en Ia

primera
respuesta se menciona
especificamente una
situacién en la que se
sintié vulnerado, la quinta
respuesta indica una falta
de seguridad sobre si
realmente comprende
sus derechos en ese
contexto. Esto refleja una
divergencia en el nivel de
certeza sobre la

vulneracion de los

derechos.

Se subraya la
actualizacion de
conocimientos y

habilidades, se menciona
las mejores practicas en
la gestion de
procedimientos

administrativos 'y se
destaca la combinacion
de aspectos tedricos y

practicos en la formacion.

derechos. Mientras que una respuesta
refleja una experiencia negativa en la
gue se percibe una vulneracion de los
derechos, la otra respuesta indica una
experiencia mas neutral o incluso
positiva en la que no se percibe una
vulneracion de los derechos.

Ademas, tanto la primera como la
quinta respuesta muestran cierta
incertidumbre sobre si su derecho a la
defensa fue vulnerado durante un
proceso disciplinario. Sin embargo,
mientras que en la primera respuesta
se menciona especificamente una
situacion en la que se sinti6 vulnerado,
la quinta respuesta indica una falta de
seguridad sobre si  realmente
comprende sus derechos en ese
contexto. Esto refleja una divergencia
en el nivel de certeza sobre la
vulneracion de los derechos, donde
una respuesta expresa una experiencia
especifica de vulneracién percibida,
mientras que la otra refleja una
incertidumbre mas general sobre la
comprension de los derechos en
situaciones disciplinarias.

La implementacion de programas de
capacitacion continua es fundamental
para asegurar la correcta aplicacion de
la Ley N° 27444. Estos programas
deben incluir tanto aspectos tedricos
como  practicos |y  mantenerse
actualizados con las mejores practicas
en la gestibon de procedimientos

administrativos.

10. ;Qué mejoras considera usted que podrian

implementarse para

garantizar un ejercicio pleno y efectivo del derecho a la defensa para los

docentes?
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Tabla 19

Respuestas de la pregunta N° 10

Entrevistado

Respuesta N° 10

X1 director

X2 director

X3 Docente

X4 Docente

X6 Abogado

X7 Abogado

X8 Abogado

"Una mejora importante seria garantizar que los docentes tengan
acceso a asesoramiento legal desde el inicio de cualquier proceso
disciplinario. Esto les permitiria comprender mejor sus derechos y
defenderse de manera mas efectiva."

"Creo que seria beneficioso establecer procedimientos mas
transparentes y justos durante los procesos disciplinarios. Esto
podria incluir proporcionar a los docentes informacién detallada
sobre las acusaciones en su contra y otorgarles tiempo suficiente
para preparar su defensa."

"No estoy seguro de qué mejoras podrian implementarse para
garantizar un ejercicio pleno del derecho a la defensa para los
docentes. Nunca he reflexionado sobre este tema."

"No tengo suficiente conocimiento para sugerir mejoras especificas
en el ejercicio del derecho a la defensa para los docentes. No estoy
familiarizado con los detalles de estos procesos."

"Una mejora importante seria garantizar que los docentes tengan
acceso a asesoramiento legal desde el inicio de cualquier proceso
disciplinario. Esto les permitiria comprender mejor sus derechos y
defenderse de manera mas efectiva."

"Creo que seria beneficioso establecer procedimientos mas
transparentes y justos durante los procesos disciplinarios. Esto
podria incluir proporcionar a los docentes informaciéon detallada
sobre las acusaciones en su contra y otorgarles tiempo suficiente
para preparar su defensa."

"Es fundamental que se implementen mecanismos de apoyo, como
la asistencia legal gratuita y programas de orientacion sobre los
derechos de los docentes. Ademas, se deberia asegurar que los
procedimientos disciplinarios sean claros y que los docentes tengan

suficiente tiempo y recursos para preparar su defensa.”

Tabla 20

Pregunta N° 10 — Andlisis

Convergencia

Divergencia Interpretacién

Las cuatro
respuestas

convergen en
reconocer la
necesidad de

implementar

Mientras que las primeras Tanto la primera como la quinta
dos respuestas ofrecen respuesta muestran cierta
propuestas especificas para incertidumbre sobre si su derecho a la
mejorar el ejercicio del defensa fue vulnerado durante un
derecho a la defensa, como proceso disciplinario. Sin embargo,

proporcionar acceso a mientras que en la primera respuesta
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mejoras para
garantizar un
ejercicio  pleno
del derecho a la
defensa para los
docentes en
procesos
disciplinarios.
Todas sugieren
que se deben
realizar cambios
para asegurar
que los
docentes tengan
la oportunidad
de comprender
mejor sus
derechos y

defenderse de

manera mas
efectiva.
Los abogados

coinciden en la
importancia de
garantizar un
ejercicio pleno y
del

derecho a la

efectivo

defensa para los
docentes.

Reconocen la
necesidad de
asesoramiento
legal y
procedimientos
transparentes y

justos.

asesoramiento legal desde
del

disciplinario y establecer

el inicio proceso

procedimientos mas

transparentes y justos, las

dos dltimas respuestas
indican una falta de
conocimiento o reflexiéon

sobre posibles mejoras
especificas en este aspecto.
Esto crea una divergencia
en el nivel de detalle y
especificidad en las
propuestas de  mejora
sugeridas

Las dos ultimas respuestas
falta de

muestran una

conocimiento  sobre los

detalles de los procesos
disciplinarios y, por lo tanto,
una incapacidad para
sugerir mejoras especificas
en el ejercicio del derecho a
la defensa. En contraste, las
primeras dos respuestas
muestran un mayor nivel de
familiaridad con  estos
procesos y pueden ofrecer
propuestas mas informadas
para mejorarlos. Esto indica
una divergencia en el nivel
de conocimiento sobre los
procedimientos
disciplinarios y su impacto
en el ejercicio del derecho a
la defensa.

Se

asesoramiento legal desde

sugiere acceso a

el inicio del proceso, se

aboga por procedimientos

se menciona especificamente una
situacién en la que se sinti6é vulnerado,
la quinta respuesta indica una falta de
seguridad sobre si  realmente
comprende sus derechos en ese
contexto. Esto refleja una divergencia
en el nivel de certeza sobre la
vulneracién de los derechos, donde
una respuesta expresa una experiencia
especifica de vulneracion percibida,
mientras que la otra refleja una
incertidumbre mas general sobre la
comprensién de los derechos en
situaciones disciplinarias.

Sin mientras las

embargo, que

primeras dos respuestas ofrecen
propuestas especificas para mejorar el
ejercicio del derecho a la defensa,
como  proporcionar  acceso  a
asesoramiento legal desde el inicio del
proceso disciplinario y establecer
procedimientos mas transparentes y
justos, las dos dUltimas respuestas
indican una falta de conocimiento o
reflexion sobre posibles mejoras
especificas en este aspecto. Esto crea
una divergencia en el nivel de detalle y
especificidad en las propuestas de
mejora sugeridas. Las primeras
respuestas muestran un compromiso
mas profundo con la identificacion de
problemas especificos y la sugerencia
de soluciones concretas, mientras que
las Ultimas respuestas muestran una
falta de profundidad en el analisis y la
propuesta de mejoras.

Para garantizar un ejercicio pleno y
efectivo del derecho a la defensa, es
esencial

proporcionar acceso a

asesoramiento legal desde el inicio del
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transparentes y justos y se
destaca la implementacion
de mecanismos de apoyo
como  asistencia legal

gratuita.

proceso, asegurar procedimientos

transparentes y justos, y establecer

mecanismos de apoyo

asistencia legal gratuita.

como

la
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

Se expone la discusion de resultados a continuacion:

Alarcon (2022) sefalé que el régimen disciplinario en el sector educativo a
menudo presenta contradicciones con los principios constitucionales, generando
excesos de autoridad y vulneraciones del debido proceso. Los resultados de la
investigacion confirman esta observacion, ya que se evidencié que las notificaciones
inadecuadas y la falta de acceso a expedientes afectan el derecho de los docentes a
preparar una defensa adecuada. Ademas, se constatd que la imposicion de
sanciones en ciertos casos excede las facultades otorgadas por la Ley N° 27444,
Esto corrobora la relevancia de garantizar que las sanciones no solo sean
justificadas, sino también aplicadas en conformidad con los procedimientos legales

establecidos, como lo sugiri6 Moreno (2019).

Asi también, Castillo (2019) destac6 que el desconocimiento de las normativas
por parte de los docentes y la falta de capacitacién especifica en procedimientos
administrativos son factores clave en el aumento de sanciones disciplinarias. Este
hallazgo encuentra eco en los resultados de esta investigacion, donde se identifico
que muchos docentes desconocen sus derechos procesales y los procedimientos
administrativos, agravando su vulnerabilidad ante posibles abusos de autoridad.
Asimismo, Colunchi y Cerrén (2020) indicaron que la supervision adecuada de los
procesos disciplinarios podria generar un impacto positivo en la garantia del debido
proceso. Sin embargo, los datos de este estudio muestran que las UGEL carecen de

mecanismos efectivos de supervision, lo que perpetla las irregularidades.

Por otro lado, Palma y Valdéz (2023) observaron vulneraciones especificas en
los derechos de defensa y debido proceso, lo cual fue corroborado en esta
investigacion. Las dificultades documentadas para acceder a los expedientes, las
notificaciones defectuosas y las decisiones carentes de motivacion adecuada reflejan
la persistencia de estos problemas. Estas practicas afectan la equidad y la
transparencia en los procedimientos disciplinarios, debilitando la confianza en el

sistema educativo.
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Es asi que, Beccaria y Carrara, en la escuela clasica del derecho penal,
subrayaron la importancia de que las sanciones sean justificadas y los
procedimientos sean racionales y respetuosos del debido proceso. Este enfoque esta
directamente relacionado con los principios establecidos en la Ley N° 27444, que
establece requisitos claros para la validez, motivacion y notificacion de los actos
administrativos. Los resultados de la investigacion reflejan una discrepancia entre la
teoria y la practica, ya que muchos procedimientos disciplinarios carecen de
fundamentacién adecuada y no cumplen con los estandares establecidos por la
normativa. Esto debilita la legitimidad de las decisiones administrativas y vulnera

derechos fundamentales como el derecho a la defensa.

Segun el marco normativo, las faltas disciplinarias deben ser evaluadas y
sancionadas en proporcion a su gravedad. Sin embargo, los datos analizados
muestran que las faltas leves son escaladas a sanciones desproporcionadas en
varios casos. Este hallazgo contraviene el principio de proporcionalidad descrito en
el marco tedrico y sugiere la necesidad de un mayor control en la aplicacion de las

sanciones disciplinarias.

El marco teorico destaca que el derecho a la defensa incluye garantias como
la notificacion adecuada, el acceso al expediente y la oportunidad de presentar
pruebas. Sin embargo, la investigacion revela que estas garantias no siempre se
respetan en la practica. Por ejemplo, los docentes no reciben informacién completa
sobre los cargos en su contra, lo que afecta su capacidad para preparar una defensa
efectiva. Esta situacion se opone a los fundamentos del derecho procesal descritos
por Barrios (2011), quien enfatiz6 la necesidad de asegurar que los procedimientos

respeten los derechos fundamentales de los involucrados.

Los resultados obtenidos confirman que las deficiencias en la aplicacion de la
Ley N° 27444 impactan negativamente en el régimen disciplinario de los docentes.
Aunqgue el marco normativo proporciona una base sélida para garantizar el debido
proceso, las practicas observadas muestran que estas garantias no se cumplen
consistentemente. La falta de capacitacion, supervisidn y recursos, asi como las
interpretaciones normativas deficientes, limitan la implementacion adecuada de los
procedimientos disciplinarios. Esto refuerza la necesidad de reformas estructurales y

capacitacion continua para las autoridades responsables de ejecutar estos procesos.
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Finalmente, esta investigacion resalta la importancia de garantizar la alineacién
entre la teoria y la practica, no solo para proteger los derechos de los docentes, sino

también para fortalecer la legitimidad del sistema disciplinario en el sector educativo.
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CONCLUSIONES

La investigacion revela que, en el régimen disciplinario de los docentes,
bajo la Ley N° 27744, se produce una violacion de los principios del
derecho constitucional al debido procedimiento. Esto constituye una
seria infraccion a los derechos fundamentales de los docentes. Ademas,
implica un perjuicio a los derechos de todos los ciudadanos al
obstaculizar la aplicacion adecuada de los principios mencionados
anteriormente.

En la Unidad de Gestién Educativa Local de Concepcion, se enfrentan
limitaciones en la realizacion de procesos disciplinarios que respeten el
debido proceso. Estas limitaciones incluyen dificultades para obtener
medios probatorios, como testimonios de testigos o entrevistas con la
victima, debido a la resistencia de los testigos a comprometerse en el
caso. Esta resistencia puede atribuirse a la necesidad de invertir tiempo
y recursos econdmicos, asi como al temor a generar conflictos
personales. Ademas, el poder judicial no proporciona medios probatorios
en casos que involucran a menores, debido a las normativas de
proteccion y confidencialidad. En cuanto a las faltas disciplinarias, estas
carecen de una fundamentacién adecuada segun lo establecido por la
normativa, y los plazos establecidos no siempre se respetan.

Los entrevistados convergen en sefialar que los procesos
administrativos disciplinarios presentan limitaciones en cuanto al
cumplimiento de ciertas caracteristicas esenciales. Estas caracteristicas
incluyen la necesidad de una imputacion clara y debidamente tipificada
para iniciar la investigacion, la presentacion de denuncias firmadas por
el presunto agraviado acompafiadas por su DNI, la emisién de
resoluciones por parte del titular con los cargos imputados y la
determinacion de la veracidad o falsedad de la imputacion, se destaca
también que cualquier persona que haya tenido relacion laboral con una
entidad publica puede ser sujeta a un proceso disciplinario, el cual debe
ser llevado a cabo con opinion colegiada de los integrantes de la
comision encargada. La investigacion debe ser realizada por la Comisiéon

de Procesos Administrativos Disciplinarios y gozar de autonomia,
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cumpliendo con la normatividad vigente, como la Ley 29944 de la
Reforma Magisterial. Sin embargo, se menciona que esta ley tipifica
parcialmente las faltas, siendo demasiado general en algunos aspectos,
lo que dificulta la especificacibn de qué conductas constituyen faltas
disciplinarias. Por ejemplo, no se incluyen las irregularidades en el
programa de mantenimiento. Ademas, la atencion durante el proceso
disciplinario y las garantias del debido proceso requieren de una
normativa mas especifica. En muchos casos, se debe recurrir a otras
normas legales para tipificar las faltas, lo que lleva a que las sanciones
puedan ser declaradas nulas debido a la falta de adecuacion de la
tipificacion.

Las denuncias reciben una calificacion basada en su contenido,
clasificAndose en categorias como falta leve, menos leve, grave y muy
grave, determinando asi el tipo de proceso disciplinario correspondiente
segun la gravedad de la falta. Estas denuncias deben ir respaldadas por
medios probatorios y surgir de investigaciones preliminares realizadas
por los responsables para determinar si el hecho constituye o no un delito
segun la ley. Sin embargo, en muchos casos, al realizar la denuncia
contra un profesor, se vulneran sus derechos y garantias del debido
proceso al no otorgarle la oportunidad de replicar o defenderse
adecuadamente. Ademas, en ocasiones, la tipificacion de la falta no es
la correcta o se interpreta erroneamente la denuncia, lo que puede llevar
a la nulidad o prescripcién del proceso disciplinario.

Los abogados coinciden en que han experimentado algun grado de
injusticia o abuso durante sus procesos disciplinarios. Mencionan la falta
de informacion clara, falta de imparcialidad, y la falta de oportunidad
adecuada para presentar su defensa como los mayores problemas. Esto
subraya la necesidad de mejorar la transparencia, imparcialidad y
claridad de los procesos disciplinarios para garantizar que los derechos

de defensa de los docentes sean plenamente respetados.
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RECOMENDACIONES

Revision y enmienda de la Ley N° 27444 considerando la necesidad de
revisar y enmendar la Ley N° 27444 para abordar las violaciones al debido
proceso identificadas. Esto podria implicar la introduccién de disposiciones
mas claras y especificas que garanticen el respeto de los derechos
fundamentales de los docentes durante los procesos disciplinarios.

Capacitacion en procedimientos disciplinarios para proporcionar
capacitaciones regulares y actualizadas sobre los procedimientos
disciplinarios a los directivos, docentes y demas personal involucrado en la
gestion educativa. Esto ayudard a garantizar una aplicacion mas efectiva y
justa de los procesos disciplinarios, asi como a promover el respeto de los
derechos constitucionales de los docentes.

Mejora de la fundamentacién de las faltas estableciendo pautas claras y
consistentes para la fundamentacion de las faltas disciplinarias de acuerdo
con la normativa vigente. Incluyendo la especificacion de los elementos
requeridos para documentar adecuadamente cada falta y garantizar que se
cumplan los principios de legalidad y proporcionalidad en la imposicion de
sanciones disciplinarias.

Garantizar el cumplimiento de los plazos establecidos en los procesos
disciplinarios. Esto podria implicar la asignacion de recursos adecuados, la
supervision regular de los procedimientos y la adopcion de medidas
correctivas en caso de retrasos injustificados.

Se recomienda promocionar la transparencia y la rendicion de cuentas,
para impulsar los procesos disciplinarios mediante la publicacion de
informacion relevante sobre los procedimientos, incluyendo los criterios
utilizados para evaluar las faltas y las decisiones adoptadas. Esto ayudara a
aumentar la confianza en el sistema disciplinario y a prevenir posibles abusos
de poder.

Se debe impulsar la creacion de mecanismos de apelacion efectivos
para que los docentes puedan impugnar las decisiones disciplinarias que
consideren injustas o arbitrarias. Esto garantizara que se respeten

plenamente su derecho a la defensa y al debido proceso, y proporcionara una
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via para corregir posibles errores en la aplicacion de las normativas
disciplinarias.

Se requiere la implementacion de un sistema de monitoreo continuo y
evaluacion de los procesos disciplinarios en la UGEL Concepcion para
identificar posibles areas de mejora y asegurar el cumplimiento de las
recomendaciones propuestas. Esto permitird realizar ajustes segun sea
necesario y garantizar una aplicacion efectiva y justa de los procedimientos
disciplinarios.

Ademas, se propone la realizacién de talleres de capacitacion dirigidos
a directores y docentes de la UGEL Concepcion, centrados en la Ley 29944 y
su reglamento, la Ley de la Reforma Magisterial, la ley del Cédigo de Etica de
la Funcion Publica y el Manual del Régimen Disciplinario para directores de
Instituciones Educativas Publicas, entre otros temas relevantes. El objetivo de
estos talleres es promover el conocimiento y la comprension de las normativas
vigentes entre los actores involucrados en el ambito educativo, contribuyendo
asi a una mejor gestion y aplicacion de las politicas disciplinarias.

Se recomienda involucrar a abogados especialistas en derecho
administrativo en la revision y mejora de los procesos disciplinarios. Su
experiencia y conocimiento pueden aportar valiosos insights para desarrollar
normativas y procedimientos que aseguren la justicia, transparencia y equidad
en estos procesos. Adema4s, su participacion en la capacitacion de personal
educativo y administrativo puede contribuir a una mejor comprension y

aplicacion de las normativas vigentes.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

ANEXO 1

TITULO: “ANALISIS DE LA LEY N° 27444, REGIMEN DISCIPLINARIO EN EL SECTOR EDUCACION Y EL DERECHO A LA

DEFENSA - 2023”

Investigadora: Luz Mariela Londofie Cossio Asesor: Mg. Alexander Nehemias, Janampa Grados

PROBLEMAS OBIETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA DE LA

INVESTIGACION

Formulacién Objetivo general  Hipétesis general Régimen Proteccion del - ¢Consideras que la Tipo de investigacion:
general Analizar de qué Las deficiencias enla disciplinario interés general aplicacion de la Ley 27444 Basico

¢De gué manera las aplicacién de la Ley contribuye a la proteccion del Enfoque: Cualitativo
manera las deficiencias en N° 27444 en los interés general en la Nivel Descriptivo-
deficiencias en la aplicacion de procedimientos del Administracién Publica? explicativo

la aplicacibn la Ley N° 27444 régimen disciplinario Garantia de - ¢Has experimentado una Disefio: enfoque
de la Ley N° afectan el aplicados a los derechos e mejora en la proteccion de cualitativo organiza el

27444 afectan
el ejercicio del
derecho a la
defensa en los
procedimiento

s del régimen

ejercicio del
derecho a Ila
defensa en los
procedimientos
del régimen

disciplinario

docentes de la I.E. N°
30326 - Concepcion
2023

negativamente el

afectan

ejercicio del derecho

a la defensa de los

intereses de los

administrados

Sujecion al

ordenamiento

tus derechos como

ciudadano a raiz de Ia
implementacién de la Ley
274447

- ¢Crees que la Ley 27444 se

ajusta adecuadamente al

proceso investigativo,
permitiendo la eleccion
de uno o varios disefios
que se ajusten a los

objetivos del estudio.
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disciplinario

aplicados a los
docentes de la
I.E. N° 30326 —

Concepcion?

Problemas

especificos:

PE 1 ¢Cuales
son las
principales

deficiencias

en la
aplicacion de
la Ley N°
27444 en los
procedimiento
s del régimen
disciplinario a
los docentes
de la LLE. N°
30326 -

Concepcién

aplicados a los
docentes de la
I.LE. N° 30326 -
Concepcién
2023.

Objetivos especi
ficos

OE 1
Analizar las
deficiencias mas
relevantes en la
aplicacion de la
Ley N° 27444
durante los
procedimientos
disciplinarios de
los docentes de
la I.LE. N° 30326
de los docentes
de Concepcion —
2023.

OE 2

Evaluar el

docentes, generando
violaciones a las
garantias procesales

fundamentales.

Hipotesis
Secundarias

He 1 Las
principales
deficiencias en la
aplicacion de la Ley
N° 27444 en los
procedimientos
disciplinarios a los
docentes de la I.E.
N° 30326 -
Concepcién 2023 se
relacionan con la
falta de claridad en
los procedimientos,
la insuficiente
capacitacion de los

actores involucrados

constitucional y

juridico

Regulacién de
procedimientos

administrativos

Supletoriedad y
complementarie
dad

Apertura de la
resolucién del
Procedimiento

Administrativo

ordenamiento constitucional

y juridico del pais?

- ¢ Consideras que esta ley ha

contribuido a garantizar el

respeto de los principios
constitucionales en la
actuacion de la

Administracién Publica?

- ¢ Como evallas la claridad y

accesibilidad

de los

procedimientos

administrativos establecidos
por la Ley 274447

- ¢Has notado una mejora en

la coordinacion

entre

distintos niveles de gobierno

y entidades administrativas

gracias a la aplicacion de

esta ley?

Poblacion:

Total: 20 docentes y 2

directivos de la IE

N°30326 - Concepcioén

de nivel inicial y primaria

y 10 abogados

especialistas en derecho

administrativo

Muestra:

— 2 directivos de nivel
inicial y primaria de la
I.LE. N° 30326 -
Concepcién, quienes
tienen experiencia en
la gestion de los
procesos
administrativos

disciplinarios.

- ¢ Se respeto las resoluciones — 3 docentes que se

con caracter firme en el

procedimiento Administrativo

encuentran

actualmente inmersos
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2023?

PE 2 ¢De qué
manera  las
deficiencias
identificadas
impactan en
las garantias
procesales
que
conforman el
derecho a la
defensa de los
docentes a los
docentes de la
I.E. N° 30326 -
Concepcién
2023?

PE 3 ¢Qué
factores

administrativo

impacto de las
deficiencias en
la aplicacién de
la Ley N° 27444
sobre las
garantias

procesales y el
del

derecho a la

ejercicio
defensa de los
docentes de la
I.LE. N° 30326 -
Concepcién
2023.

OE 3
Identificar los
factores
administrativos,
normativos y
contextuales
que dificultan la

adecuada

y la ausencia de
mecanismos
efectivos de control y

supervision.

He 2 La

deficiencias en la

Las

aplicacion de la Ley
N° 27444 impactan

negativamente  en

las garantias
procesales que
conforman el

derecho a la defensa

de los docentes,
limitando su
capacidad para
presentar pruebas,

acceder a una
defensa adecuada y

participar en el

Derecho a la

defensa

Conocimiento
de normas

administrativas

Desempefio
laboral del

docente

Respeto de los

plazos

Presentacion de

pruebas

Disciplinario efectuado por la
Entidad?
Durante el Procedimiento
Administrativo  Disciplinario,
las actuaciones de la
Secretaria Técnica, Organo
Instructor y Organo
Sancionador, ¢fueron
imparciales?

;jHa tomado conocimiento
gue la infraccién a una falta —
de caracter disciplinario

puede conllevar a una
sancion administrativa?

Prérroga por parte de los

administrados

Respeto de plazos

Desvirtuar lo imputado

Los plazos son adecuados

Prescripcion

Valoracion de pruebas

Evaluacién correcta

en investigaciones o
procesos

administrativos,  con
pliego de cargos sin
resolver, lo que les
otorga un
conocimiento préactico

sobre el procedimiento

disciplinario y sus
implicancias.

3 abogados
especialistas en

derecho administrativo
gue tienen experiencia
en el ambito de los
procesos
administrativos
relacionados con la
educacion,
especialmente en lo

gue respecta a la
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S, hormativos
0 contextuales
limitan la
correcta
implementacio
n de la Ley N°
27444 en los
procedimiento
s disciplinarios
aplicados a los
docentes de la
I.LE. N° 30326 -
Concepcién
20237

implementacion
de la Ley N°
27444 en los
procedimientos
disciplinarios
aplicados a los
docentes de la
I.LE. N° 30326 -
Concepcion
2023.

proceso de manera
equitativa.

He 3 Los factores
administrativos,
normativos y
contextuales, como
la falta de recursos,
la deficiente
interpretacion de la
normativa y las
presiones externas,
dificultan la correcta
implementacion de
la Ley N° 27444 en
los procedimientos
disciplinarios
aplicados a los
docentes de la I.E.
N° 30326 -
Concepcién 2023.

Acceso al

expediente

Motivacion

Ponderan adecuadamente
la prueba

Obtencioén de las pruebas
Acceso al expediente

Se le corre traslado
Otorgamiento de copias

Uso adecuado del
expediente

Imputacion necesaria

Buena argumentacion

Buena fundamentacion

Inicio bien motivado
Medidas

motivadas

cautelares bien

aplicacion de la Ley N°
27444 en el contexto
de la I.E. N° 30326.

Técnicas:

- Entrevista

Instrumentos:

- Entrevista

Utilidad:
- Marco te6rico vy
bibliografia.

- Recoleccion de datos
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ANEXO 2
RESOLUCION N° 003-2024-D-CATP-UDH
APROBACION DE PROYECTO DE INVESTIGACION

e

LD CUNIVERSIDAD DE HUANUCO R
[ FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS F '

Cicle de Asesocramiento para la Tesis Profesional ]\m.ﬂ,i"

RESOLUCION N° 003-2024-D-CATP-UDH
Huanueo, 12 de febrero de 2024,

Visto, el expedients N* 458084-00000003234 de fecha 4 de diciembre de 2023, presentado
la Bach. Luz Mariela LOMDORE COSSI0, solictando la inscripoion del provecto de tesis
denominado “ANALISIS DE LA LEY N° 27444 REGIMEN DISCIFLINARIO EN EL
SECTOR EDUCACIGN ¥ EL DERECHO A LA DEFENEA-2023"

CONSIDERANDO-

Que, & Art. 14° numeral 1 del Reglamente General de Grados Titulos de B UDH determina
las diversas modalidades 3l cual & Graduando puede acogerse para obtener & Trulo
Profesional de Abogada.

Gue, mediande Resclucion N°1 208-201 5-R-CU-UDH de fecha 28 de sefiembre de afio 2015
s2 aprobo el ciclo 58 Asescvamiends para la tesis profesional- CATROERECHO def
Programa Académico de Derecho y Clencias Polifcas, en afencion al At 37 del
Feglamenfo General de Grados y Thulos de fa UDH;

Gue, en apiicacion al At 21 del Reglamento del Ciclo Asesoramiento para la tesis
Profesional- CATP & de DERECHO del Programa Academico de Demecho y Ciencias
Foliticas de UDH i3 bach. Luz Mariela LONDORE COSIND, solicita la sprobacion del
Proyectn denominado “ANALISIS DE LA LEY N° 27444 REGIMEN DISCIPLINARIO EN
EL 3ECTOR EDUCACIAN ¥ EL DERECHO A LA DEFENZA-2023", presentando para elio
un ejemplar, adjuntando = INFORME N° 22 122023-ASESORUDH Asesor del Proyecio
Mo, Alexander Nehemias JANAMPA GRADOS quien opina que relme los requisios
establecidos en el Reglamento de Grados y Tiulos de la Universidad de Huanuco;

Estando a lo dispuesio en los At 44° de la Nueva Ley Unhversitama N 20220 mc. n) del
Art. 447 del Esiztuto de la Universidad de Huanuco, Reglamento de Grados y Thulos
aprobado con Resolucion WN® 486-2016-R-CU-UDH del 23 de mayo de 20ME y a las
atribuciones del Decano conferida medianfe Resolucion N° 00 -2022-R-AU-UDH de fecha
03 de enemo de 2022;

S5E RESUELVE:

Argieylo 1% - APROBAR ef Proyecio de Investigacion ntfulado denominado: “ANALISIS
DE LA LEY N* 27444 REGIMEN DISCIPLINARIO EN EL SECTOR EDUCACION ¥ EL
DERECHO A LA DEFENZA-20237, presentado por la Bach. Luz Mariela LONDORE
COSSMD por los fundamendos precifados.

Articulo 2°. - AUTORIZAR el desamolo del citado proyecio, en concondancia con el art.
25" del Reglamento del Ciclo de Asesoramiento para la Tesis Profesional.

DEETRELICAIN: Fae Devachia, OFf Mel ¥ Reg Acsd Sxp gradusdndn, Asesor inieressd, Arobivn
FMH/zrn
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ANEXO 3
RESOLUCION N° 275-2023-D-CATP-UDH
DESIGNACION DE ASESOR

LD UNIVERSIDAD DE HUANUCO ("‘ “"‘-\
===="%  FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS i l l )

Ciclo de Asescramiento para la Tesis Profesional ”4&__“_."

RESOLUCION N° 275-2023-D-CATP-UDH
Huanuco, 25 de agosto de 2023,

Visto, |a ficha de inscripeion al Cido de Asesoramiento para la Tesis Profesional de fecha
18 de julio de 2023, formulade por la Bachiller Luz Mariela LONDORE COSSI0 del
Programa Academico de Derecho v Ciencias Politicas de la Universidad de Huanuco,
pediendo s& e designe docente Asesor para la elaboracion y desamollo del Trabajo de
Investigacion Cientifica (Tesis), en ka modalidad de Ciclo de Asesoramiento para la Tesis
Profesional CATP- Derecho;

CONSIDERANDO:

e, la Ley Universitaria N*20220 concordante con & Art. 14° del Reglamento General de
Grados y Tiulos de la Universidad de Huanuco: establece las dwersas modalidades al
cual el graduando puede acogerse para obtener el Tituko Profesional de Abogada;

Cue, mediante Resclucon W 282-2015-R-CU-UDH de fecha 18 de marzo del anio 2015,
se crea el CICLO DE ASESORAMIENTO PARA LA TESIS PROFESIOMAL — CATP para
& Programa Académico de Derecho v Cencias Politicas; & mismo que conlleva a la
oltencion del thulo profesional, bejo la modalidad de Aprobacion de una Tesis;

Oue, mediante Resolucan W° 1206-2015-R-CU-UDH de fecha 28/SETR2015, se aprusba
& Reglamento del Cido de Asesorarmiento para 3 Tesis Profesional; en la que se suscrbe
la funcion del docente Asesor que consiste en onentar |3 formulacion del proyecto de
investigacion, asi como & desamollo del trabajo de investigacion del bachiler hasta la
culminacion del mismo.

Oue, estando a ko dispuestio en &l Art. 27 del Reglamiento General de Grados y Tiulos, &
Art. 44° de @ Mueva Ley Universiaria N* 30220; Ar. 44° inc. "n” del Estatute de |3
Universidad de Huanuco; y 2 facultad contemplada en la Res. N® 644-2016-R-UDH: de
fecha 25 de agosto del 2016 y la Reschecion W 001 -2022-R-AU-UDH del 03ENEZT

SE RESUELVE:

Articulo Primero. - DESIGNAR como docente Asesor al Miro. Alexander Nehemias
JANAMPA GRADOS gl Proyecto vy desarmollo del Trabajo de kwestigacion Cientifica
[Tess), en la modalidad de Ciclo de Asesoramiento para la Tesis Profesional, a realizar
por la Bachiler Luz Mariela LONDORNE COSSH0 del Programa Académico de Derecho y
Ciencias Politicas de la Universidad de Huanuoo;

Articulo Segundo. - ESTABLECER gque. de acusndo 3l Reglements del Ciclo de
Asesoramiento para la Tesis Profesional, &l Bachiller tiens un plazo de 4 meses pudiendo
solickar ampliscion por nica vez hasta 30 dias para cumplr con la presentacion del
informe final.

Reglsiese, comuniguese y achivese
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ANEXO 4
INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

ENTREVISTA

Fslim.:d-: (4] dacere lenga nuestro cordial saluda.

El praposito de la prasente enlrevists as recolectar informacion necasana para
| desamalo de una fesis, |3 cual ealiza un Andllsls de 18 Ley N° 27444,

Regimen Dizcliplinario an &l 3acior Educacidn y el Deracho 8 |3 Defenas -

2023

DATOS GEMERALE3:
Cangs u otupacin:

Edad:

Grado de instrussian:
I. ETAPL DE INSTRUCCION

1.
2.

4.

i Padria explicar brevemente que comprende |a Ley N° 27444 ¢ cdma
afecia =u aplicackon & bs docentes anel seclor aducativg?

jConota los procedimienios establscdos por b Ley N 27444 para
prateger s derechos & nlereses de los dooenes an sluscanes
disciplinarias?

 Considera que la Ley N 27444 garantiza adecusdamente la profeccion
de o derechos de las dooerdes en el sectar educaliva, o cree que exisien
aspacios que padan vulnerados?

4 Como cree que o Régimen Discplinano en o Seclor Educacion padria
mejarar para esitar posibles abusos o injusticas contra los doceres?

4 En suexpenienc personal cuands iuve que defenderss: ante un praces
distiplinario, siente que & cometiaron posibles abuses o inusticias con
Usted?

4 5% ha senlida plenamente informado sabee sus derechas en sluscanes
e requieran su defensa cama docente?

J Ha banide acceso a asasoramiento legal opariung v adecusdo an casd
de enfrentar un proceso disciplinano?

¢ Considera que los argumentas dadas par las drganas del procedimienta
adrinistratiea disciplinano de |a Ugel Conoapaidn ol momento de amitir
2u% respectivos informes son adecuadas?

{Ha expenmentado alguna siluacion en la que haya sentido que su
derecho a la defernsa fue vulnerada durante su proceso disciplinano?

10 Cué mejoras considera usted que podrian mplementarse  para

garantizar un ejercicio pleno y electivo del derecho a B defensa para las
dicanbes

Muchas gracias

113



