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RESUMEN

La era digital, un fendmeno caracteristico de los tiempos modernos,
tema central de esta tesis, que aborda la falta de garantias punitivas para la
proteccion de la fraternidad individual en el uso de internet en el Pera. El
objetivo principal fue determinar la relacion entre la libertad de expresion y la
vulneracion del derecho a la intimidad personal con las redes sociales de
internet presentadas en la Comisaria de Huanuco y su traslado a la Fiscalia
Prevencion del Delito y si amerita una Querella al Juzgado Penal Unipersonal
de Huanuco, determinando si es adecuada o deficiente. Asimismo, la
metodologia utilizada es de enfoque cuantitativo. el resultado principal
hallazgos indican que la proteccion penal de la intimidad personal en redes
sociales en el Peru es insuficiente. Este bien juridico no se ha adaptado al
contexto actual, caracterizado por la era del conocimiento y los avances en
las tecnologias de la informacion y comunicaciéon (TIC). Ademas, los tipos
penales relacionados con la intimidad personal no reflejan adecuadamente la
gravedad de los dafios causados, tratandose Unicamente como delitos de
accion privada y sin considerar factores agravantes. En este contexto, la
investigacion sugiere modificar la Ley de Delitos Informéticos para fortalecer
su capacidad disuasiva y afiadir agravantes relacionados con la vulneracion
de la intimidad en redes sociales. También se propone identificar, analizar y
evaluar casos de violacion de la intimidad personal en redes sociales que
exceden las disposiciones vigentes de la legislacion penal peruana,

integrando un enfoque comparativo.

Palabras Clave: Libertad de expresion, intimidad personal, redes

sociales, vulneracion, delitos informaticos.



ABSTRACT

The digital era, a characteristic phenomenon of modern times, is the
central theme of this thesis, which addresses the lack of punitive guarantees
for the protection of individual fraternity in the use of the Internet in Peru. The
main objective was to determine the relationship between freedom of
expression and the violation of the right to personal privacy with Internet social
networks presented at the Huanuco Police Station and its transfer to the Crime
Prevention Prosecutors Office and whether a Complaint to the Single-Person
Criminal Court of Huanuco is warranted, determining whether it is adequate or
deficient. Likewise, the methodology used is a quantitative approach. The main
result findings indicate that the criminal protection of personal privacy on social
networks in Peru is insufficient. This legal good has not been adapted to the
current context, characterized by the era of knowledge and advances in
information and communication technologies (ICT). Furthermore, criminal
offenses related to personal privacy do not adequately reflect the severity of
the damage caused, being treated only as crimes of private action and without
considering aggravating factors. In this context, the research suggests
modifying the Computer Crime Law to strengthen its deterrent capacity and
add aggravating factors related to the violation of privacy on social networks.
It also aims to identify, analyze and evaluate cases of violation of personal
privacy on social networks that exceed the current provisions of Peruvian

criminal legislation, integrating a comparative approach.

Key Words: Freedom of expression, personal privacy, social networks,

violation, computer crimes.



INTRODUCCION

La tecnologia contemporanea ha transformado profundamente la vida
habitual de muchas personas en todo el mundo, y el pais no es la excepcion.
La informatica y el acceso a internet se han integrado plenamente en la rutina
diaria del ciudadano promedio. Entre los usos mas extendidos e importantes
del internet destacan las redes sociales y plataformas en linea permiten a la
colectividad de individuos con intereses o actividades comunes conectarse,
comunicarse y compartir informacion. Estas conexiones no requieren
necesariamente un conocimiento previo entre las personas, ya que la propia
dindmica de la red facilita establecer vinculos y familiaridad entre sus usuarios.

En este contexto, la tecnologia y su utilizacion en sistemas de
comunicacién complejos y de uso masivo, como son las redes sociales, han
aumentado las posibilidades de vulneracion de la intimidad personal de
diversas maneras. Por ello, resulta imprescindible analizar la proteccion penal
que se brinda en el Peru frente a este fendmeno. Es importante precisar que
esta investigacion no aborda la informacidn privada o intima que los propios
usuarios eligen compartir publicamente en redes sociales, sino aquella que,
siendo de caracter privado o intimo, es divulgada intencionadamente por
terceros a través de estas plataformas.

La capacidad de las redes sociales para distribuir y compartir material
multimedia (como videos, fotografias, audios y textos) explica en gran medida
su popularidad. Sin embargo, esta funcionalidad también permite que
contenido de naturaleza intima o personal sea difundido sin restricciones
técnicas, facilitando la violacion de la intimidad. Basta con obtener la
informacion, ya sea mediante actos ilicitos como el hurto, para que las redes
sociales hagan posible su distribucién masiva, comprometiendo seriamente la
privacidad de las personas. distribucion masiva, comprometiendo seriamente

la privacidad de las personas.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Podemos considerar que Internet es una de las herramientas mas
valiosas para la comunicacion humana, ademas de ser un espacio esencial
para la vida privada de cada persona. Las redes sociales estdn compuestas
por grupos de usuarios que establecen relaciones de comunicacién basadas
en ciertos criterios, interactuando y compartiendo informacion dentro de un
marco de confidencialidad.

Es fundamental destacar la vulneracion de la privacidad que puede
ocurrir a través del uso de Internet. Por lo tanto, se deberia crear un tipo penal
especifico que contemple lo siguiente: quien viole los datos privados de las
personas utilizando plataformas virtuales; quien comparta informacion
personal de manera que sea imposible controlar o revertir el dafio causado.
Ademas, se deben considerar agravantes como la calidad de la victima y del
infractor, el formato de la informacién, la intencionalidad y la cantidad de
personas a las que se transfirio ilegalmente la informacion privada. Como se
puede observar, existe una amplia gama de situaciones que requieren incluso

una ley penal especial.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

- ¢ Qué relacion existe entre la libertad de expresion y la vulneracién del
derecho a la intimidad personal con las redes sociales de internet
presentadas en la Comisaria de Huanuco y su traslado a la Fiscalia

Prevencion del Delito de Huanuco 2019 - 2020?
1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

- ¢ Qué relacién existe entre los alcances de la proteccion del derecho
a la intimidad personal, con el uso indebido de las redes sociales de

internet?

12



¢, Qué relacion existe entre las denuncias presentadas en la Comisaria
de Huanuco y su traslado a la Fiscalia Prevencién del Delito de
Huanuco 2019 - 20207, con la vulneracion del derecho a la Intimidad
Personal por las redes sociales de internet?

¢ Existe alguna regulacion normativa en los delitos contra la intimidad
personal, producidos mediante el uso de las redes sociales de

internet?

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacion entre la libertad de expresion y la vulneracion
del derecho a la intimidad personal con las redes sociales de internet
presentadas en la Comisaria de Huanuco y su traslado a la Fiscalia
Prevencion del Delito y si amerita una Querella al Juzgado Penal
Unipersonal de Huanuco 2019 - 2020

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar la relacién que existe entre los alcances de la proteccién del
derecho a la intimidad personal, con el uso indebido de las redes

sociales de internet.

- Analizar la relacion que existe entre las denuncias presentadas en la

Comisaria de Huanuco y su traslado a la Fiscalia Prevencion del Delito
de Huanuco 2019 - 2020, con la vulneracion del derecho a la Intimidad
Personal por las redes sociales de internet.

Identificar regulacibn normativa en los delitos contra la intimidad
personal, producidos mediante el uso de las redes sociales de

internet.

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La investigacion tuvo como propésito llevar a cabo un exhaustivo

analisis, para identificar el tipo penal asociado con la violacion de la intimidad

personal, respaldado por la Constitucién. Se pretende tipificar este delito,

asignarle una denominacion adecuada y establecer el tratamiento

correspondiente, con el objetivo de asegurar su correcta aplicacion en el

13



sistema judicial y clarificar por qué no se emplea el Articulo 154° del Cadigo

Penal en casos de violaciéon de la intimidad personal.
1.5. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Las principales limitaciones en el desarrollo de esta tesis fueron el
aislamiento social impuesto por el gobierno debido a la pandemia de COVID-
19, lo que impidi6 la recoleccién de informacion directamente en las oficinas
o despachos correspondientes. Sin embargo, se logro superar este obstaculo

utilizando herramientas.
1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

Esta tesis resulta viable en virtud a los argumentos mencionados
anteriormente:

Técnica: Se utilizaron herramientas, técnicas, métodos, procedimientos
y asesoria especializada para enfocarse especificamente en las variables
objeto de estudio.

Econdémica: Se emplearon recursos materiales y financieros
fundamentales para garantizar el desarrollo y la culminacién exitosa del
trabajo de investigacion.

Personal: El desarrollo de la presente investigacion se logré gracias al

maximo compromiso y la plena disposicion demostrada por el tesista.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Antecedente Internacional

Rocha (2016) en su trabajo la Libertad De Expresion: Un Estudio
Juridico Comparado con la Doctrina CIDH y la Jurisprudencia Nacional,
aborda el derecho fundamental a la libertad de expresion, garantizado por el
articulo 20 de la Constitucion Nacional. Este derecho, en su desarrollo
constitucional, normativo y jurisprudencial, no solo permite a los ciudadanos
defenderlo cuando es vulnerado o restringido, sino también implementar
mecanismos preventivos para evitar cualquier afectacion. La proteccion de
este derecho es especialmente relevante para profesiones como el
periodismo, que dependen directamente de su ejercicio, proporcionando
herramientas para que los profesionales puedan expresarse liboremente ante
la sociedad.

Segun, Carvajal & Estrada (2020). Estudio sobre la Violacién del
Derecho a la Intimidad Personal y Familiar en las Plataformas Digitales. El
objetivo fue garantizar el pleno ejercicio del derecho fundamental de los seres
humanos, entre ellos el derecho a la intimidad familiar y personal, asi como la
proteccion de datos personales. empero estos derechos estan siendo
vulnerados por el mal uso de las redes sociales, o que ha dado lugar a delitos
como secuestro, extorsion, fraude, acoso, suplantacion, intimidacion de
identidad, uso de software malicioso, violacién de intimidad, hackeo de sitios
web, entre otros. Es fundamental delimitar el derecho a la intimidad para
diferenciarlo de otros bienes y derechos fundamentales. en donde el &mbito
educativo y familiar, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién
representan herramientas clave para nifios, nifias, adolescentes y otras
personas, facilitando actividades de interaccion, trabajo, ocio y aprendizaje.
Sin embargo, cuando se utilizan de manera indebida, estas tecnologias

pueden poner en peligro la integridad personal y social de sus usuarios.
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Antecedente Nacional

Garcia (2018), en su estudio sobre libertad de expresion, publicacién de
fotos y videos en Facebook y el derecho a la privacidad en el norte de Lima
(2017), destacd que ahora es mas facil ejercer el derecho a la libertad de
expresion y difundir informacion sin depender en los medios tradicionales
(radiodifusion, prensa escrita, television). El desarrollo de la tecnologia e
internet ha creado redes sociales como Facebook, donde se entrelazan dos
derechos fundamentales: la libertad de expresion y la privacidad. Estas
plataformas facilitan la difusion de ideas y opiniones, pero también plantean
desafios en la proteccién de la privacidad de los usuarios. Ambos derechos
estan reconocidos en la Constitucion, pero existe un debate sobre si Facebook
puede considerarse equivalente a los medios tradicionales en términos de
distribucion. El articulo 154 del Codigo Penal protege la privacidad de la
persona, pero considera como circunstancia agravante la difusion a través de
los medios de comunicacion. Perl no cuenta con una legislacién especifica
que clasifique las redes sociales, creando incertidumbre sobre su regulacion
dentro del marco legal. En su libro Libertad de expresién e informacion,
privacidad personal y autodeterminacién de la informacion: contenido, alcance
y conflicto.

Segun, Ejiguren (2004) se centrd6 en analizar los derechos
fundamentales a la libertad de expresion e informacion, la privacidad personal
y la autodeterminacion de la informacion. Rico. Estos derechos estan
estrechamente relacionados con el fortalecimiento juridico y social de la
libertad individual, la dignidad humana y las instituciones democraticas. El
estudio examina el contenido y alcance de estos derechos, asi como los
principales problemas de interpretacion y aplicacion a los que se enfrentan.
También examina la interrelacion entre estos derechos y las controversias
derivadas de su ejercicio, y busca establecer estandares razonables para
resolver estos conflictos de manera armoniosa y respetuosa y evitar conceder
un derecho en detrimento de otros. El interés por estos derechos se basa en
varios factores. En primer lugar, por su alcance social y juridico, tanto como
tema de reflexibn académica como porque incide en la eficacia y
consolidacion del Estado de derecho y la gobernanza democrética en nuestro

pais. En segundo lugar, por la necesidad de contribuir a la exploraciéon y
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discusion de las nuevas dimensiones y contenidos que actualmente
corresponden a estos derechos. Este trabajo se realizé con el objetivo de
profundizar e integrar lo discutido en estudios y publicaciones anteriores.
Ademas, recientemente han aparecido diversas decisiones del Tribunal
Constitucional sobre estas cuestiones, que no existian al inicio de este
estudio, lo que justifica el analisis de la jurisprudencia citada, pues ayuda a la
comprension de las cuestiones planteadas.

Antecedente Regional

Chero (2017), en su investigacion La Legalidad del Derecho a la Libertad
de Expresion Frente a la Tipicidad del Delito de Difamacién, Su objetivo
principal fue llevar a cabo un analisis exhaustivo sobre como los tribunales de
justicia manejan la disputa entre el ejercicio legitimo de la libertad de expresién
y el derecho al honor, especialmente en casos de difamacion. Para ello, se
estudia la importancia de los derechos fundamentales, examinando la teoria
de estos derechos y su relaciéon con la Constitucion, y métodos para resolver
conflictos entre derechos. El enfoque principal es destacar que, para definir
los limites entre lo prohibido y permitido, es esencial utilizar criterios materiales
que clarifiquen el alcance del tipo penal. Esto permitira valorar la significancia
penal de una conducta especifica, en consonancia con los principios del
derecho Democrético y estado Constitucional, proteccion de derechos
fundamentales.

Lépez (2018), en su investigacion titulada Las Redes Sociales y la
Violacion al Derecho a la Intimidad en la Ciudad de Huénuco 2016,
fundamenta su analisis en diversas sentencias del Tribunal Constitucional
(TC) sobre la vulneracion del derecho a la libertad de expresion, examinando
sus componentes, posibles infracciones y los criterios adoptados por el
tribunal. Un problema recurrente es la violacion de este derecho, derivada de
como se establecen los limites dentro del marco constitucional. Este asunto
afecta tanto a los medios de comunicacion como a los individuos que difunden
informacion. Ademas, es esencial analizar las competencias del TC para
interpretar cdmo se vulnera este derecho, que no es absoluto, en diferentes
contextos. El analisis también incluye sentencias relacionadas con derechos
conexos, vinculados con la dignidad humana y vida. Al abordar el derecho a

la libertad de expresion en el contexto de la difamacidén, es importante
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reconocer como puede infringir diversos derechos fundamentales, como la
intimidad y la dignidad humana, los cuales suelen entrar en un pugna la
libertad de expresion, especialmente en relacién con el concepto de vida en
el perimetro de la intimidad.

2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. LIBERTAD DE EXPRESION

Es un derecho incluyente de la libertad de recabar, recibir, sobre
todo emitir informacién de cualquier tipo, sin importar limitaciones, de
manera oral, escrita, artistica, impresa, u otro mecanismo. Segun la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos, cada individuo tiene
la potestad de expresar sus pensamientos y sentimientos sobre su
contexto de manera libre, de forma oral o escrita. Ademas, el ser
humano, en su interaccidn con el entorno social, no puede vivir aislado,
ya que necesita compartir sus ideas con otros. Sin embargo, este
derecho conlleva responsabilidades, ya que las expresiones orales y
escritas deben ser manejadas con cuidado, respetando las normas que
rigen la convivencia y evitando causar dafio a los demas (p. 13).

Por otro lado, Mill (1859), también subraya que: la libertad de
expresion es un derecho fundamental, que admite que puedan
manifestar sus pensamientos, opiniones e ideas sin temor a sanciones o
censura por parte del Estado u otras instituciones. Este derecho engloba
la libertad de buscar, recabar y difundir informacion y opiniones de
cualquier clase, de modo oral, escrita, impresa u mediante los medios de
comunicacion (p. 45).

2.2.2. ALCANCES DEL DERECHO A LA LIBRE DE EXPRESION

En su aspecto fundamental del pensamiento humano, expresado a
través de diversos medios. Incluye todas las formas y maneras de
manifestarse, con el tiempo, a través del desarrollo del entendimiento y
el intelecto humano. El &mbito del derecho se refiere a las limitaciones y
condiciones en los que este derecho puede ejercerse, asi como a las
circunstancias bajo las cuales puede ser restringido, segun lo estipulado
por las leyes y principios establecidos en los marcos juridicos tanto
nacionales como internacionales.
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La libertad de expresar opiniones, ideales y pensamientos sin
interferencia, asi como el derecho de recibir y difundir informacion,
independientemente de las fronteras, y a través de cualquier medio, ya
sea oral, escrito, digital, o artistico. Vale decir, la libertad de expresion
puede ser limitada cuando se trata de discursos de odio, incitacion a la
violencia, difamacién, o amenazas. En este sentido, los alcances de este
derecho buscan equilibrar el ejercicio de la libertad con la proteccion de
otros derechos y el interés comuan de la sociedad.

2.2.3. CARACTERISTICAS DE LA LIBERTAD DE EXPRESION

Son los aspectos esenciales que definen y delimitan este derecho
fundamental entre las principales caracteristicas se incluyen:

Es un derecho Universal: ya que esta disponible para todas los
individuos, independientemente la nacionalidad, raza, género o religion.

Es relativo: Al igual que otros derechos fundamentales, tiene
restricciones, como el respeto a la honra, la moralidad, el orden publico
y la privacidad de los demas.

Es irrenunciable: Nadie puede ser forzado a renunciar la
manifestacion de su libertad de expresion.

Imprescriptible: el individuo tiene el derecho de ejercerlo a lo largo
de toda su vida.
2.2.4. LIBERTAD DE EXPRESION Y DEMOCRACIA

Es intrinseca en cualquier sociedad demdcrata y debe ser
reconocida como un derecho esencial en el marco legal nacional,
regional e internacional en el marco de los derechos humanos. El Art 2°,
inciso 4 de la CPP, asegura que toda persona tiene el derecho a la
libertad de informacién, opinion, expresion y difusion de sus ideas, ya
sea de manera oral, escrita, visual u otro medio de comunicacién. Este
derecho puede ejercerse sin necesidad de autorizacion preliminar,
censura o restricciones, pero siempre con la responsabilidad de respetar
lo establecido por la ley (CPP, 1993, p. 2).

Este reconocimiento constitucional subraya su gran importancia de
la libertad de expresién como una articulacion para la conmutacion de

ideas y opiniones, vital para el crecimiento de una sociedad informada y
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participativa. La posibilidad de expresar pensamientos y sentimientos sin
temor a represalias fomenta un ambiente de debate y diadlogo, esencial
para la evolucion democratica y la proteccion de otros derechos
fundamentales. Sin embargo, es crucial que este derecho se ejerza de
manera responsable, evitando causar dafio a terceros y respetando las
normas de convivencia social (Ayala, 2000, p. 33).

2.2.5. LA VIOLACION AL DERECHO A LA INTIMIDAD.

Se hace referencia a un a&mbito personal y privado. En las
disciplinas de sociologia y psicologia, se emplea el término inglés
privacy, que en Espafia se traduce cominmente como privacidad. La
Real Academia Espafiola (RAE) define la privacidad como el &mbito de
la vida privada que debe protegerse de cualquier intromision. La palabra
proviene del latin privatus, que significa propio, individual, privado,
particular, y el adverbio privato (de privatus) hace referencia a en casa
propia 0 en sus propios aposentos, Generalmente socidlogos Yy
psicologos utilizan los términos privacidad e intimidad de manera
intercambiable para describir el concepto de privacy. No obstante, en
filosofia, estos dos términos no se consideran sinGnimos. En resumen,
tanto el concepto anglosajén de privacy como los términos privacidad e
intimidad en espafiol se refieren a una nocidn que puede ser tanto
espacial, fisica o simbdlica (Real Academia Espafiola, 2023, p. 45).

Por otro lado, Warren y Brandeis (1890) sefalan que la violacion
del derecho a la intimidad se refiere a la invasiébn no autorizada en el
ambito personal y privado de una persona, afectando su derecho a la
privacidad y la proteccion de datos personales. Esta infraccion puede
manifestarse a través de la divulgacion o exposicién de informacion
privada sin el consentimiento del individuo, ya sea por medios de
comunicacion, redes sociales o incluso dentro de ambitos familiares o
laborales. ElI derecho a la intimidad protege la privacidad de los
individuos ante la divulgacion o intervencion de hechos y datos
personales, los cuales no deben compartirse sin el consentimiento

explicito del afectado (p. 195).
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2.2.6. ALCANCES DEL DERECHO A LA INTIMIDAD

El reconocimiento constitucional en nuestro sistema legal plantea
nuevas preguntas sobre aspectos fundamentales del tema, lo que se
refleja en las constantes tensiones entre lo que actualmente se considera
parte de la esfera personal o privada y lo que podria considerarse de
interés publico o general (Martinez de Pis6n, 1994, p. 313).

Segun Warren y Brandeis(1890), los alcances del derecho a la
intimidad se refieren a limites y extension de proteccién otorgada a la
vida privada de una persona frente a intromisiones no autorizadas. Este
derecho implica que los individuos tienen control sobre la informacién
relacionada con su vida personal, incluyendo su imagen,
correspondencia, creencias, salud y otros aspectos de su esfera privada
(Warren & Brandeis, 1890, p. 195). En términos generales, la intimidad
abarca tanto el &mbito fisico como el psicolégico, y su protecciéon busca
equilibrar el derecho a la privacidad con diversos derechos, como la
libertad de expresion y su acceso a la informacion (Ruiz Miguel, 2002, p.
47).

Una breve referencia sobre el reconocimiento de este derecho a
nivel internacional puede encontrarse en el trabajo Entre intimidad y libre
informacion: la experiencia europea Vasquez, (1998). Un nexo con la
configuracion constitucional del derecho a la intimidad, también se
reconoce el derecho de la persona a acceder, actualizar y corregir la
informacion almacenada sobre ellas en base de dato y archivo tanto de
entidades publicas como las privadas. (p. 23). En el proceso de
recoleccion, tratamiento y difusion de datos, se debe garantizar el
respeto a las libertades y derechos fundamentales establecidos en la
Constitucion (Prendes Valle, 2021, p. 4). En términos tributarios,
judiciales o de inspeccion, el Estado puede requerir la presentacion de
libros contables y documentos privados, conforme a la legislacién
aplicable. Estos principios evidencian el compromiso del Estado con la
proteccion de la privacidad del individuo, buscando un equilibrio entre

este derecho y las necesidades de control y supervision en areas como
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la fiscalizacion tributaria y la seguridad publica (Defensor del Pueblo,
2023, p. 9).

2.2.7. CARACTERISTICAS DE LA VIOLACION DE LA INTIMIDAD
PERSONAL POR EL INTERNET

La transgresion de la intimidad personal en el entorno digital se
refiere al uso indebido o no autorizado de la informacion personal de un
individuo a través de plataformas en linea, comprometiendo asi su
privacidad y seguridad. Estas caracteristicas subrayan la necesidad
urgente de implementar una regulacibn mas estricta y aumentar la
conciencia sobre la proteccion de la intimidad del individuo en el ambito
digital. principales caracteristicas de esta violacion incluyen:

o Acceso no autorizado es la obtencion de datos personales o
privados de manera ilegal o sin el consentimiento explicito del
afectado, por ejemplo, mediante hackeos o la recopilacién sin
permiso de informacion de redes sociales (Martinez, 2023, p.
45).

o Difusibn masiva es la capacidad de internet para difundir
rapidamente informacién privada a un gran numero de
personas, amplificando el impacto de la violacion de la
intimidad. Esto incluye la viralizacion de fotos, videos o datos
personales sin el consentimiento del individuo (Garcia, 2022,
p. 78).

o Anonimato es la posibilidad de que sujeto que comete la
violacion pueda ocultar su identidad facilita el acto ilicito y
dificulta la persecucion de los responsables (Lopez, 2021, p.
102).

o Persistencia de la informacién esto quiere decir que una vez
gue la informacién personal es divulgada en linea, puede ser
dificil o incluso imposible eliminarla completamente, lo que la
hace accesible durante largos periodos (Fernandez, 2020, p.
56).

o Falta de conciencia, muchos usuarios de internet no estan

suficientemente informados sobre las implicaciones legales y
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los riesgos de compartir informacion personal en linea, lo que
aumenta la vulnerabilidad de su intimidad (Rojas, 2019, p. 34).

Este fendmeno se desarrolla dentro de un marco regulatorio que
resulta ineficaz y limitado en sus esfuerzos por supervisar, fiscalizar y
controlar la informacion privada e intima que se difunde sin autorizacion
a través de internet, utilizando plataformas como Facebook, Twitter,
WhatsApp, entre otras, asi como en programas con contenido pseudo-
periodistico (Pérez, 2024, p. 89).

Segun Rojas (2019), los avances cientificos y tecnoldgicos han
llevado a que el uso de las redes sociales no esté suficientemente
regulado, facilitando la violacion del derecho a la intimidad de las
personas. Cada individuo tiene derecho a la proteccién legal contra estas
interferencias o agresiones (Rojas Guanilo, 2019, p. 34).

2.2.8. VIOLACION DE LA INTIMIDAD PERSONAL POR EL
INTERNET

La transgresion de la intimidad personal en internet se refiere a la
divulgacién no autorizada, el acceso ilegal o el uso indebido de
informacion privada a través de plataformas digitales. Redes sociales,
correos electrénicos, aplicaciones de mensajeria y sitios web son medios
gue facilitan esta vulneracion. Este tipo de infraccion plantea importantes
desafios legales y éticos, subrayando la necesidad urgente de fortalecer
las leyes de proteccidén de datos y privacidad en el entorno digital para
salvaguardar la intimidad de los individuos (Garcia, 2023, p. 45).

Vulnerar la intimidad de las personas es considerado un delito
grave segun el Coédigo Penal. No obstante, surgen interrogantes sobre
cuando exactamente se comete este delito y como las nuevas
tecnologias influyen en este contexto. El art 154 del C.P. establece qué
comportamientos son considerados delictivos en este ambito. En
particular, sefiala que descubrir secretos o violar la intimidad de alguien
sin su consentimiento, ya sea apropiandose de documentos como cartas
0 correos electrénicos, o interceptando comunicaciones mediante
dispositivos técnicos para grabar, transmitir o reproducir sonidos,

imagenes u otros tipos de comunicacion, puede resultar en penas de

23



prision (de 02 a 04 afos) o en multas (de 12 a 24 meses) (Martinez,
2022, p. 78). Estas acciones son comunmente perpetradas a través de
diversas plataformas sociales tales: Instagram, Facebook, WhatsApp y
Messenger (LOpez, 2021, p. 102).

Finalmente, el Codigo Penal también aborda el caso en el que una
persona, infringiendo las medidas de seguridad, accede sin permiso a
datos o programas informéticos almacenados en un sistema, 0
permanece en dicho sistema en contra de la voluntad del propietario
legitimo. En estos casos, el infractor puede ser condenado a una pena
de privativa de 06 meses a 02 afios (Fernandez, 2020, p. 56). La ley
protege a las victimas de delitos contra la intimidad. Sin embargo, el
desconocimiento general de esta legislacion y el uso indebido de las
nuevas tecnologias estan contribuyendo a que estos delitos ocurran con
mayor frecuencia. Como consecuencia, cada vez mas personas sufren
violaciones a su intimidad, pero muchas veces, debido a la falta de
conocimiento, no recurren a la via judicial (Rojas, 2019, p. 34). Las redes
sociales e internet, cuando se utilizan de manera inapropiada, se han
convertido en canales comunes para atacar la intimidad, especialmente
de los jovenes, quienes son mas vulnerables a estos actos (Pérez, 2024,
p. 89).

2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

e La confidencialidad de los datos personales: dentro del ambito del
Derecho Informatico, se refiere al derecho de un individuo a gestionar su
propia informacion frente a su procesamiento, ya sea automatico o manual.
Este concepto no solo incluye los datos guardados en sistemas
informéaticos, sino también cualquier otro medio que facilite su organizacion,
almacenamiento y acceso.

e Lavida privada como un derecho: Este derecho garantiza que ninguna
persona sea objeto de intromision arbitraria a la intimidad, familiar u honra,
ni sea atacada en su prestigio es asi que tiene derecho a la proteccion legal

contra tales intromisiones o ataques.
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e Privacidad: Entiéndase como el &mbito personal que, a su voluntad, se
desarrolla en estricto privado y por ende debe mantenerse de manera
confidencial.

e Vulneracion de la propia imagen y voz: El derecho a la propia imagen
otorga a la persona el control sobre la difusion de su apariencia externa,
gue representa su identidad en su entorno social. Este derecho protege

tanto la imagen como la voz de la persona.
2.4. HIPOTESIS
2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

Existe relacion directa entre la libertad de expresion y la vulneracion
del derecho de la intimidad por las redes sociales de internet- Huanuco
2019 — 2020

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

- Existe relacion directa entre los alcances de la proteccion del
derecho a la intimidad personal, con el uso indebido de las redes
sociales e internet.

- Existe relacién directa entre las denuncias presentadas en la
Comisaria de Huanuco y su traslado a la fiscalia de Huanuco 2019
— 2020, con la vulneracién del derecho a la Intimidad Personal por
las redes sociales e internet.

- Identificar la regulacion normativa en los delitos contra la intimidad
personal, producidos mediante el uso de las redes sociales de

internet.
2.5. VARIABLES
2.5.1. VARIABLE DEPENDIENTE

Vulneracion de la intimidad por las redes sociales de internet.
2.5.2. VARIABLE INDEPENDIENTE

Libertad de expresion
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

DEPENDIENTE

* Transgresion a los

derechos

fundamentales.
Vulneracion de la
intimidad por las redes
sociales  Confianza.

* Respeto.

« Estructuras formadas

en Internet.

* Violacioén a una ley.
* Privacidad personal.

» Ofensas innecesarias a la reputacion
personal.

* Vulneracién a la propia imagen y voz
de la persona.

* Divulgacion de hechos sin autorizacion
que perturban su reserva y privacidad.
* Poseer confidencialidad de datos
personales existentes en bases de
datos.

* Pleno respeto a los derechos
fundamentales de la persona humana
exenta de injerencias arbitrarias.

* NUumero de querellas presentadas en
la comisaria y la Fiscalia de Prevencién
del Delito.

* Numero de denuncias por violacién a
la intimidad a nivel fiscal.

» Calificacion juridica del delito a nivel
fiscal.

» Fundamentos para disponer el archivo
de la investigacion.

* Derecho fundamental.

* Manifestar.
« Difundir.

Libertad de expresion

* Numero de denuncias de los usuarios
por vulneracion al derecho a la
intimidad.

* Numero de suscriptores de las redes
sociales.

» Derecho a informar mediante palabra
oral, escrita 0 mediante la imagen.

 El empleo de cualquier medio de
comunicacion social.

* El derecho a informar sin previa
autorizacion, ni censura, ni tampoco
impedimentos algunos.

« El derecho a solicitar sin expresion de
causa la informacioén que requiera de
entidades publicas.

* Proteccion al derecho a la libertad de
expresién en todo tipo de medio.

» Evidencia al ejercicio del estado de
derecho en el pais.
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CAPITULO llI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

Este estudio se clasifica como una investigacion fundamental, ya que se
centra en analizar realidades y hechos concretos, cumpliendo con las
condiciones metodoldgicas propias de este tipo de investigacion (Vasquez
Rodriguez, 2019, p. 23).

3.1.1. ENFOQUE

El enfoque es cuantitativo, dado que se utilizaron encuestas para
la recoleccion de datos con el fin de analizar la hipotesis. Segun
Hernandez Sampieri (1991, p. 46), este enfoque esta basado en la
recopilacion y andlisis de datos preestablecidos, utilizando mediciones
numericas, recuentos y, con frecuencia, estadisticas para identificar
patrones de comportamiento dentro de una poblacién.

3.1.2. ALCANCE O NIVEL

Es de tipo descriptivo, ya que se emplea para detallar las
caracteristicas clave del fenbmeno que se esta estudiando (Dankhe,
citado en Hernandez Sampieri, Fernandez y Baptista, 1991, p. 60).
3.1.3. DISENO

La tesis se fundamenté en un disefio correlacional, que consistio
en reflejar la relacion entre las variables mencionadas, con el objetivo
de lograr el éxito del estudio propuesto, el cual fue representado en el
diagrama (L6pez, 2021, p. 102).

X
M r
y
M: muestreo estipulado.
X: observacion pertinente a dicha variable independiente.
r: relacion entre variables de estudio.

y: observacién adecuada de la variable dependiente.
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3.2. POBLACION - MUESTRA
3.2.1. POBLACION

Es el conjunto de individuos que comparten caracteristicas
similares, se encuentran en un mismo espacio y varian en el tiempo
(Vara, 2012, p. 45). Nuestro universo de estudio estuvo compuesto por
personas notables de la ciudad de Huanuco. Para ello, se considerd una
poblacion de 250 personas notables, incluyendo directores de centros
educativos, profesores, comerciantes mayoristas y abogados, quienes
tienen una opinidn sobre las preguntas del cuestionario.

3.2.2. MUESTRA.

Es un mecanismo que permite seleccionar las unidades de estudio
gue conformaran la muestra, con el fin de recolectar datos necesarios
para la investigacion (Naupas Paitan et al., 2018, p. 78). La muestra fue
de tipo no aleatorio y estuvo compuesta por 25 personas, representando
el 10% de la poblacion, con amplio conocimiento para opinar libremente

sobre las preguntas planteadas.
3.3. TECNICAS E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Se llevé acabo la recoleccion de datos a través de un cuestionario
aplicado a 25 personas destacadas de Huanuco, se empled la observacion
como herramienta para registrar la informacion.

3.3.1. PARA LA RECOLECCION DE DATOS

e Encuesta: se aplicé a 25 personas notables que han influido en la
opiniodn publica, utilizando un cuestionario.

e Fichas: La técnica facilité analizar la informacién recopilada, evaluar
su relevancia para la tesis y valorar la muestra, asi como las fuentes
bibliograficas e informéticas relacionadas con los protocolos del
estudio, utilizando fichas de registro e investigacibn como
herramientas.

3.3.2. PARA LA PRESENTACION DE DATOS

Se crearon tablas y graficos estadisticos de manera objetiva,

aplicando la técnica de estadistica descriptiva.
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3.3.3. PARA EL ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS.

Se emple6 la técnica de analisis a travées de fichas
correspondientes, y la interpretacion se realiz6 mediante hermenéutica

juridica con fichas especificas (HernAndez Sampieri, 1991, p. 102).
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS

Resultados de la aplicacién estadistica y representacion grafica de la
encuesta, Se encuesto a 25 Personas Notables de Huanuco en los afios 2019

-2020.
Tabla 2
Objetos de ofensas innecesarias y vulneracion a su persona e imagen y voz dentro del
internet.
] Casi
Pregunta Respuesta Siempre % % Nunca % Total %
Nunca
1. ¢ Usted fue objeto de
ofensas innecesarias a su
» Personas 20 100
reputacion personal a 18 72% 05 02 8% 25
i i Notables % %
través de las redes sociales
de internet?
2. ¢ Diga usted Existi6 una
Vulneracion a su persona e Personas 32 100
) 16 64% 08 01 4% 25
imagen y voz dentro del Notables % %
Internet?
Figura 1
Ofensas innecesarias y vulneracion a su persona e imagen.
20 18 16
15 g
10 5
5 72% | 64% 20% | 32% 2 8% 1 4%
— —_— || |
SIEMPRE CASI NUNCA NUCA
B 12 PREGUNTA 18 5 2
% 72% 20% 8%
22 PREGUNTA 16 8 1
%2 64% 32% 4%

B 12 PREGUNTA ®% 2° PREGUNTA ® %2
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Interpretacion

Se puede observar que una mayoria significativa de las Personas
Notables de la ciudad de Hudnuco reportaron haber sido objeto de ofensas
innecesarias a su reputacion personal a través de las redes sociales.
Especificamente, el 72% de los encuestados indicaron que siempre fueron
victimas de tales ofensas, mientras que el 20% mencionaron que casi nunca
lo fueron, y solo el 8% afirmaron que nunca experimentaron estas situaciones.
Este alto porcentaje de personas que se sienten constantemente atacadas en
Su reputacion personal.

La segunda pregunta, sobre la vulneracion de la persona, imagen y voz
en internet, los resultados muestran que el 64% de los encuestados siempre
experimentaron este tipo de vulneracion, el 32% casi nunca, y el 4% nunca.
Estos datos reflejan que una proporcion considerable de la poblacion
encuestada percibe una constante amenaza a su intimidad y derechos

personales en el entorno digital.

Tabla 3

Divulgacion de hechos sin su debida autorizacién y confidencialidad.

Casi
Pregunta Respuesta Siempre % N % Nunca % Total %
unca

¢ Cree usted que
hubo Divulgacion
de hechos sin su
debida autorizacién Personas
17 68% 6 24% 2 8% 25 100%
que hayan Notables
perturbado su
reservay
privacidad?
¢Cree usted que
hubo
confidencialidad de
Personas
sus datos 16 64% 8 32% 1 4% 25 100%
Notables
personales
existentes en base

de datos?
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Figura 2
Divulgacion de hechos y la con fidelidad de datos personales
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SIEMPRE CASI NUNCA NUNCA
B 12 PREGUNTA 17 6 2
% 68% 24% 8%
29 PREGUNTA 16 8 1
o %2 64% 32% 4%

B 1°PREGUNTA H% 22 PREGUNTA H %2

Interpretacion, el 68% de los encuestados indicaron que siempre fueron
victimas de tales divulgaciones, mientras que el 24% mencionaron que casi
nunca lo fueron, y solo el 8% afirmaron que nunca experimentaron estas
situaciones. Este alto porcentaje de personas que se sienten constantemente
vulneradas en su privacidad subraya la gravedad de la realidad del problema.

La cuarta interrogante, sobre la confidencialidad de base de datos
personales existentes, los resultados muestran que el 64% de los
encuestados siempre percibieron una falta de confidencialidad, el 32% casi
nunca, y el 4% nunca. Estos datos reflejan que una proporcion considerable
de la poblacion encuestada percibe una constante amenaza a la
confidencialidad de datos personales en el entorno digital.
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Tabla 4
Pleno respeto a los derechos fundamentales y presentacién de querellas.

Casi
Pregunta Respuesta Siempre % N % Nunca % Total %
unca

JLe parece a
usted que hubo
pleno respeto a
sus derechos
Personas 100
fundamentales de 17 68% 6 24% 2 8% 25
Notables %
Su persona
publica exenta de
injerencias
arbitrarias?
¢ Podria decirme
si se presentaron Personas 100
15 60% 6 24% 4 16% 25
querellas en esta Notables %

sede judicial?

Figura 3
Pleno respeto a los derechos y presentacion de querellas.

20
15
10
0
SIEMPRE CASI NUNCA NUNCA
M 12 PREGUNTA 17 6 2
% 68% 24% 8%
22 PREGUNTA 15 6 4
%2 60% 24% 16%

B 1°PREGUNTA ®% m22PREGUNTA %2

Interpretacion

Segun los datos presentados en la tabla, se evidencia que una

proporcién considerable de las Personas Notables de la ciudad de Huanuco

indic6é que no se respetaron plenamente sus derechos fundamentales, siendo

objeto de interferencias arbitrarias. En particular, el 68% de los encuestados

33



afirmaron que siempre enfrentaron estas interferencias, el 24% sefialaron que
casi nunca, y solo el 8% indicaron que nunca experimentaron tales
situaciones. Este elevado porcentaje de personas que se sienten
constantemente afectadas en sus derechos fundamentales resalta la
gravedad del problema.

Respecto a la sexta pregunta, relacionada con la presentacion de
querellas en el ambito judicial, el 60% de los encuestados manifestaron que
siempre presentaban querellas, el 24% casi nunca, y el 16% nunca lo hacian.
Estos datos reflejan que una parte significativa de la poblacion encuestada
percibe una necesidad constante de recurrir a la via judicial para salvaguardia.

En el periodo 2019-2020, una gran cantidad de las Personas Notables
de Huanuco se sintieron considerablemente afectadas la violacién de sus
derechos fundamentales y la falta de respeto a su persona en el entorno
digital. La percepcion de una constante vulneracion de sus derechos resalta
la urgencia de implementar medidas mas efectivas para proteger la privacidad
y derecho fundamental en el ambito digital. Ademas, estos hallazgos sugieren
gue las redes sociales se han consolidado como un canal frecuente para la
realizacion de estos actos, lo cual requiere una mayor regulacion y

concienciacion sobre el uso responsable de estas plataformas.

Tabla 5
Correcta calificacion juridica y elevado nimero de denuncias por vulneracién al derecho a la
intimidad, articulo 459 CPP

Casi
Pregunta Respuesta Siempre % N % Nunca % Total %
unca

¢Cree usted que

hubo una

adecuada

Calificacion Personas

o ] 16 64% 6 24% 3 12% 25 100%
juridica del delito Notables

a nivel del

Juzgado Penal

Unipersonal?

¢, Qué opinion le  Personas
19 76% 3 12% 3 12% 25 100%
merece a la Notables
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Casi
Pregunta Respuesta Siempre % N % Nunca % Total %
unca

pregunta,
existieron un
buen ndmero de
querellas por
violacion a la
intimidad a nivel
Juzgado Penal

Unipersonal?

Figura 4
Calificacién juridica y denuncias de violacién de la intimidad.

8
6
g e as

SIEMPRE CASI NUNCA NUNCA
m 12 PREGUNTA 16 6 3
Y% 64% 24% 12%
2° PREGUNTA 19 3 3
%2 76% 12% 12%

B 12 PREGUNTA =% 22 PREGUNTA %2

Interpretacion

De acuerdo a la tabla que antecede, se puede observar que una mayoria
significativa de las Personas consideraron que hubo una adecuada
calificacion juridica del delito a nivel del Juzgado Penal Unipersonal.
Especificamente, el 64% de los encuestados indicaron que siempre hubo una
adecuada calificacion, mientras que el 24% mencionaron que casi nunca lo
fue, y solo el 12% afirmaron que nunca se dio esta situacién. Este alto
porcentaje de personas que perciben una adecuada calificacion juridica
subraya el valor de la aplicaciéon de la ley de manera correcta en el contexto

judicial.
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En relacidn con la octava pregunta, sobre la existencia de un buen
namero de querellas por violacion a la intimidad a nivel del Juzgado Penal
Unipersonal, los resultados muestran que el 76% de los encuestados
respondieron que siempre hubo un buen numero de querellas, el 12% casi
nunca, y el 12% nunca. Estos datos reflejan que una proporcién considerable
de la poblacion encuestada percibe una constante necesidad de recurrir a la
via judicial para proteger su intimidad.

Los resultados obtenidos permiten inferir que durante el periodo 2019-
2020, una gran parte de las Personas encuestadas se sintieron
significativamente afectadas por la vulneracién de su intimidad y derechos
personales en internet. La percepcion de una constante violacion a su
persona, imagen y voz destaca la necesidad urgente de implementar medidas

mas efectivas.
Tabla 6

Existieron razones suficientes para ordenar el archivo de la investigacién y las denuncias

por violacion al derecho a la intimidad.

Casi
Pregunta Respuesta Siempre % % Nunca % Total %
Nunca
¢Cree usted que
hubo Fundamentos
] Personas
para disponer el 18 72% 4 16% 3 12% 25 100%
Notables

archivo de la

investigacién?
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Casi

Pregunta Respuesta Siempre % % Nunca % Total %
Nunca
¢ Para usted cree
que hubo un buen
Numero de
denuncias de los  Personas
. 17 68% 6 24% 2 8% 25 100%
usuarios por Notables
vulneracion al
derecho a la
intimidad?
Figura 5
Fundamentos para el archivo de investigacion y denuncias.
20
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o 10
=]
3 5
0 | |
SIEMPRE CASI NUNCA NUNCA
B 12 PREGUNTA 18 4 3
% 72% 16% 12%
22 PREGUNTA 17 6 2
%2 68% 24% 8%

M 1° PREGUNTA ® % 22 PREGUNTA

Interpretacion

%2

El 72% de los encuestados indicaron que siempre fueron victimas de

tales ofensas, mientras que el 16% mencionaron que casi nunca lo fueron, y

solo el 8% afirmaron que nunca experimentaron estas situaciones. Este alto

porcentaje de personas que se sienten constantemente atacadas en su

reputacion personal subraya la gravedad del problema de las redes sociales.
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En referencia a la décima pregunta, sobre el nimero de denuncias de
los usuarios por vulneracion al derecho a la intimidad, los resultados muestran
que el 68% de los encuestados respondieron que siempre hubo un buen
namero de denuncias, el 24% casi nunca, y el 8% nunca. Estos datos reflejan
gue una proporcion considerable de la poblacién encuestada percibe una
constante necesidad de recurrir a la via judicial para proteger su intimidad.

Concluyendo que durante el periodo 2019-2020, una gran parte de las
Personas Notables de Huanuco se sintieron significativamente afectadas por
la vulneracién de su intimidad y derechos personales en internet. La
percepcion de una constante violacion a su persona, imagen y voz destaca la

necesidad urgente de implementar medidas mas efectivas.

Tabla 7

Numero de suscriptores de las redes y libertad de informar.

Casi
Pregunta Respuesta Siempre % % Nunca % Total %
Nunca
¢Cree usted que
hubo un buen
’ Personas
namero de 16 64% 5 20% 4 16% 25 100%
. Notables
suscriptores de las
redes?
¢ Para usted existio
libertad de informar
mediante palabra  Personas
. 18 72% 6 24% 1 4% 25 100%
oral, escrita o Notables
mediante la
imagen?
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Figura 6
Numero de suscriptores y libertad de informar.
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Interpretacion

Se puede observar que el 64% de los encuestados indicaron que
siempre hubo un buen numero de suscriptores, mientras que el 20%
mencionaron que casi nunca lo hubo, y solo el 16% afirmaron que nunca se
dio esta situacion. Este alto porcentaje de personas que perciben un buen
namero de suscriptores subraya la importancia y los alcances de la redes
sociales en la vida cotidiana.

En relacion con la duodécima pregunta, sobre la existencia de libertad
para informar mediante palabra oral, escrita o mediante la imagen, los
resultados muestran que el 72% de los encuestados respondieron que
siempre hubo libertad de informar, el 24% casi nunca, y el 4% nunca. Estos
datos reflejan que una proporcion considerable de la poblacion encuestada
percibe una constante libertad para ejercer su derecho a la informacion en
diversos formatos.

Lo que permite concluir que durante el periodo 2019-2020, una gran
parte de los encuestados se sintieron significativamente afectadas por la
vulneracion de su intimidad y derechos personales en internet. La percepcion

de una constante violacién a su persona, imagen y voz destaca la necesidad
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urgente de implementar medidas mas efectivas para proteccion de la

privacidad y derecho fundamental en el entorno digital.
Tabla 8
Derecho de empleo de cualquier medio de comunicacion e informacion sin previa

autorizacion.

Casi
Pregunta Respuesta Siempre % % Nunca % Total %
Nunca
¢ Diga usted hubo
derecho de
empleo de Personas
] ) 17 68% 6 24% 2 8% 25 100%
cualquier medio  Notables
de comunicacion
social?
¢ Para usted hubo
informacion sin
previa
autorizacion, ni
censura, ni Personas 12
17 68% 5 20% 3 25 100%
tampoco Notables %
impedimentos
algunos en las
citadas
demandas?
Figura 7
Derecho de empleo de los medios e informacion.
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0 - —
SIEMPRE CASI NUNCA NUNCA
B 12 PREGUNTA 17 6 2
=% 68% 24% 8%
22 PREGUNTA 17 5 3
%2 68% 20% 12%

B 12 PREGUNTA ®% 292 PREGUNTA %2
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Interpretacion

En relacion a la tabla que antecede, se observa que el 68% de los
encuestados indicaron que siempre se ejercié este derecho, mientras que el
24% mencionaron que casi nunca lo fue, y solo el 8% afirmaron que nunca se
dio esta situacion.

En relacion con la decimocuarta pregunta, sobre la existencia de
informacion sin previa autorizacion, censura o impedimentos en las demandas
citadas, el 68% sefialan que siempre hubo informacion sin restricciones, el
20% casi nunca, y el 12% nunca. Estos datos reflejan que una proporcién
considerable de la poblacion encuestada percibe una constante falta de
control sobre la divulgacion de informacién en el entorno digital.

Lo que permite concluir que en el periodo 2019-2020, una gran parte de
las Personas Notables de Huanuco se sintieron significativamente afectadas
por la vulneracién de su intimidad y derechos personales en internet. La
percepcion de una constante violacion a su persona, imagen y voz destaca la

necesidad urgente de implementar medidas mas efectivas.

Tabla 9
Derecho a la libertad ya solicitar informacion de una entidad publica sin necesidad de

expresar causa.

Casi
Pregunta Respuesta Siempre % % Nunca % Total %
Nunca
¢Cree usted que
existio libertad el
derecho a solicitar Personas 12
. y 17 68% 5 20% 3 25 100%
sin expresion de Notables %
causa de entidades
publicas?
¢EXxistié un
verdadero derecho a
informar sin previa
o ) Personas 16
autorizacion, ni 16 64% 5 20% 4 25 100%
Notables %

censura, ni tampoco
impedimentos

algunos, vulnerando
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Casi
Pregunta Respuesta Siempre % N % Nunca % Total %
unca

la intimidad personal

en Internet?

Figura 8

Derecho de solicitar e informar.
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Los datos presentados permiten confirmar que una mayoria
considerable de los encuestados consideré que siempre estuvo garantizado
el derecho a solicitar informacién sin necesidad de justificacion. En detalle, el
68% de los participantes indic6 que este derecho se ejercid de manera
constante, mientras que el 20% sefialdé que casi nunca se dio, y solo el 12%
afirmd que nunca ocurrié. Este alto porcentaje de personas que perciben el
ejercicio constante del derecho a solicitar informacion resalta la relevancia del
acceso a informacion publica y transparencia en el contexto digital.

En cuanto a la decimosexta pregunta, que abordaba la existencia del
derecho a informar sin necesidad de autorizacidbn previa, censura 0
restricciones, los resultados indicaron que el 64% de los encuestados
consideré que siempre hubo libertad para informar, el 20% opind que casi
nunca, y el 16% manifest6 que nunca fue asi. lo que sugiere que una
proporcion considerable de la poblacion percibe una falta de control sobre la
circulaciéon de informacion en el entorno digital.

En conclusién, durante el periodo 2019-2020, una gran parte de las

Personas Notables de Huanuco sintioé que su intimidad y derechos personales
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fueron considerablemente vulnerados en internet. La percepcion de una

violacion continua a su persona, imagen y voz subraya la necesidad urgente

de adoptar medidas més eficaces para proteger la privacidad y el derecho

fundamental en el ambito digital. Ademas, estos hallazgos indican que las

redes sociales se convirtieron en un medio comun para la realizacion de estos

actos, lo que resalta la gran necesidad de regular de manera estricta y mayor

concienciacion sobre el uso responsable de estas plataformas.

Tabla 10

Proteccién al ejercicio del estado de derecho y libertad de expresion.

Casi
Pregunta Respuesta Siempre % % Nunca % Total %
Nunca
¢ Diga usted existio
proteccién al Personas
. 17 68% 5 20% 3 12% 25 100%
derecho a la libertad Notables
de expresién?
¢ Diga usted se
evidencié el
o Personas
ejercicio del estado 18 72% 4 16% 3 12% 25 100%
Notables

de derecho en el

pais?
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Figura 9
Proteccion a la libertad de expresion y el estado de derecho.
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Interpretacion

De los datos presentados en la tabla, se puede observa que una mayoria
considerable de los encuestados considera que la libertad de expresion
estuvo siempre protegido. En particular, el 68% de los participantes indicaron
que la proteccion de este derecho fue constante, el 20% sefialaron que fue
casi siempre asi, y solo el 12% afirmaron que nunca ocurri6. Este alto
porcentaje de respuestas positivas resalta la importancia de este derecho
fundamental en el contexto digital.

En cuanto a la decimoctava pregunta, relacionada con la evidencia del
ejercicio del estado de derecho en el pais, los resultados revelan que el 72%
de los encuestados percibieron una aplicaciébn constante del estado de
derecho, el 16% indicaron que casi nunca se evidencio, y el 12% afirmaron
gue nunca fue asi. Estos datos muestran que una gran parte de la poblacién
encuestada percibe que el estado de derecho se ha aplicado de manera
regular, lo cual es clave para la proteccion de los derechos fundamentales.

concluyendo que, durante el periodo 2019-2020, una gran mayoria de

los encuestados se sintieron considerablemente afectados por la vulneracion
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de su intimidad y derechos personales en internet. La percepcion de una
constante violacion a su imagen, voz y privacidad resalta la necesidad urgente
de implementar medidas mas eficaces para salvaguardar el derecho
fundamental de la persona en el ambito digital. Estos hallazgos también
sugieren que las redes sociales han emergido como un medio comun para la
perpetracion de estos actos, lo que subraya la necesidad de regulacién y

concienciacion sobre el uso responsable de estas plataformas.

Tabla 11
El Estado de Derecho y la Proteccion de la Libertad de Expresion.

Casi
Pregunta Respuesta Siempre % % Nunca % Total %
Nunca

¢ Cree usted que
hubo evidencia del Personas

o 16 64% 6 24% 3 12% 25 100%
ejercicio del estado  Notables
de derecho?
¢ Cree usted que
hubo la debida
proteccion al derecho Personas

17 68% 5 20% 3 12% 25 100%

de la libertad de Notables
expresion en todo tipo

de medio?

Figura 10
El Estado y la Salvaguarda de la Libertad de Expresion.
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En el analisis de las respuestas a las preguntas 19 y 20, se observa una

tendencia preocupante en la percepcion durante el afio 2020.
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Estado de Derecho (Pregunta 19): Siempre: 16 personas (64%)
consideraron que siempre hubo evidencia del ejercicio del estado de
derecho.Casi Siempre: 6 personas (24%) opinaron que casi siempre hubo
evidencia. Nunca: 3 personas (12%) indicaron que nunca hubo evidencia.

Interpretacion: La mayoria de los encuestados (88%) percibié que el
estado de derecho se ejercia de manera consistente, aunque un 12% expresoé
una falta total de evidencia, lo cual podria indicar 4reas de mejora en la
percepcion publica o en la implementacion de politicas.

Proteccion de la Libertad de Expresion (Pregunta 20): Siempre: 17
personas (68%) consideraron que hubo adecuada proteccion a la libertad de
expresion. Casi Nunca: 5 personas (20%) opinaron que casi nunca hubo
proteccion adecuada.Nunca: 3 personas (12%) indicaron que nunca hubo
proteccion adecuada.

Interpretacion: Aunque una mayoria significativa (68%) percibié una
adecuada proteccién de la libertad de expresion, un 32% (sumando Casi
Nunca y Nunca) manifestd preocupaciones sobre la proteccion de este
derecho fundamental. Esto sugiere que, a pesar de los esfuerzos, existe una
percepcion notable de vulnerabilidad en la libertad de expresion.

Del analisis a las tablas estadisticas revela una percepcion mixta
Mientras que una mayoria siente que se respetan libertad de expresion y
estado de derecho, hay una minoria significativa que percibe vulneraciones
en estos aspectos. Esta disparidad en las percepciones subraya la hecesidad
de fortalecer las politicas y practicas garantistas de proteccion de derechos

fundamentales y mejorar la confianza en las instituciones.
Tabla 12

Estratificacion de la Muestra.

Muestra F (Fijacion) %

Personas Notables 25 100

Total 25 100
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4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS Y PRUEBA DE HIPOTESIS

Al concluir la investigacion, se ha validado que tanto la hipétesis general
como las especificas propuestas son correctas, basandose en los resultados
obtenidos de la muestra aplicada a los encuestados durante el periodo 2019-
2020.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. PRESENTAR LA CONTRASTACION DE LOS RESULTADOS DEL
TRABAJO DE INVESTIGACION

Al concluir la tesis, se ha logrado verificar y confirmar que tanto la
hipotesis general como las especificas propuestas inicialmente resultaron ser
correctas, lo cual fue respaldado por los resultados positivos obtenidos de la
muestra aplicada a las 25 personas destacadas que fueron encuestadas

durante el periodo 2019-2020 en la ciudad de Huanuco.
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CONCLUSIONES

1. Se determin6 que la proteccion a la intimidad personal en redes sociales
en Peru es insuficiente, ya que no se aborda de forma directa, sino de
manera amplia. Tampoco se considera la revalorizacion de este derecho
en la actualidad digital y el avance de la tecnologia. La redaccion del tipo
penal relacionados con la intimidad personal revela que no protegen
adecuadamente este derecho ni reflejan la magnitud del dafio causado,

viéndolo incluso como una accion perseguible de manera privada.

2. La intimidad personal es un derecho fundamental que permite a cada
persona desarrollar y expresar su personalidad de manera libre, asi como
decidir qué informacion desea mantener en su esfera privada, intima y
publica. Este derecho abarca datos sensibles, hechos o situaciones
desconocidas para la sociedad, que, aunque sean ciertos, deben
permanecer reservados para el conocimiento exclusivo del titular y un
grupo reducido de personas autorizadas. La divulgacion de esta

informacion por terceros puede causar dafios irreparables.

3. Se ha determinado que las redes sociales, al ser plataformas que facilitan
la circulacion de datos de todo tipo en linea, tienen un papel clave en el
manejo de la informacién relacionada con la intimidad personal. Esto se
debe a que estas plataformas permiten que los datos almacenados y
transmitidos dejen de estar bajo el control de su titular. En plataformas
como Facebook, por ejemplo, la titularidad de la informacion puede
transferirse a la propia red social. De esta forma, la violacién a la intimidad
personal en redes sociales provoca un dafio mucho mayor que las formas
tradicionales de violacién de la intimidad, dafio que en muchos casos

resulta casi irreversible.

4. La violacion de la intimidad a través de redes sociales o plataformas
similares debe ser considerada como un agravante, con penas que
aumenten en proporcion al uso indebido, la transmision y la suplantacién
derivados del manejo inapropiado de la intimidad personal vulnerada.

Ademas, deberian implementarse sanciones especificas para los

49



administradores o propietarios de estas plataformas, considerando el grado
de vulnerabilidad de la victima, el alcance de la informacion divulgada y el

tipo de informacion intima comprometida.

. Se concluye que es necesario crear tipos penales que garanticen una
proteccion adecuada de la intimidad personal, alineados con los avances
tecnologicos. Actualmente, las redes sociales representan una de las
principales amenazas, pero en el futuro podrian surgir aplicaciones de
internet aln mas complejas. Sin embargo, lo que no cambiara es que el
derecho a la intimidad personal seguira siendo cada vez mas vulnerable,
por lo que nuestra legislacion debe adaptarse y evolucionar junto con los

nuevos desarrollos tecnolégicos.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Es crucial reformar la Ley de Delitos Informaticos para
fortalecer su capacidad disuasiva, incorporando atenuantes que traten casos
como la vulneracion de la intimidad en redes sociales y aplicaciones. Ademas,
se necesita una legislacion especifica que defina claramente qué constituye
la vida privada o la intimidad personal, con el fin de establecer limites precisos
a estos derechos. Esto es particularmente importante cuando tales derechos
entran en conflicto, creando tensiones entre la proteccion de la intimidad y
libertad de expresion, especialmente en el contexto de las TICS.

SEGUNDA: El analisis comparativo revela que el enfoque mexicano es
el mas exhaustivo en este tema, por lo que se sugiere adoptar una legislacion
similar. Esto implica que, frente a los riesgos tecnologicos que enfrentan los
usuarios de internet, los principios constitucionales deben mantenerse como
la base fundamental de la legislacion.

TERCERA: Se debe establecer un tipo penal que contemple a aquellos
que violen la intimidad personal de una o mas personas a través de
plataformas virtuales que almacenen dicha informacion, asi como a quienes
difundan esa informacion en plataformas que impidan su control o
restauracion a su estado original. Ademas, es necesario incluir agravantes
como la identidad de la victima y del agresor, el formato de la informacion, la
intencion, el nUmero de personas a quienes se haya transmitido ilegalmente
la informacién intima, entre otros aspectos. Esto demuestra que existen
diversas situaciones que podrian requerir legislacién penal especializada.

CUARTA: Es cuestionable que en el contexto peruano se considere que
estos delitos solo puedan ser perseguidos por accién privada. Aunque la
intimidad personal es un derecho individual, su proteccion tiene repercusiones
mas alla del ambito personal, afectando a toda la sociedad. Por ello, la accién
deberia ser publica o, al menos, seguir un enfoque mixto. En consecuencia,
la persecucion de estos delitos debe ser siempre publica, conforme al Articulo
154 del Codigo Penal.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA
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ANEXO 2

CUESTIONARIO DE PREGUNTAS

UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS
[UAERENS VERITATEM

LD

UNIvVvERSIDAD DE HUAMUOCO

Encuesta sobre la vulneracion de la intimidad por las redes

sociales de internet, Huanuco, 2019 - 2020

La presente encuesta tiene el propdsito de solicitar a usted, Sr./Sra./Srta.
Persona Notable, que responda a las preguntas que a continuaciéon paso a

plantear.

1. ¢Usted fue objeto de ofensas innecesarias a su reputacion personal a
través de las redes sociales de Internet?

- () Siempre

- () Casi nunca

- () Nunca
2. ¢ Existio una vulneracion a su persona, imagen y voz dentro de Internet?

- () Siempre

- () Casi nunca

- () Nunca

3. ¢Cree usted que hubo divulgacion de hechos sin su debida autorizacion
gue hayan perturbado su reserva y privacidad?

- () Siempre

- () Casi nunca

- () Nunca
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4. ¢ Cree usted que hubo confidencialidad de sus datos personales existentes
en bases de datos?

- () Siempre

- () Casi nunca

- () Nunca

5. ¢Le parece a usted que hubo pleno respeto a sus derechos fundamentales
de su persona publica, exenta de injerencias arbitrarias?

- () Siempre

- () Casi Nunca

- () Nunca

6. ¢ Podria decirme si se presentaron querellas en esta sede judicial?
- () Siempre
- () Casi nunca

- () Nunca

7. ¢ Cree usted que hubo una adecuada calificacion juridica del delito a nivel
fiscal?

- () Siempre

- () Casi nunca

- () Nunca

8. ¢Qué opinidon le merece la pregunta: existieron un buen numero de
denuncias por violacion a la intimidad a nivel fiscal?

- () Siempre

- () Casi nunca

- () Nunca

9. ¢(Cree usted que hubo fundamentos para disponer el archivo de la
investigacion?

- () Siempre

- () Casi nunca

- () Nunca
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10. ¢ Cree usted que hubo un buen nimero de denuncias de los usuarios por
vulneracion al derecho a la intimidad?

- () Siempre

- () Casi nunca

- () Nunca

11. ¢Cree usted que hubo un buen nimero de suscriptores de las redes
sociales inmersos en las denuncias?

- () Siempre

- () Casi nunca

- () Nunca

12. ¢ Existio libertad de informar mediante palabra oral, escrita o0 mediante la
imagen?

- () Siempre

- () Casi nunca

- () Nunca

13. ¢ Hubo derecho de empleo de cualquier medio de comunicacion social?
- () Siempre
- () Casi nunca

- () Nunca

14. ¢Hubo informacion sin previa autorizacién, ni censura, ni tampoco
impedimentos algunos en las citadas demandas?

- () Siempre

- () Casi Nunca

- () Nunca

15. ¢ EXxistio libertad para solicitar sin expresion de causa la informacién que
se requiere de entidades publicas?
- () Siempre

- () Casi nunca
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- () Nunca
16. ¢Existid6 un verdadero derecho a informar sin previa autorizacion, ni
censura, ni tampoco impedimentos algunos, vulnerando la intimidad personal
en Internet?

- () Siempre

- (x) Casi nunca

- () Nunca

17. ¢ Existio proteccion al derecho a la libertad de expresion en todo tipo de
medio?

- () Siempre

- () Casi nunca

- () Nunca

18. ¢ Se evidencio el ejercicio del estado de derecho en el pais?
- () Siempre
- () Casi nunca

- () Nunca

19. ¢Hubo evidencia del ejercicio del estado de derecho en la ciudad de
Huanuco?

- () Siempre

- () Casi nunca

- () Nunca

20. ¢Hubo una debida proteccion al derecho de la libertad de expresion en
todo tipo de medio?

- () Siempre

- () Casi nunca

- () Nunca
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