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RESUMEN

La investigacion titulada “Habilidades sociales y agresividad en los
estudiantes del nivel secundario de la Institucion Educativa Pedro Sanchez
Gavidia — Huanuco - 2024” tuvo como objetivo principal determinar la relacion
entre las habilidades sociales y la agresividad en los estudiantes. El problema
se centra en la presencia de conductas agresivas en el entorno escolar, lo que
evidencia limitaciones en la capacidad de los adolescentes para comunicarse,

interactuar y regular sus emociones de manera adecuada.

El estudio se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, de tipo basico, con
un nivel correlacional y un disefio no experimental de corte transversal. La
muestra estuvo compuesta por 215 estudiantes del nivel secundaria. Se
utilizaron dos instrumentos validados: la Escala de Habilidades Sociales de
Elena Gismero y el Inventario de Hostilidad y Agresividad de Arnold Buss. La
confiabilidad de estos instrumentos se verificO mediante el coeficiente alfa de

Cronbach, obteniendo un alto nivel de consistencia interna.

El andlisis estadistico se realiz0 mediante la correlacion de Pearson, la
cual arroj6é un resultado de r = -0,806 con un valor p = 0,000, indicando una
correlacion negativa alta y estadisticamente significativa entre ambas

variables.

En conclusién, se determind que los estudiantes con bajo desarrollo de
habilidades sociales presentan mayores niveles de agresividad. Esta relaciéon
sugiere que la ausencia de herramientas para socializar adecuadamente
puede derivar en respuestas agresivas si no se interviene oportunamente. Por
tanto, se recomienda implementar programas educativos que fortalezcan las

habilidades sociales como medida preventiva ante la violencia escolar.

Palabras clave: habilidades sociales, agresividad, comunicacion,

empatia, adolescentes.



ABSTRACT

The research titled “Social Skills and Aggressiveness in Secondary
School Students of the Pedro Sanchez Gavidia Educational Institution —
Huanuco - 2024” had as its main objective to determine the relationship
between social skills and aggressiveness in students. The problem focuses on
the presence of aggressive behaviors in the school environment, which
highlights limitations in adolescents' ability to communicate, interact, and

regulate their emotions appropriately.

The study was conducted using a quantitative approach, of a basic type,
with a correlational level and a non-experimental, cross-sectional design. The
sample consisted of 215 secondary school students. Two validated
instruments were used: the Social Skills Scale by Elena Gismero and the
Hostility and Aggressiveness Inventory by Arnold Buss. The reliability of these
instruments was verified through Cronbach's alpha coefficient, obtaining a high

level of internal consistency.

The statistical analysis was carried out using Pearson's correlation, which
yielded a result of r = -0.806 with a p-value of 0.000, indicating a high and

statistically significant negative correlation between both variables.

In conclusion, it was determined that students with low development of
social skills exhibit higher levels of aggressiveness. This relationship suggests
that the lack of adequate socialization tools may lead to aggressive responses
if timely intervention is not provided. Therefore, it is recommended to
implement educational programs that strengthen social skills as a preventive

measure against school violence.

Keywords: social skills, aggressiveness, communication, empathy,

adolescents.



INTRODUCCION

El presente estudio se desarrolla conforme a las normativas establecidas

por la Universidad de Huanuco, estructurandose en los siguientes apartados:

Las primeras secciones abarcan el reconocimiento y la dedicatoria,
seguidas por un resumen de la investigacion y su correspondiente traduccién
al inglés. Ademas, se incluye la introduccion, donde se detallan los capitulos

que estructuran el estudio.

El capitulo 1 expone la descripcion del problema, ofreciendo un analisis
conciso sobre la problemética relacionada con las habilidades sociales y la
agresividad manifestada por los estudiantes de la |.LE. Pedro Sanchez Gavidia.
A partir de ello, se plantea el problema de investigacion y se definen los
objetivos generales y especificos. Asimismo, se justifica el estudio desde una
perspectiva tedrica, metodoldgica y practica, ademas de sefalar sus

limitaciones y la viabilidad.

El capitulo 2 abarca los antecedentes, organizados en niveles
internacional, nacional y local, ademas de incluir las bases tedricas que
sustentan el estudio, donde se detalla las definiciones, teorias, caracteristicas
y dimensiones de las habilidades sociales y la agresividad. De la misma forma,
se incluyen las definiciones conceptuales que explican los términos
fundamentales del estudio, asi como la hipoétesis alternativa, la cual establece
si existe 0 no una relacién entre las variables consideradas. Ademas, se
presenta la operacionalizacion de nuestras variables, junto con sus
dimensiones, indicadores, items e instrumentos utilizados para la recoleccién

de informacion.

El capitulo 3 se describe la naturaleza del estudio, que corresponde a un
estudio de tipo basico con un enfoque cuantitativo, a nivel correlacional y bajo
un disefio no experimental de corte trasversal correlacional. La poblacién
considerada fue de 485 estudiantes, de los cuales se seleccioné una muestra
de 215 participantes. Para la recopilacién de datos, se emplearon la Escala
de las habilidades sociales (EHS) y el Inventario de Hostilidad-Agresividad.

Xl



Asimismo, se utilizaron técnicas para procesar y analizar la informacion

mediante el software SPSS.

El capitulo 4 presenta los resultados recopilados mediante la prueba de
correlacion de Pearson, donde se registra una correlacion general de 0.806**
entre las variables habilidades sociales y agresividad. Este valor indica una
relacion fuerte entre los factores analizados. Asimismo, el p-valor obtenido
(0,000) es inferior al nivel de significancia a (0,05), lo que permite reprobar la

hipotesis nula y confirmar la hipétesis alternativa.

Por ultimo, esta centrado en la discusion de resultados, en el cual se
enfrentan los resultados propios y los antecedentes mas importantes
presentes en esta investigacion. Asi como también las conclusiones y

recomendaciones.

Xl



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La etapa de los adolescentes es ahora conocida como el lapso de tiempo
de grandes cambios tanto hormonales, fisicos y emocionales, los cuales son
comprendidos entre una edad de los 10 hasta los 19 afios, es aqui donde los
nifios comienzan su interaccion con el mundo aprovechando oportunidades,
adquiriendo capacidades y sienten emociones desconocidas. En el mundo
hay 1.200 millones de adolescentes, lo que los convierte en la generacion mas
educada y urbanizada; el 90% de ellos provienen de paises de bajos ingresos
y 125 millones de ellos viven en zonas donde hay conflictos armados. Africa
alberga el mayor nimero de adolescentes, con una poblacién proyectada de
500 millones para 2050. Ademas, 1 de cada 4 adolescentes en todo el mundo
no asiste a la escuela y mas de 200 millones de adolescentes no pasan a la

siguiente etapa de la educacion secundaria. (UNICEF 2020).

La Organizacion Panamericana de la Salud [OPS] (2022), indica que es
un hecho que la mayoria de jovenes en el pais de Estados Unidos, han sufrido
0 experimentado algun tipo de episodio de violencia juvenil, siendo los
homicidios la principal causa, particularmente entre hombres de 15 a 24 afios.
Muchos jovenes de entre 20 y 40 afios sufren lesiones y son ingresados en
hospitales como resultado de la violencia cometida durante un robo-asesinato.
La exposicidn a un entorno violento puede derivar en un sinfin de problemas
de salud mental y conductas de alto riesgo, como fumar, beber y consumir

drogas.

A nivel nacional, los nifios, jovenes y adolescentes fueron el grupo
demografico que enfrentdé mayores obstaculos para realizar sus actividades
actuales, pasando casi cuatro meses en cuarentena, cerrando escuelas por
periodos prolongados, teniendo dificultades para acceder a centros de salud,
seguridad y educacion, y teniendo que lidiar con obstaculos para convivir con

sus familias y su entorno. Es por ello que se determiné que 1 de cada 4

13



adolescentes ha tenido hijos en zonas rurales o amazoénicas, 1 de cada 3
padres de familia comete maltrato fisico y 7 de cada 10 adolescentes reportan
experimentar violencia dentro de su hogar. Ademas, 16 de cada 100
estudiantes de secundaria lograron resultados satisfactorios en lenguaje y
comunicacién y 8 de cada 10 egresaron de la secundaria en una edad
adecuada. Como resultado, esta pandemia provoco retrasos, deterioros y
cambios en la adolescencia y su desarrollo por todas estas situaciones de
vulnerabilidad que les impidieron vivir la infancia. Por otro lado, se observa
agresividad, depresion, suicidio y dificultad en la evolucion de sus habilidades
sociales. (UNICEF 2020).

En Huanuco, la situacion que se vive en la |.E. Pedro Sanchez Gavidia
es muy preocupante porque los estudiantes presentan cierto letargo en su
desarrollo social, exhibiendo conductas prohibidas en su participacion, ni
capacidad de interaccion entre los miembros de su entorno préximo y en los
peores casos se observa que son violentos entre ellos y reaccionan de manera
agresiva, tanto fisica manifestada con golpes, jalones empujones, asi también
como verbal manifestada en insultos los cuales provocan humillaciones y una
baja en la autoestima, esta va dirigida a su padres y en especifico dentro de
esta investigacion, esta se da dentro de la institucidn educativa hacia los
docentes, esto talvez debido a su entorno, problemas de violencia dentro de
la familia. Por esta razén, la investigacion es importante porque nos permitira
conocer mas acerca de las habilidades sociales y la agresividad de los

estudiantes.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢, Cual es la relaciéon de las habilidades sociales y la agresividad en
los estudiantes del nivel secundario de la Institucion Educativa Pedro

Sanchez Gavidia - Huanuco - 20247
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1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

e (;Cual es la relacion de las habilidades sociales y el asalto o
atague fisico en los estudiantes del nivel secundario de la

Institucion Educativa Pedro Sanchez Gavidia Huanuco — 20247

e ;Cual es la relacién de las habilidades sociales y la agresion
indirecta en los estudiantes del nivel secundario de la Institucion

Educativa Pedro Sanchez Gavidia -Huanuco — 2024?

e (Cual es larelacion de las habilidades sociales y la irritabilidad en
los estudiantes del nivel secundario de la Institucion Educativa

Pedro Sanchez Gavidia - Huanuco - 20247

e ¢ Cual es larelacion de las habilidades sociales y el resentimiento
en los estudiantes del nivel secundario de la Institucion Educativa

Pedro Sanchez Gavidia - Huanuco — 20247

e (Cuédl es la relacion de las habilidades sociales y la sospecha en
los estudiantes del nivel secundario de la Institucion Educativa

Integrado Pedro Sanchez Gavidia - Huanuco — 2024?

e (Cual es la relacion de las habilidades sociales y la agresividad
verbal en los estudiantes del nivel secundario de la Institucion

Educativa Pedro Sanchez Gavidia Huanuco — 2024?
1.3. OBJETIVO
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacibn entre las habilidades sociales y la
agresividad en los estudiantes del nivel Secundario de la Institucion

Educativa Pedro Sanchez Gavidia — Huanuco - 2024.
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1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Identificar la relacion de las habilidades sociales y el asalto o
ataque fisico en estudiantes del nivel secundario de la Institucion

Educativa Pedro Sanchez Gavidia Huanuco — 2024.

e Evaluar la relacion de las habilidades sociales y la agresién
indirecta en los estudiantes del nivel secundario de la Institucion

Educativa Pedro Sanchez Gavidia Huanuco — 2024.

¢ Identificar la relacion de las habilidades sociales y la irritabilidad
en los estudiantes del nivel secundario de la Institucion Educativa

Pedro Sanchez Gavidia Huanuco — 2024.

e Describir la relacion de las habilidades sociales y el resentimiento
en los estudiantes del nivel secundario de la Institucién Educativa

Pedro Sanchez Gavidia Huanuco — 2024.

e Establecer la relacion de las habilidades sociales y la sospecha
en los estudiantes del nivel secundario de la Institucién Educativa

Pedro Sanchez Gavidia Huanuco — 20224

¢ Identificar la relacién de las habilidades sociales y la agresividad
verbal en los estudiantes del nivel secundario de la Institucion

Educativa Pedro Sanchez Gavidia Huanuco — 2024.
1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.4.1. JUSTIFICACION TEORICO

El estudio de la presente investigacibn esta sustentado
tedricamente porque los resultados permitiran desarrollar nuevas
caracteristicas, teorias o principios respecto al desarrollo de las
habilidades sociales y tratar las respuestas agresivas en estudiantes del
nivel secundario de la Institucion educativa Pedro Sanchez Gavidia, lo
gue posibilitara desarrollar nuevas formas de mejorar el comportamiento

y aumentar el nivel las habilidades sociales.
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1.4.2. JUSTIFICACION PRACTICA

A nivel practico, los diferentes resultados obtenidos permitiran que
el colegio Pedro Sanchez Gavidia realice un replanteamiento de sus
planes o programas de intervencion de los estudiantes adolescentes con
la finalidad de repotenciar o desarrollar capacidades de sus habilidades
sociales como del control de sus emociones permitiendo en ello una

convivencia Optima con sus pares.
1.4.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA

A nivel metodoldgico, se procedié al uso de los test o pruebas
psicolégicas basada en la escala de las habilidades sociales (EHS) y el
Inventario de Hostilidad y Agresividad de Buss Durkee como también de
los diferentes sustentos tedricos nos permitird obtener su validez y
fiabilidad siendo de mucha utilidad para préximas investigaciones
desarrolladas en otras realidades educativas con el objetivo de mejorar

su convivencia democratica entre ellos.
1.5. LIMITACION DE LA INVESTIGACION
Entre las limitaciones podemos encontrar lo siguiente:

La carencia de datos o investigaciones relacionados al tema me dificulta
contar con un perfil sobre el tema en los estudiantes de la instituciéon, La
inasistencia debida a diferentes problemas de algunos estudiantes dificultaria

la aplicacion del instrumento.
1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

La investigacion es viable debido: A que se cuenta con las competencias
y capacidades necesarias para desarrollar el tema de investigacion. Se
realizaron las coordinaciones necesarias con las autoridades de la I.E. Pedro
Sanchez Gavidia para la autorizacion en el desarrollo de la investigacion. La
IE Pedro Sanchez Gavidia se encuentra ubicado en la cuadra 1 del jiron
Leoncio Prado de la ciudad de Huanuco, siendo facilmente transitable. Se

cuenta con los materiales e instrumentos necesarios quien permitira la
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aplicacion de los test a los estudiantes que conformaran la muestra respectiva.
El presupuesto economico programado estara a cargo de la investigadora en
un 100%.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Flores et al. (2020) realizaron un estudio nombrado: Consumo del
alcohol y su relacibn con la agresividad en los adolescentes de
secundaria, México. Teniendo como objetivo llegar a identificar la
correlacion entre las dos variables presentadas en esta investigacion en
los estudiantes del nivel secundario. La metodologia utilizada fue bajo
un disefio de tipo descriptivo, correlacional y de enfoque cuantitativo. La
poblacién y muestra fue conformada por 259 alumnos de educacién
secundaria del estado de Nueva Leon. Se aplicaron los instrumentos de
Cuestionario de Agresividad (AQ) de Buss y Perry (1992), la Cédula de
datos personales y el consumo de alcohol y el AUDIT. Los hallazgos
mostraron que 122 estudiantes habian consumido alcohol al menos una
vez, de los cuales el 28.9% tenia un patron de consumo dependiente y
el 57.7% un patrén de consumo riesgoso. Respecto a la variable
agresividad, la dimension ira presenté la puntuacién mas alta en relacién
al tipo de agresion, siendo (M = 42.0). La correlaciéon existente entre las
variables da como resultado un total de (rs = 0.213, p = 0.036, rs = 0.287,
p =.0004 para la agresividad general y fisica) y el consumo dependiente
(rs = .209, p = .040, rs = .219, p = .031). Habiéndose llegado a la
conclusién de que tanto quienes presentan consumos de riesgo de
alcohol como quienes tienen dependencia del alcohol presentan niveles

mas elevados de agresividad general y fisica.

Chuquiana (2020), en su estudio que lleva por titulo: Relacion de
las redes sociales con el desarrollo de las habilidades sociales en los
adolescentes de octavo de basica en una unidad educativa, Quito. Tuvo
como finalidad relacionar las redes sociales con el manejo de las

habilidades sociales en los adolescentes este grado en la Unidad
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Educativa Particular de América. La metodologia de investigacion fue de
tipo experimental, cuantitativa, correlacional y no transversal. El grupo
estuvo conformado por 106 alumnas, de 12 a 13 afios de edad, que
cursaban el octavo grado de la Unidad Educativa América de Quito, a
guienes se les aplicé Escala de las habilidades sociales creada por fue
Elena Gismero y la Escala de adiccion a las redes sociales. Los
resultados mostraron que el 53,8% del total demuestra habilidades
sociales normales, el 37,7% demuestra habilidades sociales bajas y solo
el 8,5% exhibe habilidades sociales altas. Sobre la adiccion a las redes
sociales, el 50,9% de las personas tiene riesgo de adiccién, el 25,5%
presenta adiccion y el 23,6% no presenta adiccion. En conclusién, se
pudo confirmar la presencia de una relacion del uso excesivo de redes
sociales y la variable desarrollo de las habilidades sociales, esto debido
a que mayor sea el tiempo de uso de las redes sociales en aparatos
moviles mayor es la dificultad para establecer el manejo de las

habilidades sociales en conjunto a lo establecido en los resultados.

Pérez et al. (2019), en la investigacion: Practicas parentales y su
conexién con las conductas agresivas y prosociales en los nifios, nifias
y adolescentes de instituciones educativas, Colombia. El propdsito
principal de la investigacion fue analizar la relacion entre las estrategias
de crianza, la conducta prosocial y la agresividad en nifios y
adolescentes. Se empled una metodologia correlacional con un disefio
transversal y un enfoque cuantitativo. La muestra incluyé 363
estudiantes de entre 10 y 14 afos, pertenecientes a los grados quinto y
sexto de dos instituciones educativas publicas del Municipio de Ciénaga,
Magdalena. Para la recoleccion de datos, se utilizaron instrumentos
como la ficha de caracterizacién sociodemogréfica, el cuestionario de
Conducta y Experiencias Sociales en Clase (CESC) desarrollado por
Collell y Escudé en 2006, y la escala de Practicas Parentales de
Lempers, Clark-Lempers y Simons (1989). Los hallazgos indicaron que
el 25.6% de los participantes exhibian conductas agresivas, mientras
gue el 14.1% manifestaban comportamientos prosociales. Se identificd

gue el estilo de crianza autoritativo favorece el desarrollo de conductas
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prosociales, mientras que la crianza negligente es la menos efectiva para

promover este tipo de comportamientos en nifios y adolescentes.
2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Bricefio et al. (2022), en la tesis: Habilidades sociales en conductas
agresivas en los alumnos de 4to y 5to de secundaria de instituciones
educativas, en Truijillo. El objetivo central de la investigacion fue analizar
como varian las habilidades sociales en relacion con la agresividad en
este grupo estudiantil. La metodologia utilizada correspondi6 a un disefio
no experimental de tipo correlacional causal, con enfoque cuantitativo.
La muestra incluyd 356 estudiantes pertenecientes a siete instituciones
educativas, quienes fueron evaluados mediante la Escala de las
habilidades sociales (EHSA) propuesta por Herrera (2019) y el
Cuestionario de Agresion de Buss y Perry, adaptado por Tintiya (2017).
Los resultados evidenciaron que las habilidades sociales tienen un
efecto moderado sobre la conducta agresiva, con un coeficiente de
determinacion de r2 = 0.13. Asimismo, la mayoria de las dimensiones
mostraron una variabilidad reducida, excepto en los componentes
cognitivos relacionados con la hostilidad, donde se observdé una
variabilidad moderada. En contraste, no se identificd variabilidad en el

componente fisiolégico de la agresion fisica.

Almanza (2022), en la investigacion: La agresividad y las
habilidades sociales en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa en San Juan de Miraflores, en Lima. BuscO determinar la
relacion entre ambas variables. La investigacion adopté un enfoque
cuantitativo, con un disefio no experimental y de tipo transversal. La
muestra estuvo conformada por 158 estudiantes de primero a quinto de
secundaria, distribuidos en 91 mujeres y 67 varones. Para la recoleccién
de datos, se emplearon el Cuestionario de Agresividad (AQ) de Buss y
Perry (1992), adaptado para adolescentes, y la Lista de Chequeo de las
habilidades sociales de Goldstein (1978). Los hallazgos indicaron que,
en términos de agresividad, el 45.6% de los participantes presento

niveles medios, el 24.7% niveles altos y el 22.8% niveles bajos. En

21



cuanto a habilidades sociales, el 82.3% mostré niveles altos, mientras
qgue el 17.7% alcanzé niveles muy altos. La investigacion concluy6 que
existe una correlacién inversa baja pero significativa entre las variables,
lo que sugiere que, a menores niveles de agresividad, los estudiantes

tienden a desarrollar mayores habilidades sociales.

Soller (2022), en su investigacion: Estilos parentales y habilidades
sociales en alumnos de secundaria de una I.E., Huaycan, en Lima. tuvo
como objetivo principal examinar la relaciéon entre ambas variables. La
investigacion empled un enfoque cuantitativo, con un disefio no
experimental y correlacional de corte transversal. La muestra estuvo
conformada por 100 estudiantes de cuarto y quinto afio de secundaria.
Para la recoleccion de datos, se utilizaron el Cuestionario de Estilos
Parentales desarrollado por Carrillo et al. (2018) y el Cuestionario de las
habilidades sociales elaborado por Salas et al. (2020). Los hallazgos
indicaron que los estilos parentales estan significativamente
relacionados con las habilidades sociales, con una correlacién de rho =
0.331** y un valor p = 0.000, lo que confirma la hipotesis planteada en el
estudio. Se concluyé que, aunque la relacién entre ambas variables es

positiva, su magnitud es baja.
2.1.3. ANTECEDENTES REGIONALES

Carhuaricra et al. (2022), en la tesis: Depresion y agresividad en
nifios y adolescentes institucionalizados, en Huanuco. Tuvo como
propésito el determinar la conexion entre la depresion y la agresividad
en nifios y adolescentes institucionalizados. Se utilizé la metodologia
correlacional de tipo cuantitativo, con disefio descriptivo-correlacional. El
grupo muestral fue conformado por 28 niflos y adolescentes de entre 9
a 13 afios de edad pertenecientes a la Aldea Infantil San Juan Bosco,
Huanuco. Los instrumentos utilizados fueron, el Inventario de Depresion
Infantil C.D.l. y la Escala de Agresion de Little et al. Los resultados
mostraron que, en cuanto a la depresion, el 42,9% de la poblacién
presentaron niveles moderados, el 28,6% niveles leves y el 28,6%

niveles graves. En agresividad, el 39,3% presentaron niveles altos, el
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32,1% niveles medios y el 28,6% niveles bajos. En cuanto a la relacion
entre las variables, se hall6 que la relacion entre la depresion y
agresividad no es significativa siendo un 0,569. Concluyendo que no hay
ninguna correlacion directa entre la depresiéon y la agresividad en la

Aldea San Juan Bosco de Huanuco.

Sanchez et al. (2022), en la investigacion: Agresividad en los
alumnos de secundaria en una institucion educativa urbana y una
institucion educativa rural, Umari, en Huanuco. La finalidad de la
investigacion fue contrastar los niveles de agresividad de los alumnos
del 4to grado de secundaria de una I.E. Urbana y Rural. La metodologia
fue de tipo observacional, de nivel descriptivo, de disefio descriptivo
comparativo y de enfoque cuantitativo. La muestra fue conformada por
70 alumnos de una I.E. urbana y 70 alumnos de una I.E. rural, a quienes
se les aplicd el cuestionario de Agresividad de Buss y Perry. Los
hallazgos demostraron que los niveles de agresion, en cuanto a la
muestra de una institucién educativa urbana, el 46% presenta niveles
muy bajos, el 24% niveles altos, el 13% niveles medios, el 13% niveles
bajos y el 4% niveles muy altos. En cuanto a la muestra de una instituciéon
educativa rural, el 40% presenta niveles muy bajos, el 31% niveles altos,
el 19% niveles medios, el 9% bajos niveles y el 1% niveles muy altos. A
través de la prueba de U de Mann Whitney, el estudio concluy6 que no
hay diferencias directas en los valores de agresividad de los alumnos del

4to afo de secundaria de una I.E. urbana y una rural.

Espinoza et al. (2020), en su estudio: Habilidades sociales para
superar las relaciones interpersonales de la Institucién Educativa Andrés
Ferndndez Garrido en Pillco Marca, Huanuco. Teniendo como finalidad
identificar la conexion entre estas 2 variables en los estudiantes de 3ero
de secundaria de la I.E. Andrés Fernandez Garrido. El método que se
aplico en el estudio fue cuantitativo, de nivel correlacional, de disefio no
experimental trasversal y correlacional. ElI grupo muestral fue
conformado por 46 alumnos del 3er afio de secundaria, a los cuales se

aplicaron los instrumentos de la Escala de las habilidades sociales y el
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2.2.

Test de Relaciones Interpersonales. Los hallazgos evidenciaron que,
con respecto a la variable de las habilidades sociales, el 30.4% presenta
manejos saludables de las habilidades sociales, el 56.6% niveles de
manejo medianos y el 13%, se mostré6 no saludable. En cuanto a las
Relaciones Interpersonales, el 54.4% presenta niveles regulares, el
26.1% niveles altos y el 19.5% niveles bajos. Concluyendo que se acepté
la hipétesis general, confirmando la presencia de una correlacion
positiva entre las relaciones interpersonales y las habilidades sociales

en los alumnos del 3ero de secundaria de la I.E.
BASES TEORICAS
2.2.1. HABILIDADES SOCIALES
2.2.1.1. DEFINICION DE LAS HABILIDADES SOCIALES

La competencia social se define como la capacidad inherente
de un individuo para relacionarse con los demas elementos o
sujetos dentro de un entorno préximo, lo que incluye la autoestima,
la resiliencia y la escucha activa, garantizando el comportamiento
y la cooperacidn en las relaciones interpersonales, favoreciendo de
gran manera la interaccion e incrementando un nivel ya existente.
(Youtricha, 2019).

Segun Caballo (2007), La competencia social refleja las
acciones, creencias, aspiraciones, sentimientos y derechos del
mismo sujeto segun las circunstancias, protege la conducta de los
demas y la del sujeto en un marco interpersonal que resuelve con
frecuencia los problemas inmediatos de la situacion y disminuye el
riesgo de problemas futuros. Se define como una asociacion

perteneciente ya a un grupo establecido.

Las habilidades sociales también son comprendidas como
una agrupacion de comportamientos que los individuos utilizan en
diversas situaciones que requieren una relacion con una o mas

personas, que ayudan a garantizar que las interacciones sean
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saludables ya que es conocido que los seres humanos son
animales sociables y que a su vez desarrollen multiples contextos
dentro de un grupo o sociedad ya establecida. (Betancourth, et al,
2017).

Las habilidades sociales se centran en un conjunto de habitos
que las personas adquieren a través del aprendizaje y que se
manifiestan en patrones de comportamiento observables, pero
también incluyen habilidades internas como la forma de pensar y
regular las propias respuestas a situaciones estresantes y tensas,
gue ayudan a reflejar una comunicacion adecuada entre relaciones
interpersonales que contribuyen con el uso de todos los recursos

dirigidos hacia una misma meta. (Roca, 2008).

Por otro lado, Rubio y Medina (1998, citados por Chukiana,
2020), nos dicen que la competencia social se refiere a la habilidad
de poder satisfacer cada una de las necesidades que se dan dentro
de un plano de comunicacion interpersonal, la cual fomenta
conductas aprendidas para responder eficazmente a las demandas

de los contextos sociales.

Pefafiel (2010), este autor refiere que la competencia social
se define como la capacidad de poder relacionarse con otros
sujetos de una manera que sea mutuamente beneficiosa, para
cada uno de los demas, y al mismo tiempo socialmente aceptable
mediante una previa adaptacion y viable en un entorno social

anteriormente determinado.

Segun Monjas (1992), este autor conceptla a las conductas
y habilidades sociales, como un conjunto de hechos o acciones
Unicas y necesarias para llevar a cabo tareas interpersonales de
manera Optima, aceptando la premisa de accesos hacia una

sociedad y favoreciendo su interaccion evitando futuros conflictos.

Segun Dongil y Kano (2014), El término, competencia social,

se refiere a un conjunto de habilidades interpersonales que
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permiten a los estudiantes expresar sus pensamientos Yy
sentimientos sin herir los sentimientos de los demas, incluso
cuando existe un conflicto con ellos. Los programas de las
habilidades sociales basados en los intereses y necesidades de los
estudiantes también son esenciales para el desarrollo temprano de

las habilidades sociales positivas.
2.2.1.2. TEORIAS SOBRE LAS HABILIDADES SOCIALES
e Teoria humanistico-existencial (Karl Rogers)

Segun lo reflejado por Acevedo (2006), se dice que Rogers
describe una duplicidad del yo en la que se pueden ver el yo real y
el yo imaginado. El yo verdadero consiste en las ideas, creencias,
valores y autopercepciones que conforman al individuo, lo que es 'y
de lo que es capaz; el yo ideal, por otro lado, es el deseo de
maximizar sus valores, cualidades y ser. La teoria de la
personalidad se centra en el desempefio personal, en el que el
individuo se esfuerza por lograr un funcionamiento complejo e
integrado Optimo a partir de las experiencias personales hasta el
punto crucial de aclarar cdmo uno se percibe a si mismo: el
autoconcepto, trata de explicar cdbmo cada persona desarrolla su

personalidad y potencia sus habilidades y capacidades Unicas.

Esta teoria, conocida como la tercera fuerza, concluye que las
personas se motivan positivamente y se desarrollan gracias a la
fuerza vital que todos poseemos y que nos impulsa a crecer y
desarrollarnos. Carl Rogers destac6 que el respeto al individuo, la
aceptacion incondicional, aunque el individuo no lo valore, es
esencial y que el individuo necesita atencidon positiva para su
desarrollo dentro de su entorno. Una persona debe tener una
actitud positiva ante la vida, aunque no la aprecie, porque esto

implica falta de respeto hacia ella.

El sentido de autoestima de una persona se mantiene en gran

medida por el respeto y la compatibilidad entre las caracteristicas
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de los sujetos o la falta de él que recibe de otras personas
importantes para su entorno mas cercano, como sus padres,
maestros y estudiantes, que influyen en su comportamiento

cotidiano.
e Teoria de aprendizaje social (Bandura)

Ademas, Bandura (1987), explica que el aprendizaje humano
se produce a través de la observacion de otras personas, donde se
demuestran conocimientos, habilidades, capacidades, valores,
normas sociales, creencias y comportamientos que son adoptados
con frecuencia por otros. Su teoria, conocida como aprendizaje
social, demuestra a través de investigaciones que las personas
aprenden mejor a través de la interaccion entre si. Se basa en el
conocimiento que un individuo adquiere con el tiempo a través de

la interaccién con los demas.

El principal componente de esta teoria es la interaccion,
segun la cual el funcionamiento humano puede explicarse por la
interaccion del entorno, las personas y el comportamiento como
factores determinantes, el cual se centra no solo en la experiencia
directa sino también nace mediante la observacion, la imitacion y
el modelaje, implica ademas una interaccién reciproca entre lo

cognitivo, el comportamiento y lo ambiental.

Segun la teoria de Bandura, describe que los alumnos
aprenden de su propio comportamiento y de los resultados de los
modelos de observacion. El aprendizaje observacional se produce
cuando los alumnos adquieren conocimientos observando un
modelo y aplican lo que han aprendido. Es por ello entonces que el
aprendizaje observacional, puede ser dividida en cuatro etapas
como la atencion, cuando se observa la conducta deseada del
modelo; memorizacién, cuando se procesa la informacién

aprendida; replicacion, cuando se realiza la conducta aprendida; y
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motivacién, cuando existen recompensas 0 consecuencias

positivas por llevar a cabo la conducta.

Es por ello ahora que los adolescentes, durante la etapa de
Su vida, estos son los primeros en socializar con sus padres,
amigos, familia y escuela, es fundamental que esta teoria se centre
en el desarrollo de conductas socialmente positivas para ensefar y
reforzar conductas positivas que muestren empatia, adaptabilidad,
asertividad y control emocional. Los docentes en varios aspectos
de su entorno pueden demostrar estas conductas y mostrar

programas simbioticos adecuados a la situacion.
e Teoriade lainteligencia emocional

Segun lo presentado por Duefnas (2002), fueron Salovey y
Mayer los que la definieron como aquella habilidad para captar,
evaluar y manifestar las emociones con precision y para regularlas,
lo que hace referencia al término inteligencia emocional. Acufiaron
el término inteligencia emocional, que sirve para el
perfeccionamiento personal, se entiende al ser humano como un
ser perfecto, para el aprendizaje interno y externo. El autor Daniel
Goleman propuso la teoria de la inteligencia emocional, este afirma
gue se trata de la capacidad de las personas para comprender y
expresar regularmente sus sentimientos, asi como para expresar
opiniones, intervenir e intentar cambiar los estados emocionales

propios y ajenos.
2.2.1.3. CLASES DE HABILIDADES SOCIALES

Segun Penafiel y Serrano (2010), una habilidad social es muy
variada, estas se utilizan en diferentes situaciones y se pueden
clasificar segun diferentes criterios; muestra las clases de

capacidades que se pueden desarrollar y estas son:

e Cognitivas: Incluyen aspectos psicoldgicos y estdn conectadas

al desarrollo del pensamiento, tales que la habilidad para
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solucionar presentes conflictos utilizando formas de pensar
alternativo, secuencial y relacional, la autorregulacion a través
de la valoracion y el autocastigo, y la comprensién de los

estados de animo propios y ajenos.

e Emocionales: Dichas destrezas se relacionan con la exposicion
y formulacion de una serie de sentimientos, tales como la
célera, la rabia, la felicidad, la melancolia, el disgusto y la

verglienza. Todas ellas estén relacionadas con las emociones.

e Instrumentales: Se trata de habilidades utiles. Por ejemplo,
incluyen habilidades conductuales como iniciar y mantener
conversaciones, construir preguntas, construir respuestas,
alternativas a los ataques, rechazar provocaciones, negociar
durante el conflicto, la postura, el tono vocal, la fuerza, el

régimen, los ademanes y el didlogo ocular.

e De la clasificacion anterior se desprende que los criterios de
Pefafiel y Serrano para clasificar las habilidades sociales se
basan en su influencia en las dimensiones humanas. Pero,
segun Goldstein (1980, mencionado en Serrano y Pefafiel,
2010), Los trastornos se pueden dividir en 6 categorias:
trastornos sociales basicos, trastornos sociales avanzados,
trastornos emocionales, trastornos de sustituciéon de la
conducta agresiva, trastornos de la gestion del estrés y

trastornos al planificar.

2.2.1.4. CARACTERISTICAS DE LAS HABILIDADES
SOCIALES

Espinoza (2020), afirma que los estudios e indagaciones en
diversos campos y situaciones que conforman la realidad del ser
humano han llegado a la conclusion de que existen varias
particularidades pertinentes para la conceptualizacion de la
habilidad social y estas son: La destreza social no es mas que

comportamientos o repertorios conductuales adquiridos mediante
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el propio proceso de aprendizaje y se refuerzan a través del

aprendizaje entre pares.

Segun Bandura (2017), este autor centra su estudio del
proceso educativo en la implicacién del alumno en los medios de
comunicacion. Mientras los psicélogos conductuales explican cdmo
se adquieren novedosas capacidades y aprendizajes mediante un
enfoque gradual basado en mdltiples experiencias con esfuerzo,
Bandura explicé coémo los individuos que aprenden de los demas
pueden observar cdmo su grado de conocimiento cuantitativas
significativas se puede alcanzar en una sola ocasion sin necesidad
de numerosas experiencias cotidianas. El estudio trataba de
explicar el por qué, la clave se encuentra en la expresion social
dentro del concepto de teoria del aprendizaje social (TAS). El
contexto socio-geografico, el idioma, el medio de difusion, el grupo
de amigos y la globalizaciéon proporcionan un dominio para el
comportamiento adaptativo ante una realidad determinada que
afecta a la adaptacion.

Por tanto, estas capacidades, son reciprocas y dependen del
comportamiento de los demas en un contexto determinado;
Comprenden elementos linglisticos y no linglisticos que se
expresan y observan, asi como otros elementos cognitivos,
afectivos vy fisiol6gicos. Estas habilidades sociales se refieren a lo
que el individuo expresa, realiza, cree y percibe; Incrementa la
consolidacion social, asi como la mutua satisfaccion; las
habilidades sociales vienen dadas por la coyuntura, se entiende
entonces que ningun comportamiento de por si es 0 no es una
habilidad social; esta en funcion del entorno, de la ubicacién y de
sus normas, de la gente que interactua, del género, de la edad, del
sentir de los demas, etc. Para ello es importante tener un objetivo
social, una tarea o una motivacion que permita el desarrollo de un

repertorio apropiado de las habilidades sociales. (Bandura, 2017),
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2.2.1.5. FACTORES DE LAS HABILIDADES SOCIALES

Segun Espinoza (2020), afirma que existen cuatro elementos

o factores de la habilidad social:

Factores conductuales, comunicacion no verbal: expresiones
faciales, miradas, ademanes, desplazamientos del cabello o de la
nariz, cercania, direccion, postura, timbre de voz, aspecto, etc.
Factores cognitivos: Se trata de actividades cerebrales como el

razonamiento, la creatividad, la inteligencia y el ingenio.

Factor social: que moldea el comportamiento y las relaciones
interpersonales en la sociedad mediante la aplicaciéon de valores
éticos, sostiene que los infantes adquieren conocimientos
observando y reproduciendo la conducta y las actitudes de los
adultos. Las acciones deben basarse entonces en recompensas,
sanciones para modificarlas y reconocimiento para demostrar
acciones categoricas, lo que requiere una repeticion constante; en
este sistema no se educa con conocimientos irreflexivos, sino que

se requiere una practica constante.

Factores fisiolégicos: La frecuencia cardiaca, la tensién
arterial, la respuesta de los musculos, la respiracion. También hay
factores fisioldgicos que no se pueden evitar, como la sudoracién,
los sofocos, las alteraciones relacionadas con la respiracion y la
frecuencia cardiaca, que se relacionan de forma directa con las

emociones.
2.2.1.6. IMPORTANCIA SOBRE LA HABILIDAD SOCIAL

Estas habilidades son fundamentales para muchos aspectos
de la vida personal, de hecho, cada una de las habilidades sociales
nos permiten interactuar positivamente en diferentes contextos
durante el desarrollo personal, es decir, desde la infancia hasta la
vejez. Por ello, las personas que se consideran seres sociales se

esfuerzan por adquirir conocimientos y cambiar su naturaleza. El
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aprendizaje y el desarrollo de habilidades son esenciales para
construir relaciones saludables con los demas, ya sea en la
escuela, la familia, la sociedad o el lugar de trabajo. Por este
motivo, ensefar habilidades sociales a nifios y jovenes es esencial
por diversas razones, entre ellas, el fomento del bienestar, la
autosuficiencia y el sentido de pertenencia a los pares. Por el
contrario, las conductas socialmente competitivas en el transcurso
de la infancia y la etapa adolescente es un requisito previo a la
madurez y la influencia consiguiente en las relaciones
interpersonales de un individuo. La investigacion sobre la habilidad
social se ha convertido en un aspecto importante de la vida
cotidiana en todos los contextos en los que se desenvuelven las
personas, incluidos los entornos sociales, familiares, institucionales

y educativos. (Espinoza, 2020).

2.2.1.7. IMPORTANCIA DE LA HABILIDADE SOCIAL EN LOS
ADOLESCENTES

Esta cientificamente aceptado que las etapas de la nifiez y la
adolescencia son una época importante y de transiciobn que
conlleva a varios aspectos de la vida, con respecto al desarrollo de
una persona, puesto que el aprendizaje o adquisicién de las
habilidades sociales es crucial para un buen desarrollo social y a
cada una de sus implicaciones, ya sean personal, académico y

profesional (Betina y Contini, 2011).

Vargas y Sanchez (2018, citado por Huarcaya, 2022),
explican que la adolescencia por su parte es una importante etapa
en la que los menores adquieren habilidades sociales mas
especificas y eligen de manera mas consciente las mejores
habilidades para las tareas cotidianas que les ayudan a identificar
su identidad. Las habilidades sociales permiten a los adolescentes

funcionar de manera 6ptima en diferentes ambitos.
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2.2.2. AGRESIVIDAD

Se define como una conducta destinada a provocar dafos
personales o dirigida a la destruccién de la propiedad o pertenencias de
otra persona. Esta agresion especifica incluye tanto agresion fisicos

como humillacion de tipo psicoldgico. (Buss y Perry, 2002).

Bandura (1973) desde la teoria del aprendizaje social, considera
gue la agresividad es un comportamiento aprendido a través de la
observaciéon e imitacibn de modelos, especialmente cuando estos

comportamientos son reforzados.

Segun Rodriguez et al (2006), el término agresion, se refiere al
grupo de modelos de accion que se producen con diferentes grados de
magnitud, que van desde las peleas fisicas hasta los gestos prolongados
y el uso del lenguaje en un proceso de negociacién, ademas de poseer
a los elementos que influyen en la evolucion de la agresividad en la

infancia.

La agresion puede definirse como un acto de violencia dirigido
contra un objeto, que puede ser fisico o verbal y manifestarse como
hostilidad, ira o rabia. De la misma manera, la conducta humana agresiva
se define como cualquier accion violenta contra otra persona que pueda
intentarse o resistirse; la agresion busca dafar, traumatizar o causar
lesiones a través de eventos que preceden o siguen a la conducta

agresiva. (Paliona, 2015).

Segun Mufioz (2000), afirma que la agresién es una iniciativa o
tendencia latente y defensiva, que puede ser promulgada (lo que puede
llevar a la agresién) o puede ser elegida para ser expresada racional y
conscientemente. De la misma manera, la agresion se define como una
accion o conducta que se observa y que suele ser explicita o implicita.
Las contradicciones surgen al intentar distinguir entre conductas que
pueden clasificarse como agresivas, ya que pueden ser activas (como

amenazas, golpes, insultos o asesinatos) o pasivas (como negarse a
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ayudar, obstruir el acceso, ignorar o excluir), y es dificil separar la

agresion de sus causas.

2.2.2.1. ENFOQUES RELACIONADAS A LA AGRESIVIDAD
e Desde el aprendizaje vicario

El comportamiento humano se considera en el marco del
modelo de interaccién triadica, que sostiene que las conductas
humanas son fruto de un vinculo bidireccional entre el
comportamiento, los constructos especificos y las influencias del
entorno, y por lo tanto afirma que el comportamiento humano varia
segun el dominio relativo de cada elemento en la escala de
funcionalidad, dinamica y personalidad, y que estos tres elementos
constitutivos dependen de la relacion entre ellos (Dahab et al,
2016).

Este enfoque es fundamental para analizar la evolucion del
comportamiento agresivo en las personas. La agresividad se
entiende como una expresion instintiva y basica dentro de la
dinamica corporal, con manifestaciones que abarcan dimensiones
fisicas, emocionales, cognitivas y sociales, influidas en cierta
medida por factores biolégicos, pero su aprendizaje real se
desarrolla en el grupo familiar, el grupo de pares u otros entornos

sociales en los que se encuentra el individuo (Lépez, 2015).

Asi, existe una interaccion directa entre la agresividad infantil
y su relacion a pertenecer a un grupo familiar, esto debido a las
interacciones que se producen en él, y un conjunto de
componentes ambientales como los castigos corporales, las
formas de crianza, el rechazo y la conducta agresiva del padre,
sirven de patrones en la exposicion observada a contenidos

violentos a través de los medios de comunicacién (Romero, 2018).

A menudo, los infantes consideran a la television y las redes

sociales como efecto de los medios de comunicacion, es decir, a
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pesar de la motivacién y satisfaccion personal que puede
proporcionar los estos medios, los menores perciben el entorno de
la television y las redes sociales como una manifestacion de la
misma (Escandell y Rodriguez, 2002). Asi pues, el factor
circunstancial externa al menor como razoén para ver la television y
redes sociales esto hace los nifios y adolescentes estan limitados
por el entorno y no tienen otra opcion. La television y las redes
sociales esta presente en el hogar y la conducta asociada a lo que
observa se refuerza constantemente, a menudo se convierte en el
anico compafiero del menor y el adolecente, a veces, en una

valiosa nifiera. (Pérez, et al., 1997).
e Psicodinamico de la agresividad

Este impulso busca constantemente ser satisfecho, pero los
nuevos métodos creados por la opresion, la educacion, el lenguaje
y las leyes del grupo le permiten buscar nuevas metas, lejos de las
sexuales directas. Las conexiones con otras personas y miembros
de la familia explican este impulso. Este impulso tendra varias
direcciones, que pueden entenderse como la integracion del yo, la
agresion, el otro y la sublimacion. Es decir, es un paso al otro en el
odio y el amor, pero también una conversion del yo, una
sublimacion, etc. Una necesidad de satisfaccion que desencadena
una pulsién agresiva y sexual, pero al mismo tiempo su
probabilidad se vuelca hacia otros caminos, un retorno a otros
recursos que, si fueran menos probables, nunca estarian

disponibles en la cultura (Hurtado, 2011).

El hombre es, pues, producto de una lucha constante, que es
su fuerza motriz, y su tendencia es hacia la destruccion o
autodestrucciéon. De la misma forma, sostiene que la tendencia de
un individuo a eliminar su propia identidad es una condicion del yo
narcisista en la que la agresion se desplaza hacia el exterior (Freud,
1933). La culpa se manifiesta como un grupo de ambivalencias en

el combate eterno entre eros y los impulsos destructivos o de
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eliminacion, ya que la civilizacién es lo Unico que puede desviar el

pensamiento agresivo del hombre (Ceballos, 2012).

2.2.2.2. TEORIAS RELACIONADAS A LA AGRESIVIDAD
e Teoria comportamental (Buss).

Segun Bass (1969) considera esta conducta repetitiva como
un indicador de la personalidad agresiva, en tanto que la persona
utiliza un sistema o métodos de comunicacién que se dividen en
tres subgrupos binomiales, el primero de los cuales es el binomio
fisico/verbal, que incluye las amenazas e insultos, los ataques
verbales y las acciones motoras en forma de patadas, puiietazos y
empujones. Agresiones fisicas. La segunda dicotomia de la
confrontacion, directa/indirecta, se refiere a la agresion directa,
cuando una de las partes reconoce fisicamente al agresor durante
el conflicto o la confrontacion, y a la agresion indirecta, cuando el
agresor no se hombra ni se reconoce exponiéndose. Por ultimo, la
3ra dicotomia activa/pasiva, las diferencias entre estos dos tipos de
agresion estan dada por el grado en el que se involucra el agresor
en la conducta dirigida a dafar a las victimas, cuando se tienen
voces, por ejemplo, activa y pasiva escucha voces individuales y
no las especificas, esto debe ser resaltado para actuar de acuerdo

a la situacion (Bricefio y Rivera, 2022).
e Dimensiones de la agresividad

De la Cruz y Martinez (2022, mencionado en Buss, 1961)

enumeran cuatro dimensiones:

Agresion fisica: Implica un pufietazo, un empujon o0 una
patada que hiere a la otra persona. El agresor puede utilizar objetos
punzantes como cuchillos, botellas rotas, cuchillas de afeitar,
cristales, etc. Este tipo de agresion promueve un comportamiento
desadaptativo, en el que el agresor trata de resolver sus propias

necesidades o problemas a través de la agresion.
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Agresion verbal: Uso de lenguaje soez, insultos en tono
intimidatorio, amenazas, retorica, sarcasmo, burlas, comentarios
sarcasticos, insultos, humillaciones, gritos que hieren a los demas.

Suele ser intencionado por parte del agresor.

Ira: reaccion psicoldgica interna de la cara, el cuerpo y los
huesos en respuesta a un acontecimiento desagradable. La

reaccion va desde el asco hasta la ira intensa.

Hostilidad: Reaccion actitudinal negativa, que incluye la ira, el
resentimiento, el asco y el desprecio, que se produce en presencia
de los demas. Se caracteriza por un comportamiento inapropiado,

sospechoso y degradante.
e Tipos de agresividad
Flores et al (2009) describen los siguientes tipos de agresion:

Fisicas: es definido como cualquier acto intencional violento
gue causa algun tipo de dafio corporal dirigidos hacia otra persona.
Se trata de una forma de abuso mas habitual en primaria y en
secundaria, esta presente y se trata como un desahogo interno de

algunos estudiantes contra otros.

Verbales: se define como un ataque a una persona mediante
el uso de ofensas, reprimendas, mofas publicas, destacar
discapacidades fisicas, etc. Esta se da mediante el uso de insultos,
amenazas, criticas o lenguaje agresivo, el cual se caracteriza por
el uso de palabras con el fin de humillar o manipular a otras

personas.

Psicolégicas: Acciones destinadas a privar a la victima de su
autoestima y a aumentar los sentimientos de inseguridad y miedo;
los factores psicoldgicos estan presentes en todos los tipos de
acoso escolar, el cual tiene como fin dafar la autoestima de las
personas las cuales se sentiran dafladas en sus propias

emociones.
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Sociales: Acciones destinadas a aislar a la victima del grupo,
esta se describe como comportamientos orientados hacia la
inclusién de la violencia tanto fisica y verbal, destinada a afectar a
uno a un grupo con menor cantidad de personas que el resto, es
por ello que se muestra a través del desprecio o indiferencia de los

otros estudiantes.
e Niveles de agresividad
Segun Buss (1961), existen tres niveles:

Bajo: los indicadores son bajos, la agresion no indica dafio o
perjuicio, la persona no muestra una tendencia frecuente a
cualquier tipo de respuesta agresiva, esto involucra una agresiéon
tanto pasiva-agresiva en las personas presentes en un entorno

fisico anteriormente determinado.

Medio: la agresion se caracteriza por la presencia de un
comportamiento agresivo manifestado por gestos desagradables,
desprecio hacia diferentes personas u objetos, cuando la violencia

es de duracion media.

Alto: se caracteriza por un comportamiento agresivo mas
manifiesto, con violencia o agresion de las personas. Cuando se
producen lesiones o dafios como consecuencia de pufietazos,
patadas, golpes, injurias e incluso el uso de cuchillos o armas

blancas (De la Cruz y Martinez, 2022).
e Causas de la agresividad

Segun las investigaciones de Cerezo (2002, citado en De la
Cruz y Martinez, 2022), existen dos posibles factores asociados a

la agresion en la escuela:

Imitacion: Los nifios tienden a imitar estas conductas
inapropiadas, que se dan en las familias, escuelas, universidades

y comunidades, donde muchas personas agreden fisica y
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verbalmente a otras, viéndolo como una forma de resolver

problemas u obtener lo que quieren a través de la violencia.

Conflictos familiares: Problemas continuos entre cényuges,
hermanos y otros miembros de la familia, donde el patron de
convivencia es agresivo y los nifilos aprenden comportamientos
violentos y los consideran normales. Falta de amor hacia el nifio:
falta de cuidado y proteccion hacia el nifio, con poco interés en dar
amor y fomentar los buenos principios. Cuando los cuidadores son
indiferentes al bienestar del nifio, le prestan poca atencion o le
animan a conseguir sus objetivos, el nifio intenta convertirse en el

centro de atencion a través de un comportamiento agresivo.

Bandura (1986), Segun su teoria social cognitiva, las
personas aprenden con el tiempo a través de la interaccion con los
demas. También afirman que diversos factores ambientales
relacionados con estimulos, esfuerzos, castigos y creencias y
pensamientos negativos que experimenta un individuo conducen a

una conducta agresiva.
e Prevencién de la agresividad

Carhuaricra y Ledn (2022) identifican tres formas de prevenir

la agresion:

Prevencion primaria: se refiere a la responsabilidad de los
padres (educacion democréatica y no democratica), la sociedad y
los medios de comunicacion (Flores et al., 2009).

Prevencion secundaria: Se refiere principalmente a las
acciones concretas que toman los jovenes para reconocer la
necesidad de denunciar la violencia escolar, incluso si no son

victimas de ella. (Flores et al., 2009).

Prevencion terciaria: Se refiere a las acciones de apoyo que
realizan los profesores y el personal, quienes son los principales

responsables de la deshonestidad académica. Los profesores
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estdn directamente involucrados porgque necesitan recibir
capacitacion con las habilidades necesarias para evitar y manejar

los conflictos dentro del aula. (Gonzales, 2001).
2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

1. Agresion Indirecta. Manifestacion de rechazo hacia la otra persona,
gestos desagradables, muecas con el rostro, mirar por encima del

hombro, de forma desafiante.

2. Agresion verbal. Producido mediante el lenguaje mediante sarcasmos,

burlas, uso de sobrenombres, rumores chismes referido a otra persona.

3. Agresividad: Una agresion es definida como un comportamiento que
tiene como finalidad provocar dafios personales u orientados a la
destruccion de la propiedad o los bienes de otros. Dicho agravio
particular comprende tanto la forma fisica como la humillacién o el

deterioro psicoldgico (Buss y Perry, 2002).

4. Asalto o ataque fisico. Producido por el impacto directo al cuerpo o de
un objeto contra los demas, expresado mediante golpes y empujones
para dar el alcance de dafio fisico.

5. Autoexpresion en contextos sociales: Es la habilidad de que un
individuo se exprese espontaneamente y sin miedo en diversas

situaciones sociales, incrementando el grado de interaccion.

6. Cortar interacciones y decir no: Es la habilidad para decir que no y
romper con vinculos o interacciones en los que no se desea continuar

ya sea en una conversacion o con quien se estaba saliendo.

7. Defensa de los derechos propios como consumidor: Es expresarse total
o0 parcialmente con conductas asertivas frente a individuos

desconocidos en defensa de cada uno de sus derechos.

8. Expresion de enfado o disconformidad: habilidad para poder expresar

cualquier tipo de sentimiento negativo o enfado justificados como
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también algun tipo de desacuerdo frente a una situacion, persona o

grupo de personas en conjunto con sus demas reacciones.

9. Habilidades sociales: Segun Caballo (2007), La competencia social
refleja las acciones, creencias, aspiraciones, sentimientos y derechos
del mismo sujeto segun las circunstancias, protege la conducta de los
demas dentro de un marco interpersonal que con frecuencia da
solucion a problemas inmediatos de alguna situacién y disminuye el

riesgo de problemas que sucederan dentro de un entorno proximo.

10. Hacer peticiones: Es la expresion de pedidos a otros sujetos de alguna
cosa que se desea, algo que habiamos prestado o algo que nos dieron
de manera negativa, esto se da mediante el acto de reciprocidad para

su desarrollo y de tal manera aceptar la aceptacion de sus peticiones.

11.Comenzar interacciones positivas con el sexo contrario: Habilidades
para dar inicio a interacciones con el género contrario, solicitar una cita,
realizar halagos o cumplidos, dialogar con alguien que te resulte

atractivo.
2.4. HIPOTESIS
2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

Ha: Existe relacién alta entre las habilidades sociales y la
agresividad en los estudiantes de nivel secundario de la I.E. Pedro
Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Ho: No existe relacion alta entre las habilidades sociales y la
agresividad en los estudiantes de nivel secundario de la I.E. Pedro

Sanchez Gavidia Huanuco 2024.
2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICOS

Hal: Existe relacion alta entre las habilidades sociales y el asalto o
ataque fisico en los estudiantes de nivel secundario de la I.E. Pedro

Sanchez Gavidia Huanuco 2024.
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HO1: No existe relacion alta entre las habilidades sociales y el
asalto o ataque fisico en los estudiantes de nivel secundario de la I.E.

Pedro Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Ha2: Existe relacion alta entre las habilidades sociales y la agresién
indirecta en los estudiantes de nivel secundario de la |.E. Pedro Sanchez
Gavidia Huanuco 2024.

HO2: No existe relacion alta entre las habilidades sociales y la
agresion indirecta en los estudiantes de nivel secundario de la |.E. Pedro

Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Ha3: Existe relacion alta entre las habilidades sociales y la
irritabilidad en los estudiantes de nivel secundario de la I.E. Pedro

Séanchez Gavidia Huanuco 2024.

HO3: No existe relacion alta entre las habilidades sociales y la
irritabilidad en los estudiantes de nivel secundario de la I.E. Pedro

Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Ha4: Existe relacion alta entre las habilidades sociales y el
resentimiento en los estudiantes de nivel secundario de la I.LE. Pedro

Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

HO4: No existe relacion alta entre las habilidades sociales y el
resentimiento en los estudiantes de nivel secundario de la I.E. Pedro

Séanchez Gavidia Huanuco 2024.

Hab: Existe relacion alta entre las habilidades sociales y la
sospecha en los estudiantes de nivel secundario de la I.E. Pedro

Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

HO5: No existe relacion alta entre las habilidades sociales y la
sospecha en los estudiantes de nivel secundario de la I.LE. Pedro

Sanchez Gavidia Huanuco 2024.
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2.5.

Ha6: Existe relacion alta entre las habilidades sociales y la
agresividad verbal en los estudiantes de nivel secundario de la |.E. Pedro

Séanchez Gavidia Huanuco 2024.

HO6: No existe relacion alta entre las habilidades sociales y la
agresividad verbal en los estudiantes de nivel secundario de la I.E. Pedro

Sanchez Gavidia Huanuco 2024.
VARIABLE DE ESTUDIO
2.5.1. VARIABLE 1

Habilidades sociales

Dimensiones

Autoexpresion de contextos sociales
Defensa de los propios derechos
Expresion de enfado o disconformidad
Cortar interacciones y decir no

Hacer peticiones

Comenzar interacciones positivas con el sexo contrario
2.5.2. VARIABLE 2
Agresividad

Dimensiones

Asalto o ataque fisico
Agresion indirecta
Irritabilidad
Resentimiento
Sospecha

Agresividad verbal
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores items Instrumento Escala de
Conceptual Operacional medicion

Variable 1 Las habilidades Para el Autoexpresién Capacidad de expresarse uno 1-2-10-11- Escala de Ordinal

Habilidades sociales se centran estudio de de contextos mismo 19-20-28-  habilidades

sociales en un conjunto de esta variable sociales Expresion espontaneamente. 29 sociales A =No me
habitos que las se aplicaralLa Expresion de sus ideas, opiniones, representa, rara
personas adquieren Escala de sentimientos. De Elena vez me sucede o
a través del habilidades Gisnero actuaria de esa
aprendizaje y que sociales de Defensadelos Expresidn de conductas asertivas  3-4-12-21- Gonzales manera.
se manifiestan en Elena derechos Defensa de los propios derechos 30 B = No es propio
patrones de Gisnero el propios como Pedir que se calle de mi, aunque en
comportamiento cual consta consumidor Pedir devolucién de objetos. ocasiones pueda
observables, pero de 6 ocurrirme
también ~incluyen dimensiones  Expresion de  Capacidad de expresar enfado 13-22-31- C = Me describe
habilidades distribuidos enfado o Expresar desacuerdos con otras 32 en cierta medida,
internas  como la en 33 items, gisconformidad personas aungue no
forma de pensar y los  cuales Enfrentar conflictos. siempre actue o
regular las propias evalian de sienta de esa
respuestas a manera Decirnoy Habilidad para cortar 5-7-14-15- forma
situaciones directa a la (qrtar interacciones. 23-24-33 D = Me identifica
estresantes y variable  en interacciones  Cortar conversaciones con plenamente,
tensas, que ayudan mencién personas con las que no desea actuaria o me
a reflejar  una Poder decir no a otras personas sentiria asi en la
comunicacion mayoria de los
adecuada  entre Hacer Expresion de peticiones a otras 6-16-25- casos
relaciones peticiones personas 26- _
interpersonales que Solicitar que nos devuelva algo 25 0 0 nivel de
contribuyen con el que le préstamos. BAJAS HS.
uso de todos los 26 y 74 niveles
recursos  dirigidos Comenzar Habilidad para iniciar interacciones ~ 8-9-17-18- medios

interacciones  con el sexo opuesto 27 750132 ALTO

nivel en sus HS.
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Variable 2
Agresividad

hacia una misma
meta. (Roca, 2008).

Bandura (1973)
desde la teoria
del aprendizaje

social, considera

que la
agresividad es
un
comportamiento
aprendido a
través de la
observacion e
imitacion de
modelos,
especialmente
cuando estos

comportamientos

son reforzados.

Para el
estudio de
esta variable
se tiene en
consideracion
la aplicacion
del Inventario
de hostilidad
agresividad

de Arnold
Buss Durkee
divido en 6
dimensiones,
distribuidos

en 91 items

positivas con
el sexo
contrario

Asalto o
ataque —fisico

Agresion
indirecta

Irritabilidad

Resentimiento

Sospecha

Realizar facilmente un cumplido
un halago.

Facilidad para expresar
espontaneamente lo que nos
gusta.

Control de golpear a otros
Razon para golpear a los otros
Responder a la agresion.
Insultar es buscar pelea.
Presencia de pleitos.

Acciones antisociales

Predisposicion de rumores
Chismes

Nunca me molesto

Tiro la puerta cuando me molesto
Hacer bromas pesadas.

Hacer mal las cosas por enojo.
Malhumor

Estrés

Poco nivel de tolerancia

No consigo lo que merezco
Otra gente obtiene todo.

Sentirse resentido por su pasado.

Encontrar desagrado en la gente.
Sentir envidia.

Hablan mal de mi

Mantenerse alerta de genta
amigable.

Desagradar a mucha gente.
Tener envidia.

Se burlan de uno.

4-10-16-
22-28-34-
40-46-52-
58-64-70-
76-82-88

3-9-15-21
27-33-39-
45-51-57-
63-69-75-
81-87

1-7-13-19
25-31-37-
43-49-55-
61-67-73-
79-85-91
5-11-17-
23-29-35-
41-47-53-
59-65-71-
77-83-89
6-12-18-
24-30-36-
42-48-54-
60-66-72-
78-84-90

Inventario de
Hostilidad
Agresividad de
Arnold Buss
Durke

Ordinal

C =Cierto
F = Falso
Nivel

0 -4 Bajo

5 -9 Medio
10 — 15 Alto

Nivel General
15 - 33 Bajo
34 — 52 Medio
53 — 71 Medio
alto

72 — 91 Alto

45



Agresion Constantes insultos. 2-8-14-20-

verbal Uso de burlas. 26-32-38-
Uso de adjetivos despectivos 44-50-56-
Levantar la voz. 62-68-74-
Gritar. 80-86

Hacer respetar mis derechos.
Hablar lisuras

Fuente. Escala de las habilidades sociales de Elena Gismero Gonzales — Universidad Pontifica Comillas (Madrid) e inventario de hostilidad y agresividad de
Arnold Buss y Durkee.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPOS DE INVESTIGACION
3.1.1. TIPO

De acuerdo al tipo de investigacion a desarrollar sera basico, ya
gue los resultados estaran dirigido a la obtencibn de nuevas
caracteristicas y desarrollo sobre las habilidades sociales y la
agresividad en los estudiantes de nivel secundario como también
permitird conocer las caracteristicas de cada una de las variables
(Sanchez y Reyes, 2017, p.44),

3.1.2. ENFOQUE

La ruta de investigacion el cual se hara uso sera cuantitativo debido
a que se conocera la relacién de las habilidades sociales y la agresividad
en los estudiantes del nivel secundario que se formulara el problema a
investigar, los objetivos y la hipotesis que por medio del uso de los
instrumentos permitird la obtencion de datos, que luego seran
procesados por medio de tablas y graficos se podra dar respuesta a la
hipétesis planteada como también mediante el sustento tedrico permitira
realizar la discusion y se podrd obtener las conclusiones vy
recomendaciones de los alumnos de la I.LE. Pedro Sanchez Gavidia de

Huanuco (Hernandez-Sampieri y Mendoza 2018).
3.1.3. ALCANCE O NIVEL DE INVESTIGACION

El nivel o alcance de investigacion a utilizar sera correlacional ya
gue buscamos obtener la relacion de los fendbmenos, hechos o variables
correspondiente del nivel de las habilidades sociales y la agresividad que
presentan los estudiantes del nivel secundario (Arias 2011) plantea que
el nivel correlacional su finalidad es medir el grado de correlacién o
asociacion entre dos 0 mas variables, inicialmente se mide cada una de

las variables para posteriormente mediante el uso de procedimientos
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3.2.

estadisticos correlaciénales se prueba la hipotesis y se calcula la

correlacion entre ambas variables (p 25).
3.1.4. DISENO DE INVESTIGACION

El disefio a emplear en el presente proyecto de investigacion sera
no experimental de corte transversal correlacional por lo que esta dirigida
a establecer el nivel de correlacion que hay entre las Habilidades
Sociales y la Agresion en los estudiantes del nivel secundario de la
Instituciéon Educativa Pedro Sanchez Gavidia - Huanuco - 2024,
conformando una misma muestra el cual el diagrama es el siguiente

(Sanchez y Reyes 2017). Presentando el siguiente diagrama:

V1

M/ rI
\ V2
Donde:
M: Muestra de estudiantes de secundaria.
V1: Observacién de las habilidades sociales
V2: Observacion de la agresividad

r: Relaciéon entre ambas variables.

POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

La poblacion de estudio estara conformada por 485 estudiantes del

nivel secundaria de la I.E. Pedro Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Tabla 1

Poblacién de estudiantes de la I.E.l. Pedro Sanchez Gavidia Huanuco 2024

Grados Secciones Numero de
estudiantes
Primero A 33
B 33
C 31
Segundo A 33
B 33
C 31




33
33
31
33
33
31
33
33
31

Total 485
Fuente. Nomina de matricula de la I.E. PSG

Tercero

Cuarto

Quinto

OW>rOwW>OwW>

3.2.2. MUESTRA

Para lo obtencién se la muestra de investigacion se procedera de
acuerdo a la formula probabilistica para la obtencion del tamafio de la
muestra siendo un total de 215 alumnos del lero al 5to afio de

secundaria. Quien fue determinado de acuerdo a la formula siguiente:

n= N X Z2axpxq

e?Xx(N-1) + Z%x p x q

N= 215

Donde:

N = tamafio de la poblacion 485

Z = nivel de confianza,

p = probabilidad de éxito o proporcion esperada,
g = probabilidad de fracaso,

e = precision (Error maximo permitido en términos

proporcionales).

Tabla 2
Muestra de estudiantes de la I.E.l. Pedro Sanchez Gavidia Huanuco 2024
Grados Secciones Numero de Muestra
Estudiantes
Primero A 33 15
B 33 15
C 31 13
Segundo A 33 15
B 33 15
C 31 13
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Tercero A 33 15
B 33 15

C 31 13

Cuarto A 33 15
B 33 15

C 31 13

Quinto A 33 15
B 33 15

C 31 13

Total 485 215

Fuente. nbminas de matricula la |.E. PSG.

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.3.1. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

La técnica el cual se hara uso para la recoleccion de datos seréa la
psicometria quien nos permitira obtener, procesar y analizar la
informacion sobre las habilidades sociales y la agresividad en los
estudiantes del nivel secundario, mediante el uso de los instrumentos
respectivos. Meneses (2015) refiere que la psicometria favorece el
proceso de la evaluacion psicolégica proporcionando teorias, métodos y
técnicas permitiendo describir, clasificar, diagnésticas, explicar o

predecir los fendmenos psicoldgicos con la finalidad de medida.

Tabla 3
Instrumentos a usar para la presente investigacion
Técnicas Instrumento
Psicometria Escala de las habilidades sociales (EHS)

Inventario de hostilidad agresividad

3.3.2. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Los instrumentos para la obtencion de informacion serén la escala
de las habilidades sociales (EHS) y el inventario de hostilidad

agresividad de Buss — Durkee.

50



Escala para medir la variable habilidades sociales

FICHA TECNICA

Nombre: Escala de las habilidades sociales (EHS)

Autora: Elena Gismero Gonzales — Universidad Pontifica Comillas
(Madrid)

Afno: 2000

Adaptacion: Psico. Cesar Ruiz Alva 2016 (Pera),
Validez de constructo y contenido arroja como
resultado del analisis factorial de 0.74 en adultos y

en jovenes 0.70 en el factor IV.

Confiabilidad demuestra una consistencia de alfa
de Cronbach de 0.88 considerando muy alto que
manifiesta que el 88% de varianza total tiene

correlacion comun.

Administracion: Individual — colectiva

Tiempo: 10 a 15 minutos

Poblacion: Adolescentes y adultos

Muestra: 770 adultos y 1015 jovenes

Edad de aplicacion: Adolescentes de 13 a 18 afios
Composiciéon:33 items

Dimensiones: Autoexpresion de contextos sociales

Defensa de los derechos propios como
consumidor

Expresion de enfado o disconformidad.
Cortar interacciones y decir no.
Hacer peticiones.

Comenzar interacciones positivas con el sexo contrario.
Psicometria: Alfa de Cronbach de 0.88

OBJETIVO: De la Escala de las habilidades sociales es medir el

nivel de las habilidades sociales del sujeto en distintos contextos.
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INSTRUCCIONES:

Lee con atencion las siguientes afirmaciones, que describen
distintas situaciones, y determina en qué medida reflejan tu experiencia
o forma de actuar. No existen respuestas correctas o incorrectas; lo

fundamental es responder con la mayor sinceridad posible.

Para indicar tu nivel de identificacion, utiliza la siguiente escala:
e A: No me representa, rara vez me sucede o actuaria de esa
manera.
e B: No es propio de mi, aungque en ocasiones pueda ocurrirme.
e C: Me describe en cierta medida, aunque no siempre actie o
sienta de esa forma.
e D: Me identifica plenamente, actuaria 0 me sentiria asi en la

mayoria de los casos.
RESULTADO DE LA PRUEBA PILOTO

Se evaludé a 20 estudiantes de la I.E. Pedro Sanchez Gavidia,
obteniendo un indice de confiabilidad de 0.88, de alfa de Cronbach lo
cual indica una muy alta fiabilidad y que el instrumento es adecuado para

su aplicacion

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE LAS HABILIDADES
SOCIALES

La Escala de las habilidades sociales de Elena Gismero Gonzalez
(2000) fue validada. En Peru por el psicélogo César Ruiz Alva en 2016.
A nivel regional, se realiz6 una prueba piloto el 13 de junio de 2024 con
20 estudiantes de 4to grado B del nivel secundario de la I.LE. Pedro
Sanchez Gavidia. Se obtuvo un alfa de Cronbach de 0.88 para los 33

reactivos, que se agrupan en seis dimensiones.
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Tabla 4

Resultados de la confiabilidad del instrumento de habilitados sociales

ESTADISTICA DE FIABILIDAD

Alfa de Cronbach N° de elementos
0.88 33
Tabla 5
Resultados de casos
Casos N° %
Validos 20 100.0
Excluido 0 0
Total 20 100.0

» VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE LAS HABILIDADES
SOCIALES

Tabla 6
Validacién del instrumento de las habilidades sociales por tres expertos en el mes de

junio del afio 2024 en la ciudad de Huanuco

Expertos Nombres y apellidos N° de colegiatura Aplicable
1 Mg. Edward Cristébal 13434 Aplicable
Loayza
2 Mg. Rulé Hinostroza 9342 Aplicable
Salazar
3 Mg. Ricardo Juan de Dios 19687 Aplicable
Sanchez

Interpretacién: la evaluacion de los expertos da como resultado
gue la escala de las habilidades sociales de Elena Gismero Gonzales es

aplicable.
ESCALA DE EQUIVALENCIA DE LAS RESPUESTAS
Categorias Puntaje Pc Nivel HS

25 a Bajas habilidades sociales
26 — 74 Niveles medios de las habilidades sociales

75 - + Alto nivel de habilidades social
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CALIFICACION:

Cada respuesta a los reactivos se compara con la hoja de
correccion, los items que pertenecen a una dimensién se encuentran
ubicadas en una sola columna, se realiza la suma del puntaje obteniendo
y se anota como puntuacién directa en el primer recuadro de la base de
la columna. La puntuacion directa global es resultante de sumar las 6
dimensiones y su resultado sera anotado en el recuadro que esta debajo
de las anteriores. Los puntajes seran trasformados mediante los
baremos que corresponden, para realizar indices global y resultados de
manera individual orientarse segun la normativa de la escala. (tabla de

baremos de la escala de las habilidades sociales)

Inventario para medir la variable agresividad

FICHA TECNICA

Nombre: Inventario de hostilidad agresividad
Autor: Arnold Buss y Durkee
Afo: 1957

Adaptacién: Psico. Carlos Reyes Romero (1987), Campos y Palacios
Universidad Cesar Vallejo (2020)

Administracion: Individual — colectiva

Tiempo: 20 a 25 minutos

Poblacion: Adolescentes — adultos

Muestra: 215

Edad de aplicacion: 13 a 18

Composicion: 91 items o reacctivos

Dimensiones:  Asalto o ataque fisico

Agresion indirecta
Irritabilidad
Resentimiento
Sospecha
Agresividad verbal
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Psicometria: Psico. Carlos Reyes Romero (1987), Campos Yy
Palacios Universidad Cesar Vallejo (2020) con un coeficiente de
confiabilidad del alfa de Cronbach de 0,836 y la técnica de correlacién

item — test superiores a 0.20.
OBJETIVOS

En el afio de 1957 Buss y Durkee elaboraron el Hostility Inventory

(BDHI) con el fin de medir el nivel de agresividad de los individuos.
RESULTADOS DE LA PRUEBA PILOTO

Se evalué a 20 estudiantes de la Institucion Educativa Pedro
Sanchez Gavidia utilizando el estadigrafo Kuder-Richardson, obteniendo
un indice de confiabilidad de 0.83, lo cual indica una alta fiabilidad y

sugiere que el instrumento es adecuado para su aplicacion.
CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE AGRESIVIDAD

El Inventario de Hostilidad y Agresividad de Arnold Buss y Durkee
fue evaluado en una prueba piloto con 20 alumnos del 4to grado de
educacion secundaria de la I.LE. Pedro Sanchez Gavidia 2024. El
inventario consta de 91 reactivos distribuidos en 6 dimensiones. Como
resultado, se obtuvo un alfa de Cronbach de 0.83, lo que indica una alta
fiabilidad.

Tabla 7

Resultados de la confiabilidad del instrumento del inventario de hostilidad agresividad

ESTADISTICA DE CONFIABILIDAD

Alfa de Cronbach N° de elementos
0.83 91
Tabla 8
Resultados de casos
Casos N° %
Validos 20 100.0
Excluido 0 0
Total 20 100.0
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VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE AGRESIVIDAD

La escala de hostilidad y agresividad de Buss y Durkee fue validada
por expertos que analizaron y evaluaron el instrumento, llegando a la
conclusién de que es aplicable. Esta validacion se realizé en la ciudad

de Huanuco en mayo de 2024.

Tabla 9

El instrumento de hostilidad y agresividad fue validad en Huanuco del 2024

Expertos Nombres y apellidos N° de colegiatura Aplicable

1 Mg. Edward Cristobal Loayza 13434 Aplicable

2 Mg. Ruli Hinostroza Salazar 9342 Aplicable

3 Mg. Ricardo Juan de Dios 19687 Aplicable
Sénchez

ESCALA DE EQUIVALENCIA DE LAS RESPUESTAS

Categoria Puntaje Nivel

0-4 Bajo
5-9 Medio
10-15 Alto

Puntaje Nivel General
15-33 Bajo

34 - 52 Medio
53-71 Medio alto
72-91 Alto

CALIFICACION

Los reactivos que estan sefialados con una F (segun la clave)
demuestran que los individuos agresivos deben retirarse; los marcados

con una C, en cambio, indican una persona agresiva.
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3.4.

Se utilizé estos criterios para calificar.

Dos posibles sistemas de puntuacion para el escenario
desarrollado son uno parcial de escala por escala, y otro total. Los puntos
parciales (de cada nivel) indicaran el estilo agresivo dominante del
sujeto, y los puntos totales mostraran la gravedad de la conducta hostil-

agresiva.

Se categorizan por el nivel de intensidad de comportamiento en la
parte superior de la puntuacién en algunas subescalas, lo que indica la
intensidad de ese comportamiento; por el contrario, si reciben una
puntuacion por debajo del 40% de la puntuacion total en algunas

subescalas, indica niveles bajos de intensidad de comportamiento.

Los puntajes varian entre 0 - 15 (16 para irritabilidad), y de 15 - 91

la puntuacion total.

Para clasificar a los individuos se ha establecido el siguiente

criterio:

a 4 Niveles bajos
a 9 Niveles medios
10 a 15 Nivel Alto

Los intervalos extremos entre 0 - 4 y de 10 - 15 indicaran niveles

bajos y altos de agresion, de forma respectiva.

TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA
INFORMACION

3.4.1. PLAN DE TABULACION

Realizado las coordinaciones con la institucion educativa se
procedera a realizar la evaluacién respectiva con los instrumentos

seleccionados.
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Obtenida los datos se realizard el vaciado respectivo de ello de
acuerdo a las categorias y puntajes respectivos en una hoja Excel para

luego ser trasladado al programa SPSS-26, para su respectivo analisis.

Se desarrollara el andlisis mediante el programa SPSS-26 para ser
presentados mediante tablas y graficos como también poder obtener la

confiabilidad mediante la prueba del alfa de Cronbach.
3.4.2. PRUEBAS ESTADISTICAS

Las técnicas y analisis a emplear en el proceso del analisis de los
datos y resultados como también para poder aceptar o contrarrestar la

hipoétesis nos apoyamos en los siguientes procedimientos estadisticos:

La estadistica descriptiva facilitara la caracterizacion y el analisis
de las variables de estudio, empleando herramientas como la
distribucion de frecuencias, los promedios, la moda y la media. Estos
datos seran presentados en tablas de frecuencia acompafiadas de sus

respectivos gréficos.

Se realizara la prueba de normalidad para obtener el tipo de

estadistica paramétrica o no paramétrica a utilizar.

Este enfoque permitird realizar analisis tanto univariantes como
bivariantes, abordando la correlacion descriptiva mediante el coeficiente
de Pearson. Su propdésito es examinar la posible relacién entre las dos

variables y determinar el nivel de asociacion entre ellas.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS

Tabla 10

Dimension predominate de las habilidades sociales

HABILIDADES SOCIALES Muestra %
Autoexpresion de contextos sociales 27 13
Defensa de los propios derechos 44 20
Expresion de enfado o disconformidad 52 24
Decir no y cortar interacciones 35 16
Hacer peticiones 43 20
Comenzar interacciones positivas con el sexo 14 7
contrario
Total 215 100
Grafico 1

Dimension predominate de las habilidades sociales

HABILIDADES SOCIALES

30
25
20
15
24
10 20 20
5 .
0
Autoexpresion Defensa de los Expresion de Decirnoy Hacer Iniciar
de situaciones propios enfado o contar peticiones interacciones
sociales derechos  disconformidad interacciones positivas con el

sexo opuesto
Interpretacion

En la Tabla 10 y el Gréfico 1, observamos que la dimension mas
predominante de la variable Habilidades sociales es la expresion de enfado o
disconformidad, el cual esta conformado por 52 estudiantes que equivale al
24% de la poblacién participante, mientras que el de menor frecuencia fue la
dimensiéon Comenzar interacciones positivas con el sexo contrario, que esta

conformado por 14 estudiantes, con un total del 7% de la poblacion.
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Tabla 11

Dimension predominate de la agresividad

AGRESIVIDAD Muestra %
Asalto o ataque — fisico 27 13
Agresion indirecta 23 11
Irritabilidad 45 21
Resentimiento 35 16
Sospecha 56 26
Agresion verbal 29 13
Total 215 100
Gréafico 2
Dimension predominate de la agresividad
30
25
20
15
26
10 21
5 11
0
Asalto o Agresion Irritabilidad Resentimiento  Sospecha Agresion

ataque - fisico  indirecta

Interpretacion

En la Tabla 11 y el Gréafico 2, observamos que la dimensiébn mas
predominante de la variable agresividad es la sospecha, el cual esta
conformado por 56 estudiantes que es equivale al 26% de la poblaciéon

participante, mientras que el de menor frecuencia fue la dimension agresion

indirecta con un total del 11% de la poblacion.
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4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS Y PRUEBA DE HIPOTESIS
Prueba de normalidad

Es aplicable cuando se analizan muestras compuestas por mas de 50
elementos, ya que el procedimiento Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una
muestra compara la funcién de distribucion acumulada observada de una

variable con una distribucion tedrica determinada, una p <0,

Para este trabajo se utilizo la prueba de Kolmogorov-Smirnov, ya que la
muestra a trabajar fue de 215 estudiantes.

Tabla 12

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico Gl Sig.
Habilidades sociales ,192 215 ,200
Agresividad ,245 215 ,200

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota. Datos procesados del SPSS

Criterio de decision

Nivel de significancia: 0,05

Estadistico de Prueba: Sig. < 0,05, rechazar Ho
Sig. > 0,05, aceptar Ho

De acuerdo con la cantidad de datos evaluados, se procedi6 a considerar
la informacion del estadigrafo de Kolmogorov-Smirnov?. Donde nos muestra
que la significancia de un valor < 0.05 (paramétrico). los datos de la muestra
provienen de una distribucién normal, por lo tanto, para probar las hipotesis

planteadas se usara la prueba de Pearson.
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Tabla 13

Niveles de correlaciéon de Pearson

Valor Significado
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0,9a0,99 Correlacion negativa muy alta
-0,7a0,89 Correlacion negativa alta
-0,4a0,69 Correlacion negativa moderada
-0,2a0,39 Correlacion positiva baja
-0,01a0,19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula

4.2.1. CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS GENERAL

Ha: Existe relacion alta entre las habilidades sociales y la

agresividad en los estudiantes de nivel secundario de la I.E. Pedro

Séanchez Gavidia Huanuco 2024.

Ho:  No existe relacion alta entre las habilidades sociales y la

agresividad en los estudiantes de nivel secundario de la I.E. Pedro

Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Tabla 14

Correlacion de las habilidades sociales y agresividad

Correlaciones

Habilidades
sociales

Agresividad

Habilidades
sociales
Correlacion de 1
Pearson
Sig. (bilateral)
N 215
Correlacion de ,806™
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 215

Agresividad
,806"
,000

215
1

215

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Grafico 3

Correlacion de las habilidades sociales y agresividad
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Interpretacion

Se observa que en la Tabla 14 y el Grafico 3, se obtuvo el p valor
de 0,000, que es inferior al a 0,05, lo cual demuestra que se niega la
hipétesis nula y se confirma la hip6tesis alterna, afirmando la presencia
de una correlacién entre la variable habilidades sociales y la agresividad,
obteniendo un nivel de ,806™, la cual nos confirma la presencia de una

correlacion negativa alta.
4.2.2. CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS ESPECIFICAS
Hipotesis especifica 1

Ha1: Existe relacion alta entre las habilidades sociales y el asalto o
ataque fisico en los estudiantes de nivel secundario de la |.E. Pedro
Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Ho1: No existe relacién alta entre las habilidades sociales y el asalto
0 ataque fisico en los estudiantes de nivel secundario de la I.LE. Pedro

Séanchez Gavidia Huanuco 2024.
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Tabla 15

Correlacion entre Habilidades sociales y asalto o ataque fisico

Correlaciones

Habilidades Asalto o ataque
sociales fisico
Habilidades  Correlacion de 1 ,768"
sociales Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 215 215
Asalto o Correlacion de ,768™ 1
ataque Pearson
fisico Sig. (bilateral) ,000
N 215 215
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Gréafico 4
Correlaciéon entre Habilidades sociales y asalto o ataque fisico
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Interpretacion

Se observa que en la Tabla 15 y el Grafico 4, se obtuvo el p valor

de 0,000, que es inferior al a 0,05, lo cual demuestra que se niega la

hipétesis nula y se confirma la hip6tesis alterna, afirmando la presencia

de una correlacion entre la variable habilidades sociales y la dimension

asalto o ataque fisico, obteniendo un nivel de ,768™, la cual nos confirma

la presencia de una correlacion negativa alta entre lo propuesto.
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Hipotesis especifica 2

Ha2: Existe relacion alta entre las habilidades sociales y la agresion

indirecta en los estudiantes de nivel secundario de la |.E. Pedro Sanchez

Gavidia Huanuco 2024.

Ho2: No existe relacion alta entre las habilidades sociales y la

agresion indirecta en los estudiantes de nivel secundario de la I.E. Pedro

Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Tabla 16
Correlacién entre Habilidades sociales y Agresién indirecta

Correlaciones

HABILIDADES
SOCIALES

HABILIDADES Correlacion de 1
SOCIALES Pearson

Sig. (bilateral)

N 215
AGRESION Correlacion de ,816™
INDIRECTA Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 215

AGRESION
INDIRECTA

,816™
,000

215
1

215

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Grafico 5

Correlacion entre Habilidades sociales y Agresion indirecta
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Interpretaciéon

Se observa que en la Tabla 16 y el Grafico 5, se obtuvo el p valor
de 0,000, que es inferior al a 0,05, lo cual demuestra que se niega la
hipétesis nula y se confirma la hip6tesis alterna, afirmando la presencia
de una correlacién entre la variable habilidades sociales y la dimensién
agresion indirecta, obteniendo un nivel de ,816™, la cual nos confirma la

presencia de una correlacion negativa alta entre lo propuesto.
Hipo6tesis especifico 3

Ha3: Existe relacion alta entre las habilidades sociales y la
irritabilidad en los estudiantes de nivel secundario de la I.E. Pedro

Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Ho3: No existe relacion alta entre las habilidades sociales y la
irritabilidad en los estudiantes de nivel secundario de la I.E. Pedro

Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Tabla 17

Correlacion entre Habilidades sociales e irritabilidad

Correlaciones

HABILIDADES IRRITABILIDAD
SOCIALES

HABILIDADES Correlacion de 1 ,816™
SOCIALES Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 215 215
IRRITABILIDAD Correlacion de ,816™ 1

Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 215 215

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Grafico 6

Correlacion entre Habilidades sociales e irritabilidad
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Interpretacion

Se observa que en la Tabla 17 y el Gréfico 6, se obtuvo el p valor
de 0,000, que es inferior al a 0,05, lo cual demuestra que se niega la
hipotesis nula y se confirma la hipotesis alterna, afirmando la presencia
de una correlacion entre la variable habilidades sociales y la dimension
irritabilidad, obteniendo un nivel de ,816™, la cual nos confirma la

presencia de una correlacion negativa alta entre lo propuesto.
Hipotesis especifico 4

Ha4: Existe relacion alta entre las habilidades sociales y el
resentimiento en los estudiantes de nivel secundario de la I.E. Pedro
Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Hos: No existe relacion alta entre las habilidades sociales y el
resentimiento en los estudiantes de nivel secundario de la I.LE. Pedro

Sanchez Gavidia Huanuco 2024.
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Tabla 18

Correlacion entre Habilidades sociales y resentimiento

Correlaciones

HABILIDADES RESENTIMIENTO
SOCIALES
HABILIDADES Correlacion de 1 ,816™
SOCIALES Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 215 215
RESENTIMIENT  Correlacion de ,816™ 1
(@] Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 215 215
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Gréafico 7
Correlacion entre Habilidades sociales y resentimiento
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Interpretacién

Se observa que en la Tabla 18 y el Grafico 7, se obtuvo el p valor

de 0,000, que es inferior al a 0,05, lo cual demuestra que se niega la

hipotesis nula y se confirma la hipotesis alterna, afirmando la presencia

de una correlacion entre la variable habilidades sociales y la dimension

resentimiento, obteniendo un nivel de ,816™, la cual nos confirma la

presencia de una correlacién negativa alta entre los propuesto.
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Hipotesis especifico 5

Has: Existe relacion alta entre las habilidades sociales y la
sospecha en los estudiantes de nivel secundario de la I.E. Pedro

Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Hos: No existe relacion alta entre las habilidades sociales y la
sospecha en los estudiantes de nivel secundario de la I.E. Pedro

Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Tabla 19

Correlacién habilidades sociales y sospecha

Correlaciones
HABILIDADESS SOSPECHA

OCIALES

HABILIDADES Correlacion de 1 ,768™
SOCIALES Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 215 215
SOSPECHA Correlacion de ,768™ 1

Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 215 215

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Grafico 8

Correlacion habilidades sociales y sospecha
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Interpretaciéon

Se observa que en la Tabla 19 y el Grafico 8, se obtuvo el p valor
de 0,000, que es inferior al a 0,05, lo cual demuestra que se niega la

hipétesis nula y se confirma la hipétesis alterna, afirmando la presencia
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de una correlacién entre la variable habilidades sociales y la dimensién
sospecha, obteniendo un nivel de ,768™, la cual nos confirma la

presencia de una correlacion negativa alta entre lo propuesto.
Hipo6tesis especifico 6

Hae: Existe relacion alta entre las habilidades sociales y la
agresividad verbal en los estudiantes de nivel secundario de la |.E. Pedro

Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Hoe: No existe relacion alta entre las habilidades sociales y la
agresividad verbal en los estudiantes de nivel secundario de la |.E. Pedro

Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Tabla 20

Correlacion habilidades sociales y agresién verbal

Correlaciones

HABILIDADES AGRESION
SOCIALES VERBAL

HABILIDADES Correlacion de 1 ,759™
SOCIALES Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 215 215
AGRESION Correlacion de , 759" 1
VERBAL Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 215 215

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Gréafico 9

Correlacion habilidades sociales y agresion verbal
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Interpretaciéon

Se observa que en Tabla 20y el Gréfico 9, se obtuvo el p valor de
0,000, que es inferior al a 0,05, lo cual demuestra que se niega la
hipétesis nula y se confirma la hip6tesis alterna, afirmando la presencia
de una correlacién entre la variable habilidades sociales y la dimensién
agresion verbal, obteniendo un nivel de ,759", la cual nos confirma la

presencia de una correlacion negativa alta entre lo propuesto.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

Como presentamos nuestra hipotesis general, se acepta entonces la
hipétesis alterna, que indica la existencia de un grado de ,806 la cual indica
un nivel de correlacion muy alta negativa, resultado similar a lo encontrado por
Bricefo et al. (2022), el cual concluye que las habilidades sociales tienen una
relacion de efecto en la agresividad con un resultado de r> = 0.13,
mostrandose una variabilidad inexistente en la dimensién del componente
fisiologico en la agresion fisica. Esto se afirma con la definicion de Youtricha
(2019), quien dice que La habilidad social esta definida como aquella
capacidad propia de una persona para interactuar con otras, la cual incluye
deferentes capacidades como la escucha activa, la resiliencia y hasta un nivel

optimo de autoestima.

Como presentamos nuestra hipotesis especifica 1, se acepta entonces
la hipétesis alterna, que indica la existencia de un grado de ,768 la cual indica
un nivel de correlacion muy alta negativa, resultado contrario a lo encontrado
por Almanza (2022), el cual concluye que, en cuanto a agresividad, el 45.6%
presenta niveles medios y en Habilidades sociales, el 82.3% present6 niveles
altos, es por ello que se encontr6 una correlacion baja inversa pero
significativa entre las variables estudiadas. Esto se afirma con la definicién de
Caballo (2007), en la cual expresa que las actitudes, opiniones, aspiraciones,
sentimientos y derechos del mismo sujeto segun la situacion, protege el
comportamiento de los demas y la conducta expresada del sujeto en un marco

interpersonal ante la intencion de pertenencia a un grupo social.

Como presentamos nuestra hipotesis especifica 2, se acepta entonces
la hipétesis alterna, que indica la existencia de un grado de ,816 la cual indica
un nivel de correlacion muy alta negativa, resultado similar a lo encontrado por
Soller (2022), el cual segun los resultados de su investigacién concluye que
la variable estilo parentales tiene relacion directa y significativa con la variable
habilidades sociales con una correlacion de rho = 0.331** con un valor 0.000,

comprobando asi la hipotesis planteada.
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Como presentamos nuestra hipotesis especifica 3, se acepta entonces
la hipétesis alterna, que indica la existencia de un grado de ,816 la cual indica
un nivel de correlacion muy alta negativa, resultado similar a lo encontrado por
Carhuaricra et al. (2022), el cual concluye que, en cuanto a la depresion, el
42,9% de la poblacién presenta un nivel moderado, en cuanto al nivel de
agresividad el 39,3% presenta niveles altos, es por ello que no es significativa
entre las variables de estudio obteniendo un 0,569 como resultado. Este se
afirma con la definicion de Betancourth, et al (2017), en la cual sefialan que
las habilidades sociales podrian ser entendidas también como una serie de
actuaciones que la gente utiliza en diversas circunstancias que requieren la
relacion con una o diversas personas y se den en los distintos ambitos de la

misma.

Como presentamos nuestra hipotesis especifica 4, se acepta entonces
la hipétesis alterna, que indica la existencia de un grado de, 816 la cual indica
un nivel de correlacion muy alta negativa, resultado diferente a lo encontrado
por Sanchez et &l. (2022), en el cual nos da los siguientes resultados en
cuanto a la agresividad el 46% presenta niveles muy bajos en cuanto a lo
urbano y un 40% presenta niveles muy bajos en lo rural, la cual es verificada
por la prueba estadistica U de Mann Whitney se concluyé que no existen
diferencias significativas en los niveles de agresividad de los alumnos del 4to
afo de secundaria de una institucion educativa urbana y una rural. Esto se
confirma con las definiciones propuestas por Chukiana (2020), el cual sefiala
gue la competencia social se trata de la habilidad para atender las demandas

de comunicacion interpersonal y promulgar conductas aprendidas

Como presentamos nuestra hipotesis especifica 5, se acepta entonces
la hipétesis alterna, que indica la existencia de un grado de ,768 la cual indica
un nivel de correlacion muy alta negativa, resultado similar a lo encontrado por
Espinoza et al. (2020), muestra como resultado que, el 30.4% presentd un
saludable manejo de las habilidades sociales y en cuanto a las Relaciones
Interpersonales, el 54.4% presenta niveles regulares, las cuales son
importantes para asegurar la presencia de una relacion directa entre las

habilidades sociales y las relaciones interpersonales. Estos se rea firma con
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las definiciones vertidas por Pefafiel (2010), el cual indica que el interactuar
con los demas dentro de una determinada manera es personalmente

beneficiosa y vélida para una situacién social positiva.

Como presentamos nuestra hipotesis especifica 6, se acepta entonces
la hipétesis alterna, que indica la existencia de un grado de ,759 la cual indica
un nivel de correlacion muy alta negativa. Estos resultados obtenidos fueron
similares a los de Pérez et al. (2019), concluyeron que el 25.6% de los nifios
y adolescentes manifiestan comportamientos agresivos, mientras que el
14.1% presentan conductas prosociales. Se observa que el estilo de crianza
autoritativo fomenta actitudes prosociales, en contraste con la crianza
negligente, que es la menos propicia para el desarrollo de dichas conductas
en esta poblacion. Estos resultados son re afirmados por Monjas (1992), el
cual afirma que los comportamientos y capacidades sociales especiales

necesarias para realizar tareas interpersonales de forma competente.

74



CONCLUSIONES

Se concluy6 que la variable habilidades sociales se relaciona con niveles
altos (,806) con la variable agresividad, los cuales manifiesta que las
respuestas con menor desarrollo de capacidades para socializar pueden
llegar a relacionarse con las respuestas agresivas, si las primeras no son
manejadas saludablemente, la cual conlleva a un futuro episodio de

violencia.

Se concluyo la presencia de una correlacion alta (,768) entre la variable
habilidades sociales y la dimension asalto o ataque fisico, esta se
incrementa con las caracteristicas personales que forman parte de la
personalidad de los individuos, ya que el desarrollo de las habilidades
soluciones podria manejar de mejor manera algun episodio agresivo para

gue no llegue a suscitarse.

Se concluyo la presencia de una correlacion alta (,816) entre la variable
habilidades sociales y la dimension agresion indirecta, la cual indica que
el desarrollo de las habilidades como la empatia la cual tiene relacion con
diferentes tipos de agresiones como la fisica o verbal, las cuales se dan

de manera indirecta.

Se concluyo la presencia de una correlacién alta (,816) entre la variable
habilidades sociales y la dimensién irritabilidad, la cual indica que el
desarrollo de las habilidades como la comunicacién son importantes para
relacionarse con sentimientos de ira relacionados a la irritabilidad la cual
se da mediante un temperamento de tipo explosivo o enojo en un breve

periodo de tiempo.

Se concluyo la presencia de una correlacion alta (,816) entre la variable
habilidades sociales y la dimensién resentimiento, la cual indica que el
desarrollo de las habilidades y como esta tiene relacién con un dolor o
dafio como consecuencia de una ofensa realizada por otra persona, la
cual afecta el estado emocional y por ende trae consigo sentimientos de

rencor.
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Se concluyo la presencia de una correlacion alta (,768) entre la variable
habilidades sociales y la dimension sospecha, la cual indica que el
desarrollo de las habilidades y como esta tiene relacion con sentimientos
0 emociones de desconfianza dirigidos hacia alguien que cree que le

puede provocar algun tipo de dafio.

Se concluyo la presencia de una correlacion alta (,759) entre la variable
habilidades sociales y la dimensién agresion verbal, la cual indica que el
desarrollo de las habilidades y como esta tiene relacion con expresiones
verbales en la que se pretende dafiar a otra persona con un mensaje o un

discurso.
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RECOMENDACIONES
A lainstitucion educativa Pedro Sanchez Gavidia

Se recomienda realizar charlas o talleres donde se aprendan las
habilidades, capacidades y demas con respecto a la adquisicion de las
habilidades sociales, pues le serd mas facil buscar estrategias que
permitan fortalecer este aspecto de su desarrollo

Crear estrategias que permitan trabajar en cuanto al desarrollo de las
lineas de prevencion de las respuestas agresivas, crear grupos de apoyo
gue ensefien nuevos métodos de autocontrol, asi como la asistencia al

departamento de psicologia

Crear en los estudiantes entornos familiares saludables que ayuden a
fortalecer las virtudes de los alumnos y disminuya la frecuencia de las

respuestas agresivas dentro del entorno educativo.

Diseflar estrategias de prevencion, promocion y orientacion en la

atencion, basadas en los hallazgos que obtuvimos en el estudio.

A la Universidad de Huanuco

Se sugiere realizar futuras investigaciones de caracter experimental o
cualitativo que faciliten el desarrollo de programas dirigidos a la

prevencion y manejo de respuestas agresivas en el contexto educativo.

Garantizar el acceso de los estudiantes a los procesos de investigacion,

fomentando la inclusién tanto en instituciones publicas como privadas.
A los estudiantes de psicologia

Asumir el compromiso con la vision y mision institucional, reconociendo la
investigacion como un pilar fundamental en la formacién profesional y

promoviendo soluciones innovadoras en beneficio de la sociedad.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problema

Problema General
¢Cudl es la relacion
de las habilidades
sociales y la
agresividad en los
estudiantes de nivel
secundario de la
Instituciéon Educativa
Pedro Sanchez
Gavidia Huanuco -
20247

Problemas
especificos

¢;Cual es la relacion
de las habilidades
sociales y el asalto o
ataque fisica en los
estudiantes del Nivel
secundario de la
Institucién Educativa
Pedro Sanchez
Gavidia Huanuco -
20247

¢;Cudl es la relacion
de las habilidades
sociales y la agresion
indirecta en los

Objetivo
Objetivo General
Determinar la
relacion entre las

habilidades sociales
y la agresividad en
los estudiantes del
nivel Secundario de
la Institucién
Educativa Pedro
Sanchez Gavidia -
Huanuco 2024.

Objetivos
especificos

Deducir la relacion de
las habilidades
sociales y el asalto o
ataque fisica en los
estudiantes del nivel
secundaria de la
Institucién Educativa
Pedro Sanchez
Gavidia Huanuco -
2024.

Analizar la relacién
de las habilidades
sociales y la agresion
indirecta  en los

Hipdtesis

Hipotesis General

Ha: Existe relacion alta entre las
habilidades sociales y la agresividad
en los estudiantes de nivel secundario
de la I.LE. Pedro Sanchez Gavidia
Huanuco 2024.

HO: No existe relacién alta entre las
habilidades sociales y la agresividad
en los estudiantes de nivel secundario
de la ILE. Pedro Sanchez Gavidia
Huanuco 2024.

Hipotesis Especificos

Hal: Existe relacién alta entre las
habilidades sociales y el asalto o
ataque fisico en los estudiantes de
nivel secundario de la I.E. Pedro
Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

HO1: No existe relacién alta entre las
habilidades sociales y el asalto o
ataque fisico en los estudiantes de
nivel secundario de la I.E. Pedro
Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Ha2: Existe relacion alta entre las
habilidades sociales y la agresion

Variable

Variable 1
Habilidad
es
sociales

Dimensiones

Autoexpresio
n de
contextos
sociales

Defensa de
los derechos
propios como
consumidor

Expresion de
enfado o
disconformid
ad

Decirnoy
cortar
interacciones

Indicadores

Capacidad de
expresarse uno
mismo

Expresion
espontaneamente.
Expresion de sus
ideas, opiniones,
sentimientos.
Expresion de
conductas asertivas
Defensa de los
propios derechos
Pedir que se calle
Pedir devolucion de
objetos.

Capacidad de
expresar enfado
Expresar
desacuerdos con
otras personas
Enfrentar conflictos.
Habilidad para cortar
interacciones.
Cortar
conversaciones con
personas con las que
no desea

Poder decir no a
otras personas

Instrumento

Tipo:
Basica

Enfoque:
Cuantitativo

Nivel:
Correlacional

Disefio:

No
experimental
de corte
transversal
correlacional

Poblacion
485
estudiantes
delalE
Pedro
Sanchez
Gavidia

Muestra:
215 alumnos
de lero al
5to afio del
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estudiantes del nivel
secundario de la
Instituciéon Educativa
Pedro Sanchez
Gavidia Huanuco -
20247

¢ Cudl es la relacion
de las habilidades
sociales y la
irritabilidad en los
estudiantes del nivel
secundario de la
Institucion Educativa
Pedro Sanchez
Gavidia Huanuco -
20247

¢;Cual es la relacion
de las habilidades
sociales y el
resentimiento en los
estudiantes del nivel
secundario de la
Institucién Educativa
Pedro Sanchez
Gavidia Huanuco -
20247

¢;Cudl es la relacion
de las habilidades
sociales y la
sospecha en los
estudiantes del nivel

estudiantes del nivel
secundaria de la
Instituciéon Educativa
Pedro Sanchez
Gavidia Huanuco -
2024.

Explicar la relacién
de las habilidades
sociales y la
irritabilidad en los
estudiantes del nivel
secundaria de la
Institucion Educativa
Pedro Sanchez
Gavidia Huanuco -
2024.

Evaluar la relacion de
las habilidades
sociales y el
resentimiento en los
estudiantes del nivel
secundaria de la
Institucién Educativa
Pedro Sanchez
Gavidia Huanuco -
2024.

Identificar la relaciéon
de las habilidades
sociales y la
sospecha en los
estudiantes del nivel

indirecta en los estudiantes de nivel
secundario de la LE. Pedro
Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

HO02: No existe relacién alta entre las
habilidades sociales y la agresién
indirecta en los estudiantes de nivel
secundario de la |E. Pedro
Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Ha3: Existe relacién alta entre las
habilidades sociales y la irritabilidad
en los estudiantes de nivel
secundario de la |E. Pedro
Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

HO3: No existe relacién alta entre las
habilidades sociales y la irritabilidad
en los estudiantes de nivel
secundario de la I|LE. Pedro
Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Ha4: Existe relacion alta entre las
habilidades sociales y el
resentimiento en los estudiantes de
nivel secundario de la I.E. Pedro
Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

HO4: No existe relacién alta entre las
habilidades sociales y el
resentimiento en los estudiantes de

Variable 2
Agresivid
ad

Hacer
peticiones

Comenzar
interacciones
positivas con
el sexo
contrario

Asalto o
ataque fisica

Agresion
indirecta

Expresion de
peticiones a otras
personas

Solicitar que nos
devuelva algo que le
prestamos
Habilidad para
comenzar
interacciones con el
sexo contrario
Realizar facilmente
un cumplido un
halago.

Facilidad para
expresar de forma
espontanea lo que
nonos gusta.
Control de golpear a
otros

Razén para golpear
a los otros
Responder a la
agresion.

Insultar es buscar
pelea.

Presencia de pleitos.

Acciones
antisociales
Predisposicion de
rumores

Chismes

Nunca me molesto

Tiro la puerta cuando

me molesto

nivel
secundario

Instrumento:
Escala de
habilidades
sociales

De Elena
Gisnero G.

Inventario de
hostilidad
agresividad
de Arnold
Buss Durkee
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secundario de la
Institucién Educativa
Pedro Sanchez
Gavidia Huanuco -
20247

¢;Cudl es la relacion
de las habilidades
sociales y la agresion
verbal en los
estudiantes del nivel
secundario de la
Institucién Educativa
Pedro Séanchez
Gavidia Huanuco -
20247

secundaria de la
Institucién Educativa
Pedro Sanchez
Gavidia Huanuco -
2024.

Explicar la relacion
de las habilidades
sociales y la agresion
verbal en los
estudiantes del nivel
secundaria de la
Institucién Educativa
Pedro Sanchez
Gavidia Huanuco -
2024.

nivel secundario de la I.E. Pedro
Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Hab: Existe relacion alta entre las
habilidades sociales y la sospecha
en los estudiantes de nivel
secundario de la LE. Pedro
Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

HO5: No existe relacién alta entre las
habilidades sociales y la sospecha
en los estudiantes de nivel
secundario de la IL.E. Pedro
Sanchez Gavidia Huanuco 2024.

Ha6: Existe relacién alta entre las
habilidades sociales y la
agresividad verbal en los
estudiantes de nivel secundario de
la I.LE. Pedro Sanchez Gavidia
Huanuco 2024.

HO6: No existe relacién alta entre las
habilidades sociales y la
agresividad verbal en los
estudiantes de nivel secundario de
la I.LE. Pedro Sanchez Gavidia
Huanuco 2024.

Irritabilidad

Resentimient
0]

Sospecha

Agresion
verbal

Hacer bromas
pesadas.

Hacer mal las cosas
por enojo.
Malhumor

Estrés

Poco nivel de
tolerancia

No consigo lo que
merezco

Otra gente obtiene
todo.

Sentirse resentido
por su pasado.
Encontrar desagrado
en la gente.

Sentir envidia.
Hablan mal de mi
Mantenerse alerta de
genta amigable.
Desagradar a mucha
gente.

Tener envidia.

Se burlan de uno.
Constantes insultos.
Uso de burlas.

Uso de adjetivos
despectivos
Levantar la voz.
Gritar.

Hacer respetar mis
derechos.

Hablar lisuras
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ANEXO 2
INSTRUMENTOS

Escala de Habilidades Sociales

INSTRUCCIONES:
A confinuacion, se presentan diversas afirmaciones que describen distintas
situaciones. Léelas con atencion y evalia en qué medida reflejan tu experiencia
personal. No existen respuestas comectas o incomrectas; lo esencial es que contestes
con total sincendad.

Para responder, utiliza la siguiente clave:
A = No me representa, rara vez me sucede o actuaria de esa manera.
B = No es propio de mi, aunque en ocasiones pueda ocurrirme
C = Me describe en cierta medida, aunque no siempre actie o sienta de esa forma
D = Me identifica plenamente, actuana o me sentiria asi en la mayona de los casos.

ftem ANOTE
PREGUNTAS/SITUACIONES SuU
OPCION

1 A V025 evito hater pregunias por miedo a 51 estupido AECD

2 Mle cuesta lelzionaar a bendas, ohcinas, &lc. Fara preguntar algo ABCD

3 ot al llegar a rre casa encuentro un defecto en algo que ha comprado, | ABCD
voy a la benda a devolverlo.

4 Cuando en una tenda atenden antes a alguien que entro desgues ABCD
que yo, me quedo callado.

11 54 un vendedor Insiste en ensenarme un preducio que no deseo en ABCD
absoluto, paso un mal rato para decirle que NO

] A veoss ma resulta dificld pedir que me devuelvan algo que deje AbCD
prastado

7 S en un restaurant no m» traen la comida comeo Je habia pedido, ABCD
3o al camarero y pido que me hagan de nuevo.

3 A VeSS NO S8 que dedir @ personas atractivas al s2xo opuesto ABCD

¥ Lluchas vecas cuando tengo gue hacer un halsgo no sé qué dacir ABLCD

10 | Tiendo a guardar mis opmiones a mi rismo ~BCD

1T [ Avecas evito cenas reunionas sceiales por meedo a decir alguna ABCD
tontena

12 | Siestoy en el cine y alguien me molesia con su conversacion, meda | ABCD
mucho apuro pedirk qua se calle.

13 | Cuando algun amigo expresa una opinion con @ que estoy muy en ABCD
desacuerdo prefiero callarme a mandestar abiettamente lo que yo
péenso.

14 | Cuando tengo mucha prsa y me Iama una amiga por t&eiono, me AECD
cuesta mucho corarla,

13 | Hay osterminadas cosas que me disgustan presta, pero st me [as ABCD
piden, no =& como negarme.

16 | Svsalgo de una benda y me doy cuenta de que mz han dado mal ABCD
vuelto, 1 alli 3 pedir e cambio correcto.

7 |[Nome IEUE Tacl haoer un cUMElido a aguien que me gusta. ABCD

1§ | Siveo enuna fiesta a una persona atractva o=l sexo opuesto, tormo la [ ABCD
iniciativa y me acerco a entablar conversacionss con ella

18 | Me cuesta exprasar mis senbrmyanios a ks demas AEBECD

Z0 | Situviera que buscar abajo, plelenina eschibn caras de presentacion | ABG D
3 tener que pasar por entrevista personales.

21 =0y Incapaz o2 regatear o pedir descuento al comprar algo. ABLD

77 | Cuando un farmdiar cercand me molesta, prenero ocultar mis AEBECD

23 Munca se cdmo corta a un amigo que habla mucho. ABCD

24 | Cuando decido que no me apetece valver a salir con una personas, ABCD
me cuesta mucho comunicarle mi decision.

25 Si un amigo al que he prestado cierta cantidad de dinero parece ABCD
haberlo olvidado, se lo recuerdo.

26 Me suele costar mucho pedir a un amigo que me haga un favor, ABCD

27 | Soy incapaz de pedir a alguien una cita ABCD

28 | Me siento turbado o viclento cuando alguien del sexo opuesto me dice | ABCD
que le gusta algoe de mifisico.

29 | Me cuesta expresar mi opinidn cuando estoy en grupo. ABCD

30 | Cuando alguien se me cuela en una fila hago como si no me diera ABCD
cuenta.

N Me cuesta mucho expresar mi ira, célera, o enfado haciaelotrosexo | ABCD
aunque tenga motivos justificados.

32 Muchas veces prefiero callarme o quitarme de en medio para evitar ABCD
problemas con otras personas.

33 | Hay veces gue no se negarme con alguien que no me apetece pero ABCD
que me llama varias veces.

PUNTAJE TOTAL #NIA
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Inventario de Hostilidad Agresividad de Buss-Durkee
Instrucciones:

En las siguientes pdginas encontrards una serie de afirmaciones scbre tu forma de actuar y sente.
Luego de leer cada una, marca Cierto © Falso seqin refleje tu comportamiento y emaciones habituales
Responde con agilidad, sin dedicar demasiado tiempo a cada afirmacidn; buscames tu primera
impresién, no un andisi prelongado.

Azeglrate de no omitir ninguna frase.

Trabajs con rapidez y verifica que todas las respuesias estén complelas. No hay respuestas correctas
a incorrectas, solo una representacién de tu manera de ser.

Para responder, colaca un 1 en |a columna carespendiente: C (Cierto) o F (Falso).

3
(¢
-

Pierdo la paciencia facimente, pero |a reccbro faciments

Cuando desapruebo b conducta de mis amiqos (as) se los haqo saber

A veces hablo mal de las pearsonas que no me agradan

De vez en cuando no puedo conirelar mi necesidad de qolpear a olres

Siento que N consige o que merezco.

Sé de personas que hablan de mi a mis espaldas

Siempre oy paciente con los demas,

A menudo me encuenira en desacuerdo con los demdas

Nunca me molesto tanto como para tirar las cosas

10 | No {8nqo ninquna buens razdn para qolpear a los otros

1" ira genie parece que o obliens lodo

12 | Me mantengo en guardia con gente que de alguna manera e mas amigable de lo que
esperaba.

13 | Soy mas imtable de o que |a gente cree.

14 | No puedo evitar entrar en decusiones cuando b gente no estd de acuerdo conmigo.
15 | Cuanda me melesto, a veces tiro ls puertas.

16 | Sialguien me golpea primero, le responde de igual manera y de inmedato,
17 | Cuando recuerdo mi pasado y 'edo lo que me ha sucedide, no puedo evitar sentis
resentids (3)

168 | Creo que Je desagrado a mucha gente,

19 | Me hierve |13 sangre cada vez que |3 gente e burla de mi

20 | Yo exijo que [ gente respete mis derechos.

21 | Nunca hago bromas pesadas

22 | Quien =23 que insulie 3 mi familia 0 3 mi, estd buscando pelea

23 | Casilodas l3s semanas encueniro 3 Alquien que me desaqrada

24 | Hay mucha gente que me tiene envidia

25 | Sialguien no me trata bien, no permito que e20 me molesie

26 | Aun cuando estoy enfurecido no hablo lisuras

27 | A veces hago mal las cosas cuando estoy enojado (3)

28 | Quien continuamente me molesta, estd buscando un pufiete en |3 nanz

29 | Aunque no ko demuestre, 3 veces siento envidia

30 | A veces tengo la sespecha de que =& rien de mi

31 | Aveces me molesta 1a sola presencia de la gente

32 | Sialguien me molesta estay dispuesto (a) a decirle lo que penso

33 | A veces dejo de hacer Lig cosas cuanda no consige ko que quero

34 | Pocas veces contesto, aunque me qolgesn primero

35 | No sé de alquien a quien adie completamente

36 | Milema es nunca confies en exirafios

3.7 | A menudo me iento como pélvora a punto de estrellar

38 | Cuando la genie me grita, les grito también

39 | Dezde los 10 afoes no he tenido una rabieta.

40 | Cuando verdaderamente pierde la calma, soy capaz de cachelear 3 alquen.
41 | Sipermeo que los demas me vean como say, seré considerado dificil de llavar.
42 | Comunmente pienso, que razén oculta tendrdn para hacer algo bueno por mi.

[raY ) BT N P PN ) Y ey 2
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A veces me sienio acalkarada (a) y de mal geno

Cuanda me melesto digo cosas desamradables.

45 | Recuerda que esluve tan amaro que coql lo primero que enconlré a mano v o rompi.
26 | Peleo tantc como s cemas personas
[27 | A veces siento que la vida me ha tatado mal.
48 | Solia pensar que Ia mayotia de |a gente decia |a verdad, pero ahara 2é que estay
equvecado (a).
49 | No puedo evitar ser rudo (a) con la gente que no me aqrada.
50 | No pueda poner a alguwen en su ligar, aln si fuese necesarnio.
51 | A veces demuestro mi enoje golpeando by mesa.
52 | Si‘enqo que recurrnc a Ly viclencia fisica para defender mis derechos. lo hago.
53 | Aunque no ko demuestre, me sienta insatisfecho (a) conmigo mismo (a)
54 | No lenqo enemigos que realmenie quieran hacerme dano.
55 | No permito que muchas cosas sin imporianca me rriten.
56 | A menuwdo hago amenazas que no cumplo.
57 | Cada vez que estoy melesto (a) dejo de hacer las tareas de mi casa.
58 | Sé de personas que por molestarme, me han oblinado a usar |a violencia.
59 | Hay personar a quienes les guarde mucho rencor.
60 | Raramente siento que |3 gente rata de amargarme o insullarme
61 | Ulimamente he estado algo malhumarado
62 | Cuanda discuto liendo a elavar by vozr
63 | Me desquito una ofensa negandome a realzar lag tareas.
64 | Quienes me insultan sin motivo. enconirardn un aran qolpe
65 | No pueda evitar ser 105C0 Con quisnes Yatlo.
66 | He lenido |a impresion de que cerlas personas me han tratado de sacar provecho,
? MMe irrita rapdamente cuando no con=igo lo que quiero.
68 | Generalmente aculto la pobre apinion que ienqo de los demas.
69 | Cuando me melestan me desquito con las cosas de quienes me desagradan.
70 | Quien =& burla de mis amiges (33) se enfrentard a golpes ccamigo.
71 | Me duele pensar gue mis padres no hicieron lo suficiente pae mi.
[72 | A veces desconti de [as personas que ratan de hacerme un favor,
73 | Twendo a imtarme cuando 2oy crificado.
74 | Prefiero ceder en alqun punto de visia antes de dscutir,
75 | Con mis amigos acostumbro a burdarme de quienes no me aqradan.
76 | No hay manera de ibrarze de los suetos, mas que empleando la violencia
77 | Siente gue los centinuzs fracasos en la vida, me han vuelio rencoroso (3)
76 | Hay momentos en log que sienio que iodo el mundo esid canira mi.
79 §m‘ de |as personas que se exaspera ante [ menos provocacion
80 | Twendo a burlarme de [as personas que hacen mal su trabajo.
81 | Demuestro mi célera pateando s cosas,
82 | La mejor solucidn para colocar 3 alguien en su lugar es enfrentindole a golpes.
83 | Siento que no he recbido en b vida todas las recompensas que merezco.
84 | Sien'o gue exisie mucha hipocresia enire Ly gente
85 | A veces me irran g acciones de algunas personas
86 | Evito expresar lo que sento anle persenas que me desaqgradan,
87 | No soy de las perzonas que se desquitan una ofensa con las cosas de |a gente.
88 | Soy una pearzona que Sende 3 melerse en lios.
89 | Comparado con olros, siento que no soy feliz en esta vida.
90 | Pienzo que las personas que aparentan amistad conmigo, zon deslealkes en mi
Jusencia
91 | Se necesita muchs para irmiame.
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ANEXO 3
VALIADACION

FuD
" UNIVERSIDAD DE HUANUCO
S FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
PROGRAMA ACADEMICO DE PSICOLOGIA
ANEXO 5.

VALIDACION DE DATOS DEL INSTRUMENTO

i -
EVALUADOR: 7"_:((1;1( Q \;Icn (s de Dlog il S
~J

PROFESION: Ip)’/(o' log0 N° DE COLEGIATURA: ___ [ 7887

INSTITUCION DONDE TRABAJA: _&f221:77E€71 O A /o Mtgw

CARGO QUE DESEMPERA: _ E7Pccial 5Tt Socuel Loswturmilirsa

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: 7 s775ara0_s Zw ol S e agyrre .,,./J

IN°  INDICACIONES CRITERIOS PUNTUACION
1 [(Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado 1 (2 |3 4
2 [Consistencia Basado en aspectos tedricos cientificos X
3  |Objetividad [Esta expresado en conductas observables
4 [|Actualidad IAdecuado al avance de la ciencia X
5 |Organicidad [Existe organizacion logica X
6 [Suficiencia IComprende los aspectos en calidad y cantidad X
7 lintencionalidad  |Adecuado para valorar lo que el investigador
desea estudiar X
8 [Coherencia [Existe relacion légica entre el problema y los ¥
objetiv
9 |Metodologia Responde al propésito de la investigacion X
10 |Pertinencia Es util y adecuado para la investigacion X

4 [excelente  (76%  -]30-40

3 [Bueno (51% - 75%) 22-32
2 |Regular (26%-50%)  |11-21
1 |Deficiente (01% - 25%) 100-10

RESULTADO: Aplicable (I/Apllcable después de corregir ()  Noaplicable ( )

@ Lugar y fecha: Hudnuco, 22 de mayo del 2024

Mg Rardo Jivdn de Dios S -

PSICOLOGO
CPaP 10c02

FIRMA/SELLO DEL VALIDADOR

Escaneado con CamScanner
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UDH UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
PROGRAMA ACADEMICO DE PSICOLOGIA

ANEXO §.

VALIDACION DE DAT0S DEL INSTRUMENTO Zg
EVALUADOR: f’/ 9 ._E’)w(mD_ML.J}.’L.C RS20 (_ LOKNY

PROFESION: p§ ((@(O6o N DECOLEGIATURA: 1814
/// looeS TIV2 NP2 O

INSTITUCION DONDE TRABAJA:

CARGO QUE DESEMPENA: ,Psfw (o (=
NOMBRE DELINSTRUMENTO: T JowTAne Qs Hosric oo Yy Norsiroens

N°  INDICACIONES CRITERIOS PUNTUACION
1 Claridad Fsta formulado con lenguaje apropiado 1 2 [3 X
2 [Consistencia lBasado en aspectos tedricos cientificos X
5 Oujeiividad [sia eapresadu it wonducies vbservabies X
4 |Actualidad decuado al avance de la ciencia ) E
5 |Organicidad [Existe organizacion logica X
6 Guficiencia Comorende los aspectos en calidad y cantidad X
7 [Intencionalidad r\decuado para valorar lo que el investigador ‘ )<
estudiar
8 [Coherencia Existe relacion légica entre el problema y los 7(
objetivos
9 [Metodologia esponde al propdsito de la investigacion X
10 IPertinencia IEs Gtil y adecuado para la investigacion I ')(

4 [excelente  (76%  -[30-40 7(

|3 [Bueno(51%-75%)  [22-32
2 |Regular (26%-50%) [11-21
1 [Deficiente (01% - 25%) 100-10

RESULTADO: Aplicable?d Aplicable después de corregir ()  Noaplicable ( )

Lugar y fecha: Huanuco, 22 de mayo del 2024

FIRMA/SELLO DEC VALIDADOR

Escaneado con CamScanner
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= K UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
PROGRAMA ACADEMICO DE PSICOLOGIA

ANEXO 5.

VALIDACION DE DAT 0S DEL INSTRUMENTO
evawaoor: _[ult S {aJn v Lhmel 034
PROFESION: J’S('ré(ajqo N* DE COLEGIATURA: 1342
NsTITUCION DonDE TRapss: Uniclad Meclice z’jﬂ{ Z_Hoanuco
CARGO QUE DEsEmpeR: s ccologe

NOMERE DELINSTRUMENTO: Zom wemken o els Hondilidsd /A‘g’r//u'u:'c/m/-

N° IINDICACIONES CRITERIOS PUNTUACION
|
1 lClaridad Fst4 formulado con lenguaie aprapiado 1 12 13 4
2 (Consistencia asado en aspectos tedricos cientificos I
3 Oujelividad Esla EAPIESaUU e LUTIdULias UUsETVauies 4
4 |Actualidad decuado al avance de la ciencia v
5 |Organicidad [Existe organizacion logica &
6 Suficiencia Comprende los aspectos en calidad v cantidad 7
7 {ntencionalidad  Adecuado para valorar lo que el investigador o
8 ICoherencia Existe relacion ldgica entre el problema y los
v
objetivos
9 IMetodologla esponde al propdsito de la investigacién .
10 |pertinencia Es Gtil y adecuado para la investigacion 7|

4 [Excelente  (76%  -[30-40 I/

3 Bueno (51%-75%) 22-32
Regular (26% - 50%) [11-21
1 Deficiente (01% - 25%) 100-10

L

RESULTADO: Aplicable W{ Aplicable después de corregir ( )  Noaplicable ( )

Lugar y fecha: Hudnuco, 22 de mayo del 2024

Ruh Su’lei%r(ﬂé?'()slrom
PR e
/

FIRMA/SELLO DEL VALIDADOR

Escaneado con CamScanner
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e AL UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
PROGRAMA ACADEMICO DE PSICOLOGIA

ANEXO 5.

VALIDACION DE DATOS DEL INSTRUMENTO
EVALUADOR: MA:} (Qt(u)mc‘ U)A“d CNV"‘ULO( ;7000,5/36\

PROFESION: e Lo g0 N* DE COLEGIATURA: /3 3Y%

stiTucion oonoe Trasan: — Mines feniy (P blico

'
CARGO QUE DESEMPERA: __/2S(co lo_flo

NOMBRE DELINSTRUMENTO: _ il ol 1 aboilidoele Sociles.

N® rmmcmonss CRITERIOS PUNTUACION
1 [Claridad Estd formulado con lenguaje apropiado 1 (2 |3 4
2 (Consistencia Basado en aspectos tedricos cientificos X
3 [Objetividad Esta expresado en conductas observables X
4 |Actualidad Adecuado al avance de la ciencia X
5 [Organicidad Existe organizacion légica ')(
6 [Suficiencia Comprende los aspectos en calidad y cantidad X
7 |Intencionalidad  JAdecuado para valorar lo que el investigador
esea estudiar X
8 [Coherencia Existe relacion Idgica entre el problema y los
obietivos )
9 |Metodologia Responde al propdsito de la investigacion X
10  [Pertinencia s dtil y adecuado para la investigacién )(

4 [Excelente (76%  -[30-40

3 Bueno(51%-75%)  [22-32 X
Regular (26%-50%)  [11-21 !
1 eficiente (01% - 25%) [00-10

N

RESULTADO: Aplicable (){ Aplicable después de corregir ( ) Noaplicable ( )

Lugary fecha: Hudnuco, 22 de mayo del 2024

VINISTCRO P

e
) ey ¢ _,,,_:7#“00“

CAd T, Gl

P, S ,“'f””"
FIRMA/SELLO DEL UA(jifAB g+

Escaneado con CamScanner
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ANEXO S.

VALIDACION

UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
PROGRAMA ACADEMICO DE PSICOLOGIA

DE DATOS DEL INSTRUMENTO

evaranor: (Rl %o(a}w A —

PROFESION:

S:'cc’(o‘;lc- N* DE COLEGIATURA: 93 42

INSTITUCIGN DONDE TRABAIA: (auided "Vcbm/fyz‘( T fferanace

CARGO QUE DESEMPERA: P (‘(o/cdqo
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Zscolo & }IU{QI'L'JOL(DI Sco’a(q C E/Js)

IN®  [INDICACIONES CRITERIOS PUNTUACION
1 [Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado 1 |2 |3 4
2 (Consistencia Basado en aspectos Leoricos cientificos v
3 |Objetividad Esta expresado en conductas observables -
4 |Actualidad Adecuado al avance de la ciencia e
5 Organicidad Existe organizacion ldgica e
6 [Suficiencia Comprende los aspectos en calidad y cantidad Vg
7 lintencionalidad  Adecuado para valerar fo que el investigador
desea estudiar #
8 [Coherencia Existe relacion logica entre el problema y los
objetivos «
9 |Metodologia Responde al propésito de la investigacion
10 Pertinencia €< (itil y adacuada parz 1z investigacién [
4 [Excelente  (76%  -[30-40 /
3 |Bueno (51% - 75%) 22-32
2 [Regular (26%-50%) 111-21
1 |Deficiente (01% - 25%) 00-10

RESULTADO: Aplicable (/ Aplicable después de corregir { ) Noaplicable( )

Luf!r y fecha: Hudnuco, 22 de mayoe del 2024

e/ ﬁ)’ /Q >
Ruli S;)I}(‘Z)r)yinbslrozu
cojopo
/ PP 0W)

FIRMA/SELLO DEL VALIDADOR
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UDH UNIVERSIDAD DE HUANUCO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
PROGRAMA ACADEMICO DE PSICOLOGIA

ANEXO 5.

VALIDACION DE DATOS DEL INSTRUMENTO

EVALUADOR: &ieavr{o \fuam i Dios S)cwwéw_}

PROFESION: 5 cc loga N° DE COLEGIATURA: /96 87

INSTITUCION oONDE TRABAA: 2 c1¢s oo i lila Mlygen

CARGO QUE DESEMPERNA: E,% Jecid (.;Ja Sl C’w“w'lm'o
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: 3m(a il ha Cu'(fd‘oc(u Seatile,. (EH 3)

N°  [INDICACIONES CRITERIOS PUNTUACION
1 [Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado 1 |2 |3 4
2 [Consistencia Basado en aspectos tedricos cientificos X
3 |Objetividad Esta expresado en conductas observables X
4 Actualidad Idecuado al avance de la ciencia X
5 |Organicidad Existe organizacion lgica X
6 Suficiencia Comprende los aspectos en calidad y cantidad
7 |intencionalidad  |Adecuado para valorar lo que el investigador
desea estudiar X
8 [Coherencia Existe relacién ldgica entre el problema y los X
objetivos
9  [Metodologia Responde al propdsito de la investigacion X
10 |Pertinencia Es Gtil y adecuado para la investigacion X

4 [Excelente  (76%  -[30-40 /

/]

3 |Bueno (51%-75%)  [22-32
Regular (26% - 50%)  [11-21
1 [Deficiente (01% - 25%) [00-10

~N

RESULTADO: Aplicable (I'( Aplicable después de corregir ()  No aplicable ( )

=" Lugary fecha: Hudnuco, 22 de mayo del 2024

Mg Jocardo Juon de Digs Sirciz
PSICOLOGO
CPsP 19687

FIRMA/SELLO DEL VALIDADOR

Escaneado con CamScanner
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Baremos de la escala de las habilidades sociales

BAREMOS DE LA ESCALA EN JOVENES SEGUN EL SEXO

HOMBRES MUJERES

Pc | | i v v v Total [ | 1 | V_ VI Total | Pc

99 | -132 16 24 20 119 132 20 16 22-24 20 118- | 99

98 132 20 15 23 118 32 19 21 20 19 116- |98

117

97 117 115 114- | 97

96 20 18 113 | 96

95 | 31 14 22 19 114 31 18 19 111- | 95
-116 112

90 | 30 19 21 18 111 30 15 20 17 108- | 90
-113 110

85 | 29 13 20 19 109 29 17 19 18 16 105- |85
-110 107

80 18 17 28 14 80
108 104

75 | 28 19 18 16 106- 27 16 18 17 15 101- |75
107 103

70 | 27 17 12 104- 13 70
105 100

65 18 17 15 102- 26 17 16 14 98 | 65
103 -99

60 | 26 16 25 15 96- | 60
101 -97

55 11 17 99- 12 16 13  94- |55
100 95

50 15 16 14 97- 24 14 15 92- | 50

93

45 | 25 95- 15 90-
96 91

40 10 16 13 23 11 12 89 |40
94

35|24 14 15 92- 22 13 14 14 87- |35
93 68

30 | 23 9 15 12 90- 21 11 85-|30
91 86

25|22 13 14 11 87- 20 12 10 13 13 10 83-|25
89 64

20 | 21 8 14 84- 19 11 12 85- | 20
96 82

15120 12 13 13 10 80- 18 10 9 11 12 9 77|15
83 -79

1018 11 7 12 12 7-974- 17 6 8 10 11 8 72-]10
79 76

5 |17 10 6 11 11 5-868- 15 8 7 9 10 7 67-|5
73 71

4 |16 9 5 10 57- 14 8 6 4
67 66

3 |15 8 9 10 53- 13 7 6 7 61- | 3
56 65

2 |14 7 8 9 41- 12 6 5 6 9 549-|2
52 60

1 (13 ©6 7 8 33- 11 5 4 8 33- |1
40 48

Baremos del inventario de hostilidad y agresion
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Clave de calificacién - Agresividad

Irritabilidad | Verbal | Indirecta | Fisica | Resentimiento | Sospecha
1 C |2 Cc|3 C |4 C |5 C 6 C
7 F |8 CcC|9 F |10 F |11 C 12 C
13 C |14 C|15 C |16 C |17 C 18 C
19 C |20 Cl21 F |22 C |23 C 24 C
25 F |26 F |27 C|28| |C |29 C 30 C
31 C |32 C |33 C |34 F |35 F 36 C
37 C |38 C|39 F|l40] |[C 41 C 42 C
43 C |44 C |45 C |46 C | 47 C 48 C
49 C |50 F |51 C |52 C | 53 C 54 F
55 F | 56 C |57 C|58| |[C |59 C 60 F
61 C |62 C |63 C |64 C | 65 C 66 C
67 C |68 F | 69 C |70 CcC |71 C 712 C
73 C |74 F |75 C |76 C |77 C 78 C
79 C | 80 C |81 C |82 C | 83 C 84 C
85 C | 86 F | 87 F | 88 C | 89 C 90 C
91 F
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ANEXO 4
AUTORIZACION DE LA INSTITUCION

SOLICITO: AUTORIZACION
PARAAPLICACION
INSTRUMENTOS

SENOR DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “PEDRO SANCHEZ

i e e |
GAVIDIA" HUANUCO ~ TANCHEZ GAVIDIA"
k—(:‘ ':Erﬁev‘rwu

SO \ '*';'1 N ‘12 -~ 20
Yo: F\MUU! ___Hor all: p/-l

| hchcﬂ“"“”"”q' |

e

Luz Madeleine RUIZ RAMIREZ; identificado con DN 3009321, con domicilio en el

Jr. Leoncio Prado cuadra 16 Pasaje Esperanza Ferrari 151, con cddigo de matricula N°
1201811146; alumno de! Programa Académico de Psicologia, Facultad de Ciendias de
|a Salud de [a Universidad de Hudnuco, con el debido respeto me presento Y expongo:

Que, para seguir con mi trabajo de investigacion es requisito aplicar los siguientes
instrumentos a los estudiantes de vuestra Institucidn, La Escala de Habilidades Sociales
(EHS) e Inventario de Hostilidad y Agresividad (IHA), estando realizando un estudio
titulado "HABILIDADES SOCIALES Y AGRESIVIDAD, EN ESTUDIANTES DEL
NIVEL SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PEDRQ SANCHEZ
GAVIDIA, HUANUCO 2024", el cual requiere |a aplicadidn de encuestas en estudiantes
de 1a institucion que dirige.

Por lo cual slendo usted la maxima autoridad, le soficitamos tenga a bien

autorizarnos la realizacidn la aplicacion de dichos instrumentos que contribuirdn a
mi investigacion.

Atencidon que espero alcanzar por ser de justicia,

Hudnuco, 09 de agosto del 2024.

D.N.IL N° 23009321
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Institucion Educativa Integrado Publico
i = “PEDRO SANCHEZ GAVIDIA"
' ) Hudnuco - Perd

Ao del Bicentenano de la consaldaciin do nuesin ndepenaencia,
y de fa conmemoracian de fas heroicas batalas do Junin y Ayacucho’

La Directora de la Institucion Educativa Integrodo Publico “Pedro Sonchez

Gavidia®, que ol final suscribe:

HACE CONSTAR:

Que, Dofta Luz Madeleine, RUIZ RAMIREZ, estudiante de la Universidad
Privada “Huanuco” de Hudnuco, ha solicitado autorizacidn para aplicar su proyecto de
Tesis denominado “HABILIDADES SOCIALES Y AGRESIVIDAD, EN ESTUDIANTES DE NIVEL
SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PEDRO SANCHEZ GAVIDIA, HUANUCO
2024" para optar el Titulo de Psicologia en Ciencias de |a Salud. Para lo cual se
AUTORIZA la aplicacion de su proyecto a los estudiantes de nuestra Institucion
Educativa “Pedro Sanchez Gavidia", en el horario de Tutoria. La Aplicacion de los

instrumentos psicologicos,

Se expide la presente a solicitud de la interesada en mérito al Exp. N® 212 de

fecha 09 de agosto del 2024,

Huanuco, 09 de agosto de 2024,

"‘,,Cg,.. Nl . e M
7~ " AR AW . o) T

s A WA S e
LR

-
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ANEXO 5
CONSENTIMIENTO INFORMADO










ANEXO 6
EVIDENCIAS FOTOGRAFIAS
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