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RESUMEN

El presente estudio parte del problema: ¢ El trabajo remoto incumple con
el respeto a la jornada laboral del personal de la fiscalia provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-20217?, cuyo objetivo:
Analizar si el trabajo remoto incumple con el respeto a la jornada laboral del
personal de la fiscalia provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de
Covid-19, 2020-2021. Hipétesis: En el trabajo remoto se incumple con el
respeto a la jornada laboral del personal de la fiscalia provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021. Como metodologia
se tuvo una investigacién con enfoque cualitativa, de tipo basico y descriptivo,
donde se utiliz6 como técnica a la entrevista y como instrumento a la guia de
entrevista a una muestra de 16 personas que laboran en la referida institucion.
Sus resultados fueron que la incapacidad de desconectar completamente del
trabajo puede llevar a una disminucion en la calidad del descanso y del tiempo
personal, lo que a largo plazo puede resultar en una menor productividad y
satisfaccion laboral. Se concluyé que, si bien el trabajo remoto no
inherentemente incumple con el respeto a la jornada laboral, si presenta
desafios significativos para su cumplimiento efectivo. La naturaleza del trabajo
a distancia ha creado un escenario complejo donde la autorregulacion del

empleado y las politicas empresariales juegan un papel fundamental.

Palabras clave: Trabajo remoto, desconexion digital, jornada laboral,

derecho la laboral, derechos fundamentales, disfrute del tiempo personal
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ABSTRACT

The present study starts from the problem: Does remote work violate
respect for the working hours of the staff of the Provincial Criminal Prosecutors
Office of Chorrillos during the Covid-19 pandemic, 2020-2021, whose
objective: To analyze whether remote work violates respect for the working
hours of the staff of the Provincial Criminal Prosecutors Office of Chorrillos
during the Covid-19 pandemic, 2020-2021. Hypothesis: Remote work violates
respect for the working hours of the staff of the Provincial Criminal Prosecutors
Office of Chorrillos during the Covid-19 pandemic, 2020-2021. The
methodology was a qualitative, basic and descriptive research approach,
where the interview was used as a technique and the interview guide as an
instrument for a sample of 16 people who work in the aforementioned
institution. Their findings were that the inability to fully disconnect from work
can lead to a decrease in the quality of rest and personal time, which in the
long term can result in lower productivity and job satisfaction. It was concluded
that while remote work does not inherently violate respect for the working day,
it does present significant challenges to its effective enforcement. The nature
of remote work has created a complex scenario where employee self-

regulation and company policies play a fundamental role.

Keywords: Remote work, digital disconnection, working day, labor law,

fundamental rights, enjoyment of personal time
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INTRODUCCION

El actual trabajo se plante6 a razén de que la observancia de la jornada
laboral estandar por parte del empleador es crucial, incluso cuando los
empleados desempefian sus funciones a distancia. Esta practica es
fundamental para salvaguardar el equilibrio entre la vida personal, familiar y
el tiempo de esparcimiento del trabajador. La excesiva conexién con las tareas
laborales cotidianas puede resultar en una sobrecarga para el empleado, lo
cual podria tener repercusiones negativas tanto en su bienestar fisico como

emocional.

El Capitulo | del documento de investigacion senté la descripcion de la
problematica de la investigacion, bajo la premisa de considerar coOmo se
encuentra desarrollando este estudio, ademas se destaca el problema
general, problemas especificos, el objetivo general, objetivos especificos, la
importancia y justificacidbn que posee este estudio, donde también se hace

referencia las limitaciones y viabilidad de la investigacion.

Respecto al Capitulo I, se advierte a la exposicion de los antecedentes
de investigacidbn, como también de las bases tedricas que han sido
consideradas en el ejercicio y atribucién de los contenidos que han sido

desarrollados en el presente estudio.

Al destacar el Capitulo Il en cuanto a la metodologia de la investigacion,
se destaca desde luego al enfoque, tipo, disefio, poblacion y muestra, ademas
de la técnica e instrumento que han sido empleados como parte del proceso
para el levantamiento de la informaciéon, de manera que pueda ser incluida en

el desarrollo de este estudio.

Teniendo en cuenta al Capitulo IV se hace referencia a los resultados,
para lo cual se ha ido abordando con el procesamiento y exposicion de las
entrevistas realizadas a los especialistas en la materia, asi como los
trabajadores de la institucion, con el propésito de recabar la informacion,
experiencias y conocimientos, de manera que sea posible considerar una
debida apertura de su informacion en la realizacion de los contenidos tedricos

de este estudio.



Haciendo referencia al Capitulo V respecto a la discusion de los
resultados, se pone en evidencia en coOmo estos resultados han sido
necesarios para desarrollar de una u otra manera la discusion con los estudios
previos que se habian realizados en otras tesis de investigacion frente a lo
gue se ha encontrado como resultado de las entrevistas que fueron aplicadas
en su momento a los especialistas establecidos, previéndose asi a que se
pueda responder a cada uno de los objetivos de investigacion que fueron

planteados en su momento.

Finalmente, en el desarrollo de esta investigacion se expone a las

conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En respuesta a la crisis sanitaria del 2020, Perd experimentdé una
expansion significativa del trabajo a distancia. Los empleadores,
aprovechando las tecnologias de la informacién, se vieron en la necesidad de
adaptar sus practicas laborales al entorno virtual para asignar tareas a sus
empleados. Este proceso implicé la adecuacion de los derechos laborales

previamente establecidos en la legislacion nacional sobre teletrabajo.

Siendo asi que la transicion hacia el trabajo remoto en Peru ha requerido
un esfuerzo conjunto de empleadores y empleados para ajustarse a las
nuevas modalidades laborales. Los empleadores han tenido que implementar
sistemas que permitan la asignacion y seguimiento de tareas de forma virtual,
mientras que los trabajadores han debido familiarizarse con nuevas

plataformas y herramientas digitales.

Es fundamental cumplir con las responsabilidades laborales asignadas
durante el teletrabajo, sin descuidar el derecho al descanso y la vida personal
de los empleados. La conectividad excesiva puede tener repercusiones
negativas tanto en la salud fisica como emocional de los trabajadores. Por lo
tanto, es crucial evolucionar hacia un entorno laboral que promueva un
desempefo positivo de las funciones y, al mismo tiempo, garantice el

bienestar necesario para los colaboradores.

Siguiendo a Chuco et al. (2020), se destaca que esta transicion hacia el
trabajo a distancia no solo mantuvo la funcionalidad de las empresas, sino que
también elevo los estandares de productividad laboral. Sin embargo, este
nuevo paradigma laboral trajo consigo un efecto colateral: muchos empleados
se vieron en la necesidad de extender sus jornadas mas all4 del horario
establecido para poder cumplir con sus responsabilidades pendientes. Por
otra parte, Paladines et al. (2021) comenta que el exceso de horas trabajadas

puede tener consecuencias negativas en el desempefio laboral. Esto se debe
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principalmente al estrés tecnoldgico, que puede generar una sobrecarga en el
trabajador. Las repercusiones de esta situacion pueden manifestarse tanto en
el &mbito fisico como en el emocional. Precisamente, desconocer las horas
de trabajo produce una situacién perjudicial respecto al derecho laboral, lo que
implica un abuso, dado que los empleadores pueden mantener durante largas
horas conectados a sus trabajadores logrando que estos sigan desarrollando

actividades laborales.

La actividad laboral trasciende la mera obtencidbn de ingresos,
constituyéndose como un elemento fundamental para el crecimiento holistico
del ser humano. El rendimiento profesional, por su parte, juega un papel

crucial en la determinacion del estatus social de una persona.

Por lo tanto, desde la perspectiva del Estado de derecho, resulta
inaceptable que se vulneren los derechos laborales, especialmente cuando
los individuos han optado voluntariamente por ocupaciones que les garantizan
una vida digna. En el contexto peruano, la modalidad de trabajo a distancia
se halla todavia en etapas iniciales de implementacion. Como consecuencia,
existe una notable falta de comprension sobre la correcta aplicacién de esta
forma de trabajo en las diversas actividades laborales que desempefan los

empleados (Ricaldi, et al., 2021).
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢ El trabajo remoto incumple con el respeto a la jornada laboral del
personal de la Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la
pandemia de Covid-19, 2020-20217?

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

a. ¢Cudl es el riesgo de permanecer hiperconectado en el trabajo
remoto luego de haberse cumplido con la jornada laboral ordinaria
por el personal de la Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos
durante la pandemia de Covid-19, 2020-20217

12



b. ¢Qué derechos se vulneran al extenderse la jornada laboral
ordinaria en el trabajo remoto del personal de la Fiscalia Provincial
Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021?

1.3. OBJETIVOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Analizar si el trabajo remoto incumple con el respeto a la jornada
laboral del personal de la Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante
la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a. Determinar cudl es el riesgo de permanecer hiperconectado en el
trabajo remoto luego de haberse cumplido con la jornada laboral
ordinaria por el personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

b. Identificar los derechos que se vulneran al extenderse la jornada
laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal de la Fiscalia
Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021.

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La observancia de la jornada laboral estandar por parte del empleador
es crucial, incluso cuando los empleados desempefian sus funciones a
distancia. Esta practica es fundamental para salvaguardar el equilibrio entre
la vida personal, familiar y el tiempo de esparcimiento del trabajador. La
excesiva conexion con las tareas laborales cotidianas puede resultar en una
sobrecarga para el empleado, lo cual podria tener repercusiones negativas

tanto en su bienestar fisico como emocional.

Este estudio cobra relevancia al examinar la observancia de las normas
sobre jornada laboral establecidas en la legislacion peruana, con énfasis en

la proteccion de los derechos de los empleados. Se incluye en este andlisis a

13



quienes desempefian sus funciones bajo la modalidad de trabajo remoto,

considerada una alternativa a la presencialidad.
1.5. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

No hay limitaciones, gracias a la disponibilidad de las revistas cientificas
online, libros y otros materiales bibliograficos que abordan la presente
tematica de estudio, se cuenta con material para una plena fundamentacion,

tanto de caracter teérico como juridica.
1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

La viabilidad de este estudio se fundamenta en diversos aspectos. En
primer lugar, facilitd la comprension del panorama actual referente al
teletrabajo y su relacién con el cumplimiento de la jornada laboral estandar de
los trabajadores. Adicionalmente, los hallazgos y el andlisis derivados de esta
investigaciobn se constituyeron como un recurso valioso tanto para los
investigadores como para los profesionales del ambito juridico nacional. Es
importante destacar que la ejecucion de este estudio no presentd conflictos
éticos ni morales, lo cual refuerza su validez y pertinencia en el campo

académico y profesional.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Castro (2021) en su tesis: El teletrabajo durante la pandemia de
Covid-19 en la regién del Alto Valle de la Universidad Nacional de Rio
Negro, para obtener el titulo profesional de administrador de empresas,
tuvo como objetivo describir el teletrabajo durante la pandemia de Covid-
19 en la region de Alto Valle. Fue una investigacién con enfoque
cuantitativo y de disefio exploratorio y descriptivo. Se demostrd que las
personas pueden desempefar sus actividades laborales mas alla de

cumplir con el horario normal de funcion de trabajo.

Tras un andlisis exhaustivo, se determind que el teletrabajo, si bien
ofrece flexibilidad, también conlleva desafios significativos para la
productividad y el rendimiento laboral. Este modelo de trabajo requiere
gue los empleados encuentren un equilibrio adecuado entre sus
responsabilidades profesionales y personales, lo cual demanda tiempo
y esfuerzo considerable.

Andrade (2021) en su tesis: Derecho a la desconexién digital como
paradigma laboral del Estado ecuatoriano de la Universidad Andina
Simén Bolivar, para obtener el grado académico de Magister de
Investigacion Juridica, se propuso identificar de qué manera el derecho
en estudio se convierte en una posible barrera a la precarizacion laboral,
a través de su positivizacion como un derecho laboral autbnomo. Fue
una investigacion cualitativa que empleo el método dogmatico simple, el
analisis documental y la recopilacion bibliografica. Se obtuvo que las TIC
son importantes en la actividad laboral de las personas, debido a que al
cumplir con la hora laboral puedan tener derecho al ocio y al disfrute de
la vida familiar, porque la hiperconectividad en los trabajadores no solo

dificulta su pleno desempefio laboral, hallandose en una posicion
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agotadora y con tecnoestrés, sino que también deben cumplir con lo

asignado por el empleador.

La investigacion determin6 que, para lograr una efectiva
desconexion digital, es fundamental contar con momentos dedicados al
esparcimiento y la vida personal. Independientemente de la naturaleza
de las tareas laborales, se debe resguardar el tiempo destinado a
actividades no relacionadas con el trabajo. Tanto la desconexion digital
como el trabajo a distancia representan paradigmas emergentes en el

ambito de las relaciones laborales.

Ochoa (2020) en su tesis: El impacto de las tecnologias de la
informacion y comunicacion en la jornada de Trabajo en el Ecuador de
la Universidad de Cuenca, para obtener el grado académico de Magister
en Derecho laboral y Seguridad laboral; se puso la meta de determinar
si el uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion utilizadas
como una herramienta de trabajo afectan el derecho constitucional al
descanso y a la desconexion laboral afectando la armonia que debe
existir entre trabajo y vida privada. Como método de investigacion
empled un enfoque cualitativo, de tipo basico, junto con el método
inductivo-deductivo; asi como el analisis documental. Los resultados
demostraron que mas alla del cumplimiento de las actividades laborales
en el trabajo remoto, es importante proteger el bienestar emocional del
colaborador, de manera que no solo se garantice el cumplimiento del
horario laboral, sino que pueda conciliar el ocio con lo laboral,

contemplando asi el derecho al descanso del trabajador.

Se destaco que cuando el empleador se comunica con el empleado
fuera del horario laboral establecido, no solo invade la privacidad y el
entorno familiar del trabajador, sino que también se acerca
peligrosamente a una forma de explotacion laboral en el contexto del

teletrabajo virtual.

Bautista et al. (2020) en su tesis: El derecho a la desconexion

laboral y su regulacién en la legislacion colombiana de la Universidad
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Cooperativa de Colombia, para obtener en el grado académico de
Magister en Derecho, analizaron cual fue el desarrollo del derecho a la
desconexion laboral en el marco internacional y su incidencia en el
ordenamiento juridico colombiano. Fue una investigacion cualitativa, de
tipo basica, descriptiva, donde se tomé en consideracion la recopilacion
bibliografica. Entre los resultados, se menciona que la desconexion
digital ha de ser reconocida como un derecho, de manera que los
trabajadores no puedan ser contactados por su empleador para
encargarles mas actividades laborales, cuando tales funciones
Unicamente se deben realizar en el horario laboral, respetando la hora
de ingreso y de salida. Asi pues, gozar de la vida privada junto con el
ocio es importante para garantizar el derecho al descanso y la proteccion
del aspecto personal de los trabajadores.

Es fundamental destacar la importancia de salvaguardar los
derechos del empleado dentro del marco juridico laboral, haciendo
hincapié en la necesidad de continuar protegiendo al trabajador frente a
potenciales abusos que puedan surgir al ignorar o desconocer sus

derechos laborales establecidos.
2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Montenegro (2022) en su tesis: El derecho a la desconexion digital
en el trabajo remoto durante la pandemia en el sector privado, 2020, de
la Universidad César Vallejo, para obtener el titulo profesional de
Abogado, se propuso determinar como el derecho a la desconexion
digital garantiza la conciliacién entre la vida profesional, personal y
familiar en el trabajo remoto durante la pandemia en el sector privado,
2020. Fue una investigacion cualitativa. Obtuvo el resultado que tal
derecho garantiza el respeto a la jornada laboral, asi como establecer
limitaciones al contacto entre los empleadores y sus trabajadores, dado
gue los primeros merecen calidad de vida en el aspecto privado y
familiar, mas alla de cumplir con las actividades laborales por las cuales

estos se desempeiian.
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Se determiné que el desconectarse del trabajo es fundamental para
asegurar el respeto a la jornada laboral establecida. Esto se debe a que
el empleado no tiene la responsabilidad de continuar realizando sus
tareas fuera del horario de trabajo acordado, mas alla de lo que esté

legalmente permitido.

Refulio y Rojas (2022) en su tesis: El trabajo remoto y el
desempeiio laboral de los colaboradores de la Universidad Roosevelt,
2022, de la Universidad Continental, para optar al grado académico de
magister; se propusieron analizar el trabajo remoto y el desempefio de
los colaboradores de la Universidad Roosevelt — 2022. Su metodologia
fue una investigacion cuantitativa, de disefio no experimental y
descriptivo-correlacional, en el que se aplicé el cuestionario como

instrumento.

Se determind que el teletrabajo juega un papel significativo frente
a la excesiva carga laboral que podria afectar el rendimiento de los
empleados en el cumplimiento de sus responsabilidades cotidianas. La
investigacion arrojé que, mediante la implementacion del trabajo a
distancia, se espera que el personal mejore tanto su eficiencia como su

desemperio profesional.

Mora y Puma (2021) en su tesis: La ineficacia de la regulacion del
derecho a la desconexion digital, en la jornada laboral remota, en el Peru,
de la Universidad Andina del Cusco, para obtener el titulo profesional de
abogado, se propusieron delimitar la importancia de implementar una
adecuada regulacién del Derecho a la Desconexion digital en la jornada
laboral remota. Su metodologia fue una investigaciéon cualitativa, de tipo
basica y de disefio no experimental. Se determin6 que la desconexién
digital busca que los trabajadores no sean contactados por sus
empleadores para desempeiiar actividades laborales fuera de su horario
de jornada ordinaria, ya sea por medios digitales o electrénicos.
Considerando la relacion juridica laboral, esta situacion de vulnerar sus

derechos no se puede ignorar, sino que debe ser fiscalizada.
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La investigacion revel6 la importancia de implementar la
desconexion digital, destacando la necesidad de su regulacion legal y su
fundamento juridico. Se identificaron las principales teorias relacionadas
con este concepto, asi como la importancia de establecer penalidades
laborales para aquellos empleadores que abusen de sus trabajadores

fuera del horario laboral establecido.

Tamayo (2021) en su tesis: Trabajo remoto y vulneracion de la
jornada laboral de los docentes de la I. E Ramon Castilla Pucala -
Chiclayo — 2020, de la Universidad Sefior de Sipan, para obtener el titulo
profesional de abogado, tuvo como objetivo determinar la relacién que
existe entre el trabajo remoto y la vulneracion de la jornada laboral de
los docentes de la Institucion Educativa Ramén Castilla Pucald —
Chiclayo -2020. Fue una investigacion cuantitativa. Se determin6 que,
en el trabajo remoto se manifiesta una vulneracion del derecho al horario
laboral en el marco de la legislacion de ocho horas, considerando la
presencia de la aplicacion de los mecanismos virtuales, los cuales se
instruyen como indispensables para el ejercicio de las funciones que

puedan ser desempefiadas en el centro de labores.

Se tuvo en cuenta la fundamentacion del hecho de que la constante
conectividad tecnologica propicia que los empleados continden
realizando tareas profesionales, aun cuando ya han completado sus

responsabilidades dentro de su jornada laboral establecida.

Giron y Rivas (2021) en su tesis: El derecho a las ocho horas
laborales y el trabajo remoto de los servidores jurisdiccionales del distrito
judicial Lima, 2020, de la Universidad César Vallejo, para obtener el titulo
profesional de abogado, analiz6 como se garantiza el derecho a las ocho
horas laborales en el trabajo remoto de los servidores jurisdiccionales
del distrito judicial Lima, 2020. Aplicé un enfoque cualitativo, de tipo

bésico y nivel descriptivo.

Se concluyé que el derecho a las ocho horas laborales por la

modalidad de trabajo remoto no se cumple ni amerita la plena proteccién
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juridica, debido a que existe una situacion que escapa al control de los
empleadores y sus colaboradores, como son la saturacion de lared y la
obsolescencia de los equipos, considerando que hay empleadores que

encargan actividades laborales extra fuera del horario pactado.
BASES TEORICAS
2.2.1. TRABAJO REMOTO

2.2.1.1. DEFINICION

Cardozo y Bulcourf (2020) indican que el trabajo digital es una
modalidad especial y alternativa donde se prestan servicios, como
contraparte a la modalidad tradicional de la presencialidad, ya que
se cuenta con los medios informaticos, donde el desempefio del
trabajador debe estar completamente optimizado con la realizacion
de las actividades laborales que le sean asignadas para alcanzar
plenamente el cumplimiento de sus labores. De esta manera, se
destaca que el trabajo remoto tiene el mismo grado de importancia
que el trabajo presencial en cuanto a la eficiencia y productividad,
ademas de los derechos laborales correspondientes, sin excepcion

alguna.

Por su parte Atoche et al. (2022), sefialan que el trabajo
remoto es una situacion alternativa que ha facilitado a las empresas
y a sus trabajadores tener mayor flexibilidad y desempefio en su
area laboral, permitiendo adaptarse a los nuevos requerimientos
del mundo moderno y tecnoldgico, tras la ultima pandemia. De tal
modo que, en el trabajo remoto debe existir la flexibilidad laboral en
favor de los trabajadores, sin que implique un menoscabo a sus
derechos, asi que hay que evitar la sobrecarga laboral en las

funciones que realice el trabajador.

Asi, Santillan (2020) indica que en el trabajo remoto estan
presentes las plataformas digitales que tienen presencia en la

comunicacion tecnolégica entre el empleador y los trabajadores,
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haciendo posible la utilizacion de las principales herramientas
digitales para llevar a cabo un desempefio mucho 6ptimo y eficiente
por parte de los trabajadores. Asi pues, el trabajo remoto es
consustancial en su mera existencia para evidenciar un desempefio
optimo y productivo en el marco de las responsabilidades

asumidas.
2.2.1.2. CARACTERISTICAS DEL TRABAJO REMOTO

La nueva modalidad laboral se distingue por varios aspectos
fundamentales. Entre ellos destacan una cultura organizacional
renovada, la importancia de la conectividad, acuerdos laborales
individuales y voluntarios, asi como la implementacion de horarios
mas flexibles. En este contexto, los empleados utilizan
herramientas digitales para cumplir con sus responsabilidades
laborales, lo que requiere un alto nivel de productividad y

organizacion personal.

La implementacién integral del trabajo a distancia fomenta
una cultura de rendimiento minimo en las tareas laborales, con
énfasis en la evaluacion de los modelos de gestién relacionados
con las funciones desempefiadas. El entorno fisico del trabajador
influye significativamente en la ejecuciobn O6ptima de sus
responsabilidades, lo que facilita la organizacion estructurada de

las actividades.

En consecuencia, es fundamental que el teletrabajo se lleve a
cabo de forma que simplifique y agilice las tareas profesionales,
considerando que los empleados desempefian sus labores desde
sus hogares. Ante cualquier dificultad que pueda surgir, resulta
crucial mantener una comunicacion fluida con el empleador, con el
objetivo de anticipar y evitar situaciones que pudieran obstaculizar

el desempefio laboral de los trabajadores.

Segun Ricaldi et al. (2021), mediante la implementacion de

las reglas y herramientas de las tecnologias de la informacion es
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necesario que el empleador indigue cuéles seran las funciones a
las que se dedique el trabajador, debido a que hay situaciones
donde tenga mas recarga laboral dependiendo de los dias que
requieran mayor atencion en las actividades que formen parte de

sus funciones.
2.2.1.3. CONTEXTO PANDEMIA DE TRABAJO REMOTO

La gran movilidad de las personas a nivel mundial y el trafico
de pasajeros intercontinentales facilitaron la propagacion del virus,
llegando incluso a América Latina y al Peru. Asi, desde la posicién
del Estado se emitio el Decreto Supremo N° 008-2020-SA con el
que se declar6 la emergencia nacional del pais. Esto en
consecuencia a la alta mortandad que generé el virus SARS-CoV2
que no solo se transmite por personas que presentan sintomas,
sino también por los asintomaticos, lo que obligd a las empresas de
cualquier tamafio a buscar alternativas laborales que no involucren
la presencialidad, como el teletrabajo, también conocido como
trabajo remoto.

2.2.1.4. USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
EN EL TRABAJO REMOTO

Se advierte que las TIC son esenciales en el trabajo remoto,
debido al contexto tecnolégico, donde prima el poder, la
concentracién y la apertura de mayores espacios que incluyan la
descentralizacion por actividades laborales que se puedan
encontrar en el ambito del ciberespacio, en la actualidad (Lessa,
2017).

Se toma en cuenta que hay un desarrollo descentralizado y
de mayor apertura de la red tecnolégica para el cumplimiento de
las funciones laborales, gracias a que mediante el trabajo remoto
se logra efectivamente la construccion de comunicacion y el
fomento del didlogo entre el empleador y el trabajador (Lozano,
2016). El poder distribuido de Internet se debe a su falta de
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jerarquias y a sus atributos personales, como la deslocalizacion, la
descentralizacion, la apertura y la expansion de abrirse a otras
redes igualmente tecnoldgicas, debido a la interconectividad
(Camacho, 2021).

Se advierte que, mediante la digitalizacion de los procesos,
ha aparecido desigualdad en las dinamicas del poder, donde se
ejercen las actividades laborales. Por tanto, se esta ante una
situacion distinta, a cuando se realizan las actividades laborales en

la modalidad presencial (Camacho, 2021).

Esta modalidad es el presente y futuro, basada en la
adaptabilidad, la conectividad, la competencia, la inteligencia, la
flexibilidad y la medicién de resultados; no obstante, las nuevas
tecnologias también han generado desempleo y exclusion social.
Para adaptarse a estos cambios, es necesario aprender a aprender
y desarrollar habilidades para buscar el conocimiento (Garza,
1998). De tal manera, se estd ante una situacién de desempefio,
en la cual se permite a los trabajadores acceder a las redes
tecnolégicas (Citrix, 2020).

En ese sentido, en el desemperio de las actividades laborales
mediante los medios tecnolégicos se afrontan diversas
problematicas a las del trabajo presencial. Aunque las tecnologias
digitales ofrecen innumerables oportunidades, se deben considerar
las emociones que se transmiten a través de ellas. Hay que tomar
en cuenta que el acceso a las tecnologias ha llevado a cambios
significativos en cuanto a la ensefianza y al aprendizaje (Castells,
1996).

Cada revolucion tecnolégica reorganiza el sistema
socioecondmico y su implementacion. Estas herramientas permiten
nuevas formas de comunicacion a nivel preocupante y, en algunos
casos, deshumanizado. Se tiene presente la realidad sociopolitica

en la que aun existen desafios respecto a la eficacia de la
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Constitucion y la justicia social. La tecnologia ha simplificado
significativamente la vida cotidiana y lo digital se ha convertido en
el término que define a cualquier maquinaria computarizada, lo que
ha llevado a una estructuraciéon del sistema digital en el que lo

basico y lo complejo son digitales.

En cambio, la sociologia de la tecnologia parte de la premisa
de que esta es una construccion social y que debe comprenderse
con relacion a su contexto e historia. La evolucion de esta se
asemeja a la teoria de la evolucion de Darwin, ya que todos los
artefactos actuales provienen de uno anterior y su capacidad de

adaptacion se puede explicar por muchos factores (Basalla, 2011).

Hay nuevas tecnologias que han transformado las relaciones
laborales y han generado ahorro de tiempo y de recursos, lo que
ha llevado a cambios técnicos, econdmicos y sociales. Se cumple
asi a través de nuevas formas de digitalizacion vy
telecomunicaciones, lo que ha permitido una féacil expansion y
reproduccién de cualquier tipo de transaccién, convirtiendo la
informacion en la esencia configuradora del momento social
(Hernandez, 2010).

Las innovaciones tecnologicas estan  impactando
profundamente en todos los ambitos de la vida personal. La
automatizacion del trabajo, la multiplicidad de opciones laborales y
la crisis sanitaria provocada por el COVID-19 generan
incertidumbre sobre el devenir de las relaciones en el entorno
laboral. Existe una expectativa social de que estas modalidades y
procesos emergentes logren un equilibrio en el ambito del trabajo,
con una regulacion apropiada que prevenga el exceso de carga
laboral fuera del horario establecido y salvaguarde el derecho al

descanso.

En los entornos urbanos, se identifican ciertas exclusiones,

con un énfasis particular en la conectividad presente en multiples
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dispositivos. Esta amplificacion tiene como objetivo aumentar la
solicitud de servicios tanto por parte de las empresas como de los
hogares. Como resultado, han surgido tres aspectos
fundamentales en la evaluacién de la calidad del empleo: el

econdmico, el cualitativo y el institucional.
2.2.1.5. PRODUCTIVIDAD EN EL TRABAJO REMOTO

Para comprender la historia del trabajo remoto, es necesario
remontarse a 1973, cuando el ingeniero de la NASA Jack Nilles
sugirié esta modalidad como una solucién para evitar problemas de
trafico y consumo de energia. Esto llevé a los primeros intentos de
promover el trabajo remoto; y, en 1979 se publicé un articulo en el
Washington Post que argumentaba que trabajar desde casa podia
ahorrar gasolina (Schiff, 1979). Posteriormente, en 1992, se llevé a
cabo un proyecto piloto de trabajo remoto entre agencias
gubernamentales, y en 2004 se present6 un proyecto de ley en el
Congreso de Estados Unidos para promover el trabajo remoto en
agencias federales (De Carlo, 2017, como se cité en Tapia 2020).

La modalidad remota es, segun Moreno (2012) la realizacion
de una actividad laboral desde el hogar del trabajador o un lugar
publico elegido por él, en lugar de la modalidad presencial en el
centro de operaciones de la empresa. Estas herramientas digitales
han hecho posible que los trabajadores realicen sus tareas desde
cualquier lugar del mundo (Sapién, et al. 2016). Sin embargo, es
importante tener en cuenta los desafios que conlleva el trabajo
remoto para la sociedad. Vocos y Martinez (2005) comentan que
en tal modalidad debe considerarse los derechos laborales de los

trabajadores.

Debido a que algunas actividades laborales no requieren la
presencia fisica en las oficinas, estas se pueden realizar desde

casa gracias a la tecnologia. Algunos ejemplos son la virtualizacion
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de los contenidos. Ademas, las empresas afrontan la adaptabilidad

para cumplir con las funciones laborales.

Anghel et al. (2020), sefialan que las empresas estdn mas
interesadas en el trabajo remoto debido a su potencial aumento de
productividad; sin embargo, la evidencia no es concluyente en
cuanto a su utilidad para trabajos creativos y su posible perjuicio en
tareas urgentes y complejas. Morikawa (2020) indica que en un
contexto de pandemia y aislamiento, la productividad podria verse
afectada negativamente si no se invierte adecuadamente en la

capacitacion del personal.
2.2.2. JORNADA LABORAL
2.2.2.1. DEFINICION

Aunque la normativa peruana no ofrece una definiciéon
explicita de la jornada laboral, el D. S. 004-2006-TR establece el
control de asistencia en las funciones laborales que realizan los
trabajadores, se presume que se le ha ordenado trabajar en horas
extras, a menos que se presente una prueba objetiva y razonable
gue demuestre lo contrario. Ademas, los empleadores tienen la
responsabilidad de tomar medidas para permitir que los
trabajadores se retiren inmediatamente después de cumplir con su

horario laboral (Avalos, 2019).

De acuerdo con Manent (2015) (citado en Alafia, et al., 2018)
la jornada laboral se refiere al tiempo que el trabajador dedica al
trabajo a lo largo del dia. Su duracion va establecida en los
acuerdos laborales. Por su parte, segun Borisov (1965) (citado en
Alana, et al., 2018) la jornada laboral se define como el tiempo que

dedica el trabajador a su desempefio.

Finalmente, Antinez (2012) (citado en Alafa, et al., 2018)
concibe la jornada laboral como el ejercicio de las tareas que se

contratd, expresado en horas, dias, semanas 0 meses. Este
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término es fundamental porque determina el salario establecido en
el contrato. Los investigadores del presente trabajo coinciden en
que las opiniones de los tres autores estudiados son similares, y se
posicionan a favor de la definicion de Antunez (2012) (citado en
Alafa, et al., 2018) que contempla la jornada laboral como el tiempo

pactado para el desemperio del trabajo.
2.2.2.2. TIPOS DE JORNADA LABORAL

De acuerdo con la doctrina nacional entre los tipos de jornada

laboral se encuentran los siguientes:

a. Jornada maxima legal y ordinaria, tipica o contractual:
Existen diferentes tipos de jornadas laborales que se rigen por
las normas y regulaciones de la ley laboral. La jornada
maxima legal establece que la cantidad de horas de trabajo
no debe exceder de ocho horas diarias y cuarenta y ocho
horas semanales, segun D. S. Nro. 007-2002-TR. La jornada
ordinaria se aplica a todos los trabajadores de un centro de
trabajo y no excede el limite legal establecido. La jornada
tipica se concibe como la unidad del tiempo de labores y la

contractual por la voluntad de las personas.

b. Jornada convencional: Se refiere a aquella jornada de
trabajo que se acuerda entre la organizacion sindical o los
representantes de los trabajadores y el empleador o sus
representantes, mediante un convenio colectivo. Suele ser

menor que la jornada laboral legal.

c. Jornada extraordinaria o trabajo en sobretiempo: es
aguella que se extiende mas alla de la jornada ordinaria
vigente en el centro de trabajo, ya sea la jornada maxima legal
o la jornada ordinaria establecida por convenio. El trabajo en
sobretiempo es voluntario para ambas partes, tanto para el
empleador como para el trabajador. Es necesario justificar por

casos fortuitos o de fuerza mayor que pongan en peligro la
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continuidad de la actividad productiva. La jornada
extraordinaria obligatoria solo puede realizarse por el tiempo
estrictamente necesario para evitar la paralizacion o deterioro

del centro de trabajo.

. Jornada acumulativa 0 compensatoria: Se compensan
horas extras trabajadas con periodos equivalentes de
descanso dentro del mes siguiente al que se efectud dicha

jornada.

. Jornada nocturna: La jornada nocturna se lleva a cabo entre
las 10:00 p.m. y las 6:00 a.m. Si se trabaja permanentemente
durante estas horas, el pago minimo semanal, quincenal o
mensual es igual a la remuneracion normal. Si la jornada se
divide en turnos rotativos entre diurnos y nocturnos, la
sobretasa del 35 % debe ser proporcional al tiempo trabajado

durante la noche.

Otros tipos de jornada: Otros tipos de jornadas incluyen la
jornada a tiempo parcial, que dura menos de cuatro horas al
dia 0 24 horas a la semana, y puede ser de plazo determinado
o indeterminado. La jornada atipica no tiene un horario fijo
establecido y puede variar en cuanto a la cantidad de horas
trabajadas y descansadas. Aunque no dura ocho horas
consecutivas, en promedio debe sumar 48 horas semanales.
Este tipo de jornada se utiliza en trabajos que exigen muchas
horas, como en zonas alejadas o peligrosas, y puede incluir a
trabajadores mineros o pescadores. Los tiempos no efectivos
de trabajo solo se reconocen si no son causados por el
trabajador y si la actividad de la prestacién de servicios lo
requiere (Instituto de Ciencias HEGEL, 2021).
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2.2.2.3. CUMPLIMIENTO DE LA JORNADA LABORAL DE
OCHO HORAS

Se establece que la jornada laboral es considerada de ocho
(8) horas diarias o cuarenta y ocho (48) horas semanales para
trabajadores mayores de edad, tanto hombres como mujeres. Sin
embargo, se permite la reduccion de la jornada maxima mediante

ley, convenio o decision unilateral del empleador.

El empleador tiene la facultad de realizar las modificaciones
gue considere pertinentes para llevar a cabo la implementacién de
los derechos laborales de los trabajadores. En tal sentido, en la
realizacion de la jornada laboral no se debe llegar a exceder las 48
horas semanales que se encuentran en el desempefio de las

funciones laborales.

La medida debe ser consultada y negociada con los
trabajadores afectados antes de su adopcion. El empleador debe
informar al sindicato respecto al cumplimiento de sus funciones
laborales. En caso se esté en desacuerdo con la medida propuesta,
pueden solicitar una reunién con el empleador para proponer una

medida alternativa.
2.2.3. BASES LEGALES
e Decreto de Urgencia N.° 127-2020

Por la presente normativa se regula las obligaciones que debe
tener presente todo empleador para con sus trabajadores, siendo en
estos casos el respeto al derecho a la desconexion digital del trabajador,
en donde se establece como ultimo recurso que este tiene derecho a
desconectarse de los medios informéaticos, de las telecomunicaciones y
otros que sean analogos los cuales sean utilizados para la prestacion del
servicio que se encuentra ejerciendo, por cuanto se establecen los dias
de descanso, licencia y los otros periodos de suspension, convenidos en

la relacion laboral.
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En ese sentido, se establece que los trabajadores que realizan
trabajo remoto no deben permanecer hiperconectados a los medios
tecnolégicos, puesto que desde el inicio de la pandemia se promovio
necesariamente que haya un respeto irrestricto a los derechos
fundamentales de los trabajadores, sobre todo de aquellos que se
encontraban en ejercicio de actividades laborales en el periodo de
pandemia, observdndose asi mismo el cumplimiento de las
disposiciones respecto a la jornada maxima de trabajo correspondiente
al régimen de las 8 horas diarias y 48 horas semanales. Ello, porque el
empleador debe comprender que el trabajador debe encontrarse en una

situacion de descanso por el ejercicio de actividades que demanda.

Efectivamente, en el presente decreto se establece que el trabajo
remoto se constituye como una practica comun de ejercicio de las
actividades laborales fuera del entorno de una oficina o lugar tradicional
al trabajo, de manera que la realizacion de las actividades laborales
gueda compatibilizada a través de la flexibilidad de horarios y ubicacion,
en donde los trabajadores desde sus computadores pueden tener un
software de colaboracién y con acceso a internet de alta velocidad,
haciendo posible que haya un entorno mucho mas amigable, en donde
haya un espacio adecuado para llevar a cabo cada una de sus
actividades laborales.

Por afnadidura, en la hiperconectividad se destaca que los
trabajadores se mantienen comunicados con sus empleadores en
cumplimiento de sus actividades laborales, debido a que se encuentra
hiperconectado con acceso a la informaciéon en cualquier momento y
desde cualquier lugar, considerando que esta situacion de
hiperconectividad ha venido transformando la vida de las personas a
través de la utilizacion de distintos dispositivos, por lo que de un lado
puede resultar beneficioso para un sector de la sociedad, pero por el lado
laboral como parte de las actividades se puede encontrar el abuso de

derecho cuando no hay descanso alguno para los trabajadores.
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e Decreto de Urgencia N.° 026-2020

El presente decreto fue implementado el 15 de marzo del 2020, en
que se establecieron las medidas de caracter excepcional y con
significacion temporal para prevenir la propagacion de la Covid-19,
cuando se tomd en consideracion los efectos del trabajo remoto que
implica la configuracién de derechos de los trabajadores, encontrandose
gue hay una responsabilidad determinada que tienen los empleadores
con sus trabajadores, a fin de que es una problemética constante que
estos sigan hiperconectados a las tecnologias en el cumplimiento de sus
actividades, cuando los empleadores deben adoptar como politica
interna que todo trabajador debe conservar un periodo de descanso
denominado desconexion laboral, dado que requiere gozar de un buen

estado emocional y fisico para seguir cumpliendo con sus otras tareas.
e Decreto Supremo N° 010-2020-TR.

El presente decreto fue adoptado el 03 de marzo del 2020, para
complementar las disposiciones y medidas excepcionales que van
orientadas a regular el trabajo remoto en el sector privado,
comprendiendo su condicion consustancial con los derechos
fundamentales de los trabajadores, donde se establecen una serie de
medidas, condiciones y recomendaciones de seguridad juridica laboral
gue debe acatar el empleador respecto a la situacion y desempefio de
los trabajadores, posibilitando eliminar o reducir aquellos riesgos
vinculados a la sobreexposicion en el trabajo remoto sin que medie la
desconexion laboral, dado que puede afectarlo en el plano psicolégico y

emocional.

En ese sentido, se advierte que el empleador debera respetar la
jornada laboral ordinaria en la modalidad remota, establecida por ley,
esto es que no podra excederse de las 08 horas diarias y de las 48 horas
semanales, ademas de que el empleador pueda tener conocimiento del
periodo de descanso laboral de sus trabajadores, sin ver la necesidad

de hacerlos trabajar mas alla de los limites de ley que hayan sido
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acordados, en lo cual va a constar la manera en coOmo se vienen

desempeiiando en el cumplimiento de sus actividades laborales.
e Decreto de Supremo N° 004-2021-TR.

En este decreto se establece que el empleador debera respetar el
tiempo de desconexién laboral que pudiera darsele al trabajador,
considerando que el empleador solo puede asignar mas recarga laboral
antes de que se cumpla el plazo maximo de la jornada laboral de 08
horas diarias, puesto que no tiene la obligacién de seguir realizando
actividades laborales.

e Decreto Legislativo N° 854, Ley de Jornada de Trabajo, Horario

y Trabajo en Sobretiempo.

En este documento se especifica la jornada laboral ordinaria que
debe ser en un periodo de 8 horas diarias y 48 horas semanales,
considerando la pluralidad de derechos que se encuentran involucrados
en cada actividad que realicen los trabajadores. Asi, también se
enmarcan las obligaciones que debera asumir el empleador para no solo
tener en cuenta un desemperio éptimo de sus trabajadores, sino ademas
gue exista un respeto y limites a cada periodo de tiempo que se
considera importante para el ejercicio de las actividades que involucran
a los subordinados. Ademas, se destaca el sobretiempo laboral que
puede darse a través de la coordinacién entre el trabajador y el
empleador, considerando el sobretiempo que haya sido prestado en un
determinado momento a partir de la materializacién del descanso
semanal que puede darse entre los descansos laborales y el tiempo de
actividades que vayan a ser dedicados en un espacio y tiempo al

momento de establecerse este.
e Reglamento de la Ley de Jornada de Trabajo.

Se establece en el presente reglamento que el tiempo de la jornada
laboral ordinaria maxima diaria 0 semanal permite al empleador fijar

jornadas laborales alternativas, ya sean de caracter acumulativas o
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atipicas de trabajo. En ese sentido, el promedio de las horas que vayan
a ser establecidas por tiempo horario y de ciclo no pueden superar lo ya
establecido en un determinado momento, debido a que se considera
importante anotar que hay un tiempo entre el ejercicio de las actividades
laborales que se pueden desempefar y su periodo necesario para el

descanso.
e Articulo 25° de la Constituciéon del Pert de 1993.

La Constitucion Politica regula en su art. 25 la jornada laboral
ordinaria que consta de ocho horas diarias y cuarenta y ocho horas
semanales, como maximo. Ademas, se advierte que los trabajadores
gozan del derecho al descanso semanal y que sea anual,
completamente remuneradas, siguiéndose asi con el pleno disfrute en
los términos que haya establecido la ley, como también la compensacion
por la cual ha sido establecida de acuerdo con el convenio laboral

vigente en la legislacion nacional.
2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES
a) Trabajo remoto

Actividad laboral efectuada por todo trabajador o persona fuera de las
oficinas de la empresa, en un espacio fisico (domicilio), permitiéndose asi
lograr una aplicacion conjunta de la informacién y colaboracion entre ambas
partes (Osio Havriluk, 2010).

b) Jornada laboral

Es el tiempo de trabajo por el cual, el trabajador realiza las funciones

laborales en un tiempo establecido (Avalos, 2019).
c) Empleador

Por definicion es la persona natural o juridica encargada de la asignacion
de funciones laborales a los trabajadores (Irureta, 2014).

33



d) Trabajador

Persona que ejerce sus funciones laborales y tiene una relacion juridica
laboral con su empleador, en la que se establece un espacio que resulta

indispensable para ejecutar las actividades laborales (Irureta, 2014).
e) Tecnologias de lainformacion y de la comunicacion

Herramientas, soportes y canales de informacioén donde se produce la

digitalizacion (Cruz, et al., 2019).
f) Flexibilidad laboral

Se implementa en el dmbito laboral para facilitar la organizacion de
funciones, por parte del empleador en aras de un desempefio Optimo,
considerando la adaptabilidad constante, rigiéendose por la jornada laboral
ordinaria (Arancibia, 2011).

g) Productividad laboral

Eficiencia y rendimiento 6ptimo en la actividad laboral (Davila, et al.,
2022).

2.4. HIPOTESIS
2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

En el trabajo remoto se incumple con el respeto a la jornada laboral
del personal de la Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la
pandemia de Covid-19, 2020-2021.

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

a. El riesgo de permanecer hiperconectado en el trabajo remoto
luego de haber cumplido con la jornada laboral ordinaria dificulta
conciliar la vida privada/familiar con la laboral por el personal de
la Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de
Covid-19, 2020-2021.
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b. Se vulneran los derechos al descanso laboral, el disfrute del

tiempo y las horas extras no remuneradas cuando se sobrepasa
la jornada laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal de la
Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de
Covid-19, 2020-2021.

2.5. VARIABLES

2.5.1. VARIABLE DEPENDIENTE

Jornada Laboral

2.5.2. VARIABLE INDEPENDIENTE

Trabajo remoto

2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 1
Operacionalizacién de las variables
i Definicién Definicién ) ) .
Categoria ] Dimensiones Indicadores
conceptual operacional
Aumento de la
. Son aquellos
Modalidad carga laboral
trabajadores . _
especial de : Teledisponibilidad
que X1: . L,
prestacion ) . Comunicacion
desempefian Hiperconectividad
de servicios constante entre el
actividades
que se empleador y
. laborales en .
caracteriza trabajador
un
Trabajo por la
G computador Decreto de
remoto utilizacion ) _
a distancia Urgencia N.° 26-
X) de las
i de la 2020
tecnologias
de a empresa de X2: Trabajo Decreto de
) ., su remoto en Urgencia N.° 029-
informacion ead g
empleador andemia 2020
(Art. 1 de la ] P
(Osio Decreto de
Ley No Havriluk
avriluk, i 0 -
30036) Urgencia N.° 115
2010). 2021
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Jornada

laboral

(¥)

La jornada
ordinaria de
trabajo es
de ocho
horas
diarias 0
cuarenta y
ocho horas
semanales,
como
maximo
(Art. 25 de
la
Constitucion
Politica del

Peru)

Se establece
qgue limita el
tiempo de
trabajo  del
empleado
respecto a
su pleno
disfrute  del
tiempo libre
(Avalos
Rodriguez,
2019).

Y1: Regulacion

juridica

Derecho humano
Constitucion
Politica del Peru

Derecho laboral

Y2: Condiciones

laborales

Derecho al
descanso laboral

Disfrute al tiempo

libre
Horas extras no
remuneradas
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

De acuerdo con la perspectiva de Escudero y Cortez (2018), este estudio
se clasifica como investigacion aplicada, ya que se enfoca en entender las
particularidades de un fendmeno concreto. En este contexto, se ofrece una
descripcion detallada y se analizan las interacciones profesionales entre los
individuos implicados. Este enfoque permite profundizar en el marco

conceptual, manteniéndose fiel a los principios tedricos subyacentes.
3.1.1. ENFOQUE

El enfoque cualitativo, segun lo expuesto por Hernandez (2018), se
caracteriza por explorar y ampliar la comprension de diversas realidades
subjetivas. Este método se centra en examinar la estructura, el contenido
y las estrategias de abordaje de estas realidades, con el proposito
fundamental de describir, interpretar, estudiar y analizar los fendmenos

observados.
3.1.2. ALCANCE O NIVEL

El nivel de investigacion fue explicativo, por cuanto presenta la
informacion tal cual es, se basa solo en indicar la situacion del momento
(Schmelkes y Elizondo, 2010). Se enfoca en describir la realidad de
determinados sucesos, objetos, individuos, grupos o comunidades a los
cuales se espera estudiar (Alan y Cortez, 2018).

3.1.3. DISENO

Hernandez et al. (2018) explica a la investigacion descriptiva como
la que resulta en un tipo de estudio cuyo propadsito radica principalmente
en la descripcion de las caracteristicas de un determinado fenémeno,
llevandose a cabo la comprension de sus propiedades, relaciones y las

variables que puedan estar evidentemente involucradas. Por su parte,
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3.2.

Babbie (2013) refiere que la investigacién es descriptiva por cuanto su
fin es buscar la descripcion y la explicacion del estado actual de una
determinada situacion, sin que se lleve a cabo la manipulaciéon de las
variables. Siendo asi una investigacion de disefio no experimental

alcance, dado que no se reemplaza intencionalmente ningun dato.
POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

Los sujetos del presente estudio fueron representados por los 16
trabajadores que labora en la Fiscalia Provincial Penal Corporativa de
Chorrillos. Se les aplico el instrumento y la guia de entrevista, respecto

a las variables del presente estudio.
3.2.2. MUESTRA

La muestra de la presente investigacion fue constituida por 16

trabajadores de la Fiscalia Provincial Penal Corporativa de Chorrillos.

Criterios de inclusion y exclusion de la muestra

Tabla 2
Muestra de andlisis de 08 fiscales de la fiscalia provincial Penal Corporativa de
Chorrillos
MUESTRA CRITERIOS DE INCLUSION CRITERIOS DE
EXCLUSION
y Especialistas de  otras
Abogados de profesion _
carreras profesionales
8 fiscales de la Especialistas en Derecho Tengan especialidades
fiscalia provincial Penal ajenas al Derecho Penal
Penal Corporativa o Experiencia menor a 07
. Experiencia mayor a 07 afios
de Chorrillos afos
Consentimiento de brindar No deseen brindar
informacion informacion

38



Tabla 3
Muestra de andlisis de 08 trabajadores publicos de la fiscalia provincial Penal

Corporativa de Chorrillos

MUESTRA CRITERIOS DE INCLUSION CRITERIOS DE
EXCLUSION
Trabajadores publicos Trabajadores privados
g trabajadores Personal que labore en la Personal que no labore en la

o fiscalia  provincial Penal fiscalia provincial Penal
publicos de |la . ] ] ]
] . o Corporativa de Chorrillos Corporativa de Chorrillos
fiscalia provincial

) o . Experiencia menor a 07
Penal Corporativa Experiencia mayor a 07 afios

) afios
de Chorrillos _— : :
Consentimiento de brindar No deseen brindar
informacion informacion

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
3.3.1. PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Entrevista. Se tuvo que profundizar este estudio mediante
entrevistas, las cuales serviran como un apoyo secundario para abordar

la informacién del estudio respecto a la opinion de las personas.

Guia de entrevista. Se tuvo que concretar a través de preguntas
abiertas donde las personas puedan brindar su experiencia y
conocimientos sobre este estudio, haciendo posible facilitar dar
respuesta a las principales preguntas concernientes al objetivo general
y especificos que han sido planteados en la investigacion.

3.3.2. PARA LA PRESENTACION DE DATOS

En este estudio se llevd a cabo la utilizacion de las tablas para
la presentacion de los resultados de los entrevistados, a quienes fueron
sometidos para recibir informacion y contenido a través del instrumento

guia entrevista.
3.3.3. PARA EL ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

Se consider6 el método dogmatico y del método exegético:
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Método dogmatico: El procedimiento esencial para el examen
juridico implica el uso de razonamiento légico y pericia legal. Este
enfoque se basa en la aplicacion de esquemas tanto inductivos como

deductivos a los elementos juridicos fundamentales. (Warat, 1981).

Método exegético: En la elaboracién de ciertos aspectos del
marco legal, se consideraron diversos elementos del razonamiento
l6gico-formal. Estos incluyen una variedad de procesos mentales,
argumentos y deducciones gque se fundamentan en los principios de la
l6gica clasica (Vallet, 2001).
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS

El presente capitulo de resultados se procedi6 a describir la informacion
recolectada a partir de la aplicacion de la guia entrevista, de manera que los
resultados se sustentaron al dar respuestas a los objetivos general y
especificos, siendo estos resultados los que sirven para sustentar, argumentar
e interpretar. En ese sentido, una vez que fue llevado a cabo la recopilacién
de la informacion, estos fueron sometidos a un proceso de andlisis para los

fines del presente estudio.

Siendo asi que, en el presente estudio, se llevd a cabo la facilidad por
aplicacion del instrumento guia entrevista a través de la formulacion de las
preguntas abiertas consideradas en razén de cada objetivo que fue planteado
en el desarrollo de este estudio, de manera que se destacé en que cada
pregunta formulada como parte del ejercicio de la guia entrevista tuviera en
conocimiento necesariamente a que responda por cada objetivo planteado.
De tal manera, se tuvo en consideracion que el instrumento guia entrevista
fue sometido a validacion ante un jurado experto conformado por tres
personas con grado de magister los cuales manifestaron su aprobacion al
referido instrumento, haciendo posible asi destacar que el tesista pueda llevar
a cabo brindar su conformidad por aplicacién del instrumento entrevista a cada
uno de los especialistas en la materia, donde se pudo recabar sus

experiencias y conocimientos para este estudio.
Resultados respecto a los fiscales entrevistados.
De los resultados del objetivo general
PREGUNTA 1:

Abogado de la fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos con
codigo CAA-8533, sefiala: No, muchas veces al ser un trabajo remoto realizan

reuniones, también existen llamadas post al horario laboral para realizar
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consultas. Benito Llontop Ventura, fiscal del Segundo Despacho FPPCCH,
con CAL 6743, destaca: Considero que no, si bien en el tiempo del Covid 19
se establecio el trabajo remoto, debiendo laborar como siempre la jornada
ordinaria de 08 horas, sin embargo, por la magnitud del trabajo, por los casos
complejos y mas aun dando tramites a los escritos de los usuarios, se tenia
que sobrepasar la jornada ordinaria, es decir se tenia que realizar horas
extras, ya que también el empleador esta llamando para dar tramite a los
casos, es por ello que no se respeta la jornada laboral ordinaria del trabajador.
Fiscal provincial Penal Corporativa de Chorrillos, con cédigo CAL 48520
comenta: Si, porque entendiendo lo ocurrido con la pandemia, el empleador
coordinaba las horas necesarias para que el trabajador vaya a la institucion a
recoger las carpetas fiscales y pueda realizar su trabajo en su casa. Fiscal
Provincial Penal Corporativa de Chorrillos comenta: No, porgque estando fuera
del horario de trabajo envian correos, mensajes de WhatsApp, llamadas
telefonicas. Fiscal de la Fiscalia Penal Chorrillos advierte: En algunas
oportunidades considero que no se ha respetado; sin embargo, habria que
evaluarse casos particulares, puesto que, no todos los jefes de despacho
incumplen los horarios ordinarios del trabajador. Pero por lo general, al
considerar que los trabajadores justamente desde la comodidad de su hogar,
cuentan con mayores facilidades para acceder a una computadora, y maxime
el estado de emergencia que durante la pandemia obligaba a todos a
permanecer en casa, erroneamente, se creyo que los trabajadores debian
estar a disposicion a cualquier hora, esto también a efectos de controlar si se
cumplia con laborar las 8 horas diarias requeridas, situaciones que, hicieron
gue no se respeten la horarios establecidos para la jornada laboral ordinaria.
Fiscal de la fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos con Codigo CAL
1776 advierte: Si, por cuanto el personal atiende instrucciones o indicaciones
dentro de su jornada laboral. Fiscal Provincial Penal Corporativa de Chorrillos
con codigo CAL 29092 sefala: Si, porque el trabajador al estar en su domicilio
podia contestar llamadas de teléfono y organizarse en la jornada laboral de
ocho (8) horas, se podia ser controlada por el jefe inmediato. Fiscal Provincial
Penal Corporativa de Chorrillos, con cédigo CAL 56614 comenta: No, sin

embargo, al ser el cargo de los fiscales adjuntos provinciales un cargo de
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confianza, esto hace que muchas veces trabajemos labores prolongadas

fueras del horario laboral.
PREGUNTA 2:

Fiscalia 1 Provincial Penal Corporativa de Chorrillos con codigo CAA-
8533, sefiala: No, pero existen labores que por su naturaleza si deben hacerse
presenciales, pero actualmente el trabajo remoto ha demostrado ser mas
beneficioso para el empresario ya que ahorra recursos y ambientes. Fiscal del
Segundo Despacho FPPCCH, con CAL 6743, destaca: Claro que si es
perjudicial, teniendo en cuenta que realizar trabajo remoto, el avance del
trabajo ya no es igual porque necesitas del acompafamiento del jefe
inmediato para resolver algun problema o inquietud con algun caso, otro punto
es que el trabajo que se realice, el jefe inmediato no te lo pueda revisar de
inmediato porque como toda la documentacién esta virtual, le demandaria
tiempo en revisar y ademas que estaria revisando el trabajo de otros
comparnieros y etc, es por ello que, si afectaria el avance del trabajo realizar
trabajo remoto. Fiscal Provincial Penal Corporativa de Chorrillos, con codigo
CAL 48520 comenta: No, mientras cumpla sus funciones y metas, el trabajo,
no habra ningun problema con el trabajo remoto. Fiscal Provincial Penal
Corporativa de Chorrillos comenta: Si, porque se minimiza horas de
movilizacion, se ahorra en herramientas logisticos. Fiscalia Penal Chorrillos
advierte: Considero que no, siempre y cuando se efectué un adecuado
monitoreo por parte de los jefes de despacho, puesto que, el problema no es
el trabajo remoto, sino las atribuciones adoptadas por algunos jefes de
despacho, por lo que, siempre que se sepa manejar, no tiene por qué resultar
perjudicial. Fiscalia Provincial Penal Corporativa de Chorrillos con Cédigo CAL
1776 (Lambayeque) advierte: No, Fue una coyuntura hoy es una realidad.
Cada trabajador tiene la opcién y derecho a la desconexion digital, ello dentro
de una jornada laboral a diferencia de una jornada de turno donde amerita por
necesidad de servicio una comunicacion constante con todo el personal.
Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos con cddigo CAL 29092
sefala: No es perjudicial, fue beneficiosa por que el trabajador ahorra tiempo

en trasladarse, alimentos, porque almorzaba en casa y podia administrar
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adecuadamente su tiempo al cumplimiento de tareas. Fiscalia provincial Penal
Corporativa de Chorrillos, con codigo CAL 56614 comenta: Si, ya que al no
haber un contacto directo genera que ante alguna eventualidad el jefe

inmediato proceda a comunicarse por los medios virtuales.
PREGUNTA 3:

Fiscal Provincial Penal Corporativa de Chorrillos con codigo CAA-8533,
sefiala: Si, ya que mi labor se realiza de forma virtual y los proyectos también
se envian de manera virtual, cumplido la labor o aprobado el proyecto son
firmados y diligenciados también de manera virtual, son remitidos a las partes
procesales para que firmen y posteriores a ello se anexe a la carpeta fiscal.
Fiscal del Segundo Despacho FPPCCH, con CAL 6743, destaca: Creo que
no, porque realizar trabajo remoto ya no hay una buena concentracion y
reflexion al momento de leer, analizar, redactar y otros, debido a la bulla o
ruido de la muasica de algun vecino, el llanto de algun bebe, los ladridos de los
perros, los ruidos de los carros y etc, es por ello por lo que el trabajo remoto
no permite cumplir con las funciones laborales. Fiscalia Provincial Penal
Corporativa de Chorrillos, con codigo CAL 48520 comenta: Si, mientras tenga
los implementos para cumplir mis funciones no habria ningun inconveniente”.
Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos comenta: Si, porque se
minimiza horas de movilizacion, se ahorra en herramientas logisticos. Fiscal
Penal Chorrillos advierte: Si, pero no en su totalidad, ya que la labor propia
del Fiscal, sobre todo en los turnos penales, implica la presencia del Fiscal en
el lugar de los hechos, por lo que, a efectos de cumplir a cabalidad con las
funciones del cargo, deberia efectuarse ambos trabajos tanto remoto como
presencial cuando lo amerite. Fiscalia provincial Penal Corporativa de
Chorrillos con Cédigo CAL 1776 (Lambayeque) advierte: Si es un ahorro en
el tema de movilidad, tiempo desperdiciando en el desplazamiento mas la
exposicion a la criminalidad el trabajo remoto si se realiza a responsabilidad
benéfica a la institucion. Fiscal provincial Penal Corporativa de Chorrillos con
codigo CAL 29092 sefiala: No en todos los casos, en la fiscalia se requiere
interactuar con usuarios, policias, médicos legistas, administrativos y otros, el

trabajo remoto no permitia esta interaccion y muchas veces complicaba, por
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ejemplo, se realizaba por meet una diligencia, luego se debia esperar tiempo
para que vengan a firmar o escanear su firma. Fiscal Provincial Penal
Corporativa de Chorrillos, con cédigo CAL 56614 comenta: Depende de la

funcién que se realice, ya que en la fiscal laboramos diferentes areas, ello

dependera de las funciones que realizan.

Tabla 4

Resultados de las entrevistas realizadas a los fiscales que responden al objetivo general

Entrevistados — Pregunta 1 Pregunta 2 Pregunta 3
Fiscales

Existen situaciones, Hay labores que La labora que se

FISCAL 1 en las cuales aun deben serrealizadas realiza es de manera
después de haber en el virtual, por cuanto se
culminado la jornada establecimiento de establece que hay
laboral, algunos las oficinas, mientras proyectos e
trabajadores pueden que otras pueden informes que deben
seqguir ser realizadas desde ser aprobados o
permaneciendo la via remota. revisados de
hiperconectados. manera virtual.

FISCAL 2 Hubieron casos, en Se concibe a que el En el trabajo remoto
los cuales se tuvo trabajo remoto no hay una debida
que sobrepasar la puede ser perjudicial concentracion en el
jornada laboral en el trabajador, ya momento que se
ordinaria, con motivo que no hay un requiere una
a cumplir con las seguimiento atencion debida,
finalidades y tareas constante en las dado que el trabajo
que se encontraban tareas por parte del remoto no siempre
pendientes. jefe inmediato. se puede cumplir

con las actividades.

FISCAL 3 Se estableci6 la Se establece que No hay mayor
coordinacion  entre con el trabajo inconveniente en
los trabajadores y remoto, igualmente que se pueda
sus superiores para se puede cumplir realizar el trabajo
que vayan a las con las  tareas remoto.
fiscalias a recoger asignadas.

carpetas fiscales y
puedan laborar

desde su casa.
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FISCAL 4

FISCAL 5

FISCAL 6

FISCAL 7

Se establece que
aun estando fuera de
la jornada laboral
ordinaria, hubieron
superiores que si
respetaban la
jornada de trabajo,
mientras que otros
no.

Se destaca la
importancia de la
desconexidon en su
momento para
realizar otras

actividades, luego de

haberse cumplido
con la  jornada
laboral.

Hay ejercicio de las
labores en el
cumplimiento de
tareas como parte
del proceso de
agenda, en la que
incluso se puede
extender a mas

horas.

El trabajador al estar
cumplimiento sus
tareas asignadas en
algunas ocasiones
estuvieron

controlado por los

supervisores.

Se concibe como
importante el trabajo
remoto, por cuanto
se minimiza las
horas de transporte
para acudir a las

oficinas.

El trabajo remoto no
es una situacion
inviable, sino que se
da en el marco de las
atribuciones en las
cuales se realizan
las tareas en favor

de los trabajadores.

Se concibe en que
cada trabajador
tiene derecho a la
desconexion digital,
como parte del
proceso de las
actividades tras
haber cumplido con
la jornada laboral
ordinaria.

El trabajo remoto es
una situacion
beneficiosa en favor
de los trabajadores
para que estos
puedan realizar
otras actividades
tras haber cumplido
con su jornada

laboral ordinaria.
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El trabajo remoto es
una situacion
fundamental para
privilegiar el estadio
indispensable en
favor de las tareas
indispensables que
se requieren
realizar.

Se deberia realizar
trabajo remoto para
gue los trabajadores
puedan cumplir sus
actividades,
haciendo posible asi
el cumplimiento de

sus actividades.

El tema de Ila
movilidad es una
situacion afin
porque permite
como ventaja que
haya una posibilidad
de respeto a los

derechos laborales.

En diversas
situaciones se
requiere de Ia
presencialidad de la
fiscalia, dado que en
el trabajo remoto no
esta permitida la
interaccion humana
y constante como
parte del proceso de
esperar el tiempo

necesario.



FISCAL 8 Teniendo en cuenta Se tiene en cuenta Se tiene en cuenta

que los cargos de que al no existir un las diversas
fiscales es un cargo contacto directo en funciones que
de confianza, se el trabajo remoto, puedan ser
requiere incluso estar puede surgir una realizadas como

en largas horas de situacibn en contra parte del proceso del
trabajo. de las reuniones ejercicio de las
virtuales. tareas laborales

establecidas.

Teniendo en cuenta el analisis de entrevista que responde al objetivo
general, se destaca que en cuanto al respeto de la jornada laboral ordinaria
durante el trabajo remoto, la mayoria de los fiscales coincide en que no se
respeta completamente. Sefialan que frecuentemente se realizan reuniones,
llamadas y consultas fuera del horario laboral, especialmente debido a la
magnitud del trabajo y la complejidad de los casos. Algunos fiscales
mencionan que se envian correos, mensajes de WhatsApp y llamadas
telefénicas fuera del horario establecido, lo que dificulta la desconexién del

trabajo.

Respecto a si el trabajo remoto es perjudicial para el avance del trabajo,
las opiniones estan divididas. Algunos fiscales consideran que si puede ser
perjudicial, argumentando que se pierde el acompafiamiento inmediato del
jefe para resolver dudas y que la revision de documentos virtuales puede
demandar mas tiempo. Por otro lado, otros fiscales opinan que no es
perjudicial siempre que se cumplan las funciones y metas, y se realice un

adecuado monitoreo por parte de los jefes de despacho.

En cuanto a la posibilidad de cumplir con las funciones laborales
mediante el trabajo remoto, la mayoria de los fiscales considera que si es
posible, aunque con algunas limitaciones. Sefialan que gran parte de su labor
se puede realizar de forma virtual, como la redaccion y envio de proyectos.
Sin embargo, también mencionan que ciertas funciones, como las

relacionadas con los turnos penales que requieren la presencia del fiscal en
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el lugar de los hechos, no pueden realizarse completamente de manera

remota.

Pues bien, los fiscales reconocen ventajas del trabajo remoto, como el
ahorro de tiempo en desplazamientos y la reduccion de gastos en
alimentacion y logistica. No obstante, también identifican desafios, como la
falta de interaccidon directa con usuarios, policias y otros profesionales, asi

como posibles distracciones en el entorno doméstico.
Resultados del objetivo especifico 1:
PREGUNTA 4:

Fiscal Provincial Penal Corporativa de Chorrillos con codigo CAA-8533,
sefiala: No, porque el empleado fuera de su horario laboral no tiene la
obligacion de seguir conectado. Fiscal del Segundo Despacho FPPCCH, con
CAL 6743, destaca: No es valido, porgue si se ha cumplido con la jornada
ordinaria ya no es valido estar conectados porque si no se estaria vulnerando
los derechos laborales, mas aun que, esto afectaria a la salud, como puede
provocar dafios irreversibles en la salud visual y estar inactivos fisicamente
por estar hiperconectados a la computadora representa un factor de riesgo de
muerte, como también los canceres de mama y de colon, de diabetes, y de
enfermedades del corazon, es por ello que no es valido estar hiperconectados
a la computadora realizando trabajando remoto. Fiscal Provincial Penal
Corporativa de Chorrillos, con codigo CAL 48520 comenta: No, estar
hiperconectado en el trabajo, puede ocasionar un perjuicio a la salud. Fiscal
provincial Penal Corporativa de Chorrillos comenta: No, porque genera estres,
cansancio, no se puede pasar tiempo en familia. Fiscal Penal Chorrillos
advierte: No, una vez cumplido las funciones laborales dentro del horario
establecido, aunque fuera via trabajo remoto, no puede obligar al personal a
permanecer conectado fuera del horario establecido, puesto que, las
disposiciones del horario laboral no se han modificado con el trabajo remoto,
por tanto, prevalecen asi se efectué un trabajo remoto o presencial. Fiscalia
provincial Penal Corporativa de Chorrillos con Cdédigo CAL 1776

(Lambayeque) advierte: Es una decision personal, nadie obliga a nadie cada,
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quien puede permanecer conectado a una red digital, no necesariamente por
trabajo, puede ser investigaciones sociales, el panorama es amplio cada
sujeto es responsable de sus propias acciones. Fiscal provincial Penal
Corporativa de Chorrillos con cédigo CAL 29092 sefiala: Es que no habia
riesgo; por que el personal no necesariamente trabajaba de manera continua
en su casa de 8:00 a 4:45, sino que empleaba horas del trabajo para realizar
labores domeésticas como su refrigerio y otros, entonces debia continuar
laborando hasta cumplir la meta trazada, recuperando las horas que dejo de
laborar en horario de trabajo. Fiscal Provincial Penal Corporativa de Chorrillos,
con codigo CAL 56614 comenta: No lo considero valido, ya que el buen
descanso necesita que toda persona requiere para cumplir cabalmente con

sus obligaciones.
PREGUNTA 5:

Fiscalia Provincial Penal Corporativa de Chorrillos con codigo CAA-
8533, sefiala: Si, ya que permite estar en un ambiente confortable que es el
hogar y pasas tiempo con la familia, también permite atender labores
académicas permitiendo estudios y ver otros aspectos. Fiscal del Segundo
Despacho FPPCCH, con CAL 6743, destaca: No es beneficioso, ya que como
lo indique en la respuesta anterior, es perjudicial para la salud y esto va
enfocado en el &mbito personal como profesional porque estariamos
propensos a sufrir alguna enfermedad, es por ello que el trabajo remoto no es
beneficioso. Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos, con cédigo
CAL 48520 comenta: No es beneficioso, ya que cumplida la jornada laboral el
trabajador debe atender otros quehaceres. Fiscal provincial Penal Corporativa
de Chorrillos comenta: No, porque no se tiene una vida familiar, social, no hay
relaciones interpersonales. Fiscal Penal Chorrillos advierte: No, si es que se
obliga al trabajador a permanecer conectado fuera del horario laboral y hasta
altas horas de la noche, puesto que, precisamente las horas fijadas como
jornada laboral diaria, se han establecido a efectos de que, el trabajador
disponga del resto de horas libres ya sea en el ambito familiar, estudios u
otros, aspectos que le permitiran desarrollarse libremente en beneficio de su

vida personal y profesional. fiscal provincial Penal Corporativa de Chorrillos
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con Codigo CAL 1776 (Lambayeque) advierte: Durante la jornada laboral si,
porque permite un mejor avance y se nota un incremento de productividad.
Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos con cédigo CAL 29092
sefala: No, considero que no es bueno estar conectado todo el tiempo, porque
no permite una concentracion debida. Se debe tener un orden y disciplina para
trabajar en el horario respectivo. Fiscal Provincial Penal Corporativa de
Chorrillos, con cédigo CAL 56614 comenta: No, pero en la labor que
desempefio es necesario, sin embargo, puede menoscabar los otros ambitos

de la vida.
PREGUNTA 6:

Fiscal Provincial Penal Corporativa de Chorrillos con codigo CAA-8533,
sefiala: Si, porque la jornada ordinaria semanal es 48 horas y exceder ello
vulneraria tal derecho ya que no se respetaria el horario de salida del
empleado. Fiscal del Segundo Despacho FPPCCH, con CAL 6743, destaca:
Claro que, si hay una afectacion, tanto el trabajador como el empleador una
vez culminado su jornada laboral deben de respetar su jornada ordinaria de
trabajo para que asi no afectar la vida privada con la familia, amistades y otros.
Fiscal Provincial Penal Corporativa de Chorrillos, con cédigo CAL 48520
comenta: Si hay una afectacion, ya que el empleador podria afectar la vida
personal del trabajador. Fiscal Provincial Penal Corporativa de Chorrillos
comenta: Si por supuesto, pues de igual forma el empleador solicita
informacion sobre cualquier caso. Fiscal Penal Chorrillos advierte: Si, porque
al seguir conectado, permanece pendiente del trabajo efectuado via remoto,
lo cual le impide poder ejecutar otro tipo de actividades que normalmente
desarrolla fuera del horario laboral, afectando el horario establecido para la
jornada ordinaria de trabajo. Fiscal provincial Penal Corporativa de Chorrillos
con Cédigo CAL 1776 (Lambayeque) advierte: Si, porgue si ho hay un acuerdo
previo ya sea a través de la compensacion de horas, esto ocasionara un
agotamiento del trabajador que finalmente repercutird en detenimiento del
avance de la carga. Fiscal Provincial Penal Corporativa de Chorrillos con
codigo CAL 29092 sefiala: En época de pandemia no, porque no podia

determinarse si el trabajador labor6 desde las 8:00 am hasta las 4:45 pm.
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Fiscal Provincial Penal Corporativa de Chorrillos, con cdédigo CAL 56614

comenta: Si, porque si hablamos de una jornada laboral ordinaria

efectivamente el mantenerse conectado genera un desgaste al trabajador, ya

gue se invade sus otros @mbitos de vida al mantenerse conectado fuera de su

horario laboral.

Tabla 5
Resultados de las entrevistas realizadas a los fiscales que responden al objetivo especifico
1
Entrevistados — Pregunta 4 Pregunta 5 Pregunta 6
Fiscales

FISCAL 1 El trabajador luego El trabajo remoto No es permisible
de haber cumplido permite llevar a cabo llevar a cabo la
con su jornada la conciliacion entre extension de la
laboral ordinaria no la vida familiar y jornada laboral
tiene obligacion a laboral. ordinaria, cuando ya
seqguir se tiene una
permaneciendo prefjada en su
conectado. momento.

FISCAL 2 No es valido a que Se considera que no Tanto empleador
los trabajadores es beneficioso el como trabajador
sigan trabajo remoto, por deben respetar el
permaneciendo cuanto es perjudicial cumplimiento de la
conectados, si ya para la salud, dado jornada laboral
han cumplido con el que se establece en ordinaria.
ejercicio de una wuna situacion en
jornada laboral contra de la vida de
ordinaria. los trabajadores.

FISCAL 3 No se puede seguir No es beneficioso, En laexistenciadela
permaneciendo ya que el trabajador hiperconectividad de
hiperconectado debe cumplir con los trabajadores no

otras actividades. es permisible que se
tenga que afectar la
vida de los
trabajadores.

FISCAL 4 La hiperconectividad No es viable, dado El empleador puede
genera un efecto que todo trabajador solicitar informacion
negativo en la vida tiene derecho a una necesaria para

de las personas, por
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FISCAL 5

FISCAL 6

FISCAL 7

FISCAL 8

cuanto se genera
una situacion de

estrés.

No es viable a seguir
obligando al
personal del trabajo
a que pueda seguir
permaneciendo

conectado via

trabajo remoto.

No se puede estar
todo el tiempo en la
situacion de la
conectividad, dado
gue es una situacion
en la que implica la
consolidacion de
derechos laborales.

La hiperconectividad
causa un efecto
negativo en la vida

de las personas.

No es vélido
permanecer
hiperconectado,
dado que toda
persona debe
cumplir  con  sus
obligaciones y
actividades

personales.

vida familiar y social

en cada momento.

Hay otras
actividades que
deben realizar los
trabajadores en el
pleno ejercicio de
sus derechos los

trabajadores.

No se puede llevar a
cabo la
hiperconectividad ya
que los trabajadores
deben cumplir sus
actividades.

El permanecer
conectado todo vy
tiempo, no permite el
ejercicio de una
debida
concentracion.

Se establece que el
desempefio laboral
no tiene que ser
perjudicial a los
derechos laborales
de los trabajadores
para su pleno

ejercicio.

gue se esté llevando
a cabo el
cumplimiento de las
labores.

El que se siga
permaneciendo de
manera

hiperconectada es
una situacion que
puede implicar una
afrenta a los
derechos laborales
de los trabajadores.
No se establece
plenamente que
haya un momento de
hiperconectividad de
los trabajadores
cuando deben

realizar otras cosas.

No podria establecer
a que hora terminara
el trabajador, por

cuanto

El llamado a la
hiperconectividad de
los trabajadores se
establece en una
situacion de
desgaste para el
trabajador, ya que
debe permanecer
conectado todo el

dia.
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La mayoria de los fiscales coinciden en que no es valido estar
hiperconectado fuera del horario laboral en el trabajo remoto. Argumentan que
esto puede vulnerar los derechos laborales, afectar la salud fisica y mental de
los trabajadores, y generar estrés y cansancio. Algunos fiscales sefialan que,
una vez cumplida la jornada ordinaria, no existe obligacibn de seguir
conectado, y que hacerlo podria provocar dafos irreversibles en la salud
visual y aumentar el riesgo de enfermedades como cancer, diabetes y

problemas cardiacos.

Las opiniones sobre este tema estan divididas. Algunos fiscales
consideran que no es beneficioso estar hiperconectado, ya que puede afectar
negativamente la vida familiar, social y las relaciones interpersonales. Otros
argumentan que puede ser beneficioso durante la jornada laboral, permitiendo
un mejor avance y aumento de la productividad. Sin embargo, la mayoria
coincide en que estar conectado fuera del horario laboral no es recomendable,

ya que puede perjudicar otros aspectos de la vida personal y profesional.

La mayoria de los fiscales concuerdan en que existe una afectacion a la
jornada ordinaria de trabajo cuando se mantiene la hiperconexion fuera del
horario laboral. Argumentan que esto puede vulnerar el derecho a la jornada
laboral de 48 horas semanales, afectar la vida privada y familiar del trabajador,
e impedir que se realicen otras actividades fuera del horario de trabajo.
Algunos fiscales mencionan que esto podria ocasionar agotamiento en el

trabajador y, en consecuencia, afectar su rendimiento laboral.
Resultados del objetivo especifico 2:
PREGUNTA 7:

Fiscal Provincial Penal Corporativa de Chorrillos con cédigo CAA-8533,
sefiala: Si, debido a que el tiempo excedente que tenga el empleado tiene
derecho a usarlo del modo y forma que le parece. Fiscal del Segundo
Despacho FPPCCH, con CAL 6743, destaca: Claro que, si se esta afectando,
ya que el trabajador una vez culminado sus labores ordinarias tiene el derecho
de tener su espacio libre que es la vida privada ya sea con la familia,

amistades, de viaje, descansar y otros, que permita al trabajador volver a sus
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labores con mas fuerzas y menos ansiedad, mejor la productividad y
creatividad en el trabajo. Fiscal Provincial Penal Corporativa de Chorrillos, con
codigo CAL 48520 comenta: Si, porque si no respeta el horario o jornada
laboral el trabajador puede verse afectado en su ambito familiar y privado.
Fiscal Provincial Penal Corporativa de Chorrillos comenta: Si, ya que por
trabajar mas de 8 horas no hay tiempo de calidad con la familia. Fiscal Penal
Chorrillos advierte: Si, porque las horas libres fuera de la jornada laboral, son
de libre disposicion del trabajador, quien las emplea ya sea en su vida privada
u otras actividades; por lo que, obligarsele a permanecer laborando
remotamente fuera de los horarios establecidos, vulnera dichos derechos.
Fiscal provincial Penal Corporativa de Chorrillos con Codigo CAL 1776
advierte: Si es correcto, porque nadie puede obligar a otro lo que la ley no lo
permite. Fiscal Provincial Penal Corporativa de Chorrillos con codigo CAL
29092 sefala: Si, lamentablemente el trabajo remoto, ocasioné que el
trabajador no este concentrado y laborando dentro del horario convencional,
esto es de 8:00 am hasta 4:45 pm, entonces ello durante casi todo el dia el
empleador y el trabajador estaban conectados, porque muchas veces en el
horario laboral se encontraban atendiendo a los nifios, ayudando en sus
clases remotas o haciendo otras labores domeésticas. Fiscal Provincial Penal
Corporativa de Chorrillos, con cédigo CAL 56614 comenta: Efectivamente, de
manera general si, se descuida el desarrollo social, familiar, pero ello

dependera de la modalidad del cargo asumido.
PREGUNTA 8:

Fiscal Provincial Penal Corporativa de Chorrillos con cédigo CAA-8533,
sefiala: No, ya que cumplida la labor y el tiempo laborando el empleado
continua actividades que considere pertinente”. Fiscal del Segundo Despacho
FPPCCH, con CAL 6743, destaca: Si afecta, ya que el trabajo remoto no
permite el interactuar con el jefe inmediato durante la jornada ordinaria a
efectos de resolver algin problema o inquietud con las denuncias y ademas
que el trabajo remoto no permite llevar una buena concentracion por lo
diferentes ruidos que se presentar en el dia ya sea por el sonido de la radio,

musica y otros. Fiscal provincial Penal Corporativa de Chorrillos, con cédigo
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CAL 48520 comenta: Mientras se respete el horario o la jornada laboral no
habra ningun problema. Fiscal provincial Penal Corporativa de Chorrillos
comenta: No, siempre y cuando se respete el horario de ingreso de refrigerio
y de familia. Fiscal Penal Chorrillos advierte: Como sefale anteriormente, no,
siempre y cuando se maneje de forma adecuada. Fiscal provincial Penal
Corporativa de Chorrillos con Codigo CAL 1776 advierte: No, es una decision
personal de cada servidor; hoy en dia se ha vuelto a la presencialidad y ya no
hay trabajo remoto en el sector publico a diferencia del sector privado que han
logrado rescatar lo mejor del trabajo remoto. Fiscal Provincial Penal
Corporativa de Chorrillos con cédigo CAL 29092 sefiala: En época de COVID
si, porque no habia certeza de una concentracion adecuada para el logro de
objetivo laboral y ello conlleva mas horas conectados con los empleadores.
Fiscal Provincial Penal Corporativa de Chorrillos, con cédigo CAL 56614
comenta: Si, cuando el trabajo remoto no se encuentra debidamente

delimitado resulta ser una intromision a la vida privada.
PREGUNTA 9:

Fiscal Provincial Penal Corporativa de Chorrillos con codigo CAA-8533,
sefiala: No, siempre y cuando la hiperconexién se haga durante la jornada
laboral”. Fiscal del Segundo Despacho FPPCCH, con CAL 6743, destaca:
Claro que si invalida los derechos laborales, como se indic6 en las respuestas
anteriores, no permite llevar una vida ordenada ya que puede pasar de que el
empleador te llame, te escriba u otro, fuera del horario de trabajo a preguntar
como va el avance u te da una orden para que cumplir un trabajo, como
también vulnerar el derecho al descanso, a la vida privada y otros. Fiscal
Provincial Penal Corporativa de Chorrillos, con codigo CAL 48520 comenta:
Si vulnera los derechos del trabajador, sobre todo el derecho a laborar en el
horario de trabajo. Fiscal Provincial Penal Corporativa de Chorrillos comenta:
Si, porque el exceso de trabajo que hace que el personal esté cansado y
estresado. Julit Tatiana Ludefia Abad, fiscal de la Fiscalia Penal Chorrillos
advierte: Si, se le obliga a permanecer fuera de los horarios establecidos en
la jornada ordinaria laboral. Fiscal provincial Penal Corporativa de Chorrillos

con Codigo CAL 1776 (Lambayeque) advierte: No, porque el trabajo realizado
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gueda registrado en el ordenador y ellos le faculta para que este pueda ejercer
su derecho conforme corresponda. Fiscal Provincial Penal Corporativa de
Chorrillos con codigo CAL 29092 sefiala: En época de COVID no, por cuanto
se tuvo la necesidad en pandemia de trabajar remoto y en la mayoria de casos
el trabajador a la vez de trabajar atendia quehaceres en su hogar en horarios
de trabajo; debe tenerse presente que en dicha época no habia personal que
queria trabajar como nifiera 0 empleadas del hogar, entonces los trabajadores
tenian que asumir el cuidado de sus nifios y hacer almuerzo y tras atenciones
en horario laboral, entonces no se puede concluir que esa hiperconexién del
trabajador afecte sus derechos, sino que fue un trato tacito entre jefes y
trabajadores para poder continuar logrando las expectativas laborales. Fiscal
Provincial Penal Corporativa de Chorrillos, con codigo CAL 56614 comenta:
Siy no, ello dependera de la modalidad de trabajo a cargo, en mi caso, al ser
un cargo de confianza y al haber aceptado dicho cargo, tengo conocimiento
de que por nuestra labor muchas veces debemos laborar fuera del horario de

la jornada ordinaria.

Tabla 6

Resultados de las entrevistas realizadas a los fiscales que responden al objetivo especifico
2

Entrevistados — Pregunta 7 Pregunta 8 Pregunta 9
Fiscales

FISCAL 1 No siempre, por Cumplida la labor el La hiperconectividad
cuanto la empleador no puede es una situacion que
hiperconectividad coaccionar a que el causa sobre estrés
implica una trabajador deba en los trabajadores
afectacion a los seguir
derechos permaneciendo
fundamentales de las conectado.
personas.

FISCAL 2 Largas horas de Se tiene en cuenta No se pueden
jornada laboral que la hiperconexion invalidar los
permaneciendo afecta gravemente derechos laborales

hiperconectado
invalida la

consolidacién de los

los derechos

laborales de los

trabajadores.
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FISCAL 3

FISCAL 4

FISCAL 5

FISCAL 6

FISCAL 7

FISCAL 8

derechos laborales
de los trabajadores.
Permanecer

hiperconectado  al
trabajador si vulnera
los derechos del

trabajador

El exceso de carga
laboral repercute
negativa en la vida
de los trabajadores
No se puede obligar
al trabajador a seguir
permaneciendo
conectado  cuando
este ya cumplio su
jornada laboral.

El seguimiento del
trabajo gueda
registrado en el

ordenador.

Se destaca que las
actividades laborales
de los trabajadores
no pueden estar
condicionadas a
seqguir
permaneciendo
conectado.

Al ser un cargo de
confianza no se
puede establecer a
que se siga estando
en el trabajo tras

largas horas.

No habria
inconveniente con el
trabajo remoto
siempre y cuando se
tenga por respeto el
horario de la jornada

laboral.

El respeto de la

jornada del horario

laboral es
fundamental
Que el trabajo

remoto sea llevado
de una manera

adecuada.

En la actualidad se
ha regresado a la
presencialidad, por
lo que poco a poco
se ha ido yendo el
trabajo remoto.

Se establece que la
finalidad del trabajo
en el cumplimiento
de la jornada laboral
es finalmente que se
pueda cumplir
cabalmente todos
sus derechos.

El trabajo no puede
interferir con la vida
laboral de las

personas

Si la
hiperconectividad
lesiona los derechos
laborales de los
trabajadores,
entonces es una
situacién que implica
su afectacion.

La sobrecarga
laboral causa estrés
en la vida de los
trabajadores

No se puede obligar
a que los
trabajadores deban
permanecer

hiperconectados

El trabajo remoto no
puede ser perjudicial

para las personas.

El trabajo remoto no
puede suponer una
lesion constante alos
derechos laborales

de los trabajadores

El trabajo remoto no
puede darse en una
situacibn en que
suponga una
invasion en la vida de

las personas.
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La mayoria de los fiscales coinciden en que el trabajo remoto fuera del
horario laboral establecido afecta negativamente la vida privada y familiar de
los trabajadores. Sefialan que el tiempo libre es un derecho del empleado para
dedicarlo a actividades personales, familiares o de descanso. Destacan que
esto es importante para la salud mental, la productividad y la creatividad del
trabajador. Algunos mencionan especificamente que se ve afectado el tiempo

de calidad con la familia y el desarrollo social del individuo.

Las opiniones sobre esta pregunta son mas variadas. Algunos fiscales
mantienen que si afecta la vida privada, especialmente cuando no se respetan
los horarios laborales o no se delimita adecuadamente el trabajo remoto.
Otros consideran que no hay problema siempre que se respeten los horarios
establecidos. Se menciona que durante la pandemia hubo mayor afectacion
debido a la falta de concentraciéon y la necesidad de estar conectados por mas

tiempo.

Es mas, la mayoria de los fiscales concuerdan en que la hiperconexion
fuera del horario laboral vulnera los derechos del trabajador, especialmente el
derecho al descanso y a la vida privada. Sin embargo, algunos matizan que
esto depende de si se respeta el horario laboral establecido o si se trata de
cargos de confianza que implican mayor disponibilidad. También se menciona
que durante la pandemia hubo una situacion especial que requirid6 mayor

flexibilidad por parte de empleadores y empleados.

Respecto a los resultados 8 trabajadores publicos de la Fiscalia

Provincial Penal Corporativa de Chorrillos
Del objetivo general
PREGUNTA 1:

Asistente en funcidn fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de
Chorrillos con cédigo CAL 71857 advierte: No, debido a la necesidad de
trabajo durante la pandemia de COVID 19 se ha exigido una continuidad de
tiempo en el trabajo debido que el trabajo y tiempo no eran controlados por el

empleador, tampoco existia un control con el horario laboral. Asistente
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administrativo de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos con
codigo CAL 77861 comenta: Respecto a mi persona debo indicar que en mi
centro laboral se ha respetado la jornada laboral que corresponde; sin
embargo, cuando amerita realizar funciones fuera del horario laboral como por
ejemplo en semana de turno fiscal o cuando se debe presentar un
requerimiento de prision preventiva o incoacion de proceso inmediato ahi si el
caso amerita y si se ha obtenido los actuados fuera del horario laboral amerita
gue su presentacién sea posterior a la jornada laboral ordinaria. asistente
administrativo de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos refiere:
Desde mi punto de vista personal, si se respeta mi jornada laboral dentro del
trabajo remoto laborado en la pandemia covid19-2020-2021. Asistente
administrativo de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos
comenta: No, porque de manera remota no habia un horario laboral
establecido con respecto al tiempo de trabajo, solo lo establecido por ley el
cual fue vulnerado. Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia provincial Penal
Corporativa de Chorrillos con cdédigo CAL 392 comenta: Considero que el
trabajo remoto de esos tiempos implicaba mas de 8 horas de trabajo, por la
naturaleza de la materia que se trabajaba en fiscalia, considero que por la
necesidad no se respeta el horario laboral. Asistente en funcion fiscal de la
Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos comenta: No siempre, sin
embargo, ello se debe a que la carga laboral no lo permite y la necesidad de
servicio amerita excedernos del horario. Asistente en funcion fiscal de la
Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos con cédigo CAL 87821
sefiala: Considero que el horario laboral en la pandemia no se respetd
conforme a las normas sefialadas a nivel nacional, como a las normas internas
de la institucion, puesto que, por las funciones propias del cargo, asi como la
enorme incidencia delictiva no permitieron que dichos horarios se cumplan a
cabalidad. Asistente en funcién fiscal de la Fiscalia provincial Penal
Corporativa de Chorrillos con codigo CAL 392 refiere: No, muchas veces lo
qgue ocurridé mientras labordbamos en una jornada remota era que el jefe
inmediato asumia erroneamente que podia solicitar el cumplimiento de alguna
actividad a cualquier hora. Dicha situacion provocaba que muchas veces

realizaramos actividades fuera del horario laboral e incluso fines de semana.
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PREGUNTA 2:

Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de
Chorrillos con cédigo CAL 71857 advierte: Considero que no es perjudicial el
trabajo remoto siendo que en el tiempo donde empezé o se profundizo
(pandemia) como era nuevo para mi, no existié un balance entre trabajo y
desconexion digital, pero conforme se volvio parte de la rutina considero que
seria util volver a implementarlo como opcional. Asistente administrativo de la
Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos con cédigo CAL 77861
comenta: Considero que el trabajo remoto no es perjudicial para poder cumplir
con las ocho horas laborales; sin embargo, si debo precisar que al empleador
le es mas complicado llevar un control o poder tener alcance de qué funcion
esta realizando en razon a que no aprecia correctamente sus funciones mas
solo se basa en un formato de productividad. Asistente administrativo de la
Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos refiere: Considero que no
es perjudicial para cumplir con las 8 horas laborales, toda vez que ya esta
establecido el rango laboral y si este varia es por una decision netamente
personal. Asistente administrativo de la Fiscalia provincial Penal Corporativa
de Chorrillos comenta: Si, es perjudicial porque de forma remota se realizaba
trabajos mas de 8 horas laborales, vulnerando nuestro espacio personal y
familiar. Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa
de Chorrillos con codigo CAL 392 comenta: Si, el espacio de un hogar debe
ser para el desarrollo personal y familiar, no es un a&mbito laboral, es perjudicial
en cuanto a la dinamica familiar que se ve alterada. Asistente en funcion fiscal
de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos comenta: No, el
trabajo remoto no es el problema en si, lo que resulta perjudicial es en realidad
los recursos limitados con los cuales se cuenta en el hogar para cumplir con
las labores propias de la funcién. Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia
provincial Penal Corporativa de Chorrillos con codigo CAL 87821 sefala:
Considero que no es perjudicial siempre y cuando se cumplan con las labores
encomendadas en el espacio de tiempo que corresponde al horario laboral.
Asistente en funcién fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de
Chorrillos con codigo CAL 392 refiere: Si, sobre todo porque en el momento

de elaborar los informes de productividad no estabamos en la libertad de
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colocar el tiempo real que nos tomo realizar cada funcién y/o actividad, ya que
para todo proyecto teniamos un tiempo maximo a colocar (ejm. tiempo de
realizacion de una apertura 1 hora), razén por la cual si en la realidad de los
hechos nos tomaba mas tiempo culminar el proyecto, dicho tiempo extra no
era colocado en el informe y a efectos de cumplir las 8 horas teniamos que

realizar actividades adicionales.

PREGUNTA 3. ¢Considera Ud. que el desarrollar trabajo remoto le
permite cumplir con sus funciones laborales? ¢Por qué? Fundamente su

respuesta.

Trabajador 1, asistente en funcion fiscal de la Fiscalia provincial Penal
Corporativa de Chorrillos con codigo CAL 71857 advierte: Si, debido a que
nos permitid organizar nuestros tiempos con referente a nuestro trabajo y
tiempo familiar o personal, asi mismo, considero que se tenia mucho tiempo
para realizar distintas actividades. Asistente administrativo de la Fiscalia
provincial Penal Corporativa de Chorrillos con cédigo CAL 77861 comenta:
Considero que el trabajo remoto si permite cumplir con las funciones
laborales; no obstante ello, considero que la presencialidad es fundamental
en el poder desarrollar las labores funcionales dado que muchas veces
sucede que no se cuenta con toda la informacion necesaria para poder llevar
a cabo las funciones laborales, por ejemplo, el no tener acceso al SGF, no
contar fisicamente con la carpeta o la complejidad de poder consultar a
miembros de un despacho respecto a un caso en concreto. Asistente
administrativo de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos refiere:
Considero que si, no obstante, siempre puede presentarse dificultades que
solo pueden corregirse si uno se encuentra en su centro de labores, en tal
sentido si se puede cumplir, pero en algunos aspectos se presenta mayores
dificultades. Asistente administrativo de la Fiscalia provincial Penal
Corporativa de Chorrillos comenta: Si se podria cumplir con las funciones,
siempre y cuando se cuente con los medios tecnolégicos adecuados,
mobiliarios y materiales de oficina para realizar las funciones del puesto. Lo
gue no ocurrié en tiempo de pandemia, visto que cada trabajador tubo que

implementarse por sus propios medios con mobiliarios y hardware, ya el
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software nos lo ponia la institucion. Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia
provincial Penal Corporativa de Chorrillos con cédigo CAL 392 comenta: No
me permite cumplir con mis labores por no tener un espacio adecuado, pues
el centro de labores nos proporciona esas condiciones que en el hogar no se
cuenta. Asistente en funcidn fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa
de Chorrillos comenta: Lo que impide desarrollar 6ptimamente las labores de
trabajos remotos son las limitaciones de recursos con los cuales se cuenta en
el hogar y evidentemente que los sistemas con los que se labora solo se
encuentran instalados en las computadoras del despacho fiscal de la
institucion. Asistente en funcidén fiscal de la Fiscalia provincial Penal
Corporativa de Chorrillos con codigo CAL 87821 sefala: Considero que, si
permite cumplir con mis funciones, sin embargo, tendria que haber un dia o
dos en los que se pudiera acceder al material, en este caso las carpetas
fiscales para su escaneo posterior lectura en casa o el lugar donde se
disponga el trabajo remoto. Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia provincial
Penal Corporativa de Chorrillos con codigo CAL 392 refiere: Considero que es
posible cumplir con las actividades, no obstante, es necesario que los jefes
directos sean capacitados en el uso de las tecnologias, ya que su
desconocimiento limita la explotaciéon de los beneficios de los recursos
tecnoldgicos. Ademas, la realizacion de las diligencias virtuales nos permitio
ahorro de tiempo y también beneficio a los usuarios, que podian conectarse

desde cualquier parte del Pert o del mundo.

Tabla 7

Resultados de las entrevistas realizadas a los fiscales que responden al objetivo general

Entrevistados — Pregunta 1 Pregunta 2 Pregunta 3
asistentes en
funcién

administrativa

FISCAL 1 No siempre, por Cumplida la labor el La hiperconectividad
cuanto la empleador no puede es una situacion que
hiperconectividad coaccionar a que el causa sobre estrés
implica una trabajador deba en los trabajadores

afectacion a los seguir
derechos permaneciendo

conectado.
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FISCAL 2

FISCAL 3

FISCAL 4

FISCAL 5

FISCAL 6

FISCAL 7

fundamentales de las
personas.

Largas horas de
jornada laboral
permaneciendo
hiperconectado
invalida la
consolidacion de los
derechos laborales
de los trabajadores.
Permanecer
hiperconectado  al
trabajador si vulnera
los derechos del

trabajador

El exceso de carga
laboral repercute
negativa en la vida
de los trabajadores
No se puede obligar
al trabajador a seguir
permaneciendo
conectado cuando
este ya cumplié su
jornada laboral.

El seguimiento del
trabajo gqueda
registrado en el

ordenador.

Se destaca que las
actividades laborales
de los trabajadores
no pueden estar
condicionadas a

seqguir

Se tiene en cuenta
que la hiperconexién
afecta gravemente
los derechos
laborales de los

trabajadores.

No habria
inconveniente con el
trabajo remoto
siempre y cuando se
tenga por respeto el
horario de la jornada

laboral.

El respeto de la

jornada del horario

laboral es
fundamental
Que el trabajo

remoto sea llevado
de una manera

adecuada.

En la actualidad se
ha regresado a la
presencialidad, por
lo que poco a poco
se ha ido yendo el
trabajo remoto.

Se establece que la
finalidad del trabajo
en el cumplimiento
de la jornada laboral
es finalmente que se

pueda cumplir
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No se pueden
invalidar los
derechos laborales

de los trabajadores.

Si la
hiperconectividad
lesiona los derechos
laborales de los
trabajadores,
entonces es una
situacion que implica
su afectacion.

La sobrecarga
laboral causa estrés
en la vida de los
trabajadores

No se puede obligar
a que los
trabajadores deban
permanecer

hiperconectados

El trabajo remoto no
puede ser perjudicial

para las personas.

El trabajo remoto no
puede suponer una
lesibn constante a
los derechos
laborales de los

trabajadores



FISCAL 8

permaneciendo
conectado.

Al ser un cargo de
conflanza no se
puede establecer a
que se siga estando
en el trabajo tras

largas horas.

cabalmente todos
sus derechos.

El trabajo no puede
interferir con la vida
laboral de las

personas

El trabajo remoto no
puede darse en una
situacion en que
suponga una
invasion en la vida de

las personas.

Respecto al objetivo especifico 1:
PREGUNTA 4:

Asistente en funciodn fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de
Chorrillos con coédigo CAL 71857 advierte: No considero que se debe estar
permanentemente conectado, pero las actividades que se tiene que realizar
sea laboral o académica nos hacian permanecer conectados las 24 horas.
Ocasionando de alguna manera un maltrato fisico y mental. Asistente
administrativo de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos con
codigo CAL 77861 comenta: A mi parecer no es correcto que un trabajador
permanezca hiperconectado en el trabajo remoto en razén a que no se estaria
cumpliendo su jornada laboral, asimismo, de realizarse mayores funciones
pienso que no la realizaria de forma correcta o idénea en cuanto a sus
funciones pudiendo cometer alguin error. Asistente administrativo de la
Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos refiere: Es vélido, ya que
dependera de la decision del individuo, sin embargo, tiende hacer perjudicial,
desde un aspecto mental hasta un aspecto econémico de no remuneracion
por tiempo extras”. Asistente administrativo de la Fiscalia provincial Penal
Corporativa de Chorrillos comenta: No, porque pone en riesgo la salud mental
de los trabajadores. Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia provincial Penal
Corporativa de Chorrillos con cédigo CAL 392 comenta: Podria ser valido si el
trabajador los acepta, pero, hacer trabajo remoto fuera del horario podria
volverse una obligacion y hasta ilegal por no respetar el horario laboral.
Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de

Chorrillos comenta: Ello depende, si nos encontramos laborando en el turno
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fiscal o si estamos en cierre de mes para la produccion, resulta valido que nos
conectemos fuera del horario, es justificable. Asistente en funcion fiscal de la
Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos con cédigo CAL 87821
sefiala: En efecto puede ser valido porgue de esa manera se cumple en
exceso con las labores asignadas; no obstante, resultaria perjudicial para la
salud, en vista que como seres humanos debemos desarrollar otros campos
de nuestra vida personal. Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia provincial
Penal Corporativa de Chorrillos con cddigo CAL 392 refiere: Considero que en
el trabajo remoto lo importante es cumplir con objetos determinados o tareas
en especifico manejando tu propio tiempo, no obstante, por desconocimiento
los jefes directos no solo exigian lo anterior, sino una disponibilidad absoluta
del trabajador, por tanto, considero que no es valido permanecer
hiperconectado pues desactualiza la prioridad del trabajo remoto.

PREGUNTA 5:

Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de
Chorrillos con cédigo CAL 71857 advierte: No, debido a que se produce un
desgaste ya sea fisico y mental. Asistente administrativo de la Fiscalia
provincial Penal Corporativa de Chorrillos con cédigo CAL 77861 comenta: A
mi parecer el permanecer conectado al trabajo remoto en horario laboral si es
correcto para la vida profesional en razén a que uno desempefia sus funciones
conforme lo requiera su empleador; sin embargo, es totalmente distinto si lo
realiza fuera de su horario laboral sin realizar alguna funcion relevante lo que
podria permitir que desarrolle sus funciones de forma incorrecta. Asistente
administrativo de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos refiere:
Todo trabajo adicional es experiencia extra, estar en sobretiempo respecto a
la investigacién es beneficio en el sentido de capacitarte y tienes mayor
experiencia sobre un aspecto en particular, sin embargo, excederse fuera del
rango laborales desde mi parte de vista no es beneficioso. Asistente
administrativo de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos
comenta: No, ya que no se contaria con tiempo suficiente para realizar las
tareas del hogar, estudiar o capacitarnos en el ambito laboral. Asistente en

funcion fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos con
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codigo CAL 392 comenta: No es beneficioso, tener una vida sedentaria
privandose del sano esparcimiento y de la vida familiar. Asistente en funcion
fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos comenta: No es
beneficioso, ya que se deja de lado otras prioridades como estudios 0 asuntos
personales. Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia provincial Penal
Corporativa de Chorrillos con codigo CAL 87821 sefala: No es beneficioso,
en razén que no permite disfrutar de otros aspectos personales que permitan
el adecuado desarrollo de la persona. Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia
provincial Penal Corporativa de Chorrillos con cédigo CAL 392 refiere: No,
incluso llega a ser mucho mas perjudicial para la vida del trabajador, ya que
no le permite desarrollar otras actividades como el estudio de cursos de

especializaciones.
PREGUNTA 6:

Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de
Chorrillos con cédigo CAL 71857 advierte: Considero que si, porque el
trabajador continta laborando y tal vez esas horas no son reconocidas por la
institucion, asi que hay un incumplimiento de un horario establecido. Asistente
administrativo de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos con
codigo CAL 77861 comenta: A mi parecer no, dado que si el empleador tiene
pendiente alguna funcion o trabajo que aun no ha finalizado debe completarlo
sea ella fuera de la jornada laboral; siempre que, el cumplimiento de la
actividad laboral sea en compafia del empleador dado que asi se desempefia
como un lider. Asistente administrativo de la Fiscalia provincial Penal
Corporativa de Chorrillos refiere: Considero que si, ya que el trabajador
continla trabajando en esas horas no son reconocidas por la institucién que
uno trabaja. Asistente administrativo de la Fiscalia provincial Penal
Corporativa de Chorrillos comenta: Si, porque exigen que se realice labores
en cualquier horario. Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia provincial Penal
Corporativa de Chorrillos con codigo CAL 392 comenta: No solo hay
afectacién, sino vulneracion de los derechos al desarrollo familiar y deberia
sancionarse; pues durante la pandemia se generd un abuso del trabajo

remoto, pretendiendo una conexion 7 x 24. Asistente en funcion fiscal de la
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Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos comenta: Si, porque altera
el itinerario diario del trabajador, el tiempo de cada uno esta organizado de
diferente manera y no tener orden en las horas que demanda cada tarea hara
gue se descuide alguna actividad. Asistente en funcién fiscal de la Fiscalia
provincial Penal Corporativa de Chorrillos con codigo CAL 87821 sefala:
Considero que debe tenerse en consideracion las circunstancias de las
funciones que se cumplen en una institucion, dado que por necesidad de
servicio podria generarse que el jefe se vea en la obligacion de conectarse
con sus subordinados. Asistente en funcién fiscal de la Fiscalia provincial
Penal Corporativa de Chorrillos con cédigo CAL 392 refiere: Si, y el hecho se
torna en lamentable cuando dicha afectacién lo realiza una persona que tiene

Conocimiento de los derechos laborales.

Tabla 8
Resultados de las entrevistas realizadas a los trabajadores de la Fiscalia de Chorrillos que

responden al objetivo especifico 1

Entrevistados Pregunta 4 Pregunta 5 Pregunta 6
Trabajadores
(asistentes
administrativos y en
funcion fiscal)

TRABAJADOR 1 Es dafiino para la No, porque se tiene El trabajador
salud fisica y mental presente a la continla laborando
permanecer en todo existencia de un vy en diversas
momento conectado  desgaste fisico y ocasiones dichas

mental a la vez. horas no son

TRABAJADOR 2

TRABAJADOR 3

No es correcto un
trabajador deba
permanecer

hiperconectado

Llevar a cabo la
hiperconectividad

conlleva a que haya
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Permanecer
hiperconectado en
el trabajo remoto
implica una suerte
de afectacion a la
vida de las
personas.

El trabajo adicional

gque se realice
debera ser
considerado como

reconocidas
Es dafiino a la vida

de los trabajadores

El trabajador sigue
permaneciendo

conectado en el



TRABAJADOR 4

TRABAJADOR 5

TRABAJADOR 6

TRABAJADOR 7

TRABAJADOR 8

mayor desgaste enla

vida de las personas

Exigir el que se siga
laborando mas alla
del cumplimiento de
las horas laborales
causar4d un sobre
estrés en la vida de
los trabajadores
Llevar a cabo el
trabajo remoto mas
alla del cumplimiento
de las horas
laborales implica una
situacion que pone
en un peligro
perjudicial en la vida
de los trabajadores
Puede ser justificable
a que se siga
realizando un trabajo
remoto mas alla de
las horas cumplidas
cuando el empleador
cumple con el pago
de las horas extras.
La hiperconectividad
es una situacion que
afecta la vida laboral

de los trabajadores

El que se tenga que
cumplir  con las

tareas asignadas

horas extras en su
momento de pasar
largas horas fuera
del ejercicio de su
jornada laboral
ordinaria

No se debe permitir
la existencia del

abuso del tiempo

No resulta
beneficioso para el
ser humano que
haya una situacion
que afecte los
derechos de los

trabajadores

Es contrario al

derecho

No es beneficioso ya
gue no disfruta otros
aspectos personales
gue parten de la vida

del trabajador

Resulta perjudicial
para el trabajador en

el ejercicio de sus

momento de su

jornada laboral.

Puede darse Ila
situacion en que se
realicen actividades
laborales fuera del

horario laboral

Implica  afectacion
de derechos
laborales en las
personas

trabajadoras

Se establece que el
tiempo es
diferenciado en las
situaciones que se
encuentren las

personas.

Se debe destacar
las circunstancias
en las cuales actia
cada institucién con
motivo al ejercicio de
la carga laboral que
sea realizada

afectacion lo realiza
una persona que

tiene Conocimiento
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implicaaque sedala derechos de los derechos
existencia de wuna fundamentales en el laborales
determinacién para plano laboral

el mantenimiento de

las actividades

realizadas en un

periodo establecido.

La mayoria de los entrevistados considera que no es valido ni correcto
permanecer hiperconectado durante el trabajo remoto. Argumentan que esto
puede causar maltrato fisico y mental, afectar la salud mental de los
trabajadores y no respetar la jornada laboral establecida. Algunos mencionan
que podria ser valido en situaciones especificas, como turnos fiscales o
cierres de mes, pero en general se considera perjudicial para el bienestar del

trabajador.

Los entrevistados coinciden en que permanecer hiperconectado no es
beneficioso para la vida profesional. Sefialan que produce desgaste fisico y
mental, impide el desarrollo de otras actividades personales y profesionales,
y puede llevar a una vida sedentaria. Aunque algunos reconocen que el
trabajo adicional puede proporcionar experiencia extra, la mayoria considera

gue los aspectos negativos superan los posibles beneficios.

La mayoria de los entrevistados considera que la hiperconexion si afecta
los derechos laborales de los trabajadores. Argumentan que se produce un
incumplimiento del horario establecido, se exige trabajo en cualquier horario y
se altera el itinerario diario del trabajador. Algunos mencionan que durante la
pandemia se generd un abuso del trabajo remoto, pretendiendo una conexion
constante (7x24). Sin embargo, también se sefala que en ciertas
circunstancias, como por necesidad de servicio, podria justificarse la conexion

fuera del horario laboral.
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Resultados del objetivo especifico 2:
PREGUNTA 7:

Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de
Chorrillos con codigo CAL 71857 advierte: Si, pero también creo que mucho
depende del empleador o jefe inmediato. Siendo que estas horas en
exposicion de sobretiempo laborado puedan ser compensados. Asistente
administrativo de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos con
codigo CAL 77861 comenta: Pienso que eso se puede dar en algunos casos,
dado que sea en el ambito privado como publico, la jornada laboral ordinaria
al concluirla uno puede realizar sus actividades familiares, educativas o de
recreacion lo cual uno puede realizar ello cuando concluya sus actividades;
pero eso no deberia darse siempre dado que uno debe realizar otras
actividades, pero si puede darse una vez a la semana o en algunos dias si la
actividad laboral lo requiera. Asistente administrativo de la Fiscalia provincial
Penal Corporativa de Chorrillos refiere: Claro, ya que esas horas pueden estar
destinadas a otros propésitos familiares, académicas hasta econémicas que
pueden afectar la proyeccion de vida privada. Asistente administrativo de la
Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos comenta: Si, ya que no se
puede continuar con la vida familiar porque te llaman o podrian llamarte a altas
horas de la noche. Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia provincial Penal
Corporativa de Chorrillos con cédigo CAL 392 comenta: Si, toda vez que el
desarrollo de los hijos debe ser de vinculo directo con sus padres; los que si
estan mas horas conectados, no pueden ser de guia para los menores, al igual
que afectaria la vida personal con los esposos 0 esposas. Asistente en funcion
fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos comenta: Si,
resulta que si nos dedicamos a una sola actividad u obligaciones
indefectiblemente otras seran descuidadas causandonos perjuicios Asistente
en funcion fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos con
codigo CAL 87821 sefala: Efectivamente, al incumplirse con la jornada
ordinario se transgrede otros derechos como la recreacién o desarrollo de
actividades grupales, familiares o amicales, por lo tanto, exceder el horario si

vulnera otros derechos esenciales. Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia
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provincial Penal Corporativa de Chorrillos con cédigo CAL 392 refiere: Si, ya
gue no solo el trabajador se ve obligado a cumplir jornada de mas de 8 horas
diarias, sino que ademas dicho trabajo extra no es reconocido. Asi mismo,
dicha situacion afecta enormemente el ambito privado y familiar del trabajador,

situacion que genera una vulneracion de derechos.
PREGUNTA 8:

Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de
Chorrillos con cédigo CAL 71857 advierte: Si, una afectacién no beneficiosa
debido a que no podemos generar un balance entre vida laboral y vida
personal porque no se respeta las horas de la jornada laboral. Asistente
administrativo de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos con
codigo CAL 77861 comenta: A mi parecer puede afectar dado que el
empleador no tiene un control sobre sus dependientes y a su vez le es mas
dificil al trabajador poder realizar sus funciones dado que no se cuenta con
toda la logistica para poder realizar sus actividades. Asimismo, el trabajo
remoto no permitiria a los usuarios poder saber y conocer el trabajo que estan
realizando con sus investigaciones. Asistente administrativo de la Fiscalia
provincial Penal Corporativa de Chorrillos refiere: Considero que en un punto
si puede afectar el desempefio, ya que no existe ese sentido de alerta ante la
falta de personal laboral a jefaturas jerarquicas. Asistente administrativo de la
Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos comenta: Si, causa
afectacién dentro de la estabilidad familiar y personal, a lo que refiere
desempefio laboral no, porque exigen cumplir metas afectado la salud fisica y
mental. Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa
de Chorrillos con cédigo CAL 392 comenta: Si, pues el cansancio es parte de
la condicion humana, pues al estar conectados implica que las demas tareas
deben hacerse mas tarde y ello requiere mas desgaste emocional, intelectual
y fisico. Asistente en funcidn fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa
de Chorrillos comenta: El trabajo remoto en su momento resulta necesario a
efectos de preservar la salud de los mas vulnerables en tiempo de pandemia,
y fue una medida rapida que no permitié una preparacion previa para un mejor

desempefio laboral teniendo asi que trasgredir los horarios y por ende la vida
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personal. Asistente en funcién fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa
de Chorrillos con codigo CAL 87821 seiiala: Considero que si se cumple con
las labores dentro del horario establecido. sin distracciones, no existiria
afectaciéon alguna. Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia provincial Penal
Corporativa de Chorrillos con codigo CAL 392 refiere: No necesariamente, si
el jefe directo entenderia que el objetivo del trabajo remoto es el cumplimiento
de determinados objetivos y/o actividades y no existiera la disponibilidad del
trabajador 24/7 se podria lograr una armonizacién y balance entre el

cumplimiento de las labores y la vida personal del trabajador.
PREGUNTA 9:

Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de
Chorrillos con codigo CAL 71857 advierte: Creo que si, por ello también el
estado general reglamentos o0 estatutos para su regulacién. Asistente
administrativo de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos con
codigo CAL 77861 comenta: A mi parecer no se respetarian los derechos
laborales siempre que sean perennes 0 que se mantenga conectado por
varios dias, en ese sentido, si bien puede darse de esa forma el permanecer
conectado fuera del horario laboral, pero no debe darse ello siempre sino que
se presente en algunas semanas o dias, sucediendo ello también en el &mbito
privado, dado que si sucede algo relevante se tiene que cumplir dicha funcioén.
Asistente administrativo de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de
Chorrillos refiere: Se podria considerar que si es posible, ya que se debe crear
una legislacién que contravenga a ello. Asistente administrativo de la Fiscalia
provincial Penal Corporativa de Chorrillos comenta: Si vulnera los derechos
establecidos, ya que se trabajard mas de 48 horas semanales. Asistente en
funcién fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos con
codigo CAL 392 comenta: Si, conforme a las respuestas anteriores, podria
convertirse en una obligacion no respaldada vulnerando nuestros derechos.
Asistente en funcion fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de
Chorrillos comenta: Si se vulnera los derechos, puesto que la jornada laboral
es de 08 horas, horario que debe ser respetado ya que corresponde al

derecho del trabajador, pero me parece pertinente aclarar que, en ocasiones,
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el estar mas horas conectados se da de forma voluntaria. Asistente en funcion
fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos con codigo CAL
87821 sefala: Considero que excederse en la conexién del trabajo remoto no
invalida los derechos del trabajador, no obstante, si es una situacion extrema,
recurrente y de manera obligada podria generar vulneracién, menos cabo y
afectacion en otros aspectos personales del trabajador. Asistente en funcién
fiscal de la Fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos con cédigo CAL

392 refiere: Si, porque implica un desconocimiento del respeto de la jornada

de 8 horas, ademas que tampoco respeta el de horas extras.

Tabla 9

Resultados de las entrevistas realizadas a los trabajadores de la Fiscalia de Chorrillos que

responden al objetivo especifico 2

Entrevistados —
Trabajadores
(asistentes
administrativos y en

funcion fiscal)

Pregunta 7

Pregunta 8

Pregunta 9

TRABAJADOR 1

TRABAJADOR 2

TRABAJADOR 3

Se destaca que a
veces son
situaciones de
sobretiempo laboral
que afectala vida de
las personas.

La jornada laboral
debe ser cumplida
de acuerdo con el
planteamiento  de
los acuerdos fijados
entre las partes

Se destaca que la
proyeccion de la
vida privada es una
situacion
fundamental para la
vida de los

trabajadores

El sobretiempo se
del

trabajo remoto en la

desencadena
vida de los

trabajadores

Se establece una
afectacion en la vida
de los trabajadores
a imponerse el
sobretiempo laboral
La sobre carga
laboral si puede
afectar la vida
personal de los

trabajadores
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Debe darse la
existencia de un
balance entre la vida

familiar y la laboral

No se esta
respetando los
derechos laborales,

cuando se mantiene
al trabajador a largar
horas de trabajo.

Es importante tutelar

los derechos
laborales de los
trabajadores



TRABAJADOR 4

TRABAJADOR 5

TRABAJADOR 6

TRABAJADOR 7

TRABAJADOR 8

El trabajo remoto no
puede invadir la vida

de las personas

el desarrollo de los
hijos debe ser de
vinculo directo con

sus padres

Hay actividades
laborales que han
sido delimitadas en
el plano especifico
del ejercicio de los

derechos laborales

Cuando se incumple

con la jornada
laboral se
transgreden  otros

derechos laborales
En diversas
situaciones se tiene
presente que no
solo el trabajador se
ve obligado a
cumplir jornada de
mas de 8 horas
diarias, sino que

dicho

trabajo extra no es

ademas

reconocido

Se causa la
afectacion de la vida
familiar y del ocio en

las personas

El trabajo en exceso
implica una suerte
de amenaza al
bienestar emocional

de los trabajadores

Es necesario que
haya una
preservacion en la
salud y vida de los

trabajadores

Se debe cumplir el
ejercicio de las
labores en el plano
decisorio de un
horario establecido
si el jefe directo
entenderia que el
objetivo del trabajo
remoto es el
cumplimiento de
determinados

objetivos ylo
actividades y no
existiera la
disponibilidad  del
trabajador 24/7 se
podria lograr una

armonizacion

Se establece la
vulnerabilidad de los
derechos laborales
de los trabajadores
con la
hiperconectividad en
el trabajo remoto.

No puede darse con
motivo a una
obligacién el hecho
de que se tenga que
dar lugar al trabajo en
sobre tiempo.

Si el ejercicio de la
jornada laboral es de
ocho horas diarias el
que se siga
trabajando mas alla
de esas horas implica
afectar derechos de
los trabajadores

El trabajo remoto
puede invalidar los
derechos laborales

de los trabajadores

Se tiene en cuenta a
que puede darse la
existencia de un
desconocimiento de
la jornada de las

ocho horas diarias.
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La mayoria de los entrevistados considera que no es valido ni correcto
permanecer hiperconectado durante el trabajo remoto. Argumentan que esto
puede causar maltrato fisico y mental, afectar la salud mental de los
trabajadores y no respetar la jornada laboral establecida. Algunos mencionan
que podria ser valido en situaciones especificas, como turnos fiscales o
cierres de mes, pero en general se considera perjudicial para el bienestar del

trabajador.

Los entrevistados coinciden en que permanecer hiperconectado no es
beneficioso para la vida profesional. Sefialan que produce desgaste fisico y
mental, impide el desarrollo de otras actividades personales y profesionales,
y puede llevar a una vida sedentaria. Aunque algunos reconocen que el
trabajo adicional puede proporcionar experiencia extra, la mayoria considera

gue los aspectos negativos superan los posibles beneficios.

La mayoria de los entrevistados considera que la hiperconexion si afecta
los derechos laborales de los trabajadores. Argumentan que se produce un
incumplimiento del horario establecido, se exige trabajo en cualquier horario y
se altera el itinerario diario del trabajador. Algunos mencionan que durante la
pandemia se generd un abuso del trabajo remoto, pretendiendo una conexion
constante (7x24). Sin embargo, también se seflala que, en ciertas
circunstancias, como por necesidad de servicio, podria justificarse la conexién

fuera del horario laboral.
4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Respecto a la hipétesis general: El trabajo remoto, también conocido
como teletrabajo, ha experimentado un auge significativo en los ultimos afios,
especialmente a raiz de la pandemia de Covid-19. Esta modalidad de trabajo
se caracteriza por la realizacién de actividades laborales fuera del centro de
trabajo tradicional, generalmente desde el hogar del trabajador, utilizando
tecnologias de la informacién y comunicacion. Si bien el teletrabajo ofrece
numerosas ventajas tanto para empleadores como para empleados, también
presenta desafios importantes, entre los cuales se encuentra el respeto a la

jornada laboral.
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Por tanto, el concepto de derecho a la desconexion digital ha surgido
como respuesta a la necesidad de establecer limites claros en el uso de
tecnologias fuera del horario laboral. Sin embargo, en la préactica, muchos
trabajadores remotos experimentan dificultades para desconectarse

efectivamente, lo que puede resultar en jornadas laborales extendidas.

De acuerdo con las entrevistas planteadas a los fiscales, la evidencia
sugiere que, en efecto, existe una tendencia al incumplimiento de la jornada
laboral ordinaria durante el trabajo remoto. Aqui se presentan los principales
argumentos que respaldan esta hipotesis, dado que son diversos fiscales
entrevistados quienes comentan que frecuentemente se sobrepasa la jornada

ordinaria de 8 horas.

Teniendo en cuenta de que se realizan reuniones y llamadas fuera del
horario laboral establecido, de manera que este fendmeno se ha convertido
en una practica cada vez mas comun en el entorno profesional actual. Esta
tendencia, que desdibuja los limites entre la vida laboral y personal, merece
una reflexion profunda sobre sus implicaciones en la productividad, el

bienestar de los empleados y la cultura organizacional.

Por eso, en un mundo hiperconectado, la disponibilidad constante que
permiten las tecnologias de comunicaciéon ha llevado a muchas empresas y
profesionales a extender de facto la jornada laboral mas alla de los horarios
acordados. Estas interacciones fuera de horario ya sean reuniones virtuales o
llamadas telefonicas, pueden surgir por diversas razones: urgencias reales,
diferencias de zona horaria en equipos globales, o simplemente por la

expectativa tacita de una disponibilidad permanente.

Sin embargo, es crucial reconocer que esta practica puede tener
consecuencias significativas. Por un lado, puede aumentar los niveles de
estrés y agotamiento entre los trabajadores, afectando negativamente su
salud mental y fisica. La incapacidad de desconectar completamente del
trabajo puede llevar a una disminucion en la calidad del descanso y del tiempo
personal, lo que a largo plazo puede resultar en una menor productividad y

satisfaccion laboral.
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Siendo asi que la normalizacion de estas practicas puede contribuir a
una cultura de trabajo toxica, donde se valora mas la presencia constante que
la eficiencia real. Esto puede generar presion sobre los empleados para estar
siempre disponibles, por temor a ser percibidos como menos comprometidos

o productivos.

Por otro lado, es importante reconocer que en algunos casos, estas
interacciones fuera de horario pueden ser necesarias o incluso beneficiosas,
especialmente en entornos de trabajo globales o en situaciones de
emergencia. No obstante, es fundamental establecer politicas claras y limites
saludables que protejan el tiempo personal de los empleados y fomenten un

equilibrio adecuado entre trabajo y vida privada.

Inclusive, se establece la expectativa errébnea de que los trabajadores
deben estar disponibles a cualquier hora al trabajar desde casa. Desde luego,
el teletrabajo, inicialmente concebido como una modalidad que ofrecia mayor
flexibilidad y equilibrio entre la vida laboral y personal, ha generado una
distorsion preocupante en las expectativas laborales. Cada vez mas, se esta
instaurando la errénea percepcion de que los empleados que trabajan desde
casa deben estar disponibles en todo momento, difuminando las fronteras

entre el tiempo de trabajo y el tiempo personal.

Esta expectativa equivocada surge, en parte, de la facilidad con la que
la tecnologia permite la conectividad constante. Los dispositivos moviles y las
plataformas de comunicacién instantanea han creado un entorno en el que los
trabajadores pueden ser contactados a cualquier hora del dia o de la noche,
lo que ha llevado a muchos empleadores a asumir que esta accesibilidad
implica disponibilidad permanente.

Sin embargo, esta suposicion no solo es incorrecta, sino también
perjudicial para el bienestar de los trabajadores. La presion de estar siempre
en linea puede conducir a un aumento del estrés, agotamiento y una
disminucién de la productividad a largo plazo. Ademas, esta expectativa
desmedida ignora el derecho fundamental de los empleados a desconectarse

y disfrutar de su tiempo personal sin interrupciones laborales.
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Efectivamente, es crucial que tanto empleadores como empleados
reconozcan la importancia de establecer limites claros en el trabajo remoto.
La flexibilidad no debe confundirse con la explotacion, y el respeto por el
tiempo personal de los trabajadores debe ser una prioridad en cualquier
entorno laboral, sea presencial o virtual. Solo asi se podra garantizar un
equilibrio saludable entre el trabajo y la vida personal, fundamental para el

bienestar y la productividad sostenible de los trabajadores en la era digital.

Pues bien, la facilidad de acceso a dispositivos electrénicos en el hogar
genera la expectativa de disponibilidad permanente. Desde luego, la
omnipresencia de dispositivos electronicos en el entorno doméstico ha
transformado profundamente la dinamica de las interacciones sociales y
laborales en la era digital. La proliferacion de smartphones, tables y
computadoras portatiles en los hogares ha creado un escenario en el que la
conectividad constante se ha convertido en la norma, mas que en la
excepcion. Esta accesibilidad sin precedentes a la tecnologia ha generado
una expectativa tacita de disponibilidad permanente, difuminando las fronteras
tradicionales entre el tiempo personal y profesional.

En este contexto, la facilidad con la que podemos acceder a nuestros
dispositivos en cualquier momento del dia ha fomentado una cultura de
respuesta inmediata. Los individuos se encuentran cada vez mas presionados
a estar siempre en linea, respondiendo a mensajes, correos electronicos y
notificaciones con prontitud, independientemente de la hora o el lugar. Esta
expectativa de disponibilidad constante se ha infiltrado en diversos aspectos
de la vida cotidiana, desde las relaciones personales hasta las obligaciones
laborales, creando un sentido de urgencia perpetua que puede resultar

abrumador.

La facilidad de acceso a la tecnologia en el hogar también ha difuminado
los limites entre el espacio de trabajo y el espacio personal. Con la posibilidad
de llevar a cabo tareas laborales desde la comodidad del hogar, muchos
profesionales experimentan dificultades para desconectarse completamente
de sus responsabilidades laborales. Esta situacion ha llevado a un aumento

en los niveles de estrés y a una disminucion en la calidad del tiempo de

78



descanso, ya que la expectativa de estar siempre disponible puede interferir

con la capacidad de relajarse y recargar energias.

Por eso, es importante reconocer que, si bien la tecnologia ofrece
innumerables beneficios en términos de eficiencia y conectividad, la
expectativa de disponibilidad permanente que genera puede tener
consecuencias negativas para el bienestar individual y colectivo. La sociedad
se enfrenta al desafio de encontrar un equilibrio entre aprovechar las ventajas
de la conectividad y preservar espacios de desconexion que permitan una

verdadera recuperacion fisica y mental.

Siendo asi que la facilidad de acceso a dispositivos electronicos en el
hogar ha creado un paradigma de disponibilidad constante que, aunque puede
aumentar la productividad y la comunicacién, también plantea riesgos
significativos para la salud mental y el equilibrio entre la vida personal y
profesional. Es fundamental desarrollar estrategias individuales y colectivas
para gestionar estas expectativas y promover una relacion mas saludable con

la tecnologia en nuestros hogares y vidas cotidianas.

También se destaca a la dificultad para establecer limites, en la situacion
de que se pueda dar lugar una linea entre el tiempo de trabajo y el tiempo
personal se difumina en el entorno doméstico. Desde luego, la difuminacion
de los limites entre el ambito laboral y personal en el entorno doméstico
representa un desafio significativo en la era del trabajo remoto. Esta situacion,
cada vez mas comun, se caracteriza por la dificultad para establecer una clara
demarcacion entre el tiempo dedicado a las responsabilidades profesionales

y aquel reservado para la vida personal y familiar.

Por eso, en el contexto del hogar, donde los espacios de trabajo y
descanso a menudo se superponen, la linea que separa estas dos esferas se
vuelve borrosa e imprecisa. Los trabajadores se encuentran en una constante
lucha por mantener un equilibrio, ya que la proximidad fisica entre el area de
trabajo y el espacio personal puede conducir a una extension involuntaria de

la jornada laboral.

79



Esta fusion de ambientes puede manifestarse de diversas formas: desde
la tentacion de revisar correos electronicos fuera del horario establecido hasta
la realizaciéon de tareas domésticas durante las horas que deberian destinarse
al trabajo. Como resultado, muchos individuos experimentan una sensacion
de estar siempre en el trabajo, lo que puede generar estrés, agotamiento y

una disminucion en la calidad de vida.

Ademas, la ausencia de una separacion fisica clara entre el lugar de
trabajo y el hogar exige un mayor nivel de autodisciplina y organizacion. Sin
embargo, incluso con estos esfuerzos, la permeabilidad entre los dos ambitos
persiste, creando un escenario donde el tiempo personal y el profesional se

entrelazan de manera casi imperceptible.

En efecto, esta realidad plantea importantes desafios para el bienestar
emocional y la productividad de los trabajadores. La capacidad de
desconectar se vuelve crucial, pero a la vez mas dificil de lograr cuando el
trabajo y el hogar coexisten en el mismo espacio. Asi, la gestion efectiva de
los limites entre la vida laboral y personal se convierte en una habilidad
esencial en el panorama laboral contemporaneo, especialmente en el

contexto del trabajo desde casa.

Algunos fiscales mencionan que, al ser cargos de confianza,
frecuentemente trabajan fuera del horario laboral establecido. Esta flexibilidad
horaria es inherente a la posicién que ocupan, ya que las exigencias de sus
roles requieren una atencién constante a las necesidades de la organizacion.
No es inusual encontrarlos resolviendo situaciones criticas, participando en
reuniones estratégicas o tomando decisiones cruciales fuera del marco
temporal establecido para la mayoria de los empleados. Por lo que, su
compromiso con los objetivos de la empresa se refleja en una disposicion
continua para abordar asuntos urgentes o de importancia estratégica, sin

importar la hora del dia.

La extension de sus responsabilidades mas alla del horario convencional
no solo es una expectativa implicita, sino que también es un reflejo del nivel

de confianza depositado en ellos por parte de la alta direccién. De esta forma,
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se destaca que esta dindmica laboral, aunque demandante, suele ser
compensada con una mayor autonomia, reconocimiento y, en muchos casos,

beneficios adicionales que reconocen su dedicacion extraordinaria.

Sin embargo, la mayoria de las respuestas apuntan hacia un
incumplimiento frecuente de la jornada laboral ordinaria en el contexto del
trabajo remoto. Esto sugiere que la hipétesis general tiene un respaldo

considerable en la experiencia de los fiscales entrevistados.

Por tanto, las percepciones sobre la productividad en el trabajo remoto
varian entre los entrevistados. Algunos consideran que es posible mantener o
incluso mejorar la productividad, mientras que otros sefialan desventajas que

podrian afectarla negativamente.

No obstante, varios entrevistados sefialan que la efectividad del trabajo
remoto depende del tipo de funciones realizadas. Algunas tareas fiscales,
como las que requieren presencia fisica en el lugar de los hechos, no pueden

realizarse de manera remota.

Desde luego, se destaca también la importancia de las herramientas y
supervision, con motivo a que se menciona que la productividad en el trabajo
remoto depende en gran medida de contar con las herramientas adecuadas y
de un monitoreo efectivo por parte de los supervisores. No obstante, algunos
entrevistados sugieren que el trabajo remoto puede ser beneficioso para la
institucion en términos de ahorro de recursos y eficiencia, siempre que se

realice con responsabilidad.

Para abordar esta problemética, seria recomendable establecer politicas
claras sobre los horarios de trabajo, fomentar el respeto a la desconexion
digital, y mejorar los sistemas de monitoreo y gestion del tiempo en el trabajo

remoto, sin que esto implique una invasion a la privacidad del trabajador.

Respecto a lo que comentan los asistentes administrativos y de la
funcion fiscal se destaca que la mayoria de los entrevistados coincide en que

durante el periodo de trabajo remoto, especialmente durante la pandemia de
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Covid-19, se presentaron dificultades para respetar la jornada laboral ordinaria

de ocho horas. Varios factores contribuyeron a esta situacion:

Falta de control: Trabajador 1 sefiala que el trabajo y el tiempo no eran
controlados adecuadamente por el empleador, lo que llevé a una exigencia de

continuidad laboral mas all4 de las horas establecidas.

Necesidades del servicio: Trabajador 2 menciona que, aunque en
general se respetaba la jornada laboral, habia ocasiones en que las funciones
debian realizarse fuera del horario normal, como en semanas de turno fiscal

0 para presentar requerimientos urgentes.

Ausencia de horarios definidos: Trabajador 4 indica que de manera
remota no habia un horario laboral establecido, lo que llevo a la vulneracion

del tiempo de trabajo legalmente establecido.

Naturaleza del trabajo: Trabajador 5 considera que el trabajo en fiscalia

implicaba méas de 8 horas diarias debido a la naturaleza de la materia tratada.

Carga laboral: Trabajador 6 sefiala que la carga laboral y la necesidad

del servicio a menudo requerian exceder el horario normal.

Incidencia delictiva: Trabajador 7 menciona que la alta incidencia

delictiva no permitié que los horarios se cumplieran cabalmente.

Percepciones erroneas: Trabajador 8 Mas advierte que los jefes
inmediatos asumian erroneamente que podian solicitar el cumplimiento de
tareas a cualquier hora, lo que resultaba en trabajo fuera del horario laboral e

incluso durante los fines de semana.

Ademas, se mencionan otros factores que contribuyeron al
incumplimiento de la jornada laboral, como la falta de un espacio adecuado
en el hogar para el trabajo, la dificultad para desconectarse digitalmente, y las
limitaciones en cuanto a recursos tecnoldgicos y acceso a sistemas y

materiales necesarios para el trabajo.
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Es importante notar que no todos los entrevistados compartian la misma
opinion. Algunos, como trabajador 3, consideraban que si se respetaba la
jornada laboral durante el trabajo remoto. Sin embargo, la tendencia general
de las respuestas apoya la hipétesis de que en el trabajo remoto se
presentaron dificultades significativas para respetar la jornada laboral

ordinaria del personal.

Sobre la hipotesis especifica 1: La mayoria de los fiscales entrevistados
coinciden en que no es valido ni beneficioso permanecer hiperconectado en
el trabajo remoto fuera del horario laboral establecido. Argumentan que esto
puede tener consecuencias negativas tanto para la vida personal como

profesional del trabajador.

En el contexto del trabajo remoto, la hiperconexion fuera del horario
laboral establecido se ha convertido en un fenébmeno preocupante que merece
una seria reflexion. Esta practica, lejos de ser beneficiosa o valida, puede
tener consecuencias negativas tanto para el empleado como para la

organizacion.

Por tanto, varios fiscales sefialan que la hiperconexion fuera del horario
laboral puede vulnerar los derechos laborales y afectar negativamente la salud
del trabajador. Por ejemplo, Benito Llontop Ventura advierte sobre los riesgos
para la salud, como dafos irreversibles en la vision, inactividad fisica y mayor
propension a enfermedades como cancer, diabetes y problemas cardiacos.
Asimismo, Isabel Gonzales Espinoza menciona que la hiperconexién puede

generar estrés y cansancio.

Ademas, la constante disponibilidad y la expectativa de respuesta
inmediata mas alla de las horas de trabajo acordadas erosionan los limites
entre la vida personal y profesional. Esta difuminacion de fronteras puede
llevar a un aumento del estrés, agotamiento y, en ultima instancia, a una
disminucion de la productividad y la satisfaccion laboral. Los empleados
necesitan tiempo de desconexion para recuperarse, recargar energias y

mantener un equilibrio saludable entre el trabajo y la vida personal.

83



Por eso, es fundamental que tanto empleadores como empleados
reconozcan la importancia de respetar los horarios establecidos y fomenten
una cultura de desconexion digital fuera del tiempo de trabajo. Esto no solo
promueve el bienestar de los trabajadores, sino que también contribuye a un
ambiente laboral mas saludable y productivo a largo plazo. De tal forma, las
empresas que valoran y protegen el tiempo personal de sus empleados
tienden a experimentar mayor lealtad, compromiso y eficiencia por parte de

su fuerza laboral.

Siendo asi que la practica de permanecer hiperconectado mas alla del
horario laboral en el trabajo remoto no solo carece de validez, sino que
también puede ser perjudicial para la salud mental, la productividad y el
equilibrio vital de los trabajadores. Es esencial establecer limites claros y
fomentar una cultura de respeto por el tiempo personal para garantizar un

entorno laboral sostenible y exitoso en la era digital.

En cuanto a la conciliacion entre la vida privada/familiar y laboral, varios

fiscales resaltan la importancia de respetar los limites del horario de trabajo.
Julit Tatiana Ludeiia Abad enfatiza que las disposiciones del horario laboral
no se han modificado con el trabajo remoto y que prevalecen tanto en el
trabajo presencial como en el remoto. Esto implica que el trabajador debe
tener tiempo libre para dedicarse a su familia, estudios u otras actividades
personales.

En efecto, el establecimiento y respeto de limites claros en el horario
laboral no solo beneficia a los empleados, sino que también contribuye a la
productividad y eficiencia de las organizaciones. Cuando los trabajadores
pueden desconectarse completamente de sus responsabilidades
profesionales al finalizar su jornada, se les permite recargar energias, dedicar
tiempo de calidad a sus familias y atender sus necesidades personales. Este
descanso adecuado y la posibilidad de cultivar relaciones personales
significativas fuera del &mbito laboral se traducen en un mejor rendimiento y

satisfaccion en el trabajo.
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En ese orden de ideas, la fiscal Maria Cristina Jiménez Leo6n sefiala que
no es beneficioso estar conectado todo el tiempo, ya que no permite una
concentracién adecuada y destaca la importancia de mantener un orden y
disciplina para trabajar en el horario establecido. Por su parte, Yessica Paola
Rios Quispe reconoce que, aunque en su labor es necesario estar conectado,

esto puede menoscabar otros ambitos de la vida.

Siendo asi que, el respeto por los horarios laborales fomenta una cultura
organizacional saludable, donde se valora tanto la dedicacion profesional
como el bienestar personal de los empleados. Esta practica ayuda a prevenir
el agotamiento laboral (burnout) y reduce los niveles de estrés, factores que
pueden afectar negativamente tanto la salud del trabajador como su

desempefio laboral.

Respecto a la afectacion de la jornada laboral ordinaria cuando el
empleador continda contactando al trabajador fuera de horario, la mayoria de
los fiscales considera que si existe una afectacion. Augusto Antonio
Villavicencio Rojas menciona que exceder la jornada semanal de 48 horas
vulneraria los derechos del trabajador. Luz Elena Vargas Salazar advierte
que, sin un acuerdo previo de compensacion de horas, esto puede ocasionar
agotamiento en el trabajador y repercutir negativamente en el avance de la

carga laboral.

En tanto, es importante destacar que la implementacién de politicas que
promuevan el respeto a los limites del horario de trabajo requiere un
compromiso tanto de los empleadores como de los empleados. Las empresas
deben establecer expectativas claras sobre la disponibilidad fuera del horario
laboral y fomentar una cultura que desaliente las comunicaciones laborales
fuera de hora, salvo en casos de emergencia genuina. Por su parte, los
trabajadores deben aprender a gestionar eficientemente su tiempo durante la

jornada laboral y a establecer limites personales claros.

Asi pues, el respeto a los limites del horario de trabajo se erige como un
elemento crucial en la busqueda de una conciliacion efectiva entre la vida

privada/familiar y laboral. Esta practica no solo mejora la calidad de vida de
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los trabajadores, sino que también contribuye a crear ambientes laborales
mas saludables y productivos, beneficiando asi tanto a los individuos como a

las organizaciones en su conjunto.

En ese sentido, se respalda la hipotesis de que permanecer
hiperconectado en el trabajo remoto fuera de la jornada laboral ordinaria
dificulta la conciliacion entre la vida privada/familiar y laboral. Los fiscales
entrevistados sefialan diversos riesgos asociados a esta practica, incluyendo
problemas de salud, estrés, agotamiento y vulneracion de derechos laborales.
Ademas, enfatizan la importancia de respetar los limites del horario laboral
para permitir que los trabajadores se dediquen a sus actividades personales

y familiares, lo cual es fundamental para su bienestar y desarrollo integral.

Por otro lado, respecto a lo que comentan los asistentes administrativos
y de la funcién fiscal se destaca que la mayoria de los entrevistados, quienes
son asistentes fiscales y administrativos de la Fiscalia Provincial Penal
Corporativa de Chorrillos, coinciden en que permanecer hiperconectado fuera
del horario laboral no es beneficioso ni recomendable. Sefalan varios

aspectos negativos de esta practica:

En primer lugar, se destaca el impacto negativo en la salud fisica y
mental de los trabajadores. Trabajador 1 advierte que la hiperconexion puede
ocasionar un maltrato fisico y mental. Esta opinién es respaldada por otros
entrevistados que mencionan el desgaste fisico y mental, asi como los riesgos

para la salud mental de los trabajadores.

Ademas, se enfatiza la importancia de respetar los horarios laborales
establecidos. Trabajador 5 sefiala que trabajar fuera del horario laboral podria
volverse una obligacion y hasta ilegal por no respetar el horario laboral. Esto
sugiere gue la hiperconexion puede llevar a una vulneracion de los derechos

laborales y difuminar los limites entre el tiempo de trabajo y el tiempo personal.

La dificultad para conciliar la vida privada/familiar con la laboral es un
tema recurrente en las respuestas. Trabajador 7 menciona que, aunque la
hiperconexion puede permitir cumplir en exceso con las labores asignadas,

resultaria perjudicial para la salud, en vista que como seres humanos
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debemos desarrollar otros campos de nuestra vida personal. Otros
entrevistados sefialan la falta de tiempo para realizar tareas del hogar,
estudiar o capacitarse en el ambito laboral como consecuencias negativas de

la hiperconexion.

Se observa también una preocupacion por la calidad del trabajo
realizado fuera de horario. Trabajador comenta que al realizar funciones
adicionales fuera de la jornada laboral, el trabajador no la realizaria de forma

correcta o idonea en cuanto a sus funciones pudiendo cometer algun error.

Por ultimo, se menciona la falta de reconocimiento y remuneracién por
el tiempo extra trabajado. Trabajador 3 sefiala que la hiperconexion puede ser
perjudicial, desde un aspecto mental hasta un aspecto econémico de no

remuneracion por tiempo extras.

La evidencia proporcionada por los entrevistados respalda la hipétesis
de que permanecer hiperconectado en el trabajo remoto fuera de la jornada
laboral ordinaria dificulta la conciliacion entre la vida privada/familiar y laboral.
Los principales factores que contribuyen a esta dificultad son el impacto
negativo en la salud, la invasion del tiempo personal, la falta de descanso
adecuado y la posible vulneracion de derechos laborales. Esto sugiere la
necesidad de establecer limites claros y respetar los horarios de trabajo para
garantizar un equilibrio saludable entre la vida laboral y personal en el contexto
del trabajo remoto.

Para contrarrestar estos efectos negativos, es fundamental establecer
limites claros y desarrollar estrategias que promuevan un equilibrio saludable.
Esto puede incluir la creacién de un espacio de trabajo dedicado dentro del
hogar, el establecimiento de horarios regulares de trabajo y descanso, y la
practica de desconectarse completamente al final de la jornada laboral.
Ademas, es importante fomentar la comunicacion abierta con los supervisores

y colegas sobre las expectativas de disponibilidad y los tiempos de respuesta.

Desde luego, las empresas también juegan un papel crucial en este
aspecto. Implementar politicas que respeten el tiempo personal de los

empleados, promover una cultura que valore el bienestar y ofrecer recursos
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para el manejo del estrés y la salud mental son medidas esenciales. Algunas
organizaciones han adoptado iniciativas como los dias sin reuniones o han
establecido limites en los horarios de envio de correos electronicos para

ayudar a sus empleados a mantener un mejor equilibrio.

Respecto a la hipotesis especifica 2: Varios fiscales entrevistados
coinciden en que el incumplimiento de la jornada laboral ordinaria en el trabajo
remoto afecta negativamente el derecho a la vida privada-familiar y al ocio del
trabajador. Sefalan que el tiempo fuera del horario laboral es de libre
disposicién del empleado para su vida personal, familiar y actividades de
descanso. Al extender la jornada mas alla de lo establecido, se invade ese
espacio privado y se limita la capacidad del trabajador de desconectarse del

trabajo.

En primer lugar, la transgresion de los limites temporales establecidos
para la jornada laboral ordinaria en el entorno del teletrabajo difumina las
fronteras entre el ambito profesional y el personal. Esta situacion propicia una
invasion insidiosa del trabajo en los espacios y tiempos tradicionalmente
reservados para la intimidad familiar. Como consecuencia, el trabajador se ve
privado de momentos cruciales para fortalecer lazos afectivos, participar en la
crianza de los hijos o simplemente disfrutar de la compafia de sus seres

queridos en un ambiente libre de presiones laborales.

Ademas, el desbordamiento de la jornada laboral en el trabajo remoto
atenta directamente contra el derecho al ocio del trabajador. Este derecho,
lejos de ser un lujo prescindible, constituye un elemento esencial para el
bienestar psicologico y emocional del individuo. La extension indebida de las
horas de trabajo reduce drasticamente el tiempo disponible para actividades
recreativas, culturales o de esparcimiento, fundamentales para la salud mental

y el desarrollo personal del trabajador.

La situacion se agrava cuando consideramos que el hogar, otrora refugio
de la vida privada, se convierte en una extension del espacio laboral. Esta

transformacion del domicilio en oficina permanente dificulta la desconexion
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mental necesaria para un verdadero descanso, perpetuando un estado de

alerta y disponibilidad que socava la calidad del tiempo libre.

Por eso, el incumplimiento de la jornada laboral ordinaria en el trabajo
remoto no solo representa una violacion de los derechos laborales, sino que
también atenta contra aspectos fundamentales de la dignidad humana. La
proteccion efectiva del derecho a la vida privada-familiar y al ocio en el
contexto del teletrabajo se erige, por tanto, como un imperativo ético y legal

para garantizar el bienestar integral de los trabajadores en la era digital.

Por tanto, la hiperconectividad asociada al trabajo remoto se identifica
como un factor que invalida los derechos laborales del trabajador. Algunos
entrevistados indican que esto puede llevar a que el empleador contacte al
trabajador fuera del horario laboral para asignar tareas, vulnerando asi el
derecho al descanso y la vida privada. Esta situacion se agrava por la falta de
limites claros entre el tiempo de trabajo y el tiempo personal cuando se labora

desde casa.

De tal manera, la hiperconectividad asociada al trabajo remoto se ha
convertido en un fendmeno que amenaza seriamente los derechos laborales
de los trabajadores en la era digital. Esta nueva realidad laboral, impulsada
por los avances tecnoldgicos y acelerada por la pandemia de Covid-19, ha
desdibujado las fronteras entre la vida personal y profesional, creando un
escenario donde el empleado se encuentra en un estado de disponibilidad

casi permanente.

Siendo asi que expertos sefialan que el trabajo remoto, si no se maneja
adecuadamente, puede llevar a un mal control de horarios, con empleados
trabajando horas extra sin compensacion bajo la excusa de estar en casa.
Asimismo, se advierte sobre la normalizacion de recibir llamadas o correos
fuera del horario laboral y la expectativa de estar disponible en fines de
semana o dias festivos. Esto claramente vulnera el derecho al descanso y a

la desconexion digital del trabajador.

En este contexto, la jornada laboral tradicional se ha vuelto difusa, con

expectativas implicitas o explicitas de que los trabajadores estén accesibles
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fuera del horario convencional. Esta situacion erosiona el derecho
fundamental al descanso y al tiempo libre, pilares esenciales para la salud
fisica y mental del trabajador. La constante conexion a dispositivos
electrénicos y plataformas de comunicacion laboral invade los espacios
personales, dificultando la desconexién real y el necesario equilibrio entre

trabajo y vida personal.

Ademas, la hiperconectividad ha generado una intensificacion del
trabajo, donde la productividad se mide por la rapidez de respuesta y la
disponibilidad constante, mas que por la calidad del trabajo realizado en un
horario razonable. Esto no solo aumenta los niveles de estrés y ansiedad entre
los trabajadores, sino que también puede llevar a situaciones de explotacion
laboral encubierta, donde las horas extras no son reconocidas ni remuneradas

adecuadamente.

La invalidacion de los derechos laborales se manifiesta también en la
dificultad para establecer limites claros entre el tiempo de trabajo y el tiempo
personal. El derecho a la desconexién digital, reconocido en algunos paises,
se ve constantemente desafiado por la cultura de la inmediatez y la
expectativa de respuestas rapidas a cualquier hora del dia. Esta situacion
pone en riesgo otros derechos fundamentales como la privacidad, la

conciliaciéon familiar y el desarrollo personal fuera del ambito laboral.

En tanto que, la hiperconectividad en el trabajo remoto, si bien ofrece
flexibilidad y nuevas oportunidades laborales, también presenta desafios
significativos para la proteccion de los derechos de los trabajadores. Es
imperativo que las organizaciones, los legisladores y la sociedad en general
reconozcan estos riesgos y trabajen en conjunto para establecer marcos
regulatorios y practicas laborales que garanticen el respeto a los derechos
laborales en esta nueva era digital, asegurando asi el bienestar integral de los

trabajadores.

Siendo asi que la legislacion peruana reconoce que el teletrabajador
tiene los mismos derechos que los trabajadores presenciales. Sin embargo,

en la préactica, el trabajo remoto ha desdibujado los limites de la jornada
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laboral. Estudios indican que el uso de tecnologias conlleva una tendencia a
trabajar mas horas de las establecidas contractualmente, interfiriendo en la

vida personal de los trabajadores.

De tal motivo, la evidencia sugiere que efectivamente se estan
vulnerando los derechos al descanso laboral, al disfrute del tiempo libre y a la
remuneracion de horas extras cuando se sobrepasa la jornada laboral
ordinaria en el trabajo remoto. Esto se debe principalmente a la falta de limites
claros entre trabajo y vida personal, la hiperconectividad digital y la ausencia
de mecanismos efectivos para garantizar el derecho a la desconexion en el

contexto del teletrabajo.

Por otro lado, respecto a lo que comentan los asistentes administrativos
y de la funcion fiscal se puede inferir que existe evidencia que respalda la
hipotesis de que se vulneran los derechos al descanso laboral, el disfrute del
tiempo libre y las horas extras no remuneradas cuando se sobrepasa la

jornada laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal.

Varios entrevistados y fuentes citadas en el documento sefialan que el
incumplimiento de la jornada laboral ordinaria en el trabajo remoto
efectivamente vulnera derechos fundamentales de los trabajadores. Se
menciona especificamente que esto afecta el derecho a la vida privada-

familiar, al ocio y al descanso del trabajador.

Los testimonios indican que la hiperconexion y la falta de limites claros
entre el trabajo y la vida personal en el entorno remoto llevan a que los
empleados trabajen mas alla de su horario establecido, sin recibir
compensacion por esas horas extras. Esto impacta negativamente en su
tiempo de descanso y en la posibilidad de disfrutar de actividades personales,

familiares y de ocio.

Ademas, se sefala que la extensién de la jornada laboral en el trabajo
remoto afecta el equilibrio entre la vida laboral y personal, generando mayor
estrés y cansancio en los trabajadores. La falta de desconexion digital fuera
del horario laboral se identifica como un factor que invalida los derechos

laborales, al mantener al empleado disponible practicamente las 24 horas.
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Asimismo, diversos son los entrevistados que resaltan la importancia de
regular adecuadamente el derecho a la desconexion digital y de establecer
limites claros en los horarios de trabajo remoto para proteger los derechos de
los trabajadores. Se menciona que, si bien existen normativas al respecto, en
la practica muchas veces no se respetan, vulnerando asi los derechos

laborales.

El trabajo remoto ha tenido un impacto significativo en la salud mental
de los empleados, presentando tanto beneficios como desafios. Por un lado,
la flexibilidad y la autonomia que ofrece el trabajo a distancia han mejorado el
equilibrio entre la vida laboral y personal de muchos trabajadores. Esta
modalidad permite a los empleados gestionar mejor su tiempo, reducir el

estrés asociado con los desplazamientos y pasar mas tiempo con sus familias.

Sin embargo, el trabajo remoto también ha introducido nuevos retos para
la salud mental. El aislamiento social es uno de los problemas mas
prominentes, ya que la falta de interacciones cara a cara con colegas puede
llevar a sentimientos de soledad y desconexion. Esto puede afectar
negativamente el bienestar emocional y la sensacion de pertenencia al equipo

de trabajo.

Ademas, la difuminacion de los limites entre el trabajo y la vida personal
ha generado dificultades para muchos empleados. La constante disponibilidad
y la presion para estar siempre conectados pueden conducir a un aumento del
estrés y el agotamiento. Muchos trabajadores remotos experimentan
dificultades para desconectar al final de la jornada laboral, lo que puede
resultar en horarios de trabajo prolongados y una disminucién del tiempo de
descanso.

Por otra parte, el trabajo remoto ha exacerbado problemas de salud
mental preexistentes en algunos casos. La ansiedad y la depresion pueden
intensificarse debido a la falta de estructura y apoyo social que normalmente
se encuentra en un entorno de oficina tradicional. La incertidumbre sobre el
rendimiento laboral y la seguridad del empleo también pueden contribuir a

aumentar los niveles de estrés.
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No obstante, es importante destacar que el impacto del trabajo remoto
en la salud mental varia significativamente entre individuos. Algunos
empleados han experimentado una mejora en su bienestar mental gracias a
la reduccion del estrés relacionado con el entorno de oficina y la mayor

autonomia en la gestion de su tiempo.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. PRESENTAR LA CONTRASTACION DE LOS RESULTADOS DEL
TRABAJO DE INVESTIGACION

Los resultados obtenidos en esta investigacién comprueban las hipotesis
planteadas. Después de realizar el analisis de la informacion arribada y
obtenida en los numerales anteriores, podemos afirmar que los mismos
coinciden con los estudios y teorias expuestas a lo largo del desarrollo de este

trabajo de investigacion. Por lo que a continuacién se detalla lo siguiente:
Respecto al objetivo general,

Montenegro (2022) en su tesis destaca que la desconexion digital es un
aspecto fundamental para no solo velar por el cumplimiento de los derechos
laborales de los trabajadores, sino ademas para que se permita destacar por
parte del empleador que la jornada laboral ordinaria ha sido cumplida por el
trabajador en el ejercicio de las actividades y atribuciones correspondidas que
han sido establecidas. Debido a que, los trabajadores requieren que también
se pueda dar un amplio espectro del respeto por la calidad de vida que estos
merecen en el plano de su aspecto privado y familiar.

En ese sentido, Refulio y Rojas (2022) en su tesis comentan que para
un desempefio 6ptimo de las actividades laborales de los trabajadores se
requiere necesariamente la plena vigilancia en el cumplimiento de los
derechos laborales, como también a que se pueda mantener establecido el
ejercicio del disfrute del tiempo personal y familiar con la vida privada que
poseen las personas, toda vez que la coexistencia de actividades ejercidas
con la plena satisfaccion que deben alcanzar los trabajadores con su vida

privada es un aspecto innegociable.

En lo cual se esta de acuerdo y debido a los resultados obtenidos al
aplicar el instrumento guia entrevista, bajo la premisa de que el trabajo remoto,

si bien ha traido consigo numerosas ventajas y flexibilidad para muchos
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trabajadores, también ha generado preocupaciones significativas en cuanto al
respeto de la jornada laboral. Esta modalidad de trabajo, que se ha expandido
considerablemente en los ultimos afios, puede difuminar las fronteras entre la
vida laboral y personal, llevando a situaciones donde se incumple el derecho

fundamental de los trabajadores a una jornada laboral definida y razonable.

En el contexto del teletrabajo, es comun observar que los empleados se
ven presionados, ya sea explicita o implicitamente, a estar disponibles fuera
de sus horarios establecidos. Esto puede manifestarse en forma de correos
electrénicos tardios, mensajes de texto fuera de horario 0 expectativas no
verbalizadas de respuesta inmediata en cualquier momento del dia. Tal
situacion no solo viola las normativas laborales vigentes en muchos paises,
sino que también puede tener consecuencias negativas para la salud mental

y fisica de los trabajadores.

La falta de respeto a la jornada laboral en el trabajo remoto puede
conducir a un aumento del estrés, sindrome de burnout y una disminucién
general de la calidad de vida de los empleados. Ademas, esta practica puede
resultar en una reduccion de la productividad a largo plazo, contradiciendo asi
uno de los principales argumentos a favor del trabajo remoto. Es crucial que
las empresas y los legisladores aborden este problema de manera proactiva,
estableciendo politicas claras sobre los tiempos de desconexion y asegurando
que los derechos laborales se respeten tanto en entornos de oficina

tradicionales como en configuraciones de trabajo remoto.

Por eso, el incumplimiento de la jornada laboral en el contexto del trabajo
remoto no solo es una cuestion legal, sino también ética. Representa un
desafio significativo para el bienestar de los trabajadores y la sostenibilidad
de esta modalidad de trabajo a largo plazo. Es imperativo que se desarrollen
y apliguen mecanismos efectivos para garantizar que la flexibilidad ofrecida
por el trabajo remoto no se convierta en una herramienta de explotacion, sino
gue se mantenga como una oportunidad para mejorar el equilibrio entre la vida

laboral y personal de los empleados.
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Siendo asi que, el trabajo remoto ha proporcionado mayor flexibilidad y
autonomia a los empleados, permitiéndoles un mejor equilibrio entre su vida
laboral y personal. Esta flexibilidad ha resultado en una reduccion del estrés
asociado con los desplazamientos diarios y ha brindado mas tiempo para
actividades personales y familiares. Muchos trabajadores reportan una mayor
satisfaccion laboral y un aumento en su productividad al poder adaptar sus

horarios a sus ritmos naturales de trabajo.

No obstante, como se ha comentado, el trabajo remoto también ha
intensificado la presion sobre algunos empleados para estar constantemente
disponibles, lo que puede llevar a un aumento en las horas de trabajo y una
disminucion del tiempo de descanso. Esto puede contribuir a problemas de
salud mental como ansiedad y depresion. La falta de un espacio de trabajo
adecuado en casa y la superposicion de responsabilidades laborales y
domeésticas pueden aumentar el estrés, especialmente para aquellos con

familias o espacios de vida limitados.

Por tanto, es importante destacar que el impacto del trabajo remoto en
el bienestar emocional varia significativamente entre individuos. Factores
como la personalidad, las circunstancias familiares, el tipo de trabajo y el
apoyo organizacional juegan un papel crucial en determinar como cada

empleado experimenta el trabajo remoto.
Respecto al objetivo especifico 1,

Castro (2021) en su tesis comenta que la actividad laboral a través del
teletrabajo supone una situacion de carga en el ejercicio de la actividad
laboral, para lo cual también implica el desempefio que puede poseer el
trabajador en el tiempo, debido a que se esta ante un trabajador que debe
conciliar el aspecto de la vida privada-familiar con el ejercicio de sus
atribuciones laborales establecidas, para lo cual se hace necesario a que se
pueda acceder plenamente al descanso laboral, como también a que se
cumpla con el horario de la jornada laboral ordinaria establecida en su
momento. En ese sentido, concebir el hecho de una legislacién laboral que

vaya encarada en el aspecto progresivo de tutelar los derechos laborales
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como parte del desarrollo de la actividad en el ambito de la actividad del

trabajo remoto es una situacion fundamental para los trabajadores.

Asimismo, Bautista et al. (2020) en su tesis refiere que la actividad
laboral puede implicar una sobrecarga laboral por el cumplimiento de
actividades en las cuales este debe de realizar, por cuanto a esta situacion se
establece la definicion imperativa del tecnoestrés que ha sido delimitado
especificamente para establecer la modalidad en como esta opera para
destacar tanto la calidad y eficiencia que se debe considerar en el
cumplimiento de las actividades advertidas, ademas de que pueda estar tanto

el derecho al descanso como la proteccidn personal de los trabajadores.

En lo cual se esta de acuerdo y debido a los resultados obtenidos al
aplicar el instrumento guia entrevista, bajo la premisa de que, en primer lugar,
la extension de la disponibilidad laboral fuera del horario establecido puede
llevar a un deterioro de la salud mental y fisica. El estar constantemente
pendiente de correos electrénicos, mensajes y llamadas relacionadas con el
trabajo dificulta la desconexién mental necesaria para un descanso adecuado.
Esto puede resultar en altos niveles de estrés, ansiedad y, eventualmente,

burnout o agotamiento profesional.

Ademas, la difuminacion de los limites entre la vida laboral y personal
puede afectar negativamente las relaciones familiares y sociales. Cuando un
trabajador permanece hiperconectado, su atencion se divide constantemente
entre las responsabilidades laborales y personales, lo que puede generar

conflictos y reducir la calidad del tiempo dedicado a la familia y amigos.

Desde una perspectiva legal y de derechos laborales, esta practica
también plantea preocupaciones. Muchos paises han comenzado a
implementar leyes que reconocen el derecho a la desconexion, buscando
proteger a los trabajadores de las demandas laborales fuera del horario
establecido. De esta manera, la hiperconexién puede llevar a situaciones de
explotacion laboral encubierta, donde se espera que los empleados estén

disponibles 24/7 sin una compensacion adecuada.
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Por otro lado, la productividad a largo plazo puede verse afectada.
Aunque inicialmente puede parecer que trabajar mas horas aumenta la
productividad, la realidad es que la falta de descanso y recuperacion
adecuados disminuye la eficiencia y la creatividad. Los trabajadores que no
logran desconectarse completamente del trabajo tienen mas probabilidades

de experimentar fatiga crénica y disminucion en su rendimiento laboral.

Por eso, es importante que tanto empleadores como empleados
reconozcan estos riesgos y establezcan limites claros. Las organizaciones
deben fomentar una cultura que respete el tiempo personal de los
trabajadores y promueva un equilibrio saludable entre el trabajo y la vida
privada. Por su parte, los empleados deben ser proactivos en establecer y
mantener limites, utilizando herramientas tecnoldgicas para gestionar

notificaciones y crear rutinas que marquen el fin de la jornada laboral.

Efectivamente, la disponibilidad constante puede generar una
sobrecarga de trabajo, ya que los empleados sienten la presion de responder
a comunicaciones laborales en cualquier momento. Esto puede resultar en
jornadas laborales extendidas de facto. Ademas, la conexion permanente a
dispositivos y la atencién constante a estimulos laborales puede provocar
altos niveles de estrés y eventualmente llevar al agotamiento profesional o

burnout.

Teniendo en cuenta de que la hiperconexion puede afectar
negativamente la salud fisica y mental de los trabajadores, generando
problemas como el sindrome visual informético, trastornos
musculoesqueléticos y diversos riesgos psicosociales. Siendo asi que, como
se estableci6 en los acéapites anteriores, en donde los entrevistados
concuerdan de que el tiempo dedicado a atender asuntos laborales fuera de
horario reduce el tiempo disponible para la vida personal, afectando relaciones

familiares y sociales, asi como actividades de ocio y descanso.
Respecto al objetivo especifico 2,

Tamayo (2021) en su tesis comenta que el desempeiio del trabajador

cuando realiza trabajo remoto no puede estar supeditado a que este se
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encuentre con una sobre carga laboral a que también pueda deba permanecer
hiperconectado a su trabajo remoto, cuando también este debe cumplir con
aspecto de su vida privada familiar, ademas por haber cumplido con el horario
de la jornada laboral ordinaria. Siendo asi que los trabajadores deben estar
lidiando con el tecnoestrés que esta situacion genera, bajo la premisa en que
esto implica una vulneracion en el aspecto fisico y mental, al destacar que nos

podemos encontrar ante una vulneracién de los derechos laborales.

En esa misma linea, Giron y Rivas (2021) en su tesis: advierte que el
trabajo remoto en diversas ocasiones puede suponer un situacion en lo que
escapa del control de los empleadores, como de los colaboradores, dado que
hay el realizar actividades laborales desde un espacio fisico ajeno a las
oficinas, puede implicar una falta de un control debido, ademas de que se
puede encontrar la saturacion de la red y por la situacién de equipos que son
obsoletos en su momento. Siendo asi que se dificulta a que los trabajadores
puedan cumplir debidamente con sus actividades laborales. No obstante, esta
situacion no puede estar condicionada a que el trabajador deba permanecer
conectado tras largas horas.

En lo cual se esta de acuerdo y debido a los resultados obtenidos al
aplicar el instrumento guia entrevista, bajo la premisa de que la extension de
la jornada laboral ordinaria en el contexto del trabajo remoto del personal
conlleva una serie de implicaciones que vulneran diversos derechos
fundamentales de los trabajadores. Esta practica, que se ha vuelto mas
comun en la era digital y especialmente durante la pandemia de COVID-19,

merece un analisis detallado desde una perspectiva juridica y laboral.

En primer lugar, es crucial reconocer que la prolongacion de la jornada
laboral més all4d de los limites establecidos atenta contra el derecho al
descanso y al tiempo libre, consagrados en numerosas legislaciones laborales
y tratados internacionales. Este derecho no solo es fundamental para la salud
fisica y mental del trabajador, sino que también es esencial para su desarrollo
personal y familiar. Al extenderse la jornada, se reduce significativamente el
tiempo que el empleado puede dedicar a actividades de ocio, formacién

personal o atencién a sus responsabilidades familiares.
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Ademas, la extension de la jornada laboral en el trabajo remoto puede
vulnerar el derecho a la desconexion digital, un concepto relativamente nuevo
pero cada vez mas reconocido en el ambito laboral moderno. Este derecho
busca garantizar que los trabajadores puedan desconectarse completamente
de sus obligaciones laborales fuera del horario establecido, evitando asi la
sobrecarga de trabajo y el estrés cronico asociado con la disponibilidad

constante.

Otro aspecto importante a considerar es la posible vulneracion del
derecho a la salud. Las jornadas laborales excesivamente largas estan
asociadas con diversos problemas de salud, incluyendo trastornos
musculoesqueléticos, fatiga visual, estrés y burnout. En el contexto del trabajo
remoto, donde los limites entre la vida laboral y personal se difuminan, el
riesgo de desarrollar estos problemas de salud se incrementa

significativamente.

El derecho a la igualdad y no discriminacién también puede verse
afectado, especialmente cuando la extension de la jornada impacta de manera
desproporcionada a ciertos grupos de trabajadores, como mujeres con
responsabilidades familiares o personas con discapacidad. Esta situacion
puede exacerbar las desigualdades existentes en el ambito laboral y dificultar

la conciliacion entre la vida laboral y personal.

Asimismo, la extension de la jornada laboral puede infringir el derecho a
una remuneracion justa y proporcional al trabajo realizado. Si las horas
adicionales no son debidamente compensadas, ya sea mediante el pago de
horas extras o tiempo compensatorio, se estaria incurriendo en una forma de

explotacion laboral.

Asi pues, es importante mencionar que la prolongacion de la jornada
laboral en el trabajo remoto puede vulnerar el derecho a la privacidad y a la
inviolabilidad del domicilio. Al extenderse el horario de trabajo en el hogar del
empleado, se difumina la linea entre el espacio laboral y el personal, lo que

puede resultar en una intrusion indebida en la vida privada del trabajador.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: El estudio también ha revelado que la implementacion del
trabajo remoto no necesariamente implica un incumplimiento intrinseco de la
jornada laboral. En muchos casos, las organizaciones han desarrollado
politicas y protocolos especificos para garantizar el respeto a los horarios
establecidos, implementando sistemas de registro de tiempo y fomentando

una cultura de desconexién digital fuera del horario laboral.

Pues, si bien el trabajo remoto no inherentemente incumple con el
respeto a la jornada laboral, si presenta desafios significativos para su
cumplimiento efectivo. La naturaleza del trabajo a distancia ha creado un
escenario complejo donde la autorregulacion del empleado y las politicas

empresariales juegan un papel fundamental.

SEGUNDA: La hiperconexion laboral mas alla del horario establecido
representa un riesgo significativo para el bienestar integral de los trabajadores
remotos. Esta practica, cada vez mas comun en el entorno del teletrabajo,
puede tener consecuencias negativas tanto a nivel individual como
organizacional. Asimismo, la hiperconexiébn prolongada puede tener
repercusiones adversas en la salud fisica de los trabajadores. El uso excesivo
de dispositivos electronicos se asocia con problemas visuales, trastornos
musculoesqueléticos y alteraciones del suefio. La falta de un descanso
adecuado y la exposicion continua a pantallas pueden exacerbar estos
problemas de salud a largo plazo.

Por tanto, desde la perspectiva organizacional, la cultura de
hiperconexion puede resultar contraproducente para la productividad y la
eficiencia laboral. Aunque inicialmente puede parecer que se logra un mayor
rendimiento, la realidad es que la sobrecarga de trabajo y la falta de
desconexion conducen a una disminucion de la creatividad, la capacidad de
concentracion y la toma de decisiones efectivas. Esto, a su vez, puede afectar

negativamente la calidad del trabajo y la innovacion dentro de la empresa.

TERCERA: La implementacion generalizada del trabajo remoto,

acelerada por la pandemia de COVID-19, ha traido consigo nuevos desafios
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en cuanto a la proteccion de los derechos laborales. Tras un analisis
exhaustivo, se ha determinado que la extension de la jornada laboral ordinaria
en el contexto del trabajo remoto vulnera varios derechos fundamentales de

los trabajadores.

En primer lugar, se concluye que existe una clara vulneracion del
derecho al descanso y al tiempo libre. La difuminacién de los limites entre el
tiempo de trabajo y el tiempo personal ha llevado a muchos empleados a
experimentar jornadas laborales extendidas, lo que reduce significativamente
su capacidad para desconectar y disfrutar de actividades personales y
familiares. Esta situacién no solo afecta la calidad de vida del trabajador, sino
gue también puede tener repercusiones negativas en su salud mental y fisica

a largo plazo.

Asimismo, se ha identificado que la extension de la jornada laboral en el
trabajo remoto vulnera el derecho a la limitacién razonable de las horas de
trabajo. Aunque las leyes laborales establecen limites claros para la jornada
laboral presencial, estos limites a menudo se desdibujan en el entorno remoto,
lo que resulta en una explotacion laboral encubierta. Esta situacién pone en
riesgo la proteccion legal que los trabajadores han obtenido a lo largo de

décadas de lucha por sus derechos.

Otro derecho que se ve comprometido es el de la conciliacién entre la
vida laboral y familiar. La extension de la jornada laboral en el trabajo remoto
dificulta que los empleados puedan atender adecuadamente sus
responsabilidades familiares y personales, lo que puede generar estrés
adicional y conflictos en el hogar. Esto es particularmente relevante para
trabajadores con responsabilidades de cuidado, como padres de nifios

pequefos o cuidadores de adultos mayores.

Por eso, es importante sefialar que la extension de la jornada laboral en
el trabajo remoto también puede vulnerar el derecho a una remuneracion
justa. En muchos casos, las horas adicionales trabajadas no son
compensadas adecuadamente, lo que resulta en una forma de trabajo no

remunerado que beneficia al empleador a expensas del trabajador.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Es recomendable implementar sistemas de registro de
tiempo que permitan a los empleados documentar sus horas de trabajo de
manera precisa y transparente. Estos sistemas no solo ayudan a garantizar el
cumplimiento de la jornada laboral, sino que también proporcionan datos

valiosos para evaluar la carga de trabajo y la productividad.

En ese sentido, las empresas deben fomentar una cultura de
desconexion digital fuera del horario laboral. Esto implica establecer
directrices claras sobre la no obligatoriedad de responder correos electronicos
0 mensajes de trabajo fuera de las horas establecidas, salvo en casos de
emergencia previamente acordados. Se debe respetar el derecho al descanso

y a la vida personal de los trabajadores.

Es asi pues, es importante capacitar tanto a los gerentes como a los
empleados sobre la importancia de respetar los limites entre el trabajo y la
vida personal en un entorno remoto. Esta formacién debe incluir estrategias
para gestionar eficazmente el tiempo y mantener un equilibrio saludable entre

las responsabilidades laborales y personales.

Las empresas deben considerar la implementacion de programas de
bienestar que promuevan la salud fisica y mental de los trabajadores remotos.
Estos programas pueden incluir iniciativas como pausas activas virtuales,
sesiones de mindfulness o asesoramiento psicologico, que ayuden a mitigar

el estrés y prevengan el agotamiento laboral.

SEGUNDA: Las organizaciones deben considerar la implementacién de
politicas formales de desconexion digital. Estas politicas pueden incluir
directrices sobre la no expectativa de respuesta a comunicaciones laborales
fuera del horario de trabajo, salvo en casos de emergencia previamente
definidos. Esto no solo protege el bienestar de los empleados, sino que

también fomenta una cultura de respeto por el tiempo personal.

Se debe alentar a los trabajadores a desarrollar habilidades de

autogestion del tiempo. Esto implica planificar eficientemente las tareas
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durante la jornada laboral, establecer prioridades y aprender a decir no a
demandas que excedan el horario establecido. Siendo asi que la autogestion
efectiva puede reducir la necesidad de extender las horas de trabajo més alla

de lo acordado.

Inclusive, las organizaciones deben liderar con el ejemplo, promoviendo
una cultura que valore y respete el tiempo personal de los empleados. Esto
puede incluir el reconocimiento y la recompensa de practicas laborales
saludables, en lugar de glorificar las largas horas de trabajo o la disponibilidad

constante.

TERCERA: Se recomienda enfocarse en el derecho al descanso y al
tiempo libre. Debido a que, la prolongacion excesiva de la jornada laboral
puede infringir directamente este derecho, que es esencial para el bienestar
fisico y mental de los trabajadores. Es importante establecer limites claros
entre el tiempo de trabajo y el tiempo personal, incluso en un entorno de

trabajo remoto.

También, es importante considerar el derecho a una remuneracion justa.
Si se extiende la jornada laboral sin la correspondiente compensacion, se
estaria vulnerando este derecho. Se sugiere implementar sistemas de registro
de horas trabajadas y establecer politicas claras sobre la remuneracion de las

horas extras.

Inclusive, se recomienda prestar atencién al derecho a la igualdad y no
discriminacion, ya que la extension de la jornada laboral puede afectar de
manera desproporcionada a ciertos grupos, como padres y madres con
responsabilidades familiares o personas con discapacidad. Es crucial
asegurar que las politicas de trabajo remoto sean inclusivas y consideren las

necesidades diversas de todos los empleados.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TEMA: “EL TRABAJO REMOTO Y EL RESPETO A LA JORNADA LABORAL DEL PERSONAL DE LA FISCALIA PROVINCIAL PENAL DE CHORRILLOS
DURANTE LA PANDEMIA DE COVID-19, 2020-2021"

PREGUNTAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES, DIMENSIONES E

INDICADORES

METODOLOGIA

Problema general

¢ El trabajo remoto incumple
con el respeto a la jornada
laboral del personal de la
Fiscalia Provincial Penal de

Chorrillos durante la
pandemia de Covid-19,
2020-20217

Problemas especificos

a. ¢Cual es el riesgo de
permanecer hiperconectado
en el trabajo remoto luego
de haberse cumplido con la
jornada laboral ordinaria por
el personal de la Fiscalia

Provincial Penal de
Chorrillos durante la
pandemia de Covid-19,
2020-20217

b. ¢Qué derechos se

vulneran al extenderse la
jornada laboral ordinaria en

Objetivo general

Analizar si el trabajo
remoto incumple con el
respeto a la jornada laboral
del personal de la Fiscalia
Provincial Penal de
Chorrillos  durante la
pandemia de Covid-19,
2020-2021.

Objetivos especificos

a. ldentificar cual es el
riesgo de permanecer
hiperconectado en el
trabajo remoto luego de
haberse cumplido con la
jornada laboral ordinaria
por el personal de la
Fiscalia Provincial Penal
de Chorrillos durante la
pandemia de Covid-19,
2020-2021.

Hipotesis general

En el trabajo remoto se
incumple con el respeto a la
jornada laboral del personal
de la Fiscalia Provincial Penal
de Chorrillos durante Ila
pandemia de Covid-19, 2020-
2021.

Hipdtesis especificas

a. El riesgo de permanecer
hiperconectado en el trabajo

remoto luego de haberse
cumplido con la jornada
laboral ordinaria es la

dificultad de conciliar la vida
privada/familiar con la laboral
por el personal de la Fiscalia
Provincial Penal de Chorrillos
durante la pandemia de
Covid-19, 2020-2021.

b. Los derechos que se
vulneran son el derecho al

Variable independiente
X: Trabajo remoto

Dimensiones: (x)
X1: Hiperconectividad

. Aumento de
carga laboral

. Teledisponibilidad
. Comunicacién
constante entre

empleador y trabajador

X2: Trabajo remoto en pandemia

. Decreto
Urgencia N.° 26-2020
. Decreto
Urgencia N.° 029-2020
. Decreto
Urgencia N.° 115-2021

Variable dependiente
Y: Jornada laboral

Enfoque:
Cualitativo

Nivel:
Explicativo

Tipo:
aplicada

Disefio:
No experimental.

Poblacion:

La poblacion estara
conformada  por 16
trabajadores: fiscales y
trabajadores publicos de
la Fiscalia Provincial
Penal Corporativa de
Chorrillos

Muestra:

La muestra estara
conformada por 08
fiscales y 08 trabajadores
publicos de la Fiscalia
Provincial Penal
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el trabajo remoto del
personal de la Fiscalia
Provincial Penal de
Chorrillos durante la
pandemia de Covid-19,
2020-20217

Identificar los derechos
que se vulneran al
extenderse la jornada
laboral ordinaria en el
trabajo remoto del
personal de la Fiscalia
Provincial Penal de
Chorrillos  durante la

pandemia de Covid-19,
2020-2021.

descanso laboral, el disfrute al
tiempo y las horas extras no
remuneradas cuando se
extiende la jornada laboral
ordinaria en el trabajo remoto
del personal de la Fiscalia
Provincial Penal de Chorrillos
durante la pandemia de
Covid-19, 2020-2021.

Dimensiones: (y)

Y1: Requlacién juridica

. Derecho humano
. Constitucion
Politica del Peru

o Derecho laboral

Y2: Condiciones laborales

. Derecho al
descanso laboral

. Disfrute al tiempo
libre

. Horas extras no
remuneradas

Corporativa de Chorrillos,
los que en total serian 16

trabajadores de
fiscalia.

Técnicas e
instrumentos:

- Entrevista

-Guia de entrevista

Procesamiento de
informacion:
Andlisis por método
dogmatico y método
exegeético

la
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ANEXO 2
GUIA DE ENTREVISTA

TiTULO:

“El trabajo remoto y el respeto a la jornada laboral del personal de la

Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,

2N027N.2N21”

Datos generales:

Cargo: .o

Instrucciones:
Leer detenidamente cada pregunta de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento y opinion con claridad y veracidad, debido a que, las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos:
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OBJETIVO GENERAL

Analizar si el trabajo remoto incumple con el respeto a la
jornada laboral del personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas:

1. ¢Considera Ud. que el empleador respeta la jornada laboral
ordinaria del trabajador en el trabajo remoto? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

2. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto es perjudicial para
cumplir con las ocho horas laborales del trabajador? ¢Por qué?
Fundamente su respuesta.

3. ¢ Considera Ud. que el desarrollar trabajo remoto le permite
cumplir con sus funciones laborales? ¢Por qué? Fundamente su
respuesta.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar cual es el riesgo de permanecer hiperconectado en
el trabajo remoto luego de haberse cumplido con la jornada
laboral ordinaria por el personal de la Fiscalia Provincial Penal
de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas

4. ¢Considera Ud. valido permanecer hiperconectado en el trabajo
remoto pese a haber cumplido con sus funciones laborales? ¢ Por
qué? Fundamente su respuesta.

5. ¢Considera Ud. que el permanecer conectado en el trabajo remoto
es beneficioso para su vida personal y profesional? ¢Por qué?
Fundamente su respuesta.

6. ¢Considera Ud. que hay una afectacién en la jornada laboral
ordinaria cuando el empleador sigue contactando a su trabajador
para el cumplimiento de actividades laborales? ¢Por qué?

Fundamento su respuesta.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar los derechos que se vulneran al extenderse la jornada
laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal de la Fiscalia
Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,

Preguntas

7. ¢Considera Ud. que al incumplir con la jornada laboral ordinaria
se esta vulnerando el derecho a la vida privada-familiar y al ocio

del trabajador? ¢Por qué? Fundamente su respuesta.

8. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto implica una afectacion al
normal desempefio laboral y vida personal del trabajador? ¢Por

gué? Fundamente su respuesta.

9. ¢Considera Ud. que el riesgo de permanecer hiperconectado al

trabajo remoto invalida los derechos laborales del trabajador?
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¢, Por qué? Fundamente su respuesta.
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ANEXO 3
VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS

UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS

Sefior (a):

Presente

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y
asi mismo, hacer de su conocimiento que, me encuentro realizando una
investigacion que lleva por titulo: EL TRABAJO REMOTO Y EL RESPETO A
LA JORNADA LABORAL DEL PERSONAL DE LA FISCALIA PROVINCIAL
PENAL DE CHORRILLOS DURANTE LA PANDEMIA DE COVID-19, 2020-
2021, por lo que requerimos su apoyo en la validacion de la guia de entrevista

gue sera aplicada a los trabajadores para la recoleccion de la informacion.

Sin otro particular, expresamos nuestros sentimientos de respeto y

consideracion, no sin antes agradecerle por la atencion dispensada.
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1.1.

1.2.

l. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto:

Cargo e institucion donde labora:

INDICADORES

CRITERIOS

Deficiente
Inf. de 79

Regular
80a85

Bueno
86 -

]90

Muy
bueno
91 -
95

Excelente
96-100

Claridad y
Precision

Las preguntas estan
redactadas en forma clara y
precisa, sin ambiguedades.

Coherencia

Las preguntas guardan relacion
con los indicadores, las
dimensiones y las variables.

Validez

Las preguntas han sido
redactadas teniendo en cuenta
la validez de contenido y de
criterio.

Organizacion

La estructura es adecuada.
Contiene de manera coherente
todos los elementos de un
instrumento de medicion.

Confiabilidad

El instrumento es confiable
porque esta de acuerdo con la
capacidad de respuesta de los
sujetos de investigacion.

Control de
sesgo

Presenta preguntas
distractoras para controlar la
contaminacion de las
respuestas.

Consistencia

En su conjunto, el instrumento
responde a los objetivos de la
investigacion.

Marco de
referencia

Los temas han sido redactados
de acuerdo con el marco de
referencia del evaluado:
lenguaje, nivel de instruccion,
cultura.

Extension

El ndmero de items son
suficientes para lograr el
objetivo de la investigacion.

10.

Inocuidad

Los temas no constituyen
ningun riesgo para el sujeto
evaluado.

Il PROMEDIO DE VALORACION:
. OPINION DE APLICABILIDAD:

]

Lima, 17 agosto del 2023.
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ANEXO 4
ENTREVISTA A FISCALES

GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

El trabajo remoto y el respeto a la jornada laboral del personal de la
Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021

Datos generales:

Entrevistado: Augusto Antonio VILLAVICENCIO ROJAS

Edad: 37  Género: Masculino

Cargo: Fiscal Adjunto Provincial

Cddigo CAL: CAA - 8533

Institucién: MINISTERIO PUBLICO - DISTRITO FISCAL LIMA SUR
Entrevistadores: Ericka Christie FIGUEROA SERNA

Fecha: 6/03/2024  Horas 15:40

Lugar: Fiscalia Provincial Penal Corporativa de Chorrillos

Instrucciones:
Leer detenidamente cada pregunta de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento y opinién con claridad y veracidad, debido a que, las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos:

e Chorilies - Primes Despecho
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OBJETIVO GENERAL

Analizar si el trabajo remoto incumple con el respeto a la
jornada laboral del personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas:

¢Considera Ud. que el empleador respeta la jornada laboral
ordinaria del trabajador en el trabajo remoto? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

No, muchas veces al ser un trabajo remoto realizan reuniones, también

existen llamadas post al horario laboral para realizar consultas.

2. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto es perjudicial para
cumplir con las ocho horas laborales del trabajador? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

No, pero existen labores que por su naturaleza si deben hacerse
presenciales, pero actualmente el trabajo remoto ha demostrado ser
mas beneficioso para el empresario ya que ahorra recursos y

ambientes.

3. ¢ Considera Ud. que el desarrollar trabajo remoto le permite
cumplir con sus funciones laborales? ¢Por qué? Fundamente su

respuesta.

Si, ya que mi labor se realiza de forma virtual y los proyectos también
se envian de manera virtual, cumplido la labor o aprobado el proyecto
son firmados y diligenciados también de manera virtual, son remitidos
a las partes procesales para que firmen y posteriores a ello se anexe a

la carpeta fiscal.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar cudal es el riesgo de permanecer hiperconectado en
el trabajo remoto luego de haberse cumplido con la jornada
laboral ordinaria por el personal de la Fiscalia Provincial Penal
de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas

4. ¢Considera Ud. valido permanecer hiperconectado en el trabajo
remoto pese a haber cumplido con sus funciones laborales? ¢ Por

gué? Fundamente su respuesta.

No, porque el empleado fuera de su horario laboral no tiene la
obligacion de seguir conectado.

5. ¢Consideraud. que el permanecer conectado en el trabajo remoto
es beneficioso para su vida personal y profesional? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

Si, ya que permite estar en un ambiente confortable que es el
hogar y pasas tiempo con la familia, también permite atender labores

académicas permitiendo estudios y ver otros aspectos.

6. ¢Considera Ud. que hay una afectacion en la jornada laboral
ordinaria cuando el empleador sigue contactando a su trabajador
para el cumplimiento de actividades laborales? ¢Por qué?

Fundamento su respuesta.
Si, porque la jornada ordinaria semanal es 48 horas y exceder ello
vulneraria tal derecho ya que no se respetaria el horario de salida del

empleado.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar los derechos que se vulneran al extenderse la jornada
laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal de la Fiscalia
Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021.

Preguntas

. ¢Considera Ud. que al incumplir con la jornada laboral ordinaria
se esta vulnerando el derecho a la vida privada-familiar y al ocio

del trabajador? ¢ Por qué? Fundamente su respuesta.

Si, debido a que el tiempo excedente que tenga el empleado

tiene derecho a usarlo del modo y forma que le parece.

. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto implica una afectaciéon al
normal desempefio laboral y vida personal del trabajador? ¢Por

gué? Fundamente su respuesta.

No, ya que cumplida la labor y el tiempo laborando el empleado

continua actividades que considere pertinente.

. ¢Considera Ud. que el riesgo de permanecer hiperconectado al
trabajo remoto invalida los derechos laborales del trabajador?

¢, Por qué? Fundamente su respuesta.

No, siempre y cuando la hiperconexién se haga durante la jornada
laboral.
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GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

“El trabajo remoto y el respeto a la jornada laboral del personal de la
Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021”

Datos generales:

Entrevistado: Benito Llontop Ventura
Edad: 31  Genero: masculino

Cargo: Fiscal Adjunto Provincial

Codigo CAL: 6743

Institucion: Ministerio Pablico — Lima sur
Entrevistadores: FIGUEROA SERNA , ERICKA
Fecha: 20 E Febrero de 2024

Hora: 15 HORAS

Lugar: Segundo Despacho FPPCCH.

Instrucciones:
Leer detenidamente cada pregunta de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento y opinién con claridad y veracidad, debido a que, las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos:
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OBJETIVO GENERAL

Analizar si el trabajo remoto incumple con el respeto a
la jornada laboral del personal de la Fiscalia Provincial Penal
de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas:

¢Considera Ud. que el empleador respeta la jornada laboral
ordinaria del trabajador en el trabajo remoto? ¢Por qué?
Fundamente su respuesta.

Considero gue no, si bien en el tiempo del COVID 19 se establecio el
trabajo remoto, debiendo laborar como siempre la jornada ordinaria de
08 horas, sin embargo, por la magnitud del trabajo, por los casos
complejos y mas aun dando tramites a los escritos de los usuarios, se
tenia que sobrepasar la jornada ordinaria, es decir se tenia que realizar
horas extras, ya que también el empleador estd llamando para dar
tramite a los casos, es por ello que no se respeta la jornada laboral
ordinaria del trabajador.

2. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto es perjudicial para
cumplir con las ocho horas laborales del trabajador? ¢Por qué?
Fundamente su respuesta.

Claro que si es perjudicial, teniendo en cuenta que realizar trabajo

remoto, el avance del trabajo ya no es igual porque necesitas del
acompafnamiento del jefe inmediato para resolver algun problema o
inquietud con algun caso, otro punto es que el trabajo que se realice,
el jefe inmediato no te lo pueda revisar de inmediato porque como
toda la documentacién esta virtual, le demandaria tiempo en revisar y
ademas que estaria revisando el trabajo de otros compafieros y etc,
es por ello que, si afectaria el avance del trabajo realizar trabajo

remoto.

3. ¢ Considera Ud. que el desarrollar trabajo remoto le permite
cumplir con sus funciones laborales? ¢Por qué? Fundamente su
respuesta.

Creo gue no, porque realizar trabajo remoto ya no hay una buena

concentracion y reflexion al momento de leer, analizar, redactar y
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otros, debido a la bulla o ruido de la muasica de algun vecino, el llanto
de algun bebe, los ladridos de los perros, los ruidos de los carros y
etc, es por ello que el trabajo remoto no permite cumplir con las

funciones laborales

129



OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar cual es el riesgo de permanecer hiperconectado en el
trabajo remoto luego de haberse cumplido con la jornada laboral
ordinaria por el personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas

¢Considera Ud. valido permanecer hiperconectado en el trabajo
remoto pese a haber cumplido con sus funciones laborales? ¢ Por
qué? Fundamente su respuesta.

No es valido, porgue si se ha cumplido con la jornada ordinaria ya no
es valido estar conectados porque sino se estaria vulnerando los
derechos laborales, mas aun que, esto afectaria a la salud, como puede
provocar dafios irreversibles en la salud visual y estar inactivos
fisicamente por estar hiperconectados a la computadora representa un
factor de riesgo de muerte, como también los canceres de mama y de
colon, de diabetes, y de enfermedades del corazon, es por ello que no
es valido estar hiperconectados a la computadora realizando

trabajando remoto.

¢Considera Ud. que el permanecer conectado en el trabajo remoto
es beneficioso para su vida personal y profesional? ¢Por qué?
Fundamente su respuesta.

No es beneficioso, ya que como lo indique en la respuesta anterior, es
perjudicial para la salud y esto va enfocado en el ambito personal como
profesional porque estariamos propensos a sufrir alguna enfermedad,

es por ello que el trabajo remoto no es beneficioso.

¢Considera Ud. que hay una afectacion en la jornada laboral
ordinaria cuando el empleador sigue contactando a su trabajador
para el cumplimiento de actividades laborales? ¢Por qué?
Fundamento su respuesta.

Claro que, si hay una afectacién, tanto el trabajador como el empleador
una vez culminado su jornada laboral deben de respetar su jornada
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ordinaria de trabajo para que asi no afectar la vida privada con la
familia, amistades y otros.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar los derechos que se vulneran al extenderse la jornada
laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal de la Fiscalia
Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021.

Preguntas

¢Considera Ud. que al incumplir con la jornada laboral ordinaria
se esta vulnerando el derecho a la vida privada-familiar y al ocio
del trabajador? ¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Claro que, si se esta afectando, ya que el trabajador una vez culminado
sus labores ordinarias tiene el derecho de tener su espacio libre que es
la vida privada ya sea con la familia, amistades, de viaje, descansar y
otros, que permita al trabajador volver a sus labores con mas fuerzas y
menos ansiedad, mejor la productividad y creatividad en el trabajo.

¢Considera Ud. que el trabajo remoto implica una afectacion al
normal desempefio laboral y vida personal del trabajador? ¢Por
gué? Fundamente su respuesta.

Si afecta, ya que el trabajo remoto no permite el interactuar con el jefe
inmediato durante la jornada ordinaria a efectos de resolver algun
problema o inquietud con las denuncias y ademas que el trabajo remoto
no permite llevar una buena concentracion por lo diferentes ruidos que
se presentar en el dia ya sea por el sonido de la radio, musica y otros.

¢Considera Ud. que el riesgo de permanecer hiperconectado al
trabajo remoto invalida los derechos laborales del trabajador?
¢,Por qué? Fundamente su respuesta.

Claro que si invalida los derechos laborales, como se indicé en las
respuestas anteriores, no permite llevar una vida ordenada ya que
puede pasar de que el empleador te llame, te escriba u otro, fuera del
horario de trabajo a preguntar como va el avance u te da una orden
para que cumplir un trabajo, como también vulnerar el derecho al
descanso, a la vida privada y otros.
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GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

El trabajo remoto y el respeto a la jornada laboral del personal de la
Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021

Datos generales:

Entrevistado: Carlos Miguel PIZARRO MOTTA

Edad: 43 Género: M

Cargo: Fiscal Adjunto Provincial

Cddigo CAL: 48520

Institucién: MINISTERIO PUBLICO - DISTRITO FISCAL LIMA SUR
Entrevistadores: Ericka Christie FIGUEROA SERNA

Fecha: 29/03/2024  Horas 15:30

Lugar: Fiscalia Provincial Penal Corporativa de Chorrillos

Instrucciones:
Leer detenidamente cada pregunta de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento y opinion con claridad y veracidad, debido a que, las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos:
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OBJETIVO GENERAL

Analizar si el trabajo remoto incumple con el respeto a la
jornada laboral del personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas:

. ¢Considera Ud. que el empleador respeta la jornada laboral
ordinaria del trabajador en el trabajo remoto? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

Si, porque entendiendo lo ocurrido con la pandemia, el empleador
coordinaba las horas necesarias para que el trabajador vaya a la
institucion a recoger las carpetas fiscales y pueda realizar su trabajo en

Su casa.

2. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto es perjudicial para
cumplir con las ocho horas laborales del trabajador? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

No, mientras cumpla sus funciones y metas, el trabajo, no habra ningan

problema con el trabajo remoto.

3. ¢Considera Ud. que el desarrollar trabajo remoto le permite
cumplir con sus funciones laborales? ¢Por qué? Fundamente su

respuesta.

Si, mientras tenga los implementos para cumplir mis funciones no

habria ningun inconveniente.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar cual es el riesgo de permanecer hiperconectado en el
trabajo remoto luego de haberse cumplido con la jornada laboral
ordinaria por el personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas

. ¢Considera Ud. valido permanecer hiperconectado en el trabajo
remoto pese a haber cumplido con sus funciones laborales? ¢ Por

qué? Fundamente su respuesta.

No, estar hiperconectado en el trabajo, puede ocasionar un perjuicio a

la salud.

. ¢Considera Ud. que el permanecer conectado en el trabajo remoto
es beneficioso para su vida personal y profesional? ¢Por quée?

Fundamente su respuesta.

No es beneficioso, ya que cumplida la jornada laboral el trabajador

debe atender otros quehaceres.

. ¢Considera Ud. que hay una afectacion en la jornada laboral
ordinaria cuando el empleador sigue contactando a su trabajador
para el cumplimiento de actividades laborales? ¢Por qué?

Fundamento su respuesta.

Si hay una afectacion, ya que el empleador podria afectar la vida

personal del trabajador.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar los derechos que se vulneran al extenderse la
jornada laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal de la
Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de
Covid-19, 2020-2021.

Preguntas

. ¢Considera Ud. que al incumplir con lajornada laboral ordinaria
se esta vulnerando el derecho a la vida privada-familiar y al ocio
del trabajador? ¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Si, porgue si no respeta el horario o jornada laboral el trabajador

puede verse afectado en su ambito familiar y privado.

. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto implica una afectacion al
normal desempefio laboral y vida personal del trabajador? ¢ Por

gué? Fundamente su respuesta.

Mientras se respete el horario o la jornada laboral no habra ningun

problema.

. ¢Considera Ud. que el riesgo de permanecer hiperconectado al
trabajo remoto invalida los derechos laborales del trabajador?

¢,Por qué? Fundamente su respuesta.

Si vulnera los derechos del trabajador, sobre todo el derecho a
laborar en el horario de trabajo.
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GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

El trabajo remoto y el respeto a la jornada laboral del personal de la
Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021

Datos generales:

Entrevistado: Isabel GONZALES ESPINOZA

Edad: 40 Género: F.

Cargo: Fiscal Adjunto Provincial

Codigo CAL: ...covvveeennn,

Institucion:  MINISTERIO PUBLICO - DISTRITO FISCAL LIMA SUR
Entrevistadores: Ericka Christie FIGUEROA SERNA

Fecha: 29/02/2024  Horas 10:00

Lugar: Fiscalia Provincial Penal Corporativa de Chorrillos

Instrucciones:
Leer detenidamente cada pregunta de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento y opinion con claridad y veracidad, debido a que, las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos:

WV
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OBJETIVO GENERAL

Analizar si el trabajo remoto incumple con el respeto a la
jornada laboral del personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas:

. ¢Considera Ud. que el empleador respeta la jornada laboral
ordinaria del trabajador en el trabajo remoto? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

No, porque estando fuera del horario de trabajo envian correos,
mensajes de WhatsApp, llamadas telefénicas.

2. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto es perjudicial para
cumplir con las ocho horas laborales del trabajador? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

Si, porque se elabora mas de 8 horas pues el empleador solicita

informacion fuera del horario de oficina.

3. ¢ Considera Ud. que el desarrollar trabajo remoto le permite
cumplir con sus funciones laborales? ¢Por qué? Fundamente su

respuesta.

Si, porgue se minimiza horas de movilizacién, se ahorra en

herramientas logisticos.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar cuél es el riesgo de permanecer hiperconectado en
el trabajo remoto luego de haberse cumplido con la jornada
laboral ordinaria por el personal de la Fiscalia Provincial Penal
de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas

. ¢Considera Ud. valido permanecer hiperconectado en el trabajo
remoto pese a haber cumplido con sus funciones laborales? ¢ Por

gué? Fundamente su respuesta.

No, porque genera estrés, cansancio, no se puede pasar

tiempo en familia.

. ¢Considera Ud. que el permanecer conectado en el trabajo remoto
es beneficioso para su vida personal y profesional? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

No, porque no se tiene una vida familiar, social, no hay

relaciones interpersonales.

. ¢Considera Ud. que hay una afectacion en la jornada laboral
ordinaria cuando el empleador sigue contactando a su trabajador
para el cumplimiento de actividades laborales? ¢Por qué?

Fundamento su respuesta.

Si por supuesto, pues de igual forma el empleador solicita informacién

sobre cualquier caso.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar los derechos que se vulneran al extenderse la jornada
laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal de la Fiscalia
Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021.

Preguntas

7. ¢Considera Ud. que al incumplir con la jornada laboral ordinaria
se esta vulnerando el derecho a la vida privada-familiar y al ocio

del trabajador? ¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Si, ya que por trabajar mas de 8 horas no hay tiempo de calidad con

la familia.

8. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto implica una afectacion al
normal desempefio laboral y vida personal del trabajador? ¢Por

qué? Fundamente su respuesta.

No, siempre y cuando se respete el horario de ingreso de refrigerio y

de familia.

9. ¢Considera Ud. que el riesgo de permanecer hiperconectado al
trabajo remoto invalida los derechos laborales del trabajador?

¢, Por qué? Fundamente su respuesta.

Si, porque el exceso de trabajo que hace que el personal esté

cansado y estresado.
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GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

“El trabajo remoto y el respeto a la jornada laboral del personal de la
Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021”

Datos generales:

Entrevistado: Julit Tatiana Ludefia Abad

Edad: 31 Género: Femenino

Cargo: Fiscal Adjunto Provincial

Cddigo CAL: ..o,

Institucion: Ministerio Publico

Entrevistadores: ERICKA C. FIGUEROA SERNA
Fecha: 21 DE MARZO DE 2024 Hora: 15:00
Lugar: Ministerio Pablico Penal Chorrillos

Instrucciones:

Leer detenidamente cada pregunta de la presente entrevista y

responda desde su experiencia, conocimiento y opinion con claridad y

veracidad, debido a que, las respuestas consignadas, seran el

fundamento para corroborar nuestros objetivos:
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OBJETIVO GENERAL

Analizar si el trabajo remoto incumple con el respeto a la
jornada laboral del personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas:

. ¢Considera Ud. que el empleador respeta la jornada laboral
ordinaria del trabajador en el trabajo remoto? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

En algunas oportunidades considero que no se ha respetado; sin
embargo, habria que evaluarse casos particulares, puesto que, no
todos los jefes de despacho incumplen los horarios ordinarios del
trabajador. Pero por lo general, al considerar que los trabajadores
justamente desde la comodidad de su hogar, cuentan con mayores
facilidades para acceder a una computadora, y maxime el estado de
emergencia que durante la pandemia obligaba a todos a permanecer
en casa, erroneamente, se creyo que los trabajadores debian estar a
disposicion a cualquier hora, esto también a efectos de controlar si se
cumplia con laborar las 8 horas diarias requeridas, situaciones que,
hicieron que no se respeten la horarios establecidos para la jornada

laboral ordinaria.

2. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto es perjudicial para
cumplir con las ocho horas laborales del trabajador? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

Considero que no, siempre y cuando se efectué un adecuado
monitoreo por parte de los jefes de despacho, puesto que, el
problema no es el trabajo remoto, sino las atribuciones adoptadas por
algunos jefes de despacho, por lo que, siempre que se sepa manejar,

no tiene por que resultar perjudicial.
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3. ¢ Considera Ud. que el desarrollar trabajo remoto le permite
cumplir con sus funciones laborales? ¢Por qué? Fundamente su

respuesta.

Si, pero no en su totalidad, ya que la labor propia del Fiscal, sobre todo
en los turnos penales, implica la presencia del Fiscal en el lugar de los
hechos, por lo que, a efectos de cumplir a cabalidad con las funciones
del cargo, deberia efectuarse ambos trabajos tanto remoto como

presencial cuando lo amerite.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar cuél es el riesgo de permanecer hiperconectado en
el trabajo remoto luego de haberse cumplido con la jornada
laboral ordinaria por el personal de la Fiscalia Provincial Penal
de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas

. ¢Considera Ud. valido permanecer hiperconectado en el trabajo
remoto pese a haber cumplido con sus funciones laborales? ¢ Por

qué? Fundamente su respuesta.

No, una vez cumplido las funciones laborales dentro del horario
establecido, aunque fuera via trabajo remoto, no puede obligar al
personal a permanecer conectado fuera del horario establecido, puesto
gue, las disposiciones del horario laboral no se han modificado con el
trabajo remoto, por tanto, prevalecen asi se efectué un trabajo remoto

0 presencial.

. ¢Considera Ud. que el permanecer conectado en el trabajo remoto
es beneficioso para su vida personal y profesional? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

No, si es que se obliga al trabajador a permanecer conectado fuera
del horario laboral y hasta altas horas de la noche, puesto que,
precisamente las horas fijadas como jornada laboral diaria, se han
establecido a efectos de que, el trabajador disponga del resto de
horas libres ya sea en el ambito familiar, estudios u otros, aspectos
gue le permitiran desarrollarse libremente en beneficio de su vida

personal y profesional.

. ¢Considera Ud. que hay una afectacion en la jornada laboral
ordinaria cuando el empleador sigue contactando a su trabajador
para el cumplimiento de actividades laborales? ¢Por qué?

Fundamento su respuesta.

Si, porque al seguir conectado, permanece pendiente del trabajo
efectuado via remoto, lo cual le impide poder ejecutar otro tipo de

actividades que normalmente desarrolla fuera del horario laboral,
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afectando el horario establecido para la jornada ordinaria de trabajo.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar los derechos que se vulneran al extenderse la
jornada laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal de
la Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia
de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas

. ¢Considera Ud. que al incumplir con la jornada laboral ordinaria
se esta vulnerando el derecho a la vida privada-familiar y al ocio

del trabajador? ¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Si, porque las horas libres fuera de la jornada laboral, son de libre
disposicion del trabajador, quien las emplea ya sea en su vida privada
u otras actividades; por lo que, obligarsele a permanecer laborando
remotamente fuera de los horarios establecidos, vulnera dichos

derechos.

. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto implica una afectacion al
normal desempefio laboral y vida personal del trabajador? ¢Por

qué? Fundamente su respuesta.

Como sefiale anteriormente, no, siempre y cuando se maneje de forma

adecuada.

. ¢Considera Ud. que el riesgo de permanecer hiperconectado al
trabajo remoto invalida los derechos laborales del trabajador?

¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Si, se le obliga a permanecer fuera de los horarios establecidos en la

jornada ordinaria laboral.
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GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

El trabajo remoto y el respeto a la jornada laboral del personal de la
Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021

Datos generales:

Entrevistado: Luz Elena VARGAS SALAZAR

Edad: 55  Geénero: Femenino

Cargo: Fiscal provincial

Codigo CAL: 1776 (Lambayeque)

Institucion: Ministerio Pablico - Distrito Fiscal Lima Sur
Entrevistadores: Ericka C. Figueroa serna

Fecha: 01/02/2024 Horas 09: 45

Lugar: Sede campifia- fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos

Instrucciones:
Leer detenidamente cada pregunta de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento y opinion con claridad y veracidad, debido a que, las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos:
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OBJETIVO GENERAL

Analizar si el trabajo remoto incumple con el respeto a la
jornada laboral del personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas:

. ¢Considera Ud. que el empleador respeta la jornada laboral
ordinaria del trabajador en el trabajo remoto? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

Si, por cuanto el personal atiende instrucciones o indicaciones dentro

de su jornada laboral

2. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto es perjudicial para
cumplir con las ocho horas laborales del trabajador? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.
No, Fue una coyuntura hoy es una realidad.

Cada trabajador tiene la opcion y derecho a la desconexion digital, ello
dentro de una jornada laboral a diferencia de una jornada de turno
donde amerita por necesidad de servicio una comunicacion constante

con todo el personal

3. ¢ Considera Ud. que el desarrollar trabajo remoto le permite
cumplir con sus funciones laborales? ¢Por qué? Fundamente su
respuesta.

Si es un ahorro en el tema de movilidad, tiempo desperdiciando en el
desplazamiento mas la exposicion a la criminalidad el trabajo remoto si

se realiza a responsabilidad benéfica a la institucion.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar cual es el riesgo de permanecer hiperconectado en el
trabajo remoto luego de haberse cumplido con la jornada laboral
ordinaria por el personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas

¢Considera Ud. valido permanecer hiperconectado en el trabajo
remoto pese a haber cumplido con sus funciones laborales? ¢ Por

gué? Fundamente su respuesta.

Es una decision personal, nadie obliga a nadie cada, quien
puede permanecer conectado a una red digital, no necesariamente por
trabajo, puede ser investigaciones sociales, el panorama es amplio

cada sujeto es responsable de sus propias acciones.

¢Considera Ud. que el permanecer conectado en el trabajo remoto
es beneficioso para su vida personal y profesional? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

Durante la jornada laboral si, porque permite un mejor avance y

se nota un incremento de productividad.

¢Considera Ud. que hay una afectacion en la jornada laboral
ordinaria cuando el empleador sigue contactando a su trabajador
para el cumplimiento de actividades laborales? ¢Por qué?

Fundamento su respuesta.
Si, porque si no hay un acuerdo previo ya sea a través de la
compensacion de horas, esto ocasionara un agotamiento del trabajador

gue finalmente repercutird en detenimiento del avance de la carga.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar los derechos que se vulneran al extenderse la jornada
laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal de la Fiscalia
Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,

Preguntas

. ¢Considera Ud. que al incumplir con la jornada laboral ordinaria
se estd vulnerando el derecho a la vida privada-familiar y al ocio

del trabajador? ¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Si es correcto, porque nadie puede obligar a otro lo que la ley no
lo permite.

. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto implica una afectacién al
normal desempefio laboral y vida personal del trabajador? ¢Por

gué? Fundamente su respuesta.

No, es una decision personal de cada servidor; hoy en dia se ha
vuelto a la presencialidad y ya no hay trabajo remoto en el sector
publico a diferencia del sector privado que han logrado rescatar lo

mejor del trabajo remoto.

. ¢Considera Ud. que el riesgo de permanecer hiperconectado al
trabajo remoto invalida los derechos laborales del trabajador?

¢,Por qué? Fundamente su respuesta.

No, porque el trabajo realizado queda registrado en el ordenador y ellos
le faculta para que este pueda ejercer su derecho conforme
corresponda.
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GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

El trabajo remoto y el respeto a la jornada laboral del personal de la
Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021

Datos generales:

Entrevistado: Maria Cristina JIMENEZ LEON

Edad: 48 Género: F.

Cargo: FISCAL provincial

Cddigo CAL: 29092

Institucion: MINISTERIO PUBLICO - DISTRITO FISCAL LIMA SUR
Entrevistadores: Ericka Christie FIGUEROA SERNA

Fecha: 08/03/2024  Horas 16:00

Lugar: Fiscalia Provincial Penal Corporativa de Chorrillos

Instrucciones:
Leer detenidamente cada pregunta de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento y opinion con claridad y veracidad, debido a que, las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos:
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OBJETIVO GENERAL

Analizar si el trabajo remoto incumple con el respeto a la jornada
laboral del personal de la Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos
durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas:

. ¢Considera Ud. que el empleador respeta la jornada laboral
ordinaria del trabajador en el trabajo remoto? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

Si, porque el trabajador al estar en su domicilio podia contestar
llamadas de teléfono y organizarse en la jornada laboral de ocho (8)

horas, se podia ser controlada por el jefe inmediato.

2. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto es perjudicial para
cumplir con las ocho horas laborales del trabajador? ¢Por quée?

Fundamente su respuesta.

No es perjudicial, fue beneficiosa por que el trabajador ahorra tiempo
en trasladarse, alimentos, porque almorzaba en casa y podia

administrar adecuadamente su tiempo al cumplimiento de tareas

3. ¢Considera Ud. que el desarrollar trabajo remoto le permite
cumplir con sus funciones laborales? ¢Por qué? Fundamente su

respuesta.

No en todos los casos, en la fiscalia se requiere interactuar con
usuarios, policias, médicos legistas, administrativos y otros, el trabajo
remoto no permitia esta interaccién y muchas veces complicaba, por
ejemplo, se realizaba por meet una diligencia, luego se debia esperar

tiempo para que vengan a firmar o escanear su firma.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar cuél es el riesgo de permanecer hiperconectado en el
trabajo remoto luego de haberse cumplido con la jornada laboral
ordinaria por el personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas

. ¢Considera Ud. valido permanecer hiperconectado en el trabajo
remoto pese a haber cumplido con sus funciones laborales? ¢ Por

gqué? Fundamente su respuesta.

Es que no habia riesgo; por que el personal no necesariamente
trabajaba de manera continua en su casa de 8:00 a 4:45, sino que
empleaba horas del trabajo para realizar labores domésticas como su
refrigerio y otros, entonces debia continuar laborando hasta cumplir la
meta trazada, recuperando las horas que dejo de laborar en horario de

trabajo.

. ¢Considera Ud. que el permanecer conectado en el trabajo remoto
es beneficioso para su vida personal y profesional? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

No, considero que no es bueno estar conectado todo el tiempo, porque

no permite una concentracion debida.

Se debe tener un orden y disciplina para trabajar en el horario

respectivo.

. ¢Considera Ud. que hay una afectacion en la jornada laboral
ordinaria cuando el empleador sigue contactando a su trabajador
para el cumplimiento de actividades laborales? ¢Por qué?

Fundamento su respuesta.

En época de pandemia no, porque no podia determinarse si el
trabajador labor6 desde las 8:00 am hasta las 4:45 pm.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar los derechos que se vulneran al extenderse la jornada
laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal de la Fiscalia
Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021.

Preguntas

. ¢Considera Ud. que al incumplir con la jornada laboral ordinaria
se esta vulnerando el derecho a la vida privada-familiar y al ocio

del trabajador? ¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Si, lamentablemente el trabajo remoto, ocasioné que el trabajador no
este concentrado y laborando dentro del horario convencional, esto es
de 8:00 am hasta 4:45 pm, entonces ello durante casi todo el dia el
empleador y el trabajador estaban conectados, porque muchas veces
en el horario laboral se encontraban atendiendo a los nifios, ayudando

en sus clases remotas o haciendo otras labores domésticas.

. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto implica una afectaciéon al
normal desempefio laboral y vida personal del trabajador? ¢Por

gqué? Fundamente su respuesta.

En época de COVID si, porque no habia certeza de una concentracién
adecuada para el logro de obijetivo laboral y ello conlleva mas horas

conectados con los empleadores.

. ¢Considera Ud. que el riesgo de permanecer hiperconectado al
trabajo remoto invalida los derechos laborales del trabajador?

¢Por qué? Fundamente su respuesta.

En época de Covid no, por cuanto se tuvo la necesidad en pandemia
de trabajar remoto y en la mayoria de casos el trabajador a la vez de
trabajar atendia quehaceres en su hogar en horarios de trabajo; debe
tenerse presente que en dicha época no habia personal que queria
trabajar como nifiera o empleadas del hogar, entonces los trabajadores
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tenian que asumir el cuidado de sus nifios y hacer almuerzo y tras
atenciones en horario laboral, entonces no se puede concluir que esa
hiperconexién del trabajador afecte sus derechos, sino que fue un trato
tacito entre jefes y trabajadores para poder continuar logrando las

expectativas laborales.
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GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

El trabajo remoto y el respeto a la jornada laboral del personal de la

Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,

202N.2N21

Datos generales:

Entrevistado: Yessica Paola RIOS QUISPE

Edad: 44 Género: F.

Cargo: Fiscal Adjunto

Cddigo CAL.: 56614

Institucion: Ministerio Pablico - Distrito Fiscal Lima Sur
Entrevistadores: Ericka C. Figueroa serna

Fecha: 01022024 Horas 09: 45

Lugar: Sede campifia- Fiscalia Provincial Penal Corporativa de Chorrillos

Instrucciones:
Leer detenidamente cada pregunta de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento y opinion con claridad y veracidad, debido a que, las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos:
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OBJETIVO GENERAL

Analizar si el trabajo remoto incumple con el respeto a la
jornada laboral del personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas:

. ¢Considera Ud. que el empleador respeta la jornada laboral
ordinaria del trabajador en el trabajo remoto? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

No, sin embargo, al ser el cargo de los fiscales adjuntos provinciales un
cargo de confianza, esto hace que muchas veces trabajemos labores

prolongadas fueras del horario laboral.

2. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto es perjudicial para
cumplir con las ocho horas laborales del trabajador? ¢Por quée?

Fundamente su respuesta.

Si, ya que al no haber un contacto directo genera que ante alguna
eventualidad el jefe inmediato proceda a comunicarse por los medios

virtuales.

3. ¢Considera Ud. que el desarrollar trabajo remoto le permite
cumplir con sus funciones laborales? ¢Por qué? Fundamente su
respuesta.

Depende de la funcion que se realice, ya que en la fiscal
laboramos diferentes éareas, ello dependera de las funciones que

realizan.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar cual es el riesgo de permanecer hiperconectado en el
trabajo remoto luego de haberse cumplido con la jornada laboral
ordinaria por el personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas

. ¢Considera Ud. valido permanecer hiperconectado en el trabajo
remoto pese a haber cumplido con sus funciones laborales? ¢ Por

gqué? Fundamente su respuesta.

No lo considero valido, ya que el buen descanso necesita que

toda persona requiere para cumplir cabalmente con sus obligaciones.

. ¢Considera Ud. que el permanecer conectado en el trabajo remoto
es beneficioso para su vida personal y profesional? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

No, pero en la labor que desempefio es necesario, sin embargo, puede

menoscabar los otros ambitos de la vida.

. ¢Considera Ud. que hay una afectacion en la jornada laboral
ordinaria cuando el empleador sigue contactando a su trabajador
para el cumplimiento de actividades laborales? ¢Por qué?

Fundamento su respuesta.

Si, porque si hablamos de una jornada laboral ordinaria efectivamente
el mantenerse conectado genera un desgaste al trabajador, ya que se
invade sus otros ambitos de vida al mantenerse conectado fuera de su

horario laboral.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar los derechos que se vulneran al extenderse la jornada
laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal de la Fiscalia
Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021.

Preguntas

. ¢Considera Ud. que al incumplir con la jornada laboral ordinaria
se esta vulnerando el derecho a la vida privada-familiar y al ocio

del trabajador? ¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Efectivamente, de manera general si, se descuida el desarrollo social,

familiar, pero ello dependera de la modalidad del cargo asumido.

. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto implica una afectacién al
normal desempefio laboral y vida personal del trabajador? ¢Por

gqué? Fundamente su respuesta.

Si, cuando el trabajo remoto no se encuentra debidamente delimitado

resulta ser una intromisién a la vida privada.

. ¢Considera Ud. que el riesgo de permanecer hiperconectado al
trabajo remoto invalida los derechos laborales del trabajador?

¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Siy no, ello dependera de la modalidad de trabajo a cargo, en mi caso,
al ser un cargo de confianza y al haber aceptado dicho cargo, tengo
conocimiento de que por nuestra labor muchas veces debemos laborar

fuera del horario de la jornada ordinaria.
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GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

El trabajo remoto y el respeto a la jornada laboral del personal de la
Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021

Datos generales:

Entrevistado: JULISSA ELENA PATINO ROMERO
Edad: 30 Geénero: F.

Cargo: ASISTENTE EN FUNCION FISCAL

Cédigo CAL: 71857

Institucion: Ministerio Pablico - Distrito Fiscal Lima Sur
Entrevistadores: Ericka C. Figueroa serna

Fecha: 02/04/2024 Horas 14: 00

Lugar: Sede campifia- fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos

Instrucciones:
Leer detenidamente cada pregunta de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento y opinién con claridad y veracidad, debido a que, las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos:
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OBJETIVO GENERAL

Analizar si el trabajo remoto incumple con el respeto a la
jornada laboral del personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas:

. ¢Considera Ud. que el empleador respeta la jornada laboral
ordinaria del trabajador en el trabajo remoto? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

No, debido a la necesidad de trabajo durante la pandemia de covid 19
se ha exigido una continuidad de tiempo en el trabajo debido que el
trabajo y tiempo no eran controlados por el empleador, tampoco existia

un control con el horario laboral.

2. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto es perjudicial para
cumplir con las ocho horas laborales del trabajador? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

Considero que no es perjudicial el trabajo remoto siendo que en el
tiempo donde empezé o se profundizo (pandemia) como era nuevo
para mi, no existio un balance entre trabajo y desconexion digital, pero
conforme se volvié parte de la rutina considero que seria util volver a

implementarlo como opcional.

3. ¢Considera Ud. que el desarrollar trabajo remoto le permite
cumplir con sus funciones laborales? ¢Por qué? Fundamente su

respuesta.

Si, debido a que nos permitié organizar nuestros tiempos con referente
a nuestro trabajo y tiempo familiar o personal, asi mismo, considero que

se tenia mucho tiempo para realizar distintas actividades.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar cual es el riesgo de permanecer hiperconectado en el
trabajo remoto luego de haberse cumplido con la jornada laboral
ordinaria por el personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas

. ¢Considera Ud. valido permanecer hiperconectado en el trabajo
remoto pese a haber cumplido con sus funciones laborales? ¢ Por

gué? Fundamente su respuesta.

No considero que se debe estar permanentemente conectado, pero las
actividades que se tiene que realizar sea laboral o académica nos
hacian permanecer conectados las 24 horas. Ocasionando de alguna

manera un maltrato fisico y mental.

. ¢Considera Ud. que el permanecer conectado en el trabajo remoto
es beneficioso para su vida personal y profesional? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.
No, debido a que se produce un desgaste ya sea fisico y mental.

. ¢Considera Ud. que hay una afectaciéon en la jornada laboral
ordinaria cuando el empleador sigue contactando a su trabajador
para el cumplimiento de actividades laborales? ¢Por qué?

Fundamento su respuesta.

Considero que si, porque el trabajador continda laborando y tal vez
esas horas no son reconocidas por la institucion, asi que hay un

incumplimiento de un horario establecido.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar los derechos que se vulneran al extenderse la jornada
laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal de la Fiscalia
Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021.

Preguntas

. ¢Considera Ud. que al incumplir con la jornada laboral ordinaria
se esta vulnerando el derecho a la vida privada-familiar y al ocio

del trabajador? ¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Si, pero también creo que mucho depende del empleador o jefe
inmediato. Siendo que estas horas en exposicion de sobretiempo

laborado puedan ser compensados.

. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto implica una afectacién al
normal desempefio laboral y vida personal del trabajador? ¢Por

gué? Fundamente su respuesta.

Si, una afectacion no beneficiosa debido a que no podemos generar un
balance entre vida laboral y vida personal por que no se respeta las
horas de la jornada laboral.

. ¢Considera Ud. que el riesgo de permanecer hiperconectado al
trabajo remoto invalida los derechos laborales del trabajador?

¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Creo que si, por ello también el estado general reglamentos o estatutos

para su regulacion.
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GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

El trabajo remoto y el respeto a la jornada laboral del personal de la
Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021

Datos generales:

Entrevistado: PAUL DIEGO SUAZO RIVERA.
Edad: 33  Género: MASCULINO
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Institucién: MINISTERIO PUBLICO - LIMA SUR
Entrevistadores: Ericka C. FIGUEROA SERNA
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Lugar: MINISTERIO PUBLICO CHORRILLOS

Instrucciones:
Leer detenidamente cada pregunta de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento y opinion con claridad y veracidad, debido a que, las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos:

lk/ =
YIgawszn

163



OBJETIVO GENERAL

Analizar si el trabajo remoto incumple con el respeto a la
jornada laboral del personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas:

¢Considera Ud. que el empleador respeta la jornada laboral
ordinaria del trabajador en el trabajo remoto? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

Respecto a mi persona debo indicar que en mi centro laboral se ha
respetado la jornada laboral que corresponde; sin embargo, cuando
amerita realizar funciones fuera del horario laboral como por ejemplo
en semana de turno fiscal o cuando se debe presentar un requerimiento
de prision preventiva o incoacién de proceso inmediato ahi si el caso
amerita y si se ha obtenido los actuados fuera del horario laboral

amerita que su presentacion sea posterior a la jornada laboral ordinaria.

2. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto es perjudicial para
cumplir con las ocho horas laborales del trabajador? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

Considero que el trabajo remoto no es perjudicial para poder cumplir
con las ocho horas laborales; sin embargo, si debo precisar que al
empleador le es mas complicado llevar un control o poder tener alcance
de qué funcién esta realizando en razobn a que no aprecia
correctamente sus funciones mas solo se basa en un formato de

productividad.

3. ¢ Considera Ud. que el desarrollar trabajo remoto le permite
cumplir con sus funciones laborales? ¢Por qué? Fundamente su

respuesta.

Considero que el trabajo remoto si permite cumplir con las funciones

laborales; no obstante, ello, considero que la presencialidad es
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fundamental en el poder desarrollar las labores funcionales dado que
muchas veces sucede que no se cuenta con toda la informacion
necesaria para poder llevar a cabo las funciones laborales, por ejemplo,
el no tener acceso al SGF, no contar fisicamente con la carpeta o la
complejidad de poder consultar a miembros de un despacho respecto

a un caso en concreto.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar cuél es el riesgo de permanecer hiperconectado en el
trabajo remoto luego de haberse cumplido con la jornada laboral
ordinaria por el personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas

¢Considera Ud. valido permanecer hiperconectado en el trabajo
remoto pese a haber cumplido con sus funciones laborales? ¢ Por

gué? Fundamente su respuesta.

A mi parecer no es correcto que un trabajador permanezca
hiperconectado en el trabajo remoto en razén a que no se estaria
cumpliendo su jornada laboral, asimismo, de realizarse mayores
funciones pienso que no la realizaria de forma correcta o idénea en

cuanto a sus funciones pudiendo cometer algun error.

¢Considera Ud. que el permanecer conectado en el trabajo remoto
es beneficioso para su vida personal y profesional? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

A mi parecer el permanecer conectado al trabajo remoto en horario
laboral si es correcto para la vida profesional en razén a que uno
desempeia sus funciones conforme lo requiera su empleador; sin
embargo, es totalmente distinto si lo realiza fuera de su horario laboral
sin realizar alguna funcién relevante lo que podria permitir que

desarrolle sus funciones de forma incorrecta.

¢Considera Ud. que hay una afectacion en la jornada laboral
ordinaria cuando el empleador sigue contactando a su trabajador
para el cumplimiento de actividades laborales? ¢Por qué?

Fundamento su respuesta.

A mi parecer no, dado que si el empleador tiene pendiente alguna
funcion o trabajo que aun no ha finalizado debe completarlo sea ella
fuera de la jornada laboral; siempre que, el cumplimiento de la actividad
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laboral sea en compafia del empleador dado que asi se desempefia

como un lider.

167



OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar los derechos que se vulneran al extenderse la jornada
laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal de la Fiscalia
Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021.

Preguntas

¢Considera Ud. que al incumplir con la jornada laboral ordinaria
se esta vulnerando el derecho a la vida privada-familiar y al ocio

del trabajador? ¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Pienso que eso se puede dar en algunos casos, dado que sea en el
ambito privado como publico, la jornada laboral ordinaria al concluirla
uno puede realizar sus actividades familiares, educativas o de
recreacion lo cual uno puede realizar ello cuando concluya sus
actividades; pero eso no deberia darse siempre dado que uno debe
realizar otras actividades, pero si puede darse una vez a la semana o

en algunos dias si la actividad laboral lo requiera.

¢Considera Ud. que el trabajo remoto implica una afectacién al
normal desempefio laboral y vida personal del trabajador? ¢Por

gué? Fundamente su respuesta.

A mi parecer puede afectar dado que el empleador no tiene un control
sobre sus dependientes y a su vez le es mas dificil al trabajador poder
realizar sus funciones dado que no se cuenta con toda la logistica para
poder realizar sus actividades. Asimismo, el trabajo remoto no
permitiria a los usuarios poder saber y conocer el trabajo que estan

realizando con sus investigaciones.

¢Considera Ud. que el riesgo de permanecer hiperconectado al
trabajo remoto invalida los derechos laborales del trabajador?

¢, Por qué? Fundamente su respuesta.

A mi parecer no se respetarian los derechos laborales siempre que

sean perennes o0 que se mantenga conectado por varios dias, en ese
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sentido, si bien puede darse de esa forma el permanecer conectado
fuera del horario laboral, pero no debe darse ello siempre, sino que se
presente en algunas semanas o dias, sucediendo ello también en el
ambito privado, dado que si sucede algo relevante se tiene que cumplir

dicha funcion.
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GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:
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Entrevistadores: Ericka C. Figueroa serna

Fecha: 12/03/2024 Horas 16: 00

Lugar: Sede campifia- fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos

Instrucciones:
Leer detenidamente cada pregunta de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento y opinién con claridad y veracidad, debido a que, las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos:
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OBJETIVO GENERAL

Analizar si el trabajo remoto incumple con el respeto a la
jornada laboral del personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas:

. ¢Considera Ud. que el empleador respeta la jornada laboral
ordinaria del trabajador en el trabajo remoto? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

Desde mi punto de vista personal, si se respeta mi jornada laboral
dentro del trabajo remoto laborado en la pandemia covid19-2020-
2021.

2. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto es perjudicial para
cumplir con las ocho horas laborales del trabajador? ¢Por quée?

Fundamente su respuesta.

Considero que no es perjudicial para cumplir con las 8 horas
laborales, toda vez que ya esta establecido el rango laboral y si este

varia es por una decision netamente personal.

3. ¢Considera Ud. que el desarrollar trabajo remoto le permite
cumplir con sus funciones laborales? ¢Por qué? Fundamente su

respuesta.

Considero que si, no obstante, siempre puede presentarse dificultades
que solo pueden corregirse si uno se encuentra en su centro de
labores, en tal sentido si se puede cumplir, pero en algunos aspectos

se presenta mayores dificultades.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar cual es el riesgo de permanecer hiperconectado en el
trabajo remoto luego de haberse cumplido con la jornada laboral
ordinaria por el personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas

. ¢Considera Ud. valido permanecer hiperconectado en el trabajo
remoto pese a haber cumplido con sus funciones laborales? ¢ Por

qué? Fundamente su respuesta.

Es vélido, ya que dependera de la decision del individuo, sin
embargo, tiende hacer perjudicial, desde un aspecto mental hasta un

aspecto econémico de no remuneracion por tiempo extras.

. ¢Considera Ud. que el permanecer conectado en el trabajo remoto
es beneficioso para su vida personal y profesional? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

Todo trabajo adicional es experiencia extra, estar en sobretiempo
respecto a la investigacion es beneficio en el sentido de capacitarte y
tienes mayor experiencia sobre un aspecto en particular, sin embargo,
excederse fuera del rango laborales desde mi parte de vista no es

beneficioso.

. ¢Considera Ud. que hay una afectacion en la jornada laboral
ordinaria cuando el empleador sigue contactando a su trabajador
para el cumplimiento de actividades laborales? ¢Por qué?

Fundamento su respuesta.
Considero que si, ya que el trabajador continla trabajando en esas

horas no son reconocidas por la institucién que uno trabaja.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar los derechos que se vulneran al extenderse la jornada
laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal de la Fiscalia
Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021.

Preguntas

. ¢Considera Ud. que al incumplir con la jornada laboral ordinaria
se esta vulnerando el derecho a la vida privada-familiar y al ocio

del trabajador? ¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Claro, ya que esas horas pueden estar destinadas a otros propositos
familiares, académicas hasta econdmicas que pueden afectar la

proyeccién de vida privada.

¢Considera Ud. que el trabajo remoto implica una afectacion al
normal desempefio laboral y vida personal del trabajador? ¢Por

gué? Fundamente su respuesta.

Considero que en un punto si puede afectar el desempenio, ya que no
existe ese sentido de alerta ante la falta de personal laboral a jefaturas

jerarquicas.

. ¢Considera Ud. que el riesgo de permanecer hiperconectado al
trabajo remoto invalida los derechos laborales del trabajador?

¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Se podria considerar que si es posible, ya que se debe crear una

legislacién que contravenga a ello.
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GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

El trabajo remoto y el respeto a la jornada laboral del personal de la

Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,

202N.2N21

Datos generales:

Datos generales:

Entrevistado: JACKY PORRAS HERRERA

Edad: 27 Género: F.

Cargo: ASISTENTE EN FUNCION FISCAL

Cddigo CAL: 00000

Institucion: Ministerio Pablico - Distrito Fiscal Lima Sur
Entrevistadores: Ericka C. Figueroa serna

Fecha: 29/02/2024 Horas 14: 00

Lugar: Sede campifia- fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos

Instrucciones:
Leer detenidamente cada pregunta de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento y opinion con claridad y veracidad, debido a que, las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos:

Jucky Vero
Asistente eh Fuhcion Fiscal
Primera Fecalia Provipoial Panal Corporativa de
Chornlies ter Despacho
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OBJETIVO GENERAL

Analizar si el trabajo remoto incumple con el respeto a la
jornada laboral del personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas:

. ¢Considera Ud. que el empleador respeta la jornada laboral
ordinaria del trabajador en el trabajo remoto? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

No, porque de manera remota no habia un horario laboral establecido
con respecto al tiempo de trabajo, solo lo establecido por ley el cual fue

vulnerado.

2. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto es perjudicial para
cumplir con las ocho horas laborales del trabajador? ¢Por quée?

Fundamente su respuesta.

Si, es perjudicial porque de forma remota se realizaba trabajos mas de

8 horas laborales, vulnerando nuestro espacio personal y familiar.

3. ¢Considera Ud. que el desarrollar trabajo remoto le permite
cumplir con sus funciones laborales? ¢Por qué? Fundamente su

respuesta.

Si se podria cumplir con las funciones, siempre y cuando se cuente con
los medios tecnol6gicos adecuados, mobiliarios y materiales de oficina
para realizar las funciones del puesto. Lo que no ocurrié en tiempo de
pandemia, visto que cada trabajador tubo que implementarse por sus
propios medios con mobiliarios y hardware, ya el software nos lo ponia

la institucion.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar cual es el riesgo de permanecer hiperconectado en el
trabajo remoto luego de haberse cumplido con la jornada laboral
ordinaria por el personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas

. ¢Considera Ud. valido permanecer hiperconectado en el trabajo
remoto pese a haber cumplido con sus funciones laborales? ¢Por

qué? Fundamente su respuesta.
No, porque pone en riesgo la salud mental de los trabajadores.

. ¢Considera Ud. que el permanecer conectado en el trabajo remoto
es beneficioso para su vida personal y profesional? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

No, ya que no se contaria con tiempo suficiente para realizar las

tareas del hogar, estudiar o capacitarnos en el ambito laboral.

. ¢Considera Ud. que hay una afectacion en la jornada laboral
ordinaria cuando el empleador sigue contactando a su trabajador
para el cumplimiento de actividades laborales? ¢Por qué?

Fundamento su respuesta.

Si, porgue exigen que se realice labores en cualquier horario.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar los derechos que se vulneran al extenderse la jornada
laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal de la Fiscalia
Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021.

Preguntas

. ¢Considera Ud. que al incumplir con la jornada laboral ordinaria
se esta vulnerando el derecho a la vida privada-familiar y al ocio

del trabajador? ¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Si, ya que no se puede continuar con la vida familiar porque te llaman

o podrian llamarte a altas horas de la noche.

. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto implica una afectacion al
normal desempefio laboral y vida personal del trabajador? ¢Por

qué? Fundamente su respuesta.

Si, causa afectacion dentro de la estabilidad familiar y personal, a lo
que refiere desempeiio laboral no, porque exigen cumplir metas

afectado la salud fisica y mental.

. ¢Considera Ud. que el riesgo de permanecer hiperconectado al
trabajo remoto invalida los derechos laborales del trabajador?

¢, Por qué? Fundamente su respuesta.

Si vulnera los derechos establecidos, ya que se trabajara mas de 48

horas semanales.
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GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

El trabajo remoto y el respeto a la jornada laboral del personal de la
Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021

Datos generales:

Entrevistado: JANETH V. PALOMINO COTERA
Edad: 34  Género: F.

Cargo: ASISTENTE EN FUNCION FISCAL

Codigo CAL: 392

Institucion: Ministerio Pablico - Distrito Fiscal Lima Sur
Entrevistadores: Ericka C. Figueroa serna

Fecha: 19/04/2024 Horas 14: 00

Lugar: Sede campifia- fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos

Instrucciones:
Leer detenidamente cada pregunta de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento y opinion con claridad y veracidad, debido a que, las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos:
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OBJETIVO GENERAL

Analizar si el trabajo remoto incumple con el respeto a la
jornada laboral del personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas:

. ¢Considera Ud. que el empleador respeta la jornada laboral
ordinaria del trabajador en el trabajo remoto? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

Considero que el trabajo remoto de esos tiempos implicaba mas de 8
horas de trabajo, por la naturaleza de la materia que se trabajaba en

fiscalia, considero que por la necesidad no se respeta el horario laboral.

2. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto es perjudicial para
cumplir con las ocho horas laborales del trabajador? ¢Por quée?

Fundamente su respuesta.

Si, el espacio de un hogar debe ser para el desarrollo personal y
familiar, no es un ambito laboral, es perjudicial en cuanto a la dinamica

familiar que se ve alterada.

3. ¢Considera Ud. que el desarrollar trabajo remoto le permite
cumplir con sus funciones laborales? ¢Por qué? Fundamente su

respuesta.

No me permite cumplir con mis labores por no tener un espacio
adecuado, pues el centro de labores nos proporciona esas condiciones

que en el hogar no se cuenta.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar cual es el riesgo de permanecer hiperconectado en el
trabajo remoto luego de haberse cumplido con la jornada laboral
ordinaria por el personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas

. ¢Considera Ud. valido permanecer hiperconectado en el trabajo
remoto pese a haber cumplido con sus funciones laborales? ¢ Por

qué? Fundamente su respuesta.

Podria ser valido si el trabajador los acepta, pero, hacer trabajo remoto
fuera del horario podria volverse una obligacion y hasta ilegal por no
respetar el horario laboral.

. ¢Considera Ud. que el permanecer conectado en el trabajo remoto
es beneficioso para su vida personal y profesional? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

No es beneficioso, tener una vida sedentaria privandose del sano

esparcimiento y de la vida familiar.

. ¢Considera Ud. que hay una afectaciéon en la jornada laboral
ordinaria cuando el empleador sigue contactando a su trabajador
para el cumplimiento de actividades laborales? ¢Por qué?

Fundamento su respuesta.

No solo hay afectacién, sino vulneracion de los derechos al desarrollo
familiar y deberia sancionarse; pues durante la pandemia se genero un

abuso del trabajo remoto, pretendiendo una conexion 7 x 24.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar los derechos que se vulneran al extenderse la jornada
laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal de la Fiscalia
Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021.

Preguntas

¢Considera Ud. que al incumplir con la jornada laboral ordinaria
se esta vulnerando el derecho a la vida privada-familiar y al ocio

del trabajador? ¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Si, toda vez que el desarrollo de los hijos debe ser de vinculo directo
con sus padres; los que si estan mas horas conectados, no pueden ser
de guia para los menores, al igual que afectaria la vida personal con

los esposos 0 esposas.

¢Considera Ud. que el trabajo remoto implica una afectacion al
normal desempefio laboral y vida personal del trabajador? ¢Por

gué? Fundamente su respuesta.

Si, pues el cansancio es parte de la condicion humana, pues al estar
conectados implica que las demas tareas deben hacerse mas tarde y

ello requiere mas desgaste emocional, intelectual y fisico.

¢Considera Ud. que el riesgo de permanecer hiperconectado al
trabajo remoto invalida los derechos laborales del trabajador?

¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Si, conforme a las respuestas anteriores, podria convertirse en una

obligacion no respaldada vulnerando nuestros derechos.
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GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

El trabajo remoto y el respeto a la jornada laboral del personal de la
Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021

Datos generales:

Entrevistado: PAOLA RACHEL CAZORLA MERCELO

Edad: 35 Género: F.

Cargo: ASISTENTE EN FUNCION FISCAL.

Cdédigo CAL:

Institucion: Ministerio Pablico - Distrito Fiscal Lima Sur
Entrevistadores: Ericka C. Figueroa serna

Fecha: 07/03/2024 Horas 16: 30

Lugar: Sede campifia- fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos

Instrucciones:
Leer detenidamente cada pregunta de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento y opinién con claridad y veracidad, debido a que, las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos:
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OBJETIVO GENERAL

Analizar si el trabajo remoto incumple con el respeto a la
jornada laboral del personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas:

¢Considera Ud. que el empleador respeta la jornada laboral
ordinaria del trabajador en el trabajo remoto? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

No siempre, sin embargo, ello se debe a que la carga laboral no lo
permite y la necesidad de servicio amerita excedernos del horario..

10. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto es perjudicial para
cumplir con las ocho horas laborales del trabajador? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

No, el trabajo remoto no es el problema en si, lo que resulta perjudicial
es en realidad los recursos limitados con los cuales se cuenta en el

hogar para cumplir con las labores propias de la funcion.

11. ¢Considera Ud. que el desarrollar trabajo remoto le permite
cumplir con sus funciones laborales? ¢Por qué? Fundamente su

respuesta.

Lo que impide desarrollar 6ptimamente las labores de trabajos remotos
son las limitaciones de recursos con los cuales se cuenta en el hogar y
evidentemente que los sistemas con los que se labora solo se
encuentran instalados en las computadoras del despacho fiscal de la

institucion.
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12.

13.

14.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar cual es el riesgo de permanecer hiperconectado en el
trabajo remoto luego de haberse cumplido con la jornada laboral
ordinaria por el personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas

¢Considera Ud. valido permanecer hiperconectado en el trabajo
remoto pese a haber cumplido con sus funciones laborales? ¢ Por

qué? Fundamente su respuesta.

Ello depende, si nos encontramos laborando en el turno fiscal o
si estamos en cierre de mes para la produccion, resulta valido que nos

conectemos fuera del horario, es justificable.

¢Considera Ud. que el permanecer conectado en el trabajo remoto
es beneficioso para su vida personal y profesional? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

No es beneficioso, ya que se deja de lado otras prioridades como

estudios o asuntos personales.

¢Considera Ud. que hay una afectaciéon en la jornada laboral
ordinaria cuando el empleador sigue contactando a su trabajador
para el cumplimiento de actividades laborales? ¢Por qué?

Fundamento su respuesta.
Si, porque altera el itinerario diario del trabajador, el tiempo de cada
uno esté organizado de diferente manera y no tener orden en las horas

gue demanda cada tarea hara que se descuide alguna actividad.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar los derechos que se vulneran al extenderse la jornada
laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal de la Fiscalia
Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021.

Preguntas

15.¢Considera Ud. que al incumplir con la jornada laboral ordinaria
se esta vulnerando el derecho a la vida privada-familiar y al ocio

del trabajador? ¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Si, resulta que si nos dedicamos a una sola actividad u obligaciones

indefectiblemente otras seran descuidadas causandonos perjuicios.

¢ Considera Ud. que el trabajo remoto implica una afectacion al
normal desempefio laboral y vida personal del trabajador? ¢Por

gué? Fundamente su respuesta.

El trabajo remoto en su momento resulta necesario a efectos de
preservar la salud de los mas vulnerables en tiempo de pandemia, y
fue una medida rapida que no permitié una preparacion previa para un
mejor desempefio laboral teniendo asi que trasgredir los horarios y por

ende la vida personal.

16.¢Considera Ud. que el riesgo de permanecer hiperconectado al
trabajo remoto invalida los derechos laborales del trabajador?

¢, Por qué? Fundamente su respuesta.

Si se vulnera los derechos, puesto que la jornada laboral es de 08
horas, horario que debe ser respetado ya que corresponde al derecho
del trabajador, pero me parece pertinente aclarar que en ocasiones, el

estar mas horas conectados se da de forma voluntaria.
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GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

El trabajo remoto y el respeto a la jornada laboral del personal de la
Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021

Datos generales:

Entrevistado: SANTA ISABEL QUISPE FELIX

Edad: 32 Género: F.

Cargo: ASISTENTE EN FUNCION FISCAL

Cddigo CAL: 87821

Institucion: Ministerio Pablico - Distrito Fiscal Lima Sur
Entrevistadores: Ericka C. Figueroa serna

Fecha: 28/02/2024 Horas 16: 00

Lugar: Sede campifia- fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos
Instrucciones:
Leer detenidamente cada pregunta de la presente entrevista y responda desde su

experiencia, conocimiento y opinién con claridad y veracidad, debido a que, las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos:
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OBJETIVO GENERAL

Analizar si el trabajo remoto incumple con el respeto a la
jornada laboral del personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas:

17.¢Considera Ud. que el empleador respeta la jornada laboral
ordinaria del trabajador en el trabajo remoto? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

Considero que el horario laboral en la pandemia no se respeté
conforme a las normas sefialadas a nivel nacional, como a las normas
internas de la institucion, puesto que, por las funciones propias del
cargo, asi como la enorme incidencia delictiva no permitieron que

dichos horarios se cumplan a cabalidad.

18. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto es perjudicial para
cumplir con las ocho horas laborales del trabajador? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

Considero que no es perjudicial siempre y cuando se cumplan con las
labores encomendadas en el espacio de tiempo que corresponde al

horario laboral

19. ¢Considera Ud. que el desarrollar trabajo remoto le permite
cumplir con sus funciones laborales? ¢Por qué? Fundamente su

respuesta.

Considero que, si permite cumplir con mis funciones, sin embargo,
tendria que haber un dia o dos en los que se pudiera acceder al
material, en este caso las carpetas fiscales para su escaneo posterior

lectura en casa o el lugar donde se disponga el trabajo remoto.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar cual es el riesgo de permanecer hiperconectado en el
trabajo remoto luego de haberse cumplido con la jornada laboral
ordinaria por el personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas

20.¢Considera Ud. valido permanecer hiperconectado en el trabajo
remoto pese a haber cumplido con sus funciones laborales? ¢ Por

qué? Fundamente su respuesta.

En efecto puede ser valido porque de esa manera se cumple en
exceso con las labores asignadas; no obstante, resultaria perjudicial
para la salud, en vista que como seres humanos debemos desarrollar

otros campos de nuestra vida personal.

21.¢;Considera Ud. que el permanecer conectado en el trabajo remoto
es beneficioso para su vida personal y profesional? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

No es beneficioso, en razon que no permite disfrutar de otros aspectos

personales que permitan el adecuado desarrollo de la persona.

22.¢Considera Ud. que hay una afectacién en la jornada laboral
ordinaria cuando el empleador sigue contactando a su trabajador
para el cumplimiento de actividades laborales? ¢Por qué?

Fundamento su respuesta.

Considero que debe tenerse en consideracion las circunstancias de las
funciones que se cumplen en una institucion, dado que por necesidad
de servicio podria generarse que el jefe se vea en la obligacién de

conectarse con sus subordinados.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar los derechos que se vulneran al extenderse la jornada
laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal de la Fiscalia
Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021.

Preguntas

23.¢Considera Ud. que al incumplir con la jornada laboral ordinaria
se esta vulnerando el derecho a la vida privada-familiar y al ocio

del trabajador? ¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Efectivamente, al incumplirse con la jornada ordinario se transgrede
otros derechos como la recreacién o desarrollo de actividades grupales,
familiares o amicales, por lo tanto exceder el horario si vulnera otros

derechos esenciales.

24.¢;Considera Ud. que el trabajo remoto implica una afectacion al
normal desempefio laboral y vida personal del trabajador? ¢Por

qué? Fundamente su respuesta.

Considero que si se cumple con las labores dentro del horario

establecido. sin distracciones, no existiria afectacion alguna.

25.¢Considera Ud. que el riesgo de permanecer hiperconectado al
trabajo remoto invalida los derechos laborales del trabajador?

¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Considero que excederse en la conexion del trabajo remoto no invalida
los derechos del trabajador, no obstante, si es una situacion extrema,
recurrente y de manera obligada podria generar vulneracion, menos

cabo y afectacion en otros aspectos personales del trabajador.
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GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

El trabajo remoto y el respeto a la jornada laboral del personal de la
Fiscalia Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021

Datos generales:

Entrevistado: SHELLZY MARY PAZ CANLLA MAS
Edad: 28 Género: F.

Cargo: ASISTENTE EN FUNCION FISCAL

Cédigo CAL: 392

Institucion: Ministerio Pablico - Distrito Fiscal Lima Sur
Entrevistadores: Ericka C. Figueroa serna

Fecha: 14/03/2024 Horas 14: 00

Lugar: Sede campifia- fiscalia provincial Penal Corporativa de Chorrillos
Instrucciones:
Leer detenidamente cada pregunta de la presente entrevista y responda desde su

experiencia, conocimiento y opinién con claridad y veracidad, debido a que, las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos:
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OBJETIVO GENERAL

Analizar si el trabajo remoto incumple con el respeto a la
jornada laboral del personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas:

26.¢Considera Ud. que el empleador respeta la jornada laboral
ordinaria del trabajador en el trabajo remoto? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

No, muchas veces lo que ocurrié mientras labordbamos en una
jornada remota era que el jefe inmediato asumia errbneamente que
podia solicitar el cumplimiento de alguna actividad a cualquier hora
.Dicha situacion provocaba que muchas veces realizaramos

actividades fuera del horario laboral e incluso fines de semana.

27. ¢Considera Ud. que el trabajo remoto es perjudicial para
cumplir con las ocho horas laborales del trabajador? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

Si, sobre todo porque en el momento de elaborar los informes de
productividad no estdbamos en la libertad de colocar el tiempo real
gue nos tomo realizar cada funcién y/o actividad, ya que para todo
proyecto teniamos un tiempo maximo a colocar (ejm. tiempo de
realizacion de una apertura 1 hora), razon por la cual si en la realidad
de los hechos nos tomaba mas tiempo culminar el proyecto, dicho
tiempo extra no era colocado en el informe y a efectos de cumplir las

8 horas teniamos que realizar actividades adicionales.

28. ¢Considera Ud. que el desarrollar trabajo remoto le permite
cumplir con sus funciones laborales? ¢Por qué? Fundamente su

respuesta.

Considero que es posible cumplir con las actividades, no obstante, es

necesario que los jefes directos sean capacitados en el uso de las
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tecnologias, ya que su desconocimiento limita la explotacién de los
beneficios de los recursos tecnologicos. Ademas, la realizacion de las
diligencias virtuales nos permitié ahorro de tiempo y también beneficio
a los usuarios, que podian conectarse desde cualquier parte del Pera
o del mundo.
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29.

30.

31.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar cual es el riesgo de permanecer hiperconectado en el
trabajo remoto luego de haberse cumplido con la jornada laboral
ordinaria por el personal de la Fiscalia Provincial Penal de
Chorrillos durante la pandemia de Covid-19, 2020-2021.

Preguntas

¢Considera Ud. valido permanecer hiperconectado en el trabajo
remoto pese a haber cumplido con sus funciones laborales? ¢ Por

qué? Fundamente su respuesta.

Considero que en el trabajo remoto lo importante es cumplir con objetos
determinados o tareas en especifico manejando tu propio tiempo, no
obstante, por desconocimiento los jefes directos no solo exigian lo
anterior, sino una disponibilidad absoluta del trabajador, por tanto,
considero que no es valido permanecer hiperconectado pues

desactualiza la prioridad del trabajo remoto.

¢Considera Ud. que el permanecer conectado en el trabajo remoto
es beneficioso para su vida personal y profesional? ¢Por qué?

Fundamente su respuesta.

No, incluso llega a ser mucho mas perjudicial para la vida del
trabajador, ya que no le permite desarrollar otras actividades como el

estudio de cursos de especializaciones.

¢Considera Ud. que hay una afectacion en la jornada laboral
ordinaria cuando el empleador sigue contactando a su trabajador
para el cumplimiento de actividades laborales? ¢Por qué?

Fundamento su respuesta.

Si, y el hecho se torna en lamentable cuando dicha afectacion lo
realiza una persona que tiene Conocimiento de los derechos

laborales.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar los derechos que se vulneran al extenderse la jornada
laboral ordinaria en el trabajo remoto del personal de la Fiscalia
Provincial Penal de Chorrillos durante la pandemia de Covid-19,
2020-2021.

Preguntas

32.¢Considera Ud. que al incumplir con la jornada laboral ordinaria
se esta vulnerando el derecho a la vida privada-familiar y al ocio
del trabajador? ¢Por qué? Fundamente su respuesta.

Si, ya que no solo el trabajador se ve obligado a cumplir jornada de

mas de 8 horas diarias, sino

gue ademas dicho trabajo extra no es reconocido. Asi mismo, dicha
situacion afecta enormemente el ambito privado y familiar del

trabajador, situacion que genera una vulneracién de derechos.

33.¢Considera Ud. que el trabajo remoto implica una afectacion al
normal desempefio laboral y vida personal del trabajador? ¢Por

qué? Fundamente su respuesta.

No necesariamente, si el jefe directo entenderia que el objetivo del
trabajo remoto es el cumplimiento de determinados objetivos y/o
actividades y no existiera la disponibilidad del trabajador 24/7 se podria
lograr una armonizacion y balance entre el cumplimiento de las labores

y la vida personal del trabajador.

34.¢Considera Ud. que el riesgo de permanecer hiperconectado al
trabajo remoto invalida los derechos laborales del trabajador?

¢,Por qué? Fundamente su respuesta.

Si, porque implica un desconocimiento del respeto de la jornada de 8

horas, ademas que tampoco respeta el de horas extras.
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ANEXO 5
VALIDACION DE EXPERTOS

UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS

Dr. Rosendo Leoncio SERNA ROMAN

Presente

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y
asi mismo, hacer de su conocimiento que, me encuentro realizando una
investigacion que lleva por titulo: “EL TRABAJO REMOTO Y EL RESPETO A
LA JORNADA LABORAL DEL PERSONAL DE LA FISCALIA PROVINCIAL
PENAL DE CHORRILLOS DURANTE LA PANDEMIA DE COVID-19, 2020-
2021", por lo que requiero de su apoyo en la validacién de la guia de entrevista

que sera aplicada a los frabajadores para la recoleccién de la informacién.

Sin otro particular, expresamos nuestros sentimientos de respeto y

consideracién, no sin antes agradecerle por la atencién dispensada.

Atte,

-~

Bach. Eric e FIGUEROA SERNA
DNr£2510243
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L DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y nombres del experto: Serna Roman Rosendo Leoncio

1.2. Cargo e institucion donde labora: Jefe de Laboratorio de la GUE Leoncio

Prado de Huanuco

Deficients | Regular | Buena Muy Excalants

N.° | INDICADORES CRITERIOS Inf.de 79 | B0 a 85 B - buano 96-100
90 91-95
. Las preguntas estan redacladas en
1. g::;:é’ny forma clara  y  precisa,  sin X
ambigledades. 1
Las preguntas guardan relacidn con
. los indicadores, las dimensiones y X
2 | Goharencia las variables.

Las preguntas han sido redacladas
lenigndo en cuenta la validez de X

3. | Validez contanido y de criterio.

La estructura es adecuada.
Contiene de manera coherante x
lodos  los  elemenios  de  un
instrumento de medician.

4. Organizacion

El instrumento es confiable porgua

. estd de acuerdo con la capacidad da x
8. | Confiabilidad respuesta de los  sujelos de
investigacion.
Presenta preguntas distracloras
6 Control de para controlar la contaminacion de X
| sasga las respuestas.
En su eonjunts, el instrumento
7. Consistencia responde a los objetives de la X
investigacitn.
Los temas han sido redactados de
acuerdo con al marco de referencia
B "‘f“’" de del evaluado: lenguaje, nivel de X
ferabencie instruceisn, cultura.
El ndmero de items son suficiantes
9. | Extensidn para lograr el objeive de la X
investigacitn.
Las tamas no constituyen ningln
10. | Inocuidad riesgo para el sujeto evaluado. X
L. PROMEDIO DE VALORACION:
L. OPINION DE APLICABILIDAD: Favorable
Lima, 26 de enero de 2024.
Rosendo Leoncio Serna Roman
Firmado digRalmente por
SERMA ROMAN Rosendo DNI: 22491596
= Leoncio FIR 22401508 hard

FIRMA Motive: Soy o sutor del
DIGITAL | documento
| Fecha: 25042024 19:36:38-0500
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UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS

Sr. Magister Elvis James Suarez Ferrer
Presente

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y
asi mismo, hacer de su conocimiento que, me encuentro realizando una
investigacion que lleva por titulo: “EL TRABAJO REMOTO Y EL RESPETO A
LA JORNADA LABORAL DEL PERSONAL DE LA FISCALIA PROVINCIAL
PENAL DE CHORRILLOS DURANTE LA PANDEMIA DE COVID-19, 2020-
2021", por lo que requiero de su apoyo en la validacién de la guia de entrevista

que sera aplicada a los trabajadores para la recoleccion de la informacion.

Sin otro particular, expresamos nuestros sentimientos de respeto y

consideracion, no sin antes agradecerle por la atencion dispensada.

Atte,

7

Bach. Erick e FIGUEROA SERNA
DN¥L2510243

197



1.1.

DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Elvis James Suéarez Ferrer

1.2. Cargo e institucion donde labora: Fiscal Provincial Titular (Lima
Centro) Ministerio Publico
Deficente | Regular | Bueno | Muy | Excelente
Inf. 1
ns s de79 | 80a85 : b::no 96-100
95
Las preguntas estan
Claridad y
Las preguntas guardan relacion
con los indicadores,
2. | Coherencia aimensiones y las vanables =
Las preguntas han sido
3. | validez redactadas teniendo en cuenta
la validez de contenido y de W
La estructura es adecuada
Contiene de manera coherente
4 | Oanzactn | 13508 los elementos de un *
instrumento de medicion
El instrumento es confable
: porque esta de acuerdo con la
5. | Confiabiidad capacidad de respuesta de los ‘L
et ’
Presenta
6 Control de distractoras para controlar la
sesgo contaminacién  de  las "
Jfespuestas
En su conjunto, el instrumento
7 Consistencia mgmmah *
Los temas han sido redactados
de acverdo con el marco de
8 m referencia  del  evalado
lenguaje. nivel de instruccidn, ~
cultura.
El nimero de ftems son
9. | Extensién suficientes para lograr el \L
objetivo de la nvestigacion
Los temas no consttuyen
10. | Inocuidad ningun riesgo para el sujeto ~
evaluado

.............................

ELVIS JAMES SUAR
Fiscal Provinial Titular

Nombre Elvis James Suarez Ferrer

DNI: 22513773
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UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS

Mag. RAMIREZ MORALES, Duliano Christian

Presente

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y
asi mismo, hacer de su conocimiento que, me encuentro realizando una
investigacién que lleva por titulo: "EL TRABAJO REMOTO Y EL RESPETO A
LA JORNADA LABORAL DEL PERSONAL DE LA FISCALIA PROVINCIAL
PENAL DE CHORRILLOS DURANTE LA PANDEMIA DE COVID-19, 2020-
20217, por lo que requiero de su apoyo en la validacion de la guia de entrevista

que sera aplicada a los trabajadores para la recoleccion de la informacion.

Sin otro particular, expresamos nuestros sentimientos de respeto y

consideracion, no sin antes agradecerle por la atencidén dispensada.

Atte,

e FIGUEROA SERNA
2510243
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1.1

1.2

DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: RAMIREZ MORALES, Duliano Christian

Cargo e institucion donde labora: Docente Asociado de la

Universidad nacional de Educacion “Enrigue Guzman y Valle"

INDICADORES

CRITERIOS

Deficiente | Regular
Inf. de 79 | 80aB5

Bueno
BE -

Muy
busna

91 -

a5

Excalenta
96-100

Claridad y
Precision

Las preguntas westan
redactadas en forma clara y
precisa, sin ambigiedades.

Coherancia

Las preguntas guardan relacion
con  los  indicadores,  las
dimensiones v las variables.

Validaz

Las preguntas han  sido
redactadas teniendo en cusnta
la validez de contenido y de
criterio.

Organizacion

La estructura es adecuada.
Contiens de manera cohereme
todos los elementes de un
instrumants da meadicidn.

Confiabilidad

El instruments es confiable
porque esta de acuerdo con la
capacidad de respuesta de los
sujetos de investigacion.

Control de
58500

Presenta preguntas
distractoras para controlar la
contaminacion de las

respuasias.

Consistencia

En su conjunio, el instrumeanto
responde a los objetivos de la
invastigacian.

Marco de
raferencia

Lo ternas han sido redactados
de acuerdo con el marco de
referencia  del avaluado:
lenguaje, nivel de instruccion,
cultura.

Extensian

El ndmero de ilems son
suficientes  para  lograr el

objetive da la investigacion.

10.

Inocuidad

Les tamas no constituyen
ningdn riesgo para el sujeto
avaluado.

PROMEDIO DE VALORACION: 96-100

Ty Jdn@
4
y: At €

OPINION DE APLICABILIDAD:

&Mty €71 At
Mot A WS

P ¥ Jobd 106/

Aplicable

Lima, 11 de enero del 2024.




