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RESUMEN

Con una tesis titulada “Nivel de inteligencia emocional en alumnos del
quinto grado de la Institucion Educativa Nuestra Sefora de las Mercedes,
Huanuco-2023" tuvo como objetivo identificar el nivel de inteligencia
emocional en alumnos del quinto grado de la Institucién Educativa Nuestra
Sefiora de las Mercedes, Huanuco-2023. En la metodologia se empled el tipo
basica, enfoque cuantitativo, el nivel descriptivo y el disefio fue no
experimental. La poblacion fue de 286 estudiantes del 5° grado de la |.E.
Nuestra Sra. de las Mercedes y la muestra se tomo de 4 secciones que estuvo
conformada por 114 alumnos. La técnica empleada fue la encuesta y el
instrumento, el cuestionario de Bar-On. Concluyendo que el 98,2% de los
estudiantes de quinto grado tenian una inteligencia emocional alta, mientras
que solo el 1,8% se encuentra en nivel bajo. La alta inteligencia emocional de
los estudiantes se refleja en su capacidad para comprender y gestionar sus
emociones e interactuar eficazmente con los demas. Esto puede ayudar a los
alumnos a aprender a identificar sus emociones, regularlas en situaciones
estresantes y empatizar con los demas.

Palabra clave: Inteligencia emocional, alumnos, nivel, cuestionario Ba-

On y emociones.
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ABSTRACT

The objective of the thesis entitled "Level of emotional intelligence in fifth-
grade students at Nuestra Sefiora de las Mercedes Educational Institution,
Huanuco-2023" was to identify the level of emotional intelligence in fifth-grade
students at Nuestra Sefiora de las Mercedes Educational Institution, Huanuco-
2023. The methodology used was basic, quantitative approach, descriptive
level, and a non-experimental design. The population consisted of 286 fifth-
grade students at Nuestra Sefiora de las Mercedes Educational Institution, and
the sample was taken from four sections consisting of 114 students. The
technique used was a survey, and the instrument was the Bar-On
questionnaire. The study concluded that 98.2% of fifth-grade students had high
emotional intelligence, while only 1.8% were at a low level. The students' high
emotional intelligence is reflected in their ability to understand and manage
their emotions and interact effectively with others. This can help students learn
to identify their emotions, regulate them in stressful situations, and empathize
with others.

Keyword: Emotional intelligence, students, level, Ba-On questionnaire

and emotions.



INTRODUCCION

La inteligencia emocional es un aspecto fundamental del desarrollo
general de un estudiante porque impacta directamente en su capacidad para
manejar sus emociones, desarrollar relaciones saludables y superar desafios
académicos y sociales. El proposito de este analisis es proporcionar a los
estudiantes mensajes clave para ayudarlos a reconocer sus fortalezas vy
potencial, y desarrollar estrategias para mejorar su salud mental y lograr el
éxito en su vida académica y personal. A partir de estos textos, plantee la
pregunta fundamental ;Como es el nivel de la inteligencia emocional en
alumnos del quinto grado de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las
Mercedes, Huanuco-2023?, desarrollandose en los siguientes capitulos:

El capitulo 1 describe y explica las preguntas de investigacién (tanto
generales como especificas) y presenta los objetivos del estudio. Ademas, se
presenta la justificacion de este estudio desde perspectivas tedricas, practicas
y metodoldgicas, y también las limitaciones y viabilidad del estudio.

El capitulo 2 presenta un marco tedrico que toma en cuenta
antecedentes en sus 3 niveles. Por medio de las bases tedricas a través
diferentes autores segun las variables, las hipétesis y la operacionalizacién de
variables.

El capitulo 3 presenta la metodologia determinando los métodos del
estudio con la identificacion de la poblacién y muestra para la recoleccion de
datos.

El capitulo 4 presenta los resultados de forma descriptiva segun las
variables y dimensiones observadas. Estas hipotesis también fueron puestas
a prueba de los resultados inferenciales.

El quinto capitulo discute los resultados y los compara con los
fundamentos tedricos relacionados con el contexto de la investigacion. Se

presentan las conclusiones y recomendaciones basadas en estos analisis.



CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La gente de todo el mundo reconoce cada vez mas la importancia de
promover la inteligencia emocional en la educacion. Las investigaciones
muestran que la importancia de desarrollarlo en la educacion es cada vez mas
reconocida y valorada. Las investigaciones han demostrado que habilidades
como el reconocimiento de emociones, la regulacion de las emociones y las
habilidades de comunicacion no solo mejoran la salud mental de los
estudiantes, sino que también tienen un impacto positivo directo en el
rendimiento académico. Ayudar a los estudiantes a comprender y gestionar
sus emociones no solo crea un ambiente escolar mas positivo, sino que
también los prepara para los desafios y las demandas del mundo académico
y social actual (Salazar et al., 2020).

Un estudio realizado en Espafia descubrid que la inteligencia emocional
tiene un impacto significativo en el rendimiento académico de los estudiantes.
Aunque esto no afecta directamente a los adolescentes, afecta indirectamente
su salud mental. La inteligencia emocional se refiere a la capacidad de
comprender y regular el propio estado emocional, y los niveles altos de
inteligencia emocional estan estrechamente relacionados con una mejor salud
mental y emocional en los jovenes. Esto se ha asociado con una reduccion de
la ansiedad y la depresion y una mejor capacidad para mantener el equilibrio
emocional, lo que a su vez conduce a mejores resultados en diversas materias
académicas (Crisostomo, 2021).

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, una de cada ocho personas
en el mundo sufre algun tipo de trastorno del estado de animo. El aumento de
la ansiedad y la depresidn es una prueba contundente de ello. Los trastornos
de ansiedad afectan aproximadamente al 9% y al 8% de la poblacién general,
respectivamente. Esta situacion se produce principalmente porque América
Latina carece de recursos y programas adecuados para el manejo de las
emociones y el estrés. El documento sefiala que ha habido un aumento

alarmante en el numero de problemas de salud mental entre los jovenes.
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Segun la Organizacion Estadounidense de la Salud, esto se debe en parte a
necesidades de competencia emocional no satisfechas (Llanos, 2023).

En las etapas mas importantes del aprendizaje, es muy util entender lo
que sentimos y aprender a manejar bien esas emociones. Las emociones son
reacciones que sentimos por dentro, y muchas veces afectan cémo actuamos
0 nos relacionamos con los demas. Por eso, los programas que ensefian
inteligencia emocional pueden ayudar mucho al bienestar de los estudiantes.
Gracias a estos programas, los alumnos aprenden a reconocer lo que sienten
y a controlar mejor sus emociones. Esto no solo ayuda a evitar conflictos, sino
que también los prepara para enfrentar los retos del estudio y de la vida diaria
con mas calma y seguridad (Machuca y Pecho, 2021).

En el Colegio Nuestra Sefiora de las Mercedes, la inteligencia motriz es
una materia importante para los alumnos de quinto grado. La forma en que
estos chicos reconocen, entiende y manejan sus emociones influye bastante,
no solo en cdmo se sienten, sino también en como les va en clase y en como
enfrentan los problemas que se les presentan en esta etapa de crecimiento.
Por eso, este estudio se enfocd en analizar como es la inteligencia sensorial
de los estudiantes de 5° grado del Colegio Nuestra Senora de las Mercedes.
1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 PROBLEMA GENERAL

¢, Como sera el nivel de inteligencia emocional en alumnos del
quinto grado de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las

Mercedes, Huanuco-20237

1.2.2 PROBLEMAS ESPECIFICOS

e (CbOmo serd el nivel de inteligencia intrapersonal en alumnos del
quinto de la Institucion Educativa Nuestra Sefora de las Mercedes,
Huanuco-2023?

e Como sera el nivel de inteligencia interpersonal en alumnos del
quinto grado de la Instituciébn Educativa Nuestra Sefiora de las
Mercedes, Huanuco-2023?

e ;CoOmo serd el nivel de manejo de estrés en alumnos del quinto de
la Institucién Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Huanuco-
20237

12



e (/COmo sera la adaptabilidad en alumnos del quinto grado de la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Huanuco-
20237

e (COmo sera el nivel de estado de animo general en alumnos del
quinto grado de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las

Mercedes, Huanuco-20237?

1.3 OBJETIVO GENERAL

Identificar el nivel de inteligencia emocional en alumnos del quinto grado

de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Huanuco-2023.

1.4 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar el nivel de inteligencia intrapersonal en alumnos del quinto de la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Huanuco-2023.
Identificar el nivel de inteligencia interpersonal en alumnos del quinto
grado de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes,
Huanuco-2023

Analizar el nivel de manejo de estrés en alumnos del quinto de la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Huanuco-2023
Analizar el nivel de adaptabilidad en alumnos del quinto grado de la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Huanuco-2023.
Analizar el nivel de estado de &nimo general en alumnos del quinto grado
de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Huanuco-
2023

1.5 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.5.1 JUSTIFICACION TEORICA

La investigacion fue realizada con el propdsito de aportar ya al
conocimiento que existe sobre la I.E. en adolescentes, de como podrian
manejar y conocer sus propias emociones. Los resultados pudieron
servir para ser incorporados como conocimiento y brindar la importancia
necesaria en ciencias de la salud, ya que se ha podido demostrar que al
no contar con estas habilidades se puede conllevar a métodos menos

saludables para manejar la presion.
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1.5.2 JUSTIFICACION PRACTICA

Esta investigacion fue realizada porque existe la necesidad de la
inteligencia emocional, donde existe una gran cantidad de adolescentes
gue no reconocen y no manejan de manera correcta sus emociones, lo
cual pudo llevar a tomar medidas incorrectas y asi se pueda tomar las

medidas necesarias en el sistema de la salud.

1.5.3 JUSTIFICACION METODOLOGICA

Finalmente, esta investigacion contuvo aportes a nivel
metodolégico, ya que se obtiene informacién cientifica, datos
actualizados y una estructura organizada. Proporcion6 los requisitos
previos para postular una mayor investigacion sobre los adolescentes y
la I.E.; es decir, este trabajo tiene como objetivo proporcionar resultados
que favorezcan el avance cientifico de la psicologia y que los resultados
pueden ser utilizados cuando se realicen otras investigaciones en un

futuro.

1.6 LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

La limitacion mas fundamental fue el tiempo limitado que tuvieron los
estudiantes al momento de aplicar el instrumento, porque fue en sus horas de
clases. Con previa coordinacion con el director y el docente a cargo, se ha
podido desarrollar la investigacion satisfactoriamente.
1.7 VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

La viabilidad de este estudio se confirmé mediante datos adecuados
sobre los recursos financieros y materiales necesarios para implementarlo. La
eficacia de esta herramienta para evaluar la inteligencia emocional de los
estudiantes hace que el proceso de recopilacion de datos y analisis de

resultados sea mucho mas facil.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1 ANIVEL INTERNACIONAL

Céspedes (2021), en su tesis titulada “La resiliencia y la inteligencia
emocional en los estudiantes de tercer afio de bachillerato general
unificado de la Unidad Educativa Joaquin Arias del Cantén San Pedro de
Pelileo”, para optar por el titulo de Psicologo Educativo y Orientador
Vocacional en la Universidad Técnica de Ambato. Este estudio tiene
como objetivo analizar la relacion entre la resiliencia psicologica y la
inteligencia emocional en estudiantes de tercer grado de primaria. En
este estudio, utilizamos correlaciones mixtas no experimentales. La
muestra estuvo constituida por 119 entre estudiantes. En este estudio se
utilizaron la Escala de Medicion de Rasgos-24 (TMMS-24) y la Escala de
Resiliencia (RS). Los resultados del estudio revelaron que los
estudiantes tenian altos niveles de inteligencia emocional. Lo mas
importante es que mejorar tu flexibilidad de pensamiento y tu inteligencia
emocional a través de estrategias de autoconciencia tendra un impacto
positivo en tu salud emocional.

Jimbo y Ortega (2020), en su tesis titulada: “Inteligencia emocional
y rendimiento académico en estudiantes de bachillerato de un colegio en
Azogues” para optar por el titulo de Psicélogo Clinico en la Universidad
de Cuenca. El propdsito de este estudio es analizar la relacion que existe
entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico de los
estudiantes. Se utilizd un enfoque cuantitativo, correlacional, no
experimental. La muestra estuvo constituida por 159 estudiantes. Utilice
Bar-On Inventory (BOI) como método de busqueda. Los resultados del
estudio mostraron una correlacion negativa deébil entre el rendimiento
linguistico y literario y los aspectos generales de las relaciones
interpersonales, la interaccion y el temperamento, asi como la
inteligencia emocional y los componentes de la inteligencia emocional.
Concluyendo en que se debe seguir investigando para mejorar la

comprension de su influencia en el logro educativo.
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Veloz (2023), en su tesis titulada: “El papel de la inteligencia
emocional percibida en la resolucion de problemas sociales en
adolescentes” para optar por el titulo de Psicologo Clinico en la
Universidad Nacional de Chimborazo. Tuvo por objetivo investigar como
influye la inteligencia emocional percibida en la capacidad de los
adolescentes para resolver problemas sociales. En la metodologia se
utilizé el enfoque y con un enfoque cuantitativo. Se tuvo como muestra a
34 documentos cientificos. Se utilizo la técnica de la revision documental
y como instrumento el CRF — QS (Critical Review Form — Quantitative
Studies). Teniendo como resultado que el bajo progreso de destrezas de
inteligencia emocional impacta negativamente en el rendimiento
educativo. Concluyendo que una atencion adecuada a estos aspectos
puede mejorar tanto su éxito escolar como su desarrollo general.

Ruales (2021), en su tesis titulada “La inteligencia emocional y la
autoestima en estudiantes de nivelacion de la Facultad de Ciencias
Humanas y la Educacion en la Universidad Técnica de Ambato”, para
obtener el titulo profesional de Licenciada en Psicopedagogia. El objetivo
principal de este estudio es investigar el impacto de la inteligencia
emocional y la autoconfianza en los estudiantes de la Facultad de
Humanidades y Educacion de la Universidad Tecnolégica de Ambato. El
estudio se basa en métodos bibliograficos, de investigacién de campo y
documental. Se trata de una combinacion de enfoques exploratorios,
descriptivos, correlacionales y no experimentales. La poblacion estuvo
compuesta por 240 estudiantes y la muestra por 148 estudiantes.
Demostrando que todavia hay muchos estudiantes que necesitan
mejorar su concentracion. Es importante sefialar que la mitad de los
jévenes estudiados enfrentan dificultades para entender sus propios
estados emocionales. Estos hallazgos reflejan una realidad
caracterizada por una habilidad media en la expresion, gestién y
aceptaciéon tanto de sus emociones como de las de los demas.

2.1.2 ANIVEL NACIONAL

Mamani (2020), en su tesis titulada: “Niveles de la Inteligencia

Emocional en los estudiantes de cuarto y quinto grado de secundaria de

la I.E. Rafael Diaz Moquegua 2019” para optar pregrado. El propdsito de
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este estudio fue evaluar la inteligencia emocional de los estudiantes de
4to y 5to de la Escuela Rafael Diaz. Utilizamos métodos tanto técnicos
como cuantitativos. Este estudio no fue de naturaleza experimental. La
muestra estuvo compuesta por 150 estudiantes y la encuesta se
administré utilizando el Cuestionario de Inteligencia Emocional de Baron
(EQI). Los estudios muestran que la inteligencia emocional esta en
rapido declive. Los alumnos con estas caracteristicas a menudo poseen
problemas para asemejar y percibir sus emociones. En conclusion,
podemos decir que desarrollar la inteligencia emocional de este
alumnado es muy importante para perfeccionar sus destrezas sociales y
su capacidad de adaptacion a las exigencias del entorno.

Artica (2022), en su tesis titulada: “Inteligencia Emocional en
estudiantes del quinto grado de secundaria de la Institucion Educativa
“Maria Inmaculada” de Huancayo” para optar de Licenciado en
Educacién en la Universidad Nacional del Centro del Peru. El objetivo
fue identificar la inteligencia emocional de los estudiantes.
Metodolégicamente se utilizé un enfoque descriptivo y un disefo
transversal no experimental. La muestra estuvo constituida por 150
estudiantes. En este estudio se utilizé el instrumento de exploracion Trait
Majority Mood and Verbal Scale-48 (TMMS-48). Los resultados
expusieron que la inteligencia emocional era promedio. Es decir, la
cantidad de atencidon prestada a las emociones era promedio, y la
capacidad para procesar y gestionar las emociones también era
promedio.

Lizaraso (2022), en su tesis titulada “Inteligencia Emocional de los
estudiantes de la |E. Secundaria Miguel Grau Seminario de
Manchaybamba, distrito de Pacucha, Andahuaylas, Apurimac-2022’,
para optar por titulo de Licenciado en Psicologia en la Universidad
Auténoma de Ica. El objetivo fue analizar la inteligencia emocional de
estudiantes de secundaria. Metodologicamente, adoptando un enfoque
de investigacion cuantitativa y un disefio no experimental, la muestra fue
de 39 estudiantes de las instituciones mencionadas participaron en este
estudio. Se utilizé como método de investigacion la escala de emociones

BAr-On ICE. Los resultados mostraron que, si bien sélo una minoria de
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estudiantes recibié calificaciones de “satisfactorio” (5%), “alto” (10%) o
‘muy alto” (5%) en inteligencia emocional, la mayor parte de los
estudiantes (79%) recibié una calificacion “excelente” en inteligencia
emocional. Esto sugiere que, si bien hay margen de mejora en la
puntuacion media, la mayoria de los estudiantes tienen un nivel general
alto de inteligencia emocional.

Torres (2021), en su tesis titulada “Inteligencia emocional en
estudiantes del VIl ciclo de una Institucion Educativa Publica de Jornada
Escolar Completa de Pomabamba, Ancash”, para obtener el titulo
profesional de Educaciéon Secundaria, Especialidad Psicologia en la
Universidad Marcelino Champagnat. El objetivo principal de este estudio
fue analizar el nivel de inteligencia emocional de los estudiantes de
séptimo grado en una escuela publica en el area de Ancash. Este estudio
se realiz6 utilizando un disefio no experimental, teniendo como muestra
a 112 estudiantes. Los datos se recopilaron utilizando el Inventario de
Inteligencia Emocional de Bar-On (ICE). Los resultados del analisis
revelaron que el 51.8% de los estudiantes tenian inteligencia emocional
alta, de los cuales el 50% tenia inteligencia emocional a nivel personal,
el 41.1% tenia inteligencia emocional a nivel interpersonal, el 57.1%
tenia inteligencia emocional a nivel de adaptaciéon y el 43.8% tenia
inteligencia emocional a nivel de manejo del estrés. Los resultados del
estudio mostraron que la inteligencia emocional de los estudiantes era

buena e idealmente desarrollada en las dimensiones investigadas.

2.1.3 ANIVEL LOCAL

Vilca (2021), en su tesis titulada: ‘Inteligencia Emocional y
Rendimiento Académico en estudiantes de 4° afio de educacion
secundaria de la Institucion Educativa Micaela Bastidas Puyucawa - La
Tinguifia, Ica 2019” para optar el pregrado en la Universidad de Huanuco.
El propdsito de este estudio es analizar la relacidn entre la inteligencia
emocional y el rendimiento académico de los estudiantes. La
metodologia utilizada se bas6 en métodos cuantitativos, correlacionales
y disefios no experimentales. La muestra estuvo constituida por 92
estudiantes. Este estudio utilizé la prueba de inteligencia emocional Bar-

On. Las investigaciones han demostrado que existe una correlacion
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entre la capacidad de percibir y regular las emociones y el rendimiento
académico de los estudiantes. Las investigaciones muestran que
desarrollar habilidades emocionales es esencial para mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes.

Bernardo y Mirabal (2022), en su tesis titulada “Inteligencia
emocional y habitos de estudio en estudiantes de secundaria de una
Institucion Publica de Amarilis, Huanuco-2021", para optar pregrado en
la Universidad Nacional Hermilio Valdizan. El objetivo fue analizar la
relacion entre la inteligencia emocional y el comportamiento académico
de estudiantes de cuarto y quinto grado. Se adopté una metodologia
rigurosa utilizando métodos cuantitativos y un disefio transversal no
experimental. Se recopilo los datos utilizando dos instrumentos
psicométricos validados. Una es la prueba de Cl emocional Bar-On ICE
(conocida por su capacidad para capturar dimensiones emocionales
importantes) y la otra es la escala CASM (una medida estructurada del
comportamiento académico). La muestra estuvo compuesta por 65
estudiantes que fueron seleccionados intencionalmente. Los resultados
de la investigacion mostraron que existia una relacion significativa entre
las variables. Esto demuestra que los estudiantes con mayor inteligencia
emocional son mas organizados, responsables y comprometidos con su
aprendizaje.

Chavez et al. (2024), en su tesis titulada: “Inteligencia Emocional y
Adaptacion Social en estudiantes de secundaria de una Institucion
Educativa Publica, Huanuco 2023” para optar por el titulo profesional de
Licenciado de Psicologia en la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
Este estudio explord la relacion entre la inteligencia emocional de los
estudiantes y la adaptabilidad social. Metodolégicamente, eligieron un
enfoque cuantitativo, correlacional, no experimental y la muestra incluy6
a 636 estudiantes. Utilizando dos herramientas validadas como la Escala
de Inteligencia Emocional Bar-On (ICE) y el Cuestionario de Adaptacién
Adolescente de Bell. Las investigaciones han demostrado que, si bien
muchos estudiantes tienen una inteligencia emocional baja, la mayoria
de los estudiantes tienen una adaptabilidad social promedio; sin

embargo, este estudio encontré un vinculo claro entre baja inteligencia
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emocional y poca adaptabilidad social, lo que respalda investigaciones
anteriores. Es decir, los estudiantes que carecen de competencia
emocional tienden a tener dificultades para adaptarse a la sociedad,
resolver conflictos interpersonales y responder adecuadamente a
situaciones cambiantes.

Mallqui (2023), en su tesis titulada “Inteligencia emocional y
conducta social de los estudiantes del IESPP “Hermilio Valdizan”, Dos de
Mayo, Huanuco — 2022”, para obtener el titulo profesional de Licenciada
en Psicologia en la Universidad de Huanuco. El propésito principal de
este estudio fue examinar la relacion entre la inteligencia emocional y el
comportamiento social en adolescentes con |.E.S.P.P. Hermilio Valdizan
— Ripan de 2022. ElI método adoptado fue cuantitativo, descriptivo-
correlacional, no experimental, con una muestra de 120 estudiantes y
una muestra de 94 estudiantes. En este estudio se utilizaron las escalas
de socializacion Bar-On ICE-NA y BAS-3. Los resultados del estudio
mostraron que existia una pequefia correlacion positiva entre las
variables, con una significancia estadistica de 0,009 (menor que 0,05),
r=0,108.

2.2 BASES TEORICAS
2.2.1. TEORIAS DE INTELIGENCIA EMOCIONAL
» Teoria de la Inteligencia Emocional de Peter Salovey y John D.
Mayer (1990).

Esto demuestra que la inteligencia emocional es una habilidad
clave, aunque no siempre facil de desarrollar. Nos ayuda a entender lo
que sentimos, cOmo manejar esas emociones Yy también como
relacionarnos mejor con los demas. Esta capacidad se puede dividir en
cuatro partes importantes: darse cuenta de lo que uno siente (conciencia
emocional), llevarse bien con otros (habilidades sociales), saber
controlar lo que sentimos (regulacion emocional) y tener ganas de seguir
adelante y superarse (motivacion).

» Modelo de Inteligencia Emocional de Daniel Goleman (1995)

Salovey y Mayer proponen que la inteligencia emocional es la
capacidad de reconocer, entender y manejar las emociones propias y
ajenas. En el liderazgo, esta habilidad permite tomar decisiones
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acertadas, resolver conflictos y guiar con empatia. A nivel personal,

favorece relaciones saludables y una mejor adaptacion a los retos,

influyendo directamente en el éxito y bienestar general.

» Teoria de la Autodeterminacion de Edward Deci y Richard Ryan
(2000)

Relaciona la inteligencia emocional con la autonomia, competencia
y relacion.

Sostiene que la satisfaccion de estas necesidades promueve el
bienestar emocional.

» Modelo de Resonancia Emocional de Richard Boyatzis (2001)

Enfatiza la importancia de la empatia y la conexion emocional en
las relaciones.

» Teoria de la Regulaciéon Emocional de James Gross (2002)

Se centra frecuentemente las emociones para alcanzar obijetivos.
Identifica dos estrategias: antecedentes (evaluacion y seleccion) y
respuesta (regulacién y expresion).

2.2.2 INTELIGENCIA EMOCIONAL

La inteligencia emocional es la capacidad que tiene una persona
para reconocer, entender y manejar sus propias emociones y también
las de los demas. Se basa en cinco pilares que nos ayudan a
relacionarnos mejor y a manejarnos emocionalmente: autoconciencia,
autorregulacion, motivacion, empatia y habilidades sociales (Goleman,
2022).

Es la habilidad para entender lo que sentimos y también lo que
sienten los demas. Esto ayuda a comunicarnos mejor, resolver
problemas de forma mas tranquila y conectar emocionalmente con otras
personas (Bar-On y Parker, 2018).

Segun Cooper y Sawaf (1998), la inteligencia emocional es la
capacidad de reconocer, entender y manejar nuestras emociones y
también las de los demas. Esto es clave para tener un liderazgo real y
un ambiente de trabajo sano, ya que ayuda a crear relaciones con
empatia, tomar buenas decisiones, resolver problemas con respeto e
inspirar a otros. Gracias a esta habilidad, el clima laboral se vuelve méas

equilibrado y se trabaja mejor en equipo.
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Segun Business (2018), la inteligencia emocional es la habilidad de
reconocer lo que uno siente, saber manejar esas emociones y también
entender lo que sienten los demas para reaccionar de forma adecuada.
Estas capacidades ayudan a conocerse mejor, controlarse en momentos
dificiles y comunicarse bien con los demas. Desarrollar la inteligencia
emocional también sirve para manejar el estrés, enfrentar problemas del
dia a dia, ponerse en el lugar del otro y resolver conflictos de manera
positiva.

Segun Fernandez (2023), la inteligencia emocional es clave tanto
en lo personal como en lo profesional, porque ayuda a entender y
controlar lo que sentimos, y también a comunicarnos mejor con los
demas. Estas habilidades hacen mas facil adaptarse a los cambios,
manejar el estrés, resolver problemas y tomar buenas decisiones.
Ademas, nos ayudan a llevarnos bien con la gente, ser mas empaticos y
comunicarnos de forma mas clara, lo que mejora nuestra vida diaria y
también como trabajamos.

DIMENSIONES DE LA VARIABLE INTELIGENCIA EMOCIONAL

DIMENSION: INTRAPERSONAL

Es un proceso que pasa dentro de cada persona, donde uno se va
conociendo a si mismo, piensa sobre lo que siente y aprende a manejar
sus emociones y pensamientos. La idea resalta lo importante que es
mirar hacia adentro y ser consciente de uno mismo (Bar-On y Parker,
2018).

Es un proceso que tiene que ver con lo que hemos vivido, con
nuestros valores y como vemos las cosas por dentro. Todo eso va
formando quiénes somos y como actuamos (Goleman, 2022).

Se trata de la habilidad que tiene una persona para entender y
manejar lo que siente, piensa y como actua. Esto incluye saber evaluarse
a si mismo, controlar sus emociones y reflexionar sobre lo que hace.
Estas habilidades ayudan a plantearse metas, tomar mejores decisiones
y mantener una actitud positiva frente a los problemas. Por eso,
desarrollar estas capacidades es clave tanto para crecer como persona

como para avanzar en lo profesional, ya que ayudan a conocerse mejor,
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a pensar con mas claridad y a sentirse mas estable emocionalmente

(Ugarriza y Pajares, 2005).

Indicadores de la dimensién Intrapersonal
e Comprender sus propias emociones: Es la capacidad de una

persona para reconocer, entender y ser consciente de sus propias
emociones (Angulo et al., 2019).

o Asertividad: Es la habilidad de expresar nuestros pensamientos,
sentimientos y necesidades de manera clara, directa y respetuosa
(Gaeta y Galvanovskis, 2009).

e Autoconcepto: Es la percepcidn y evaluacion que una persona tiene
de si misma en diversos aspectos de su vida, incluyendo sus
habilidades, rasgos de personalidad, roles sociales y caracteristicas
fisicas (Esnaola et al., 2008).

e Autorrealizacion: Es el proceso de alcanzar el potencial personal
maximo a través del desarrollo de habilidades y la busqueda de
metas significativas que aporten satisfaccion y sentido a la vida de
una persona (Arguedas-Negrini, 2019).

e Autonomia: Se refiere a la capacidad de una persona para tomar
decisiones por si misma y actuar de manera autdbnoma, sin depender
en exceso de otros, promoviendo asi la autoconfianza y la
responsabilidad personal (Jaramillo, 2012).

DIMENSION: INTERPERSONAL

Tiene que ver con como nos llevamos con otras personas, como
nos comunicamos y como conectamos emocionalmente. Se trata de
entender lo que sienten y piensan los demas, saber hablar con ellos de
forma efectiva y reaccionar de manera adecuada a sus emociones y
comportamientos (Goleman, 2022).

Las relaciones con otras personas tienen un efecto directo en como
nos sentimos emocional y mentalmente. Desde los lazos mas cercanos
hasta las conversaciones del dia a dia en el trabajo o en otros espacios,
cada encuentro influye en nuestro bienestar. Todo esto nos ayuda a
entender nuestras propias habilidades, ya que el entorno social también

forma parte de nuestro crecimiento personal y emocional. Ademas, nos
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reta a saber como adaptarnos a diferentes formas de hablar y de actuar,

segun el lugar y las personas con las que estemos (Bar-On y Parker,

2018).

Saber comunicarnos bien es clave para llevarnos mejor con los
demas. Esto incluye ponernos en el lugar del otro, saber escuchar, hablar
con claridad, resolver problemas, trabajar en grupo y llevarnos bien con
la gente. Todo eso ayuda a tener relaciones mas sanas, tanto en lo
personal como en lo profesional. Ademas, mejora la forma en que
colaboramos, nos entendemos y manejamos distintas situaciones. Si
desarrollamos estas habilidades, también mejoramos nuestra capacidad
para liderar, trabajar en equipo y enfrentar los retos de forma mas
positiva (Ugarriza y Pajares, 2005).

Indicadores de la dimensién Interpersonal
e Empatia: Es la habilidad de entender y compartir los sentimientos y

perspectivas de los demés, mostrando sensibilidad y consideracion
hacia sus emociones, lo que facilita relaciones mas cercanas y
satisfactorias (Goleman, 2022).

e Relaciones personales: Son los vinculos y conexiones que
establecemos con otras personas a través de la comunicacion, el
apoyo mutuo y la interaccion social, fundamentales para el bienestar
emocional y la salud mental (Goleman, 2022).

e Compromiso social: Implica el compromiso de actuar de manera
ética y contribuir positivamente al bienestar de la comunidad y la
sociedad en general, promoviendo valores como la justicia y la
solidaridad (Mori, 2009).

DIMENSIONES: MANEJO DE ESTRES

Saber controlar el estrés significa tener la capacidad de manejar
como reaccionamos, tanto emocional como fisicamente, cuando
estamos en situaciones que nos ponen nerviosos o tensos. Para eso,
usamos distintas formas o trucos que nos ayudan a bajar la intensidad
del estrés y a mantenernos tranquilos y en equilibrio (Bar-On y Parker,
2018).

Se busca reforzar habilidades y técnicas que ayuden a manejar

mejor el estrés y los retos del dia a dia, de forma préctica y saludable.
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Tanto los recursos personales como el apoyo de otras personas son
clave para mantenernos fuertes emocionalmente y saber regular lo que
sentimos (Goleman, 2022).

Cuando hablamos de inteligencia emocional, saber manejar el
estrés es aprender a reconocer y controlar como reaccionamos, tanto en
lo que sentimos como en lo que hacemos, frente a momentos dificiles.
Se trata de usar estrategias que nos ayuden a mantener la calma, pensar
con claridad y no perder el control, incluso cuando estamos bajo presion.
Por eso, aprender a manejar bien el estrés no solo cuida nuestra salud y
rendimiento, sino que también nos ayuda a actuar con mas cabeza y
tranquilidad. Si sumamos la inteligencia emocional a todo esto,
fortalecemos nuestra capacidad para salir adelante, tener una actitud
mas positiva y enfrentar los problemas del dia a dia con mas seguridad
y equilibrio (Ugarriza y Pajares, 2005).

Indicadores de la dimensién Manejo de estrés
e Capacidad de tolerar el estrés: Es |la capacidad para manejar y

adaptarse eficazmente a situaciones estresantes o desafiantes sin
que afecten negativamente nuestra salud emocional y fisica,
promoviendo la resiliencia y el bienestar (Goleman, 2022).

e Capacidad para tolerar acontecimientos negativos: Se refiere a
la capacidad de una persona para resistir y recuperarse de
experiencias dificiles o traumaticas, manteniendo la estabilidad
emocional y superando obstaculos con fortaleza y determinacion
(Ugarriza, 2001).

e Situaciones dificiles: Son momentos intensos o criticos que
despiertan  reacciones emocionales intensas, requiriendo
habilidades para manejar y procesar adecuadamente estas
emociones para mantener el equilibrio personal (Goleman, 2022).

e Control de impulsos: Consiste en la capacidad de manejar y
gestionar nuestras emociones de manera efectiva, promoviendo la
estabilidad emocional y facilitando una respuesta emocional

adecuada a diversas situaciones (Sanchez et al., 2013).
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e Control de emociones: Es la habilidad de una persona para
manejar y regular sus emociones de forma que no influyan
negativamente en sus pensamientos ni en su comportamiento. Esta
capacidad de detectar la emociones en el momento exacto en que
se experimentan, entender qué las provoca, y utilizar técnicas
adecuadas para regular como se expresan y coOmo se manejan.
Dominar estas habilidades ayuda a los individuos a reaccionar de
manera mas mesurada y adecuada ante diversas situaciones,
mejorando asi sus relaciones personales y profesionales, y
promoviendo un equilibrio emocional y un bienestar duradero (Cano
y Zea, 2012).

DIMENSION: ADAPTABILIDAD

La resiliencia es esa capacidad que tenemos para adaptarnos y
salir adelante cuando las cosas se ponen dificiles, tanto en lo emocional
como en lo social. Significa saber ajustar como pensamos, sentimos y
actuamos segun lo que esté pasando, sin dejarnos vencer por los
problemas (Bar-On y Parker, 2018).

Se trata de ir aprendiendo con lo que vamos viviendo y ajustar la
forma en que respondemos segun lo que toque enfrentar. No es solo
mantener la calma y tener confianza cuando algo inesperado pasa, sino
también saber aprovechar esas situaciones para crecer como persona,
probando cosas nuevas y aprendiendo en el camino (Goleman, 1995).

En cuanto a la inteligencia emocional, la adaptabilidad es la
capacidad de ajustarse y responder con flexibilidad cuando las cosas
cambian o se presentan dificultades. Significa aceptar los cambios, saber
modificar nuestras actitudes y formas de actuar segun lo que se necesite,
y manejar bien las emociones que eso genera. Las personas que se
adaptan facilmente pueden enfrentar mejor la incertidumbre, aprender
de lo nuevo y mantenerse firmes y eficaces cuando las cosas no salen
como esperaban. Por eso, ser adaptable es una parte clave de la
inteligencia emocional, que ayuda tanto en lo personal como en lo

profesional (Ugarriza y Pajares, 2005).
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Indicadores de la dimensién de la Adaptabilidad

e Adecuarse a las exigencias del entorno: Es la habilidad para
adaptarse y ajustarse de manera efectiva a las demandas y
expectativas del entorno (Goleman, 2022).

¢ Enfrentando de manera efectiva las situaciones problematicas:
Hace referencia a resolver desafios o problemas de manera
constructiva y eficiente, utilizando recursos y estrategias adecuadas
para encontrar soluciones satisfactorias (Macias et al., 2013).

DIMENSION: ESTADO DE ANIMO GENERAL

Es el estado emocional predominante y duradero que experimenta
una persona en un momento dado, engloba el tono emocional general
que puede influir en la percepcidén, el pensamiento y el comportamiento
a lo largo del tiempo (Goleman, 2022).

Es el estado emocional predominante y persistente que caracteriza
la disposicion emocional general de una persona en un periodo
prolongado (Bar-On y Parker, 2018).

Ademas, esto se refiere al tono emocional predominante que influye
en la forma en que una persona percibe e interactia con el entorno y las
personas que la rodean. Este estado puede ser positivo o negativo y
afecta significativamente la manera en que se gestionan las emociones,
se toman decisiones y se afrontan los desafios. La inteligencia emocional
implica la habilidad de reconocer, regular y ajustar el estado de animo
general para mantener un equilibrio emocional que facilite una mayor
eficacia en la comunicacioén, el trabajo en equipo y la resolucion de
problemas (Ugarriza y Pajares, 2005).

Indicadores de la dimensién estado de animo
e La capacidad de sentirse satisfecho con la propia vida: Es el

estado emocional y mental de bienestar y satisfaccion global con la
vida (Ugarriza, 2001).

e Entretener y expresar emociones positivas: Consiste en la

capacidad para disfrutar de experiencias placenteras y expresar

emociones positivas (Barragan y Morales, 2014).
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e Optimiso o la capacidad de ver el lado positivo de la vida: Es la
actitud mental positiva y la capacidad para ver las situaciones desde

una perspectiva optimista y esperanzadora (Ugarriza, 2001).

2.3 DEFINICIONES CONCEPTUALES DE TERMINOS BASICOS

Capacidad: Es la destreza, ya sea natural o desarrollada, que permite a
una persona llevar a cabo una tarea (Rivera, 2016).

Emocion: Es la respuesta psicolégica y fisioldgica que ocurre en
respuesta a un estimulo o situacién (Pinedo y Yafiez, 2020).

Estado emocional: Condicion temporal de la mente que refleja una
mezcla de sentimientos y emociones en un momento dado (Goleman,
2022).

Estrategias de afrontamiento: Son técnicas y métodos utilizados para
manejar y superar situaciones de estrés, desafios o conflictos (Goleman,
1995).

Estrés: Respuesta fisica y emocional a situaciones percibidas como
amenazantes o desafiantes. En estudiantes de secundaria, el estrés
puede provenir de la presion académica, relaciones sociales o cambios en
la vida, afectando su salud emocional y su capacidad para aprender.
(Goleman, 2022).

Habilidad de adaptacion: Es |la capacidad de ajustarse y prosperar en
nuevas circunstancias o frente a cambios (Goleman, 2022, pp. 21-22).
Interaccion Social: Es el proceso mediante el cual las personas se
comunican, se relacionan y se influyen mutuamente en su vida cotidiana
(Goleman, 2022).

Percepcién: Es el proceso mediante el cual las personas interpretan y
dan sentido a la informacion sensorial recibida del entorno (Esnaola et al.,
2008).

Responsabilidad: Es la capacidad de una persona para reconocer,
aceptar y actuar sobre sus propias acciones, decisiones y sus
consecuencias (Mori, 2009).

Vinculos interpersonales: Son conexiones emocionales y sociales que
se establecen entre dos o mas personas a través de la interaccion
(Goleman, 2022).
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2.4 HIPOTESIS
2.4.1 HIPOTESIS GENERAL

Hi: El nivel de inteligencia emocional en alumnos del quinto grado de la

Institucion Educativa Nuestra Senora de las Mercedes, Huanuco-
2023, es alto.

Ho: El nivel de inteligencia emocional en alumnos del quinto grado de la

Institucion Educativa Nuestra Senora de las Mercedes, Huanuco-
2023, no es alto.

2.4.2 HIPOTESIS ESPECIFICAS

Hil: El nivel de inteligencia intrapersonal en alumnos del quinto
grado de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes,
Huanuco-2023, es alto.

Ho: El nivel de inteligencia intrapersonal en alumnos del quinto grado
de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes,
Huanuco-2023, es bajo.

Hi2: El nivel de inteligencia interpersonal en alumnos del quinto
grado de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes,
Huanuco-2023, es alto.

Ho: El nivel de inteligencia interpersonal en alumnos del quinto grado
de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes,
Huénuco-2023, es bajo.

Hi3: El nivel de manejo de estrés en alumnos del quinto grado de la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Huanuco-
2023, es alto.

Ho: El nivel de manejo de estrés en alumnos del quinto grado de la
Institucion Educativa Nuestra Sefora de las Mercedes, Huanuco-
2023, es bajo.

Hi4: El nivel de adaptabilidad en alumnos del quinto grado de la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Huanuco-
2023, es alto.

Ho: El nivel de adaptabilidad en alumnos del quinto grado de la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Huanuco-
2023, es bajo.
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e Hi5: El nivel de estado de &nimo general en alumnos del quinto grado
de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes,
Huanuco-2023, es alto.

e Ho: El nivel de estado de animo general en alumnos del quinto grado
de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes,

Huanuco-2023, es bajo.

2.5. VARIABLE

La inteligencia emocional, indica que proporciona una gran
oportunidad de crecimiento personal, ayudandonos a comprender nuestras
propias emociones, reconocer los estados emocionales de los demas,
gestionar el estrés y la frustracidén en el trabajo y desarrollar la empatia, y

las habilidades sociales.
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLE

Tabla 1

Operacionalizacién de variable

Variable Definiciéon operacional Dimensiones Indicadores items Instrumento Escala Niveles
e Comprender sus
propias emociones. 712,17,
Intrapersonal e Asertividad. 25, 28,
e Autoconcepto. 31, 34,
e Autorrealizacion. 43y 53
e Autonomia.
2,5,10,
E_n este estud!o sqbre Io_s « Empatia. ;j gg Escala de
glr\'r/\ilcizna(ljle mtehgen(zjlz Interpersonal e Relaciones personales. 36, 41, tipo Likert:
estudiantes de quinto * Compromiso social. 45, 48, Inteligencia ~ * 1: Muy
grado de la I|.E., por 51’5595 y Emocional de ;a_'r; vez.
INTELIGENCIA  medio de la prueba de . Capacidad bara Baron il ara Alto
EMOCIONAL Baron Ice tuvieron que toleprar ol esFt)rés adaptada a la .3 A Bajo
r | ’ reali :
2gﬁdpit;c?nees r?eruanaass. * Capacidad para 3.6 11 pee?ugig menudo.
Donde midieron su nivel tolerar 1’5,’21,, *4:Muy a
de inteligencia Manejo de acont§0|m|entos 26, 35, menudo
emocional. estrés negativos. 39, 46,
e Situaciones dificiles. 49 54
ek
e Control de 58
impulsos.
e Control de
emociones.
e Adecuarse a las 8, 18,
Adaptabilidad exigencias del 22, 27,
entorno. 33, 38,
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Estado de animo
general

Enfrentando de
manera efectiva las
situaciones
problematicas.

La capacidad de
sentirse satisfecho
con la propia vida.
Entretener y expresar
emociones positivas.
Optimismo o la
capacidad de ver el
lado positivo de la
vida.

42, 52,
57

1, 4,9,
13, 16,
19, 23,
29, 32,
37, 40,
44, 47,
50,56y
60
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CAPITULO 1l
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1 TIPO DE INVESTIGACION

El presente estudio, segun el aporte tedrico, fue una investigacion
basica, porque tuvo por objetivo la indagacion de informacién novedosa sin
una aplicacion practica inmediata. Asimismo, estuvo inmersa en la busqueda
de principios y leyes cientificas, pudiendo organizar una teoria cientifica
(Hernandez et al., 2014).

3.1.1 ENFOQUE

La presente investigacion se desarrollaba con el enfoque
cuantitativo, ya que la recoleccion de los datos se realizd de manera
numeérica, ya que de esa manera se logra comprender las caracteristicas

identificadas (Hernandez y Mendoza, 2018).
3.1.2 ALCANCE O NIVEL

La investigaciéon correspondié al nivel descriptivo, porque se
describieron las caracteristicas del objeto del estudio, de acuerdo a los
fendbmenos naturales que se encuentran con el sentido de un adecuado

entendimiento de cada uno de ellos (Rivero et al., 2021).

3.1.3 DISENO

La presente investigacién corresponde al disefio no experimental;
estos disefos de investigacidon comprenden que no se deben realizar las
manipulaciones necesarias e intencionales a los resultados; por lo
contrario, se analizan tal como se dieron los resultados en su entorno
natural (Rivero et al., 2021).
Disefo:
M —> O
Donde:
M = Muestra.

O = Observacion de la variable (Inteligencia emocional).
3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1 POBLACION

La poblacion en una investigacion viene a ser un conjunto de

elementos, individuos u objetos que se identificaron en la investigacion
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y a ello se le realizara el estudio correspondiente (Rivero et al., 2021).
Dicho esto, estuvo conformada por todos los alumnos del 5° grado de la

Institucion Educativa Nuestra Senora de las Mercedes, Huanuco-2023.
Tabla 2

La poblacién de los alumnos del del 5° grado de I. E. Nuestra Sefiora de las Mercedes,
Huanuco-2023.
GRADO SECCION TOTAL
27
27
30
30
29
27
27
31
29
29
Total 286
Nota. Nominas de los matriculados de la I.E. Nuestra Sefora de las Mercedes 2024.

50
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Tabla 3
Distribucioén por edad y sexo de los estudiantes.
S L Edad Sexo Total
eccion 17 - 19 afios 16 afos Hombre Mujeres ota
A 21 6 13 14 27
B 18 9 12 15 27
C 21 9 14 16 30
D 26 4 14 16 30
E 24 5 16 13 29
F 17 10 10 17 27
G 22 5 11 16 27
H 24 7 17 14 31
J 20 9 9 20 29
I 17 12 12 17 29
Total 286

Nota. Néminas de los matriculados de la |.E. Nuestra Sefiora de las Mercedes 2024

3.2.2 MUESTRA

La muestra en el estudio consiste en una pequefa parte que
corresponde a la poblacién, por la que estas tienen las mismas
caracteristicas, por la que esto se selecciona utilizando diversas técnicas
(Rivero et al., 2021).
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Es asi que la muestra en la presente investigacion se determino
mediante el método no probabilistico por conveniencia, seleccionando a
mi criterio a 4 secciones del 5° del nivel secundaria conformadas por 114
alumnos de la |.E.

Tabla 4

La muestra de los alumnos del del 5° grado de nivel secundaria de |.E. Nuestra Sefiora
de las Mercedes, Huanuco-2023.

GRADO SECCION TOTAL
A 27
B 27
5° C 30
D 30
Total 114

Nota. Néominas de los matriculados de la |.E. Nuestra Sefiora de las Mercedes 2024.

Tabla 5
Distribucién de edades y genero de la muestra.
Seccis Edad Sexo Total
eccion 17 - 19 afios 16 afios Hombre Mujeres ota
A 21 6 13 14 27
B 18 9 12 15 27
C 21 9 14 16 30
D 26 4 14 16 30
Total 114

Nota. Néminas de los matriculados de la |.E. Nuestra Sefiora de las Mercedes 2024

3.3 TECNICA E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
3.3.1 TECNICA

Encuesta: La técnica para la recoleccién de datos viene a ser una
encuesta, que nos permitié recolectar y recabar informacién sobre el
nivel de inteligencia emocional en alumnos del quinto grado.

3.3.2 INSTRUMENTO

Cuestionario: Dado por series de preguntas de manera coherente
y ordenada, a través de ello se recolecté la informacién precisa sobre la
investigacion que se realizd. Entonces, el estudio fue realizado por medio
del cuestionario de manera ordenada y entendible; de esa manera se

podra recolectar la informacion adecuada.

35



Ficha técnica
Nombre: Inventario de Inteligencia Emocional Bar-On ICE — NA en
Nifios y Adolescentes
Autor: Reuven Bar-On
Procedencia: Toronto — Canada
Adaptacion peruana: Nelly Ugarriza y Liz Pajares
Ultima adaptacion: Por Fredy Armando Avila Morén
Ano: 2019
Administracion: Personal o en grupo
Duracién: 10 a 15 min.
Aplicaciéon: Estudiantes entre 7 y 18 anos.
Tipificacion: La prueba consta de 60 preguntas que miden cinco
aspectos de la inteligencia emocional: inteligencia intrapersonal e
interpersonal, adaptabilidad, gestion del estrés y emociones. Contiene
una escala de impresion positiva disefiada para identificar a aquellos que
tienden a formarse una imagen de si mismos demasiado positiva. Donde
las variables y dimensiones se pueden dividir en puntos de medicion alto
o bajo.
Validez: La validez convergente fue encontrada en un estudio
realizado por Ugarriza (2001) en 114 personas del area metropolitana de
Lima, Peru, donde el 41,2% de la muestra eran hombres y el 58%
mujeres. Cualquier persona de 15 anos o mas. La correlacion es
moderada, con un coeficiente de correlacion de 0,70.
Confiabilidad: Mediante la técnica del coeficiente Alfa de
Cronbach, se obtuvo una fiabilidad interna de 0.93 para el total del
inventario en la muestra (Ugarriza, 2001).
3.4 TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE
INFORMACION

Posteriormente de ejecutar el cuestionario validado, los resultados se
organizaran mediante el software SPSS. Este programa posibilitara la
disposicion ordenada de tablas y figuras conforme a los objetivos
investigativos. La interpretacidon de estos datos llevo a cabo en Word, lo que
posibilitara expresar coherentemente cada descubrimiento; donde se llegara

a las conclusiones y recomendaciones que se derivaran directamente cada
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uno de los resultados dados del estudio, siendo presentadas por medio del

informe final.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1 PROCESAMIENTO DE RESULTADOS
Tabla 6
Resultados de la dimension Intrapersonal en los alumnos del 5° de nivel secundaria.

ESCALA DE VALORACION
Muy raravez Raravez A menudo Muy amenudo Total

Numero de items

% F % F % F % F %

7 53 46.5 57 50 4 3.5 0 0 114 100
12 4 3.5 47 412 47 412 16 14 114 100
17 46 404 51 447 13 114 4 3.5 114 100
25 4 3.5 38 333 56 491 16 14 114 100
28 12 105 58 509 16 14 28 24.6 114 100
31 32 281 60 526 22 193 0 0 114 100
34 8 7 44 38.6 54 474 8 7 114 100
43 49 43 56 491 9 7.9 0 0 114 100
53 16 14 36 31.6 38 333 24 21.1 114 100
Total 24 21.8 50 436 29 252 11 9.4 114 100

Nota. Encuesta 2024
Figura 1

Resultados de la dimensién Intrapersonal en los alumnos del 5° de nivel secundaria.

Muy a menudo _9-4%
amenudo (R -5

Rara vez ' 43.6%

Muy rara vez l21-8%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 45.0%

Nota. Tabla 6

Interpretacion

De acuerdo con las respuestas de los estudiantes en las preguntas
relacionadas con la dimension intrapersonal, el 21.8% indicé que muy rara vez
logran desenvolverse correctamente, el 43.6% sefialé que rara vez lo hacen,
el 25.2% afirmé que lo logra a menudo y solo el 9.4% manifesté que muy a
menudo tiene un buen desempefio en este aspecto. Estos resultados
evidencian que la mayoria de alumnos con un 43.6%, enfrenta dificultades

frecuentes en su desarrollo intrapersonal, o que resalta la necesidad urgente
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de implementar estrategias educativas enfocadas en fortalecer habilidades de
autoconocimiento y regulacion emocional para mejorar su desarrollo.
Tabla 7

Resultados de la dimensién Interpersonal en los alumnos del 5° de nivel secundaria.
ESCALA DE VALORACION
Muy raravez Raravez A menudo Muy amenudo Total

Namero de items

F % F % F % F % F %
2 0 0 33 289 61 535 20 17.5 114 100
5 4 3.5 42 36.8 56 491 12 10.5 114 100
10 8 7 57 50 37 325 12 10.5 114 100
14 8 7 8 7 41 36 57 50 114 100
20 12 105 24 211 62 544 16 14 114 100
24 4 3.5 24 211 57 50 29 25.4 114 100
30 16 14 56 491 34 29.8 8 7 114 100
36 24 211 36 316 30 26.3 24 211 114 100
41 20 175 42 36.8 44 38.6 8 7 114 100
45 0 0 38 33.3 56 49.1 20 17.5 114 100
48 12 105 47 412 43 37.7 12 10.5 114 100
51 8 7 16 14 65 57 25 21.9 114 100
55 16 14 29 254 49 43 20 17.5 114 100
59 4 3.5 38 33.3 48 421 24 211 114 100
Total 10 8.5 34 305 49 430 21 18.0 114 100
Nota. Encuesta 2024

Figura 2

Resultados de la dimensién Interpersonal en los alumnos del 5° de nivel secundaria.

Muy a menudo —18-0%
amenco (T -
Rara vez *30.5%
Muy rara vez -8.5%

00% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 45.0%
Nota. Tabla 7
Interpretacién

Segun las respuestas por los estudiantes en las preguntas vinculadas a
la dimension interpersonal, el 8.5% expresé que muy rara vez logran
desenvolverse correctamente, el 30.5% sefnald que rara vez lo hacen, el 43%

indicé que a menudo alcanzan un buen desempefio y el 18% afirmé que muy
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a menudo se destacan en esta habilidad. Estos datos reflejan que la mayoria
de los alumnos con el 43% muestra un desenvolvimiento frecuente en la
dimension interpersonal. Este resultado subraya la importancia de reforzar y
potenciar estas competencias, ya que son fundamentales para la interaccion
social, el trabajo colaborativo y el éxito en contexto.

Tabla 8

Resultados de la dimensién manejo de estrés en los alumnos del 5° de nivel secundaria.

ESCALA DE VALORACION

Muy raravez Raravez A menudo Muy amenudo Total

Namero de items

% F % F % F % F %

3 8 7 30 263 64 56.1 12 10.5 114 100
6 20 175 70 614 12 105 12 10.5 114 100
11 4 3.5 21 184 69 605 20 17.5 114 100
15 20 175 66 579 16 14 12 10.5 114 100
21 60 526 38 333 8 7 8 7 114 100
26 22 193 50 439 18 158 24 21.1 114 100
35 22 193 52 456 20 175 20 17.5 114 100
39 20 175 30 26.3 52 456 12 10.5 114 100
46 29 254 43 377 22 193 20 17.5 114 100
49 21 184 53 377 52 36.8 8 7 114 100
54 21 184 61 535 16 14 16 14 114 100
58 35 30.7 47 412 16 14 16 14 114 100
Total 23 20.2 47 412 29 254 15 13.2 114 100

Nota. Encuesta 2024
Figura 3

Resultados de la dimension Manejo de estrés en los alumnos del 5° de nivel secundaria.

Muy a menudo —13'2%
amenco [N - -

Rara vez l41'2%

Muy rara vez IZO-Z%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 45.0%

Nota. Tabla 8

Interpretacion
De acuerdo con las respuestas de los estudiantes a las preguntas
relacionadas con la dimension de manejo del estrés, el 20.2% manifestdé que
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muy rara vez logra desenvolverse correctamente, el 41.2% indic6 que rara vez
lo hacen, el 25.4% afirmd que a menudo alcanza un buen desempenio, y solo
el 13.2% sefial6 que muy a menudo se destaca en esta habilidad. Estos
resultados evidencian que una proporcion considerable de los alumnos,
representada por el 41.2%, enfrenta dificultades recurrentes para
desenvolverse adecuadamente en el manejo del estrés. Esto subraya una
necesidad critica de implementar estrategias pedagogicas y programas de
apoyo que fortalezcan las capacidades de los estudiantes para gestionar el
estrés de manera efectiva, dada su influencia directa en el bienestar
emocional y el rendimiento académico.

Tabla 9

Resultados de la dimensién de Adaptabilidad en los alumnos del 5° de nivel secundaria.
ESCALA DE VALORACION
Muy raravez Raravez A menudo Muy amenudo Total

Namero de items

% F % F % F % F %
8 50 439 39 342 21 184 4 3.5 114 100
18 8 7 30 26.3 64 56.1 12 10.5 114 100
22 9 7.9 43 37.7 50 439 12 10.5 114 100
27 36 316 44 386 22 193 12 10.5 114 100
33 8 7 14 123 66 57.9 26 22.8 114 100
38 16 14 39 342 47 41.2 12 10.5 114 100
42 28 246 44 386 34 2938 8 7 114 100
52 20 175 60 526 26 228 8 7 114 100
57 8 7 22 193 68 59.6 16 14 114 100
Total 21 17.8 37 327 44 38.8 12 10.7 114 100
Nota. Encuesta 2024
Figura 4

Resultados de la dimension de Adaptabilidad en los alumnos del 5° de nivel secundaria.

Muy a menudo -10.7%
amenco (I - -
Rara vez *32.7%
woyrreve: (D - <

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0%

Nota. Tabla 9
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Interpretacién

Segun las respuestas de los estudiantes a las preguntas relacionadas
con la dimension de adaptabilidad, el 17.8% expresé que muy rara vez logran
desenvolverse correctamente, el 32.7% indico que rara vez lo hacen, el 38.8%
afirmo que a menudo alcanza un buen desempeno y solo el 10.7% sefialé que
muy a menudo se destaca en esta habilidad. Estos resultados reflejan que la
mayoria de los estudiantes con el 36.2% demuestran un dominio frecuente en
la capacidad de adaptarse a su entorno. Este dato pone de manifiesto la
importancia de seguir fortaleciendo esta competencia esencial, ya que la
adaptabilidad es clave para enfrentar los cambios y desafios del contexto
académico, social y profesional, contribuyendo al desarrollo integral de los
alumnos.
Tabla 10

Resultados de la dimension del Estado de animos general en los alumnos del 5° de nivel
secundaria.

ESCALA DE VALORACION
Muy raravez Raravez A menudo Muy amenudo Total

Namero de items

% F % F % F % F %

1 0 0 16 14 63 553 35 30.7 114 100
4 0 0 20 175 45 395 49 43 114 100
9 12 105 20 175 47 412 35 30.7 114 100
13 20 175 62 544 28 246 4 3.5 114 100
16 4 3.5 63 553 35 307 12 10.5 114 100
19 0 0 20 175 52 456 42 36.8 114 100
23 4 3.5 28 246 48 421 34 29.8 114 100
29 0 0 8 7 32 281 74 64.9 114 100
32 4 3.5 16 14 63 553 31 27.2 114 100
37 53 465 28 246 29 254 4 3.5 114 100
40 8 7 21 184 49 43 36 34.6 114 100
44 13 114 25 219 68 596 8 7 114 100
47 12 105 33 289 44 386 25 21.9 114 100
50 4 3.5 31 272 46 404 33 28.9 114 100
56 36 316 13 1.4 38 33.3 27 23.7 114 100
60 20 175 16 14 35 307 43 37.7 114 100
Total 12 104 26 23.0 45 39.6 31 27.0 114 100

Nota. Encuesta 2024

42



Figura 5

Resultados de la dimensiéon del Estado de animos general en los alumnos del 5° de nivel
secundaria.

Rara vez l23.0%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0%

Nota. Tabla 10

Interpretacién
De acuerdo con las respuestas obtenidas de los estudiantes en relaciéon
con la dimension del estado de animo general, indican que el 10.4% manifestd
que muy rara vez logra desenvolverse de manera adecuada, el 23% indico
que rara vez lo hace, el 39.6% afirmé que a menudo alcanza un buen
desempenio, y el 27% sefialé que muy a menudo se destaca en esta habilidad.
Estos resultados evidencian que la mayoria de los estudiantes, representada
por el 39.6% logran manejar de forma frecuente y efectiva su estado de animo
general. Este hallazgo resalta la importancia de promover iniciativas que
refuercen esta capacidad, ya que una adecuada gestién del estado de animo
no solo influye positivamente en el bienestar emocional de los estudiantes si
no también en su rendimiento académico.
4.2 Contrastacion de hipotesis
Hipétesis general
Hg: El nivel de inteligencia emocional en alumnos del quinto grado de la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Huanuco-2023,
es alto.
Ho: El nivel de inteligencia emocional en alumnos del quinto grado de la
Institucién Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Huanuco-2023,

no es alto.
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Tabla 11

Nivel de la inteligencia emocional.

Nivel Escala Frecuencia Porcentaje
Bajo 60 - 120 2 1.8
Alto 121 - 240 112 98.2
Total 114 100
Nota. Encuesta 2024
Figura 6

Nivel de la inteligencia emocional.
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Nota. Tabla 6

Interpretaciéon

De acuerdo con los resultados reflejados en la tabla 6, se observa que
solo un 1.8% de los estudiantes lo determinan en un nivel de inteligencia
emocional de nivel bajo, mientras que la mayor parte con el 98.2% lo ubican

en un nivel alto. Confirmando que el nivel de inteligencia emocional en los

Bajo

alumnos del 5° de secundaria se encuentra en un nivel alto.

Hipotesis especifica N° 1

He 1: El nivel de inteligencia intrapersonal en alumnos del quinto grado de la

Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Huanuco-2023,

es alto.

Ho: El nivel de inteligencia intrapersonal en alumnos del quinto grado de la

Institucion Educativa Nuestra Sefora de las Mercedes, Huanuco-2023,

no es alto.
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Tabla 12

Nivel de la inteligencia intrapersonal.

Nivel Escala Frecuencia Porcentaje
Bajo 9-18 42 36.8
Alto 19 - 36 72 63.2
Total 114 100
Nota. Encuesta 2024
Figura 7

Nivel de la inteligencia intrapersonal.
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Nota. Tabla 7

Interpretacién

Al respecto de la tabla 7 indican, que el 36.8% de los alumnos evaluan
su inteligencia intrapersonal en un nivel bajo, mientras que el 63.2% la

posicionan en un nivel alto. Demostrando que los estudiantes del 5° de

36.8%

Bajo

secundaria muestran un nivel de inteligencia intrapersonal alto.

Hipotesis especifica N°2

Hi2: El nivel de inteligencia interpersonal en alumnos del quinto grado de la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Huanuco-2023,

es alto.

Ho: El nivel de inteligencia interpersonal en alumnos del quinto grado de la

Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Huanuco-2023,

es bajo.
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Tabla 13

Nivel de la inteligencia interpersonal.

Nivel Escala Frecuencia Porcentaje
Bajo 14 - 28 4 3.5
Alto 29 - 56 110 96.5
Total 114 100
Nota. Encuesta 2024
Figura 8

Nivel de la inteligencia interpersonal
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Nota. Tabla 8

Interpretacién

Los datos plasmados en la tabla 8 sefialan que, segun la percepcion de
los estudiantes en un 3.5% se encuentra en un nivel bajo, mientras que la
mayoria con el 96.5% alcanza un nivel alto en la inteligencia interpersonal.
Este resultado confirma el nivel de inteligencia interpersonal en los alumnos
del 5° de secundaria se encuentra en un nivel alto. Destacando el significativo
desarrollo de esta dimensidén clave de la inteligencia en el contexto evaluado,
evidenciando su impacto positivo en las dinamicas sociales y educativas de
los estudiantes.

Hipétesis especifica N°3
Hi3: El nivel de manejo de estrés en alumnos del quinto grado de la Institucion

Educativa Nuestra Sefnora de las Mercedes, Huanuco-2023, es alto.

Ho: El nivel de manejo de estrés en alumnos del quinto grado de la Institucion

Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Huanuco-2023, es bajo.
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Tabla 14

Nivel del manejo de estrés.

Nivel Escala Frecuencia Porcentaje
Bajo 12-24 29 254
Alto 25-48 85 74.6
Total 114 100
Nota. Encuesta 2024
Figura 9

Nivel del manejo de estrés.
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Nota. Tabla 9

Interpretacién

Los datos presentados en la tabla 9 exponen que segun la percepcion
de los estudiantes en un 25.4% se ubica en un nivel bajo en el manejo del
estrés, mientras que la mayoria con el 74.6% alcanza un nivel alto. Afirmando
que el manejo del estrés en los alumnos del 5° de secundaria, se encuentra
en un nivel alto. Este hallazgo subraya la fortaleza de los estudiantes en esta
competencia emocional, destacando su capacidad para gestionar
adecuadamente situaciones de presiéon o desafio, lo que refuerza su bienestar
y desempenio en el contexto académico y personal.

Hipotesis especifica N°4
Hi4: El nivel de adaptabilidad en alumnos del quinto grado de la Institucién

Educativa Nuestra Sefnora de las Mercedes, Huanuco-2023, es alto.

Ho: El nivel de adaptabilidad en alumnos del quinto grado de la Institucién

Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Huanuco-2023, es bajo.
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Tabla 15

Nivel de la adaptabilidad.

Nivel Escala Frecuencia Porcentaje
Bajo 9-18 16 14
Alto 19 - 36 98 86
Total 114 100
Nota. Encuesta 2024
Figura 10

Nivel de la adaptabilidad.
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Nota. Tabla 10

Interpretaciéon

Los datos mostrados dentro de la tabla 10 evidencian que los estudiantes
en un 14% se encuentra en un rango bajo de adaptabilidad, mientras que la
mayoria con el 86% se encuentra un nivel alto. Confirmando que el nivel de
adaptabilidad en los alumnos del 5° de secundaria se encuentra en un nivel
alto. Las investigaciones muestran que los estudiantes tienen una fuerte
capacidad, flexibilidad y adaptabilidad para adaptarse eficazmente a una
variedad de situaciones, desafios y cambios, que son habilidades
fundamentales para su crecimiento personal, social y académico.

Hipoétesis especifica N°5
Hi5: El nivel de estado de animo general en alumnos del quinto grado de la

Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Huanuco-2023,

es alto.
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Ho: El nivel de estado de animo general en alumnos del quinto grado de la

Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Huanuco-2023,

es bajo.

Tabla 16

Nivel del estado de animo general.

Nivel Escala Frecuencia Porcentaje
Bajo 16 — 32 8 7
Alto 33-64 106 93
Total 114 100
Nota. Encuesta 2024
Figura 11

Nivel del estado de animo general.
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Interpretaciéon

Bajo

Los registros de la tabla 11 muestran claramente que solo el 7% de los

estudiantes su estado de animo fue bajo, mientras que la gran mayoria (93%)

se sentian bien, demostrando que el ambiente general en quinto grado era

positivo. Los resultados del estudio destacan los aspectos positivos de la

capacidad de los estudiantes para equilibrar su salud mental con sus

necesidades académicas y personales, lo que contribuye significativamente a

su éxito académico y a su calidad de vida.
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CAPITULO V
DISCUSION DE RESULTADOS

De acuerdo con la hipotesis general, demostrando que el nivel mas bajo
fue del 1,8% y el nivel mas alto fue del 98,2%. Esto demuestra que los
estudiantes de quinto grado pueden controlar sus propias emociones,
entender las emociones de los demas y responder eficazmente. Estos
resultados podemos contrastar con la investigacion desarrollada por Lizaraso
(2022), quien en su estudio ha llegado a concluir que una minoria de los
estudiantes obtuvo calificaciones "adecuada" (5%), "alta" (10%) y "muy alta"
(5%), mientras que la gran mayoria (79%) alcanzé una calificacion "excelente"
en inteligencia emocional. Esto demuestra que en la mayoria de los casos los
estudiantes cuentan con un nivel de inteligencia emocional alta, pero hay
margen de mejora en las puntuaciones medias. Por lo tanto, un alto nivel de
inteligencia emocional es esencial para la felicidad personal y el éxito en
muchos aspectos de la vida. La empatia y las habilidades pueden ayudar a
las personas a comprender y gestionar sus emociones durante las
interacciones sociales. Esta técnica no sélo mejora las relaciones, sino que
también mejora a la capacidad de decidir, el control del estrés y la
competencia en resolucion de problemas.

Segun la hipotesis especifica 1, demostrando que el 36.8% indicaron que
la inteligencia intrapersonal es baja y un 63.2% indicaron que es alta. Es asi
que inteligencia intrapersonal son capaces de conocerse profundamente, lo
que les accede tomar decisiones mas informadas, gestionar sus emociones y
pensamientos de manera efectiva y desarrollar una soélida motivacion interna
para alcanzar sus objetivos. Podemos comparar estos hallazgos con el
estudio realizado por Torres (2021), Concluyendo que el 51,8% de los
estudiantes presento alta inteligencia emocional y el 50% de los estudiantes
presentd alta inteligencia interpersonal. Por lo tanto, un alto nivel de
inteligencia individual es esencial para crecimiento individual y educativo de
los alumnos. La inteligencia interpersonal permite a los estudiantes obtener
una comprensiéon mas profunda de si mismos y comprender y controlar mejor

sSus emociones, pensamientos y motivaciones.
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Con respecto a la hipdtesis especifica 2, demostré que el 3,5% de los
encuestados tenian niveles bajos de inteligencia personal, mientras que el
96,5% de los encuestados tenian niveles altos de inteligencia personal. En
otras palabras, las personas con alta inteligencia interpersonal son expertas
en comprender y gestionar las interacciones sociales, lo que les permite
construir relaciones positivas, colaborar eficazmente y resolver conflictos de
forma constructiva. Por lo que estos resultados podemos contrastar con lo que
menciona Goleman (2022), demostrando las relaciones interpersonales y la
dinamica personal, con especial atencion a la interaccion humana, la
comunicacion y el vinculo emocional. Este concepto incluye la capacidad de
los individuos para comunicarse eficazmente con otros y para comprender y
responder a los sentimientos, pensamientos y comportamientos de los demas.
Por lo tanto, una alta inteligencia individual es esencial para el desarrollo
social y académico de los estudiantes. La inteligencia interpersonal permite a
los estudiantes comunicarse eficazmente con sus comparieros, profesores y
el mundo que los rodea.

De acuerdo a la hipotesis especifica 3, demostrando un nivel alto,
porque, los resultados indican un 25.4% esta en nivel bajo, mientras que un
74.6% indica estar en un nivel alto en el manejo de estrés, es decir, un alto
nivel de manejo de estrés de los alumnos indica que son capaces de enfrentar
situaciones desafiantes o exigentes sin que el estrés les afecte de manera
negativa en su rendimiento académico o bienestar emocional. Los estudiantes
con esta habilidad suelen mantener la calma en momentos de presion, lo que
les permite pensar con claridad y tomar decisiones efectivas. Estos resultados
podemos contrastar con lo que mencionan Bar-On y Parker (2018), que
indican que la capacidad de una persona para gestionar y regular sus
respuestas emocionales vy fisicas frente a situaciones estresantes. Implica el
uso de técnicas y estrategias para reducir la intensidad del estrés percibido y
fomentar un estado de calma y equilibrio emocional. Por lo tanto, un nivel alto
de manejo de estrés es crucial para el bienestar y éxito de los estudiantes, ya
que les permite enfrentar los desafios académicos y personales con una
mentalidad clara y equilibrada.

De acuerdo a la hipotesis especifica 4, de acuerdo a los resultados, se

muestra que un 14% esta en nivel bajo y un 86% indica estar en un nivel alto
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de adaptabilidad; es decir, los estudiantes muestran flexibilidad, resiliencia y
disposicion para aprender de sus experiencias, lo que les permite enfrentar
desafios académicos y personales con eficacia, ajustarse a cambios y
aprovechar nuevas oportunidades de crecimiento. Estos resultados podemos
contrastar con lo que mencionan Bar-On y Parker (2018), donde indica que es
la capacidad de adaptarse y responder eficazmente a los cambios y desafios
en el entorno emocional y social. Esto incluye la capacidad de cambiar el
comportamiento, los pensamientos y las emociones para adaptarse a las
circunstancias cambiantes. Por lo tanto, un alto nivel de adaptabilidad es
esencial para el éxito y el bienestar de los estudiantes. La adaptabilidad
permite a los estudiantes responder eficazmente a situaciones cambiantes y
desafiantes tanto en entornos académicos como personales. Esta habilidad
les permite ajustarse rapidamente a nuevas situaciones, como cambios en el
curriculo, nuevas tecnologias, métodos de ensefianza innovadores o incluso
situaciones sociales diversas.

De acuerdo a la hipotesis especifica 5, de acuerdo a los resultados, se
muestra que el 7% tiene un nivel bajo y un 93% mostré un nivel alto de estado
de animo general. Es decir que un estado de animo general alto en los
alumnos se caracteriza por una actitud positiva, energia, motivacion, buenas
relaciones interpersonales y capacidad para afrontar retos con resiliencia, lo
cual contribuye al éxito académico, emocional y social a lo largo de su
desarrollo. Estos resultados podemos corroborarlos con lo que menciona
Goleman (2022), quien indica que es el estado emocional predominante y
duradero que una persona experimenta en un momento determinado. Engloba
el tono emocional general que puede influir en la percepcion, el pensamiento
y el comportamiento a lo largo del tiempo. Por lo tanto, el humor es
fundamental para la salud integral de los estudiantes. El humor puede tener
una influencia favorable en el entusiasmo de los alumnos, el desempeio
escolar y las interacciones sociales. El humor nos ayuda a afrontar los retos
con una actitud positiva, a lidiar con la adversidad con mayor resiliencia y a
mejorar nuestra capacidad de aprender y crecer.
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CONCLUSIONES

Se concluye que el grado de inteligencia emocional se encuentra en un
nivel alto con un 98.2% en los alumnos del quinto grado de la |.E. Nuestra
Sra. de las Mercedes Huanuco 2023. Solo el 1.8% indicaron estar en un
nivel bajo. En este sentido, la alta inteligencia emocional de un estudiante
se refleja en su capacidad para comprender y regular sus emociones e
interactuar eficazmente con los demas. Esto puede ayudar a los nifios a
aprender a identificar sus emociones, regularlas en situaciones
estresantes y empatizar con los demas.

Se concluye que el nivel de inteligencia intrapersonal se halla en un nivel
alto con un 63.2%, en los alumnos del quinto grado de la |.E. Nuestra Sra.
de las Mercedes Huanuco 2023, donde el 36.8% indicaron estar en un
nivel bajo, es decir que un nivel alto de inteligencia intrapersonal en los
alumnos indica que son capaces de conocerse profundamente,
comprendiendo y gestionando sus propias emociones, pensamientos y
motivaciones. Estos estudiantes tienen fuertes habilidades de
autorreflexion, lo que les ayuda a incorporar conocimientos desde su
experiencia y perfeccionar continuamente.

Se concluye que el grado de inteligencia interpersonal se encuentra en un
nivel alto en un 96.5%, en los alumnos del quinto grado de la |.E. Nuestra
Sra. de las Mercedes Huanuco 2023; solo el 3.5% indica estar en nivel
bajo, donde se ha demostrado que los alumnos con un elevado desarrollo
de habilidades sociales poseen una mayor capacidad para comprender a
los demas, comunicarse con ellos y colaborar eficazmente. Tienen una
fuerte empatia, pueden reconocer y entender los sentimientos de sus
pares y cuentan con habilidades comunicativas que favorecen la solucion
de desacuerdos y la colaboracién grupal.

Se concluye que el nivel de manejo de estrés se halla en un nivel alto en
un 74.6%, en los alumnos del quinto grado de la I.E. Nuestra Sra. de las
Mercedes Huanuco 2023; también el 25.4% muestra estar en un nivel
bajo, es decir, que el manejo de estrés en los alumnos indica que tienen
la capacidad de enfrentar situaciones de presién y dificultad sin que el

estrés afecte negativamente su rendimiento académico ni su bienestar
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emocional. Estos estudiantes son capaces de reconocer sus emociones,
utilizar estrategias eficaces para regularlas y mantenerse enfocados y
equilibrados incluso en momentos de tension.

Se concluye que el nivel de adaptabilidad se halla en un nivel alto en un
86% en los alumnos del quinto grado de la I.E. Nuestra Sra. de las
Mercedes Huanuco 2024. Solo el 14% indica estar en bajo nivel; es decir,
los alumnos indican que tienen la capacidad de ajustarse rapidamente a
cambios y nuevas situaciones, tanto en su entorno académico como
personal. Estos estudiantes son flexibles ante nuevas metodologias,
imprevistos o desafios, y mantienen una actitud positiva frente a la
incertidumbre.

Se concluye que el nivel de estado de animo general en alumnos del
quinto grado de la I.E. Nuestra Sra. de las Mercedes Huanuco 2023. Se
encuentra en un nivel alto de un 93%; solo el 7% se encuentra en el nivel
bajo, es decir, indica que se sienten emocionalmente equilibrados,
motivados y optimistas, o que mejora positivamente en su rendimiento
académico y en su bienestar general. Estos estudiantes suelen abordar
los desafios con una actitud positiva, mostrando energia, entusiasmo y

confianza en si mismos.

54



RECOMENDACIONES

PARA EL PROGRAMA DE PSICOLOGIA
Se recomienda apoyar el desarrollo de la inteligencia emocional de los

estudiantes a través de programas y actividades que potencien el
autocontrol emocional, la empatia y las habilidades de comunicacion. El
objetivo es crear un espacio donde los estudiantes puedan practicar y
reflexionar sobre sus emociones, especialmente en situaciones
estresantes. Incluye talleres, conferencias y actividades grupales
enfocadas en la gestion de emociones y la comunicacion asertiva.

Se recomienda a los estudiantes de potenciar esta habilidad de
comunicacién, aunque ya presenten niveles altos. Donde los objetivos
seran por medio de organizacion de actividades y dinamicas de grupo que
fomenten la cooperacién, la empatia y la resolucién de conflictos, como
debates, proyectos grupales y pasatiempos.

Se recomienda a incentivar a todos los estudiantes en apoyar y
desarrollarse  continuamente sus habilidades de adaptacién,
especialmente a aquellos con habilidades menores. Este objetivo sera
realizar actividades en un entorno controlado para afrontar nuevos retos:
proyectos multidisciplinares o simulaciones de cambio.

PARA LOS ESTUDIANTES
Se recomienda para los estudiantes que presen un nivel bajo sobre la

inteligencia intrapersonal, recibir el apoyo de docentes y representantes
para el fortalecimiento de areas como el conocimiento propio, la expresion
emocional adecuada y la conciencia de los actos propios y externos. De
manera que el estudiante aprenda a entender su entorno sin recibir
estimulos que afecten su proceso de aprendizaje, aprendiendo
adecuadamente a asumir con fortaleza y criterio las negatividades y
convertirlas en un aprendizaje positivo.

Se recomienda a los estudiantes con coeficientes intelectuales que
presentaron niveles bajos, recibir apoyo de los docentes para aprender
enfocarse y mejorar con ayuda de ejercicios simples que promueven el
control del estrés y las emociones, de manera que el estudiante aprende

a respirar y tomar conciencia de su entorno, despertando mayor interés
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en superar las pruebas académicas y las situaciones que le generan
estrés o presion de manera adecuada.
Se recomienda de encontrar un ambiente positivo y motivador para los
estudiantes con menores habilidades de adaptabilidad, manejo de estrés,
adaptacion o inteligencia emocional interpersonal e intrapersonal, donde
puedan desarrollarse comoda y abiertamente, de manera que puedan
sentirse mas motivados gracias al apoyo de grupos de trabajo que
fortalezcan la confianza y la autoestima para crear un sano desarrollo y
convivencia a nivel académico.

PARA LA INSTITUCION EDUCATIVA
Se recomienda implementar un programa donde se desarrollen
metodologias utiles en fortalecer las habilidades socioemocionales, de
manera que puedan contar con las herramientas necesarias para
fortalecer su capacidad para asumir y superar las dificultades al momento
de estudiar, ya sea mediante talleres, charlas, videos o cualquier otro
método recreativo de forma permanente.
Se recomienda una capacitacion permanente a los docentes para afrontar
las situaciones donde los estudiantes no pueden lidiar adecuadamente
con sus emociones, de manera que sean facilitadores de herramientas
para el desarrollo emocional de manera constante.
Se recomienda hacer seguimiento de estos programas y capacitaciones
de manera continua para mantener una constante renovacion de las
practicas que no son adecuadas, mientras se resuelve la creacion de un
ambiente idéneo para la adaptacién del estudiante a una correcta gestion

emocional llevando con esto al mejoramiento académico.
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ANEXO 1
MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Nivel de inteligencia emocional en alumnos del quinto grado de la Institucién Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes,

Huanuco-2023

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE METODOLOGIA
Problema general: Objetivo general: Hipétesis general: La inteligencia Tipo: Basica.
¢Cudl es el nivel de Identificar el nivel de Hi: El nivel de inteligencia emocional en emocional Disefo: No experimental.
inteligencia emocional en inteligencia emocional en alumnos del quinto grado de la |.E. Dimensiones: Poblacion: Estuvo
alumnos del quinto gradodela  alumnos del quinto grado Nuestra Sefiora de las Mercedes e Intrapersonal. compuesta por 286 alumnos
ILE. Nuestra Sefiora de las de la Institucion Educativa Huanuco-2023, es alto. ¢ Interpersonal. del 5° grado de nivel

Mercedes Huanuco-20237?

Nuestra Sefiora de las

Ho: El nivel de inteligencia emocional en

secundaria |.E. Nuestra

e Manejo de estrés.

Problemas especificos: Mercedes, Huanuco-2023 alumnos del quinto grado de la LLE. o Adaptabilidad. Sefiora de las Mercedes.
(Cuél es el nivel de Objetivos especificos: Nuestra Sefiora de las Mercedes o Estado de animo Muestra: Estuvo compuesta
inteligencia  intrapersonal ¢ Determinar el nivel de Huanuco-2023, no es alto. general por 114 alumnos del 5° grado
en alumnos del quinto inteligencia intrapersonal Hipétesis especificas: de nivel secundaria |.E.

grado de la I.E. Nuestra
Sefiora de las Mercedes
Huanuco-2023?

en alumnos del quinto de
la Institucion Educativa
Nuestra Sefiora de las

Hi 1: El nivel de inteligencia intrapersonal
en alumnos del quinto de la I.E. Nuestra
Sefora de las Mercedes Huanuco-2023,

Nuestra Sefora de las
Mercedes
Técnica: Encuesta.

cCuadl es el nivel de Mercedes, Huanuco- es alto. Instrumento: Cuestionario.
inteligencia interpersonal 2023 Ho: El nivel de inteligencia intrapersonal
en alumnos del quinto de la e |dentificar el nivel de ’ 9 b

I.E. Nuestra Sefiora de las
Mercedes Huanuco-2023?
¢, Cudl es el nivel de manejo
del estrés en alumnos del
quinto grado de la IE.
Nuestra Sefiora de las
Mercedes Huanuco-2023?
,Cudl es el nivel de
adaptabilidad en alumnos

inteligencia interpersonal
en alumnos del quinto
grado de la Institucion
Educativa Nuestra
Sefiora de las Mercedes,
Huanuco-2023

Analizar el nivel de
manejo de estrés en
alumnos del quinto de la

en alumnos del quinto grado de la I.E.
Nuestra Sefiora de las
Huanuco-2023, no es alto.

Mercedes

Hi 2: El nivel de inteligencia interpersonal
en alumnos del quinto grado de la I.E.
Nuestra Seflora de las Mercedes
Huénuco-2023, es alto.

Ho: El nivel de inteligencia interpersonal
en alumnos del quinto grado de la I.E.
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del quinto grado de la I.E.

Nuestra Sefiora de las
Mercedes, Huanuco-
20237

,Cudl es el nivel de

estado de animo general
en alumnos del quinto
grado de la I.E. Nuestra
Sefiora de las Mercedes
Huénuco-20237?

Institucion Educativa
Nuestra Sefiora de las
Mercedes, Huanuco-
2023

Analizar el nivel de
adaptabilidad en

alumnos del quinto grado
de la Institucion
Educativa Nuestra
Sefiora de las Mercedes,
Huanuco-2023

Identificar el nivel de
estado de animo general
en alumnos del quinto
grado de la Instituciéon
Educativa Nuestra
Sefiora de las Mercedes,
Huanuco-2023.

Nuestra Sefiora de las Mercedes

Huanuco-2023, no es alto.

Hi 3: El nivel de manejo del estrés en
alumnos del quinto grado de la IE.
Nuestra Sefiora de las Mercedes
Huanuco-2023, es alto.

Ho: El nivel de manejo del estrés en
alumnos del quinto grado de la IE.
Nuestra Sefiora de las Mercedes
Huanuco-2023, no es alto.

Hi 4. El nivel de adaptabilidad en
alumnos del quinto grado de la IE.
Nuestra Sefiora de las Mercedes
Huanuco-2023, es alto.

Ho: El nivel de adaptabilidad en alumnos
del quinto grado de la L.E. Nuestra
Sefiora de las Mercedes Huanuco-2023,
no es alto.

Hi 5: El nivel de estado de animo general
en alumnos del quinto grado de la I.E.
Nuestra Sefiora de las Mercedes
Huanuco-2023, es alto.

Ho: El nivel de estado de animo general
en alumnos del quinto grado de la I.E.
Nuestra Sefiora de las Mercedes
Huanuco-2023, no es alto.
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(UAERENS VERITATEN

ANEXO 2

CUESTIONARIO

INVENTARIO EMOCIONAL Baron ICE: NA — Abreviado

Edad: Grado de instruccion:

Instrucciones
Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro
posibles respuestas:
1. Muy rara vez, 2. Rara vez, 3. A menudo y 4. Muy a menudo.
Dinos como te sientes, piensas o actuas la mayor parte del tiempo en la
mayoria de lugares. Elige una, y s6lo UNA respuesta para cada oracion y
coloca un ASPA sobre el numero que corresponde a tu respuesta.

Fecha:

items

Muy rara
vez

Rara
vez

A
menudo

Muy a
menudo

Me gusta divertirme.

1

2

3

4

Soy muy bueno (a) para comprender como la
gente se siente

[

N

w

N

Puedo mantener la calma cuando estoy
molesto

Soy feliz

Me importa lo que les sucede a las personas

Me es dificil controlar mi colera

Es facil decirle a la gente como me siento

Me gustan todas las personas que conozco

Me siento seguro (a) de mi mismo (a)

Sé como se sienten las personas

Sé como mantenerme tranquilo (a)

Intento usar diferentes formas de responder
las preguntas dificiles

13

Pienso que las cosas que hago salen bien

14

Soy capaz de respetar a los demas

15

Me molesto demasiado de cualquier cosa

16

Es facil para mi comprender las cosas nuevas

17

Puedo hablar facilmente sobre mis
sentimientos

18

Pienso bien de todas las personas

19

Espero lo mejor

20

Tener amigos es importante

21

Peleo con la gente

22

Puedo comprender preguntas dificiles

23

Me agrada sonreir

24

Intento no herir los sentimientos de las
personas

O e =Y = [N ) R EN [ ) Y [ R [ S EEY) RN IR RN RN RN RN
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25

No me doy por vencido (a) ante un problema
hasta que lo resuelvo

N

w

N

26

Tengo mal genio

N

w

27

Nada me molesta

N

w
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28

Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas
intimos

29

Sé que las cosas saldran bien

N

30

Puedo dar buenas respuestas a preguntas
dificiles

[

N

31

Puedo facilmente describir mis sentimientos

32

Sé como divertirme

33

Debo decir siempre la verdad

34

Puedo tener muchas maneras de responder
una pregunta dificil, cuando yo quiero

35

Me molesto facilmente

36

Me agrada hacer cosas para los demas

37

No me siento muy feliz

38

Puedo usar facilmente diferentes modos de
resolver los problemas

N N Y R =

39

Demoro en molestarme

40

Me siento bien conmigo mismo (a)

41

Hago amigos facilmente

N IN NN NN NN NN

a2

Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que
hago

N

W W W W W WWwWw W Ww W ww|w w w

B R L R B P N N L L L L R

43

Para mi es facil decirles a las personas como
me siento

N

44

Cuando respondo preguntas dificiles trato de
pensar en muchas soluciones

45

Me siento mal cuando las personas son
heridas en sus sentimientos

46

Cuando estoy molesto (a) con alguien, me
siento molesto (a) por mucho tiempo

=

N

47

Me siento feliz con la clase de persona que
soy

=

N

48

Soy bueno (a) resolviendo problemas

49

Par mi es dificil esperar mi turno

50

Me divierte las cosas que hago.

51

Me agradan mis amigos

52

No tengo dias malos.

53

Me es dificil decirle a los demas mis
sentimientos

54

Me disgusto facilmente

55

Puedo darme cuenta cuando mi amigo se
siente triste

L e I S I O N I =Y

56

Me gusta mi cuerpo

[

57

Aun cuando las cosas sean dificiles, no me
doy por vencido

[

58

Cuando me molesto actlo sin pensar

59

Sé cuando la gente esta molesta aun cuando
no dicen nada

60

Me gusta la forma como me veo

N (NN IDN NN NN NN N INN
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1. Muy rara vez, 2. Rara vez, 3. A menudo y 4. Muy a menudo.

ANEXO 02. CUESTIONARIO

INVENTARIO EMOCIONAL Baron ICE: NA - Abreviado

Edad: _1% Grado de Instrucclon: Dxundoic  Fecha:o3 /;2 /21/

Instrucciones
Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles

respuestas:

Dinos cdmo te sientes, piensas o actuas la mayor parte del tiempo en la mayoria de
lugares. Elige una, y s6lo UNA respuesta para cada oracién y coloca un ASPA sobre

el nimero que corresponde a tu respuesta.

ftems

Muy rara
vez

3
2>
3

Muy a
menudo

Me gusta divertirme.

1

4

N |-

Soy muy bueno (a) para comprender cémo
la gente se siente

-

N

Puedo mantener la calma cuando estoy
molesto

Soy feliz

Me importa lo que les sucede a las
personas

Me es dificil controlar mi cdlera

Es facil decirle a la gente cémo me siento

Me gustan todas las personas que conozco

Me siento seguro (a) de mi mismo (a)

Sé como se sienten las personas

Sé como mantenerme tranquilo (a)

Intento usar diferentes formas de responder|

las preguntas dificiles

Pienso que las cosas que hago salen bien

Soy capaz de respetar a los demas

Me molesto demasiado de cualquier cosa

-t - |l - |- -

Es facil para mi comprender las cosas
nuevas

-

Puedo hablar facilmente sobre mis
sentimientos

Pienso bien de todas las personas

Espero lo mejor

Tener amigos es importante

Peleo con la gente

Puedo comprender preguntas dificiles

Me agrada sonreir

Intento no herir los sentimientos de las
personas

_n_g_sx.u..._s_n
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No me doy por vencido (a) ante un
problema hasta que lo resuelvo

Tengo mal genio

Nada me molesta

bl | N (N g (oreies IR YRS )QNQQM)QNK)Q)@)QNNX n)(sg
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Es dificil hablar sobre mis sentimientos méas

|| | -
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intimos

8 |8

Sé que las cosas saldran bien

Puedo dar buenas respuestas a preguntas
dificiles

Puedo facilmente describir mis sentimientos

Sé como divertime

Debo decir siempre la verdad

X(alala |&

»

170

Puedo tener muchas maneras de responder|
una pregunta dificil, cuando yo quiero

-

Me molesto faciimente

-

Me agrada hacer cosas para los demés

-

No me siento muy feliz

€98 &

Puedo usar facilmente diferentes modos de
resolver los problemas

Demoro en molestarme

—_

Me siento bien conmigo mismo (a)

-

Hago amigos facilmente

-

Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que
hago

R B B B U S

Para mi es facil decirles a las personas
cémo me siento

rx*vgnxnnxﬁnnl\vnnn

S

Cuando respondo preguntas dificiles trato
de pensar en muchas soluciones

N

E

Me siento mal cuando las personas son
heridas en sus sentimientos

-4

S(&| 2| 8|X 283

Cuando estoy molesto (a) con alguien, me
siento molesto (a) por mucho tiempo

XN

H

Me siento feliz con la clase de persona que

soy
Soy bueno (a) resolviendo problemas

Par mi es dificil esperar mi tumo

8|3 |8

Me divierte las cosas que hago.

51

Me agradan mis amigos

52

No tengo dias malos.

Me es dificil decirle a los demas mis
sentimientos

Me disgusto facilmente

Puedo darme cuenta cuando mi amigo se
siente triste

Me gusta mi cuerpo

Aun cuando las cosas sean dificiles, no me
doy por vencido

Cuando me molesto actuo sin pensar

Sé cuando la gente esta molesta aun
cuando no dicen nada

Me gusta la forma como me veo

NNthlxnrxnynNNNN
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ANEXO 02. CUESTIONARIO
INVENTARIO EMOCIONAL Baron ICE: NA < Abreviado
Edad: _ (9 Grado de Instrucelén: LWwa00O__ Fecha: 03 - 12-2Y4

Instrucciones

Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles
respuestas:

1. Muy rara vez, 2. Rara vez, 3. A menudo y 4. Muy a menudo.

Dinos cémo te sientes, piensas o actias la mayor parte del tiempo en la mayoria de
lugares. Elige una, y sélo UNA respuesta para cada oracion y coloca un ASPA sobre
el nimero que corresponde a tu respuesta.

Muyrara| Rara | A Muy a

items vez menudo| menudo
1 [Me gusta divertirme. 1 €
2 | Soy muy bueno (a) para comprender como 1 4

la gente se siente

3 | Puedo mantener la calma cuando estoy
molesto

4 | Soy feliz

5 | Me importa lo que les sucede a las
personas

6 | Me es dificil controlar mi cdlera

7 | Es facil decirle a la gente como me siento
8

9

Me gustan todas las personas que conozco
Me siento seguro (a) de mi mismo (a)

10 | Sé como se sienten las personas

11 | Sé como mantenerme tranquilo (a)

12 | Intento usar diferentes formas de responder
las preguntas dificiles

13 | Pienso que las cosas que hago salen bien
14 | Soy capaz de respetar a los demas

15 | Me molesto demasiado de cualquier cosa
Es facil para mi comprender las cosas
nuevas

17 | Puedo hablar faciimente sobre mis
sentimientos

18 | Pienso bien de todas las personas

Espero lo mejor

20 | Tener amigos es importante
21 | Peleo con la gente
Puedo comprender preguntas dificiles

2 Me agrada sonreir

= = = (K== |2 = |~ K=o = =lelelefe]=] = |- -
B B N N B B I B B B S B

24 | Intento no herir los sentimientos de las
personas
25 | No me doy por vencido (a) ante un
problema hasta que lo resuelvo

26 | Tengo mal genio
27 |Nada me molesta

28 | Es dificil hablar sobre mis sentimientos méas

oo N&(N Nnxxn [N MMNNNP{%X)\{N ><- nwé
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[intimos

Sé que las cosas saldran bien

Puedo dar buenas respueslas a preguntas
dificiles )

Puedo facilmente describir mis sentimientos
$é como divertirme

Debo decir siempre la verdad

Puedo tener muchas maneras de responder
una pregunta dificil, cuando yo quiero

Me molesto facilmente

Me agrada hacer cosas para los demas

No me siento muy feliz

Puedo usar facilmente diferentes modos de
resolver los problemas

Demoro en molestarme

Me siento bien conmigo mismo (a)

Hago amigos facilmente

Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que
hago

Para mi es fécil decirles a las personas
cémo me siento

Cuando respondo preguntas dificiles trato
de pensar en muchas soluciones

&

Me siento mal cuando las personas son
heridas en sus sentimientos

Cuando estoy molesto (a) con alguien, me
siento molesto (a) por mucho tiempo

47

Me siento feliz con la clase de persona que

Soy
Soy bueno (a) resolviendo problemas

Par mi es dificil esperar mi tumo

Me divierte las cosas que hago.

Me agradan mis amigos

No tengo dias malos.

Me es dificil decirle a los demas mis
sentimientos

Me disgusto facilmente

Puedo darme cuenta cuando mi amigo se
siente triste

Me gusta mi cuerpo

Aun cuando las cosas sean dificiles, no me
doy por vencido

Cuando me molesto acttio sin pensar

Sé cuando la gente esta molesta aun
cuando no dicen nada

60 Me gusta la forma como me veo

_‘A_Z_‘_....%_;_..._.___._..._._.d_._._._._.x><()<_._.1__._._.
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ANEXO 02. CUESTIONARIO

UNIVERBIOAD OF MUANER

INVENTARIO EMOCIONAL Baron ICE: NA - Abreviado
Edad: _® 17 Grado de instruccion: _Secuadscia Fecha: 3//4 /2%

Instrucciones

Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles
respuestas:

1. Muy rara vez, 2. Rara vez, 3. A menudo y 4. Muy a menudo.

Dinos como te sientes, piensas o actiias la mayor parte del tiempo en la mayoria de
lugares. Elige una, y s6lo UNA respuesta para cada oracion y coloca un ASPA sobre
el nimero que corresponde a tu respuesta.

Muy rara| Rara A Muy a

Norn vez vez |menudo| menudo

-

Me gusta divertirme. 1

2 | Soy muy bueno (a) para comprender como 1

la gente se siente

3 | Puedo mantener la calma cuando estoy 1

molesto

Soy feliz 1

Me importa lo que les sucede a las 1

personas

Me es dificil controlar mi clera 1

Es facil decirle a la gente como me siento 1

Me gustan todas las personas que conozco 1

Me siento seguro (a) de mi mismo (a) 1
1
1
1
1
1
1

o

—_
S|o|o|~e

Sé como se sienten las personas

11 | Sé cdmo mantenerme tranquilo (a)

12 | Intento usar diferentes formas de responder

las preguntas dificiles

13 | Pienso que las cosas que hago salen bien

14 | Soy capaz de respetar a los deméas

15 | Me molesto demasiado de cualquier cosa
Es facil para mi comprender las cosas

9 nuevas X

17 | Puedo hablar facilmente sobre mis

sentimientos

18 | Pienso bien de todas las personas

19 Espero lo mejor

20 | Tener amigos es importante
21 | Peleo con la gente
2 Puedo comprender preguntas dificiles

23 Me agrada sonreir

24 | Intento no herir los sentimientos de las
personas

25 | No me doy por vencido (a) ante un
problema hasta que lo resuelvo

26 | Tengo mal genio

27 | Nada me molesta

28 | Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas
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intimos

Sé que las cosas saldran bien

Puedo dar buenas respuestas a preguntas
dificiles

A

Puedo facilmente describir mis sentimientos!

32

Sé como divertirme

Debo decir siempre la verdad

Puedo tener muchas maneras de responder|
una pregunta dificil, cuando yo quiero

35

Me molesto facilmente

Me agrada hacer cosas para los demas

k14

No me siento muy feliz

Puedo usar facilmente diferentes modos de
resolver los problemas

39

Demoro en molestarme

Me siento bien conmigo mismo (a)

4

Hago amigos facilmente

42

Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que
hago

£ B S B O I R B R P

Para mi es facil decirles a las personas
cémo me siento

EN

S

Cuando respondo preguntas dificiles trato
de pensar en muchas soluciones

N&XNNNXN&xX\anKN

H

Me siento mal cuando las personas son
heridas en sus sentimientos

Cuando estoy molesto (a) con alguien, me
siento molesto (a) por mucho tiempo

Me siento feliz con la clase de persona que

soy
Soy bueno (a) resolviendo problemas

Par mi es dificil esperar mi tumo

8|8 &

Me divierte las cosas que hago.

§1

Me agradan mis amigos

52

No tengo dias malos.

Me es dificil decirle a los demas mis
sentimientos

Me disgusto facilmente

Puedo darme cuenta cuando mi amigo se
siente triste

Me gusta mi cuerpo

Aun cuando las cosas sean dificiles, no me
doy por vencido

Cuando me molesto actuo sin pensar

Sé cuando la gente esta molesta aun
cuando no dicen nada

Me gusta la forma como me veo

XN x){n)ﬂnxnﬁxlh‘nn )
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ANEXO 02. CUESTIONARIO
INVENTARIO EMOCIONAL Baron ICE: NA - Abreviado
Edad: _(6 Grado de instruccion: Scowosris___ Fecha: 03 )y [24

Instrucciones

Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles
respuestas:

1. Muy rara vez, 2. Rara vez, 3. A menudo y 4. Muy a menudo.

Dinos cémo te sientes, piensas o actuias la mayor parte del tiempo en la mayoria de
lugares. Elige una, y sélo UNA respuesta para cada oracion y coloca un ASPA sobre
el nimero que corresponde a tu respuesta.

[ Muy rara| Rara A Muy a

Itoms vez vez |menudo| menudo

X

1 | Me gusta divertirme.

2 | Soy muy bueno (a) para comprender como

la gente se siente

3 | Puedo mantener la calma cuando estoy

molesto

Soy feliz

Me importa lo que les sucede a las

personas

Me es dificil controlar mi célera

Es facil decirle a la gente como me siento

Me gustan todas las personas que conozco

Me siento seguro (a) de mi mismo (a)

Sé como se sienten las personas

Sé como mantenerme tranquilo (a)

12 | Intento usar diferentes formas de responder

las preguntas dificiles

13 | Pienso que las cosas que hago salen bien

14 | Soy capaz de respetar a los demas

15 | Me molesto demasiado de cualquier cosa

16 Es fécil para mi comprender las cosas
nuevas

17 | Puedo hablar facilmente sobre mis

sentimientos

18 | Pienso bien de todas las personas

19 Espero lo mejor

20 | Tener amigos es importante
21 | Peleo con la gente
9 | Puedo comprender preguntas dificiles

93 | Me agrada sonreir

24 | Intento no herir los sentimientos de las
personas

25 | No me doy por vencido (a) ante un
problema hasta que lo resuelvo

26 | Tengo mal genio

27 | Nada me molesta

28 | Es dificil hablar sobre mis sentimientos méas

o
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intimos

Sé que las cosas saldran bien

Puedo dar buenas respuestas a preguntas
dificiles

3

Puedo facilmente describir mis sentimientos;

32

Sé como divertirme

Debo decir siempre la verdad

Puedo tener muchas maneras de responder|
una pregunta dificil, cuando yo quiero

Me molesto facilmente

Me agrada hacer cosas para los deméas

37

No me siento muy feliz

Puedo usar facilmente diferentes modos de
resolver los problemas

39

Demoro en molestarme

Me siento bien conmigo mismo (a)

4

Hago amigos facilmente

42

Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que
hago

NNNN&(NMNNNxNN’N

Para mi es facil decirles a las personas
cémo me siento

N

S

Cuando respondo preguntas dificiles trato
de pensar en muchas soluciones

-

Me siento mal cuando las personas son
heridas en sus sentimientos

Cuando estoy molesto (a) con alguien, me
siento molesto (a) por mucho tiempo

x | X

47

Me siento feliz con la clase de persona que
soy

-

Soy bueno (a) resolviendo problemas

49

Par mi es dificil esperar mi tumo

Me divierte las cosas que hago.

51

Me agradan mis amigos

52

No tengo dias malos.

- | | |- |-

Me es dificil decirle a los demas mis
sentimientos

Me disgusto facilmente

Puedo darme cuenta cuando mi amigo se
siente triste

Me gusta mi cuerpo

§7

Aun cuando las cosas sean dificiles, no me
doy por vencido

Cuando me molesto actio sin pensar

Sé cuando la gente esta molesta aun
cuando no dicen nada

Me gusta la forma como me veo

NNA’NNNA:NMNNN»(NNNN
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ANEXO 02. CUESTIONARIO

INVENTARIO EMOCIONAL Baron ICE: NA - Abreviado

Edad: _/? ____ Grado de instruccién: SECYNOAZIA  Fecha: O3 -12- 2¢

Instrucciones

Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles
respuestas:

1. Muy rara vez, 2. Rara vez, 3. A menudo y 4. Muy a menudo.

Dinos cdmo te sientes, piensas o actias la mayor parte del tiempo en la mayoria de
lugares. Elige una, y sélo UNA respuesta para cada oracién y coloca un ASPA sobre
el nimero que corresponde a tu respuesta.

A Muy a

Muy rara
menudo| menudo

items
vez

Me gusta divertirme.

Soy muy bueno (a) para comprender como
la gente se siente

Puedo mantener la calma cuando estoy
molesto

Soy feliz

Me importa lo que les sucede a las
personas

Me es dificil controlar mi célera

Es f4cil decirle a la gente como me siento
Me gustan todas las personas que conozco
Me siento seguro (a) de mi mismo (a)

Sé como se sienten las personas

Sé cOmo mantenerme tranquilo (a)

Intento usar diferentes formas de responder
las preguntas dificiles

Pienso que las cosas que hago salen bien
Soy capaz de respetar a los demas

Me molesto demasiado de cualquier cosa
Es facil para mi comprender las cosas
nuevas

Puedo hablar facilmente sobre mis
sentimientos

Pienso bien de todas las personas

Espero lo mejor

Tener amigos es importante
Peleo con la gente
Puedo comprender preguntas dificiles

Me agrada sonreir

Intento no herir los sentimientos de las
personas

No me doy por vencido (a) ante un
problema hasta que lo resuelvo

Tengo mal genio

Nada me molesta

Es dificil hablar sobre mis sentimientos més

2 Sle|m~wo]| ala| w| |-

- | |
o

—_
o

-
-~

-
o

-
©w

8

N
-

N

N
w

»n
S

[
(]

»n
-3

N
~

NNNX [N ~)§~ (]I O (S (NY Y NNNNMNN}QN N"’Eg
wlwR| w \9( © | |www M oo XK w %uw?xax © [0 w
alala] » AX:-AAXAA X aaaaua%a&ux sl s | »

&:&.._. _._.X}(‘_._._.x_. ===l = B e e e e

»n
-

4

77



intimos

Sé que las cosas saldran bien

Puedo dar buenas respuestas a preguntas
dificiles

A

Puedo facilmente describir mis sentimientos!

32

Sé como divertirme

Debo decir siempre la verdad

Puedo tener muchas maneras de responder,
una pregunta dificil, cuando yo quiero

Me molesto faciimente

Me agrada hacer cosas para los demas

No me siento muy feliz

Puedo usar facilmente diferentes modos de
resolver los problemas

Demoro en molestarme

Me siento bien conmigo mismo (a)

Hago amigos facilmente

Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que
hago

Para mi es facil decirles a las personas
cémo me siento

Cuando respondo preguntas dificiles trato
de pensar en muchas soluciones

Me siento mal cuando las personas son
heridas en sus sentimientos

Cuando estoy molesto (a) con alguien, me
siento molesto (a) por mucho tiempo

Me siento feliz con la clase de persona que
Soy

Soy bueno (a) resolviendo problemas

Par mi es dificil esperar mi tumo

Me divierte las cosas que hago.

Me agradan mis amigos

No tengo dias malos.

Me es dificil decirle a los demas mis
sentimientos

Me disgusto facilmente

Puedo darme cuenta cuando mi amigo se
siente triste

Me gusta mi cuerpo

Aun cuando las cosas sean dificiles, no me
doy por vencido

Cuando me molesto actdo sin pensar

Sé cuando la gente esta molesta aun
cuando no dicen nada

Me gusta la forma como me veo
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