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RESUMEN

El estudio actual titulado Analisis de la gestion de Bienes Muebles del
Centro de Salud Las Moras Huanuco, 2024 tuvo como objetivo general
analizar como se realiza la gestién de bienes muebles en el Centro de Salud
Las Moras- Huanuco en el afio 2024 estableciendo fortalezas, debilidades y

oportunidades en cuanto a los bienes muebles.

El estudio fue un tipo aplicada porque busca brindar resolucién a la
problematica puesto que, mediante la estadistica, se mide y analiza la data
adquirida mediante del instrumento de recoleccion son de nivel descriptivo, ya
que tiene como objetivo definir la problematica de la variable y sus
dimensiones, utilizando un enfoque cuantitativo, descriptivo y un disefio no

experimental en la que la muestra sera idéntica.

Los resultados indicaron que el anadlisis de la gestién de bienes
muebles en el Centro de Salud Las Moras Huanuco-2024 es regular. Del
mismo modo las dimensiones, almacenamiento, inventario, mantenimiento,
disposicion, codificacion y baja de bienes muebles también se consideran
regulares, lo que requiere una intervencién mediante politicas internas que

puedan mejorar la situacidén problematica identificada.

Palabras clave: Gestidn, registro, asignacion, disposicion, bienes muebles.
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ABSTRACT

The current study, titled "Analysis of the Management of Personal
Property at the Las Moras Health Center, Huanuco, 2024," had the general
objective of analyzing how personal property is managed at the Las Moras
Health Center, Huanuco, in 2024, establishing strengths, weaknesses, and

opportunities regarding personal property.

The study was applied because it seeks to address the problem. The
data collected through the collection instrument are measured and analyzed
using statistics. The data is descriptive in nature. The objective is to define the
problem of the variable and its dimensions, using a quantitative, descriptive

approach and a non-experimental design in which the sample will be identical.

The results indicated that the analysis of personal property
management at the Las Moras Health Center, Huanuco, 2024, is average.
Likewise, the dimensions, storage, inventory, maintenance, disposal, coding,
and derecognition of personal property are also considered average, which
requires intervention through internal policies that can improve the identified

problematic situation.

Keywords: Management, registration, assignment, disposition, assets,

furniture.



INTRODUCCION

En su ambito institucional o empresarial actual, la gestion de bienes
muebles Desempefia un rol clave en la prosperidad y el rendimiento de las
instituciones. La falta de motivacién, conocimiento y capacitacion de los
trabajadores de una entidad puede incidir desfavorablemente en la ejecucion
de tareas, generacion de resultados y el clima organizacional. Por ende,
resulta crucial entender los elementos que moldean el impacto en el estimulo
del personal para poder implementar estrategias efectivas de gestion que
fomenten un ambiente laboral positivo y estimulante. En este escenario, se
abre la puerta a un estudio meticuloso y profundo sobre la gestion de bienes

muebles del establecimiento sanitario Las Moras Huanuco.

La indagacion se enfatiza en analizar la gestion de bienes muebles del
Centro de Salud las Moras Huanuco 2024. Esta indagacién encuentra su
fundamento en la relevancia de analizar y optimizar la administracién de los

bienes muebles en el establecimiento sanitario Las Moras Huanuco.

permitira no solo generar saberes conceptuales y operativos en el
sector de gestidn de bienes muebles de la misma manera aportar acerca del

bienestar de los laboradores del establecimiento sanitario.

El fin esencial de la indagacion es analizar la gestion de bienes muebles
del establecimiento sanitario Las Moras Huanuco 2024 reconociendo los
factores que influyen en su desempefio y enunciando recomendaciones para
mejorar el nivel de atencion brindado a los beneficiarios y el nivel de

complacencia de los laboradores de la institucion.

En el primer cap. se aborda la cuestion de indagacion, las metas del
estudio y su justificacion. En el segundo cap. se examina la teoria existente
sobre gestion de bienes muebles, analizando diferentes teorias y enfoques
relevantes. El tercer cap. describe la metodologia ejecutada, incluyendo el
disefo, la poblacién, muestra, las técnicas empleadas y las fuentes de data.
En el cuarto cap. se exponen los resultados de la indagacién. Finalmente, en
el quinto cap. se exhibe la discusion de los resultados en relacion con los

antecedentes, bases tedricas, las conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Un bien mueble es lo opuesto a un bien inmueble. Es un elemento
visible y palpable que puede ser transportado con facilidad de un lugar a
otro sin comprometer su esencia, y un material que puede ser trasladado
sin perder su esencia, por ende, ofreciendo el mismo beneficio de
manera exacta. Segun Directiva de Gestion de Bienes Muebles
Patrimoniales Directiva. Nro.0006-(2021)-EF/54.01. Es un entramado de
operaciones y procedimientos disefiados para orquestar con maestria
los bienes muebles del patrimonio, abarcando desde la adquisicion hasta
la gestion y disposicion, pasando por la documentacion, el listado, el
mantenimiento, el aseguramiento y el monitoreo, entre otros aspectos

vinculados a la administracion interna.

Parrales (2019) nos da a conocer en su trabajo de investigacion
sobre las experiencias practicas vinculadas con el control de bienes
muebles que se ejecutaron en la Universidad Laica Eloy Alfaro de
Manabi, centrada en el canton Manta, Manabi, realizé una metodologia
cuantitativa y practica para la solucion del problema de manera oportuna
y eficaz, en tanto el resultado que obtuvo fue de proporcionar parametros
técnicos para la correcta administracion del mobiliario, se concluyé que
no existe un sistema de vigilancia y administracion de los activos

muebles.

El CNBME alberga una sinfonia de codigos para organizar los
variados tipos de bienes muebles. Clasificados por categoria y grupo,
integrantes del tesoro publico y sujetos a diversas operaciones de

supervision de bienes muebles.

El 6rgano de abastecimiento es integrante del SNA; en este
escenario, la oficina de logistica se encarga de catalogar, guardar,

orquestar, vigilar y salvaguardar los bienes muebles de la corporacion,

11



lo cual resulta crucial para evaluar como la gestion de bienes muebles

patrimoniales repercute en el establecimiento.

Meza (2018) en su estudio de indagacion de tesis reveld que su
mision primordial es desentrafiar el manejo de los bienes muebles
patrimoniales en la municipalidad distrital de Inkawasi, situada en La
Convencién, Cusco, 2018. Un numero que representa una contabilidad
impecable arribando a la deduccidn de que la gestion del mobiliario no

se ejecuta de manera adecuada.

Huatuco (2023) en su tesis sobre la conexion entre el manejo del
patrimonio y la administracion de bienes muebles en la Direccion
Regional de Agricultura Huanuco, reveld que el manejo del patrimonio
esta intrinsecamente ligado a la gestion de bienes muebles, llegando a
la conclusion de que un mecanismo de supervision puede resguardar

oOptimamente el mobiliario.

El Centro de Salud Las Moras Huanuco, una entidad
gubernamental, se dedica a brindar cuidados. Asistencia a la
colectividad con prontitud, eficiencia e imparcialidad, buscando impulsar
un desarrollo holistico y duradero de cada servicio del Centro de Salud.
y en beneficio de cada paciente; coordinando la gestién del talento
humano, insumos, materiales, capital y fondos de ese establecimiento

sanitario.

Por su parte, el establecimiento sanitario Las Moras en el area de
Logistica se pudo observar multiples problemas con respecto a los
bienes muebles, carece de un entorno adecuado para el resguardo,
concentrando desorden de los mismos equipos Yy suministros
almacenados; deficiencia marcada en la realizacidon del inventario; el
mantenimiento de los equipos y materiales no se realiza adecuadamente
por falta de coordinacion del responsable de area con los encargados de
mantenimiento del entramado asistencial de Huanuco; la regulacion de
los bienes muebles no es Optima al observarse una inadecuada

distribucion de colaboradores; en cuanto a la codificacion de los bienes

12



muebles conformado por equipos y materiales no todos tienen un codigo
patrimonial y no existe un orden que permitia controlar mejor cada
equipo y material de propiedad del Centro de Salud, notando pérdidas
frecuentes; por ultimo existia deficiencias en el almacenamiento de los
equipos y materiales dados de baja, encontrandose en la intemperie por

carencia de ambientes.

Ante tal evidencia se planted ejecutar la indagaciéon que
proporcioné un analisis detallado para realizar propuestas concretas que
faciliten la mejora en la gestion de los bienes muebles del Centro de
Salud Las Moras Huanuco, optimizando el rendimiento y la eficiencia de
los grupos de trabajo en aras de una mejor prestacion de salud a los

usuarios.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. PROBLEMA GENERAL
¢, Como se realiza la gestién de bienes muebles en el Centro de

Salud Las Moras- Huanuco en el afio 20247

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS
¢, Como se realiza el almacenamiento de los bienes muebles en

el Centro de Salud Las Moras- Huanuco 20247?

¢, Como se realiza el inventario de los bienes muebles en el
Centro de Salud Las Moras- Huanuco 20247

¢, Coémo se realiza el mantenimiento de los bienes muebles en el

Centro de Salud Las Moras- Huanuco 20247

., Como se realiza la disposicion de los bienes muebles

patrimoniales del Centro de Salud Las Moras- Huanuco 20247

¢, Como se realiza la codificacion de los bienes muebles en el
Centro de Salud Las Moras-Huanuco 20247?

¢, Como se realiza la baja de los bienes muebles en el Centro de

Salud Las Moras Huanuco 20247
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1.3 OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL
Analizar como se realiza la gestion de bienes muebles del

Centro de Salud Las Moras Huanuco en el ano 2024

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
Analizar como se realiza el almacenamiento de los bienes

muebles del Centro de Salud Las Moras Huanuco 2024

Analizar como se trabaja el inventario de los bienes muebles

en el Centro de Salud Las Moras Huanuco 2024

Analizar como se realiza el mantenimiento de los bienes

muebles en el Centro de Salud Las Moras Huanuco, 2024

Analizar como se realiza para la disposicion de los bienes
muebles patrimoniales en el Centro de Salud Las Moras Huanuco,
2024

Analizar como se realiza la codificacion de los bienes muebles
en el area de logistica del Centro de Salud Las Moras Huanuco
2024

Analizar como se realiza la baja de los bienes muebles en el

area de logistica del Centro de Salud Las Moras Huanuco 2024

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.4.1. JUSTIFICACION TEORICA

Desde la perspectiva tedrica, la administracion de los bienes
muebles se llevd a cabo con precision para asegurar su 6ptimo manejo
y supervision. Es crucial seguir una ruta que preserve el éptimo
aprovechamiento y manipulacion de los recursos. propiedades tangibles,
especialmente aquellas que impulsen la metamorfosis de la
administracion publica.

En funcion de Ila Directiva Nro.0006-(2021)-EF/54.01, la
administracion de bienes muebles patrimoniales es el arte de orquestar

con maestria los recursos tangibles de nuestro patrimonio. En cuanto al

14



planteamiento de sus dimensiones importantes como almacenamiento,
mantenimiento, disposicién, codificacion, inventario nos facilité de como
analizar cada una de estas dimensiones para poder trabajar en el
mejoramiento e inspeccion de los bienes muebles para la satisfaccion de

cada servicio de la entidad.

1.4.2. JUSTIFICACION PRACTICA

Esta indagacion se efectu6 Debido a que los resultados de la
investigacion permitieron realizar recomendaciones a la entidad,
existiendo la necesidad de mejorar y llevar un mejor y adecuado
almacenamiento, mantenimiento, inventario, codificacion en lo que
concierne a los bienes muebles de cada servicio del establecimiento
sanitario Las Moras-Huanuco y asi se lograra satisfaccion de los

laboradores.

1.4.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA

Bajo la optica metodolégica se justifico aplicando Se trata de
nuevos enfoques, herramientas, marcos o tacticas de investigacion

disefiados para producir conocimiento preciso y confiable.

1.5. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION
Una limitacion notable de esta indagacion fue la complejidad al

aplicar el cuestionario a los empleados del ambito logistico y
administrativo, ya que son escasos.

Esto fue una dificultad para obtener respuestas claves y muy
importantes por parte de los trabajadores. Pero este limitante se pudo
solucionar realizando el cuestionario de preguntas que sea de facil
comprension a los encargados del area logistica, el area administrativa y
también se tomo el cuestionario para completar al personal encargado del
area en la Microrred Aparicio Pomares y asi poder alcanzar a la cantidad
de personal que requiere para la muestra respectiva del trabajo de

indagacion.
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1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

La viabilidad de la indagaciéon se sostuvo en componentes de
accesibilidad y origenes bibliograficos que se tratan de los bienes

muebles.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

2.1.1. INTERNACIONAL
Paca y Vallejo (2023) buscaron disefiar un mecanismo para la

supervision de los registros de activos mobiliarios en el distrito de
Chambo, Riobamba, facilitando asi la identificacién y el registro de sus
existencias y el valor actual en los registros para garantizar que el
inventario permanezca en constante cambio y mantenga su equilibrio.
Un manuscrito que podria transformarse en un valioso sistema de control
de activos mobiliarios, simplificando la adopcién de determinaciones
respecto a la supervision y elevando la gestion de la institucion. Para
ejecutarse se empled una metodologia cuantitativa y descriptiva
mediante la implementacion de un cuestionario, conforme a las
normativas del sector publico, con un disefio que abarca los elementos
esenciales para establecer la localizacion y la valoracion actualizada de
los activos. Se concluye que este enfoque de sistema es una
herramienta econémica que perfecciona el flujo de ingreso y egreso de
los enseres en cada dependencia o seccion, asegurando asi una gestion
eficiente. Se sugiere su adopcion para perfeccionar el manejo de las

existencias de los bienes.

2.1.2. NACIONAL

Vasquez (2021) en su indagacion ejecutado con el propédsito de
establecer y analizar detalladamente la gestion de los bienes muebles en
la municipalidad de Salaverry, 2020, se emple6 una metodologia de
investigacion exhaustiva y detallada, la cual se caracteriz6 por ser
aplicada y descriptiva. La técnica ejecutada para compilar la data fue la
encuesta, ejecutandose a 12 funcionarios de la entidad. Como resultado,
se pudo determinar que el 58% de los participantes posee un nivel de
conocimientos significativo en cuanto a las operaciones de control de

activos mobiliarios. Estos resultados fueron evaluados como positivos, lo
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cual resulta en una direccidon Optima de los bienes muebles en la

mencionada municipalidad.

Baltazar Saenz e Inca Riveros (2022) ejecutaron un exhaustivo
analisis con la finalidad de detectar las falencias presentes en la
inspeccion de los bienes muebles asociados al Estado, especificamente
en el Hospital Departamental de Huancavelica. Segun los hallazgos de los
investigadores, los empleados de la institucion carecen de conocimientos
sobre los procedimientos adecuados para mantener un registro preciso de
los bienes muebles, esto se destina a la insuficiencia de formacion y a la
ausencia de implementacion de los protocolos especializados necesarios
en el ambito regulatorio preestablecido. Desde una perspectiva
metodolégica, el enfoque adoptado en este estudio fue
predominantemente cuantitativo. Los hallazgos derivados evidencian una
correlacion evidente entre la supervision de los bienes muebles y la

supervision del patrimonio institucional.

2.1.3. LOCAL

Llanos (2023) en su indagacion tuvo el propésito fundamental de
establecer de manera detallada y minuciosa el impacto significativo de la
administracion éptima y funcional de los activos mobiliarios patrimoniales
en la Gerencia Regional de Administracion del Gobierno Regional de
Huanuco, 2022. El enfoque metodoldgico utilizado en esta indagacion fue
eminentemente cuantitativo, sustentado en el riguroso analisis de la
estadistica cuantitativa de la data recopilada. Es importante resaltar que
la metodologia empleada fue de naturaleza descriptiva, ya que su
principal objetivo radicaba en la exposicién detallada y exhaustiva de la
situacion problematica, asi como en la descripcion minuciosa de las
variables y dimensiones que conforman dicha problematica. Cabe
mencionar que el disefio se enmarcdé en un enfoque no experimental
transeccional descriptivo, dado que no se ejecutd un tipo de experimento
o intervencion directa en el objeto de estudio. La muestra que se tomo fue
a un total de 110 trabajadores. Los hallazgos concluyen que el impacto de
la inspeccion de los bienes muebles patrimoniales en dicho

establecimiento es evaluado como normar. Asimismo, se observa que las
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diferentes dimensiones relacionadas con este tema, entre ellos se
incluyen los procesos de aprovisionamiento, incorporacion y anotacion,
adjudicacién para aprovechamiento, control de activos, regularizacion,
retiro, regulacién, conservacion, salvaguarda y tasacion, los cuales
presentan un nivel regular. En tal sentido, se resalta la importancia de una
accion por parte de entidades especializadas que puedan contribuir a

mejorar esta problematica.

Chavez (2023) en su indagacién estableciéo que la administracion
apropiada de los activos patrimoniales es esencial para certificar la
claridad y la funcionalidad en la direccion de los activos gubernamentales.
En este contexto, la confeccidn meticulosa del inventario de bienes
muebles de la Municipalidad de Puerto Bermudez emerge como una labor
de considerable relevancia. El fin esencial de este proceso es analizar de
manera exhaustiva la repercusion del manejo de los bienes patrimoniales
en la creacion y mantenimiento de dicho inventario. En cuanto a la
metodologia empleada, es crucial destacar que se ha optado por un
enfoque descriptivo, ejecutandose la encuesta, implementada a través de
un cuestionario compuesto por un total de 12 interrogantes. Este
cuestionario fue aplicado individualmente a los 15 trabajadores que
integran el departamento de control patrimonial, con el objetivo de adquirir
una perspectiva holistica y heterogénea sobre la inspeccion de los activos
patrimoniales en el establecimiento municipal. Los hallazgos derivados de
las indagaciones sobre la administracion de bienes patrimoniales exhiben
que, del total de los participantes, el 53,33% indica una familiaridad
adecuada con el procedimiento de inspeccidn de bienes patrimoniales. En
contraste, el 46,67% de laboradores indagados sefiala que no poseen un
conocimiento. El 53,33% de laboradores indica que realiza el inventario
de bienes muebles de forma relevante. En contraposicion, el 46,67% de
los indagados exhibe que la elaboracion del inventario de bienes muebles
no se ejecuta de forma apropiada o adecuada. Al examinar detenidamente
la interaccion entre estas variables o evaluar el efecto de la primera en la
segunda, se destaca que poseer un entendimiento exhaustivo acerca del

procedimiento de administracion de activos patrimoniales conlleva una
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influencia favorable en la excelencia de la confeccién del inventario de

enseres o, en su defecto, puede tener una repercusion desfavorable.

2.2. BASES TEORICAS
Conjunto de acciones y procedimientos detallados y minuciosamente

planificados que son llevados a cabo de manera sistematica vy
estructurada para asegurar la administracién 6ptima y pertinente de los
enseres patrimoniales. Este conglomerado comprende no solo las
operaciones de obtencion, gestion y enajenacion, sino también los
protocolos particulares para la adjudicacion en uso, el registro detallado,
la realizacién de inventarios exhaustivos, el saneamiento administrativo

completo y el mantenimiento regular y cuidadoso de dichos bienes.

Segun Federico Tobar (2002) Los términos como gestidn,
administracion, innovacion y estrategia se emplean cada vez mas con
regularidad especialmente en los servicios de salud. No obstante, se
habla y se escribe mas sobre ellos de lo que realmente se reflexiona y se

desarrolla en profundidad.

Nacimiento (2010) nos da a conocer que La gestidén tiene como
objetivo de conceptualizar cémo se entrelazan los procesos en una
entidad, mientras que administrar es un arte de crear y mantener un
ambiente que facilite la operativa de los grupos y logre los objetivos

fundamentales de la administracion en Bogota.

2.2.1. BIENES MUEBLES

Los bienes muebles poseen la habilidad de moverse de un lugar a otro
sin sufrir dafios. Diccionario Inmobiliario de bienes muebles (Frederick,
2024).

Los bienes muebles son las cosas susceptibles por parte de una
persona u organizacion lo cual se pueden transportar de un punto a otro

preservando su estado original (Azcue, 2023)

En funcién a la Directiva para la Gestion de Bienes Muebles
Patrimoniales en contexto al SNA (Directiva Nro. 0006-2021-EF/54.01),

consiste en un entramado de protocolos y actuaciones dirigidos a la
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administracion diligente de los enseres patrimoniales. Este
procedimiento engloba desde su obtencién, manejo y enajenacion hasta

los dispositivos para la adjudicacion de su utilizacion.
Caracteristicas:

Las principales cualidades de los bienes muebles son las

siguientes:

Pueden transportar de un punto a otro preservando su estructura

y sin modificar sus caracteristicas originales.
Pueden ser fisicos o abstractos

En su mayoria, se distinguen por contar con un tipo de cambio

libre e informal.
Tipos:

De acuerdo con la Directiva para la Gestion de Bienes
Muebles Patrimoniales en contexto al SNA (Directiva Nro. 0006-
2021-EF/54.01), los bienes muebles se categorizan de la proxima

manera:
Bienes muebles semovientes:

Corresponden a aquellos que, por su propia naturaleza, tienen
capacidad de movimiento.

Bienes muebles inanimados:

Carecen de movimiento natural y requieren una fuerza externa
para ser desplazados de un lugar a otro como, por ejemplo, un
computador, un escritorio.

Bienes muebles patrimoniales:

Cumplen de forma simultanea con las siguientes condiciones: a)
El bien se haya adquirido para su uso y para cumplir con los
propositos corporativos. b) sea susceptible de mantenimiento y/o
recuperacion, c¢) Se categorice como un patrimonio inamovible o
un recurso no amortizable conforme las normativas del SNC.

Bienes fungibles o de consumo:
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Son los bienes que son destinados para el consumo cotidiano

tales como son materiales de escritorio entre otros.

Conforme la Directiva Nro. 0006-2021-EF/54.01, para la Gestién
de Bienes Muebles Patrimoniales en el contexto del SNA, su
proposito es normar la gestion de los enseres que integren el
legado de las instituciones del sector gubernamental o que

puedan reincorporarse a este, bajo el contexto del SNA.
DIMENSIONES DE LOS BIENES MUEBLES
1. Almacenamiento

De acuerdo con el Manual de Procedimientos, Almacenamientos y
Distribucion de Bienes vendria a ser un proceso técnico de abastecimiento
donde cuyas actividades se enfocan en la adjudicacién temporal de los
bienes muebles dentro de un area determinada, estableciendo un plazo
maximo de 1 afo con fines de conservarlo para poder trasladarlos
fisicamente de manera temporal o definitiva a los 6rganos y unidades que

sean requeridas.

En funcién a la Normativa para la Administracion de Bienes Muebles
Patrimoniales en el contexto del SNA, el almacenamiento abarca los
procedimientos, funciones y herramientas necesarios para recibir, verificar
y controlar la calidad, incorporar y asentar los enseres, su resguardo y la

supervision.
Fases de almacenamiento:
Recepcidén

En esta fase se puede comprender que las actividades comienzan
cuando los bienes muebles lleguen al establecimiento del depdsito de

estos en el sitio designado para poder realizar su inspeccion y supervision.
Verificaciéon y control de calidad

En esta fase se incorporan las acciones dirigidas a inspeccionar y
constatar que los bienes puedan cumplir con las propiedades indicadas

en los documentos que puedan sustentar su entrada.
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Por otro lado, la verificacion en una accion que tiene lugar en un
almacén para asi poder verificar que las cantidades recibidas coinciden
con lo que se registran en los documentos de recepcidén en concordancia
con lo estipulado en el art. 26 de la misma manera Facilita la
comprobacién del estado del envoltorio, empaquetado, asi como el lote y

también el plazo de caducidad entre otros.
Registro

Esta fase abarca la incorporacion de datos en el sistema informatico
que respalda la administracion del sistema de conservacion y
distribucion del almacén o cualquier otro medio fisico que posibilite
documentar los movimientos de los bienes muebles, permitiendo asi
monitorear y vigilar el inventario de los muebles entregados. Se redacta
la pecosa adecuada junto con su guia de remision, teniendo en cuenta
el periodo de servicio del depdsito. Ademas, se consigna la confirmacion

del reparto de los bienes muebles en su asignacion.
Custodia

En este punto del desarrollo se efectuan las acciones pertinentes para
preservar la integridad de los bienes muebles almacenados frente a
posibles dafios causados por factores naturales como la humedad, la
lluvia, la luz, las variaciones de temperatura, entre otros elementos
ambientales. Ademas, se consideran los elementos ajenos que podrian
influir en el mantenimiento de la integridad de dichos bienes, con el
objetivo de preservar tanto sus caracteristicas fisicas como sus valores
numericos originales. De esta manera, se asegura el adecuado cuidado
de los objetos depositados durante su permanencia en las instalaciones

designadas.

Los procesos para seguir durante la custodia consideraran las normas
técnicas del manual del fabricante y otros documentos técnicos
pertinentes, segun el tipo y la naturaleza de los bienes muebles

almacenados.
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2. Inventario

Segun con la normativa establecida para la 6ptima administracion del
almacenaje y reparto de enseres, debe realizarse un exhaustivo
procedimiento que conlleva la comprobacién fisica de los bienes
presentes en cada almacén en una fecha determinada. El propédsito
esencial de esta actividad es confirmar las existencias en el almacén, asi
como los volumenes o montos correspondientes. Asimismo, se debe
corroborar las caracteristicas inscritas en la plataforma digital de
respaldo para la administracién de almacenaje y reparto, asi como otros
recursos fisicos disponibles que puedan facilitar la revisién del inventario
actual. De esta manera, sera posible identificar y reconocer cualquier
discrepancia que pudiera existir, permitiendo asi llevar a cabo los ajustes

administrativos correspondientes de manera oportuna.
Inventario masivo:

En este tipo de inventario, se verifican todos los objetos muebles
ubicados en el almacén, asegurandose de que se alineen con las cifras
anotadas en el registro. El comité encargado de ejecutar el inventario anual
de bienes muebles de propiedad o cualquier otro tipo de bienes, puede
necesitar la presencia de un equipo de verificadores si es imprescindible.

El inventario general, anualmente, al concluir el periodo fiscal, impone
una pausa temporal en las operaciones del almacén, segun lo estipulado

en el plan de trabajo que se emite.

Inventario Ciclico:

En lo que respecta al procedimiento de inventario ciclico, se lleva a
cabo la verificacion minuciosa y el recuento fisico de los activos tangibles
que estan almacenados, con la intencion de reconocer de manera
anticipada las eventuales diferencias entre la realidad fisica y los datos
registrados en un lapso especifico de tiempo. El inventario ciclico es
obligatorio segun las normativas vigentes, por lo que se ejecuta de forma
ininterrumpida sin afectar las operaciones de almacenaje y distribucién; con

este fin, se implementa una pausa temporal en los movimientos de todos

24



los activos fisicos. La frecuencia 6ptima para llevar a cabo el inventario
ciclico se determina teniendo en cuenta el valor individual de cada activo
fijo. Es crucial identificar de manera precisa los activos que generan
discrepancias en el inventario. Del mismo modo, se determina el numero
diario de activos a registrar en el inventario segun la capacidad disponible

de almacenamiento.
. Mantenimiento

Conforme a la directiva establecida para la éptima supervision del
resguardo y reparto de enseres, debe ejecutarse un minucioso proceso que
conlleva la comprobacion fisica de los bienes muebles presentes en cada
uno de los depdsitos en un dia determinado, con el fin de validar las

existencias y cantidades almacenadas en dicho depdsito.
Tipos de Mantenimiento:
Segun el PMBMP-PE, periodo (2023-2025)

Mantenimiento en Uso: se refiere al conjunto de las tareas realizadas por
el usuario incluyen, entre otras, la limpieza y la lubricacidén entre otros para
la preservacion de bien mueble patrimonial.

Mantenimiento Preventivo: este modelo de conservacion preventiva se
fundamenta en la programacion y puesta en marcha de diversas tareas de
preservacion de manera regular y sistematica, con el propédsito de
anticiparse a eventuales contratiempos que puedan comprometer el
adecuado desempenfio y conservacion del activo patrimonial.
Mantenimiento Correctivo: en este tipo de mantenimiento hace alusién al
conjunto de labores y protocolos técnicos necesarios para poder identificar,
diagnosticar y corregir posibles fallos o averias que puedan surgir en los
activos y equipos, ya sea debido al desgaste natural por el uso continuado
o a la degradacion progresiva de los bienes muebles, lo cual podria afectar

de manera significativa su correcto funcionamiento y rendimiento 6ptimo.
. Disposicién:

Estos actos implican el traspaso de la titularidad de los bienes muebles

de un establecimiento, sea sin costo o mediante compensacién de una
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compensacion, en favor de un organismo estatal, una institucién particular
0 una persona natural. Estos procedimientos se ejecutan una vez se haya
efectuado la baja pertinente de los bienes muebles que seran destinados a
disposicion.
Los actos de Disposicidén son

Transferencia por Donacioén en Pago

Transferencia en Retribucion de Servicios

Destruccion: De manera residual.
. Codificacion

De acuerdo con la Guia de Codificacion de Bienes, conforme al
UNSPSC en su V.14.080, se trata de un sistema estandar de alta
especializacion que engloba un extenso espectro de bienes y servicios.
Este sistema, concebido especificamente para optimizar las transacciones
comerciales en el dominio de las adquisiciones y compras, se distingue por
su notable versatilidad, factibilidad y habilidad para adaptarse a las variadas
demandas que puedan emerger en el escenario de las entidades, ya sean

estatales o particulares.
. Baja de los bienes

Conforme lo asignado por la (SBN), la baja se refiere a la accion de
proceder con la erradicacion de la inscripcion respectiva en el registro
patrimonial del corporativo, lo que acarrea la depuracion contable de los
activos involucrados de conformidad con las disposiciones consolidadas en

el marco normativo del SNC.

En el procedimiento de desalmacenaje se incluyen todas las
operaciones relacionadas con la remocion de los bienes almacenados, ya
sea de manera fisica en un depdsito o a través de la eliminacion de los
registros en el sistema informatico utilizado para gestionar el inventario y la
distribucion. Este procedimiento abarca la identificacion, la verificacion y la
documentacion de los articulos que se retiran, con el objetivo de dar de baja
aquellos que ya no son necesarios o que han completado su periodo de
utilidad.
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Conforme al criterio contable, se registra una disminucion en el valor
de un activo fijjo cuando se determina que no generara beneficios

econdémicos futuros a través de su uso o venta.
Causales de Baja de Bienes Muebles
Son las siguientes:

Estado de excedencia: Estado vigente de un bien mueble patrimonial
que esta en perfectas disposiciones de operatividad, pero permanece
inactivo por parte de la entidad o titular, lo que sugiere que se mantendra
en esta misma condicion durante un periodo de tiempo especifico.

No apto para su Uso o Consumo: En la eventualidad de que los enseres
no satisfagan con las especificaciones técnicas establecidas al momento
de su recepcion, y por ende no garanticen su eficiencia ni permitan
satisfacer de manera segura la finalidad publica para la cual fueron
adquiridos, es necesario tomar medidas correctivas.

Obsolescencia Técnica: Cuando un bien mueble, a pesar de estar en
perfectas condiciones, no logra un rendimiento adecuado debido a su
obsolescencia técnica o pedagdgica, es importante considerar la
posibilidad de actualizarlo o reemplazarlo por uno mas moderno y
eficiente.

Fecha de Vencimiento:

Otras circunstancias debidamente justificables, como faltante,

pérdida, robo, hurto u otros eventos similares.

2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

1. Actos de administracion: Procedimiento de administracién mediante
el cual los organismos o dependencias del establecimiento conceden la
tenencia de bienes muebles patrimoniales, sin cargo y por un lapso
establecido, de acuerdo con lo marcado en la Directiva Nro. 0006-2021-
EF/54.01 sobre la SINABIP en el contexto del SNA.

2. Actos de adquisicion: Son exactamente esos tramites mediante los
cuales los bienes inmuebles se afaden al acervo patrimonial del Estado

o0 se consolida la titularidad en favor de este, a través de mecanismos

27



como la entrega en calidad de donativo, incautacion, inscripcion inicial de
dominio, restitucion de propiedad, adquisicion de titularidad por
desamparo, entre otros (conforme lo marcado en la Directiva Nro. 0006-
2021-EF/54.01) sobre la SINABIP en el contexto del SNA.

3. Alta de bienes muebles: El registro patrimonial es un protocolo
fundamental en la gestion de activos de una corporacion, ya que permite
la inclusion de un nuevo bien en su inventario. Este procedimiento
conlleva el reconocimiento del activo, la valoracion y la asignacion de un
cbdigo unico para su seguimiento. La adecuada inscripcidon de un activo
en el registro patrimonial asegura la claridad en la contabilidad
institucional y optimiza la adopcion de decisiones fundamentadas en la
administracion de sus recursos. La mencionada incorporacion requiere
llevar a cabo el respectivo registro contable en cumplimiento de las
disposiciones vigentes del SNC. (Directiva Nro. 001-2015/SBN).

4. Actos de disposicion: La nocion de permuta de enseres inhabilitados
por una institucion, tanto si es con otros organismos estatales, particulares
o individuos, se encuentra normado por la Directiva Nro.0006-2021-
EF/54.01. Este proceso forma parte de la SINABIP en el marco del SNA.
5. Bienes muebles faltantes: Bienes Patrimoniales que, a pesar de estar
debidamente consignados en el SINABIP, no se hallan presentes
fisicamente en sus instalaciones (Directiva Nro. 0006-2021-EF/54.01)
SINABIP en el contexto del SNA.

6. Bienes muebles sobrantes: Articulo tangible que se halla en el lugar,
pero carece de registro en la contabilidad. (Directiva Nro. 0006-2021-
EF/54.01) SINABIP en el contexto del SNA (Directiva Nro. 0006-2021-
EF/54.01).

7. Comision de inventario: sujetos debidamente designados por la
oficina central de Administracion, encargadas de ejecutar la gestiéon y
supervision del inventario de los bienes muebles.

8. Daino: Escenario en el que un activo patrimonial resulta afectado de
manera completo o fragmentario debido a un fendémeno natural o

intervenciones humanas, ya sean accidentes o acciones deliberadas.
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9. Tasacion: Es una presentacion elaborada para determinar el valor del
objeto (Directriz Nro 001-2015/SBN).

10. Verificacién fisica: El equipo de trabajo se encargara de delimitar de
manera precisa la verificacion de la existencia tangible del activo en su
ubicacion designada, asi como la determinacion del responsable de su
resguardo y conservacion. Procedimientos detallados para la correcta
SINABIP (Directiva Nro. 001-2015/SBN).

2.4. VARIABLE

Gestion de Bienes Muebles
Dimensiones:

Almacenamiento
Inventario
Mantenimiento
Disposicion

Codificacion

YV V. V V V V

Baja de los bienes muebles
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2.5 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Definicion conceptual

Dimensiones

Indicadores

Técnica e
Instrumento

Conglomerado de acciones y
métodos; Siguiendo la Guia D-
0006-2021-EF/54.01.

La Administracion de Bienes
Muebles es un entramado de
operativas y protocolos instaurados
para administrar con destreza los
bienes corporeos del acervo
patrimonial. Abarca la obtencién,
administracion y enajenacion de
enseres, asi como los protocolos
para su utilizacién, inscripcion,
catalogacion, regularizacion
administrativa, conservacion,
aseguramiento y fiscalizacion, entre
otros aspectos.

Gestion de Bienes
muebles

Almacenamiento

Recepcién

Verificacion de control de calidad
Internamiento

Registro

Inventario

Inventario masivo
Inventario ciclico

Mantenimiento

Mantenimiento en uso
Mantenimiento preventivo
Mantenimiento correctivo

Disposicién Transferencia por donacién en Pago
Transferencia por retribucion de
servicios
Destruccién

Coadificacion Es un sistema

Baja de muebles

Estado de excedencia
No apto para el uso o consumo
Obsolescencia técnica
Fecha de vencimiento

Técnica de encuesta

Instrumento
cuestionario tipo
escala de Likert
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CAPITULO IlI
METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

Condori (2024) afirma que la indagacion aplicada se dedica
primordialmente a explorar y robustecer los saberes culturales y cientificos,
ademas de crear tecnologia para el bienestar social. Esta investigacion se
distingue por su enfoque aplicado, ya que empled teorias, normas y conceptos

para resolver los desafios planteados.

Bajo dicha contribucion la actual indagacion se considera de tipo
aplicada debido al enfoque que se realiz6 de manera practica y directa en la
valoraciéon y mejora en la indagacion de los bienes muebles en un area
especifico con el objetivo de identificar problemas concretos y especificos y
asi proponer soluciones que puedan llevarse a cabo de manera inminente
para asi poder optimizar la direccion de bienes muebles en el corporativo.
Dichos hallazgos de esta indagacion incidiran un efecto significativo y notable
en la gestién contribuyendo a la mejora de manera continua y efectiva para la

satisfaccion del area y los servicios del Centro de Salud.

3.1.1. ENFOQUE
Conforme Caso (2024) el enfoque cuantitativo solicita de la

medicién objetiva de la variable especifica relacionada con la calidad
de servicios, este enfoque permitié recopilar datos numéricos que

faciliten el analisis estadistico brindando una vision precisa.

Esta indagacion se ejecutd bajo el planteamiento cuantitativo
debido al campo del tema que necesita la evaluacion objetiva de la
variable especifica relacionada con los bienes muebles, este enfoque
nos permitié recolectar datos numéricos que nos facilité el analisis
estadistico para poder identificar muestras, preferencias y relaciones
determinantes y asi poder brindar una visualizacion precisa y
sustentada de la circunstancia de los bienes muebles en el

establecimiento indagado.

31



3.1.2. ALCANCE O NIVEL

Esto implica detallar los rasgos distintivos y atributos de
conceptos, fendémenos o variables en un entorno particular,
cuantificando y mostrando con precisidon los aspectos relevantes

(Hernandez — Sampieri y Mendoza, 2018).

A partir de las sugerencias de los autores, esta indagacion se
centré en el ambito descriptivo, buscando desentrafiar, comprender y

narrar los acontecimientos y obstaculos que se estan explorando.

3.1.3. DISENO
Llanos (2024) senala que utilizé el disefio no experimental de

tipo transversal descriptivo y asi poder capturar una instantanea precisa
de gestién de bienes muebles, dicho enfoque permitié describir de
manera detallada la variable sin invertir en la operacion diaria brindando
de esa manera una perspectiva nitida y fundamentada de la realidad

actual, orientada a la deteccion de oportunidades de optimizacion.

Teniendo en consideracién las normativas establecidas por el
autor, este disefio ha logrado ajustarse de manera adecuada a los fines
que busca alcanzar una indagacién de naturaleza cuantitativa.
Asimismo, posibilita la exploracion exhaustiva del estado de la variable
dentro de segmento simbdlica de la poblacion en un periodo de tiempo

especifico.
3.2. POBLACION Y MUESTRA

3.2.1. POBLACION
Barrera (2008) proporciona informacion acerca de cual es la
poblacion total de individuos o elementos en los cuales se necesita para

ejecutar la indagacion.

Para la indagacién se ha constatado una poblacion de 09 areas
administrativas del Centro de Salud Las Moras (1) un funcionario
responsable del sector de logistica y Patrimonio (5) funcionarios
responsables de logistica de la Microrred Aparicio Pomares haciendo un

total de 15 trabadores.
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Nro. =15

Tabla 1
Poblacion
Centro de Salud Las Moras Huanuco Nro. de Trabajadores del Area
Logistica y Patrimonio y Personal
] Administrativo de cada Servicio
Area de Patrimonio y Logistica 1
Area de Patrimonio de Microred 5
Area de Afiliaciones 1
Area de estadistica 2
Area de Recursos Humanos 2
Area de Jefatura del Centro de Salud 1
Area de Referencias 1
Area de epidemiologia 1
Area de no transmisibles 1
Area de Caja chica 1

Total 15 trabajadores

3.2.2. MUESTRA
En la actual indagacion académica, el conjunto examinado esta
constituido por los empleados del sector de abastecimiento y bienes, asi
como por el cuerpo administrativo de diversas dependencias. En
consecuencia, el segmento analizado asciende a 15 laboradores del
Establecimiento de Salud Las Moras.

3.3. TECNICAS E INTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
En la indagacion se ejecuto la encuesta como técnica para recopilar
data de manera correcta.

3.3.1. TECNICA

Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) conceptualizan Ia
técnica de sondeo como un procedimiento investigativo orientado a la
recoleccion de datos mediante interrogantes estructuradas dirigidas a un
segmento representativo de la poblacion de interés, con la finalidad de

obtener informacién mensurable sobre percepciones, juicios, conductas
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u otros elementos significativos para el analisis. Asimismo, los autores
explican que los sondeos pueden efectuarse de forma presencial, a
través de llamadas telefénicas o a través del despacho de misivas
electronicas. en linea. Su estructuracion e implementacion deben
ajustarse a directrices metodoldgicas que aseguren la solidez y

viabilidad de los hallazgos.

En la actual indagacién académica se empled el cuestionario
como instrumento de encuesta para recopilar data de manera directa de
los trabajadores del Centro de Salud permitiendo asi obtener informacion
de manera detallada y determinado sobre sus impresiones, opiniones e
inconvenientes en relacion con los bienes muebles. Esta técnica
favorecié la obtencion de la data cuantitativa que puedan corroborar la
examinacion de manera descriptiva de los bienes muebles,
proporcionando una vision desarrollada y representativa del beneplacito
de sus laboradores y de los asistidos usuarios con el propdsito de mejora

en la institucion.

3.3.2. INSTRUMENTO

Hernandez y Mendoza (2018) en su investigaciéon nos da a
conocer acerca de la escala de Likert es un tipo de cuestionario que
consiste en presentar expresiones aseverativas o0 enunciados a una
muestra de poblacion quienes deben de manifestar su grado de acuerdo
o desacuerdo seleccionando una de las opciones del conglomerado de
categorias predefinidas de manera general en una escala de 5 a7
puntos dicha técnica le permite medir actitudes, opiniones o expresiones
de manera cuantitativa, facilitando asi la compilacion de data para poder

ejecutar una examinacion correcta.

Se aplicod el cuestionario enfocado en la zona de logistica y
patrimonio de igual manera al personal de las diferentes areas
admirativas del establecimiento sanitario Las Moras Huanuco. El
cuestionario ha sido elaborado en funcién de 15 preguntas tanto de

operaciones como variables teniendo como respuesta el Sl o el No.
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3.4 TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA
INFORMACION

Para ello fue utilizado, lo siguiente:

e Software Excel como herramientas de apoyo para la
presentacion y disefio de las figuras en sectores.

e Software SPSS: Se empled Spearman para evaluar la conexion
entre las variables. Se recopilaron datos de cuestionarios con
respuestas basadas en la escala Likert, lo que permitié analizar
y describir las variables segun sus influencias y origenes.

e WORD: Para la gestion de data y la elaboracién de la actual

indagacion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 PROCESAMIENTO DE DATOS:
Tabla 2

1.- Considera Ud. ; Qué es necesario el correcto almacenamiento de los bienes muebles en

el establecimiento sanitario?

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Valido  Si 15 100,0 100,0

Figura 1

1.- Considera Ud. ;Qué es necesario el correcto almacenamiento de los bienes
muebles en el Centro de Salud?

L E]

Fuente: Tabla 2
Analisis e Interpretacion:

Del total de la muestra estudiada el 100 % de los indagados respondieron
que Sl es necesario el correcto almacenamiento de bienes muebles en el area
encargada del establecimiento sanitario. De acuerdo con el resultado obtenido
podemos analizar que si es necesario que se pueda ejecutar un correcto
almacenamiento de los bienes muebles para asi poder mantener su estado y
evitar el deterioro de cada bien mueble del establecimiento de Salud y la

satisfaccion de los laboradores del establecimiento.
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Tabla 3
2.- Considera Ud. ;Qué es necesario realizar un registro adecuado para los bienes muebles

en el establecimiento sanitario?

. ) Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Valido Si 15 100,0 100,0

Figura 2

2.- Considera Ud. ;Qué es necesario realizar un registro adecuado paralos
bienes muebles en el Centro de Salud?

W=

Fuente: Tabla 3
Analisis e Interpretacion:

El 100% de los indagados manifestaron afirmativamente que es necesario
realizar un registro adecuado para los bienes muebles. Obteniendo dicho
resultado podemos sefialar que los trabajadores requieren que se realice un
registro adecuado para que de esa manera podamos llevar un control de los
bienes muebles y asi poder impedir los extravios en los diversos sectores del

establecimiento de Salud.
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Tabla 4
3.- Cree Ud. ;Qué las estrategias que aplica el establecimiento sanitario son favorables para
el control patrimonial de bienes muebles del establecimiento sanitario?

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Valido NO 15 100,0 100,0

Figura 3

3.- Cree Ud. ;Qué las estrategias que aplica el Centro de Salud son favorables
para el control patrimonial de bienes muebles del Centro de Salud?

Eno

Fuente: Tabla 4
Analisis e Interpretacion:

Conforme los hallazgos, 100% de los indagados respondieron negativamente
que las estrategias que se realizan no resultan beneficiosas para la
supervision patrimonial de bienes muebles del establecimiento sanitario. Por
consiguiente, podemos analizar que los laboradores no se encuentran
conformes con las estrategias que se realiza para un control patrimonial
adecuado que pueda facilitar que cada bien se encuentre en el area que fue

asignado del establecimiento de Salud.
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Tabla 5

4.- ¢ Considera importante la programacién cronolégica para el mantenimiento de los bienes
muebles en el establecimiento sanitario?

) . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Valido  Si 15 100,0 100,0

Figura 4

4.- (Consideraimportante la programacion cronologica para el mantenimiento
de los bienes muebles en el Centro de Salud?

W=

Fuente: Tabla 5
Analisis e Interpretacion:

Del 100% de los indagados manifestaron que es relevante que se realice la
programacion cronologica de preservacion de los bienes muebles. Por lo
tanto, interpretamos que se debe de contar con una programacién para que

se realice la preservacion adecuada de los bienes muebles de la Institucion.

Tabla 6

5.- Considera Ud. ;Qué es necesario realizar el mantenimiento preventivo de los bienes

muebles del establecimiento sanitario?

. , Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Valido Si 15 100,0 100,0
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Figura 5

5.- Considera Ud. ;Qué es necesario realizar el mantenimiento preventivo de los
bienes muebles del Centro de Salud?

| K

Fuente: Tabla 6
Analisis e Interpretacion:

En la tabla 6 y figura 5 se exhibe que el 100% de indagados respondieron
que si es necesario la revision programada de los bienes muebles del
establecimiento sanitario. Por lo tanto, se deduce que es necesario la revision
programada de los bienes muebles para poder mantener su estado y evitar su

deterioro.

Tabla7

6.- Diga Ud. ¢Si la Sesién de uso de bienes muebles se realiza con los procedimientos
adecuados del Reglamento de bienes muebles del establecimiento sanitario?

) i Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
valido  Si 15 100,0 100,0
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Figura 6

6.- DigalUd. ;SilaSesion de uso de bienes muebles se realiza con los
procedimientos adecuados del Reglamento de bienes muebles del Centro de
Salud?

W=

Fuente: Tabla 7
Analisis e Interpretacion:

En la tabla 7 y figura 6, se exhibe que el 100% de los indagados respondieron
que si se realiza la sesién de utilizacién de bienes muebles con los procesos
correctos de la normativa de bienes muebles del establecimiento de Salud. El
resultado refleja que si se ejecuta un proceso correcto de acuerdo

reglamentos de bienes muebles en el establecimiento de Salud.
Tabla 8

7.- Diga Ud. ¢ Si la reposicion de los bienes muebles que son recibidos es de forma ordenada
y verificando las caracteristicas especificas?

) ) Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Si 6 40,0 40,0
Valido  NO 9 60,0 100,0
Total 15 100,0
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Figura7

T.-Diga Ud. ;Silareposicion de los bienes muebles que son recibidos es de
manera ordenada y verificando las caracteristicas correspondientes?

s
Eno

Fuente: Tabla 8
Analisis e Interpretacion:

En la tabla 8 y figura 7 se observa que el 60% de indagados respondieron que
NO que la reposicion de los bienes muebles recibidos no se realiza de forma
estructurada y corroborando las particularidades pertinentes y el 40% de los
indagados manifestaron que Si a la interrogante ejecutada. En el resultado
podemos ver reflejado que los trabajadores estan divididos en cuanto a lo que
concierne a la reposicion de los bienes muebles que son recibidos de forma

estructurada debido a que no se lleva un control adecuado.

Tabla 9

8.- ¢La Disposicién de bienes muebles sobrantes se realiza de manera planificada y

eficiente?
) ) Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
SI 1 6,7 6,7
Valid
a%e  No 14 93.3 100,0

Total 15 100,0
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Figura 8

8.- ;La Disposicion de bienes muebles sobrantes se realiza de manera
planificada y eficiente?

| K
Eno

Fuente: Tabla 9
Analisis e Interpretacion:

Enlatabla 9y figura 8 se exhibe que el 93.33% de los indagados respondieron
que NO y el 6.67% respondieron que Si en cuanto a la regulaciéon de los
bienes muebles que sobran se ejecutan de forma planificada y diligente. De
tal manera en los resultados obtenidos analizamos que la mayoria de los
trabajadores no se encuentra satisfechos y el otro porcentaje si de la manera
que se ejecuta la enajenacion de los bienes sobrantes en el establecimiento
de Salud.

Tabla 10

9.- Cree Ud. ;Qué es obligatorio aplicar los reglamentos de Bienes Muebles Nacionales en
caso de pérdida o deterioro de los bienes muebles del establecimiento sanitario?

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Valido Si 15 100,0 100,0
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Figura 9

9.- Cree Ud. ;Qué es obligatorio aplicar los reglamentos de Bienes Muebles
Macionales en caso de pérdida o deterioro de los bienes muebles del Centro de
Salud?

W=

Fuente: Tabla 10
Analisis e Interpretacion:

En la tabla 10 y figura 9 el 100% de los indagados respondieron que Si es
imperativo implementar los reglamentos de bienes muebles Nacionales en
caso de extravio o desgaste del activo. De acuerdo con el resultado obtenido
podemos analizar que si se debe trabajar con la normativa de bienes muebles
en situaciones de pérdidas o en caso de deteriorarse los bienes muebles y asi
poder tener un control adecuado y evitar el inconveniente de pérdidas aqui
nos podrian dar una idea de poder implementar un sistema para la satisfaccion

de la institucion.

Tabla 11

10.- Considera Ud. ¢ Qué es necesario la verificacion del control de calidad permanente de los
bienes muebles del establecimiento sanitario?

) ) Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Valido Si 15 100,0 100,0
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Figura 10

10.- Considera Ud. ; Qué es necesario la verificacion del control de calidad
permanente de los bienes muebles del Centro de Salud?

s

Fuente: Tabla 11
Analisis e Interpretacion:

El 100% de los indagados de la muestra exhibieron que Si es necesario la
certificacion del control de calidad permanente de los bienes muebles. De
acuerdo con el resultado obtenido podemos ver en el grafico que los
trabajadores estan de acuerdo en que se realice un protocolo de verificacion
y supervisién de los bienes muebles y asi poder evitar inconvenientes de

pérdidas del area en que fue entregado.
Tabla 12

11.- Cree Ud. ;Qué hay duplicidad errores de codificaciébn de bienes muebles en el
establecimiento sanitario?

. i Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Vélido Si 15 100,0 100,0
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Figura 11

11.- Cree Ud. ; Qué hay duplicidad errores de codificacién de bienes muebles en
el Centro de Salud?

s

Fuente: Tabla 12
Analisis e interpretacion:

En la tabla 12 y figura 11 el 100% de los encuestados respondieron que Si
hay duplicidad y errores de codificacion de los bienes muebles. Con los
hallazgos que pudimos obtener podemos analizar que si existe duplicidad en
la codificacion de los bienes existentes en el sector que lleva la supervision
patrimonial de tal manera que se tendria que trabajar en corregir las
duplicidades que existe para que asi los trabajadores no tengan

inconvenientes.

Tabla 13

12.- ¢Considera necesaria la actualizacion del inventario fisico para conocer el estado real
en que se ubican los bienes muebles en el establecimiento sanitario?

) i Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
valido  Si 15 100,0 100,0
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Figura 12

12.- ; Considera necesaria la actualizacion del inventario fisico para conocer el
estado real en que se encuentra los bienes muebles en el Centro de Salud?

W=

Fuente: Tabla 13
Analisis e Interpretacion:

De la muestra, el 100% de los indagados respondieron que Si es fundamental
la actualizacion del registro fisico para determinar la condicion actual de los
activos mobiliarios. El resultado obtenido nos permite analizar que si es
necesario que el inventario Fisico se realice de manera permanente y asi
podemos conocer el estado real en que se encuentra el bien mueble en cada

area del establecimiento de Salud.

Tabla 14

13.- ;Se designa de forma apropiada la normatividad para el procedimiento de baja de
bienes muebles en el establecimiento sanitario?

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Si 4 26,7 26,7
Vélido  NO 11 73,3 100,0
Total 15 100,0
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Figura13

13.- i, Se designa de forma apropiada la normatividad para el procedimiento de
baja de bienes muebles en el Centro de Salud?

s
Eno

Fuente: Tabla 14
Analisis e Interpretacion:

Se exhibe que el 73.3% manifestaron que No se establece de manera
adecuada la normativa para los procedimientos de retiro de los bienes
muebles y el 26.7% respondieron que Sl a la pregunta realizada. Conforme
con los hallazgos, podemos analizar que los laboradores en su mayoria
manifiestan que no designan o realizan de manera apropiada el retiro de los

bienes muebles en el establecimiento sanitario.

Tabla 15

14.- Diga Ud. ¢ Si se realiza la donacion de bienes muebles sobrantes de baja y obsoletos
en el establecimiento sanitario?

. ) Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Si 9 60,0 60,0
Valido NO 6 40,0 100,0
Total 15 100,0
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Figura 14

14.- Diga Ud. ;i Si se realiza la donacion de bienes muebles sobrantes de bajay
obsoletos en el Centro de Salud?

Hs=
Eno

Fuente: Tabla 15
Analisis e Interpretacion:

De la muestra ejecutada el 60% manifestaron que Si se efectia la entrega en
naturaleza de cesion sin cargo de los bienes muebles dados de baja y en
desuso y el 40% respondieron que No a la pregunta realizada. Teniendo en
cuenta los resultados podriamos analizar que la entidad, si esta realizando
donaciones de los bienes muebles sobrantes de baja en el establecimiento de
Salud.

Tabla 16

15.- Diga Ud. ¢Si se realiza la destruccion adecuada de los bienes muebles dados de baja
del establecimiento sanitario?

. ) Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Si 4 26,7 26,7
Valido  no 11 73,3 100,0
Total 15 100,0
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Figura 15

156.- Diga Ud. ; Si se realiza la destruccion adecuada de los bienes muebles
dados de baja del Centro de Salud?

W=
Eno

Fuente: Tabla 16
Analisis e Interpretacion:

El 73.3% los indagados respondieron que NO se ejecuta la destruccion
adecuada de los bienes muebles dados de baja y el 26.7% respondieron que
Sl a la pregunta realizada. Teniendo el resultado obtenido podemos Analizar
que en el establecimiento de Salud no se ejecuta la destruccion adecuada de

los bienes muebles dados de baja.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1 CONTRASTACION DE LOS RESULTADOS DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION.

CON LOS ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

La indagacion sobre analisis de la gestidn de bienes muebles del
Centro de Salud las Moras, se obtuvo resultados que coinciden con la
investigacion de Paca y Vallejo (2023) en cuanto a su estudio del sistema de
control de inventarios de bienes muebles del distrito de Chambo-Riobamba en
este estudio destaca la importancia que debe tener el registro de inventarios
lo cual permitira la determinacién de poder mantener un inventario actualizado
y la anotacién de los acervos y su valor fidedigno en registros contables para
lo cual nos da una idea de implementar estrategias positivas que motiven a

los trabajadores del establecimiento de Salud.

La coincidencia en los resultados entre ambas investigaciones
refuerza la relevancia de considerar la gestibn de bienes muebles. La
conclusién de Paca y Vallejo (2023) sobre la necesidad de una estrategia que
permita motivar de los trabajadores se alinea con los hallazgos de nuestra

investigacion.

El resumen tanto nuestra investigacion como la de Paca y Vallejo
(2023) coinciden en la trascendencia de un registro de inventarios de bienes

muebles para tener un éxito organizacional.

Con la investigacion de Vasquez Izquierdo (2021) Gestidn de bienes
muebles de la Municipalidad de Salaverry, ambas investigaciones destacan
en cuanto al objetivo examinar el manejo de los bienes muebles y el tipo de

investigacion que es aplicada y descriptiva.

La conclusion de Vasquez Izquierdo (2021) desenlace revel6 que el
58% posee un dominio intermedio de los procesamientos de gestion de bienes

muebles.

En resumen, tanto nuestra indagacién como Vasquez Izquierdo
(2021) establecio que los resultados son favorables, evidenciandose en la

gestion de bienes muebles, destacando de esta manera la necesidad de una
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buena gestidon de bienes muebles y de esta manera podamos tener una

satisfaccion de los trabajadores de las dependencias del recinto sanitario.

Con la investigacion de Baltazar Saenz e Inca Riveros (2022) sobre
las falencias presentes en la administracion de bienes muebles estatales del
Hospital Departamental de Huancavelica. En la actual indagacion, se
identificaron insuficiencias en la gestién de bienes muebles, se podria decir
que tenemos muchas cosas que mejorar, la deficiencia de no tener un
personal estable en el area para poder llevar con éxito, satisfaccion y sea

favorable para la institucion.

Por otro lado, la investigacibn de ambos autores las falencias
presentes en la administracién de bienes muebles estatales del Hospital
Departamental de Huancavelica por tal motivo refieren los trabajadores de la
institucion desconocen los procedimientos adecuados para poder llevar el
registro de control de bienes muebles debido a la ausencia de capacitacion,
conocimientos y ausencia de implementacion de los procedimientos técnicos

conforme al marco juridico vigente.

A pesar de las diferencias en los contextos y sectores de estudio
ambas investigaciones coinciden en la importancia que tienen los encargados
del area de patrimonio sean conocedores de los procedimientos adecuados
para poder mantener una anotacion de supervision de bienes muebles y de
esa manera poder trabajar en un entorno ocupacional favorable y de respeto
en la institucion de los laboradores, tanto en el establecimiento sanitario las

Moras como en el Hospital Departamental de Huancavelica.

La conclusion de Baltazar Saenz e Inca Riveros (2022) sobre las
falencias presentes en la administracion de bienes muebles estatales es que
las capacitaciones son importantes para que el personal pueda estar
preparado en cuanto al tema de bienes muebles y asi podamos realizar un

buen trabajo.

En resumen, ambas investigaciones resaltan la importancia de las
falencias presentes en cuanto a la administracion de bienes muebles y que se
deben realizar capacitaciones permanentes al personal para poder mejorar

las deficiencias que se tiene en la institucion.
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Con la investigacién de Llanos (2023), en relacion con la repercusion
de la administracion de bienes muebles patrimoniales en la Gerencia Regional
de Administraciéon del Gobierno Regional de Huanuco, 2022 y en nuestra
investigacion se encontré una similitud relacionada al manejo de bienes
muebles, ambas investigaciones destacan que para poder alcanzar los
objetivos de organizacién y planificacion, lo cual cabe resaltar la urgencia de
adoptar tacticas que nos puedan llevar a tener en orden en cada area y sus
respectivos equipos y materiales que se asignan en el momento de la
regulacion de los bienes muebles. En nuestra indagacion se pudo observar

qgue no presenta una adecuada supervision de la gestion de bienes muebles.

La coincidencia de ambas investigaciones es resaltar, la importancia de
la gestion como variable es fundamental para de esa manera obtener
resultados a favor de una entidad y llevar un orden de los bienes muebles.

En resumen, tanto en nuestra investigacion como la de Llanos (2023)
coinciden en la importancia de la gestion de bienes muebles patrimoniales, de
la misma manera las dimensiones como: inventario, baja, disposicion,
mantenimiento, resaltando el requerimiento de administrar adecuadamente la

gestion de bienes para el éxito de un buen trabajo.
CON LAS BASES TEORICAS

Con la propuesta de Federico Tobar (2002) quien define gestidn,
administracion, innovacion y estrategia que son utilizados con frecuencia y es
de lo que mas se habla como la aplicacion de procedimientos para cumplir
una meta, indagacidon sobre la gestion de bienes muebles en el
establecimiento sanitario Las Moras, lo que se considera en la gestién son

acciones que se tiene que tomar para llegar a un objetivo.

La teoria de Federico Tobar (2002) enfatiza la trascendencia de la

administracion.

Tobar y los resultados de nuestro trabajo de investigacion sugieren
comprender todos los elementos que inciden en la administracién tanto en el
interés que tenga los trabajadores de aprender el manejo de la gestion de
bienes muebles y asi poder llegar a los objetivos de mejorar y llevar un orden

en lo que se refiere a los bienes del establecimiento de salud.
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CONCLUSIONES

1. Tras llevar a cabo el analisis de la gestion de bienes muebles del
establecimiento sanitario Las moras Huanuco se concluye que los aspectos
como el almacenamiento presenta una percepcion positiva del 100% de los
encuestados expresaron que si es necesario llevar a cabo un correcto
almacenamiento de bienes muebles, para poder mantener su estado y evitar
el deterioro de cada bien mueble del establecimiento sanitario y la satisfaccion
de los laboradores de la entidad (Tabla 1). Estos resultados nos dan a
entender la trascendencia de instaurar tacticas efectivas de un buen
mantenimiento de bienes muebles y establecer planes de crecimiento de
manera profesional para promover el compromiso laboral y asi poder
proyectar el éxito del establecimiento de Salud (Tabla 5).

2. Al examinar el inventario de la gestion de bienes muebles del
establecimiento sanitario Las Moras- Huanuco se determiné que el 100% de
encuestados expresaron que si es necesario la renovacion del inventario
fisico de los bienes muebles para que podamos mantener un orden de cada
bien y evitar las pérdidas o que pueda encontrarse en un area donde no fue
designado al momento de su distribucion (Tabla 13). Estos resultados
obtenidos reflejan que no se esta llevando un correcto inventario fisico en el
establecimiento sanitario, la falta de trabajo ordenado nos lleva a tener
muchas dificultades para poder motivar a los trabajares de la institucion. En
consecuencia, se resalta la relevancia de ejecutar estrategias como llevar un
sistema adecuado que pueda monitorizar los bienes muebles que se hallan
inventariados en todos los sectores del establecimiento sanitario.

3. Se concluye que tras analizar el mantenimiento de la gestion de
bienes muebles del establecimiento sanitario Las Moras- Huanuco refleja
aspectos no satisfactorios porque el 100% de encuestados manifestaron que
es necesario realizar un mantenimiento preventivo de los bienes muebles
(Tabla 6), para que de esta manera podamos evitar que se puedan danar o el
mal funcionamiento de los instrumentos y suministros de uso en las areas
determinadas del establecimiento sanitario. Estos resultados sugieren que se
debe realizar mantenimientos preventivos de manera permanente de los

bienes muebles del establecimiento de salud para garantizar su
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funcionamiento adecuado de los equipos que se tienen en las diversas
unidades del establecimiento sanitario.

4. Se ultima que al analizar la disposicion de la gestién de bienes
muebles del establecimiento sanitario Las Moras se puede observar aspectos
en su mayoria no satisfactorios porque el 93,3% de los encuestados
manifestaron que no se ejecuta la disposicion de los bienes muebles que
sobran de manera planificada y eficiente a diferencia del 6,7% manifestaron
que si se ejecuta disposicion de los bienes muebles que sobran de manera
planificada y eficiente lo que nos indica una brecha de una diferencia muy
notoria en cuanto a los resultados de la encuesta obtenida (Tabla 9). Por tanto,
los resultados obtenidos sugieren que al no estar satisfechos la mayoria con
respecto a la regulacion de los bienes muebles, resalta la importancia de
implementar estrategias favorables para poder mejorar este aspecto, el de
ejecutar una disposicion apropiada y equitativa de los bienes muebles
sobrantes para que esta manera los trabajadores se encuentren conformes y
garantizar un ambiente laboral factible.

5. Se ultima que al analizar la codificacion de la gestion de bienes
muebles del establecimiento sanitario Las Moras se determina que el 100%
de los encuestados manifestaron insatisfaccion en cuanto a la codificacion de
los bienes muebles, manifestando la existencia de duplicidad de codificacion
de los bienes existentes en las unidades del establecimiento sanitario (Tabla
12). En consecuencia, se resalta la relevancia de ejecutar un sistema
adecuado para poder mejorar y evitar la duplicidad de codificacion de los
bienes muebles y de esta manera |llevar un orden en cada area del
establecimiento sanitario.

6. Se concluye que al analizar la baja de bienes muebles del
establecimiento sanitario Las Moras se determindé que el 73,3% de los
encuestados que no muestran conformidad con la normatividad adecuada de
la baja de bienes muebles a diferencia del 26,7% si estan conformes con la
normatividad adecuada de la baja de bienes muebles, esto mostraria una
diferencia muy marcada de apreciaciones (Tabla 14). Estos resultados
obtenidos nos dan a entender que tenemos que implementar sistemas y
estrategias para poder designar de manera adecuada la reglamentacion para

el proceso de retiro de activos mobiliarios en el establecimiento sanitario.
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RECOMENDACIONES

1. Se propone al Médico jefe encargado del establecimiento sanitario Las
Moras Huanuco implementar estrategias efectivas de gestiéon de bienes
muebles cuyo propdsito es de fortalecer el compromiso laboral, se recomienda
de la misma manera implementar capacitaciones permanentes del personal
dedicado al area de patrimonio en temas referentes al almacenamiento
apropiado de los bienes muebles para que de esta manera los laboradores
tengan conocimiento del manejo adecuado y de esta manera se pueda
mantener un orden en los bienes que se encuentran en el establecimiento de
Salud.

2. Se recomienda al Médico jefe encargado del establecimiento sanitario Las
Moras Huanuco poder coordinar con el encargado del area de patrimonio para
poder brindar capacitacion en materia de las disposiciones vigentes para
fortalecer su comprension referente al manejo del inventario tanto magnético
y el inventario fisico de bienes muebles en el desarrollo de sus funciones. Asi
mismo se recomienda que se puedan realizar supervisiones permanentes de
las areas determinadas y de esta manera se pueda monitorizar mejor los

bienes muebles.

3. Para mejorar la gestion de bienes muebles del establecimiento sanitario Las
Moras Huanuco se recomienda al Médico jefe encargado coordinar con el
encargado del area de patrimonio ejecutar actividades de mantenimiento de
los bienes muebles de manera frecuente y de esta manera podamos tener un
buen funcionamiento tanto de equipos y materiales que tiene el
establecimiento de Salud para poder dar una asistencia de calidad a los

usuarios

4. Se sugiere al Médico Jefe encargado del establecimiento sanitario Las
Moras-Huanuco, que teniendo como resultado que la mayoria de los
trabajadores opinan que no se realiza una buena disposicion de los bienes
muebles, se pueda realizar una buena disposicidon de los bienes muebles que
son entregados para cada area, ejecutar acciones de supervision concurrente

sobre los logros obtenidos en tiempo real, con el propésito de subsanar
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falencias como la gestion ineficiente de los recursos materiales y servicios, la
transgresion de normativas legales y estrategias establecidas; asimismo,
llevar a cabo una fiscalizacion retrospectiva de los hallazgos con el fin de hallar
el grado de rendimiento, relevancia e incidencia que han tenido los fondos

publicos en el cumplimiento de las metas trazadas.

5. Se propone al Médico jefe encargado del establecimiento sanitario las
Moras Huanuco potenciar el vinculo de coordinacion entre las funciones del
aprovisionamiento de bienes, con la finalidad de uniformizar las actividades
del abastecimiento para poder mejorar la codificacién de los bienes muebles
existentes en el establecimiento sanitario y de esta manera poder evitar la

duplicidad de cddigos patrimoniales.

6. Se recomienda al Médico jefe encargado del establecimiento sanitario Las
Moras Huanuco que se debe coordinar capacitaciones con los encargados de
patrimonio referente a la normativa actualizada de la baja de bienes muebles
para que de esta manera puedan tener conocimiento y poder realizar la baja

de los bienes muebles de manera adecuada.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: “ANALIS DE GESTION DE BIENES MUEBLES EN EL ESTABLECIMIENTO SANITARIO LAS MORAS- HUANUCO

2024”
FORMULACION DEL PROBLEMA OBJETIVO VARIABLE DIMENSIONES METODOLOGIA
Problema general: Objetivo general: Tipo:
A . s . . ) . . . Aplicada
¢.Como se realiza la gestion de bienes Analizar como se realiza la gestion de bienes
muebles en area de logistica del muebles en el area de logistica del
establecimiento sanitario Las Moras- establecimiento sanitario Las Moras- Huanuco Enfoque:
Huanuco en el aiio 20247 en el afio 2024 Cuantitativo
Problemas especificos I e Almacenamiento
Objetivos especificos: Nivel:
» ¢Como se realiza el almacenamiento de Inventario ivel:
los bienes muebles en el area de » Analizar como se realiza el almacenamiento o Descriptivo
de Ios bi bl | 2 de loaisti Mantenimiento
logistica del establecimiento sanitario € los bienes muebles en el area de logistica  gagtign de Disposicion
Las Moras- Huanuco 20242 del establecimiento sanitario Las Moras- .. o o pios Disefo:
» ¢Como se realiza el inventario de los Huanuco 2024 Codificacion g(%erimental
bienes muebles en el area de logistica > Analizar como se trabaja el inventario de los Baja de bienes transversal
. . T \V —
del establecimiento sanitario Las Moras- bienes muebles en el area de logistica del muebles descriptivo

Huanuco 2024?
> ¢Como se realiza el mantenimiento de

los bienes muebles en el de logistica del

establecimiento  sanitario Las Moras-

Huanuco 2024
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establecimiento sanitario Las Moras-
Huanuco 20247

¢Como se realiza la disposiciéon de los
bienes muebles patrimoniales en el area
de logistica del establecimiento sanitario
Las Moras- Huanuco 2024?

¢ Como se realiza la codificaciéon de los
bienes muebles en el area de logistica
del establecimiento sanitario Las Moras-
Huanuco 20247

¢Como se realiza la baja de los bienes
muebles en el Centro de Salud Las

Moras Huanuco 2024?

Analizar como se realiza el mantenimiento de
los bienes muebles en el area de logistica del
establecimiento  sanitario Las Moras-
Huanuco, 2024

Analizar cémo se realiza para la disposicion
de los bienes muebles patrimoniales en el
area de logistica del establecimiento sanitario
Las Moras- Huanuco, 2024

Analizar como se realiza la codificacion de los
bienes muebles en el area de logistica del
establecimiento  sanitario Las Moras-
Huanuco 2024

Analizar como se realiza la baja de los bienes
muebles en el &area de logistica del
establecimiento  sanitario Las Moras-
Huanuco 2024
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Poblacion:

15
trabajadores

Muestra:

15
trabajadores

Técnica:

La encuesta

Instrumento:

El cuestionario



ANEXO 2

INTRUMENTO DE INVESTIGACION

CUESTIONARIO DIRIGIDO AL ENCARGADO DEL AREA LOGISTICAY LOS
TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS DE CADA AREA DEL CENTRO DE
SALUD LAS MORAS- HUANUCO.

Estimado Trabajador:

Se esta realizando un trabajo de investigacion titulado “Analisis de Gestion de
Bienes Muebles del Centro de Salud Las Moras-Huanuco” de tal manera la
investigacion al encontrarse en la fase de recopilacion de datos le solicitamos
que tenga la amabilidad de responder el siguiente cuestionario manifestandole
que las respuestas son precisamente anénimas y el uso de la informacion de

este cuestionario es con fines académicos.

Al respecto, se le solicita marcar con un aspa (x) la alternativa que Ud. considera

correcta. Gracias por su participacion:

1) Considera Ud. ;Que es necesario realizar un registro adecuado para
los bienes muebles en el Centro de Salud?

a) Si( ) b) No ( )

2) ¢Considera necesaria la actualizacion del inventario fisico para conocer
el estado real en que se encuentra los bienes muebles en el Centro de
Salud?

a) Si () b) No ( )

3) ¢Considera importante la programacién cronolégica para el

mantenimiento de los bienes muebles en el Centro de Salud?
a) Si () b) No ( )

4) Cree Ud. ;Que es obligatorio aplicar los reglamentos de Bienes
Muebles Nacionales en caso de pérdida o deterioro de los bienes
muebles del Centro de Salud?

a) Si ( ) b) No ( )

5) Considera Ud. ; Que es necesario la verificacion del control de calidad

permanente de los bienes muebles del Centro de Salud?
a) Si () b) No ( )
6) ¢La disposicion de bienes muebles sobrantes se realiza de manera

planificada y eficiente?
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a) Si () b) No ( )

7) Cree Ud. ;Qué hay duplicidad y errores de codificacion de bienes
muebles en el Centro de Salud?

a) Si () b) No ( )

8) ¢Se designa de forma apropiada la normatividad para el procedimiento
de baja de bienes muebles en el Centro de Salud?

a) Si ( ) b) No ( )

9) Diga Ud. ;Si se realiza la donacion de bienes muebles sobrantes de
baja y obsoletos en el Centro de Salud?

a) Si ( ) b) No ()

10) Diga Ud. ;Si la Sesion de uso de bienes muebles se realiza con los
procedimientos adecuados del Reglamento de bienes muebles del
Centro de Salud?

a) Si ( ) b) No ( )

11) Cree Ud. ;Que las estrategias que aplica el Centro de Salud son
favorables para el control patrimonial de bienes muebles del Centro de
Salud?

a) Si ) b) No ( )

12) Considera Ud. ;Que es necesario el correcto almacenamiento de los
bienes muebles en el Centro de Salud?

a) Si ( ) b) No ( )

13) Diga Ud. ; Si se realiza la destruccion adecuada de los bienes muebles
dados de baja del Centro de Salud?

a) Si ( ) b) No ( )

14) Considera Ud. ;Que es necesario realizar el mantenimiento preventivo
de los bienes muebles del Centro de Salud?

a) Si ( ) b) No ( )

15) Diga Ud. ¢ Si la reposicion de los bienes muebles que son recibidos es
de manera ordenada y verificando las caracteristicas correspondientes?

a) Si ( ) b) No ( )

65



ANEXO 3
SOLICITUD DE AUTORIZACION




ANEXO 4

67



