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RESUMEN

La indagacion designada Control interno y la administracién de bienes
muebles en la Municipalidad Provincial de Tocache Regién San Martin
2024, Su interés principal fue investigar el saber en la administracion de
bienes y en relacion con el cumplimiento de sus obligaciones, por lo que se
planted la siguiente pregunta. ¢Como se relaciona el control interno en la
administracion de bienes muebles en la Municipalidad Provincial de
Tocache Region San Martin, 2024? en cumplimiento con la gestion y

organizacién de los bienes muebles.

Se propone como hipétesis; el control interno se vincula de forma
considerable en la administraciébn de bienes muebles de la Municipalidad
Provincial de Tocache Region San Martin,2024. El objetivo fue Determinar
de qué forma el control interno se vincula con la administraciéon de bienes
muebles de la Municipalidad Provincial de Tocache Region San Martin,
2024. La indagacién ejecutada es de tipo Descriptivo Correlacional, y la
muestra fue designada por intermedio de un muestreo no probabilistico que
determind 16 funcionarios; se ejecutd un cuestionario de interrogantes como
instrumento para la compilacion de data, y el método estadistico para el
andlisis y la exhibicion de los resultados.

Los resultados de esta indagacion, segun la correlacion se pudo
encontrar la valoracion (p calculado = 0.515) < (p tabular = 0.072) utilizando
la prueba de normatividad de Spherman. Se demuestra estadisticamente
gue si.; el control interno tendria mayor alcance a todos los funcionarios y
laboradores y mejoraria la administracion de bienes muebles. Finalmente,
se ultimé que el control interno denota una asociacion directamente

vinculada con la administracion de bienes muebles.

Palabras claves: control interno, evaluacion de los riegos, las

actividades de control, la supervision, inventario.
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ABSTRACT

The research designated "Internal Control and the Administration of
Personal Property in the Provincial Municipality of Tocache, San Martin
Region, 2024" was primarily concerned with the knowledge of property
administration and its connection to the definition of its obligations.
Therefore, the following question was posed: How is internal control related
to the administration of personal property in the Provincial Municipality of
Tocache, San Martin Region, 20247 This research is related to the

management and organization of personal property.

The hypothesis proposed is that internal control is significantly linked
to the administration of personal property in the Provincial Municipality of
Tocache, San Martin Region, 2024. The objective was to determine how
internal control is linked to the administration of personal property in the
Provincial Municipality of Tocache, San Martin Region, 2024. The research
conducted is descriptive-correlational, and the sample was designated
through a non-probability sampling that determined 16 officials. A
guestionnaire was used as a tool for data collection, and a statistical method

was used for analysis and presentation of the results.

The results of this inquiry, based on the correlation, revealed a score
(calculated p = 0.515) < (tabular p = 0.072) using Spherman's normativity
test. This statistically demonstrates that internal control would have greater
reach for all employees and workers and would improve the management of
movable assets. Finally, it was concluded that internal control denotes an

association directly linked to the management of movable assets.

Keywords: internal control, risk assessment, control activities,

supervision, inventory.
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INTRODUCCION

De acuerdo a esta indagacion llamada Control interno y la
administracion de bienes muebles en la Municipalidad de Tocache Region
San Martin, periodo 2024, convirtiéndose asi en uno de los desafios mas
grandes del gobierno publico, por ello es obligacion de las unidades
ejecutoras realizar el inventario trimestral o anual; a fin de identificar las
diferencias (faltantes, sobrantes) con la finalidad de evidenciar como se
vincula el control interno en la administracion de bienes muebles en la
Municipalidad de Tocache a través de la operacion de rectificacion de
informacién contable. Es imperativo mantener un monitoreo competente de
los bienes muebles y colaborar con la oficina de contabilidad para garantizar

la veracidad de la data designada en los reportes contables.

En este sentido, es importante destacar que la Municipalidad
Provincial de Tocache, esta enfrentando algunas dificultades en cuanto al
control patrimonial, ya que se encuentran siendo gestionadas vy
administrados de manera inapropiada; ademas, se detectdé un volumen
considerable de activos mobiliarios, tanto en exceso como en déficit, como
consecuencia de una inadecuada inscripcion en los procesos de
incorporacion y retiro dentro del SIGA, especificamente en el médulo de
patrimonio, sin considerar el SINABIP. Asimismo, esta circunstancia
obstaculiza la armonizacién entre los balances contables y patrimoniales de

dichos bienes, afectando la adopcién de determinaciones acertadas.

En cuanto a la metodologia, se ejecutdé el método cientifico como
enfoque general, método descriptivo y el hipotético-deductivo (orientado a
proporcionar respuesta a las mudltiples dificultades que se suscitan),
estadistico y analitico-sintético (Se refiere a un método de indagacién que
se enfoca en descomponer un todo en sus partes) mientras que el disefo:
es descriptivo-correlacional. Las variables fueron aplicadas a un total de 16
laboradores de la Municipalidad de Tocache, Por ultimo, la data fue

examinada y evaluada con el uso del programa estadistico EXCEL y SPSS.

Xl



En otro orden de ideas; para una indagacién mas rigurosa y profunda,

el trabajo se articula del modo que se expone proximamente:

El capitulo | exhibe la dificultad de la indagacion en el cual se da; a
entender el contexto del problema, formulacion del problema, objetivo
general, objetivos especificos, justificacion, limitaciones, asi también la

viabilidad de la indagacion.

El capitulo Il abarca el marco tedrico de la indagacion dando entender
los antecedentes para identificar alternativas viables y consideraciones
finales que respalden, apoyen o fortalezcan el concepto central de este
proyecto, con el fin de encontrar nuevas propuestas para abordar la
problemética planteada, se halla las bases teoricas, explicaciones
conceptuales, hipotesis, variables (independiente y dependiente) asi mismo

la Operacionalizacion de variables.

El capitulo lll explica la metodologia, tipo, poblacion y muestra,
técnicas e instrumentos de compilacion de data, técnicas para el
procesamiento y examinacion de los resultados en el desarrollo del
proyecto, en ella se detalla el cronograma y detalle del presupuesto para la

ejecucion del proyecto.

El capitulo IV explica los resultados, en ella se detalla resultados de

procesamiento de data para la ejecucion de la indagacion.

El capitulo V se realiza la discusién de resultados; dando a conocer

las conclusiones, recomendaciones, referencias bibliografia y anexos.

En otro aspecto, con los resultados alcanzados del capitulo V, se
ejecuta la examinacion de los resultados, teniendo en consideracion,
ademas, las conceptualizaciones y antecedentes mencionados en el Marco
Tedrico. Finalmente, de la discusion de los resultados se derivan las

conclusiones sustanciales y las recomendaciones.

Esta indagacion facilita consolidar la asociacién entre el CONTROL
INTERNO Y LA ADMINISTRACION DE BIENES MUEBLES e informar

sobre el manejo, conservacion y custodia adecuada de los activos estatales.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El control interno es un sistema de disposiciones, protocolos y
mecanismos consolidados y ejecutados por la autoridad superior y el
conglomerado de laboradores de un corporativo, con el propédsito de
asegurar un estandar idoneo de proteccion en cuanto a la efectividad,
rendimiento de las labores y operaciones efectuadas en el nucleo de la
corporacion (COSO, 2013).

De acuerdo con Gamboa et al. (2016) indica que; en muchos tipos de
organizaciones, incluidos los reguladores del sector y otros organismos
publicos, el control interno proporciona un medio valioso para garantizar la
seguridad adecuada, concretar los fines corporativos y proporcionar

informes a las partes interesadas.

De acuerdo con la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01, en su Art. 94.-
Supervision de la gestion de bienes muebles patrimoniales; corresponde a
la Oficina General de Administracién, tiene la responsabilidad constante de
vigilar fisica o digitalmente los bienes muebles y patrimoniales bajo su
dominio. a) Inspeccion de existencia b) Localizacion c) Condicion de
conservacion d) Utilizacion e) Defensa y amparo f) Adjudicacion al
destinatario g) Otros aspectos que el equipo encargado de supervisar
decida.

Conforme a lo estipulado en la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01, la
gestion de Activos Mobiliarios Estatales implica la administracion eficiente
con el propésito de normar la supervision de incorporacion, desafectacion,
adquisicién, manejo y documentacion de los bienes muebles estatales
consignados en el Inventario Nacional de Activos Mobiliarios del Estado, al
igual que de quienes, aun sin estar registrados, sean sumados al acervo
patrimonial de los organismos. Asimismo, la mencionada directiva establece
que: “La administracion de activos mobiliarios patrimoniales, en el contexto
del SNA, dispone que los organismos publicos tienen la responsabilidad de

supervisar el empleo correcto de sus bienes y por el incumplimiento de
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estas normas relativas a la conservacibn y custodia de bienes
deberian ser severamente sancionado por la ley”.

De los antecedentes podemos decir; la Municipalidad Provincial de
Tocache contaba con mucha insuficiencia en la Gestion de los bienes
muebles a esto se suma la falta de una directiva y/o reglamentos internos
para el control patrimonial de bienes muebles, toda vez que la unidad de
patrimonio registraba y asignaba cada bien adquirido, indicando la ubicacién
fisica y detalles técnicos del bien (Caracterizacion, firma, version,
secuencia, dimension, tonalidad, condicién) otro de los problemas fue; los
bienes se trasladaban de un sitio a otro sin el consentimiento de la
supervision patrimonial, dicha entidad no exigia papeletas para salida de
bienes al exterior detallando el motivo de salida que permitan la
identificacion, cantidad, ubicaciébn exacta y la condicién del bien. En
vigilancia no habia un libro de control periédico de ingreso y egreso de
bienes muebles. La cesion y recepcion de bienes en calidad de donacién se
efectuaban sin notificar a la unidad de supervisién patrimonial, ademas de
que se adquirian activos mediante reembolsos o encargos internos, lo que
impedia su ingreso al almacén y, en consecuencia, la correcta inscripcion
en los registros. Esto generaba dificultades en la unificacion entre el
patrimonio y la contabilidad, con el peligro de suministrar informacion
incompleta e inexacta a la SBN. Cabe subrayar que la ausencia de
inventarios y la falta de conciliacion de bienes muebles e inmuebles
conllevan a que los reportes contables y patrimoniales del corporativo local

carezcan del sustento adecuado.

Dentro de las principales consecuencias la Municipalidad Provincial
de Tocache carecia de un Control interno para mejorar la Administracion de
bienes muebles, revelando desorden y errores en el estado y localizacion
de los activos fijos. La normativa que rige los diversos procedimientos, tales
como el registro de incorporaciones y desvinculaciones, la adquisicion y la
administracion de bienes muebles, constituye un aspecto que incide en
multiples entidades publicas, particularmente en la Municipalidad Provincial
de Tocache. En este contexto, una consecuencia es la deficiente

supervision del control interno en los bienes ha propiciado la presentacion
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de saldos contables que no reflejan fielmente la realidad, evidenciando la

ausencia de un sistema de control interno eficiente. Porque el deterioro

derivado del uso inadecuado de los bienes impacta de manera adversa en la

excelencia de las prestaciones brindadas a la colectividad.

En esta coyuntura, el estudio pretende aportar solucion mediante, las

recomendaciones a los problemas, que existen conforme al Control interno

y la Administracion de bienes en la Municipalidad de Tocache, 2024.

1.2.

1.3.

FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢, Como se relaciona el Control interno con la administracion de
bienes muebles en la Municipalidad Provincial de Tocache Regién San
Martin, 20247

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢,De qué manera el Ambiente de control interno se relaciona con la
administracion de bienes muebles de la Municipalidad Provincial de
Tocache Regi6n San Martin, 20247

¢De qué manera la Actividad de control se relaciona con la
administracion de bienes muebles de la Municipalidad Provincial de
Tocache Regién San Martin, 20247

¢De qué manera la Supervision se relaciona con la administracion
de bienes muebles de la Municipalidad Provincial de Tocache Region
San Martin, 20247
OBJETIVOS
1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar de qué manera el Control interno se relaciona con la
administracion de bienes muebles de la Municipalidad Provincial de
Tocache Regidén San Martin, 2024.

1.3.2 OBJETIVO ESPECIFICOS
Comprobar de qué manera el Ambiente de control interno se
relaciona con la administracion de bienes muebles de la Municipalidad

Provincial de Tocache Region San Martin, 2024.

Determinar de qué manera la Actividad de control se relaciona con la
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1.4.

administracion de bienes muebles de la Municipalidad Provincial de
Tocache Regidn San Martin, 2024.

Determinar de qué manera la Supervision se relaciona con la
administracion de bienes muebles de la Municipalidad Provincial de

Tocache Regidn San Martin, 2024.

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.4.1 TEORICA

Se ejecutd una indagacién sobre la relevancia del Control interno y
la Administracidon de bienes. Toda vez que la Municipalidad Tocache tiene
un vacio de conocimiento con el Control interno y la Administracion de sus
bienes, en ese sentido usamos el método de investigacién aplicada
destinado a analizar la excelencia de la prestacion, analizar y mejorar la
experiencia del funcionario. También se usé el Control interno como base
en acatamiento de regulaciones y leyes para el funcionario que ejerza un
cargo en un organismo estatal o particular para el uso adecuado de los
activos y mejorar el control de los bienes.

1.4.2. PRACTICA

Considerandolo desde un angulo practico y académico se elaboro
en beneficio de la entidad al contribuir con la aplicacién de conocimientos
basicos en el control interno y la administracién de bienes, toda vez que
recae enteramente en el profesional responsable, por razones que fueron
analizadas mediante encuestas para ayudar esta deficiencia evitando

bienes faltantes y sobrantes después de un inventario.

1.4.3 METODOLOGICA

Desde el ambito metodoldgico en la actual indagacion se justificd
en la aplicacién de un disefio riguroso de indagacion no experimental,
cuantitativo y un alcance descriptivo, para demostrar con claridad y
precision los resultados a través de cuestionarios, ya que sirvid6 como

nacleo para la indagacion.
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1.5. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Una limitaciébn importante para esta indagacion fue contar con
informacion desactualizada, también hay personal nuevo que no tienen claro
sus responsabilidades y obligaciones con los bienes muebles asignados al
asumir un puesto en la municipalidad de Tocache. Esto dificultd la obtencién
de respuestas precisas por parte de los laboradores. Sin embargo, esta
limitante se redujo disefiando cuestionarios formulados en referencias a las
bases tedricas a si mismo garantizé la obtencion de datos relevantes y no

representd una traba en la evolucién de la indagacion.

1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

La viabilidad para esta indagacién se mejor6 con la accesibilidad a
fuentes bibliogréficas, antecedentes de investigacion anteriores que
proporcionan una solida informacién para la examinaciéon y la discusion de
hallazgos. Asi mismo se conté con autorizacién de la entidad, asegurar la
disponibilidad de la informacion requerida. Por ultimo, la disponibilidad de
recursos econémicos por parte del investigador asegur6 la capacidad para

solventar los costos que demande la evolucion de esta indagacion.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. ANTECEDENTE INTERNACIONAL

Castro-Cedeiio y Zambrano-Zambrano (2022) se propusieron
analizar como el Control interno influye en la gestion de bienes y las
determinaciones en la Universidad Estatal del Sur de Manabi; el
enfoque metodoldgico fue no experimental exploratorio, empleando
técnicas descriptivo-explicativas. Como método de compilacion de data,
se ejecutd una escala, dirigida a nueve funcionarios. En los hallazgos se
revelé que las autoridades implementan sistemas de supervision interna
para la gestion de los bienes, conforme a las Normativas de Control
Interno del grupo 406, con la intencion de asegurar un aprovechamiento
optimo, eficiente y transparente, transformandose en un pilar crucial
para la adopcion de determinaciones certeras que viabilicen alcanzar
las metas propuestas. La gestion interna de los activos fomenta una

influencia favorable en las decisiones de la universidad indagada.

2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Nina y Sobrado (2022), en su indagaciébn académica,
establecieron como objetivo general la vinculacion entre el inventario de
bienes muebles y la administracion patrimonial en la Municipalidad de
Satipo, 2019. Se adopté un enfoque metodoldgico, hipotético-deductivo,
probabilistico y analitico-sintético. La investigacion fue aplicada, con un
nivel de investigacion correlacional y asumio un disefio transaccional no
experimental con proyeccion descriptivo-correlacional. La muestra
constituyé treinta funcionarios de la referida municipalidad. La
recopilacion de data se efectud por intermedio de la administracién de
encuestas fundamentadas en la escala Likert, previamente legitimados y
con niveles Optimos de fiabilidad, dentro de un Unico lapso temporal.
Los hallazgos obtenidos, calculados por intermedio de tau-b de Kendall,
reflejaron un valor de 1 = 0,714 con una significancia bilateral de p =
0,000. A partir de estos resultados, se concluyé que la depuracion

patrimonial posibilitara la normalizacion de las disposiciones juridicas
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gue rigen los bienes muebles,

facilitando la inscripcion de los sobrantes y la depuracion de los
faltantes. En consecuencia, se sugiere aplicar con precision los
conocimientos extraidos de la indagacion, fortaleciendo la capacitacion
de su personal en la direccion efectiva de su acervo y promoviendo la
reestructuracion patrimonial para garantizar la incorporacion de

excedentes y la supresion de elementos inexistentes.

Lapa (2021), en su indagacion académica, planteé como
propdésito primordial sugerir un vinculo entre la fiscalizacion interna y la
administracion de activos patrimoniales en la USE PNP del Callao. La
investigacion fue desarrollada de forma cualitativa, no experimental y
naturaleza transversal. Se abarcé a la totalidad del personal de la citada
institucion, seleccionandose una muestra no aleatoria de 30 individuos.
Como resultado, se hall6 una conexion favorecedora y relevante entre
las variables de supervision interna y gestién de bienes patrimoniales
en la PNP de la USE del Callao. La correlacion ascendié a 0.658, lo que
evidencia una asociacion positiva elevada. Asimismo, se revel6 que el
56.67% de los indagados considera que el control interno se halla en un
nivel intermedio, no obstante, el 33.33% lo percibe en un nivel elevado,
resaltando que los encuestados manifiestan compromiso con sus

labores y las iniciativas emprendidas para optimizar su desempefio.

2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

Tananta (2022), en su indagacion, establecio como meta precisar
el modo en que la fiscalizacion interna repercute en la administracion de
activos mobiliarios en la Unidad Ejecutora 302 Leoncio Prado durante el
afio 2021. El estudio examiné los aspectos mas relevantes del control
interno con el proposito de perfeccionar la gestion de los encargados
del sector, asegurando el adecuado registro del patrimonio institucional
en sus diversas operaciones. Adoptd un enfoque cuantitativo con nivel
explicativo-correlacional, empleando un disefio transversal no
experimental. Fue ejecutada a 12 laboradores directamente vinculados
al ambito de estudio, a los cuales se les reguld un formulario

estructurado de 16 items en escala Likert. Como resultado, se concluyé
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2.2.

que la fiscalizacion interna resulta deficiente, evidenciandose la
ausencia de control sobre la gestibn de bienes muebles dentro del
establecimiento. Asimismo, se determindé que los objetivos,
componentes y metodologias de supervision no fueron implementados

conforme a las regulaciones establecidas por la CGR.

Gaspar (2022), en su tesis, estableci6 como objetivo principal
analizar la incidencia del control interno en la administracion de activos
mobiliarios dentro de la Municipalidad de Leoncio Prado en el afio 2021.
Se procurd6 examinar la influencia ejercida por las autoridades
responsables del area patrimonial, encargadas de estructurar,
coordinar, dirigir y fiscalizar dichos bienes. La indagacion opt6 por una
aproximacion descriptivo-correlacional, sustentado en una metodologia
cuantitativa y un disefio no experimental de tipo transversal. La unidad
de analisis estuvo compuesta por 24 servidores publicos. Los
resultados, evidenciaron un vinculo favorable directo entre las variables,
confirmando que la fiscalizaciébn interna impacta en la gestion
patrimonial de bienes muebles. Se concluy6 que existe una asociacion
significativa entre ambas variables, con una correlacion elevada (r =
0.790) y una significancia bilateral de p < 0.0001, esto subraya la
imperiosidad de una correlacion positiva y fuerte en la fiscalizacion para
perfeccionar la administracion patrimonial.

BASES TEORICAS.
2.2.1. CONTROL INTERNO

Es conjunto de medidas, estrategias, directrices, normativas,
registros, esquemas organizativos, procedimientos y metodologias
orientadas a impulsar y consolidar la funcionalidad, efectividad,
probidad, visibilidad y racionalidad en el desarrollo de las operaciones
institucionales, al igual que la 6ptima calidad en la provision de las
prestaciones estatales. Su propdésito es preservar los recursos y activos
del Estado, involucrando tanto a los directivos como al resto del
personal de un establecimiento ya sea gubernamental o particular. Su
finalidad esencial radica en garantizar un grado adecuado de seguridad

razonable, estableciendo como objetivos primordiales como la
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observancia de las normativas juridicas, la operatividad y validez de
las operaciones, asi como la solidez y veracidad de la data financiera.
Monserrat y Sanchez (2017).

Conforme con COSO (1993) conceptualiza el control interno
como un enfoque estructurado que engloba una serie de medidas,
protocolos y funciones estratégicas que se implementan en todas las
operaciones de una entidad, fusionandose con otros procesos
esenciales de la organizacion, tales como la estructuracion,
implementacion y fiscalizacién. Estos componentes son aplicables a
todas las organizaciones, independientemente publicas o privadas, y su
implementacion depende de la estructura particular de cada entidad.
Los cinco pilares fundamentales del sistema de control son los
proximos: el marco de control, la valoracion y administracion de
peligros, las acciones de supervision, la transmisién y gestion de la

informacion, asi como la vigilancia, monitoreo y analisis de resultados.

DIMENSIONES DEL CONTROL INTERNO

A)AMBIENTE DE CONTROL
Hace alusion al entramado de normativas, procedimientos Yy

conformaciones que constituyen el sustento para un apropiado
despliegue del Control Interno en el corporativo, con una aplicacion
integral y transversal. (COSO, 2013).

Reglamento de Organizacion y Funciones actualizado (ROF)

Es un escrito regulador que dispone la configuracion organizativa y las
funciones de una entidad publica o privada. Su objetivo es regular y
definir claramente las responsabilidades, atribuciones y relaciones
jerarquicas dentro de la organizacion, Propiciando de este modo una
administracion eficaz y diafana. (Ley de Organizacion y Funciones en
Peru)

El Cédigo de Etica Institucional

Es un documento que determina los preceptos y postulados que han de
orientar la conducta de los laboradores de un corporativo, ya sea estatal
0 particular. Este codigo es rubricado por la cupula directiva de la

institucién y tiene como objetivo fomentar una cultura basada integridad,
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integridad y obligacion en el ejercicio de sus atribuciones. (Ley de Etica
de la Funcién Publica en Peru)

Procedimiento de reclutamiento, seleccién y contratacién de
personal

Es la secuencia de fases y gestiones que un corporativo ejecuta para
captar, escoger y vincular a los postulantes mas idoneos para suplir
plazas laborales. Este proceso es fundamental para garantizar que la
corporacion tenga laboradores calificado y alineado con sus objetivos y
valores. (manuales de recursos humanos o legislacion laboral).

B) ACTIVIDADES DE CONTROL
Aluden a las directrices y protocolos instituidos por la organizacion con

la finalidad de atenuar las contingencias que puedan comprometer la

materializacion de sus metas y propositos institucionales. COSO (2013).

Protocolos de validacion y autorizacién de operaciones y tareas,
formalizados en disposiciones internas.

Son un conjunto de normas y pasos regulados por un corporativo para
corroborar que todas las acciones y decisiones importantes sean
revisadas y aprobadas adecuadamente antes de su implementacion.
Estos procesos resultan esenciales para asegurar la claridad, la
responsabilidad en la supervisién y la observancia de las politicas
internas. (consultar manuales de calidad o gestién interna de
organizaciones)

Informes de conciliaciones, inventarios tangibles, procedimientos
de aprovisionamiento, registros de personal u otras acciones de

fiscalizacion de informacion critica realizadas de manera periodica.

Son documentos que recogen informacion clave sobre la situaciéon
financiera, operativa y de recursos humanos en una organizacion.
Estos informes se elaboran periédicamente y son esenciales para la
gestion y el control interno. International Federation of Accountants
(IFAC).

Matrices de segregacion de funciones de procesos claves:
Ejecucion del procedimiento, mecanismos de supervision, resguardo

patrimonial y documentacién de la transaccion.
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C) SUPERVISION
Hace referencia al conjunto de mecanismos de supervision integrados
en los procesos operativos de la entidad, orientados a la evaluacion y

optimizacion continua.

Directrices estratégicas (estructura y metodologia) avaladas por la
corporacion para implementar acciones de prevencion vy

seguimiento.

Son directrices o0 normas que establecen un marco de referencia para la
estructuraciéon, materializacién y ponderacion de iniciativas o diligencias
dentro de una organizacion. Estos lineamientos pueden incluir aspectos
relacionados con el disefio y la metodologia a seguir para certificar que
los objetivos se cumplan de forma acertada y expedito. Project

Management Institute (PMI).

Registro de deficiencias reportadas por el personal.

Es un documento o sistema que recopila y documenta todas las fallas,
errores 0 desviaciones identificadas en los flujos, articulos o
prestaciones de una corporacién. Su propdsito es proporcionar un
mecanismo para identificar, evaluar y corregir problemas en el
cumplimiento de normativas (ISO 9001).

Documento de acciones implementadas para potenciar mejoras

tras la identificacién de oportunidades de optimizacién.

Es un documento o sistema que recopila y documenta las acciones
implementadas por una organizaciéon con el fin de abordar areas de
mejora identificadas en sus procesos, productos o servicios. Este
registro es parte del enfoque de mejora continua que busca
perfeccionar el rendimiento corporativo y potenciar la complacencia del
destinatario. (ISO 9001).

2.2.2. ADMINISTRACION DE BIENES MUEBLES

Es un concepto universal en el mundo actual donde toda entidad debe
alcanzar sus metas en un contexto dinAmico y competitivo, tomando
determinaciones estratégicas, estructurando labores, dirigiendo talento

humano, evaluando el desempefio en funcién de objetivos concretos y
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garantizando la obtencion y asignacion eficiente de recursos. Las
distintas funciones administrativas, llevadas a cabo por mudltiples
gestores en areas especializadas, deben estar armonizadas para
reducir contratiempos, siendo desplegadas y sincronizadas de forma

integral y unificada dentro del corporativo. (Chiavenato, 2007 p 13)

A)GESTION DE BIENES MUEBLES PATRIMONIALES

Conjunto de mecanismos, disposiciones y medidas dirigidas a la
supervision, preservacion y destino de los bienes muebles que
componen el acervo patrimonial de una institucion publica o privada. Su
propdésito es asegurar el aprovechamiento 6ptimo, la custodia apropiada
y la debida actualizacion de los archivos contables y administrativos de
dichos activos.

Asignacion en uso de bienes muebles patrimoniales

Conforme a la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01, Art 26, la cesion para
uso de bienes muebles patrimoniales implica su entrega al usuario con
el propdsito de facilitar el desempefio de sus funciones. Los activos
adquiridos por la entidad deben ser adjudicados en un lapso que no
exceda los veinte (20) dias habiles, salvo aquellos cuya permanencia
extendida en almacén sea imprescindible y debidamente fundamentada
por la unidad solicitante, en razén de su especificidad o requerimientos
operacionales.

B)ALTA DE BIENES
En concordancia con la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01, Art. 17 sobre

el alta, numeral 17.1, la incorporacion de un bien mueble se efectla
mediante su consignacion en el Médulo de Patrimonio del SIGA MEF,
acompafiado de la documentacion que respalde las causales

correspondientes, conforme a las disposiciones:

Conforme a la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01, Art. 17 sobre el alta,
numeral 17.1, la adhesién de bienes muebles patrimoniales se formaliza
usando su inscripcién en el Modulo de Patrimonio del SIGA MEF,
respaldada por los expedientes pertinente segun la causal
correspondiente: a) Aprobacion de wuna cesidn gratuita: acto

administrativo que formaliza la incorporacién del bien donado; b)
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Reintegro patrimonial: resolucion que valida la reposicion del activo; c)
Confeccién: informe técnico que certifica la elaboracion del bien
mueble; d) Permuta: documento que avala el intercambio patrimonial; e)
Transferencia: certificacion emitida por la entidad cedente; f)
Disposicion legal: incorporacion fundamentada en un mandato
normativo con jerarquia normativa; g) Fallo jurisdiccional o dictamen
arbitral irrevocable: incorporacion ordenada por un Organo adjudicador
o corte arbitral; h) Propagacion de ganado: documento que registra su
nacimiento y determina su valoracion; i) Regularizacion burocrética de
patrimonios excedentarios: determinacion que autoriza la regularizacién
de excedentes patrimoniales. Respecto al numeral 17.2, la
incorporacion de los bienes muebles patrimoniales al almacén se

ejecuta por conducto de la NEA.

Actos de Adquisicidén: Son los medios que posibilitan la inclusion de
bienes muebles por el conducto de la cesion gratuita, restitucion o
manufactura. La formalizacion de la adquisicion es ratificada por la
dependencia administrativa central de la entidad, mediante una
determinacién respecto a su materializacion. Para su inscripcién en
SINABIP, se exige un justificante de pago, junto con un mandato de
adquisicién, solicitud de prestacion o PECOSA. (Directiva Nro. 0006-
2021- EF/54.01).

Actos de administracion La transferencia de bienes muebles
patrimoniales se efectia mediante la cesion de su tenencia a titulo
oneroso por un periodo delimitado, en beneficio de las Entidades u
Organizaciones correspondientes. Estas disposiciones de gestion
comprenden la adjudicacién para su utilizacion. (Directiva Nro. 0006-
2021-EF/54.01)

C)BAJA DE BIENES
Segun la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01, Articulo 47 sobre la baja,

Procedimiento por el cual se cancela la anotacion de un bien mueble
patrimonial en el registro patrimonial, implicando su desvinculacion del
sistema contable patrimonial y su monitoreo por conducto de cuentas

auxiliares.
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Art 52.- Generalidades: 52.1 La enajenaciéon definitiva abarca tanto las
gestiones administrativas 'y disposicion de bienes muebles
patrimoniales. Su autorizacion se formaliza mediante resolucion de la
OGA, salvo que la Directiva estipule un procedimiento diferente. En
cualquier circunstancia, se debe consignar, el cddigo patrimonial, la
caracterizacion del bien mueble y su valoracion.

Actos de disposicion

De acuerdo con el Art 60.- Alcances; 60.1 Son procedimientos que se
transfieren la titularidad de los bienes muebles patrimoniales, ya sea de
forma gratuita u onerosa, requiriendo previamente la desafectacion de
dichos bienes del registro patrimonial Art 61.- Tipos: Las acciones de
enajenacion de bienes muebles patrimoniales incluyen: a) Cesion a otra
entidad, b) Cesion gratuita, c) Licitacion publica, d) Intercambio
patrimonial.

D) INVENTARIO DE LOS BIENES PATRIMONIALES
El levantamiento de inventario implica la verificacidon tangible,

identificacion codificada y registro detallado de los bienes disponibles
en un corporativo en una fecha especifica, con el proposito de
evidenciar su presencia, cotejar su impacto con los asientos contables,
indagar posibles desajustes y evitar incoherencias. El inventario de
mobiliario debe armonizarse con el aplicativo SIGA y el sistema
SINABIP de la SBN, asegurando la correspondencia y valoracion
actualizada de los bienes, fundamentandose en los expedientes de
entrada y salida, bajo los fundamentos de probidad y maximizacién de
recursos.

Bienes susceptibles de ser Inventariados

Son susceptibles de inventario aquellos bienes que cumplan con las

proximas particularidades:

v Se encuentren bajo la tenencia del corporativo.
v Presenten un periodo de operatividad que excede un ciclo anual.

v Posean vulnerabilidad de conservacion y/o restauracion.

Obligaciones y responsabilidades
De acuerdo con la Directiva Nro.0006-2021-EF/54.01, Art 30.- De los

deberes y atribuciones del laborador.
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a. Hacer uso del bien mueble patrimonial otorgado en asignacién para la
ejecucion de sus cometidos de manera prudente, eludiendo su uso
excesivo, desperdicio o subutilizacion, sin destinarlo ni permitir su
utilizacion para fines privados o ajenos a los propdsitos especificos para

los cuales fue destinado.

b. Emplear el bien mueble patrimonial de forma eficiente, asegurando
gque su utlizacion se ajuste a las directrices operativas o

especificaciones técnicas establecidas, cuando asi se requiera.

c.No reubicar los bienes muebles patrimoniales del espacio asignado
dentro de la Entidad u Organizacion, salvo en caso de requerimiento y

con antelada notificacion al responsable de la OCP.

d.Asegurar la integridad, resguardo y preservacion de los bienes
muebles patrimoniales bajo su custodia, implementando las acciones
pertinentes para prevenir pérdidas o deterioros. En tales situaciones,
dentro de un término limite de veinticuatro horas (24 H) desde la
deteccion del incidente, el usuario debe presentar la denuncia
correspondiente ante el ente policial o ministerial y notificar a la OCP,

asumiendo su obligacion.

e.Restituir el bien mueble patrimonial otorgado en asignacion dentro del
término estipulado y en condiciones adecuadas, considerando
Unicamente el desgaste derivado de su uso habitual.

Registro de Bienes Muebles

Un esquema gerencial y financiero que posibilita la identificacion,
clasificacion y administracion de los bienes muebles de una
corporacion, garantizando su apropiada supervision y custodia.
Contempla datos pormenorizados sobre sus particularidades,
localizacion, condicion, valoracion y cualquier alteracion en su situacion
patrimonial, favoreciendo la claridad y el seguimiento en su manejo
(DIRECTIVA Nro. 0022011-SBN, 2011).
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2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

Bienes patrimoniales
Alude a aquellos componentes del entorno, tangibles o intangibles, que

poseen la capacidad de desplazarse de forma inmediata y ser
reubicados con facilidad de un punto a otro, ya sea mediante su propia
movilidad, una fuente energética inherente o una fuerza externa, sin que
ello comprometa su estructura o esencia. (Machicado, 2013).

Bienes Faltantes

Son aquellos incorporados al acervo patrimonial de una entidad, pero
cuya localizacion fisica es incierta o desconocida, impidiendo su
verificacion y control inmediato. (Directiva Nro.0006-2021-EF/54.01)
Bienes Sobrantes

Son aquellos que no han sido formalmente incorporados al acervo
patrimonial de una entidad, ya que pertenecen a un tercero, su origen
es incierto o carecen de la documentacion suficiente que respalde su
ingreso. (Directiva Nro.0006-2021-EF/54.01).

Bienes no Inventariables
» Los compuestos, insumos y modificados.

> Los articulos en material vitreo y/o ceramico destinados a ensayo,
equipo de laboratorio.

Comisién de Inventario

Un cuerpo asignado dentro de una institucién, responsable del examen,
consignaciéon y armonizacién de los bienes muebles patrimoniales. Su
proposito primordial es ejecutar la constatacion material de los activos,
confrontarlos con los archivos contables y administrativos, y detectar
eventuales desajustes, garantizando la integridad, precision y nitidez en
la gestidn del acervo institucional (Directiva Nro.0006-2021-EF/54.01).
Codificacion de los Bienes Muebles

Los activos que integran el patrimonio mobiliario contaran con una
categorizacion inmutable que los diferenciara de otros tipos de
bienes. Dicha clasificacion se efectia mediante una secuencia de doce
digitos, los cuales serviran para su identificacion y registro conforme al
CNBME vy el SIMI (Directiva Nro.0006-2021-EF/54.01).
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Conciliacién Patrimonio- Contable
Es un mecanismo de cotejo y concordancia entre los asientos

financieros y el repertorio tangible de los bienes patrimoniales de una
institucibn.  Su  propdsito es detectar desajustes, subsanar
incongruencias y garantizar que los datos econdmicos representen
fielmente la condicion real de los activos. Este tramite contribuye a
fortalecer la claridad en la informacion, perfeccionar la administracion
patrimonial y acatar las disposiciones contables y normativas en vigor.
(Directiva Nro.0006-2021-EF/54.01).

Oficina de Control Patrimonial

Su cometido radica en la gestion vy fiscalizacién del acervo patrimonial
de cada sector, ademas de la articulacion y monitoreo de las acciones
vinculadas al resguardo y conservacion del patrimonio institucional,
asegurando su conformidad con las disposiciones normativas vigentes.
Procesamiento de Informacion

Directiva Nro.0006-2021-EF/54.01, Es el conglomerado de mecanismos
a través de los cuales se recaban, ordenan, examinan y asientan datos
vinculados con la administraciéon patrimonial y financiera de una entidad.
Este procedimiento posibilita la conversion de informacion rudimentaria
en elementos estratégicos para la adopcion de decisiones, garantizando
congruencia, precision y nitidez en la gestiéon de bienes muebles. Del
mismo modo, propicia la concordancia entre los asientos contables y el
inventario material, perfeccionando la fiscalizacion y el resguardo del
acervo institucional.

Sistema Web (SIGA)

Es un sistema unificado de gestion administrativa que facilita la
supervision del patrimonio mobiliario, permitiendo el registro detallado

de las caracteristicas especificas de cada bien.

Sistema Nacional de Biblioteca (SINABI)
El SINABIP es una estructura articulada de recintos bibliograficos a

nivel estatal, orientada a sincronizar, sistematizar y potenciar la
administracion de los acervos documentales y literarios de una nacion.
Su cometido esencial es asegurar una distribucion equitativa del saber,

fomentar la conservacion del legado bibliografico y robustecer el

31



desarrollo intelectual y formativo colectivo.

SBN
La SBN, constituye la entidad gestora de normar y fiscalizar el acervo

patrimonial del Estado peruano. Su finalidad primordial radica en
asegurar la direccion eficaz y la optima utilizacion de los patrimonios
gubernamentales, preservando su correcto destino y conservacion en
concordancia con el marco juridico imperante. (SBN, 2019, p. 8).

Toma de Inventario

Es el proceso metodico mediante el cual se constata, inscribe y
actualiza la disponibilidad, condicién y localizacion de los bienes
patrimoniales de una corporacion. Su propdsito es confrontar el
repertorio tangible con los asientos contables y administrativos,
detectando eventuales divergencias para asegurar una gestion precisa,
didfana y fidedigna del acervo corporativo. (Directiva Nro.0006-2021-
EF/54.01).

Toma de Inventario al Barrer
Esta requiere que la corporacién considere lo proximo:

> Delimitar y reconocer las areas fisicas involucradas
> Asegurar la cooperacién del personal perteneciente a la organizacion.

> Disefiar un plan de actividades con plazos estructurados.

> Recurrir a la contratacién de agentes externos para la ejecucién del
inventario.

Las organizaciones tienen la facultad de recurrir a agentes externos
para la ejecucion del inventario, siempre que cuenten con los medios
requeridos. No obstante, dicha contratacion no absuelve a la Comision
de Inventario de su obligacién de formular el acta definitiva y el Acta de

Conciliacién Patrimonio-Contable.

2.4. HIPOTESIS

2.4.1. HIPOTESIS GENERAL
Ha: El control interno se relaciona significativamente con la

administracion de bienes muebles de la Municipalidad Provincial de

Tocache Regidon San Martin, 2024.
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2.5

Ho: El control interno no se relaciona significativamente con la
administracion de bienes muebles de la Municipalidad Provincial de
Tocache Regién San Martin, 2024.

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

El ambiente de control interno se relaciona con la administracion
de bienes muebles de la Municipalidad Provincial de Tocache Region
San Martin, 2024.

La actividad de control interno se relaciona con la administracion
de bienes muebles de la Municipalidad Provincial de Tocache Region
San Martin, 2024.

La supervision del control interno se relaciona con la
administracion de bienes muebles de la Municipalidad Provincial de
Tocache Regién San Martin, 2024.

VARIABLES
25.1. VARIABLE 1

El control interno
2.5.2. VARIABLE 2

La administracion de bienes muebles

33



2.6. Operacionalizacion de variables
Tabla 1l

Variables Dimensiones

Indicadores

Criterios de valorizacion

El control
interno

La
administr
acion de
bienes
muebles

Ambiente de
control

Actividades de
control

Supervision

Gestion de
bienes muebles

Alta de bienes

Baja de bienes

Inventario de
bienes muebles

Reglamento de Organizaciéon y
Funciones (ROF)
Cadigo de Etica Institucional

Procedimiento de seleccion y
contratacion de personal

Autorizacion y aprobacion de

procesos y actividades documentados
en normas internas

Reporte de arqueos, inventarios fisicos,
procesos de adquisiciones, reportes de
personal.

Matrices de segregacion de funciones
de procesos claves.

Lineamientos (disefio y metodologia)

Registro de deficiencias reportadas por
el personal

Medidas adoptadas para desarrollar
oportunidades de mejora.

Asignacion de bienes

Actos de adquisicion
Actos de administracion
Actos de disposicion

Bienes inventariables
Obligacién y responsabilidad

Registro de bienes

1.- ¢ Cree Ud. que el Gerente municipal supervisa el cumplimiento del Reglamento de Organizacion
y Funciones (ROF) de la municipalidad provincial de Tocache?

2.- ¢Cree Ud. que la Oficina de secretaria técnica aplica cédigo de ética profesional para ejercer sus
actividades como control interno?

3.- ¢Ud. sabe si la Oficina de RR. HH exhorta a leer la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01,
administracion de bienes muebles y la Directiva N° 011-2021-EF/54.01, entrega y recepcion de
cargo al personal que inicia sus labores en la municipalidad provincial de Tocache?

4.- ;La Oficina de secretaria técnica aplica procesos administrativos a los responsables de bienes
muebles faltantes en cumplimiento de sus funciones como control interno?

5.- ¢ Conoce Ud. La Directiva N° 0006-2021-EF/54.01, administracion de bienes muebles?

6.- ¢Cree Ud. que la Oficina General de Administracion identifica y analiza los riesgos para
determinar como administrar los bienes muebles de la entidad?

7.- ¢Ud. sabe si la Municipalidad provincial de Tocache cuenta con directiva o politica de control
interno para salvaguardar los bienes activos de la entidad?

8.- ¢ El responsable de control patrimonial supervisa y monitorea los bienes asignados e informa a
las instancias superiores?

9.- ¢ Ud. califica bueno la distribucién de funciones y responsabilidades dentro de la Gerencia y Sub
gerencias de la entidad?

10.- ¢Cree Ud. que la oficina de RR. HH, informa a la unidad de control patrimonial el cambio o
rotacion de personal administrativo para la respectiva asignacion de bienes?

11.- ¢La Oficina General de Administracion realiza alguna técnica o actividad de control antes de
autorizar la compra de un bien para reducir gastos innecesarios en la entidad?

12. - ¢Considera Ud. que los bienes muebles recibidos a titulo gratuito (afectacion en uso) son
administrados correctamente por el area usuaria?

13. ¢Cree Ud. que la oficina general de administracion informa a control patrimonial los bienes que
seran dados en cesién en uso o donados para su registro en SIGA?

14.- ¢ Ud. Sabe qué bienes muebles inventariados tiene a su cargo?

15.- ¢Ud. Garantizar la existencia fisica, permanencia y conservacion de los bienes, para evitar
sustracciones o dafio en cumplimiento de Directiva N° 0006-2021-EF/54.017?

16.- ¢Cree Ud. que la oficina general de administracion informa a control patrimonial los bienes
obtenidos mediante donacidn, reposicién y fabricacion para su registro SIGA?

34



CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. TIPO DE INVESTIGACION

La indagacion fue aplicativa; dado que propende a la gestacién de
saber con operatividad inmediata en la resolucién de contingencias que
atafien al entramado sociedad o al espectro productivo (Lozada 2014).
3.1.1. ENFOQUE

El enfoque de indagacién define la forma en que se interpretan y
analizan los datos, determinando asi el camino que seguira el

investigador en su busqueda de respuestas. (Hernandez et al., 2014)

También se refiere a la perspectiva o el método que un investigador
utilizé para enfrentar un problema o una pregunta de investigacion. Se
clasifica en cualitativo, cuantitativo y mixto. Para la pesquisa en progreso

fue el enfoque cuantitativo.
3.1.2. ALCANCE O NIVEL

La indagacion reflejo un nivel descriptivo correlacional.
Investigacion Descriptiva: También denominada indagacion estadistica,
se detallan los datos y particularidades del colectivo o fendbmeno

examinado.

Responde a las preguntas: quién, qué, donde, cuando y cémao.
Investigacion Correlacional: su propdsito es determinar la magnitud del
vinculo o correspondencia no causal entre dos o mas parametros. Se
distinguen porque, en primer término, se cuantifican las variables v,
posteriormente, a través de ensayos de conjeturas correlacionales y la
implementacion de  métodos estadisticos, se calcula la
interdependencia. (Hernandez et al, 2010).
3.1.3. DISENO

La indagacion no experimental se ejecutd sin alterar de forma
intencionada las variables, dado que, se trata de un estudio donde las
variables independientes no son modificadas deliberadamente. En este

enfoque, se examinan los fendmenos en su entorno natural,
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registrdndolos tal como ocurren para luego someterlos a un andlisis
detallado. (Hernandez et al, 2014)

Donde: V1
M = muestra l
V1 =variable independiente M R
V2 =variable dependiente T
R  =relacion

V2

3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

Una colectividad se define como un agregado limitado o ilimitado
de sujetos o corporaciones donde se ejecuta la indagacion. Se basa en
un conglomerado integro de componentes que estamos examinando y
sobre los cuales buscamos obtener conclusiones. (Hernandez et al,
2014).

Este estudio estuvo representado por 50 (cincuenta) laboradores
gubernamentales de la municipalidad de Tocache distribuidos en las

diversas areas segun tabla Nro.2.

Tabla 2
ITEM DEPARTAMENTOS, OFICINAS Y UNIDADES DE LA CANTIDAD
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TOCACHE

ALCALDIA

UNIDAD DE PROCURADURIA MUNICIPAL
OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL
GERENCIA MUNICIPAL

SECRETARIA GENERAL

UNIDAD DE TRAMITE DOCUMENTARIO
UNIDAD ARCHIVO GENERAL

OFICINA DE COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL
OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION
SUB-GERENCIA DE CONTABILIDAD
SUB-GERENCIA DE TESORERIA
SUB-GERENCIA DE RRHH

OFICINA DE ABASTECIMIENTO

© 00 N O O~ WN P

I
N R O
P PR R R R R R R RRE R PR

=
w
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14 UNIDAD DE ALMACEN 1
15 UNIDAD DE PATRIMONIO 1
16 GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA 1
17 UNIDAD DE RECAUDACION TRIBUTARIA 1
18 UNIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL 1
19 OFICINA DE EJECUCION COACTIVA 1
20 GERENCIA DE ASUNTOS JURIDICOS 1
21 DIRECTOR DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO 1
22 SUB-GERENCIA DE PROGRAMACION MULTI ANUAL DE 1
INVERSIONES ) ]
23 SUB-GERENCIA DE ESTADISTICAS E INFORMATICA 1
24 GERENCIA  DE DESARROLLO URBANO E 1
INFRAESTRUCTURA
25 SUB-GERENCIA DE PLANEAMIENTO URBANO Y CATASTRO 1
26 SUB-GERENCIA DE ESTUDIO Y OBRAS 1
27 SUB-GERENCIA DE FORMULACION DE PROYECTO 1
28 DIVISION DE POOL DE MAQUINAS 1
29 SUB-GERENCIA DE TRANSPORTES Y TRANSITO URBANO 1
30 UNIDAD DEFENZA CIVIL 1
31 GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO 1
32 SUB-GERENCIA DE PRODUCCION 1
33 UNIDAD DE CAMAL MUNICIPAL 1
34 DIVISION DE COMERCIALIZACION Y MERCADO 1
35 SUB-GERENCIA DE TURISMO 1
36 ACTIVIDAD PISCICOLA 1
37 GERENCIA DE DESARROLLO AMBIENTAL 1
38 DIVISION DE LIMPIEZA PUBLICA Y ORNATO 1
39 SUB-GERENCIA AMBIENTAL 1
40 SUB-GERENCIA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL 1
41 UNIDAD PROGRAMA DE SEGREGACION 1
42 GERENCIA DE DESARROLLO DE DESARROLLO SOCIAL Y 1
SERVICIO A LA CIUDAD
43 SUB-GERENCIA DE EDUCACION, CULTURA, DEPORTE Y 1
RECREACION
44 SUB-GERENCIA DE DEMUNA, OMAPED Y CIAM 1
45 SUB-GERENCIA DE PROGRAMA SOCIALES Y SISFOH 1
46 DIVISION DE REGISTROS CIVILES 1
47 SUB-GERENCIA DE BOSQUES 1
48 SUB-GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA 1
49 DIVISION DE POLICIA MUNICIPAL 1
50 DIVISION DE REGISTRO UNICO DE VICTIMAS 1
TOTAL, DE OFICINAS Y REPONSABLES 50

Personal de la Municipalidad Provincial de Tocache.
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3.3.

3.2.2. MUESTRA

La poblaciéon se descompone en la muestra. Es decir, un
conglomerado de factores que inciden en la comunidad son los que se
distingue por sus caracteristicas. Muestras probabilisticas y muestras no
probabilisticas son las dos ramas que componen la muestra (Hernandez
et al, 2014).

En esta indagacién, elegimos la muestra no probabilistica.
También conocidas como muestras dirigidas, muestran que la
escogencia de los componentes no obedece al azar, sino a criterios
determinantes relacionados con los rasgos personales del investigador
o muestreador. Con la intencion de segmentar los segmentos de
gestién de activos y desempefio laboral que requieren ser mejoradas,
se tomoO en consideracidon una muestra de estudio nivel descriptivo

correlacional.

La autoridad y servidores publicos fueron la poblacion y objeto de

indagaciéon. La muestra fueron 16 laboradores de la municipalidad de

Tocache.
Tabla 3
TIPO DE ACTIVIDAD TOTAL
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TOCACHE 16 miembros de la Entidad

Muestra a estudiar

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.3.1. TECNICAS

De acuerdo con Naresh (2008), la encuesta se refiere a
entrevistas realizadas con un amplio grupo de individuos utilizando un
cuestionario predefinido. Este método comprende la aplicacién de un
formulario estandarizado, entregado a los participantes, el cual ha sido
concebido especificamente para recabar datos exactos.

La técnica ejecutada en la indagacion fue la encuesta y como

herramienta el cuestionario.
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3.4.

3.3.2. INSTRUMENTOS

Es un mecanismo disefiado para compilar data relevante sobre
un fendmeno especifico. Estos instrumentos pueden variar desde
encuestas y cuestionarios hasta entrevistas, escalas de medicion y
observaciones, son fundamentales para certificar la validez y fiabilidad

de la data recogida.

Estos son esenciales para la compilacion sistematica de data,
permitiendo al investigador adquirir data precisa y relevante sobre el

tema de indagacion. (Sampieri et al., 2014).
3.3.3. CUESTIONARIO

Conforme Hernandez et al. (2014) es un conjunto de preguntas
realizadas para recabar datos con un objetivo determinado. De acuerdo
con la finalidad Unica de cada cuestionario, existen muchos tipos y

formatos de cuestionarios diferentes.
En este trabajo de investigacion se utilizé el cuestionario.

TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA
INFORMACION

Los registros fueron escrutados por intermedio de la puesta en
practica de la estadistica sindptica en OFFICE y SPSS. Igualmente,

se recurrié a lo proximo:

> Tablas estadisticas SPSS

> Procesamiento de BD con Excel
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS
4.1.1. TECNICA UTILIZADAFUE EL SIGUIENTE:

Cuestionario: Fue concebido con el propésito de recabar
saberes sobre Control interno y la administracién de bienes muebles en
la Municipalidad de Tocache Region San Martin 2024, cuenta con (16)
dieciséis interrogantes vinculadas a los parametros definidos en los
fundamentos tedricos.

4.1.2. TRATAMIENTO ESTADISTICO E INTERPRETACION DE

TABLAS:

Resultados de la Encuesta: Se ejecutdé a (16) dieciséis
laboradores que asumen jefaturas en diversos sectores de la
municipalidad de Tocache, que constituyen el grupo analizado,
presentado en las métricas descriptivas, en cuadros de distribucién con
la adjudicacién de sus correspondientes representaciones graficas.

Presentacion de Resultados: Los hallazgos derivados del
recurso empleado (cuestionario) en la indagacién se plasman en
cuadros de distribucién y representaciones graficas, acompafiados de

Su respectivo examen e interpretacion.
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Tabla 4

¢Cree Ud. que el Gerente municipal supervisa el cumplimiento del Reglamento de
Organizacion y Funciones (ROF) de la municipalidad de Tocache?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido Sl 9 56.3 56.3
NO 3 18.8 75.0
A VECES 4 25.0 100.0

Total 16 100.0

Figural

1.- $,Cree Ud. que el Gerente municipal supervisa el cumplimiento del
Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la municipalidad provincial
de Tocache?

10

Frecuencia

4
25 00%

o T T T
Sl NO A NVECES

Fuente: Tabla 4

Andlisis e Interpretaciéon: De los indagados, el 56.3% exhiben que, el
Gerente municipal si supervisa el acatamiento del ROF de la municipalidad
de Tocache, el otro 18.8% de los encuestados respondié que el Gerente
municipal no supervisa el acatamiento del ROF de la municipalidad de
Tocache, mientras que el 25% de los indagados respondié que a veces es
supervisado.

Estos resultados de aceptacién se deben a que algunos de los laboradores
de la municipalidad de Tocache son de confianza, esto hace que no
respondan con la verdad; el otro porcentaje que indica no supervisa la
ejecucion del ROF, es porque estan en areas involucrados y son ellos
guienes tienen problemas al cerrar cada afo las cuentas patrimoniales
y cuentas contables de la entidad y los que indican a veces, no se sienten

comprometidos con la entidad.
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Tablab

¢ Cree Ud. que la Oficina de secretaria técnica aplica cédigo de ética profesional para ejercer
sus actividades como control interno?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Valido S 8 50.0 50.0
NO 4 25.0 75.0
A VECES 4 25.0 100.0

Total 16 100.0

Figura2

2.- i Cree Ud. que la Oficina de secretaria técnica aplica codigo de ética
profesional para ejercer sus actividades como control interno?

Frecuencia

(]

Fuente: Tabla 5

Andlisis e Interpretacion: De los indagados, el 50% exhiben que, la
Oficina de secretaria técnica si aplica cédigo de ética profesional para
desarrollar sus labores como control interno, el otro 25% de los
encuestados respondid que la Oficina de secretaria técnica no aplica codigo
de ética profesional para ejercer sus actividades como control interno,
mientras que el 25% de los indagados respondié que a veces se aplica
cbdigo de ética profesional.

Estos resultados de aceptacion se deben a que algunos de los laboradores
de la municipalidad de Tocache son de confianza, esto hace que no
respondan con la verdad; el otro porcentaje que indica no aplica codigo de
ética profesional para ejercer sus actividades como control interno, es
porque estan en areas involucrados y son ellos quienes tienen problemas al
cerrar cada afo las cuentas patrimoniales y cuentas contables de la entidad

y los que indican a veces, no se sienten comprometidos con la entidad.
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Tabla 6

¢La Oficina de RR. HH exhorta a leer la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01, administracion de
bienes muebles y la Directiva Nro.011-2021-EF/54.01, entrega y recepcion de cargo al
personal que inicia sus labores en la municipalidad de Tocache?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido Sl 4 25.0 25.0
NO 8 50.0 75.0
A VECES 4 25.0 100.0

Total 16 100.0

Figura3

3.- 4 La Oficina de RR. HH exhorta a leer la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01,
administracion de bienes muebles y la Directiva N° 011-2021-EFi54.01, entrega vy
recepcion de cargo al personal que inicia sus labores en la municipalidad
provincial de Tocache?

Frecuencia

4
2 25.00%

o

Fuente: Tabla 6

Andlisis e Interpretacion: De los indagados, el 25% exhiben que, la
Oficina de RR. HH si exhorta a leer la Directiva Nro.0006-2021-EF/54.01,
administracion de bienes muebles y la Directiva N° 011-2021-EF/54.01,
entrega y recepcion de cargo al personal que inicia sus labores en la
municipalidad de Tocache, el otro 50% de los indagados manifestaron que la
Oficina de RR. HH no exhorta a leer la Directiva Nro. 0006-2021- EF/54.01,
administracion de bienes muebles y la Directiva Nro.011-2021- EF/54.01,
entrega y recepcion de cargo al personal que inicia sus labores en la
municipalidad de Tocache, mientras que el 25% respondié a veces exhorta
a leer la Directiva.

Estos resultados de aceptacién se deben a que algunos de los laboradores
de la municipalidad de Tocache son de confianza, esto hace que no
respondan con la verdad; el otro porcentaje que indica no exhorta a leer la
Directiva N° 0006-2021-EF/54.01, y la Directiva Nro. 011-2021- EF/54.01,
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es porque estan en &reas involucrados y son ellos quienes tienen
problemas cada afio al cerrar el inventario, las cuentas patrimoniales vy
cuentas contables de la entidad y los que indican a veces, no se sienten

comprometidos con la entidad.
Tabla7

¢Cree Ud. que la Oficina de secretaria técnica aplica procesos administrativos a los
responsables de bienes muebles faltantes en cumplimiento de sus funciones como
control interno?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Valido Si 7 43.8 43.8
NO 7 43.8 87.5

A VECES 2 12.5 100.0

Total 16 100.0

Figura4

4.- ;i Cree Ud. que la Oficina de secretaria técnica aplica procesos administrativos
alos responsables de bienes muebles faltantes en cumplimiento de sus
funciones como control interno?

7
43.75%

Frecuencia

o T T T
=] [3[e) A NVECES

Fuente: Tabla 7

Andlisis e Interpretacion: De los indagados, el 43.8% exhiben que, la
Oficina de secretaria técnica si aplica procesos administrativos a los
responsables de bienes muebles faltantes en cumplimiento de sus
funciones, el otro 43.8% de los encuestados respondié que la Oficina de
secretaria técnica no aplica procesos administrativos a los responsables de
bienes muebles faltantes en ejercicio de sus atribuciones, mientras que el
12.5% respondi6 a veces aplica procesos administrativos.

Estos resultados de aceptacion se deben a que algunos de los laboradores
de la municipalidad de Tocache son de confianza, esto hace que no
respondan con la verdad; el otro porcentaje indica no aplica procesos

administrativos, es porque estan en areas involucrados y son ellos quienes
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tienen problemas al cerrar cada afio el inventario, las cuentas patrimoniales y
cuentas contables de la entidad y los que indican a veces, no se sienten
comprometidos con la entidad.

Tabla 8

¢ Conoce Ud. la Directiva Nro.0006-2021-EF/54.01, administracion de bienes muebles?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Vélido Sl 6 375 37.5
NO 8 50.0 87.5

A VECES 2 12.5 100.0

Total 16 100.0

Figurab

5.- 4, Conoce Ud. La Directiva N° 0006-2021-EF/54.01, administracion de bienes
muebles?

Frecuencia

[}
37.50%
2
2
12.50%
o T T T
=] MO A WECES

Fuente: Tabla 8

Andlisis e Interpretacion: De los indagados, el 37.50% manifiestan que, si
conocen la Directiva Nro.0006-2021-EF/54.01, gestion de bienes muebles, el
otro 50% de los indagados respondié que no conocen la Directiva Nro.0006-
2021-EF/54.01, gestion de bienes muebles, mientras que el 12.5% respondio
que a veces conocen la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01, gestion de bienes
muebles.

Estos resultados de aceptacion se deben a que algunos de los laboradores
de la municipalidad de Tocache son de confianza, esto hace que no
respondan con la verdad; el otro porcentaje que indica no conoce la directiva
Nro.0006-2021-EF/54.01, gestibn de bienes muebles no se sienten
comprometidos con la entidad y los que indican a veces es porgue el area de

RR. HH no exhorta a leer.
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Tabla9

Cree Ud. ¢La Oficina General de Administracion identifica y analiza los riesgos para
determinar cémo administrar los bienes muebles de la entidad?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido S 6 375 375
NO 6 375 75.0
A VECES 4 25.0 100.0

Total 16 100.0

Figura6

6.- ;Cree Ud. La Oficina General de Administracion identifica y analiza los riesgos
para determinar cémo administrar los bienes muebles de la entidad?

Frecuencia

4
25.00%

T
ANECES

Fuente: Tabla 9

Andlisis e Interpretacién: De los indagados, el 37.5% manifiestan que la
oficina General de Administracion si identifica y examina las contingencias
para establecer la gestidén éptima del patrimonio mobiliario de la institucién, el
otro 37.5% respondio que la Oficina General de Administracién no reconoce
y examina las contingencias para establecer cdmo administrar los bienes
muebles del corporativo, mientras que el 25% respondio a veces detecta y
examina las contingencias.

Estos resultados de aceptacion se deben a que algunos de los laboradores
de la municipalidad de Tocache son de confianza, esto hace que no
respondan con la verdad; el otro porcentaje que indica no identifica y analiza
los riesgos son ellos quienes tienen problemas al cerrar cada afio las
cuentas patrimoniales y cuentas contables de la entidad y los que indican a

veces no se sienten comprometidos con la entidad.
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Tabla 10

¢La Municipalidad de Tocache cuenta con directiva o politica de control interno para
salvaguardar los bienes activos de la entidad?

Porcentaje acumulado
Frecuencia Porcentaje

Valido SlI 8 50.0 50.0
NO 7 43.8 93.8
A VECES 1 6.3 100.0
Total 16 100.0

Figura?7

7.- ¢La Municipalidad provincial de Tocache cuenta con directiva o politica de
control interno para salvaguardar los bienes activos de la entidad?

@

8
50.00%

Frecuencia
Y

(5]

Fuente: Tabla 10

Andlisis e Interpretacion: De los indagados, el 50% exhiben que la
Municipalidad de Tocache si cuenta con directiva o politica de control interno
para salvaguardar los bienes activos de la entidad, el otro 43.8% de los
indagados exhibié que la Municipalidad de Tocache no cuenta con directiva o
politica de control interno para salvaguardar los bienes activos de la entidad,
mientras que el 6.3% respondié a veces cuenta con directiva o politica de
control interno.

Dichos hallazgos de aceptacion corresponden a que algunos de los
laboradores son de confianza, esto hace que no respondan con la verdad; el
otro porcentaje que indica no cuenta con directiva o politica de control
interno, es porque estan en areas involucrados y los que indican a veces no

se sienten comprometidos con la entidad.
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Tabla 11

¢ El responsable de control patrimonial supervisa y monitorea los bienes asignados e
informa a las instancias superiores?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Valido S 7 43.8 43.8
NO 6 375 81.3
A VECES 3 18.8 100.0

Total 16 100.0

Figura 8

8.- i,El responsable de control patrimonial supervisa y monitorea los bienes
asignados e informa a las instancias superiores?

=

7
43.75%

Frecuencia

L+

T
=1 MO A WECES

Fuente: Tabla 11

Andlisis e Interpretacion: De los indagados, el 43.8% exhiben que el
responsable de control patrimonial si supervisa y monitorea los bienes
asignados e informa a las instancias superiores, el otro 37.50% de los
indagados respondi6 que el designado de control patrimonial no supervisa y
monitorea los bienes asignados e informa a las instancias superiores,
mientras que el 18.8% respondio a veces supervisa y monitorea los bienes.

Estos resultados de aceptacion se deben a que algunos de los trabajadores
reconocen el trabajo de control patrimonial; el otro porcentaje que indica el
responsable de control patrimonial no supervisa y monitorea los bienes
asignados e informa a las instancias superiores, es porque estan en areas
involucrados y son ellos quienes tienen problemas al cerrar cada afio las
cuentas patrimoniales y cuentas contables de la entidad y los que indican a

veces no se sienten comprometidos con la entidad.
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Tabla 12

cUd. califica bueno la distribucion de funciones y responsabilidades dentro de la
Gerencia y Sub gerencias de la entidad?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Valido Si 8 50.0 50.0
NO 5 31.3 81.3

A VECES 3 18.8 100.0

Total 16 100.0

Figura 09

9.- ;Ud. califica bueno la distribucién de funciones y responsabilidades dentro
de la Gerencia y Sub gerencias de la entidad?

]
4 50.00%

Frecuencia

] T T

Sl g [w] r VEICES
Fuente: Tabla 12

Andlisis e Interpretacién: De los indagados, el 50% exhiben que, si
califican bueno la distribucion de funciones y responsabilidades dentro de la
Gerencia y Sub gerencias de la entidad, el otro 31.3% de los indagados
exhibié que no califica bueno la particion de funciones y responsabilidades
dentro de la Gerencia y Sub gerencias mientras que el 18.8% de los
encuestados respondié a veces es bueno la distribucién de funciones y
responsabilidades.

Estos resultados de aceptacion se deben a que algunos de los laboradores
de la municipalidad de Tocache son de confianza del alcalde, esto hace que
no respondan con la verdad; el otro porcentaje califica malo la distribucion
de funciones y responsabilidades, es porque estan en areas involucrados y
son ellos quienes tienen problemas al cerrar cada afio las cuentas
patrimoniales y cuentas contables de la entidad y los que califica a veces

bueno, no se sienten comprometidos con la entidad.
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Tabla 13

¢Cree Ud. que RR. HH, informa a la unidad de control patrimonial el cambio o rotacién de
personal administrativo para la respectiva asignacion de bienes?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Valido SI 5 31.3 31.3
NO 9 56.3 87.5
A VECES 2 12,5 100.0

Total 16 100.0

Figura 10

10.- ;Cree Ud. que RR. HH, informa a la unidad de control patrimonial el cambio o
rotacion de personal administrativo para la respectiva asignacion de bienes?

10

Frecuencia

S
31.25%
2
2
o T T T
=1l RO A WECES

Fuente: Tabla 13

Andlisis e Interpretacién: De los indagados, el 31% exhiben que RR. HH,
si informa a la seccion de fiscalizacion patrimonial el cambio o rotacién de
personal administrativo para la respectiva asignacion de bienes, el otro
56.3% respondié que RR. HH, no informa a la seccién de fiscalizacién
patrimonial el cambio o rotacion de personal administrativo para la
respectiva asignacion de bienes, mientras que el 12.5% de los encuestados
respondié a veces RR. HH informa a la seccion de fiscalizacién patrimonial
el cambio o rotacién de personal.

Estos resultados de aceptacion se deben a que algunos de los laboradores
de la municipalidad Tocache son de confianza del alcalde, esto hace que no
respondan con la verdad; el otro porcentaje que respondié6 RR. HH, no
informa a la seccion de fiscalizacion patrimonial y son ellos quienes tienen
problemas al cerrar cada afio el inventario, las cuentas patrimoniales y
cuentas contables de la entidad y los que respondieron a veces, no se

sienten comprometidos con la entidad.
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Tabla 14

¢La Oficina General de Administracion realiza alguna técnica o actividad de control antes
de autorizar la compra de un bien para reducir gastos innecesarios en la entidad?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Valido S 4 25.0 25.0
NO 11 68.8 93.8
A VECES 1 6.3 100.0

Total 16 100.0

Figura 11

11.- 4 La Oficina General de Administracion realiza alguna técnica o actividad de
control antes de autorizar la compra de un bien para reducir gastos innecesarios
en la entidad?

Frecuencia

0 , , e

=] NO AWECES

Fuente: Tabla 14

Andlisis e Interpretacion: De los indagados, el 25% exhiben que la
Oficina General de Administracion si realiza técnica o actividad de control
antes de autorizar la compra de un bien para reducir gastos innecesarios en
la entidad, el otro 68.8% de los encuestados respondié que la Oficina
General de Administracién no realiza alguna técnica o actividad de control
antes de autorizar la compra de un bien para reducir gastos innecesarios en
la entidad, mientras que el 6.3% de los encuestados respondié a veces
realiza técnica o actividad de control.

Estos indices de conformidad se atribuyen a que ciertos laboradores de la
municipalidad de Tocache son de confianza del alcalde, esto hace que no
respondan con la verdad; el otro porcentaje que respondid no realiza
alguna técnica o actividad de control antes de autorizar la compra, es
porque estan en areas involucrados y son ellos quienes tienen problemas al
cerrar cada afno el inventario, las cuentas patrimoniales y cuentas contables

de la entidad y los que respondieron a veces, no se sienten comprometidos
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con el corporativo.
Tabla 15

¢ Considera Ud. que los bienes muebles recibidos a titulo gratuito (afectacién en uso) son
administrados correctamente por el area usuaria?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Valido Sl 5 31.3 31.3
NO 6 375 68.8
A VECES 5 31.3 100.0

Total 16 100.0

Figura 12

12. - ¢ Considera Ud. que los bienes muebles recibidos a titulo gratuito
(afectacion en uso) son administrados correctamente por el area usuaria?

Frecuencia
[}

s =]
31.25% 31.25%
2
1
T T
=) MO A WVECES

Fuente: Tabla 15

Andlisis e Interpretacion: De los indagados, el 31.3% exhiben que los
bienes muebles percibidos a titulo gratuito (afectacion en uso) si son
administrados correctamente por el area usuaria, el otro 37.5% de los
indagados respondié que los bienes muebles recibidos a titulo gratuito
(afectacion en uso) no son administrados correctamente por el area usuaria,
mientras que el 31.3% respondié a veces son administrados correctamente
por el area usuaria.

Estos resultados de aceptacion se deben a que algunos de los laboradores
de la municipalidad de Tocache son de confianza del alcalde, esto hace que
no respondan con la verdad; el otro porcentaje que respondio los bienes
muebles recibidos a titulo gratuito (afectacion en uso) no son administrados
correctamente por el area usuaria, es porque estan en areas involucrados y
son ellos quienes tienen problemas al cerrar cada afio el inventario, las
cuentas patrimoniales y cuentas contables de la entidad y los que

respondieron a veces, no se sienten comprometidos con la entidad.
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Tabla 16

¢,Cree Ud. que la oficina general de administracién informa a control patrimonial los
bienes que seran dados en cesion en uso o donados para su registro en SIGA?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido Sl 8 50.0 50.0
NO 7 43.8 93.8
A VECES 1 6.3 100.0

Total 16 100.0

Figura 13

13. éCree Ud. que la oficina general de administracion informa a control
patrimonial los bienes que seran dados en cesion en uso o donados para su
registro en SIGA?

8
4 50.00%

Frecuencia

o T

Fuente: Tabla 16

Andlisis e Interpretacion: De los indagados, el 50% exhiben que la oficina
general de administracién si informa a control patrimonial los bienes que
seran dados en cesién en uso o donados para su registro en SIGA, el otro
43.8% de los encuestados respondi6 que la oficina general de
administracion no informa a control patrimonial los bienes que seran
puestos en cesidén en uso o donados para su registro en SIGA, mientras que
el 6.3% de los encuestados respondio la oficina general de administracion a
veces informa a control patrimonial.

Estos resultados de aceptacion se deben a que algunos de los laboradores
de la municipalidad de Tocache son de confianza del alcalde; esto hace que
no respondan con la verdad, el otro porcentaje que respondié la oficina
general de administracion no informa a control patrimonial los bienes que
seran puestos en cesion en uso o donados, es porque estan en areas
involucrados y son ellos quienes tienen problemas al cerrar cada afo el
inventario, las cuentas patrimoniales y cuentas contables de la entidad y los
gue respondieron a veces, alguna vez realizaron informe sugiriendo la baja.
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Tabla 17

Ud. ¢ Sabe qué bienes muebles inventariados tiene a su cargo?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido SI 13 81.3 81.3
NO 3 18.8 100.0

Total 16 100.0

Figura 14

14.- ;Ud. Sabe qué bienes muebles inventariados tiene a su cargo?
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Fuente: Tabla 17

Andlisis e Interpretacién: De los indagados, el 81.3% exhiben que si Sabe
gué bienes muebles inventariados tiene a su cargo, el otro 18.8% de los
encuestados respondid que no sabe qué bienes muebles inventariados
tiene a su disposicion.

Estos registros recopilados se atribuyen a que ciertos laboradores de la
municipalidad de Tocache son irresponsables, esto hace que no respondan
con la verdad, el otro porcentaje que respondi® no sabe qué bienes
muebles inventariados tiene a su cargo, es porque ingresaron a trabajar y
hasta la fecha la oficina de RR. HH no informa a patrimonio para la

respectiva asignaciéon de bienes.
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Tabla 18

cUd. garantizar la existencia fisica, permanencia y conservacién de los bienes, para evitar
sustracciones o dafio en cumplimiento de Directiva Nro.0006-2021-EF/54.01?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido Sl 7 43.8 43.8
NO 7 43.8 87.5
A VECES 2 125 100.0

Total 16 100.0

Figura 15

15.- ¢ Ud. garantizar la existencia fisica, permanencia y conservacion de los
bienes, para evitar sustracciones o dafio en cumplimiento de Directiva N° 0006-
2021-EF/54.017?

7
43.75%

Frecuencia

0 T

Fuente: Tabla 18

Analisis e Interpretacién: Del total de consultados, el 43.8% afirma que
aseguran la presencia tangible, continuidad y resguardo de los bienes para
prevenir extravios o deterioros, en observancia de la Directiva N° 0006-
2021-EF/54.01. En contraste, otro 43.8% manifesté no garantizar dichos
aspectos, mientras que el 12.5% indicO que solo en ciertas ocasiones se
salvaguardan la manifestacion fisica, continuidad y resguardo de los activos.
Estos resultados de aceptacion se deben a que algunos laboradores de la
municipalidad de Tocache son de confianza del alcalde; esto hace que no
respondan con la verdad; el otro porcentaje que respondié no asegurar la
presencia tangible, continuidad y resguardo de los bienes para prevenir
pérdidas o deterioros en observancia del cumplimiento de Directiva
Nro.0006-2021-EF/54.01, es porque estan en areas involucrados y son ellos
quienes tienen problemas al cerrar cada afio el inventario, las cuentas
patrimoniales y cuentas contables de la entidad y los que respondieron a
veces, no se sienten comprometidos con la entidad.
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Tabla 19

¢,Cree Ud. que la oficina general de administracion informa a control patrimonial los bienes
obtenidos mediante donacion, reposicion y fabricacion para su registro SIGA?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Valido Si 7 43.8 43.8
NO 5 31.3 75.0
A VECES 4 25.0 100.0

Total 16 100.0

Figura 16

16.- 4 Cree Ud. que la oficina general de administracion informa a control
patrimonial los bienes obtenidos mediante donacion, reposicion y fabricacion
para su registro SIGA?

7
43.75%

Frecuencia
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Fuente: Tabla 19

Andlisis e Interpretacion: De los indagados, el 43.8% exhiben que la
oficina general de administracion si informa a control patrimonial los bienes
obtenidos mediante donacién, reposicion y fabricaciébn para su registro
SIGA, el otro 31.3% respondié que la oficina general de administracion no
informa a control patrimonial los bienes obtenidos mediante donacién,
reposicion y fabricacion para su registro SIGA, mientras que el 25%
respondio la oficina general de administracion a veces informa a control
patrimonial.

Estos resultados de aceptacion se deben a que algunos trabajadores de la
municipalidad de Tocache son de confianza del alcalde; esto hace que no
respondan con la verdad; el otro porcentaje que respondio la oficina general
de supervisién no informa a control patrimonial, es porque estan en areas
involucrados y son ellos quienes tienen problemas al cerrar cada afio el
inventario, las cuentas patrimoniales y cuentas contables del corporativo y

los que respondieron a veces, no estan informados.
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4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS Y PRUEBA DE HIPOTESIS

En nuestra prueba de hipétesis general y especifica, se ejecutd
SPEARMAN (rho) por intermedio del SPSS; donde se registré la data:
CONTROL INTERNO Y LA ADMINISTRACION DE BIENES MUEBLES,
incluyendo en ella las dimensiones de la variable control interno. Donde

utilizamos la siguiente tabla:

Tabla 20
REGLA DE INTERPRETACION DEL COEFICIENTE DE CORRELACION
Rho Grado de Relacion
0 Relacion Nula

+0.000-0.19... Relacién Muy Baja

+0.200 - 0.39... Relacién Baja

+0.400 - 0.59... Relacién Moderada

+0.600 - 0.79... Relacion Alta

+0.800 - 0.99... Relacién Muy Alta
+1 Relacion Perfecta

Larelacion puede ser directa (+) o inversa (-)

Fuente: Mayorga, L.A. (2022) Manual de la Metodologia de la Investigacion.

Analisis estadistico
De acuerdo con los hallazgos estadisticos diferenciales, se ejecutd Shapiro-

Wilk, a causa de que contamos con un grupo muestral inferior a 50.
Tabla 21

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico Gl Sig.
Vi 147 16 .200° .952 16 515
\ 214 16 .049 .857 16 .017

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

Correccion de significacion de Lilliefors

Para el analisis diferencial, todas las distribuciones de contraste tuvieron
significancia de p=0,515 y p=0,017, respectivamente teniendo ambos
valores p< 0.05, considerando que no sigue una distribucién normal, por tal
razon, para la verificacion de la hipotesis se emplearon pruebas no

paramétricas, como Spearman.
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Tabla 22

Correlaciones

V1 V2
Es:a(:;an V1_ Control interno Coeficiente de correlacion 1.000 .505"
Sig. (bilateral) . .046
N 16 16
V2_ Administracion de Coeficiente de correlacidn 505" 1.000
bienes muebles Sig. (bilateral) .046 .
N 16 16

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

42.1. HIPOTESIS GENERAL

HO= No existe relacion significativa entre Control interno y la
administracion de bienes muebles en la Municipalidad Provincial de
Tocache Regidén San Martin, 2024.
H1= Existe relacion significativa entre Control interno y la administracion
de bienes muebles en la Municipalidad Provincial de Tocache Region
San Martin, 2024.
Margen de significancia: a = 0.05, lo que conlleva la negativa de la

hipétesis nula y a la aceptacibn de la hipotesis de indagacion,
proporcionando sustento para certificar la existencia de una vinculacion
entre las variables de indagacion.

Interpretacion

Considerando el coeficiente, se obtuvo un indice de correlacion de 0.505,
y de acuerdo con la interpretacion de Spearman, se evidencia una
asociacion afirmativa moderada, por lo que se ultima que las variables

indagadas se vinculan de manera correcta.

4.2.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS 1

HO1: No existe relacion significativa entre el ambiente de control
interno y la administracion de bienes muebles de la Municipalidad
Provincial de Tocache Region San Martin, 2024.
HE1: Existe relacion significativa entre el ambiente de control interno y
la administracion de bienes muebles de la Municipalidad Provincial de

Tocache Regién San Martin, 2024.
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Tabla 23

Correlaciones entre el ambiente de control y la administracion de bienes muebles.

(V2) La
(D1) Administracion
Ambiente de de bienes
control muebles
(D1) Coeficiente de "
Ambiente de correlacion 1.000 580
control
Rho de Sig. (bilateral) . .018
Spearman N 16 16
/2 Caericienteide 580 1.000
Administracié correlacion
nde bienes Sig. (bilateral) .018
muebles
N 16 16

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05.

En tal sentido, se establece que hay una asociacién afirmativa moderada
entre las variables independiente y dependientes planteadas, segun se
observa en la tabla 23. Dicha relacion presenta un coeficiente de r =
0.580 y un nivel de significancia de pc (0.018) < pt (0.05), lo que facilita
validar la hipétesis alternativa y descartar la hipétesis nula, ratificando

asi que hay una incidencia entre las variables de indagacion.

4.2.3. HIPOTESIS ESPECIFICAS 2

Ho2: No existe relacion significativa entre la actividad de control y
la administracion de bienes muebles de la Municipalidad Provincial de
Tocache Regidén San Martin, 2024.
HE2: Existe relacion significativa entre la actividad de control y la
administracion de bienes muebles de la Municipalidad Provincial de

Tocache Regién San Martin, 2024.

Tabla 24

Correlaciones entre la actividad de control y la administracién de bienes muebles

(D2)Actividades _(v2)La,
de control ad_mlnlstramon de
bienes muebles
Coeficiente
de 1.000 .592
(D2)Actividades correlacion
Rho de de control sig. 016
Spearman (bilateral) '
N 16 16
(v2)La Coeficiente 592 1.000

administracion de
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de bienes correlacion

muebles sig.
(bilateral) 016
N 16 16

*. La correlacidn es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).
Como consecuencia, se establece que existe una vinculacion

moderadamente ascendente entre la actividad de control interno y la
gestion patrimonial de los bienes muebles en la Municipalidad de
Tocache, 2024. La correlacion obtenida (r = 0.592) y el nivel de
significancia pc (0.016) < pt (0.05) facultan la desestimacion de la
hipotesis nula alternativa, validando asi la hipétesis afirmativa, lo que
corrobora la presencia de una asociacion estadisticamente relevante

entre las variables indagadas.

4.2.4. HIPOTESIS ESPECIFICAS 3

Ho3: No existe relacion significativa entre la supervision del control
interno y la administracion de bienes muebles de la Municipalidad
Provincial de Tocache Regién San Martin, 2024.
HE3: Existe relacion significativa entre la supervision del control interno y
la administracion de bienes muebles de la Municipalidad Provincial de

Tocache Regidén San Martin, 2024.

Tabla 25
Correlaciones entre la supervisiéon y la administracidn de bienes muebles

(v2)La
(D3) Supervision  administracion de
bienes muebles

Coeficiente de

(D3) correlacién 1.000 492
Supervisidon sig. (bilateral) . .053
Rho de N 16 16
Spearman (v2)|_‘a' 5 Coef|C|e|"1,te de 292 1.000
administracion correlacion
de bienes sig. (bilateral) .053 .
muebles N 16 16

*_ La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

Se concluye que no se evidencia una vinculacién sustancial entre la
fiscalizacion del control interno y la gestién de los bienes muebles. La
correlacion obtenida (r = 0,492) y el nivel de significancia pc (0,053) > pt
(0,05) respaldan la refutacion de la hipétesis alternativa y la ratificacion

de la hipétesis nula, ratificAndose asi la inexistencia de una conexion
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estadisticamente  significativa entre las variables indagadas;
demostrando que las variables son independientes en este aspecto.
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CAPITULO V
DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. CONTRASTACION DE RESULTADOS DEL TRABAJO CON LAS
BASES TEORICAS Y LOS ANTECEDENTES

En lo que se refiere a al objetivo general, se propuso determinar
de qué manera el Control interno se relaciona con la administracion de
bienes muebles de la Municipalidad de Tocache Region San Martin,
2024. Conforme a la finalidad de la indagacion e inverso a la hipétesis
exhibida en la Tabla 22, el control interno incide de manera
trascendental en la gestion de los bienes muebles, lo que se corrobora
con el nivel de significancia pc (0.046) < pt (0.05) y la relacion: r = 0,505.
Mediante el reporte se consiguid escrutar el control interno vinculado
con la administracion de bienes muebles, evidenciando su relevancia
para la instauracibn de una gestion eficiente en los procesos de
incorporacion y retiro dentro de la corporacion. De igual manera, se
concuerda con Banegas (2020) en su indagacion “El control interno y su
efecto en el inventario de bienes muebles de una I.E. 42253”. Gerardo
Arias Copaja — 2018 argumento6 que el control interno y el inventario de
bienes muebles son determinantes en la I.E. Asimismo, enfatiza que la
probidad es un componente esencial para que las gestiones de
compilaciones de patrimonios como exigencias se efectien con
celeridad y cada sector sea abastecida adecuadamente con su
equipamiento y mobiliario. Es decir, que las unidades dispongan de
informacion precisa y oportuna sobre la actualizacion o exclusion de

bienes del registro patrimonial de la corporacion.

Conforme al objetivo especifico 1, se propuso determinar de qué
manera el Ambiente de Control Interno se relaciona con la
administracion de bienes muebles de la Municipalidad de Tocache,
Region San Martin, 2024. Conforme a la finalidad de la indagacion y en
discrepancia con la hipotesis exhibida en la Tabla 23, se corrobora la

incidencia significativa del ambiente de control interno sobre la gestidon
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de los bienes muebles, con un nivel de significancia pc (0.018) < pt
(0.05) y una correlacién de r = 0.580. Se examinaron los fines y la
administracion de bienes muebles, evidenciandose que la vinculacion
es moderada, razén por la cual cada parametro determind que los
colaboradores encargados en el ambiente de control interno abarcan
sus funciones y las ejecutan de manera esporadica. Daza (2017)
desentrafid el arte del Control Interno y la relevancia de la
administracion de inventarios en las PyME. El monitoreo interno es
crucial, pues proporciona datos precisos sobre la entidad y minimiza los
peligros financieros que podrian emerger tanto desde el ambito
institucional como empresarial. La agilidad y precision del control
interno impulsan el rendimiento de cada rincon productivo de la

corporacion

En funcion al objetivo especifico 2, se planteé determinar de qué
manera la Actividad de Control se vincula con la administracién de
bienes muebles de la Municipalidad de Tocache, Regién San Martin,
2024. Conforme a la finalidad de la indagacién y en discrepancia con la
hipbtesis expuesta en la Tabla 24, los elementos de la actividad de
control ejercen una influencia significativa en la gestion de los bienes
muebles, ratificandose con un nivel de significancia pc (0.016) < pt
(0.05) y una correlacion de r = 0.592. Al examinar los hallazgos, se
concluye que la corporacién cuenta con mecanismos de control interno
con un grado de asociacibn moderado, pese a deficiencias en la
aplicacién de sus componentes y la ausencia de una responsabilidad
compartida. Chambilla (2018), en su analisis sobre la administracion de
activos y su impacto en los incrementos y desvalorizaciones de bienes
muebles del Gobierno Regional de Tacna durante el afio 2016, destaca
gue un desafio apremiante en este &mbito es la ausencia de un control
interno eficiente sobre las finanzas, lo que induce a auditorias externas
para examinar los procedimientos de gestion y contabilidad. La gestion
interna y la gestion de bienes muebles son pilares fundamentales para
un desarrollo institucional eficaz, garantizando la adquisicién de

aspiraciones y objetivos en un contexto de eficiencia, excelencia y
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durabilidad econémica.

En funcion al objetivo especifico 3, se plante6 determinar de qué
manera la Supervision se vincula con la administracion de bienes
muebles de la Municipalidad de Tocache, Region San Martin, 2024.

Conforme a la finalidad de la indagaciéon y _en discrepancia con la

hipbtesis expuesta en la Tabla 25, la supervision ejerce una influencia
significativa en la administracion de los bienes muebles, lo cual se
ratifica con un nivel de significancia pc (0.053) > pt (0.05) y una
correlacion de r = 0.492. Esto indica que hay una vinculacién moderada
entre la supervision y la gestion de bienes muebles, reflejando una
desatencion en el ambito del control interno conforme a la
implementacion de estos métodos. Se evidencia que la informacion y las
correcciones efectuadas presentan un caracter tanto fortuito como
deliberado, dado que los reportes de control patrimonial carecen de
sincronizacion con los registros fisicos. Vega et al. (2018), en su estudio
sobre el SCI de Gestion en la Unidad de Servicio del Condado de San
Rafael, identificaron discrepancias entre los asientos contables y el
inventario tangibles, sefialando que las adquisiciones carecian de
supervision adecuada y se efectuaban sin un analisis de costos y
beneficios, lo que derivaba en compras innecesarias y costos elevados.
Asimismo, se detectaron dafios, extravios y robos recurrentes dentro
del almacén, sin que existiera un control efectivo desde el area de

inspeccion sobre estas operaciones.
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CONCLUSIONES

1.- Se estipulé que el Control Interno se relaciona con la administracion de

bienes muebles de la Municipalidad Provincial de Tocache Regién San
Martin, 2024. Esto permite confirmar la hipotesis con el nivel de
significancia pc (0.046) < pt (0.05) y la relacion: r = 0.505, lo que
estadisticamente evidencia una disparidad entre el control interno de la
municipalidad provincial de Tocache en el periodo 2024 y la
administracion de bienes muebles. Se concluye que el control interno
presenta deficiencias, lo que conlleva a una falta de supervision efectiva
en la gestion de los bienes patrimoniales del corporativo. Los
lineamientos, componentes y estrategias de fiscalizacién de la unidad
no se ejecutan conforme a las normativas establecidas por la
Contraloria General de la Republica, por lo que el control interno resulta
un elemento crucial e indispensable para garantizar la operatividad en la

administracion de los bienes muebles.

2.- Se estipul6 que el Ambiente de Control Interno se relaciona con la

administracion de bienes muebles de la Municipalidad Provincial de
Tocache Region San Martin, 2024. Esto posibilita su verificacion a
través de una hipétesis con un nivel de significancia de pc (0.018) < pt
(0.05) y una relacion: r = 0.580, lo que estadisticamente evidencia una
superposicion significativa entre los fines del ambiente de control
interno y la administraciéon de bienes muebles de la municipalidad.
Ultimando, es posible asegurar que los encargados del ambiente de
control interno tienen conocimiento sobre sus funciones dentro del
marco administrativo, sin embargo, no las ejecutan de manera
adecuada, lo que restringe la operatividad del sistema de control y

compromete la correcta gestién de los bienes muebles institucionales.

Se estipuld que la Actividad de Control se relaciona con la
administracion de bienes muebles de la Municipalidad Provincial de
Tocache Regidon San Martin, 2024. Esto facilita su constatacion en la
hip6tesis exhibida con un nivel de significancia de pc
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(0.016) < pt (0.05) vy una vinculacion de r = 0.592, lo que ratifica
estadisticamente una repercusion trascendental entre los elementos de
la Actividad de Control Interno y la Administraciéon de Bienes Muebles.
Se concluye que, tras la examinacion de los hallazgos, se visualiza que
el corporativo presenta deficiencias al no ejecutar de manera continua
los componentes esenciales del control interno; no se establece un
entorno adecuado para la distribucion de competencias, la valoracion y
prevencion de peligros financieros, ni para la mitigacion de posibles
robos y pérdidas de bienes. Asimismo, se evidencia la ausencia de un
esquema de seguimiento y fiscalizacibn a cargo de la unidad de
auditoria interna, lo que incide en la eficacia de la administracion de los

bienes muebles.

4.- Se estipuld que la Supervision se relaciona con la administracion de
bienes muebles de la Municipalidad Provincial de Tocache Region San
Martin, 2024. Esto permite confirmarlo con un nivel de significancia de
pc (0.053) < pt (0.05) y una vinculacién de r = 0.492, lo que
estadisticamente exhibe que no hay una vinculacién significativa entre
la supervision y la administracién de bienes muebles. En sintesis, los
hallazgos reflejan un descuido en el dmbito de la supervision, de
acuerdo con la aplicacién de las técnicas evaluadas, las cuales incluyen
funciones esenciales como la inspeccion, el escrutinio analitico de la
informacién suministrada y la implementacion de verificaciones fortuitas
y estratificadas. Asimismo, se identifica una desconexién entre los
reportes y la realidad fisica de los bienes, atribuida a deficiencias en las
actividades que competen al area responsable de la administracion de

bienes muebles.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda al gerente municipal de la municipalidad provincial de
Tocache implementar una estrategia integral en el control interno que
articule de manera efectiva los procesos de ambiente de control,
actividad de control y supervision con el objetivo de optimizar la
administracion de bienes. Porque, esto ayudara a garantizar la
administracion de bienes de manera eficiente, mejorando la

operatividad y la calidad de los servicios dentro de la entidad.

Se recomienda al director general de Administracion de la
municipalidad provincial de Tocache, reforzar los procesos para un
ambiente de control mas modernas y flexibles. Dado que el ambiente
de control tiene un impacto positivo en la administraciéon de bienes,
ademas se sugiere supervisar que la misién, visibn y objetivos
estratégicos se establezcan con los trabajadores, también a exhortar
leer la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01. Porque, la mencionada
directiva establece que: “La administracion de activos mobiliarios
patrimoniales, en el contexto del SNA, dispone que los organismos
publicos tienen la responsabilidad de supervisar el empleo correcto de
sus bienes y por el incumplimiento de estas normas relativas a la
conservacion y custodia de bienes deberian ser severamente

sancionado por la ley”.

Se recomienda al director general de Administracion mejorar las
actividades de control y optimizar la estructura organizativa de la
municipalidad. Ademas, se recomienda segun corresponda revisar y
actualizar los documentos de gestion del Reglamento de Organizacion
y Funciones y el Cuadro de Asignacién de Personal. Porque, esto
asegurara una gestion eficaz alineada con la administracién de bienes,
fomentando una mayor coordinacién y eficiencia en las operaciones

internas.
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Se recomienda al director general de Administracion de la
municipalidad una supervision mas riguroso y transparente en la
administracion de bienes, monitorear con el fin de asegurar que los
recursos sean utilizados de manera eficiente. Asi mismo se sugiere
exhortar al encargado de la secretaria técnica a garantizar la estricta
observancia del control interno en la Municipalidad de Tocache.
Porque, debe velar por la ejecucion efectiva de las directivas internas

relacionadas con la recepcién y entrega de cargo y la administracién de
bienes muebles, con propdsito de fortalecer la gestion  interna.
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ANEXO 1
MATRIZ DE CONSISTENCIA

EL CONTROL INTERNO Y SU INFLUENCIA EN LA ADMINISTRACION DE BIENES MUEBLES DE LA MUNICIPALIDAD

PROVINCIAL DE TOCACHE R

EGION SAN MARTIN, PERIODO 2024

Tipo: Investigacion aplicada

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL
¢Como se relaciona el control interno Determinar de qué manera el
con la administracidn de bienes control interno se relaciona con
muebles en la Municipalidad la administracion de bienes
Provincial de Tocache Regidn San muebles de la Municipalidad

HIPOTESIS GENERAL
El Control interno se relaciona
significativamente en la
administracién de bienes muebles de
la Municipalidad Provincial de

Nivel:
Correlacional

Descriptivo

Disefio: Se utilizard para el

Martin, 20247 Provincial de Tocache Region San Tocache Region San Martin, 2024. desarrollo  del presente

Martin, 2024, trabajo descriptivo -
PROBLEMAS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS correlacional

¢De qué manera el ambiente de OBJETIVOS ESPECIFICOb Ha: El control interno se relaciona Técnica: Encuesta

control interno se relaciona conla  Comprobar de qué manera el significativamente en la VARIABLE

administracion de bienes muebles de ambiente de control interno se  administracion de bienes muebles de  INDEPENDIENTE = Vi

la Municipalidad Provincial de relaciona con la administracion  la Municipalidad Provincial de

Tocache Region San Martin, 2024?  de bienes muebles de la Tocache Regidn San Martin, 2024. Control interno M " ]
Municipalidad Provincial de A

¢De qué manera la actividad de Tocache Region San Martin, Ho: Ha: El control interno no se

control se relaciona con la 2024. relaciona significativamente en la “y2

administracién de bienes muebles de administracion de bienes muebles de Dénde:

la Municipalidad Provincial de Determinar de qué manera la la Municipalidad Provincial de VARIABLE M= Muestra de la

Tocache Region San Martin, 2024?  actividad de control se relaciona Tocache Regién San Martin, 2024, DEPENDIENTE Investigacion

¢De qué manera la supervision se  con la administracion de bienes  La actividad de control se relaciona en 0O1= variable

relaciona con la administracion de  muebles de la Municipalidad la administracién de bienes muebles La administracién deindependiente

bienes muebles de la Municipalidad Provincial de Tocache Regidn San de la Municipalidad Provincial de bienes muebles T'= Relacion entre

Provincial de Tocache Region San Martin, 2024. Tocache Region San Martin, 2024, variables

Martin, 20247 Determinar de qué manera la
supervision se relaciona con la
administracién de bienes

muebles de la Municipalidad

La supervisién del control interno se
relaciona en la administracion de
bienes muebles de la Municipalidad
Provincial de

Provincial de Tocache Region San Tocache Region San Martin, 2024.

Martin, 2024,

02 =variable dependiente
Poblacién = trabajadores de

MPT.

Muestra =05 trabajadores
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ANEXO 2

UNIVERSIDAD DE HUANUCO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
PROGRAMA ACADEMICO DE CONTABILIDAD

Y FINANZAS

Estimados funcionarios y trabajadores, sirvase rellenar con sinceridad el presente

cuestionario, cuyo fin es Unicamente académico.

Objetivo: Establecer el Control interno y la Administracion de bienes muebles de la

Municipalidad Provincial de Tocache Regién San Martin, periodo 2024.

Instrucciones: Marque con un aspa (X) una alternativa por pregunta, no existen

respuestas buenas ni malas, debe contestar todas las preguntas.

| ={o [= o Sexo: M () F()
1 2 3
Si NO A VECES
1] 2 3
A
si | o |vEC
ES

1.- ¢(Cree Ud. que el Gerente municipal supervisa el cumplimiento del
Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la municipalidad
provincial de Tocache?

2.- ¢(Cree Ud. que la Oficina de secretaria técnica aplica codigo de ética
profesional para ejercer sus actividades como control interno?

3.- ¢ La Oficina de RR. HH exhorta a leer |a Directiva N° 0006-2021-EF/54.01,
administracion de bienes muebles y la Directiva N° 011-2021-EF/54.01,
entrega y recepcién de cargo al personal que inicia sus labores en la
municipalidad provincial de Tocache?

4- ;Cree Ud. que la Oficina de secretaria técnica aplica procesos
administrativos a los responsables de bienes muebles faltantes en
cumplimiento de sus funciones como control interno?

5.- ;Conoce Ud. La Directiva N° 0006-2021-EF/54.01, administracion de
bienes muebles?

6.- ¢Cree Ud. que Oficina General de Administracién identifica y analiza los
riesgos para determinar cémo administrar los bienes muebles de la entidad?

7.- ¢ La Municipalidad provincial de Tocache cuenta con directiva o politica de
control interno para salvaguardar los bienes activos de la entidad?

8.- ¢ El responsable de control patrimonial supervisa y monitorea los bienes
asignados e informa a las instancias superiores?

9.- ¢ Ud. califica bueno la distribucion de funciones y responsabilidades dentro
de la Gerencia y Sub gerencias de la entidad?

10.- ¢Cree Ud. que RR. HH, informa a la unidad de control patrimonial el
cambio o rotacién de personal administrativo para la respectiva asignacion
de bienes?

11.- ¢ La Oficina General de Administracién realiza alguna técnica o actividad
de control antes de autorizar la compra de un bien para reducir gastos
innecesarios en la entidad?

12. - ¢Considera Ud. que los bienes muebles recibidos a titulo gratuito
(afectacion en uso) son administrados correctamente por el drea usuaria?
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13. ¢(Cree Ud. que la oficina general de administracion informa a control
patrimonial los bienes que seran dados en cesién en uso o donados para su
registro en SIGA?

14.- ; Ud. Sabe qué bienes muebles inventariados tiene a su cargo?

15.- ¢Ud. garantizar la existencia fisica, permanencia y conservacién de los
bienes, para evitar sustracciones o dafio en cumplimiento de Directiva N°
0006-2021-EF/54.017?

16.- ¢Cree Ud. que la oficina general de administracion informa a control
patrimonial los bienes obtenidos mediante donacidn, reposicion y fabricacién
para su registro SIGA?
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