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RESUMEN

Objetivo: Determinar la relacion entre el riesgo ocupacional y
desempeifio laboral del profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil
“Carlos Showing Ferrari”, Huanuco 2025. Métodos: Se emple6 un disefio de
investigacion correlacional, de tipo observacional, prospectivo, transversal y
analitico. La muestra estuvo conformada por 46 enfermeros(as),
seleccionados mediante muestreo aleatorio simple, aplicando criterios de
elegibilidad. Los instrumentos utilizados fueron validados por cinco
especialistas, y su confiabilidad se determind por medio del coeficiente Alfa
de Cronbach, alcanzando un valor de 0,84 para el riesgo ocupacional y 0,86
para el desempefio laboral. Resultados: Para verificar las hipétesis se aplicé
la prueba de correlacion Tau-b de Kendall. Respecto a la hipotesis general,
se hallé una correlacion negativa moderada (Tau-b =-0,584) con un nivel de
significancia (p = 0.000). Respecto a las hipotesis especificas, se obtuvieron
los siguientes resultados: una correlacion negativa baja (Tau-b =-0,340; p =
0.008) en la primera; una correlacion negativa moderada (Tau-b =-0,533; p =
0.000) en la segunda; una correlacion negativa muy baja (Tau-b =-0,012; p =
0.933) en la tercera; una correlacion negativa moderada (Tau-b =-0,452; p =
0.001) en la cuarta; y una correlacion positiva moderada (Tau-b = -0,200; p =
0.171) en la quinta. Conclusién: Se deduce que existe una relacidon
significativa entre los riesgos ocupacionales y el desempefio laboral del
personal de enfermeria en el Hospital Materno Infantil “Carlos Showing
Ferrari”. Los principales riesgos identificados fueron de tipo fisico, quimico y

ergonoémico.

Palabras clave: profesional de enfermeria, riesgo laboral, enfermeria,
guimico, fisico (Fuente: DECS-BIREME)



ABSTRACT

Objective: To determine the relationship between occupational risk and
the job performance of nursing professionals at the "Carlos Showing Ferrari"
Maternal and Child Hospital, Hudnuco 2025. Methods: A correlational,
observational, prospective, cross-sectional, and analytical research design
was used. The sample consisted of 46 nurses, selected through simple
random sampling, applying eligibility criteria. The instruments used were
validated by five specialists, and their reliability was determined using
Cronbach's alpha coefficient, reaching a value of 0.84 for occupational risk and
0.86 for job performance. Results: To verify the hypotheses, Kendall's Tau-b
correlation test was applied. Regarding the general hypothesis, a moderate
negative correlation was found (Tau-b = -0.584) with a significance level of (p
= 0.000). Regarding the specific hypotheses, the following results were
obtained: a low negative correlation (Tau-b = -0.340; p = 0.008) in the first; a
moderate negative correlation (Tau-b = -0.533; p = 0.000) in the second; a
very low negative correlation (Tau-b = -0.012; p = 0.933) in the third; a
moderate negative correlation (Tau-b = -0.452; p = 0.001) in the fourth; and a
moderate positive correlation (Tau-b = -0.200; p = 0.171) in the fifth.
Conclusion: It is deduced that there is a significant relationship between
occupational hazards and the job performance of nursing staff at the Carlos
Showing Ferrari Maternal and Child Hospital. The main hazards identified were

physical, chemical, and ergonomic.

Keywords: nursing professional, occupational risk, nursing, chemical,
physical (Source: DECS-BIREME)
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INTRODUCCION

El estudio titulado “Riesgo ocupacional y desempefio laboral del
profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing
Ferrari”, Huanuco 2025”. se desarroll6 con el propésito de determinar la
relacion entre el riesgo ocupacional y desempefio laboral del profesional de
enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”, Huanuco
2025.

El trabajo de investigacién consta de cinco capitulos, el capitulo |
presenta el planteamiento del estudio proporcionado por los fundamentos,
formulacion del problema, justificacion, objetivos, las limitaciones y viabilidad
de estudio

El capitulo Il consta de los antecedentes de la investigacion, bases
tedricas y conceptuales, planteamiento de hipotesis y bases teoricas de las

variables y cuadro operacionalizacion de variables

El capitulo lll expone de manera detallada el tipo y disefio de
investigacion, la poblacion y muestra de estudio, el enfoque adoptado, asi
como el disefio metodologico, asi mismo la recoleccién y analisis de la
informacion, técnicas e instrumentos y se finaliza este capitulo con los

aspectos éticos

En el capitulo 1V esta conformado por el procesamiento de datos, tablas,
analisis descriptivo e inferencial cada uno con la interpretacion

correspondiente.

Finalmente, en el capitulo V comprende la discusion de los resultados,
las conclusiones y las recomendaciones derivadas de este trabajo de
investigacion. Asimismo, incorpora los anexos y las referencias bibliogréaficas

gue respaldan el estudio.

Xl



CAPITULO |

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

1.1 SITUACION PROBLEMATICA

La Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo asegura
gue mas de 4 000 trabajadores mueren cada afio por causa de accidentes
laborales y mas de tres millones son victimas de accidentes graves. Una
cuarta parte de los trabajadores considera que el trabajo repercute de manera
fundamentalmente negativa sobre la salud (1).

En América Latina, se estima que cada 15 segundos un trabajador pierde
la vida como consecuencia de accidentes o enfermedades de origen laboral.
Asimismo, se calcula que, diariamente, cerca de un millon de trabajadores

sufren algun tipo de accidente ocupacional en su lugar de trabajo.(2)

Segun Mendoza (3)et al, en una revision sistematica realizada con base
en 37 estudios cientificos, se determind que el 66,7% del personal de
enfermeria presenta exposicion a riesgos de naturaleza bioldgica,
principalmente por contacto con sangre y fluidos corporales. Asimismo, el
41,7% presenta afectacion por factores ergonémicos, como movimientos
repetitivos y manejo de cargas pesadas, mientras que un 33,3% sufre
consecuencias derivadas del estrés laboral y factores psicosociales. De ello,
16,7% reporta exposicion a riesgos quimicos relacionados con el uso de

medicamentos y sustancias desinfectantes.

Segun Sousa et al(4), en un estudio realizado en un hospital psiquiatrico
de Brasil con 74 trabajadores de enfermeria el 56,8% realizaba guardias
nocturnas, , el 46,8% practicaba actividad fisica y el 54% reporto insatisfaccion
con su calidad de suefio. se identificaron factores del contexto laboral que
contribuyen significativamente al riesgo de enfermedad ocupacional, entre
estos factores, las condiciones de trabajo fueron sefialadas como criticas,
destacando la repetitividad de las tareas, condiciones que ofrecen riesgos a
la seguridad de los trabajadores, mobiliario y estructura fisica inadecuados y
la presencia de ruidos en el ambiente laboral. Estos elementos indican riesgos

severos para la salud de los trabajadores, subrayando la necesidad de

13



intervenciones que mejoren las condiciones laborales y reduzcan la

exposicion a factores de riesgo.

En Ecuador, Rodriguez et al(5), un analisis de 36 articulos, se encontrd
qgue el 84,3 % de los estudios se enfocaron en el diagnéstico de los riesgos
laborales del personal de enfermeria en entornos asistenciales, mientras que
solo el 15,7 % se centro en la intervencion. Estos datos reflejan la prevalencia
de riesgos laborales en el personal de enfermeria, especialmente en sectores
criticos, subraya la necesidad de implementar medidas preventivas para
proteger su salud y mejorar su bienestar laboral evidenciandose, ademas, que
un alto porcentaje de estos profesionales carece de conocimientos suficientes

sobre riesgos laborales.

Segun Montachana(6), realizada en el Hospital General Ambato,
Ecuador, se identificoé que el personal de enfermeria del area de centro
quirdrgico esta expuesto a distintos riesgos laborales, el analisis estadistico
indic6 que un 80% del personal desconoce adecuadamente los riesgos
laborales, mientras que un 75% presenta sobrecarga fisica frecuente,
especialmente por posturas inadecuadas y levantamiento de peso. Asimismo,
el 65% reportd altos niveles de estrés laboral y el 70% declaré no haber

recibido capacitacion en prevencion de riesgos en los ultimos 12 meses.

En el Peru, se informaron 13,332 accidentes laborales, en parte los 1,271
accidentes sucedieron en Lima Metropolitana, esta situacion resalta la
importancia de analizar el adecuado manejo de los accidentes vy
enfermedades ocupacionales por parte de los profesionales de la salud, asi
como su conocimiento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el

fin de garantizar su cumplimiento efectivo(2)

Segun Limaylla (7) realizé un estudio en la Clinica Internacional de Lima,
Peru, se identificaron maltiples riesgos ocupacionales presentes en el entorno
laboral de los profesionales de enfermeria, los resultados evidenciaron que el
riesgo bioldgico era el mas prevalente debido al contacto directo con fluidos
corporales y materiales contaminados. La autora concluye que existe una alta
exposicidn a riesgos ocupacionales considera el 44.8% es de riesgo medio, el
34.5% es de riesgo bajo, y el 20.7% es de riesgo alto y recomienda mejorar

los protocolos de bioseguridad y capacitaciones constantes.
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La gestion orientada a la prevencion de riesgos laborales en
determinados hospitales de la Regién Hu&nuco resulta insuficiente y se refleja
en el personal de enfermeria que constantemente se exponen a multiples y
variados peligros en sus dimensiones. Donde las licenciadas con dolores de
hombros, lumbalgias, estrés, entre otras denota que el método preventivo no
da mucho resultado. (8)

A nivel local, se registran investigaciones realizadas en Tingo Maria,
como la de Lozano (9) en el afio 2018, quien reporté que el 56,0 % de los
profesionales de enfermeria percibian un alto nivel de riesgo ocupacional en
sus areas de trabajo. Asimismo, evidencié que los riesgos de tipo bioldgicos y
ergondémicos alcanzaron niveles intolerables en los ambientes del nosocomio.

En Huanuco el estudio realizado por Garrido et al.(10) se demuestra que
los riesgos ocupacionales tienen un impacto significativo en el bienestar de
los profesionales de la salud, los hallazgos resaltan la importancia de la
gestion adecuada de los riesgos laborales para mejorar la calidad de vida de
los trabajadores de salud, especialmente en areas criticas como el Centro
Quirurgico.

Para la mejora de esta problematica se dispuso medidas para el
reforzamiento del sector publico prestador de servicios mediante estrategias
ya propuestas y asi poder reducir desigualdades ya que el trabajo, es
considerado un determinante social del proceso salud enfermedad, factor

influyente favorable o desfavorablemente. (11)

Se plantea este tema de investigacion porque comprenden todas
aquellas situaciones o condiciones existentes en una institucién formal que
pueden provocar perjuicios a los profesionales de la salud. Dentro de este
entorno, las enfermeras representan uno de los grupos mas expuestos ya que
debido a la esencia de su labor y al contacto constante con pacientes muchas
veces sin un diagnéstico claro enfrentan peligros que pueden derivar en
accidentes laborales.

El riesgo ocupacional en el profesional de enfermeria suele estar
motivado por condiciones laborales exigentes, como el contacto frecuente con
agentes biologicos y quimicos, jornadas extensas, falta de equipos de

proteccion adecuados, y una carga emocional elevada debido al trato

15



constante con pacientes en situaciones criticas. A esto se suma una gestion
inadecuada de los recursos humanos y deficiencias en las medidas de

prevencién dentro de las instituciones de salud.

La investigacion sera relevante para el profesional de enfermeria ya que
obtendra la adquisicion de orientacion, brindar4 conocimientos y fortalecera
tanto las relaciones interpersonales como las estrategias de prevencion.
Desde una perspectiva practica, los resultados evidencian que la experiencia
favorece el crecimiento personal y contribuye a optimizar el desempefio
intelectual, al mismo tiempo que promueve un ambiente laboral, armonioso
basado en el rendimiento del personal, la colaboracién en equipo y la
disciplina en el trabajo. Mantener estrictas medidas de prevencion y control de
infecciones y asegurar una ventilacion adecuada en los espacios interiores de
los establecimientos de salud.(12)

Una causa principal es la precaria proteccion para poder recibir una
adecuada atencion sanitaria por parte de la mitad de los trabajadores que
estan empleados a pesar de no tener mecanismos para la ejecucion de las

normas en relacion a la seguridad y salud ocupacional. (13)

Generalmente los paises desarrollados tienen como causa los pinchazos
no intencionales y por consecuencia los contagios en la reinsercion del
capuchon en la jeringa; se reporté mas de 385.000 heridas por agujas y otros
objetos punzo cortantes anualmente entre los 8 millones de trabajadores
sanitarios, lo que claramente es una cifra alarmante pese a que muchos de

los accidentes no son reportados. (14)

Segun Galindez y Rodriguez (14) explica que aproximadamente el 12%
de los trabajadores del area de la salud mostraron desinterés e indiferencia
frente a los factores de riesgo laboral. En este contexto, mientras la poblacién
acude alos centros asistenciales en busca de atencion y bienestar, los propios
trabajadores de estas instituciones se ven expuestos a enfermedades o
accidentes como consecuencia de las deficientes condiciones laborales

Estas condiciones generan efectos inmediatos como agotamiento fisico
y mental, altos niveles de estrés, ansiedad y disminucion de la motivacion
laboral. También pueden presentarse lesiones musculoesqueléticas por

malas posturas, infecciones por exposicion directa a fluidos biolégicos, y
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alteraciones del suefio, sobre todo en quienes realizan turnos rotativos o

nocturnos.

A largo plazo, los riesgos ocupacionales pueden desencadenar
enfermedades profesionales cronicas, aumento en el ausentismo, rotacion del
personal, disminucién de la productividad y errores en la atencién al paciente.
Esto repercute negativamente en la calidad del servicio de salud, en el clima
laboral y en la estabilidad emocional del profesional de enfermeria,

comprometiendo su bienestar integral.

El personal de salud de por si esta involucrado en el trabajo de algun
tipo de riesgo que provocan accidentes ocupacionales, por lo tanto, habra una
consecuencia de mayor importancia conocida como el estrés psiquico
resultado de la atencién a usuarios enfermos con deseos de mejoras,
generalmente estas personas son las que fueron infectadas por la radiacion,
equipos con produccion de rayos, sustancias quimicas y biologicas adquiridas

por pacientes enfermizo.(15)

Frente a lo expuesto, surge la presente investigacion con el propésito de
identificar y analizar los riesgos los que se encuentra expuesto los
profesionales de enfermeria durante el desempefio de sus funciones, los
resultados obtenidos serviran como base para promover futuras
investigaciones y, segun corresponda, de esta forma permitiran a las
autoridades del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari” puedan
gestionar los riesgos y establecer estrategias de prevencion y para optimizar
su desempefio laboral. Dada esta problematica, se planted la siguiente
interrogante

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 PROBLEMA GENERAL

¢, Qué relacion existe entre riesgo ocupacional y desempefio laboral
del profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos

Showing Ferrari”, Huanuco 20257

1.2.2 PROBLEMA ESPECIFICO
1. ¢Qué relacion existe entre el riesgo ocupacional segun la dimension
guimico y el desempefio laboral en el profesional de enfermeria del

Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”, Huanuco 20257
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1.3

. ¢ Qué relacion existe entre el riesgo ocupacional segun la dimension

fisico y el desempefio laboral en el profesional de enfermeria del
Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”, Huanuco 20257
¢, Qué relacién existe entre el riesgo ocupacional segun la dimension
psicoldgico y el desempefio laboral en el profesional de enfermeria
del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”, Huanuco
20257

¢, Qué relacién existe entre el riesgo ocupacional segun la dimensién
ergonémico y el desempefio laboral en el profesional de enfermeria
del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”, Huanuco
20257

¢, Qué relacidn existe entre el riesgo ocupacional segun la dimension
biologico y el desemperio laboral en el profesional de enfermeria del

Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”, Huanuco 20257

OBJETIVOS
1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacion entre el riesgo ocupacional y desempefio

laboral del profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos

Showing Ferrari”, Huanuco 2025”.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.

Identificar la relacion entre el riesgo ocupacional segun la dimensién
riesgo quimico y el desempefio laboral en el profesional de
enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”,
Huanuco 2025.

Determinar la relacion entre el riesgo ocupacional segun la dimensién
riesgo fisico y el desemperio laboral en el profesional de enfermeria
del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”, Huanuco 2025.
Identificar la relacion entre el riesgo ocupacional segun la dimensién
riesgo psicolégico y el desempefio laboral en el profesional de
enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”,
Huanuco 2025.

Identificar la relacién entre el riesgo ocupacional segun la dimensién

riesgo ergondémico y el desempefio laboral en el profesional de

18



enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”,
Huanuco 2025.

5. lIdentificar la relacion entre el riesgo ocupacional segun la dimensién
riesgo bioldgico y el desempefio laboral en el profesional de
enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”,
Huanuco 2025.

1.4 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.4.1 A NIVEL TEORICO

El actual estudio tiene por justificacion a nivel tedrico riesgos
ocupacionales y desempefio laboral en profesionales de enfermeria es
relevante porque amplia el conocimiento sobre como las condiciones
laborales influyen en su salud fisica, mental y emocional, y cOmo estos
factores afectan la calidad del servicio que ofrecen, por lo cual nuestro
personal de enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing
Ferrari” permite comprender mejor la interaccién entre riesgos
ergonomicos, cargas fisicas y psicosociales, fortaleciendo teorias
relacionadas con la salud ocupacional y el estrés laboral en contextos
sanitarios. Asimismo, proporciona bases conceptuales para disefiar
estrategias preventivas y formular politicas que promuevan entornos
laborales mas seguros y que optimicen el desempefio profesional en el
sector salud.

1.4.2 A NIVEL METODOLOGICO

La actual investigacion es significativa, porque proporciona un
enfoque sistematico para analizar los riesgos ocupacionales y su
impacto en el desempefio laboral del personal de enfermeria del Hospital
Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”. Al emplear herramientas de
recoleccion de datos, como encuestas, entrevistas o0 analisis
observacional, se busca garantizar la validez y confiabilidad de los
resultados obtenidos. Ademas, el estudio contribuye al desarrollo y
aplicacion de metodologias especificas para identificar factores de
riesgo y evaluar su relacion directa con el rendimiento laboral, sirviendo

como modelo para futuras investigaciones en contextos similares.
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1.4.3 A NIVEL PRACTICO

Esta investigacion desde un enfoque practico tiene como objetivo
generar soluciones concretas para mejorar las condiciones laborales de los
profesionales de enfermeria. Los resultados permitirAn proponer estrategias
de intervencién, como programas de capacitacion, mejoras en la ergonomia
del lugar de trabajo y politicas de apoyo emocional. Esto no solo contribuira a
reducir los riesgos ocupacionales y el desgaste profesional, sino también a
optimizar la calidad del servicio brindado, beneficiando tanto al personal como

a los pacientes atendidos en la institucion.
1.5 LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Entre las principales limitaciones de esta investigacion se encuentra la
posibilidad de obtener datos sesgados debido a la subjetividad de las
respuestas de los participantes, ya que gran parte de la informacién se
recopilard mediante encuestas y entrevistas. Ademas, el estudio se centra
unicamente en el Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”, lo que
puede restringir la generalizacion de los hallazgos a otras instituciones con
diferentes caracteristicas. También podrian surgir limitaciones logisticas,
como el acceso a toda la poblacion objetivo o la falta de recursos para realizar
un analisis mas amplio y detallado.

1.6 VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

La investigacion es viable debido a la relevancia del tema en el contexto
actual y a la disponibilidad de recursos para llevarla a cabo. Se cuenta con
acceso a la informacion del personal de enfermeria como poblacién objetivo,
asi como con herramientas metodologicas para recopilar y analizar datos de
manera sistematica. Ademas, el respaldo teoérico existente y el interés por
mejorar las condiciones laborales y el desempefio en el ambito sanitario
garantizan la factibilidad de desarrollar el estudio y proponer soluciones

practicas basadas en los resultados obtenidos.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTE DE LA INVESTIGACION
2.1.1. ANIVEL INTERNACIONAL

En Ciudad Madero, Tamaulipas, México, en el afio 2024, Gonzélez
et al (16) realizaron un estudio titulado “Evaluacién del Desempefio
Laboral de Enfermeria en Areas Criticas”, cuyo objetivo fue comparar el
desemperio laboral del personal de enfermeria del nivel operativo y de
las jefaturas en areas criticas de un hospital en Ciudad Madero. Tuvo
enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo, comparativo y de corte
transversal. Conformada por una muestra de 165 enfermeras que
trabajan en areas criticas, seleccionadas mediante un censo. En cuanto
a las caracteristicas de las variables demogréficas, se obtuvo resultados
de los 165 participantes que 12 eran hombres lo que equivale al 7.3% y
153 mujeres lo que es 92.7%. En la antigledad laboral, 36 tuvieron
menos de 5 se su servicio de los 13.9%, 23 presentaron entre 5y 10
afos que es el 13.9%, 40 manifestaron de 10 a 15 afios que es el 24.2%,
23 tuvieron entre 15 a 20 afios el 13.9% y 43 tenian mas de 20 afios el
26.1%. En cuanto al nivel de estudios, 71 de los 165 participantes eran
enfermeras especialistas que equivale al 43.0%, 40 Licenciadas en
enfermeria (24.2%) y La categoria predominante fue la de enfermera
general que equivale al 43.6% con 72 participantes. Los tipos de
empleados dan como datos y muestran que los 165 participantes en total
son 106 enfermeras del nivel operativo, lo que equivale al 64.2% y 59
enfermeras jefas, lo que equivale al 35.8%, en la dimension de la
estabilidad emocional los puntajes obtenidos mas altos en el nivel
operativo de las enfermeras. Se encontrd que la antigtiedad influye en el
desempenfio laboral, ya que las enfermeras con mas de 20 afios de
servicio destacaron en calidad del trabajo, mientras que aquellas con
entre 10 y 15 afios sobresalieron en capacidad analitica. Las enfermeras
especialistas registraron puntuaciones superiores en las dimensiones de

conocimiento, calidad del trabajo, capacidad de sintesis y estabilidad
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emocional. Asimismo, el personal de enfermeria de la Unidad de Terapia
Intensiva Pediatrica alcanzé los puntajes més elevados en cinco de las
seis dimensiones evaluadas. Finalmente se concluy6 que el desempefio
laboral del personal de enfermeria en &reas criticas no varia
significativamente segun el cargo ocupado, pero si esta influenciado por
la antigliedad laboral, el nivel de especializacion y el area especifica de
desempeiio.

En Ibarra, Ecuador, en el afio 2021, el autor Escobar (17) realiz6
un estudio titulado “Calidad de vida y desempefio laboral del personal
de enfermeria del Hospital San Vicente de Paul” con la finalidad de
identificar la calidad de vida y el desempefio laboral del personal de
enfermeria. Fue un estudio de enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo,
correlacional y transversal. La muestra estuvo conformada por 118
enfermeros de un hospital publico de tercer nivel. Para la recoleccion
de datos, se utilizo el cuestionario de calidad de vida, validado por la
Organizacion Mundial de la Salud, y una evaluacion de competencias
disefiada por un grupo de investigadores en Brasil, adaptada al
contexto del estudio. Los resultados indicaron que el 93.2% de la
poblacion fueron mujeres y el 6.8% hombres. El 63.6% de los
participantes afirmaron tener una buena calidad de vida, mientras que
un 44.1% reportd percibir cierto grado de dolor fisico y un 48.3%
manifestd contar con libertad y seguridad personal como factores
protectores. En lo referido al desemperio laboral, se observo un elevado
nivel de profesionalismo; no obstante, se identific6 un riesgo moderado
de afectacién por la carga horaria (18,6 %) y una limitacion en el
desarrollo profesional (44,9 %), atribuida a la inestabilidad laboral y a
la ausencia de formacion académica de cuarto nivel (79,7 %).
Concluyendo que la estabilidad laboral y personal constituye un factor
gue favorece el cumplimiento eficaz del rol de cuidado directo. No
obstante, se resalta la necesidad de fortalecer el reconocimiento de los
avances profesionales y mejorar la organizacion del trabajo para

optimizar el desempefio del personal de enfermeria.
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En S&o Paulo, Brasil, en el afio 2019, el autor Pereira de Farias et
al. (18) se desarroll6 un estudio titulado “Asociacion entre riesgos
ocupacionales y calidad de vida en el trabajo de los enfermeros en un
hospital universitario”. El objetivo fue analizar la relacion entre los
diferentes tipos de riesgos ocupacionales y la calidad de vida en el
trabajo del personal de enfermeria. Fue un estudio cuantitativo,
descriptivo y transversal, que utilizé una muestra de 112 enfermeros del
Hospital Universitario de la Universidad de S&o Paulo. Para la
recoleccion de datos se empleé el Cuestionario de Evaluacion de
Riesgos Ocupacionales para calidad de vida. Los resultados mostraron
gue los riesgos ergondmicos, quimicos y de accidentes eran los mas
frecuentes en el entorno hospitalario. Un 37% de los participantes refirio
haber sufrido algun tipo de accidente ocupacional en el ultimo afo. El
riesgo ergonomico se asocio con la carga fisica derivada del traslado de
pacientes y largas jornadas de pie, mientras que el riesgo biolégico
estuvo relacionado con la exposicion a fluidos corporales sin los equipos
de proteccién adecuados. En términos de calidad de vida, el 58% de los
enfermeros reportaron niveles moderados, con un 29% indicando que el
entorno fisico y el apoyo organizacional eran limitantes en su bienestar.
El estudio concluyo que existe una relacién significativa entre los riesgos
ocupacionales y una disminucion en la calidad de vida laboral, lo que
podria influir negativamente en el desempefio y la motivacion del

personal de enfermeria.

2.1.2. ANIVEL NACIONAL

En Lima el afio 2021 la autora Paredes (19) realizdé un estudio
titulado “Riesgo ocupacional y desempeno laboral del personal de
enfermeria en el contexto del Covid-19, Hospital Uldarico Rocca, Lima-
2021” se centrd en establecer el vinculo entre los riesgos laborales y el
rendimiento profesional del personal de enfermeria durante la pandemia
de Covid-19; utilizé un método cuantitativo con un disefio descriptivo
correlacional y estudio transversal. La totalidad de la poblacion sirvié
como muestra y estaba compuesta por 100 licenciados junto con 90

técnicos de enfermeria. obteniendo como resultado que el 89.5% fueron

23



mujeres, entre licenciadas y técnicas de enfermeria, mayores de 40 Afios
(74.8%), con tiempo de servicio de 14.6 (+8.6) afios. Se hall6 correlacion
significativa e inversa entre riesgo laboral y desempefio laboral
(correlacion de Spearman, r= -0.505; p<.001), existe una relacion
significativa entre desempefio laboral y el riesgo biolégico de sufrir
accidentes por manipular material punzocortante (regresion logistica;
p=0.034), desempeirio laboral y el riesgo fisico en general (prueba de
Fisher; p<0.001), desempefio laboral y el riesgo ergondmico protector de
la existencia de mobiliario adecuado para el descanso (regresion
logistica; p=0.021), finalmente, entre desempenio laboral, no existiendo
una asociacion significativa entre desempefio laboral y el riesgo quimico
(prueba de Fisher; p=0.104>0.05. Concluyendo que el riesgo
ocupacional si se relacionan con el desempefio laboral del personal de
enfermeria en el contexto del Covid-19 y estos riesgos son: riesgo fisico

y ergonoémico.

En el afio 2019, la autora Clara Diaz (20) llevé a cabo una
investigacion titulada "Riesgos ocupacionales y desempefio laboral de
las(os) enfermeras(os) en el Hospital Regional Eleazar Guzman Barron
- Nuevo Chimbote, 2019". El objetivo principal fue determinar la relacion
entre los riesgos ocupacionales y el desempefio laboral en las(os)
enfermeras(os) que laboraban en dicho hospital. El estudio usé como
método cuantitativo, con un disefio no experimental, de tipo correlacional
y transversal. Se trabajo con una muestra de 110 enfermeras que
cumplian con los criterios de inclusion establecidos, pertenecientes a los
servicios de hospitalizacion y areas criticas del hospital. Para la mediciéon
de los niveles de riesgo ocupacional y desempefio laboral se utilizaron
instrumentos previamente validados. El analisis de los datos, realizado
mediante el coeficiente Rho de Spearman, revel6 que el 61 % del
personal presentd un nivel medio de riesgo quimico, el 57 % un nivel
medio de riesgo bioldgico y el 69 % un nivel medio de riesgo ergonémico.
En cuanto al desempefio laboral, el 62 % evidencié una productividad
laboral media, el 49 % una eficacia laboral mediay el 65 % una eficiencia

laboral media. En conclusién, se identificd una relacion negativa débil (rh
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= -0,011) y no estadisticamente significativa (p = 0,911) entre las
variables estudiadas

En Moquegua, en el aflo 2021, Mendoza et al. (21) realizaron una
tesis titulada "Relacion entre riesgos ocupacionales y desempefio laboral
en personal de enfermeria del Hospital Il Essalud Moquegua". El objetivo
principal fue determinar la relacién entre los riesgos ocupacionales y el
desempefio laboral del personal de enfermeria en este hospital. El
estudio utiliz6 un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental,
de tipo correlacional y transversal. La poblacion estuvo conformada por
licenciados en Enfermeria: 40; Técnica de enfermeria: 30, personal de
enfermeria que laboraba en el Hospital 1l Essalud Moquegua, y se utilizd
una muestra seleccionada por conveniencia. Los datos se recolectaron
mediante cuestionarios estructurados previamente validados, que
evaluaron los niveles de exposicion a riesgos ocupacionales y las
dimensiones del desempefio laboral (eficiencia, productividad y calidad
en el cuidado de los pacientes). Los resultados revelaron que el 65% del
personal evaluado estaba expuesto a riesgos biolégicos de manera
frecuente, mientras que el 40% percibia que sus condiciones laborales
eran inadecuadas. Se concluyd que existe relacion entre riesgos
guimicos y desemperio laboral en personal de enfermeria del Hospital I
Essalud Moquegua, siendo que las disparidades encontradas son
estadisticamente significativas (p = 0.00) al emplear el estadistico chi
cuadrado (x2 = 70.00) la exposicién a riesgos ocupacionales y una
disminuciéon en el desempefio laboral, afectando principalmente la

eficiencia y la productividad en el cuidado de los pacientes.

2.1.3. ANIVEL LOCAL

En Huanuco en el afio 2022, los autores Aguilar et al (22), se llevo
a cabo una investigacion titulada "Factores asociados al desempefio
laboral en el personal de salud del Hospital Materno Infantil Carlos
Showing Ferrari". Este estudio tuvo como meta principal determinar los
factores relacionados con el desempefio laboral del personal de salud

en dicha institucion. Se traté de una investigacion de tipo observacional,
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correlacional y prospectivo, en la que participaron 86 profesionales de
salud seleccionados de una poblacion total de 146. Para la recoleccion
de datos, se utiliz6 un cuestionario basado en la escala de desempefio
laboral individual de Koopmans et al., la cual demostré ser valida y
confiable, con un alfa de Cronbach superior a 0,8. Los factores
analizados incluyeron aspectos sociodemograficos, laborales vy
académicos. El andlisis estadistico se ejecutdé mediante la prueba de chi
cuadrado, utilizando el programa SPSS, version 25. Las respuestas
mostraron que la mayoria del personal de salud (60,47 %) presentd un
desempeiio laboral de nivel muy alto. Entre los factores
sociodemograficos, las edades de 31 a 45 afios (p = 0,027) y de 46 a 60
afios (p = 0,045) se asociaron significativamente con un desempefio
laboral muy alto. En cuanto a los factores laborales, Uunicamente el
tiempo de servicio igual o superior a 21 afios (p = 0,049) mostré una
asociacion significativa con dicho nivel de desempefio. Por otro lado, no
se encontro relacion entre los factores académicos y un desempefio
laboral muy alto (p > 0,05). En conclusion, los factores que influyeron
significativamente en un desempefio laboral muy alto fueron las edades
de 31 a 45 afios, de 46 a 60 afios y un tiempo de servicio igual o mayor
a 21 afos. Este estudio aporta evidencia relevante para comprender las
variables que impactan en el rendimiento del personal de salud en

entornos hospitalarios.

En Tingo Maria en el afio 2022, Aguirre et at (23) realizaron una
investigacion titulada “Riesgos Laborales y Desempeio del Profesional
de Enfermeria del servicio de emergencia, HOSPITAL Il-1 Tocache —
San Martin, 2022” determind que la mayoria de los riesgos laborales se
encontraban en un nivel moderado, con un 53,3% (16) de los
participantes experimentandolos. El estudio revelé que la mayoria de los
participantes demostré niveles de desempefio dentro del rango regular
50,0% (15). Existe una conexion sustancial entre la exposicion de nivel
moderado a riesgos fisicos y quimicos, asi como las actividades de
riesgo biolbgicos, psicosociales y ergonémicos, por ende, el desempefio

laboral de los profesionales de enfermeria en este estudio fue [p < 0,05].
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El objetivo principal de la investigacion se centr6 en determinar la
conexion entre los riesgos laborales y el desempefio profesional de
enfermeria en los servicios de emergencia del Hospital 1I-1 Tocache —
San Martin durante el afio 2022. La investigacion emple6 métodos
cuantitativos a través de un estudio relacional prospectivo que incluyé a
30 profesionales de enfermeria que completaron cuestionarios validados
sobre riesgos y desempefio laboral, siguiendo las directrices éticas. Los
resultados demostraron que los riesgos laborales afectan el desempeiio
del personal de enfermeria del Hospital 11-1 Tocache — San Martin.

En Huanuco el afio 2023, el autor Lara (24) presentd una
investigacion “Riesgos laborales y el desempefio laboral en el
profesional de enfermeria en la unidad de emergencia del Hospital
Regional Docente Clinico Quirurgico” Daniel Alcides Carrion”-
Huancayo, 2023”. Obteniendo como resultado el 94% y una tasa de
exposicion constante a riesgos laborales del 74%. El objetivo principal
de este estudio fue establecer la relacion del estrés entre estos dos
factores. Este estudio utilizé un disefio no experimental con atributos
relacionales y prospectivos junto con caracteristicas observacionales y
transversales y un marco correlacional. La muestra estuvo constituida
por 50 profesionales de enfermeria que laboran en la Unidad de
Urgencias. La investigacion utiliz6 métodos de encuesta para recolectar
datos. Los instrumentos de investigacion consistieron en el Cuestionario
de Riesgos Laborales y el Cuestionario de Desempefio Laboral, los
cuales utilizan medidas de la escala de Lickert. El analisis de datos utilizd
estadistica descriptiva y estadistica inferencial a través de la plataforma
de software SPSS. El estudio encontré6 una correlacion negativa
estadisticamente significativa de fuerza moderada entre los riesgos y el
desemperio laborales entre los profesionales de enfermeria que trabajan

en unidades de urgencias.
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2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. TEORIA DE LA CONSERVACION DE MYRA LEVINE

La Conservacion de Myra Levine, desarrollada en 1967. sostiene
la teoria que el cuerpo humano busca un estado constante de equilibrio
frente a estimulos internos y externos. En el caso de los profesionales
de enfermeria, esta conservacion es crucial para enfrentarse a los
desafios laborales, especialmente en ambientes hospitalarios donde los
riesgos ocupacionales son frecuentes(25).

Levine nos dice que, en el ambito de los riesgos ocupacionales, la
conservacion de energia implica que los enfermeros deben organizar su
carga laboral y priorizar actividades para evitar el agotamiento fisico y
mental. Por ejemplo, la implementacion de turnos laborales equilibrados
y el acceso a periodos de descanso adecuados son estrategias clave

para proteger su salud y desempefio.

La conservacion de la integridad estructural se relaciona

directamente con la prevencién de lesiones fisicas.

Esto incluye fomentar un ambiente laboral colaborativo y apoyar el
desarrollo emocional de los enfermeros frente a las demandas de su
trabajo. Un entorno que respalde la comunicacion y el trabajo en equipo
puede mitigar el estrés asociado a los riesgos laborales y mejorar el
desempeiio del personal. En conjunto, esta teoria ofrece un enfoque
integral para garantizar la confianza y bienestar del profesional de

enfermeria en su practica diaria.(26)

2.2.2. TEORIA DEL ESTRES Y AFRONTAMIENTO DE CALLISTA
ROY

La Teoria de Adaptacion de Callista Roy, desarrollada en 1976,
conceptualiza a las personas como sistemas abiertos y adaptativos que
interactlan constantemente con su entorno. Segun Roy, los individuos

responden a incentivos internos y externos a través de procesos de
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2.3.

afrontamiento innatos y adquiridos, con el objetivo de mantener la

integridad y promover la adaptacion.

Esta teoria es especialmente relevante en el ambito de la
enfermeria, ya que proporciona un marco para comprender como los
pacientes y los profesionales de la salud manejan el estrés y se adaptan
a las demandas cambiantes de su entorno.

Al ambito de enfermeria, la aplicacion de la teoria de Roy permite
a los profesionales identificar las respuestas ineficaces de adaptacion en
los pacientes y desarrollar intervenciones que promuevan mecanismos
de afrontamiento mas efectivos. Por ejemplo, en situaciones de
enfermedad cronica, los enfermeros pueden utilizar este modelo para
ayudar a los pacientes a ajustar su auto concepto y roles sociales,
facilitando una mejor adaptacion a su condicion de salud. Asimismo, la
teoria constituye una herramienta valiosa para orientar la practica de
enfermeria en la evaluacion de las necesidades fisiologicas y

psicosociales de los pacientes, asegurando un cuidado integral.
DEFINICIONES CONCEPTUALES
2.3.1. CONCEPTO DE RIESGO

La palabra en si es bastante antigua, al igual que nuestra
existencia. El riesgo, segun la actividad que se realiza, puede dividirse
en dos aspectos: la posibilidad o probabilidad de que ocurra una
situacion no deseada. Cuanto mayor sean estos factores, mayor sera la
exposicién al riesgo. Para evaluar las condiciones de riesgo, es crucial
considerar tanto las ventajas como las desventajas que pueden surgir en

las situaciones que enfrentamos. (27)
2.3.2. RIESGO OCUPACIONAL

Segun Feitosa et al. (28) define riesgos ocupacionales como
enfermedades desencadenadas dentro del area laboral ya sea porque
estan relacionadas con la naturaleza y condiciones de ejercer la

actividad ocupacional, con los riesgos inminentes en los lugares de
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trabajo asi mismo, con las diversas formas de organizacién y gestion de

los servicios con ayuda de los programas publicos.

Un riesgo ocupacional se define como cualquier evento que, de una
forma u otra, pueda poner en peligro la vida de un trabajador mientras
desempefia su oficio u ocupacién. En la practica, esto incluye cualquier
organismo, sustancia u objeto pueda causar efectos dafinos o generar
molestias en el entorno laboral. Estos riesgos se clasifican en diferentes
categorias, como riesgos quimicos, bioldgicos, fisicos. (29)

La prevencion de riesgos laborales debe entenderse como un
conjunto de medidas que permitan identificar y controlar los riesgos que
pueden provocar accidentes o enfermedades. Para prevenir los riesgos
ocupacionales es esencial informar, capacitar y concienciar a los
trabajadores. Ademas, es determinante proporcionar equipos de
proteccion individual mejorar las infraestructuras en mal estado y reducir

los niveles de estrés laboral. (20)
2.3.3. DIMENSIONES DE RIESGO OCUPACIONAL
RIESGO ERGONOMICO:

Ergonomia es una disciplina cientifica que estudia el vinculo entre
el area de trabajo y de quien desarrolla el trabajo, con intenciones de
mejorar o adaptar la labor a las capacidades disponibles de cada ser
humano.(30)

Segun Palomino(30), sefiala en términos generales son factores
gue inciden en el espacio laboral, incluyendo el entorno térmico, el ruido,
la postura, el gasto energético, la carga mental, la fatiga nerviosa, la
cantidad de trabajo y cualquier otro elemento que pueda afectar la salud
fisicay mental del trabajador, asi como su estabilidad emocional. En este
sentido, el presente estudio se orienta a analizar aquellos factores que
influyen en el bienestar de los trabajadores durante el desarrollo de sus

actividades laborales.
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RIESGO BIOLOGICO:

Se sabe que los riesgos bioldgicos actian siendo microorganismos.
La fuente original de esto proviene de los humanos y los animales junto
con la materia organica de estas fuentes y el entorno de trabajo.; que por
su naturaleza logran ocasionar infecciones o alergias con efectos
negativos en todo trabajador que esté de forma persistente, en este caso
se tiene que tener en cuenta el huésped, el agente que lograra infectar
(virus o bacteria) con la capacidad de desarrollar una enfermedad (31)

El medio por el cual se concreta la entrada de transmision, es a
través de pinchazos, cortes cutaneos, via respiratoria o fluidos
corporales, por ello, personal de salud se encuentra expuesto a
enfermedades perjudiciales como es el VIH (Virus de inmunodeficiencia
humana), HVB (Hepatitis B), TBC (Tuberculosis) entre otros (32)

Segun Cabrera y Ezeta (33) los riesgos biolégicos no cuentan con
limites permisibles, y su desarrollo y efectos, una vez ocurrido el
contagio, dependen exclusivamente de la inmunidad de cada individuo.
Entre las ocupaciones relacionadas a este tipo de riesgo se tienen:
Agricultores, cocineros, trabajadoras de la salud, veterinarios, etc. Entre

las enfermedades derivadas de estas situaciones se incluyen el tétanos.
RIESGO FiSICO

El riesgo fisico en el entorno laboral se refiere a aquellos agentes
de naturaleza fisica presentes en el ambiente de trabajo que pueden
provocar efectos adversos en la salud de los trabajadores, dependiendo

de laintensidad y el tiempo de exposicion.

Segun Mendoza Rosas(34), los trabajadores se enfrentan a
diversos riesgos fisicos en el lugar de trabajo, incluyendo la exposicién
a niveles altos de ruido, mala iluminacién, vibraciones por el uso de
herramientas y maquinaria, temperaturas extremas y radiaciones
lonizantes y no ionizantes. Estos factores pueden generar dafios a la

salud, por lo que es esencial realizar monitoreos ocupacionales e
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implementar medidas de control y prevencidn para asegurar un entorno

laboral seguro y saludable.

Yague et al (35), identificé que el principal riesgo fisico al que esta
expuesto el personal de enfermeria en la central de esterilizacién es el
ruido, con un 82% de prevalencia. Ademas, se observé que los
profesionales de enfermeria han presentado diversas manifestaciones
clinicas propias de la exposicion a estos riesgos fisicos, como cefalea e
hipoacusia. Estos hallazgos resaltan la necesidad de implementar
medidas preventivas para proteger la salud del personal de salud.

RIESGO QUIMICO

Las autoras Gonzales et al. (36) sefialan que estos riesgos son
originados por la presencia de sustancias organicas, inorganicas,
naturales o sintéticas, las cuales pueden encontrarse en diferentes
estados fisicos dentro del ambiente de trabajo. Estas sustancias,
particularmente cuando se presentan en altas concentraciones, pueden
provocar adversidades en el cuerpo como irritacion, corrosion, asfixia o
toxicidad, comprometiendo la salud y seguridad de los trabajadores. es
muy probable que pueda producirse la lesion a la salud que estén

expuestos en un largo periodo de tiempo.
Se clasifican en: gaseosos y particulados.

Esta definido como una sustancia con particulas dispersas que se
extienden por todo el espacio a condiciones normales de temperatura y

presion (25°C y 1 atmaosfera).. (37)

Particulados(38): cualquier sustancia excluyendo al agua pura,
conservado en un estado soélido o liquido uno de ellos son los humos y
el polvo El polvo es la sustancia generada por una ruptura mecéanica de
materiales inorganicos u organicos: pulverizacion, molienda, perforacion,

esmerilado, lijado, pulido.

La seguridad del profesional de enfermeria esta profundamente

enlazada a las aptitudes sobre la evaluacion de riesgos, la
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descontaminacién y la aplicacion correcta de las medidas de
bioseguridad. La evaluaciébn de riesgos consiste en identificar los
peligros asociados a las tareas especificas que realiza la enfermera,
determinando el equipo de proteccion personal (EPP) y otras medidas
de proteccion necesarias para minimizar dichos riesgos. En este
contexto, los hospitales tienen la responsabilidad de proporcionar a las
enfermeras el apoyo técnico y material requerido para desempefiar sus
funciones de manera segura. Por su parte las enfermeras deben
comprender los principios bésicos de la evaluacion de riesgos, la
descontaminacién y la seleccion y uso adecuado del EPP. Estéa definido
como una sustancia con particulas dispersas que se extienden por todo

el espacio a condiciones normales de temperatura y presion.(39).
RIESGO PSICOLOGICO

El riesgo psicologico en el ambito laboral se refiere a aquellos
factores presentes en el entorno de trabajo que pueden influir a la salud
mental y emocional de los empleados. Estos incluyen aspectos como el
estrés laboral, el acoso psicologico, la carga de trabajo excesivay la falta

de apoyo social.

Segun Lépez et al(40), en su estudio sobre la gestion y prevencion
de riesgos psicosociales en empresas colombianas, se identificé que la
comprension y gestion de estos riesgos varia significativamente entre
organizaciones. A través de entrevistas con responsables de la gestion
de riesgos psicosociales, se evidencié que cada empresa interpreta y
aborda estos factores de manera distinta, lo que influye en la eficacia de

las medidas preventivas implementadas.

De manera similar, Pozo et al .(41), analizo los factores de riesgo
psicosocial y su impacto en la salud mental del personal sanitario en el
Centro de Salud la investigacion reveld que los trabajadores de la salud
estan especialmente expuestos a riesgos psicosociales debido a la
naturaleza de su labor, lo que puede desencadenar trastornos mentales

como depresién y ansiedad.
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2.3.4. DESEMPENO LABORAL

Las autoras Diaz y Gaviria (20) conceptualiza el termino
desempefio profesional se refiere a el método que utilizan los miembros
de una organizacion para completar tareas de manera efectiva para
alcanzar  objetivos compartidos adhiriéndose a estandares
predeterminados define este enfoque.. En este sentido, puede
entenderse como la manera en que los empleados llevan a cabo sus
funciones con eficacia para alcanzar las metas de la empresa. Ademas,
el desempefio profesional esta vinculado a las particularidades de cada
individuo, tales como sus habilidades, cualidades y necesidades, las
cuales influyen en su interaccion con el trabajo y la organizacion en su

conjunto, siendo el resultado de la combinacion de estos factores.

Chiavenato (42)sefala que el desempefio laboral se relaciona a la
efectividad con la que un colaborador ejecuta sus ocupaciones, siendo
un elemento crucial para las organizaciones y por tanto un factor que
contribuye a su ventaja relacionada en el entorno actual. Por su parte,
Milkovich y Boudreau destacan que el desempefio laboral esta
directamente relacionado con las habilidades, aptitudes y conocimientos
gue posee cada individuo, los cuales, al ser aplicados, fortalecen la

competitividad de las empresas(43).

Mendoza y Arriola (34) resalta que el desempefio es una
herramienta clave dentro de la Gestion del Talento Humano la cual, no
se implementa de manera generalizada ni constante en el sector publico.
Aunque se desconocen las causas exactas de esta situacion, los autores
sefialan que esta herramienta esta estandarizada, lo que implica que no
se realizan evaluaciones periddicas de las contribuciones de los
colaboradores o funcionarios al logro de los objetivos de las entidades
publicas. Esto limitaria la capacidad de disefar estrategias y procesos
gue mejoren la productividad y agreguen valor a la gestion del personal.
En este articulo, se analiza el modelo de evaluaciéon de desempefio

utilizado en una institucion especifica, con el propdsito de examinar y
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demostrar la relacidén entre los criterios de evaluacion y la mision de la

organizacion.

Los hermanos autores Cuba Diaz (44) describen el desempefio
laboral como la habilidad para maximizar ciertos recursos, lo que
conduce a un incremento en la productividad. Este logro se hace posible

mediante la optimizacion de dichos recursos.

Gonzélez et al. (45) sefialan que los factores que contribuyen en el
desempefio laboral es el ambiente laboral, la capacitacion, el desarrollo
profesional, el reconocimiento y la motivacion, asi como el apoyo por
parte de la direccion y el equipo. Por otro lado, mencionan que aspectos
incluyen la carga laboral, el nivel de satisfaccion en el trabajo, atributos
personales, habilidades individuales, el reconocimiento de logros, apoyo
social, comunicacion efectiva y retroalimentacion organizacion y el clima
laboral también pueden afectar el desempefio. Estos factores varian
segun el entorno laboral y el sistema de salud en el que se desenvuelven

los trabajadores.

La directiva administrativa numero 142 titulada “Normas vy
Procedimientos para el proceso de evaluacion del desempefio y
conducta laboral” de la institucion del Ministerio de Salud considera
valorar 15 indicadores, dentro del personal asistencial, administrativo

competente del sector de salud.

El desempefio profesional de las enfermeras es visto como un
elemento fundamental para garantizar la efectividad y el éxito de un
hospital. Este contexto el desempefio se refiere a las acciones o
actitudes sefialadas en los empleados que estan alineados con los
objetivos propuestos y que deben evaluarse en funcion de las
competencias individuales y su contribucion a la institucion. Dicho
desempefio puede ser exitoso o no, en funcién de un conjunto de
caracteristicas que, con frecuencia, se reflejan en la conducta del

individuo.
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2.4.

HIPOTESIS

2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

= Ha: Existe relacion significativa entre riesgo ocupacional y
desempefio laboral en el profesional de enfermeria del Hospital
Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”, Huanuco 2025

= Ho: No existe relacion significativa entre riesgo ocupacional y
desempefio laboral en el profesional de enfermeria del Hospital

Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”, Huanuco 2025.

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

. 1. Ha: Existe relacién entre el riesgo ocupacional segun la
dimension riesgo quimico y el desempeiio laboral en el profesional
de enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing
Ferrari”, Huanuco 2025.

. Ho: No existe relacion entre el riesgo ocupacional segun la
dimension riesgo quimico y el desempefio laboral en el profesional
de enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing
Ferrari’, Huanuco 2025.

. 2. Ha: Existe relacion entre el riesgo ocupacional segun la
dimension riesgo fisico y el desempefio laboral en el profesional de
enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”,
Huanuco 2025.

. Ho: No existe relacion entre el riesgo ocupacional segun la
dimension riesgo fisico y el desempefio laboral en el profesional de
enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”,
Huanuco 2025.

. 3. Ha: Existe relacion entre el riesgo ocupacional segun la
dimension riesgo psicolégico y el desempefio laboral en el
profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos
Showing Ferrari”, Huanuco 2025.

. Ho: No existe relacion entre el riesgo ocupacional segun la

dimension riesgo psicolégico y el desempefio laboral en el
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2.5.

profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos
Showing Ferrari”, Huanuco 2025.

4. Ha: Existe relacion entre el riesgo ocupacional segun la
dimension riesgo ergondémico y el desempefio laboral en el
profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos
Showing Ferrari”, Huanuco 2025.

Ho: No existe relacion entre el riesgo ocupacional segun la
dimension riesgo ergondémico y el desempefio laboral en el
profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos
Showing Ferrari”, Huanuco 2025.

5. Ha: Existe relacion entre el riesgo ocupacional segun la
dimension riesgo biolégico y el desempeiio laboral en el profesional
de enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing
Ferrari”, Huanuco 2025.

Ho: No existe relacion entre el riesgo ocupacional segun la
dimension riesgo bioldgico y el desempefio laboral en el profesional
de enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing

Ferrari’, Huanuco 2025.

VARIABLES, DEFINICION CONCEPTUAL Y OPERACIONAL

2.5.1. VARIABLE 1

>

Riesgos ocupacional.

2.5.2. VARIABLE 2

>

Desempefio laboral

2.5.3. VARIABLES DE CARACTERIZACION

Caracteristicas sociodemograficas:

V V V V V

Grupo etario.
Género biolégico
Servicio.

Tiempo de labores.

Grado de instruccion.
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2.6. CUADRO DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VAR TIPO ESCALA
DEFINICION DEFINICION DIMENSIO DE DE
IAB CONCEPTUAL OPERACIONAL NES VARIA INDICADORES VALOR INDICAD
LE
BLE OR
Variable 1
- Omite uso de EPP
- Accidentes con punzocortantes
Bioldgico - Manejo de desechos del paciente.
- Uso de EPP al contacto con fluidos.
- Vacunas preventivas ante enfermedades.
- Manipulacion inadecuada de antisépticos.
Condiciones o - Proteccién al usar sustancias quimicas.
_ fact N Quimico - Uso incorrecto de mascarillas al uso de
ks un en ©f puesto de medicamentos.
o . ! puesto - Omite limpieza de area después de tratamiento con
S acontecimiento traba;o (fisicos, S paciente.
g que pone  en quimicos, K5 - El entorno fisico de atencion de los pacientes es  Alto =20-40 .
o peligro a las bioldgicos, = s Nominal
o o © seguro para su labor Bajo =41-60
personas en el ergonémicos y S L . .
o oo - ) . O - Hay ventilacién en el area donde trabaja
o ejercicio de su psicosociales) que Fisico : . , .
0 - : - Tiene entrada natural de aire en su area de trabajo
o profesion. causan accidentes . . :
I - Tiene cables expuestos en su area de trabajo que
o enfermedades ;
X presente un peligro
ocupacionales . - .
- Manipulacion de equipos pesados.
Ergonémico - Incorrecta postura en jornada laboral.
- Omite pausas en su jornada laboral.
- Victima de acoso laboral
Psicolégico - Escasa relacion interpersonal.

- Bvita pausas activas sin tener en cuenta el
agotamiento.

Variable 2
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Se define como el

- Justifica horarios laborales

- Cumple con reuniones establecidas

- Muestra puntualidad en sus turnos establecidos

- Realiza actividades asignadas.
establecidas

- Cumple

calendarizacion.
- Alcanza metas durante horario laboral.

funciones

segln

los que esta

© : - Demuestra destreza frente a los pacientes.
8 con!unto de TOdO colaborador - Manifiesta buen desempefio laboral sin supervision.
c acciones y tiene que . otorgar - Optimiza los recursos de la institucion. _
. comportamientos competenuas y o - Propone nuevas ideas Buc_ar)o—20—40 .
< observados en el habilidad para Cualitativo ’ Deficiente=41- Nominal
o individuo que efectuar las - Prevencién de errores 60
GE, ocupa un puesto funciones, D habilidad : trabai .
8 detrabajo en una deberes. ) eml_Jestra avriidades para trabajos €n equipo.
O organizacion. - Mantiene buena rglgmon con equipo de trabajo.
- Programa sus actividades laborales.
- Potencia habilidades de sus funciones.
- Contribuye a las necesidades de sus compafieros.
- Demuestra compafierismo con los nuevos
ingresantes.
- Se integra a los cambios laborales.
- Cumple hjorarios de alimentacion,
Datos de caracterizacion
Son todos los Es el perfil integral S a)20 a 30 afios
«» rasgos de wuna persona = b)31 a 40 afios
% individuales, que incluyg su Edad = En afios c)41 a 50 afios  intervalo
E sociales y edad, _ género, < d)51 afios a
g laborales que creencias, nivel O Ma&s
O distinguen a una educativo,
§ persona, como la ocupfeu_:ic')n, -% a)Femenino
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educacion, la
ocupacion entre
otros; entre los
riesgos a los que
estan expuestos
y las condiciones
en las que se
desarrollan  sus
actividades

laborales.

expuesta en su

a)Emergencia

medio laboral. g e
% b)Triaje
Servicio = Servicio donde labora diferenciado Nominal
g c)Pediatria
o d)Neonatologia
Tiempo > a)> 1 afio
IS b)l afio a 3
laboralenla = . | | - |
Unidad que = Tiempo labora afios Intervalo
pertenece 3 c)Mayor a 3
afios
= . .
Titulo = a)Licenciado
Profesional % Grado de instruccién b)Especialista Ordinal
>
O
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1 TIPO DE INVESTIGACION

Segun la manipulacion de la investigadora, el estudio sera de tipo
observacional, porque no se manipulé las variables, y los resultados obtenidos
evidenciaron el nivel de riesgos ocupacionales en el profesional de

enfermeria.

Segun el propésito del estudio sera tipo basico o puro porgue el estudio

busca generar nuevos conocimientos, ante el fenémeno observado.

Por el tiempo que se requerira la investigacion que se presentara sera
de tipo prospectivo, dado que los datos han sido recolectados durante la
aplicacion de los instrumentos que se formulara mediante de la informacion

brindada por parte de los(as) Licenciados(as) en Enfermeria.

Segun la cantidad de medicion de variables, el estudio pasara a tipo
transversal porque las variables a estudiar procederan de una sola ocasion y

en un determinado periodo de tiempo y espacio.

Por la cantidad de variables que se analizara, sera de tipo analitico ya
gue se investigara dos variables la cual correspondera a un analisis
estadistico que permitira establecer el nivel de riesgos ocupacionales en el

profesional de Enfermeria.

3.1.1ENFOQUE DE INVESTIGACION

Esta investigacion tendra un enfoque de tipo cuantitativo puesto
gue se fundamentara en la medicién utilizando la estadistica descriptiva
para describir y analizar los datos de los niveles de riesgos

ocupacionales en el profesional de Enfermeria.

3.1.2NIVEL DE INVESTIGACION

El estudio seréa de nivel correlacional porque su propaésito implicara
determinar la relaciéon entre el desempefio laboral y los riesgos
ocupacionales expuestos a los profesionales de Enfermeria del Hospital

Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”
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3.1.3DISENO METODOLOGICO

De acuerdo con Sampieri, el disefio de la investigacion estara
clasificado como no experimental de tipo correlacional, enfocandose en
las variables de riesgo y desempefio laboral. Los resultados por
identificar nos indican que va existir una relacion entre estas variables,

pero no se establece una relacion de causa y efecto entre ellas.

e
Sl

Donde:

M = Muestra en estudio

V1 = Variable principal (riesgo ocupacional)
V2 = Variable asociada (desemperfio laboral)

R = Relacioén de variables

3.2 POBLACION Y MUESTRA
3.2.1POBLACION
La poblacién estuvo conformada por la totalidad de profesionales
de Enfermeria que laboran en el del Hospital Materno Infantil “Carlos
Showing Ferrari”, Amarilis segun la informacion obtenida del
departamento de Recursos Humanos de esta entidad hospitalaria,

fueron 73 enfermeros(as).
Criterios de seleccion
Criterios de inclusion

° Licenciadas(os) que tuvo un tiempo laboral mayor a 3 meses.

° Licenciadas(os) que aceptaron firmar el consentimiento informado.

° Licenciadas(os) que gozaron de buena salud mental, psicologica y
fisica.

° Licenciadas(os) que laboran en el area asistencial
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3.3

Criterios de exclusioén

° Licenciadas(os) con descansos médicos

e Licenciadas(os) que tuvieron licencia y  vacaciones
correspondientes al momento de la recoleccion de datos.

e Licenciadas(os) que no tuvieron la voluntad a participar del estudio
por medio del consentimiento informado

e Licenciadas(os) que laboran en el area administrativo

Ubicacion de la Poblacion en Espacio y Tiempo:

a) Ubicacién en el espacio: El presente estudio se llevd a cabo en
los nueve servicios del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing
Ferrari” del distrito de Amarilis, departamento y provincia de
Huanuco.

b) Ubicacién en el Tiempo: La investigacion se realiz6 entre los
meses de enero a Mayo 2025.

3.2.2MUESTRA
Se realizaron el muestreo probabilistico aleatorio simple, aplicando

los criterios de inclusion y exclusion a cada uno de la unidad muestra

hasta lograr el tamafio de la muestra calculada; por ende, la muestra,

siendo subconjunto o seleccion de la poblacién, se consider6 a 46

licenciados en enfermeria.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION Y ANALISIS DE
LA INFORMACION
Confiabilidad de instrumentos

Para determinar la confiabilidad de los instrumentos utilizados en la

investigacion, se aplico el coeficiente Alfa de Cronbach, dado que ambos

cuestionarios estan conformados por items tipo Likert.

En el caso del instrumento que mide Riesgo Ocupacional, conformado

por 20 items distribuidos en las dimensiones (fisicos, quimicos, bioldgicos,

ergonodmicos Yy psicoldgico), se obtuvo un coeficiente a = 0.84, lo que indica

una confiabilidad alta.
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Para el instrumento de Desempefio Laboral, compuesto por 20 items
distribuidos en conjunto sin dimensiones, el coeficiente fue de a = 0.86, lo cual

demuestra una confiabilidad alta

Validez por juicio de expertos

N° Nombres y apellidos del Riesgo Desempe

experto(a) ocupacional no laboral
1 Mg. Elena Tucto Garcia Aplicable Aplicable
2 Mg. Mirtha Canturin Mayta Aplicable Aplicable
3 Mg. Esp. Elizabeth Balbin Marin Aplicable Aplicable
4 Esp. Roy Perez Quispe Aplicable Aplicable
5 Esp. Stefanny Berna Dominguez Aplicable Aplicable

Fuente: Constancias de validacion (ANEXO 6)

Técnica

La técnica que se empled en el estudio es denominada encuesta, es una

estructura alrededor de preguntas o items.

Llevando como instrumento, el cuestionario, siendo la medida que
proporciona de manera sencilla y rapida una informacién especifica con
valores numéricos; se utilizé una escala Likert para evaluar el riesgo

ocupacional y el desempefio laboral independientemente.

El cuestionario de Riesgo laboral ha contenido 20 preguntas siendo asi,
(5) en su dimensiéon bioldgico, (3) en su dimension quimico, (4) en su
dimension fisico, (3) en su dimension ergondmico y (3) en su dimension
psicologico; en la que ha tenido como criterio de evaluacion Riesgo Alto: 20-
40 vy Riesgo bajo: 41-60.

El cuestionario de Desempefio laboral estuvo compuesto por 20
preguntas baremado en desempefio bueno: 20-40 y desempefio deficiente:
41-60

El cuestionario de Datos Sociodemograficos estuvo compuesto por (2)
datos demograficos en el cual se consideré Edad y Sexo, consecuentemente
(4) preguntas hacia el enfermero en el que se considero servicio donde labora,
nivel de riesgo que presenta el paciente para el profesional de enfermeria,

tiempo laboral y titulo profesional.
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Analisis de datos

Para el analisis descriptivo, se emplearon métodos estadisticos que
incluyeron el célculo de frecuencias y porcentajes, lo que permitié caracterizar
los datos recopilados en el contexto del estudio y examinarlos en funcion del

marco conceptual asociado a las variables de analisis.

Para el andlisis inferencial, se evaluaron las hipétesis planteadas en el
estudio mediante la aplicacion del coeficiente Tau-B de Kendall, adoptando un
nivel de significancia de p<0,05 como estandar para las decisiones
estadisticas y para la formulacion de las conclusiones de la investigacién con

el programa estadistico SPSS 15.0.

FICHA TECNICA DE INSTRUMENTO 1:

Cuestionario de datos sociodemograficos.

1. Técnica Encuesta

2. Nombre Cuestionario de datos sociodemograficos.

3. Autor Elaboracién propia

4, Objetivo Determinar las caracteristicas sociodemogréaficas de cada

profesional de la salud

5. Estructura del El cuestionario tuvo 7 items con una sola dimensién por el
instrumento concepto de datos sociodemograficos.

6. Momento de En los servicios del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing
aplicacion. Ferrari”

7. Duracion. 3 minutos.

45



FICHA TECNICA DE INSTRUMENTO 2:

Escala para medir los riesgos ocupacional del profesional de enfermeria

1. Técnica Escala
5 Nombr Escala para medir los riesgos ocupacional del profesional de
' ombre enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”
3 Autor Elaboracion propia.
4 Obietiv Determinar cémo son los riesgos ocupacional del profesional de
' JEUVO. enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”
5. Estructura del  El instrumento Tuvo 20 preguntas divididos en 5 areas:
instrumento ¢ (5) en su dimension biolégico
e (4) en su dimension quimico
¢ (5) en su dimension fisico
¢ (3) en su dimension ergonémico
e (3) en su dimension psicoldgico
. Ri Biologi
6. Baremacion €590 Blofogico

por dimensiones

Riesgo alto = 11 a 15 ptos.
Riesgo bajo = 5 a 10 ptos.
Riesgo Quimico.

Riesgo alto = 6 a 9 ptos.
Riesgo bajo = 3 a 5 ptos.
Riesgo Fisico

Riesgo alto = 7 a 12 ptos.
Riesgo bajo = 4 a 6 ptos.
Riesgo Psicologico
Riesgo alto = 6 a 9 ptos.
Riesgo bajo = 3 a 5 ptos.
Riesgo Ergonomico
Riesgo alto = 6 a 9 ptos.
Riesgo bajo = 3 a 5 ptos

Riesgo Alto= 20 a 40 pts

7 Baremacion Riesgo Bajo=41 a 60 pts

General

s. Momento de  En los servicios del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing
aplicacion. Ferrari”

9. Tiempo de 8 minutos por cada licenciado en enfermeria del nosocomio en
aplicacion. estudio
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FICHA TECNICA DE INSTRUMENTO 3:

Escala para medir el desempefio del profesional de enfermeria

1. Técnica Escala

2. Nombre Escala para medir el desempefio del profesional de enfermeria del

Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”

3. Autor Garcia®® incluyendo modificaciones propias

4, Objetivo. Determinar como es desempefio del profesional de enfermeria del

Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”

5. Estructura El instrumento tuvo 20 preguntas

6. Baremacion Bueno = 20 a 40 ptos.

general Deficiente = 41 a 60 ptos

7. Momento de Enlos servicios asistenciales del Hospital Materno Infantil “Carlos

aplicacion. Showing Ferrari”

8. Duracién 8 minutos por cada licenciado en enfermeria del nosocomio en
estudio

3.4 ASPECTOS ETICOS DE LA INVESTIGACION
Antes de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos, se solicito
la firma del consentimiento informado a cada uno de los profesionales de

enfermeria participantes de la investigacion.

Beneficencia: Este principio fundamental es respetado porque
resguardard a los profesionales de enfermeria, en ningln caso perjudicé a su
persona ni causo algun dafo durante la investigacion.

No maleficencia: No se dafié la integridad fisica o emocional de los
licenciados de enfermeria.

Confidencialidad: Se respeté este principio basico ya que los
resultados que se obtuvieron fueron utilizados de manera confidencial, secreta
y con unico proposito de investigacion.

Autonomia: Se solicitd la firma de cada participante respecto al
consentimiento informado para contribuir en la investigacién, y si en caso no
desea seguir podra retirarse libremente en el momento que lo crea

conveniente.
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CAPITULO IV

RESULTADOS
4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS

Tabla 1. Caracteristicas del profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil Carlos

Showing Ferrari, Huanuco 2025

Caracteristicas del profesional de enfermeria - n=a %
Edad
25 a 30 afios 12 26,1
31 a 40 afos 18 39,1
41 a 50 afios 12 26,1
51 afios a mas 4 8,7
Sexo
Femenino 41 89,1
Masculino 5 10,9
Servicio
Emergencias pediatricas 6 13,0
Atencién inmediata del recién nacido 5 10,9
Hospitalizacion pediatria 5 10,9
Alojamiento conjunto 7 15,2
Unidad de Recuperacién Pos-Anéstesica 6 13,0
Sala de operaciones 5 10,9
Triaje y tépico 4 8,7
Tamizaje neonatal 3 6,5
Cuidados intermedios 5 10,9
Tiempo laboral
6 meses a 1 afio 2 4,3
1 a 3 afos 8 17,4
> a 3 afios 36 78,3
Nivel de formacion profesional
Licenciado(a) 4 8,7
Especialista 42 91,3

Fuente: Cuestionario de las caracteristicas sociodemograficas de los datos generales

En la evaluacion de las caracteristicas de los profesionales de
enfermeria del Hospital Materno Infantil Carlos Showing Ferrari, se observé
gue la mayor parte del personal se encuentra en el rango de edad entre 31 a
40 afios, seguido de quienes tienen entre 25 a 30 y 41 a 50 afios. De la misma
manera, existe un predominio del sexo femenino en el grupo muestral. De
acuerdo al servicio donde laboran, se identifico una distribucion diversa, con
mayor presencia en alojamiento conjunto, emergencias pediatricas y la unidad
de recuperacion pos-anestésica. Por otro lado, el tiempo laboral, destaca que

la mayoria del personal cuenta con mas de tres afios de experiencia, lo que

48



refleja una planta profesional consolidada. Finalmente, en el nivel de
formacioén profesional, se evidencié que la mayor parte son especialistas, lo
cual indica un nivel avanzado de preparacion académica entre los

profesionales evaluados.
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Tabla 2. Riesgo quimico segun items en el profesional de enfermeria del Hospital Materno
Infantil Carlos Showing Ferrari, Hudnuco 2025

n =46
Riesgo quimico Nunca A veces Siempre
fi % fi % Fi %
¢No manipula
adecuadamente  las
sustancias  quimicas
utilizadas en la higiene 7 15,2 34 73,9 5 10,9
de manos
(clorhexidina, alcohol
gel, etc.)?
¢ No utiliza el equipo de
proteccion adecuado al
manipular sustancias
quimicas (quantes, 9 19,6 31 67,4 6 13,0
lentes, mandilon
descartable, etc.)?
¢No se coloca la
mascarilla cuando
administra 17 37,0 21 45,7 8 17,4

medicamentos que lo

requieren?

¢ No desinfecta su area

de trabajo después de

cada  procedimiento 7 15,2 30 65,2 9 19,6
terapéutico con el

paciente?

Fuente: Escala de riesgo ocupacional

En la evaluacion de items del riesgo quimico en los profesionales de
enfermeria del Hospital Materno Infantil Carlos Showing Ferrari, se evidencié
gue a veces la mayoria del personal no manipula e identifica adecuadamente
las sustancias quimicas de higiene de manos. Asimismo, en el item referido a
la omisién del equipo de proteccidén para manipular sustancias quimicas, se
encontré que la mayoria a veces no lo utilizan, seguido se halla una proporcién

gue nunca lo omiten. De manera similar, en el item de colocacion de
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mascarilla y desinfeccion del trabajo se obtuvo que una gran parte de los
enfermeros no realizaban estas actividades a veces. Estos resultados reflejan

vacios en el cumplimiento constante de las medidas de seguridad quimica.

51



Tabla 3. Riesgo quimico en el profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil Carlos
Showing Ferrari, Huanuco 2025

Riesgo quimico fi %
Alto 29 63,0
Bajo 17 37,0

Total 46 100,0

Fuente: Escala de riesgo ocupacional

En la evaluacién del riesgo quimico en los profesionales de enfermeria
del Hospital Materno Infantil Carlos Showing Ferrari, se evidencié que la
mayoria del personal se encuentra expuesta a un nivel alto de riesgo quimico
y una poca cantidad a un nivel de riesgo bajo. Este hallazgo demuestra que
existe un uso frecuente y, posiblemente, inadecuado o no controlado de
sustancias quimicas como desinfectantes, antisépticos, medicamentos

citotoxicos o productos de limpieza dentro del entorno laboral.
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Tabla 4. Riesgo fisico seguin items en el profesional de enfermeria del Hospital Materno
Infantil Carlos Showing Ferrari, Hudnuco 2025

n =46

Riesgo fisico Nunca A veces Siempre
fi % fi % fi %

SEl entorno  fisico

donde atiende a los

pacientes es inseguro 8 17,4 26 56,5 12 26,1
o inadecuado para su

labor?

(El area en la que

labora no cuenta con 15 32,6 28 60,9 3 6,5
aire acondicionado?

(El area en la que

labora no tiene buena 13 28,3 27 58,7 6 13,0
iluminacion?

(El area en la que

labora no permite el

ingreso de aire del 1 304 28 009 4 87
ambiente externo?

¢ Existen cables

eléctricos expuestos o

fuera de lugar en su

unidad que 11 23,9 30 65,2 5 10,9
representen un

riesgo?

Fuente: Escala de riesgo ocupacional

En la evaluacion de items del riesgo fisico en los profesionales de
enfermeria del Hospital Materno Infantil Carlos Showing Ferrari, se observé
gue la mayoria del personal a veces realiza sus labores en entornos inseguros
e inadecuados, mientras que un grupo menor lo hace siempre. En cuanto a la
ventilacion, la iluminacion y el ingreso de aire del exterior, varios profesionales
indicaron que estas condiciones solo se encuentran presentes a veces, lo que
evidencia irregularidades en el ambiente fisico laboral. Finalmente, algunos
profesionales refirieron la presencia ocasional de cables eléctricos expuestos

o fuera de lugar.
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Tabla 5. Riesgo fisico en el profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil Carlos
Showing Ferrari, Huanuco 2025

Riesgo fisico fi %
Alto 29 63,0
Bajo 17 37,0

Total 46 100,0

Fuente: Escala de riesgo ocupacional

En la evaluacién del riesgo fisico en los profesionales de enfermeria del
Hospital Materno Infantil Carlos Showing Ferrari, se identific6 que una parte
significativa de enfermeros se encuentra expuesto a un nivel alto de este tipo
de riesgo ocupacional. Este resultado refleja deficiencias en la infraestructura
y condiciones de los entornos laborales que aumenta la incidencia de

percances laborales y dificultades en la salud a largo plazo.
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Tabla 6. Riesgo psicoldgico segun items en el profesional de enfermeria del Hospital Materno
Infantil Carlos Showing Ferrari, Hudnuco 2025

n =46
Riesgo -
. Nunca A veces Siempre
psicoldgico
fi % fi % fi %

¢;Ha sido victima de
acoso laboral en su 10 21,7 25 54,3 11 23,9

entorno de trabajo?

¢ Percibe un ambiente
laboral conflictivo o

) 7 15,2 28 60,9 11 23,9
pOCoO armonioso en su

unidad de trabajo?

¢ Suele evitar o]

postergar las pausas

necesarias durante su

jornada laboral,

i 11 23,9 30 65,2 5 10,9
incluso cuando se

siente mental 0]

emocionalmente

agotado/a?

Fuente: Escala de riesgo ocupacional

En la evaluacion de items del riesgo psicologico en los profesionales de
enfermeria del Hospital Materno Infantil Carlos Showing Ferrari, se observo
gue la mayoria a veces ha sido victima de acoso laboral en su entorno de
trabajo y un grupo considerable lo ha vivido siempre, de igual forma, en la
percepcion de un ambiente laboral conflictivo o poco armonioso se evidencié
gue esta situacion ocurre a veces. Por otro lado, varios profesionales de
enfermeria a veces postergaban las pausas necesarias incluso cuando se
sienten mental o emocionalmente agotados, mientras que, otra cantidad
siempre lo hacia. Estos hallazgos reflejan la presencia de indicadores

psicosociales que comprometen el bienestar emocional del personal.
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Tabla 7. Riesgo psicologico en el profesional de enfermeria del Hospital Materno
Infantil Carlos Showing Ferrari, Hudnuco 2025

Riesgo psicoldgico fi %
Alto 18 39,1
Bajo 28 60,9

Total 46 100,0

Fuente: Escala de riesgo ocupacional

En la evaluacion del riesgo psicolégico en los profesionales de
enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”, se observé
gue la mayoria del personal presentaron un nivel bajo de exposicion a este
riesgo, seguido de una cantidad menor con un nivel alto. Los resultados
manifiestan un ambiente laboral relativamente favorable en términos de apoyo
emocional, manejo del estrés y condiciones que contribuyen al bienestar

mental del personal.
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Tabla 8. Riesgo ergondmico segun items en el profesional de enfermeria del Hospital Materno
Infantil Carlos Showing Ferrari, Hudnuco 2025

n =46
Riesgo -
. Nunca A veces Siempre
ergonomico
fi % fi % fi %

¢Manipula

directamente equipos

pesados sin utilizar 8 17,4 23 50,0 15 32,6
medidas ergondmicas

adecuadas?

¢,Después de cada

jornada laboral

presenta dolores 8 17,4 25 54,3 13 28,5
musculares o]

lumbares?

¢Permanece largos

periodos de tiempo de

pie sin realizar pausas 7 15,2 29 63,0 10 21,7
durante su jornada

laboral?

Fuente: Escala de riesgo ocupacional

En la evaluacion de items del riesgo ergonomico en los profesionales de
enfermeria del Hospital Materno Infantil Carlos Showing Ferrari, se observo
gue varios de los enfermeros a veces manipulan equipos pesados sin aplicar
medidas ergondmicas, mientras que un grupo considerable lo hace siempre.
Por otro lado, en el item de dolores musculares o lumbares posteriores a la
jornada laboral se reportaron con frecuencia ocasional, aunque algunos lo
experimentaron siempre, asimismo, una parte considerable del personal a
veces permanece largos periodo de pie sin hacer pausas durante su jornada
laboral, seguido por una frecuencia de siempre. Estos hallazgos validan un
escenario ocupacional con exigencias fisicas que comprometen la salud

postural y muscular del profesional.
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Tabla 9. Riesgo ergonémico en el profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil
Carlos Showing Ferrari, Huanuco 2025

Riesgo ergonémico fi %
Alto 19 41,3
Bajo 27 58,7

Total 46 100,0

Fuente: Escala de riesgo ocupacional

En la evaluaciéon del riesgo ergonémico en los profesionales de
enfermeria del Hospital Materno Infantil Carlos Showing Ferrari, se observo
gue la mayoria del personal presenta un nivel bajo de exposicion a este tipo
de riesgo. Esto indica que, en diversos casos, las condiciones de trabajo
permiten una adecuada adaptacion postural, el uso funcional del mobiliario y

una distribucion razonable de las cargas fisicas durante la jornada laboral.
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Tabla 10. Riesgo biolégico segun items en el profesional de enfermeria del Hospital Materno
Infantil Carlos Showing Ferrari, Hudnuco 2025

n =46
Riesgo -

biolégico Nunca A veces Siempre

fi % fi % fi %
¢, Omite el uso
adecuado el EPP en 12 26,1 24 52,2 10 21,7
su area laboral?
¢ Ha tenido accidentes
con objetos

14 30,4 20 43,5 12 26,1
punzocortantes
(agujas, bisturi, etc.)?
¢Maneja los desechos
del paciente sin utilizar
guantes de 18 39,1 20 43,5 8 17,4
proteccion?
¢ Tiene contacto con
fluidos del paciente sin
utilizar 13 28,3 27 58,7 6 13,0
adecuadamente  su
EPP?
¢No cuenta con el
esguema completa de
vacunacién por
enfermedades 12 26,1 28 60,9 6 13,0

ocupacionales
(Hepatitis B, tétanos,

entre otras)?

Fuente: Escala de riesgo ocupacional

En la evaluacién de items del riesgo biologico en los profesionales de
enfermeria del Hospital Materno Infantil Carlos Showing Ferrari, se observé
gue, aunque algunos nunca omiten el uso del equipo de proteccién personal,

la mayoria lo hace a veces y algunos siempre. Con respecto a los items de
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accidentes con objetos punzocortantes, el contacto con fluidos y el desecho
sin proteccion adecuada se evidencié que la mayor frecuencia de estas
situaciones ocurre a veces, asi mismo varios no cuentan con el esquema
completo de vacunacion. Estos resultados muestran la necesidad de reforzar
las medidas de bioseguridad y vacunacion.

Tabla 11. Riesgo bioldgico en el profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil Carlos

Showing Ferrari, Huanuco 2025

Riesgo biologico fi %
Alto 21 45,7
Bajo 25 54,3

Total 46 100,0

Fuente: Escala de riesgo ocupacional

En la evaluacion del riesgo bioldgico en los profesionales de enfermeria
del Hospital Materno Infantil Carlos Showing Ferrari, se observo que la mayor
proporcion del personal se encuentra expuesto a un nivel bajo de este riesgo.
Esto argumenta que existen practicas de bioseguridad dentro del entorno
laboral que disminuyen la probabilidad de contacto con agentes bioldgicos
potencialmente peligrosos, como virus, bacterias u otros microorganismos

presentes en fluidos y materiales contaminados.
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Tabla 12. Riesgo ocupacional en el profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil
Carlos Showing Ferrari, Huanuco 2025

Riesgo ocupacional fi %
Alto 27 58,7
Bajo 19 41,3

Total 46 100,0

Fuente: Escala de riesgo ocupacional

En la evaluacién general del riesgo ocupacional en los profesionales de
enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”, se identificd
gue una proporcion mayoritaria del personal esta expuesto a un nivel alto de
riesgo. Estos resultados revelan que la labor realizada por los profesionales
de enfermeria implica una exposicidn constante a diversos factores que

afectan su salud y seguridad en el entorno laboral.

61



Tabla 13. Desempefio laboral, segun items, en el profesional de enfermeria del Hospital

Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”, Huanuco 2025

n=46
Desempefio laboral Siempre A veces Nunca
fi % fi % fi %
¢Si se ausenta, es por una causa 12 26,1 24 52,2 10 21,7
justificada?
¢ Se presenta puntual a las reuniones de
trabajo previamente establecidas? 1 23,9 25 54,3 10 217
c',C_,umpIe con el horario establecido para 13 28.3 o8 60,9 5 10,9
el ingreso?
c‘,CumpIe con las tareas que se le 10 217 27 58.7 9 19,6
encomienda?
¢De’sarrolla sus funglones aS|'gnadas 8 17.4 32 69.6 6 13.0
segun la calendarizacién establecida?
¢ Cumple con todas sus
responsabilidades dentro de su horariode 14 30,4 26 56,5 6 13,0
trabajo?
¢,Pone en practica los conocimientos
adquiridos en el cumplimiento de sus 16 34,8 22 47,8 8 17,4
funciones?
.Se _ desempefia ' gflcazmente L 391 17 37.0 11 23.9
necesidad de supervisién frecuente?
¢, Hace uso racional de los recursos? 9 19,6 29 63,0 8 17,4
¢Muestra nuevas ideas para mejorar los 14 304 24 52.2 8 17.4
procesos?
¢ Se anticipa a las dificultades? 10 21,7 29 63,0 7 15,2
g,ML_Jestra facilidad para integrarse al 11 23.9 26 56.5 9 19,6
equipo?
;,Mantlene adecuadas_ reIaC|or_1es 14 304 24 52.2 8 17.4
interpersonales con su equipo de trabajo?
¢ Planifica sus actividades? 11 23,9 27 58,7 8 17,4
SEn el desarrollo de sus funciones, se
esmera en su trabajo a fin de evitar 13 28,3 24 52,2 9 19,6
errores?
¢Acata ordenes y respeta a su jefe 15 32,6 23 50,0 8 17.4
inmediato?
¢, Coopera con sus comparieros, en lo que
sea necesario, aunque no esté dentro de 16 34,8 20 43,5 10 21,7

sus funciones?
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¢Comparte  sus  conocimientos y

experiencia con los nuevos integrantes 8 17,4
del servicio?
¢, Se muestra asequible al cambio? 9 19,6

¢Respeta los horarios de alimentacion

establecidos? 16 34,8

31

30

19

67,4

65,2

41,3

11

15,2

15,2

23,9

Fuente: Cuestionario de autoeficacia materna

Dentro del desempefio laboral, se observo que el comportamiento mas

frecuente es el cumplimiento parcial o a veces de las funciones segun la

calendarizacion establecida, lo que revela una practica que, aunque no

constante, esta presente en la mayoria del personal, influida por factores

operativos del entorno hospitalario. En cambio, la conducta menos observada

fue la falta de puntualidad en el ingreso, lo que indica que la mayoria de los

trabajadores mantienen un compromiso firme con la asistencia oportuna,

consolidando la puntualidad como una norma ya interiorizada en su rutina

profesional.
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Tabla 14. Desempefio laboral en el profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil
“Carlos Showing Ferrari”, Huanuco 2025

Desempeifio laboral fi %
Bueno 31 67,4
Deficiente 15 32,6

Total 46 100,0

Fuente: Escala del desempefio laboral

En el andlisis del desempefio laboral del personal de enfermeria en el
Hospital Carlos Showing Ferrari, se encontr6 que la mayoria de los
encuestados percibieron un nivel bueno de desempefio en sus funciones, lo
gue evidencia una adecuada ejecucion de sus responsabilidades y un
compromiso constante con su labor y en menor proporcion, se identificaron
profesionales que percibieron un nivel deficiente de desempefio, lo que
explica la existencia de areas que requieren fortalecimiento en cuanto a la

calidad y eficiencia en la atencién brindada.
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4.2. CONTRASTACION Y PRUEBA DE HIPOTESIS

Tabla 15. Relacion entre el riesgo ocupacional y el desempefio laboral en el profesional de

enfermeria del Hospital Materno Infantil "Carlos Showing Ferrari", Hudnuco 2025

Desempefio laboral

Riesgo Tp de
) Total p-valor
ocupacional Bueno Deficiente Kendall
fi 12 15 27
Alto
% 26,1% 32,6% 58,7%
fi 19 0 19
Bajo -0,584 0,000
% 41,3% 0,0% 41,3%
fi 31 15 46
Total
% 67,4% 32,6% 100,0%

Fuente: Procesamiento de datos en SPSS version 27

En la evaluacion inferencial de la relacion entre el riesgo ocupacional y
el desempefio laboral, se observé una relacion inversa, moderada y
significativa (Tb Kendall=-0,584; p-valor=0,000), dado que la mayoria de los
profesionales con riesgo ocupacional bajo presentaron un desempefio laboral
bueno (41,3%), mientras que aquellos con riesgo alto se concentraron en su
mayoria en niveles deficientes de desempefio (32,6%). Este patrén refleja que
cuando las condiciones laborales exponen con menor intensidad al trabajador
a riesgos de diversa indole (bioldgicos, fisicos, quimicos, ergonémicos, entre
otros), su capacidad de ejecutar funciones mejora notablemente, al punto de
no presentar profesionales con riesgo bajo que reporten dificultades en su

labor.

Por ello se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis investigativa
el cual menciona que: “Los riesgos ocupacionales del personal de enfermeria
se relacionan con el desempeno laboral del Hospital Materno Infantil “Carlos

Showing Ferrari”, Huanuco 2025”.
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Tabla 16. Relacién entre el riesgo biolégico y el desempefio laboral en el profesional de
enfermeria del Hospital Materno Infantil "Carlos Showing Ferrari", Hudnuco 2025

Desempefio laboral

. oL Tp de
Riesgo biologico Total p-valor
Bueno Deficiente Kendall

fi 12 9 21

Alto
% 26,1% 19,6% 45,7%
fi 19 6 25

Bajo -0,200 0,171
% 41,3% 13,0% 54,3%
fi 31 15 46

Total
% 67,4% 32,6% 100,0%

Fuente: Procesamiento de datos en SPSS version 27

Respecto a la relacion entre el riesgo biolégico y el desemperio laboral,
el coeficiente Tau-b de Kendall (-0,200; p-valor=0,171) no alcanzé evidencia
estadistica que permita afirmar la existencia de una relacion entre ambas
variables. Si bien se observa que tanto en el nivel alto como en el bajo de
riesgo biolégico hay presencia de trabajadores con desempefio bueno y
deficiente, estos datos se distribuyen sin un patrén claro, lo que indica que la
percepcion de exposicion a agentes biolégicos no se relaciona de manera
directa en el cumplimiento eficiente de las funciones laborales, debido a que
el personal aplica con frecuencia medidas de proteccibn como guantes,

mascarillas o batas, lo que neutraliza el efecto del riesgo sobre su desempefio.

En consecuencia, se acepta la hipotesis nula, el cual menciona que: “Los
riesgos biologicos del personal de enfermeria no se relacionan con el
desempeno laboral del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”,
Huanuco 2025”
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Tabla 17. Relacion entre el riesgo quimico y el desempefio laboral en el profesional de
enfermeria del Hospital Materno Infantil "Carlos Showing Ferrari", Hudnuco 2025

Desempefio laboral

. L. Tp de
Riesgo quimico Total p-valor
Bueno Deficiente Kendall

fi 16 13 29

Alto
% 34,8% 28,3% 63,0%
fi 15 2 17

Bajo -0,340 0,008
% 32,6% 4,3% 37,0%
fi 31 15 46

Total
% 67,4% 32,6% 100,0%

Fuente: Procesamiento de datos en SPSS version 27

En cuanto al andlisis del riesgo quimico y el desempefio laboral, se
reveld una relacion inversa, baja y significativa (Tb Kendall=-0,340; p-
valor=0,008), dado que se encontrd que la mayor parte del personal con riesgo
guimico bajo presentd un desempefio bueno (32,6%), mientras que entre
guienes percibieron un riesgo quimico alto, predominé el desempefio laboral
deficiente (34,8%). Esto demuestra que, pese a que la mayoria con riesgo alto
tienen buen desempefio, existe un incremento notable de casos con

desemperio deficiente en comparacion con el riesgo bajo.

Por lo que se rechaza la hipotesis nula y se confirma la hipétesis de
investigacion, el cual menciona que: “Los riesgos quimicos del personal de
enfermeria se relacionan con el desempefio laboral del Hospital Materno

Infantil “Carlos Showing Ferrari”, Huanuco 2025”.
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Tabla 28. Relacion entre el riesgo fisico y el desempefio laboral en el profesional de
enfermeria del Hospital Materno Infantil "Carlos Showing Ferrari", Hudnuco 2025

Desempefio laboral

. L Tp de
Riesgo fisico Total p-valor
Bueno Deficiente Kendall

fi 14 15 29

Alto
% 30,4% 32,6% 63,0%
fi 17 0 17

Bajo -0,533 0,000
% 37,0% 0,0% 37,0%
fi 31 15 46

Total
% 67,4% 32,6% 100,0%

Fuente: Procesamiento de datos en SPSS version 27

En la relacion entre el riesgo fisico y el desempefio laboral, el coeficiente
Tau-b de Kendall resulté -0,533 y p-valor=0,000, evidenciando una relacion
inversa, moderada y significativa, dado que aquellos profesionales que
reportaron un nivel bajo de riesgo fisico, relacionado con el esfuerzo corporal,
el ruido o las condiciones ambientales del espacio de trabajo, presentaron en
su mayoria un desempefio laboral bueno (37,0%); en contraste, quienes
sefalaron estar expuestos a mayores riesgos fisicos fueron los que en mayor
proporcion manifestaron un desempefio deficiente (32,6%), lo que se justifica
gue, a mayor carga fisica, mayor probabilidad de que el rendimiento se

deteriore.

Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis de
investigacion, el cual menciona que: “Los riesgos fisicos del personal de
enfermeria se relacionan con el desempefio laboral del Hospital Materno

Infantil “Carlos Showing Ferrari”, Huanuco 2025”.
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Tabla 39. Relacién entre el riesgo ergondmico y el desempefio laboral en el profesional de
enfermeria del Hospital Materno Infantil "Carlos Showing Ferrari, Huanuco 2025

Desempefio laboral

. L. Tp de
Riesgo ergondmico Total p-valor
Bueno Deficiente Kendall
fi 8 11 19
Alto
% 17,4% 23,9% 41,3%
fi 23 4 27
Bajo -0,452 0,001
% 50,0% 8,7% 58,7%
fi 31 15 46
Total
% 67,4% 32,6% 100,0%

Fuente: Procesamiento de datos en SPSS version 27

En el analisis de la relacion entre el riesgo ergondmico y el desempeiio
laboral, el Tau-b de Kendall fue —0,452 con p-valor=0,001, lo que denota una
relacion inversa, moderada y significativa, dado que la mayoria presento
riesgo ergondémico bajo con desempefio laboral bueno (50,0%), mientras que
aquellos con percepcion alta de este tipo de riesgo fueron quienes tuvieron un
deficiente desempefio (23,0%). Esta distribucidén indica que el riesgo
ergondmico alto se relaciona con mayores dificultades para cumplir

eficientemente las tareas.

Por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y confirma la hipdtesis de
investigacion, el cual menciona que: “Los riesgos ergonémicos del personal
de enfermeria se relacionan con el desempefio laboral del Hospital Materno

Infantil “Carlos Showing Ferrari”, Huanuco 2025”.
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Tabla 20. Relacion entre el riesgo psicoldgico y el desempefio laboral en el profesional de
enfermeria del Hospital Materno Infantil "Carlos Showing Ferrari”, Huanuco 2025

Desempefio laboral T, de
Riesgo psicoldgico Total p-valor

Bueno Deficiente Kendall
fi 12 6 18
Alto
% 26,1% 13,0% 39,1%
fi 19 9 28
Bajo -0,012 0,933
% 41,3% 19,6% 60,9%
fi 31 15 46
Total
% 67,4% 32,6% 100,0%

Fuente: Procesamiento de datos en SPSS version 27

Al analizar inferencialmente la relacion entre el riesgo psicoldgico con el
desempeiio laboral, el coeficiente Tau-b de Kendall resulté -0,012 con
p=0,933, evidenciando ausencia de relacion estadisticamente significativa,
debido a que tanto los profesionales con riesgo psicologico alto como aquellos
con riesgo bajo estuvieron distribuidos de manera semejante en los niveles de
desempeiio bueno y deficiente, sin una tendencia clara, lo cual este tipo de
percepcion no altera de forma clara el rendimiento, ya que la percepcion
individual del estrés o la variabilidad emocional, no siempre repercuten de

forma inmediata en el desempefio profesional.

Por ello se acepta la hipotesis nula, el cual menciona que: “Los riesgos
psicologicos del personal de enfermeria no se relacionan con el desempefio

laboral del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”, Huanuco 2025”.
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CAPITULO V
DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. CONTRASTACION DE RESULTADOS

El presente informe de tesis tuvo como objetivo investigar la relacion
entre el riesgo ocupacional y el desempefio laboral en los profesionales de
enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari” de Huanuco
2025. A través de una aplicacion metédica de las fases de planificacion,
ejecucién y procesamiento de datos, asi como de la prueba estadistica de
hip6tesis Tau-b de Kendall, se determin6 que ambas variables presentaron
una relacion inversamente moderada y significativa (Tp Kendall=-0,584;
p=0,000); lo que contrasto las hipodtesis del estudio.

El resultado obtenido en la hipotesis general implica que, a mayor
percepcion de riesgos ocupacionales dentro del entorno hospitalario, menor
es el nivel de desempefio laboral percibido, lo cual repercute negativamente
en la eficacia, eficiencia y calidad del trabajo realizado en la atencion al

paciente.

En las dimensiones del riesgo ocupacional, se encontré que el riesgo
qguimico (Tp Kendall=-0,340; p=0,008), el riesgo fisico (T, Kendall=-0,533;
p=0,000) y el riesgo ergonomico (T» Kendall=-0,452; p=0,001) se relacionan
significativamente con el desempefio laboral en la muestra analizada; sin
embargo, no se hallé relacion significativa en las dimensiones de riesgo
biolégico (Tp Kendall=-0,200; p=0,171) y riesgo psicolégico (T Kendall=-
0,012; p=0,933).

Al contrastar las hipotesis especificas, se argumenta que determinados
tipos de riesgos ocupacionales, como el riesgo fisico, ergonémico y quimico,
se relacionan negativamente con el desempefio laboral del profesional de
enfermeria; por lo que el bajo desempefio laboral percibido ocurre con mayor
frecuencia en aquellos profesionales que percibieron estos riesgos; estos

resultados fueron obtenidos mediante el instrumento aplicado al personal de
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enfermeria, compuesto por dos escalas validadas por juicio de expertos,
respaldando la fiabilidad del analisis.

Los resultados presentan sustento en la teoria de la conservacién de
Myra Levine, que plantea que el ser humano busca mantener la integridad y
la conservacién de su energia, estructura personal y equilibrio emocional
frente a las exigencias del entorno. En este sentido se comprende que el
profesional de enfermeria, al estar expuesto a altos niveles de riesgo
ocupacional (especialmente fisicos, quimicos o ergonémicos), experimentan
un desequilibrio que compromete su conservacion fisica y emocional,

afectando de esa manera su desempefio laboral.

De igual forma, en la teoria del estrés y afrontamiento de Callista Roy,
se considera al ser humano como un sistema adaptativo que responde a
estimulos del entorno mediante mecanismos de afrontamiento. De acuerdo
con esta teoria, el riesgo ocupacional actia como un estimulo de tipo focal o
contextual que desencadena respuestas fisiologicas y emocionales. Si los
mecanismos de afrontamiento del profesional son superados por la intensidad
o frecuencia del riesgo, se produce una desadaptacion que se manifiesta en
un desempefio laboral deficiente. Los resultados del presente estudio
refuerzan este marco tedrico, ya que evidencia que el personal con mayor

exposicion a riesgos presenta mayor incidencia de bajo desemperio.

El estudio es concordante con la investigacion de Garay et al.(47),
guienes identificaron una relacion significativa entre el riesgo ocupacional y el
desemperio laboral del personal de enfermeria, con un nivel de significancia
de p=0,000. Ademas, encontré que el desempefio laboral guarda una relacion
estadisticamente significativa con todas sus dimensiones: Riesgo biolégico
(p=0,000), riesgo quimico (p=0,000), riesgo fisico (p=0,000) y riesgo
ergonomico (p=0,000). Estos resultados coinciden con el estudio; no obstante,
discrepan con el riesgo biologico, debido a que el personal de enfermeria
aplica medidas de bioseguridad reduciendo el efecto de riesgo sobre su

desemperio.

En ese sentido, Aguirre et al(48) en su estudio realizado en el servicio de

emergencia del Hospital II-1 Tocache San Martin, confirmaron que existe una
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relacion significativa entre los riesgos laborales y el desempefio del
profesional de enfermeria, con un valor de Chi-cuadrado de 16,569 y un p-
valor de 0,001, quienes sefialaron que la mayoria de los participantes estuvo
expuesta a riesgos laborales de nivel medio (53,3%) y que el desempefio
laboral predominante fue regular (50,0%). Asimismo, identificaron que los
riesgos fisicos, quimicos, biologicos, psicosociales y ergonémicos se
relacionan negativamente en el desempeio del personal asistencial. Estos
resultados coinciden con los hallazgos de la investigacion y refutan dos de
ellas, como el bioldgico y psicosocial, debido a que la muestra en estudio
obtuvo una variabilidad emocional y que, al ser un establecimiento de salud

materno-infantil, el uso de las medidas de bioseguridad es alta.

En ese sentido, Paredes(19), en su investigacion hall6 una relacion
significativa entre el riesgo ocupacional y el desempefio laboral del personal
de enfermeria, identificando que los riesgos fisicos, ergonomicos vy
psicosociales se asociaron negativamente con el desempefio.
Especificamente, se encontro relacion estadistica entre el riesgo biolégico
(p=0,034) y el riesgo fisico (p<0,05).

Sin embargo, otros autores reportaron hallazgos diferentes como la
investigacion de Oyanguren(49) que encontré que la relacion global entre
riesgo ocupacional y desempefio fue significativa y no identifico relacion
estadistica en las dimensiones especificas como riesgo bioldgico, quimico y
fisico. Estos resultados difieren con los obtenidos en el estudio, el cual se
explica por el contexto diferente en el campo asistencial y la percepcién del

personal.

Noalcca(50), concluye que el riesgo ocupacional no tiene una influencia
significativa en el desempefio laboral del personal de enfermeria en un
hospital 11l-1 de Cusco, con un p-valor de 0,095. Esta conclusion se contradice
con el estudio, ya que, en el contexto del Hospital, la carga y exigencia fisica

no es la misma por tratar pacientes pediatricos y madres gestantes.

Asimismo, Huaman(51) no encontré relacion significativa entre riesgos
laborales y desempefio en el servicio de cirugia del Hospital Augusto

Hernandez Mendoza, Ica. Estos resultados discrepan y se explican por
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diferencias en el tipo de servicio asistencial, caracteristicas institucionales y
en los métodos de medicién aplicados.

Aire(52) evidencié una relacion significativa entre el riesgo ergonémico y
el desempefio laboral en el personal de enfermeria de la Clinica Ortega
(Rho=-0,537; p=0,000), en el cual 57% presentd un alto riesgo ergonémico y
el 66% bajo desempefio, concluyendo que las condiciones posturales
inadecuadas afectan negativamente la ejecucion de funciones. Estos
resultados difieren en la distribucion de los datos del estudio, ya que el 58,7%
presentd riesgo ergonémico bajo y el 67,4% presento desempefio laboral
bueno, lo que indica que la mayoria percibe un estrés o intensidad fisica baja;
por tratarse de un hospital especializado Materno-Infantil.

Desde esta perspectiva, el andlisis critico realizado en este estudio
permite evidenciar una situacion preocupante, ya que se identificé que el
58,7% del personal de enfermeria se encuentra expuesto a un alto riesgo
ocupacional y el 32,6% presenta un desempefio laboral deficiente. Esto
demuestra que las dimensiones del riesgo ocupacional afectan la salud del
trabajador y repercuten en los procesos asistenciales, comprometiendo la

seguridad del paciente y la eficiencia del sistema hospitalario.

Entre las principales fortalezas de esta investigacion destacd la
participacion activa y comprometida del personal de enfermeria del Hospital
Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari” de Huanuco, lo cual garantizé una
alta tasa de respuesta y el uso de instrumentos validados mediante juicio de
expertos permitié asegurar la confiabilidad estadistica de los datos recogidos;
ademas, el andlisis por dimensiones especificas del riesgo ocupacional
proporcioné una vision detallada y aplicable para intervenciones

institucionales focalizadas.

En cuanto a las debilidades, cabe sefialar que, debido al disefio no
experimental de tipo transversal, no fue posible establecer relaciones
causales entre las variables y que la medicién del desempefio laboral se basé
en la percepcion autoinformada del encuestado, lo que puede haber

introducido sesgos de deseabilidad social o sobreevaluacion. Estos aspectos
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deben ser considerados en futuros estudios para la triangulacion con

evaluaciones médicas objetivas y herramientas de observacion.

Desde un punto de vista personal, se considera fundamental reconocer
gue la mejora de las condiciones laborales en el entorno hospitalario
contribuye significativamente a que los profesionales de enfermeria
disminuyan los diferentes riesgos ocupacionales a los que estan expuestos,
lo cual se traduce en un desempefio mas eficiente, seguro y humanizado. En
el contexto de esta investigacion, realizada en el Hospital Materno Infantil
“Carlos Showing Ferrari” de Huanuco, se evidencid que una parte
considerable del personal percibe los riesgos fisicos, ergonémicos y quimicos
gue inciden directamente en su desempefio laboral, disminuyendo su eficacia,

eficiencia y la calidad del cuidado que brindan.

Por ello, resulta prioritario implementar acciones concretas que reduzcan
la exposicion del personal de enfermeria a estos indicadores de riesgo, con la
mejora de los espacios fisicos, la provision de equipos de proteccion
adecuados, la redistribucion de la carga de trabajo, la evaluacion ergonémica
de los puestos laborales y la capacitacion permanente en practicas seguras.
Analogamente, se debe considerar que el bajo desempefio no solo repercute
en los trabajadores, sino también en la seguridad y recuperacion del paciente,

por lo que estas acciones son de interés institucional y social.

Se concluye en este estudio que la promocién de la salud ocupacional
debe asumirse como un eje estratégico fundamental dentro de la gestion del
talento humano en el sector salud, ya que garantiza entornos laborales mas
seguros y eficientes. En este sentido, se recomienda a las autoridades del
Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari” tomar en cuenta los
hallazgos obtenidos para implementar medidas institucionales sostenibles,
orientadas a mejorar de forma integral las condiciones laborales del personal
de enfermeria, con especial énfasis en el control y mitigacion de los riesgos
fisicos, ergondmicos y quimicos, lo que permitira optimizar tanto el bienestar

del trabajador como la calidad del servicio asistencial.

Igualmente, la creacion o fortalecimiento de un area de salud

ocupacional dentro del hospital, con profesionales capacitados, que
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supervisen el cumplimiento de normas de bioseguridad, ergonomia y
desarrollen programas de prevencion, educacién y seguimiento continuo del
personal. Esto permitira reducir la incidencia de enfermedades laborales,
mejorar la calidad de vida de los profesionales de enfermeria y optimizar el
funcionamiento del sistema asistencial en su conjunto.
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CONCLUSIONES

Se llegaron a las siguientes conclusiones:

Existe relacién entre riesgo ocupacional y desempefio laboral del
personal de enfermeria que labora en el Hospital Materno Infantil “Carlos
Showing Ferrari”: los riesgos identificados en el presente estudio son:
riesgo fisico, ergonémico y quimico.

Existe relacién significativa entre la exposicién a riesgos quimicos y el
desempefio laboral de los profesionales de enfermeria en estudio
evidenciandose que los riesgos quimicos de nivel alto determinan un
desempeiio percibido de nivel deficiente [Tb Kendall= -0,340 con p =
0,008].

Existe relacion significativa entre la exposicion a riesgos fisico y el
desempeiio laboral de los profesionales de enfermeria en estudio
evidenciandose que los riesgos fisicos de nivel alto determinan un
desempeiio percibido de nivel deficiente [Tb Kendall= -0,533 con p =
0,000].

No existe relacion significativa entre la exposicion a riesgos psicolégico
y el desempefio laboral de los profesionales de enfermeria en estudio
evidenciandose que los riesgos psicolégicos percibido de nivel bajo
determinan un desempefio de nivel deficiente [Tb Kendall=-0,012 con p
=0,933].

Existe relacion significativa entre la exposicion a riesgos ergondmicos y
el desempefio laboral de los profesionales de enfermeria en estudio
evidenciandose gue los riesgos ergondmicos de nivel bajo determinan
un desempefio percibido de nivel bueno [Tb Kendall= -0,452 con p =
0,001].

No existe relacidn significativa entre la exposicion a riesgos bioldgicos y
el desempefio laboral de los profesionales de enfermeria en estudio
evidenciandose que los riesgos biologicos percibido de nivel bajo
determinan un desempefio de nivel deficiente [Tb Kendall=-0,200 con p
=0,171].
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RECOMENDACIONES

A las autoridades del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”:

o Se recomienda mejorar las condiciones de los ambientes laborales
mediante la implementacion de una adecuada iluminacion y ventilacion,
de acuerdo con las caracteristicas de los pacientes atendidos. Asimismo,
se recomienda la provision de mobiliario como al uso de equipos, el cual
debe cumplir con los lineamientos ergonOmicos establecidos. Los
horarios laborales deben respetar las leyes para proporcionar descansos
adecuados a todos los trabajadores de enfermeria.

o Se recomienda capacitar al profesional de enfermeria y adoptar medidas

orientadas a minimizar los riesgos presentes en el ambiente laboral.

Al personal enfermero de los servicios del Hospital Materno Infantil

“Carlos Showing Ferrari”:

o La mejora de las practicas relacionadas con la utilizacion de elementos
de proteccion personal para riesgos laborales quimicos debe continuar,
incluyendo guantes, mascarillas, antiparras, batas y otros elementos y
vacunas segun el procedimiento de trabajo seguro.

o Fomentar posturas ergondémicas, ejercicios de relajacion, manejo del

estrés y la busqueda de ayuda profesional si es necesario.
A los futuros investigadores:

o Desarrollar investigaciones con mayor muestra donde se analice la
efectividad de la implementacion de un taller de salud laboral en la
mejora de las practicas del personal de salud en la prevencion de riesgos
ocupacionales en su ambiente de trabajo

o Explorar herramientas digitales (apps, GoogleForms, reportes en linea,

etc) para medir los instrumentos
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FACULTAD DE CIEN CIAS DE LA SALUD
0

Fuanuee, 21 da julio del 2004

VISTO, b soictud con 1D O00000M45S, pesentado por el estudome NIDIA MELINA
CANTURIN TORIZIO, alun no del Progmna Acden ico de Erfermara, quien solcta desigrecion da
Azescr del Trabajo de rwestigacion (Thuc) inttubido: “ACTITUD FRENTE AL PACIENTECON COVID.
19, EN ENFERMEROS QUE TUVIERON COVID-19. HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN
HUANUQO 2022% v

CONSIDERANDO:

Oue secun el Reglinemo de Gasdos y Taukos de b Universided de Muinuco, &n su Captub I o
Proyecto de Investigecidn o Tesis, An 35 astipuls que & interssdo deberd soficitsr assuor pas
obasne &l Tiul Profesions | de LICENC MDA EN ENFERMERIA, v,

Que 9ain OFICID N* 500-2024-C A PA-BNF. JUDH-HCO, da St 26/ 024, & Coordiradorn o=l
Program a Acadén oo de Eriunen@,aoem 10 SOICAAGO PO B MeCLr Isme § pAOpone Como 352901 3
B MG EMMAAIDA FLORES QUINONEZ v,

EEnd 3 b expussio y &n S0 o8 &8s auibucionss corderidas en el An, 49 oel EEEwno o0 B
Urwescld de Hidnuoo ¥ B fesolcda N° 595-2020-8-C U-UDH de fecha 03/AG020;

SERSURVE

Articelo Urico: DESIGNAR como Asssora B MG, EMAA AIDA FLORES QUINONEZ enel comtanth
el Tatap da Imestgacen inttubide: “ACTITUD FRENTE AL PACIENTE CON COWVID-19, EN
ENFERMEROS QUE TUVIERON COVID-13, HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN,
HUANUCD 20227 pressrsdo por ol estudams NIDIA MELINA CANTURIN TORIBIO, 3 lun mo da!
Pogana Aodénio de Evfarnera, pam obtenar ol Tauo Profesomal de LCENCWDA BN
EMFERMERIL

Tamo el Docente Asescr y al (k) alum no (3), 32 sobse entende que se apstaana b extipubdo en of
Reghmnemo de Gados y Tiuos del Programa Acxden oo de Erfermera, facutad de Cercoz de b
Saldde b Universchd de Huanuo.

REGIETRESE, COMUNIQUESEY ARCHIVESE

T P
é‘(‘"x—n%i:
A\

/" e .t:o-.

87



FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

RESOLUCION N° 2749 -2025 -D-FCS-UDH
Huanuco, 18 de agosto del 2025

VISTO, la solicitud con 1D 0000004812, presertado por donifia) Nidia Melina, CANTURIN
TORIBIO, alumno del Programa Academico de Enfermeria, Facultad de Ciencias de la 3alud, quien
solicita Aprobacién del Informe Final del Trabajo de Investigacidn (Titule) intiulado “RIESGO
OCUPACIONAL ¥ DESEMPENO LABORAL EN EL PROFESIONAL DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL
MATERNO INFANTIL SHOWING FERRAR| HUANUCO 2025; y,

Que, la recurrente ha cumplido con presentar la documentacion exigida por la Comision de Grado y
Titulos del Programa Académico de Enfermeria, Facultad de Ciencias de Salud, para ejecutar el
Trabajo de Investigacion conducente al Titulo Profesional;

Que, con Resolucion N7 2230-2025-D-FCS-UDH de fecha 30/JUNL/2S, se designan como lurados
revisores a los docentes, DRA. ANA GARDEMIA LLAZARTE ¥ AVALOS, MG. DANIA ALIDA CORREA
CHUQUIYAURI, MG. NIDIA VICTORIA ROSALES CORDOVA y MG. MELY MELEMI RUIZ AQUINO
(ACCESITARIO), encargados para la Revisidn del Informe Final del Trabajo de Investigacion de la
Facultad de Ciencias de la Salud, Programa Académico de Enfermeria de la Universidad de Huamuce;

Que, sequn Informe de Originalidad mediante el software Turnitin emitido por el docente Asesor
MG. EMMA AIDA FLORES QUINOMEZ, |a alumna tiene un indice de similitud de VENTICINCO
(25%) por lo que se debe expedir la Resolucion de aprobacion, solicitada por la recurrente;

Estando a lo expuesto y en uso de las arribuciones conferidas por el Ar. 45° del Estatuto de la
Universidad de Hudnuco y la Resolucin N* 595-2020-R-CU-UDH del 03/AG0/20;

SE RESUELVE

Articulo Primero.- APROBAR el Informe Final del Trabajo de Investigacion intitulado: "RIESGO
OCUPACIONAL ¥ DESEMPENO LABORAL EN EL PROFESIONAL DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL
MATERNO INFANTIL SHOWING FERRARI HUANUCO 2025°; presentado por don(fa): Midia
Melina, CANTURIN TORIBIO, alumno del Programa Académico de Enfermeria, Facuhtad de Ciencias
de la Salud, quien ejecutara el mencionado Informe Final del Trabajo de Investigacion.

Articulo Segunds. - Disponer que la Secretaria Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud,
registre el Informe Final del Trabajo de Investigacidn arriba indicade en el Libro correspondiente.

REGISTRESE, COMUNIQUESE ¥ ARCHIVESE.

FUm
l_'-f:l.ﬁ LT
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ANEXO 01
MATRIZ DECONSISTENCIA

Titulo del estudio: RIESGO OCUPACIONAL Y DESEMPENO LABORAL EN EL PROFESIONAL DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL MATERNO

INFANTIL “CARLOS SHOWING FERRARI”, HUANUCO 2025

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

Problemas
especificos:

1. ¢, Qué
relacion existe entre el
riesgo ocupacional
seglin la dimensién
guimico y el
desempefio laboral en
el profesional de
enfermeria del
Hospital Materno
Infantil “Carlos
Showing Ferrari”,
Huénuco 2025?

2. ¢, Qué
relacion existe entre el
riesgo ocupacional
segin la dimensién
fisico y el desempefio
laboral en el
profesional de
enfermeria del
Hospital Materno
Infantil “Carlos

Objetivos
especificos:

1. Identificar la
relacién entre el riesgo
ocupacional segun la
dimension riesgo
guimico y el
desempefio laboral en
el profesional de
enfermeria del Hospital
Materno Infantil “Carlos
Showing Ferrari”,
Huénuco 2025.

2. Determinar la
relacion entre el riesgo
ocupacional segun la
dimension riesgo fisico
y el desempenio laboral
en el profesional de
enfermeria del Hospital
Materno Infantil “Carlos
Showing Ferrari”,
Huénuco 2025.

3. Identificar la
relacion entre el riesgo

Hipotesis especificas
1. Ha: Existe relacion entre el

riesgo  ocupacional segun la
dimension riesgo quimico y el
desempefio laboral en el profesional
de enfermeria del Hospital Materno

VARIABLE 1y

2 DIMENSIONES VALOR

ESCALA
DE
MEDICION

Infantil  “Carlos Showing Ferrari”,
Huénuco 2025.

Ho: No existe relacién entre el
riesgo  ocupacional segun la
dimension riesgo quimico y el
desempefio laboral en el profesional
de enfermeria del Hospital Materno
Infantil  “Carlos Showing Ferrari”,
Huénuco 2025.

2. Ha: Existe relacién entre el
riesgo  ocupacional segun la

Biolégico

Quimico
Riesgo Alto:20-40

ocupacional

Fisico
Bajo:41-60

Ergonémico

Psicolégico

Nominal

dimension riesgo fisico y el
desempefio laboral en el profesional
de enfermeria del Hospital Materno
Infantil  “Carlos Showing Ferrari”,
Huénuco 2025.

Ho: No existe relacién entre el

Bueno:20-40

Deficiente:41-
60

Desempefio

Laboral

Nominal

riesgo
dimension

ocupacional  segun la
riesgo fisico y el
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Showing Ferrari”,
Huanuco 2025?

3. ¢, Qué
relacion existe entre el
riesgo ocupacional
segun la dimension
psicolégico 'y el
desempeifio laboral en
el profesional de
enfermeria del
Hospital Materno
Infantil “Carlos
Showing Ferrari”,
Huanuco 2025?

4, Qué
relacion existe entre el
riesgo ocupacional
seglin la dimensién
ergonémico 'y el
desempefio laboral en
el profesional de

enfermeria del
Hospital Materno
Infantil “Carlos
Showing Ferrari”,
Huénuco 2025?

5. ¢, Qué
relacion existe entre el
riesgo ocupacional
segun la dimensién
biolégico y el

desempefio laboral en
el profesional de
enfermeria del
Hospital Materno

ocupacional seguin la
dimension riesgo
psicolégico y el
desempefio laboral en
el profesional de
enfermeria del Hospital
Materno Infantil “Carlos
Showing Ferrari”,
Huanuco 2025.

4. ldentificar la
relacion entre el riesgo
ocupacional segin la
dimension riesgo
ergonémico y el
desempefio laboral en
el profesional de
enfermeria del Hospital
Materno Infantil “Carlos
Showing Ferrari”,
Huénuco 2025.

5. Identificar la
relacién entre el riesgo
ocupacional segun la
dimension riesgo
biolégico y el
desempefio laboral en
el profesional de
enfermeria del Hospital
Materno Infantil “Carlos
Showing Ferrari”,
Huénuco 2025.

desempefio laboral en el profesional
de enfermeria del Hospital Materno
Infantil  “Carlos Showing Ferrari”,
Huanuco 2025.

3. Ha: Existe relaciéon entre el
riesgo  ocupacional segun la
dimension riesgo psicolégico y el
desempefio laboral en el profesional
de enfermeria del Hospital Materno
Infantil  “Carlos Showing Ferrari”,
Huanuco 2025.

Ho: No existe relacién entre el
riesgo  ocupacional segun la
dimension riesgo psicoldgico y el
desempefio laboral en el profesional
de enfermeria del Hospital Materno
Infantil  “Carlos Showing Ferrari”,
Huénuco 2025.

4. Ha: Existe relacion entre el
riesgo  ocupacional segun la
dimension riesgo ergonémico y el
desempefio laboral en el profesional
de enfermeria del Hospital Materno
Infantil  “Carlos Showing Ferrari”,
Huénuco 2025.

Ho: No existe relacién entre el
riesgo  ocupacional segun la
dimension riesgo ergonémico y el
desemperfio laboral en el profesional
de enfermeria del Hospital Materno
Infantil  “Carlos Showing Ferrari”,
Huénuco 2025.

5. Ha: Existe relacién entre el
ocupacional  segun la

riesgo biolégico y el

riesgo
dimension

Variable DIMENSIONES TIPO DE ESCALA
Caracterizaciéon VARIABLE DE
MEDICION
Edad Cugntltat|va Razoén
discreta
Cualitativa Nominal
Sexo .
nominal
Datos
Generales Servicio Cualltgtlva Nominal
nominal
Tiempo de Cualitativa Intervalo
labores ordinal
Titulo Cualitativa Ordinal
profesional ordinal
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Infantil “Carlos
Showing Ferrari”,
Huénuco 2025?

desempefio laboral en el profesional
de enfermeria del Hospital Materno
Infantil  “Carlos Showing Ferrari”,
Huénuco 2025.

Ho: No existe relacién entre el
riesgo  ocupacional segun la
dimension riesgo biolégico y el
desempefio laboral en el profesional
de enfermeria del Hospital Materno
Infantil  “Carlos Showing Ferrari”,
Huénuco 2025.

DISENO

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS

TIPO DE ESTUDIO: Cuantitativo

Segun la intervencibn de la
investigadora: Observacional.

De acuerdo a la planificacién de la
recoleccion de datos: Prospectivo.

Por el numero de mediciones de las
variables: Transversal

Segun el numero de variables de
estudio: analitico

/

\
Doénde:

n = Muestra en estudio

V1 = Variable principal (riesgo ocupacional)

V2 = Variable asociada (desempefio laboral)

R = Relacion de variables

L]

g9 &<

POBLACION MUESTRAL.

La poblacién estara conformada
de 46 profesionales de enfermeria de
los servicios del Hospital Materno
Infantil  “Carlos Showing Ferrari”,
Huénuco 2025.

PARA LA RECOLECCION DE DATOS:

Realizacion de cuestionarios con escala en el distrito de
Amarilis del 2025 en la regiéon de Huanuco.
ANALISIS DE DATOS:

la aplicacion del coeficiente Tau-B de Kendall, adoptando un
nivel de significancia de p<0,05 como estandar para las decisiones
estadisticas y para la formulacién de las conclusiones de la
investigacion con el programa estadistico SPSS 15.0
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ANEXO 02

CUESTIONARIO DE CARACTERISTICAS GENERALES

Titulo de la investigacion: Riesgos ocupacional y desempefio laboral
en los Profesionales de Enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos

Showing Ferrari”, Huanuco 2025

Objetivo: Determinar cual es el nivel de riesgos ocupacional y
desempeiio laboral en los Profesionales de Enfermeria del Hospital Materno

Infantil “Carlos Showing Ferrari”, Huanuco 2025

Saludo: Estimado participante, reciba un cordial saludo de la alumna
Canturin Toribio Nidia, de la escuela profesional de Enfermeria de la
Universidad de Huanuco esperando que se encuentre muy bien, agradezco
de antemano por ser parte del estudio y quedo atenta ante cualquier

comentario durante la resolucion de la presente guia.

Instrucciones: A continuacion, se le presentan una serie de preguntas,
algunas para rellenar lo que le solicita y otras con alternativas de opcion
multiple para lo cual debera de marcar o subrayar la alternativa que usted crea
conveniente. Recalcando que no existe una respuesta correcta. Para ello
ruego conteste las preguntas con la mayor sinceridad del caso ya que toda la
informacion brindada sera tratada con la confidencialidad del caso, son

anénimas y permaneceran en completo resguardo.

Muchas gracias por tu participaciéon
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DATOS GENERALES
. Edad: __ afios

a) 25 a 30 afos

b) 31 a 40 afios

c) 41 a 50 afios

d) 51 aflos a mas

. Sexo

a) Femenino

b) Masculino

. Servicios donde labora

. Tiempo laboral en la Unidad que pertenece
a) 6 meses al afo

b) 1 afo a 3 afos

c) Mayor a 3 afios

. Nivel de formacion profesional:

a) Licenciado(a)

b) Especialista
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ANEXO 03
ESCALA PARA MEDIR LOS RIESGOS OCUPACIONALES
EN EL PROFESIONAL DE ENFERMERIA

Titulo de la investigacion: “Riesgo ocupacional y desempeio laboral

del profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing

Ferrari’, Huanuco 2025”.

Objetivo: Determinar la relacion entre el riesgo ocupacional y
desempeiio laboral del profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil

“Carlos Showing Ferrari”’, Huanuco 2025.

Saludo: Estimado participante, reciba un cordial saludo de la alumna
Canturin Toribio Nidia, de la escuela profesional de Enfermeria de la
Universidad de Huanuco esperando que se encuentre muy bien, agradezco
de antemano por ser parte del estudio y quedo atenta ante cualquier

comentario durante la resolucion de la presente guia.

Instrucciones: A continuacion, se le presentan una serie de preguntas,
otras con alternativas de opcién multiple (Nunca, a veces, siempre) para lo
cual debera de marcar la alternativa que usted crea conveniente en cada
casillero con una “X”. Recalcando que no existe una respuesta correcta. Para
ello ruego conteste las preguntas con la mayor sinceridad del caso ya que
toda la informacion brindada sera tratada con la confidencialidad del caso, son

anénimas y permaneceran en completo resguardo.

Las opciones de respuesta a considerar varian segun la siguiente tabla:

Siempre

A veces

Nunca

3

2

1
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RIESGO OCUPACIONAL

Siempre (3)
MAYOR
RIESGO

A veces (2)
RIESGO
MODERADO

Nunca (1)

MENOR
RIESGO

RIESGO BIOLOGICO

¢, Omite el uso adecuado el EPP
en su area laboral?

;Ha tenido accidentes con
objetos punzocortantes
(agujas, bisturi, etc.)?

¢Maneja los desechos del
paciente sin utilizar guantes de
proteccion?

¢, Tiene contacto con fluidos del
paciente sin utilizar
adecuadamente su EPP?

¢No cuenta con el esquema
completa de vacunacion por
enfermedades ocupacionales
(Hepatitis B, tétanos, entre
otras)?

RIESGO QUIMICO

¢No manipula adecuadamente
las sustancias guimicas
utilizadas en la higiene de
manos (clorhexidina, alcohol
gel, etc.)?

¢No utiliza el equipo de
proteccion adecuado al
manipular sustancias quimicas
(guantes, lentes, mandilon
descartable, etc.)?

¢No se coloca la mascarilla

cuando administra
medicamentos que lo
requieren?

¢No desinfecta su area de
trabajo después de cada
procedimiento terapéutico con
el paciente?

RIESGO FISICO
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10

JEl  entorno fisico donde
atiende a los pacientes es
inseguro o inadecuado para su
labor?

11

¢Trabaja en un é&rea sin
ventilacién adecuada (ni natural
ni artificial)?

12

¢ Su area de trabajo no tiene
entrada de aire natural ni
renovacion ambiental
suficiente?

13

¢ El area de trabajo no tiene una
adecuada entrada de aire del
ambiente externo?

14

SExisten cables eléctricos
expuestos o fuera de lugar en
su unidad que representen un
riesgo?

RIESGO ERGONOMICO
¢Manipula directamente
15 equipos pesados sin utilizar
medidas ergondmicas
adecuadas?

16

¢Después de cada jornada
laboral presenta dolores
musculares o lumbares?

17

¢Permanece largos periodos
de tiempo de pie sin realizar
pausas durante su jornada
laboral?

RIESGO

PSICOLOGICO

18

ha sido victima de acoso
laboral en su entorno de
trabajo?

19

¢ Percibe un ambiente laboral
conflictivo o poco armonioso en
su unidad de trabajo?

20

¢,Suele evitar o postergar las
pausas necesarias durante su
jornada laboral, incluso cuando
se siente mental o]
emocionalmente agotado/a?
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ANEXO 04
ESCALA PARA MEDIR EL DESEMPENO LABORAL EN EL
PROFESIONAL DE ENFERMERIA

Titulo de la investigacion: “Riesgo ocupacional y desempeio laboral

del profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing

Ferrari’, Huanuco 2025”.

Objetivo: Determinar la relacion entre el riesgo ocupacional y
desempeiio laboral del profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil

“Carlos Showing Ferrari”’, Huanuco 2025.

Saludo: Estimado participante, reciba un cordial saludo de la alumna
Canturin Toribio Nidia, de la escuela profesional de Enfermeria de la
Universidad de Huanuco esperando que se encuentre muy bien, agradezco
de antemano por ser parte del estudio y quedo atenta ante cualquier

comentario durante la resolucion de la presente guia.

Instrucciones: A continuacion, se le presentan una serie de preguntas,
otras con alternativas de opcién multiple (Nunca, a veces, siempre) para lo
cual debera de marcar la alternativa que usted crea conveniente en cada
casillero con una “X”. Recalcando que no existe una respuesta correcta. Para
ello ruego conteste las preguntas con la mayor sinceridad del caso ya que
toda la informacion brindada sera tratada con la confidencialidad del caso, son

andénimas y permaneceran en completo resguardo.

Las opciones de respuesta a considerar varian segun la siguiente tabla:

Siempre | Aveces | Nunca

1 2 3
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Desempeifio laboral

Siempre

@)

A veces (2)

Nunca (3)

¢,Si se ausenta, es por una causa

1 |7
justificada?

2 ¢ Se presenta puntual a las reuniones
de trabajo previamente establecidas?

3 ¢Cumple con el horario establecido
para el ingreso?

4 ¢,Cumple con las tareas que se le
encomienda?

5 ¢Desarrolla sus funciones asignadas
segun la calendarizacién establecida?
¢ Cumple con todas sus

6 | responsabilidades dentro de su horario
de trabajo?
¢Pone en préactica los conocimientos

7 | adquiridos en el cumplimiento de sus
funciones?

8 ,Se desempefa eficazmente sin
necesidad de supervisién frecuente?

9 | ¢Hace uso racional de los recursos?

10 ¢Muestra nuevas ideas para mejorar
los procesos?

11 | ¢Se anticipa a las dificultades?

12 ¢Muestra facilidad para integrarse al
equipo?
¢Mantiene  adecuadas relaciones

13 | interpersonales con su equipo de
trabajo?

14 | ¢ Planifica sus actividades?
¢En el desarrollo de sus funciones, se

15 | esmera en su trabajo a fin de evitar
errores?

SAcata oOrdenes y respeta a su jefe

16 | . .
inmediato?
¢, Coopera con sus compafieros, en lo

17 | que sea necesario, aunque no esté

dentro de sus funciones?
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18

¢cComparte sus conocimientos y
experiencia con los nuevos integrantes
del servicio?

19

¢, Se muestra asequible al cambio??

20

¢Respeta los horarios de alimentacion
establecidos?
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UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE
ENFERMERIA
ANEXO 05
CONSENTIMIENTO INFORMADO
TITULO DEL ESTUDIO: del

profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil “Carlos Showing

(UAERENS VERITATEM

“Riesgo ocupacional desempefio laboral
g p y p

Ferrari”’, Huanuco 2025”
PROPOSITO

Se lleva a cabo el estudio con el propdsito de obtener informacién sobre los Riesgos
ocupacionales y el desempefio laboral en el personal de enfermeria del Hospital
Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”, Huanuco 2025” lo cual permitira
obtener resultados actuales y realizar futuras intervenciones.

SEGURIDAD

El estudio no pondra en riesgo su salud fisica ni psicoldgica.
PARTICIPANTES EN EL ESTUDIO

Se incluird en el estudio al personal de enfermeria de los diferentes servicios.
CONFIDENCIABILIDAD

La informacion recabada se mantendra confidencialmente, no se publicaran nombres
de ningun tipo. Asi que podemos garantizar confidencialidad absoluta.

COSTOS

El estudio no afectara recursos econémicos ya que todos los gastos seran asumidos
por el investigador. Usted no recibird ninguna remuneracién por participar en el
estudio.

DERECHOS DEL PARTICIPANTE

La participaciéon en el estudio es voluntaria usted puede decidir si participa o puede
abandonar el estudio en cualquier momento, al retirarse del estudio no le
representara ninguna penalidad o pérdida de beneficios a los que tiene derecho.

CERTIFICADO DE CONSENTIMIENTO

“Yo he leido la informacion de esta pagina y acepto voluntariamente participar

en el estudio”

DNL.e e
Firma.......cooiiiiiiieee

Fecha...... | PO | PP Huella digital
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EXO 06

CONSTANCIA DE VALIDACION

UMIVERSIDAD DE HUAKWUC O
FoCULTAD OE CIENCIAS DE LA SaLUD
FROGRAMA 8CADEMICO DEEMFERMERLY

UHIDoan 0

E INVESTIGACION

CONSTANCIA DE YALIDACION

‘o, Elena Tucto Garciz

de profesion Lic. Erfermena, actualmente ejerciendo el cargo de Magister en
Salud Publica, por medio del presente hage constar que he revis adoy walidado b=
instrumentos de recoleccidn de datos, presentado por la alumna Hidia Cantumn
Toribio con DHI: 72290591, aspirante al titulo de Licenciada en Enfermeria de la
Universidad de Huanuco; el zualsera utilzado pararecabarinformacion necesania
para latesis ttulada"Riesgo ocup acion aly desempefio labaral en el prafesional de

Enfermera del Hospital katerna Infantil"C arlos Showing Ferrari’, Huanueo 2025°

OFINION DE AFLICAEILIDAD:

Inztrumento 1

ESCALe PARS MEDIR EL DESEMPENO
LABORAL EM EL PROFESIONAL DE
EMFERMER1:

Aplizable despues de cormegir
] Aplizable
Mo aplicable

[ ]
[ X
[ ]

Inztrumentod
E=Cals, PARS MEDIR LOS RIESGOS

EMFERMER1:

OCUPACIONALES EN EL PROFESIONAL DE

Aplizable despues de cormegir
] Aplizable

[ ]
[ =
[ ]Moaplizable

Apellidos ynombres del juez&spearto walidador. Dy Ma:

Mg. Elena Tucto Garcia
OMI: 43733396

E=speacialidad del w=idador:

Lig l:_n"rnﬁlrl-l
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UNIVERSIDADO OE HUAMUCO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SaLUD
PROGRAMA LCADEMICO DEENFERMER (2
LUMIDAD DE IMGESTIGACION

COMSTAMCLES DE WaLIDACION

o, Mitha Canturin hayta de profesion Lic. Enfermeria, adualmente ejerciendo el
czargo de espacidista en emergenciay desastres del centro de s=lud Huaacs,
por medio del presente hago corstar que he revis ado v walidade los instumentos
de recoleccionde datos, presentado porla alumnaMidia Canturin Toribio con DI
72200821, aspirante altitulo de Licenciada en Enfermeria de la Universidad de
Hudnuco; el cualserd utilizado para recabar informacién necesaria para la tesg
titulado "Ries go ocupacion aly desempefio laboral en el profesional de Enfarmenia

delHospital Materno Infantil"C arlos Shawing Ferran’, Huanuco 2025",

OFINION DE AP LICAEILIDAD:

Inztrumenta 1 [ ]Apheable despues de carregir
[ ~]Aplicable
ESCale PARS MEDIR EL DESEMPERND [ ]Moaplicable
LeBORAL EM EL PROFESICONAL DE
EMFERMER1

Inztrumenta Aplcable despues de corregir

[ ]

[ * ]1Aplicable
ESCALS PARA MEDIR LOS RIESGOS [ 1Mo aplicable
OCUPBCNALES ENM EL PROFESOHNAL DE

EMFERMER1:

Apellidos ynombres del juezi&xperto walidador. [ ig:
OMI: 04034547
Especizalidad del waEidador:
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ubDH UNIVERSIDAD DE HUANUCO fi%oi
“TETIZZZT FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD ONIN= o795

PROGRAMA ACADEMICO DE ENFERMERIA
UNIDAD DE INVESTIGACION

CONSTANCIA DE VALIDACION
Yo, Euzare TH BARIN MARN-
De profesion Lic. Enfermeria, actualmente ejerciendo el cargo de

Qmu&x\c\ en exf. encologe , por medio del presente hago

constar que he revisado y validado los instrumentos de recoleccién de datos,
presentado por la alumna Nidia Canturin Toribio con DNI: 72890691, aspirante al
titulo de Licenciada en Enfermeria de la Universidad de Huanuco; el cual sera
utilizado para recabar informacion necesaria para la tesis titulado “Riesgo
ocupacional y desempeiio laboral en el profesional de Enfermeria del Hospital

Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”, Hudnuco 2025".

OPINION DE APLICABILIDAD:

Instrumento 1 [ 1Aplicable después de corregir
[X] Aplicable
ESCALA PARA MEDIR EL DESEMPENO | [ ] No aplicable
LABORAL EN EL PROFESIONAL DE
ENFERMERIA

Instrumento 2 [ 1Aplicable después de corregir
[¥ 1 Aplicable
ESCALA PARA MEDIR LOS RIESGOS [ ]No aplicable
OCUPACIONALES EN EL PROFESIONAL DE
ENFERMERIA

DNI: s2ysz3]
Especialidad del validador:
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uDH UNIVERSIDAD DE HUANUCO ST
===t FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD QoS

PROGRAMA ACADEMICO DE ENFERMERIA HUARY

UNIDAD DE INVESTIGACION
CONSTANCIA DE VALIDACION
Yo, S*EQQ““Y @ 20N BD"*“ nguesz
De profesion Lic. Enfermeria, actualmente ejerciendo el cargo de

,nggc.cﬂu*'a o1 JEmrgewa\ y OesastreS , por medio del presente hago

constar que he revisado y validado los instrumentos de recoleccion de datos,
presentado por la alumna Nidia Canturin Toribio con DNI: 72890691, aspirante al
titulo de Licenciada en Enfermeria de la Universidad de Huanuco; el cual sera
utilizado para recabar informacion necesaria para la tesis titulado “Riesgo
ocupacional y desempeiio laboral en el profesional de Enfermeria del Hospital
Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari’, Huanuco 2025".

OPINION DE APLICABILIDAD:

Instrumento 1 [ 1Aplicable después de corregir
[><] Aplicable
ESCALA PARA MEDIR EL DESEMPENO [ ]No aplicable
LABORAL EN EL PROFESIONAL DE
ENFERMERIA

Instrumento 2 [ 1Aplicable después de corregir

[ )g] Aplicable

ESCALA PARA MEDIR LOS RIESGOS [” ] No aplicable

OCUPACIONALES EN EL PROFESIONAL DE
ENFERMERIA

Apellidos y nombres del juezlexperto validador. Dr/ Mg: Steerany Bewe Dowmvggoe2

DNI: 75465324
Especialidad del validador:

Tic. Enfermmet
CEP. 104437
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UDH UNIVERSIDAD DE HUANUCO ~=P

=Tmmmi=  FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD L C
PROGRAMA ACADEMICO DE ENFERMERIA HURN®

UNIDAD DE INVESTIGACION
CONSTANCIA DE VALIDACION
Yo Poy Percz  Qugpe
De profesion Lic. Enfermeria, actualmente ejerciendo el cargo de

72’7 [Prp Swe op en“g e b0t medio del presente hago

constar que he revisado y validado los instrumentos de recolecciéon de datos,
presentado por la alumna Nidia Canturin Toribio con DNI: 72890691, aspirante al
titulo de Licenciada en Enfermeria de la Universidad de Huéanuco; el cual sera
utilizado para recabar informacién necesaria para la tesis titulado “Riesgo
ocupacional y desempefio laboral en el profesional de Enfermeria del Hospital

Materno Infantil “Carlos Showing Ferrari”, Huanuco 2025".

OPINION DE APLICABILIDAD:
Instrumento 1 [ ]Aplicable después de corregir
= [3¢] Aplicable
ESCALA PARA MEDIR EL DESEMPENO | [ ] No aplicable
LABORAL EN EL PROFESIONAL DE
ENFERMERIA
Instrumento 2 [ 1Aplicable después de corregir
[XI] Aplicable
ESCALA PARA MEDIR LOS RIESGOS [ ]No aplicable
OCUPACIONALES EN EL PROFESIONAL DE
ENFERMERIA

DNi:  \29¢ 7243 L
Especialidad del validador:
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ANEXO 07

AUTORIZACION DE INSTITUCION

P — -
3 | Ministerio
987 T R

“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA” STRaEmLL -

PROVEIDO N° 003 -25-CCHMICSF.

Visto el oficio presentado por Canturin Toribio Nidia Melina, para recoleccion de
datos en el Proyecto de Investigacion “Riesgo ocupacional y desempefio laboral en
el profesional de enfermeria del Hospital Materno Infantil Carlos Showing Ferrari
Huénuco 2025, y en atencion al convenio vigente con la Universidad de Huanuco -
Programa Académico de Enfermeria, la Unidad de Apoyo a la Docencia e
Investigacién ha revisado el proyecto de 60 folios, opina PROCEDENTE lo
solicitado, se le autoriza la aplicacion del instrumento en profesionales de
enfermeria que laboran en el Hospital para el recojo de datos del mismo, previo
compromiso de confidencialidad, se recomienda al término de la investigacion
alcanzar resultados a nuestra institucién y tener un base de datos en la Unidad de
Apoyo a la Docencia e Investigacion.

Se comunica a la interesada para tramite correspondiente.

Amarilis, 04 de Marzo de 2025

i

Luis Albe Arias
DR. CIENCIAB SAL! REG, 191
. PRESIDENTE CAPACITACION
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ANEXO 08

BASE DE DATOS

DESEMPENO LABORAL

N O

- O

«—i 00

— I~

— ©

— D

— <

- M

2

1
2
2

1
2

2

1

2
1
2
2
1
1
2

1

2

1

1

1

1
2
1
2
1
2
2
2
1

2

2

2

1

1

2

2

1111
23456789012

1 1(1|2|1(2|1]2]|2

1 2{2|2|1(1|2]2]|2

20 111(2]2]1]2]3]|1

20212)2]2]2|1]1]1

11)1)1]1]2{1|2|2

1 1)1)2(2]2(2|2|2

1 2)2)12(2|1[2|2|2

2011 1)1]1]1]2]2

12)1)]1]1]1(2|1|1

201 211]2|1]1]2]1

202(2(2)2]2]2]2]1

20 1(12]2]1]1]2]1

1 1)2)2(1]1{1|1|2

11)2)1]2]1(1)2|1

1 2)1)2]1]2(1|1|2

202(22)1]1|1]2]1

RIESGO OCUPACIONAL

1

1
2
1
2
1
2
1
1
2

2

2

2

1

2

1

2

N O

- O

— 00

I~

— ©

3

— L0

3

3

2

3

3

2|2

3
3
2

1
1

1

1

2(12|2

1

3
3

1

1
1

2

2(2(2|2]2]3

1

2|2

1

2/3/4|5|6(7|8]|9

11 1(1]1(2(2]2|1|2]2]|2

10 1(2(1(22|2|2|2[2|2|2|2]2

112(1]2]2]2]2]1]1]2]|2]|2

112(2(1(2(2]2]2]|2]|2

112211 |1)2]1|1]2|2]|2]2

1

3(3(3|2|3(2(2]2]|2]|3

2(3(2|2|2(3[1]3]|2]2
313{2|2(1]2|2]3]|2]|2

313[2[3]2]1]2]2]3]2]2
212(3|2[3]2|2]1]2]|3

313{2[3[2]1|2]2]|2]|2

211 1|1]2]2|2]2]|2|1

211(2|2[2]2|2|2|2|2]2

212 1|2]2]2|2]2]|2|3

2111 2(2]2|2]2|2|1

212 1|1]2]2|1|1]|2|2

caracteristica
sociodemograficas

omn

2
2
2
2
2
2
2
2
2

2

2

2

2

2

2

2

dwan

3
3
3
3
3
2

2

3

2

3

3

0Xxas

pep3

-0

-

-

o

-

-

i
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11173123231 (2|2|3|3|3[2|2|3|2|3(2|2|3|3|2(1|2|1j2|1|1|1|1|2|1|2]|2|2|2|2|1|2|2|1]|1

11172222322 (3|3|2|3|3[2|2|2|2|3(2|3|2|2|2(2|1|2(1|2|1|1|2|1|2|2|2|2|2|1|1|1|2|2]|2

111731313333 (3|2|3|3(2[2|2|2|2|3(2|2|2|2|2(2|2]|2|2|2|2|2|1|2|2|2]|2|1|2|1]|2|1|2|2]|1

111]7(3(2|3|1|3|3[3[2|3|2|2|3[|1|3]|2|3[3[2|2]|2|2|3|2|2]|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2|2|2|2]|1]|2]|2|2]|1

111(8(3(2(2|2|1|2|2(2|1|1|2|2|1|2|2|1|1|1|2|21|2|1(3|3|2|3|3|3|2|3|2(2|2|3|3|2(3]|2|2|2|2]|2

11183122223 |2|2|1|3|1|2|1|2|1|2(1|2]|2|3|2(3|3|2(3|2|2|3|2|2|2|2]|2|3|2|3|1|2]2|2]|3

111(9(3(2(2|3|2|2|2|2|1|2|2|1|2|2|2|1|1|2|2|2|3|2(3|2]|2(1|3|3|2|3|2|3|3|3|3|3(3|3|1]2|3]|3

111(9(3(2|1|2|1|1|3|1|2|2|2|2|1|1|1|2)1|2|1]|2|2|2|2|3|3|2|2|3|3|3|[3|3|3|3|3[2(3]|2|3[|2|2]|3

111922 |1|2|2|2|1|2|2|1|2|2|2|2|1|2|2|1|2|2|2|2|2|2|2|3|2|3|3|3|2|2|2]|2|2|3|3]|2|3[3|3]|3

4111|6323 (3(3|2|1|3(3[3(3|3|1(3(2|2|2|2|2|2|3|3|2|2|1|2|2(1|2|1|1|2|2|2|1|2|2|1|1|2|2|1

3

5

6

7

8

9
4

O(11|8|3|2|2(3|1|2|2|2|1|1|2|2|1|2|1|2]|2|2|1|2|2|2|3|3|[2|3|2(2(3|3|3|3[3|3|2]|3|3|3|2[2]2]2

1

2

3
4

4111|9322 (2(|1|2|2|2(|1|2|1|2|1|1|2|1|2|2|2|2|2|1|3|3|3|3|3(2(2|3|3|3[3|3|3|3(2(2|3[3|3]|3

5
4

611|193 |2|1|2|2|2|2(2|2|1|2|2|2|2|2|2|2(1|2|2|3|1(2|2|2|2|3|2]|2|3|3(2|2]|3|2|3(2]|3|3[3|2]|1




