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RESUMEN 

 
La presente investigación tuvo como propósito central establecer la 

relación entre la autoestima y las habilidades sociales en los estudiantes del 

nivel secundaria de la Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro 

Sánchez Gavidia Huánuco, 2024. Es estudio se enmarco dentro del enfoque 

cuantitativo de tipo básico con nivel correlacional y un diseño metodológico no 

experimental de corte transversal, lo cual permitió analizar la asociación 

existente entre las variables. La población de estudio estuvo conformada por 

un total de 453 estudiantes de secundaria. De este grupo se seleccionó una 

muestra representativa 150 estudiantes, empleado un muestreo no 

probalistico por conveniencia, lo que facilito la recolección de datos en función 

de la accesibilidad y disponibilidad de los estudiantes. Para la medición de las 

variables se utilizaron dos instrumentos. La Escala de autoestima de 

Coopermith, la cual evalúa la percepción que tiene el individuo sobre su propio 

valor y la Escala De Habilidades Sociales Arnold Goldstein que mide el nivel 

de competencia a través de la capacidad de los estudiantes para 

desenvolverse de manera adecuada en diferentes contextos sociales. El 

análisis estadístico arrojó un coeficiente de correlación de r = 0,863, lo que 

evidencia una relación positiva y fuerte entre la autoestima y las habilidades 

sociales. Esto significa que los estudiantes con mayor autoestima presentan 

un mejor desenvolvimiento en sus interacciones, mayor seguridad al 

expresarse y una capacidad más sólida para establecer vínculos saludables. 

En contraste, una baja autoestima se asocia con limitaciones en las 

habilidades sociales, reflejadas en ciertas actitudes de retraimiento, 

inseguridad y dificultades para resolver conflictos. En conclusión, se confirma 

una relación positiva y una significativa entre autoestima y habilidades 

sociales, evidenciando que logra fortalecer la autovaloración personal resulta 

clave para mejorar la interacción social, el desarrollo de las habilidades en el 

rendimiento académico y el bienestar emocional de los estudiantes de la 

Institución educativa. 

Palabras clave: Agresión, escuela, hogar, sentimientos, sociedad. 
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ABSTRACT 

 
The main purpose of this research was to establish the relations between 

self- esteem and social skills in secondary school students of the Integrated 

Educational Institution No. 32013 Pedro Sánchez Gavidia Huánuco, 2024. 

This study was based on a basic quantitative approach with a correlational 

level and a non-experimental cross-sectional methodological design, which 

allowed for the analysis of the association between variables. The study 

population of a total of 453 high school students. A representative sample of 

150 students from this group using non- probability convenience sampling, 

which facilitated data collection based on student accessibility and availability. 

Two instruments were used to measure the variables. The Coopersmith Self- 

Esteem Scale, which assesses an individual's perception of their own worth, 

and the Arnold Goldstein Social Skills Scale, which measures students' ability 

to function appropriately in different social contexts. The Coopersmith Self- 

Esteem Scale, which assesses an individual's perception of their own worth, 

and the Arnold Goldstein Social Skills Scale, which measures students' ability 

to function appropriately in different social contexts. Statistical analysis yielded 

a correlation coefficient of r = 0.863, demonstrating a strong, positive 

relationship between self-esteem and social skills. This means that students 

with higher self-esteem perform better in their interactions, are more confident 

in expressing themselves, and have a stronger ability to establish healthy 

relationships. In contrast, low self-esteem is associated with limitations in 

social skills, reflected in withdrawn attitudes, insecurity, and difficulties 

resolving conflicts In conclusion, a positive and significant relationship 

between self-esteem and social skills is confirmed, demonstrating that 

strengthening personal self-esteem is key to educational institution. 

Keywords: Aggression, school, home, feelings, society. 
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INTRODUCCIÓN 

 
El desarrollo del siguiente estudio cumplió con lo establecido por las 

normas de la universidad de Huánuco y el área de investigación, el cual refleja 

los siguientes apartados: 

Las hojas preliminares están constituidas por el agradecimiento, la 

dedicatoria, el resumen del proyecto de investigación y su traducción al inglés, 

así como la introducción en la cual se presentan cada uno de los capítulos 

propuestos planteados en este estudio de investigación. 

En el primer capítulo se expone el planteamiento del problema, en la cual 

aborda la problemática que enfrenta la Institución educativa, desde un plano 

internacional, nacional, local abarcando datos estadísticos y demás 

información relevante para el estudio, en la que se describe un breve análisis 

de la problemática existente sobre la autoestima y habilidades sociales, 

abordada en la institución educativa N.º 32013 Pedro Sánchez Gavidia, 

permitiendo ante ello la formulación del problema y los objetivos, tanto general 

como específicos, así mismo la justificación de dicha investigación de manera 

teórica, metodológica y práctica, así como las limitaciones presentes en el 

desarrollo del estudio y su viabilidad. 

En el segundo capítulo incluye los antecedentes de la investigación, en 

los ámbitos internacional, nacionales y locales, así mismo se desarrolla las 

bases teóricas, en las que se explica las definiciones teorías, componentes, 

niveles, y dimensiones. De la misma manera tenemos las definiciones 

conceptuales que explican términos esenciales de la investigación y las 

hipótesis alternativa, que afirma la relación existente o no entre las variables 

propuestas. Se presentan también la operacionalización de variables, 

dimensiones, indicadores, ítems y el instrumento de recolección de datos. 

En el tercer capítulo se detalla la metodología de investigación detallada, 

la cual se desarrolló, con un enfoque de tipo cuantitativo, de carácter básico 

bajo un nivel descriptivo correlacional y un diseño investigación no 

experimental, de corte transversal. La población estuvo conformada por una 

población de 453 estudiantes de nivel secundaria de los cuales se seleccionó 
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una muestra de 150 muestras utilizadas mediante un muestreo no probalistico 

por conveniencia para la recopilación de datos, utilizaron dos instrumentos 

validados la escala de autoestima de Coopermith, destinada a medir el nivel 

de autovaloración personal, y la escala de habilidades sociales de Arnold 

Goldstein, que procede a evaluar el desempeño de los estudiantes con el fin 

de medir sus interacciones sociales. Finalmente, el procesamiento y análisis 

de la información fueron llevado a cabo empleado técnicas estadísticas con el 

apoyo del programa de SPSS, lo cual permitió obtener resultados precisos y 

confiables sobre la relación entre las variables de autoestima y habilidades 

sociales del estudio. 

En el cuarto capítulo se exponen los resultados obtenidos a través de la 

prueba de correlación Pearson, la cual ha permitido identificar el grado y la 

dirección de la relación entre las variables, se ha obtenido un valor p = 0.000 

menor al nivel de significancia que es menor al α 0.05 esto permitió rechazar 

la hipótesis nula y en consecuencia aceptar la hipótesis alterna. Confirmando 

la existencia de una relación significativa entre las variables autoestima y 

habilidades sociales, en los estudiantes del nivel secundaria, el análisis arrojo 

un coeficiente de correlación de r=0.863, lo que se afirma una evidencia un 

gran porcentaje de correlación positiva alta entre ambas variables. En 

términos prácticos, esto significa que un nivel de autoestima se asocia 

directamente con un bajo nivel de habilidades sociales, mientras que una 

autoestima elevada favorece un mejor desenvolvimiento en las interacciones 

sociales. 

El quinto capítulo se centra la discusión de resultados, donde se 

contrastan los hallazgos obtenidos en la investigación con los aportes teóricos 

y los antecedentes revisados. En este aparatado, se analizan las implicancias 

del coeficiente de correlación. Interpretando. La relación positiva alta 

encontrada entre la autoestima y las habilidades sociales respalda lo 

planteado por, diferentes autores, quienes sostienen que la autovaloración 

personal constituye un factor fundamental en el desarrollo de competencias 

sociales, este hallazgo afirma que los estudiantes con mayor autoestima 

tienden a desenvolverse con mayor seguridad, confianza y eficacia en sus 
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interacciones, favoreciendo así la comunicación, la empatía, resolución de 

conflictos y la adaptación social en distintos contextos, de este modo, se 

afirma la relevancia de considerar la autoestima como elemento clave en los 

procesos de formación integral y en la implantación de estrategias educativos 

orientados al fortalecimiento de las habilidades sociales. 
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CAPITULO I 

PLANTEAMIENTO DEL INVESTIGACIÓN 

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA 

 
A pesar de la reconocida la autoestima y las habilidades sociales que 

tienen todo el mundo dentro del ámbito educativo, aún persisten limitaciones 

en cuanto a la implementación de programas y estrategias que fortalezcan 

estas dimensiones en los estudiantes. Diversas investigaciones han 

demostrado que ambos factores son determinantes para el desarrollo integral 

de los adolescentes, puesto que implica en su bienestar emocional asimismo 

se conoce que influye directamente en su rendimiento académico, en la 

calidad de sus interacciones interpersonales y en su capacidad de adaptación 

al entorno escolar y social. se ha observado que muchos estudiantes de 

secundaria enfrentan dificultades en estas áreas. En la Institución Educativa 

Integrada N°32013 Pedro Sánchez Gavidia, se reconoce la importancia de la 

autoestima y habilidades sociales como componentes fundamentales para el 

desarrollo integral de los estudiantes, es posible que existan problemas 

relacionados con la baja autoestima y habilidades sociales deficientes que 

pueden impactar negativamente en su desempeño académico y en sus 

relaciones interpersonales. 

Según Naranjo (2007) La autoestima es el proceso de construir el “Yo” 

partir del entorno; implica aceptación y respeto hacia uno mismo. Se forma en 

la infancia, se fortalece en la adolescencia y favorece la convivencia, la 

comunicación y las relaciones saludables. Se refleja como una disposición 

interna que influye en la forma de relacionarnos con los demás, donde la 

aceptación personal y el respeto hacia uno mismo resultan esenciales. 

Mantener un equilibrio emocional y aumentar alegría y armonía contribuye a 

fortalecer una confianza duradera. La autoestima comienza a construirse en 

la infancia y está condicionada por el entorno, lo que facilita en la adolescencia 

la adquisición y afianzamiento de las competencias sociales en la población 

juvenil, resulta fundamental para favorecer una adecuada convivencia, una 
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comunicación efectiva y el fortalecimiento de vínculos interpersonales 

saludables. 

García (2020) define las habilidades sociales como un conjunto de 

conductas comunicativos, tanto verbales como no verbales, que ayuda a los 

individuos a interactuar de manera más efectiva, facilitando la interacción 

efectiva con los demás. Estas habilidades están vinculadas a la autoestima y 

la competencia social, influyendo en la capacidad para adaptarse y 

comportarse en contextos sociales. En la sociedad actual, muchos 

adolescentes enfrentan dificultades en sus relaciones interpersonales, 

prefiriendo la soledad o la interacción virtual en lugar de socializaciones 

reales. Esta tendencia refleja problemas de comunicación emocional, 

inestabilidad emocional y deficiencias en autoestima y habilidades sociales. 

Por otro lado, a nivel internacional, la Organización Mundial de la Salud 

(2019) informa que las habilidades sociales son entendidas como un conjunto 

de capacidades psicosociales que permite a los individuos afrontar de manera 

eficaz los desafíos de la vida que estamos atravesando una crisis global de 

autoestima. El índice de autoevaluación, que utiliza una escala de 0 a 100, 

muestra una puntuación promedio de solo 53 puntos. Esto indica que casi la 

mitad de la población mundial sufre de más inseguridad que de amor propio. 

El estudio también reveló que 6 de cada 10 personas desean tener un mayor 

respeto por sí mismas, y 4 de cada 10 se sienten inútiles en algunos 

momentos. Además, más de la mitad de los encuestados admitieron que a 

menudo fingen estar alegres para complacer a los demás, aunque no lo 

sientan en realidad. 

A nivel nacional, Kon (2023) destaca que, en Lima, más del 70% de los 

peruanos trabajan en condiciones precarias, según el último estudio del 

Instituto Nacional de Estadística (INE) sobre el mercado laboral. Este 

problema afecta especialmente a los jóvenes. Además, un estudio realizado 

por la Fundación Forge, con la participación de más de 1,000 docentes, revela 

que más del 40% de los jóvenes terminan la educación secundaria sin haber 

adquirido las habilidades sociales necesarias para el mercado laboral. 

Asimismo, más del 80% de los encuestados perciben una brecha significativa 
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entre las habilidades que los estudiantes desarrollan durante la secundaria y 

las que demanda el mercado laboral. 

Finalmente, León y Lacunza (2020) llevaron a cabo un estudio que 

identificó una correlación entre la baja autoestima a nivel familiar y social. Se 

encontró un coeficiente estadístico significativo para las habilidades sociales 

(r= 0.148, p=0.044), lo que sugiere que los niños con una autoestima alta 

tienden a exhibir estilos de vida más asertivos. 

Mediante este proyecto desarrollado dentro de la Institución Educativa 

Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, se detectaron carencias en los 

niveles de autoestima en el desarrollo de las competencias sociales como 

parte de la formación integral de los estudiantes de la institución educativa, 

dichas limitaciones afectan no solo su rendimiento académico sino también su 

adaptación personal, social, y emocional dentro y fuera del entorno escolar. 

Por ello, el propósito central de la investigación es establecer la relación 

existente entre la autoestima y las habilidades sociales, considerando como 

constituyen variables estrechamente vinculadas y de gran importancia en el 

proceso de formación integral entendiendo que ambas variables manejan de 

gran relevancia en los adolescentes en los alumnos del nivel secundaria de 

dicha Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024. 

Se evidencio que un porcentaje considerable de estudiantes tiende a 

evitar la participación activa de diversas actividades escolares del nivel 

secundaria evita participar de manera activa en las actividades escolares, 

motivados por la duda, el miedo, la inseguridad, la vergüenza, la timidez y el 

temor a ser a ser juzgados por sus compañeros o docentes. Estos elementos 

inciden de forma negativa en su autoestima y gran parte de ello limitan el 

desarrollo de procesos mentales superiores dentro de las capacidades, entre 

ellos las capacidades cognitivas parte como la atención, la memoria, el 

razonamiento lógico y la resolución de problemas. En consecuencia, los 

estudiantes no logran desplegar todo su potencial, aun cuentan con 

oportunidades para optimizar su rendimiento académico, fortalecer su 

autonomía adaptarse a su entorno con el fin de alcanzar sus metas. 
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1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

 
1.2.1. PROBLEMA GENERAL 

 
¿Cuál es la relación entre la autoestima y las habilidades sociales 

en estudiantes de secundaria de la Institución Educativa Integrada N° 

32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024? 

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS 

 

• ¿Cuál es el nivel predominante de la variable autoestima en 

estudiantes de secundaria de la Institución Educativa Integrada 

N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024? 

• ¿Cuál es el nivel predominante de la variable habilidades sociales 

en estudiantes de secundaria de la Institución Educativa Integrada 

N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024? 

• ¿Cuál es la relación entre el nivel de autoestima y la dimensión 

primeras habilidades sociales en estudiantes de la Institución 

Educativa N° 3213 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024? 

• ¿Cuál es la relación entre el nivel de autoestima entre la 

dimensión habilidades sociales avanzadas en estudiantes de la 

Institución Educativa N° 3213 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 

2024? 

• ¿Cuál es la relación entre en nivel de autoestima y la dimensión 

habilidades relacionados con los sentimientos en estudiantes en 

de la Institución Educativa Integrada N°32013 Pedro Sánchez 

Gavidia, Huánuco 2024? 

• ¿Cuál es la relación entre el nivel de autoestima y la dimensión 

habilidades alternativas a la agresión en estudiantes de la 

Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024? 
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• ¿Cuál es la relación entre el nivel de autoestima y la dimensión 

habilidades para hacer frente al estrés en estudiantes de la 

Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024? 

• ¿Cuál es la relación entre el nivel de la autoestima y la dimensión 

habilidades de planificación en estudiantes de la Institución 

Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 

2024? 

1.3. OBJETIVOS 

 
1.3.1. OBJETIVO GENERAL 

 
Establecer la relación entre la autoestima y las habilidades sociales 

en estudiantes de secundaria de la Institución Educativa Integrada N° 

32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS 

 

• Identificar el nivel significativo de la autoestima en estudiantes de 

secundaria de la Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro 

Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

• Identificar el nivel significativo de las habilidades sociales en 

estudiantes de secundaria de la Institución Educativa Integrada 

N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

• Determinar la relación entre el nivel de autoestima y la dimensión 

primeras habilidades sociales en estudiantes de una Institución 

Educativa Integrada N°32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 

2024. 

• Determinar la relación entre el nivel de autoestima y la dimensión 

habilidades sociales avanzadas en estudiantes de la Institución 

Educativa N° 3213 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024 
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• Determinar la relación entre el nivel de autoestima y la dimensión 

habilidades relacionadas con los sentimientos en estudiantes de 

la Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez 

Gavidia, Huánuco 2024. 

• Determinar la relación entre el nivel de autoestima y la dimensión 

habilidades alternativas a la agresión en estudiantes de la 

Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024. 

• Determinar la relación entre el nivel de autoestima y la dimensión 

las habilidades para hacer frente al estrés en estudiantes de la 

Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024. 

• Determinar la relación entre el nivel de autoestima y la dimensión 

habilidades de planificación en estudiantes de la Institución 

Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 

2024. 

1.4. JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

 
1.4.1. JUSTIFICACION TEÓRICA 

 
Los resultados de este estudio aportaron información actualizada 

acerca de los niveles de autoestima y las habilidades sociales de los 

estudiantes de secundaria considerando como estas variables influyen 

en su rendimiento académico, bienestar emocional y relaciones 

interpersonales, para lo cual permiten interactuar de manera adecuada 

y efectiva en diferentes contextos de su vida escolar, familiar y 

comunitaria considerando como estos ambientes influyen en su 

desarrollo integral. 

La importancia de atender estos aspectos en el ámbito educativo 

radica en su influencia directa sobre el rendimiento escolar y la 

capacidad  de  adaptación  de  los  alumnos.  La  autoestima  puede 
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entenderse como la valoración que el individuo realiza de sí misma, 

ejerce un papel determinante en su motivación y en su desempeño 

académico. Investigaciones previas, como las demuestran que los 

estudiantes con una autoestima positiva tienden a establecer metas más 

ambiciosas y persisten con mayor determinación en sus estudios. En 

contraste, aquellos con baja autoestima enfrentan mayores dificultades 

para mantener el compromiso académico y están más propensos al 

abandono escolar. 

Por su parte, las habilidades sociales resultan fundamentales para 

lograr interacciones eficaces y adaptativas en distintos entornos. 

Comprenden aspectos como la comunicación, el asertividad, la empatía 

como competencias fundamentales, y la capacidad de tomar decisiones 

completamente acertadas en contextos sociales. Constituyen 

componentes fundamentales de las habilidades sociales, lo cual ayuda 

a comprender y a permitir establecer relaciones interpersonales 

positivas, manejar conflictos de manera adecuada constructiva y 

desenvolverse eficazmente en distintos entornos. Es fundamental no 

solo para el éxito académico, sino también para la integración y el éxito 

en la vida adulta. Los adolescentes que cultivan habilidades sociales 

efectivas son más aptos para formar relaciones saludables, resolver 

conflictos y adaptarse a diferentes entornos sociales. 

1.4.2. JUSTIFICACIÓN PRÁCTICA 

 
En este sentido, el estudio revelo un valor práctico significativo, 

estos resultados fueron utilizados con el fin de potenciar la autoestima y 

las habilidades sociales, lo cual resulta necesario implementar 

estrategias pedagógicas y programas de formación socioemocional que 

promuevan la autovaloración, la confianza en sí mismos y el desarrollo 

de competencias interpersonales. de los estudiantes influyen 

directamente en el desarrollo de su aprendizaje de secundaria en 

Huánuco, la identificación de sus niveles actuales en estos ámbitos 

servirá como base para diseñar e implementar intervenciones 

específicas. Dichas acciones buscarán fomentar un desarrollo integral 
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que favorezca la influencia de la autoestima y las habilidades sociales 

en consecuencia que ve se reflejado únicamente en el logro académico, 

puesto que también en el bienestar emocional de los alumnos de la 

institución educativa, así mismo mencionar que los jóvenes desarrollan 

una autovaloración positiva y cuentan con destrezas para interactuar de 

manera adecuada con los demás, experimentan mayor seguridad 

personal, confianza en sus capacidades y una mejor adaptación al 

entorno escolar, fortaleciendo así su capacidad de enfrentar con éxito 

los retos personales y escolares. 

Además, los instrumentos y métodos empleados en esta 

investigación serán adaptados a la realidad local de Huánuco. Esto 

garantiza que las estrategias propuestas sean pertinentes y efectivas en 

el contexto específico de esta comunidad. Los hallazgos de este estudio 

también sirvieron como referencia para futuras investigaciones en 

diferentes localidades, facilitando la aplicación de intervenciones 

similares en otros contextos regionales y nacionales. 

Finalmente, los resultados proporcionarán a docentes y psicólogos 

una base empírica sólida para desarrollar programas de apoyo que 

contribuyan al fortalecimiento de las competencias sociales y 

emocionales de los estudiantes incluyendo la capacidad de 

comunicarse asertivamente, mostrar empatía, resolver conflictos y tomar 

decisiones acertadas, aspectos fundamentales para su bienestar 

emocional y éxito académico. 

1.4.3. JUSTIFICACIÓN METODOLÓGICA 

 
En el presente estudio, se empleó la escala de autoestima de 

Coopermith (1967) junto con la lista de evaluaciones de Habilidades 

sociales, herramientas que permitieron medir de manera integran y 

precisa el nivel de autovaloración y las competencias interpersonales de 

los estudiantes (1978) como instrumentos para medir las variables. Los 

resultados que se obtengan de estas pruebas psicométricas 

enriquecieron el análisis en investigaciones de mayor alcance, sino que 
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también lograron ser aplicados en diversos contextos, ya sea a nivel 

regional, nacional o internacional, con las adaptaciones necesarias a las 

particularidades locales. Además, estos resultados sirvieron como una 

referencia bibliográfica valiosa para su desarrollo en estudios futuros los 

cuales abarcan esta área. 

Por otro lado, el enfoque metodológico adoptado fue el de nivel 

cuantitativo, de tipo básico, se empleó un diseño descriptivo- 

correlacional, aplicado a una muestra de 150 estudiantes de secundaria 

en Huánuco. Este enfoque metodológico ofrece una base sólida para 

llevar a cabo investigaciones similares o de mayor complejidad dentro 

de la misma línea de estudio, asegurando que los instrumentos 

empleados estén debidamente adaptados a la realidad específica de la 

localidad de Huánuco. 

1.5. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACIÓN 

 
Dentro de las limitaciones de este estudio, se centran principalmente en 

aspectos metodológicos y contextuales que deben ser considerados al 

interpretar los resultados. se consideró lo siguiente, se contó con acceso 

directo a la población de estudio mediante la autorización formal otorgada de 

las autoridades de la Institución Educativa. Además, se dispone de los 

recursos económicos necesarios para llevar a cabo el estudio. Esta condición 

permite concentrarse completamente en la recopilación de datos y, 

posteriormente, en la presentación de resultados, lo que contribuyó a obtener 

los resultados finales de manera efectiva. 

1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION 

 
La investigación fue viable debido a la favorable ubicación geográfica de 

la Institución Educativa Integrada N° 32103 Pedro Sánchez Gavidia, ubicada 

en el Jr. Leoncio Prado, cuadra N° 01, en el distrito de Huánuco, región de 

Huánuco. La institución se encuentra a solo 2.5 km de distancia, con un tiempo 

de trayecto aproximado de 8 minutos, en una zona de fácil acceso y con tráfico 

fluido. 
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En cuanto a los recursos teóricos, se dispuso de un amplio acceso a 

información relevante a través de revistas, artículos científicos, repositorios y 

libros. 

Además, se contó con los recursos necesarios, incluyendo humanos, 

materiales y tecnológicos, así como con el financiamiento adecuado para el 

desarrollo de la investigación. Los instrumentos requeridos estarán bajo la 

responsabilidad de la investigadora encargada del estudio. Asimismo, se ha 

obtenido la aceptación y autorización tanto del director de la conocida 

Institución Educativa Integrada N° 32103 Pedro Sánchez Gavidia como de los 

estudiantes participantes. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN 

 
2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES 

 
Salambay (2019), en Ecuador, llevo a cabo un estudio titulado 

sobre “Autoestima y las habilidades sociales en estudiantes del 10° ciclo 

de la Institución Educativa Luis Felipe Borja, durante el periodo de 2018 

– 2019”. Cuyo propósito de dicha investigación este relevante estudio 

fue determinar correlación existente entre ambas importantes variables 

en los estudiantes. Para la metodología es un conjunto empleado fue de 

tipo correlacional con un diseño no experimental. lo que en realidad 

permitió analizar la vinculación entre ambas variables en un momento 

específico sin manipularlas directamente. La muestra consistió en 47 

estudiantes, quienes y se aplicaron dos instrumentos: un inventario de 

autoestima y una escala de habilidades sociales como instrumentos de 

la metodología. Los resultados lograron revelar el porcentaje de 53% de 

los participantes presentaba un nivel promedio de autoestima, el 36% 

alcanzo un nivel alto y el 11% se ubicó a un nivel bajo. En cuanto a las 

habilidades sociales, el 47% se evidencio en un nivel medio, el 34% en 

un nivel bajo y el 19% en un nivel alto. Con base en estos hallazgos, se 

concluyó que existe una relación significativa entre la autoestima y las 

habilidades sociales en los estudiantes de la institución educativa 

analizados, lo que realmente se confirma que ambas variables se 

encuentran estrechamente vinculadas en su desarrollo personal y social 

promoviendo la construcción de relaciones saludables, la 

autorregulación emocional, la toma de decisiones responsables y el 

fortalecimiento de su autoestima y habilidades sociales. 

Berrero y Rodríguez (2024), en Ecuador, realizaron un estudio con 

el propósito de demostrar identificar la relación entre la autoestima y las 

posibles destrezas sociales de los jovenes estudiantes, analizando como 
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valoración personal que cada uno tiene de si mismo en los en jóvenes 

de San Miguelito – Pillao. La investigación se enmarcó en un diseño 

no experimental, con enfoque cuantitativo, alcance correlacional y 

método transversal lo que permitió poder analizar la relación existente 

entre las variables sin manipularlas de manera directa. El objetivo 

principal fue determinar la posible conexión existente entre ambas 

variables en esta medida de población. Para el desarrollo del estudio se 

aplicaron la escala de Autoestima de Rosenberg y la escala de 

habilidades sociales de Goldstein a una muestra de 220 

adolescentes, de los cuales el 55% 

(121) eran mujeres el 45% (99) hombres, con edades comprendidas 

entre los 15 y 18 años. Los resultados lograron evidenciar que los 

participantes presentaban un nivel alto de autoestima y un nivel medio 

– alto de habilidades sociales. Asimismo, no se hallaron diferencias 

estadísticamente significativas en estas variables entre hombres y 

mujeres. Sin embargo, se confirmó la existencia de una correlación 

positiva significativa lo que significa entre la autoestima y las habilidades 

sociales lo que indica que a mayor nivel de autoestima lo que indica a 

desarrollar de manera más efectiva en sus habilidades que corresponde 

un mayor nivel de habilidades sociales. 

Mendieta et al. (2022) en Ecuador, realizarón un estudio titulado 

sobre el “nivel de autoestima y las habilidades sociales entre los géneros 

mujeres y varones de 12 a 17 años de la unidad de desarrollo social 

dentro del proyecto crece conmigo semillero en el periodo octubre 2021 

- febrero 2022”, el objetivo fue determinar los relevantes niveles de 

autoestima y habilidades sociales en determinados adolescentes 

diferenciado por sexo, dentro del rango de 12 a 17 años. La investigación 

se desarrolló bajo una metodología descriptiva- correlacional, de tipo no 

experimental y corte transversal. lo que permitió analizar la relación entre 

las variables en un momento específico sin manipulación alguna. Para 

la realización de recolección de datos se aplicaron la escala de 

autoestima de Rosenberg orientada a medir la autovaloración persona y 

la escala de habilidades sociales fueron utilizadas para evaluar el nivel 

de desarrollo de reales competencias interpersonales en los estudiantes. 
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La muestra estuvo conformada por 3º adolescentes. Los resultados 

indicaron que los varones el 75 % presento un nivel alto de autoestima, 

mientras que en las mujeres el 71% mostro niveles altos en la misma 

variable, en cuanto a las habilidades sociales se obtuvo un porcentaje 

de 92% de las mujeres que se alcanzó un nivel alto, frente al 78% de los 

varones. A partir de estos hallazgos, se concluyó que los adolescentes 

con mayor autoestima presentaron también un mejor desarrollo de sus 

habilidades sociales positivamente en sus interacciones. 

2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES 

 
Calderón (2019) en el departamento de Junín, realizó un estudio 

titulado sobre “autoestima y habilidades sociales en los estudiantes de 

nivel de la Institución Educativa José Gabriel Condorcanqui Hiuichay – 

Tarma 2019”, se buscó determinar la relación entre la autoestima y las 

habilidades sociales en los estudiantes de secundaria. Tuvo como 

finalidad analizar la relación entre ambas variables en el desarrollo 

personal y académico de los adolescentes, dentro del contexto escolar, 

para cumplir con ese propósito. Para alcanzar este objetivo, se empleó 

una metodología de tipo no experimental adecuada, con un enfoque 

correlacional y un diseño descriptivo correlacional. En este sentido, se 

trabajó con una muestra de 60 estudiantes, seleccionados de acuerdo 

con los criterios establecidos, quienes representaron a la población 

objetivo y proporcionaron la información necesaria para el análisis 

estadístico se aplicaron pruebas que permitieron evaluar la autoestima y 

las habilidades sociales a quienes se les aplicaron el test de autoestima 

y el test de hábitos sociales. Como resultado de la aplicación de estos 

instrumentos, se observó una relación de magnitud moderada entre la 

autoestima y las habilidades sociales dentro de los estudiantes de 

secundaria evaluados de dicha institución. De manera precisa, el análisis 

estadístico arrojo un coeficiente de correlación se Spearman p =0,436, 

lo cual refleja un vinculo de magnitud intermedia entre ambas variables. 

Este hallazgo sugiere que, a mayor autoestima en los adolescentes, 

mejor tienden desenvolverse en sus interacciones sociales. Asimismo, 
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se obtuvo un valor de significancia p = 0.005, el cual es inferior al umbral 

establecido de 0.05 esto confirma que la correlación encontrada no es 

producto del azar, sino que posee validez estadística, en consecuencia, 

se puede afirmar que la autoestima ejerce una influencia positiva y 

significancia en el desarrollo de las habilidades sociales fueron 

fundamental en la formación integral de los estudiantes de la institución 

educativa. 

Tacora (2019) en Arequipa, realizó un estudio titulado sobre 

"Autoestima y habilidades en estudiantes del tercer año de secundaria 

de la I.E San Francisco Cayna”, se planteó como propósito principal 

analizar la relación que existente entre la autoestima y las habilidades 

sociales en los adolescentes del tercer año que cursaban dicho grado. 

La investigación se orientó a comprender como nivel de valoración 

personal de los estudiantes incide en su capacidad para establecer 

vínculos interpersonales, comunicarse de manera efectiva y 

desenvolverse adecuadamente en su entorno escolar. Para llevar a cabo 

esta investigación, se seleccionó una muestra de 35 estudiantes a 

quienes se les aplicaron el Test de Autoestima de César Ruiz y la Escala 

de Habilidades Sociales de Elena Gismero (2000). Los resultados 

obtenidos mostraron que existe una importancia relación significativa 

entre la autoestima y las habilidades sociales, así como con la 

autoexpresión. En consecuencia, se logró demostrar que la autoestima 

está en relación estrechamente vinculada con el desarrollo de 

habilidades sociales en los jóvenes de la I.E. San Francisco Cayna en 

Arequipa. Por lo tanto, el estudio confirma que una mayor autoestima 

está realmente asociada con mejores habilidades sociales dentro del 

contexto de los estudiantes evaluados. En ese sentido, el estudio 

confirma que un nivel elevado de autoestima se asocia directamente con 

un mejor desempeño en las interacciones sociales, mientras que una 

autoestima baja limita la capacidad de los estudiantes para expresarse 

y relacionarse de manera efectiva dentro de su contexto escolar. 

Concluyendo que existe relación entre ambas variables. 
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Quinteros y Tello (2018) en Lima, realizaron un estudio titulado 

sobre “autoestima y habilidades sociales en el centro de Norte”. El 

estudio busco profundizar en la manera en que la autoestima, entendida 

como la apreciación de una valoración que los adolescentes hacen de si 

mismos, repercute en su capacidad de los estudiantes para poder 

comunicarse, resolver conflictos y mantener relaciones interpersonales 

saludables. Asimismo. Se utilizó una metodología cuantitativa de tipo 

descriptivo correlacional. Se aplicaron pruebas de autoestima para los 

adolescentes hacen, habilidades sociales. Los resultados mostraron una 

correlación positiva y significancia inversa entre las variables de 

autoestima y habilidades sociales, en conclusión, la correlación entre 

habilidades sociales y autoestima confirma que el fortalecimiento de las 

mencionadas variables no solo contribuye al bienestar emocional de los 

estudiantes, sino que además potencia sus competencias sociales 

favoreciendo así un mejor clima escolar y un desarrollo integral más 

equilibrado. Finalizando que la autoestima se asocia positivamente en 

las habilidades sociales. 

2.1.3. ANTECEDENTES REGIONALES 

 
De acuerdo con Cipriano y Onecima (2021) en Huánuco, realizaron 

un estudio titulado sobre “Autoestima y habilidades sociales de los niños 

del segundo grado de primaria de la institución educativa 32391 

Guillermo Hereda Céspedes”, cuyo propósito principal fue analizar la 

relación entre la autoestima y habilidades sociales en jóvenes 

estudiantes considerando el impacto de bienestar emocional con el fin 

de comprender valoración de este nivel educativo. La investigación se 

centró en comprender como la valoración que los niños hacen de si 

mismo influye en el desarrollo de destrezas fundamentales para la 

convivencia. La investigación se desarrollo bajo un enfoque descriptivo 

correlacional, empleando un diseño no experimental de tipo 

transaccional correlacional, puesto que se logró buscar establecer la 

relación existente entre las variables sin necesidad de ser manipularlas, 

recogiendo la información en un solo momento. La muestra estuvo 
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conformada por un numero de 26 estudiantes de cinco años de edad del 

nivel inicial, a quienes se les aplico la prueba de estadística de 

correlación de Pearson con el fin de contrastar la hipótesis planteada. 

Los resultados obtenidos arrojaron un coeficiente de correlación r = 

0.529, significativa entre la autoestima y las habilidades sociales en los 

estudiantes de la institución educativa fueron evaluados. Es decir, a 

mayor autoestima, tienden a presentarse mejores habilidades sociales, 

y viceversa. Asimismo, se identificó que la mayoría de los niños 

presentaban una categoría alta tanto en autoestima como en habilidades 

sociales, lo que refleja un adecuado desarrollo personal y social en este 

grupo de estudio. En conclusión, los hallazgos confirmaron la hipótesis 

de investigación, al demostrar que el nivel de autoestima influye de 

manera positiva en el fortalecimiento de las habilidades sociales de los 

estudiantes del segundo grado de primaria de la I.E N°32391 Guillermo 

Hereda Cespedes. Estos resultados destacan la importancia de 

promover estrategias educativas y de acompañamiento emocional que 

continúen potenciando estas dimensiones en la etapa inicial de 

formación. 

Morales (2022), en Huánuco realizó un estudio titulado sobre 

"Programa Cognitivo Conductual para Fortalecer la Autoestima en 

Estudiantes dentro de un extendido contexto de una de una Institución 

Pública”. El objetivo fue desarrollar un programa para fortalecer una 

amplia autoestima en los jóvenes de una institución educativa pública 

promoviendo su desarrollo personal, emocional y social favoreciendo la 

adquisición de competencias como la autoestima, considerando la 

importancia de esta dimensión en el desarrollo personal del individuo, 

académico y social de los jóvenes. Para ello se empleó como 

herramienta de medición el inventario de autoestima de Coopermith, 

adaptado para estudiantes de 15 a 18 años el cual permitió evaluar los 

diferentes niveles de autovaloración personal y detectar posibles áreas 

de debilidad, asimismo. Se diseñó un inventario de autoestima de 

Coopersmith para adolescentes de 15 a 18 años. Los resultados 

mostraron que en la tabla 01, el 64.8% de los jóvenes presentaron un 
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nivel alto en la dimensión de sí mismo, con un 22.2% en nivel medio y 

un 13% en nivel bajo. En la tabla 02, un 38.9% mostró un nivel alto en la 

dimensión social, con un 40.7% en nivel medio y un 20.4% en nivel bajo. 

En la tabla 03, el 48.1% presentó un nivel alto en la dimensión familiar, 

con un 32.2% en nivel medio y un 16.7% en nivel bajo. Concluyendo con 

la tabla 04, donde el 64.8% lo que refleja una percepción positiva de sí 

mismo y una adecuada valoración personal en los distintos ámbitos de 

su vida. Asimismo, un 22.2% de los estudiantes se posesionaron y 

ubicaron en un nivel medio, lo que indica que presentan una autoestima 

moderada y que existe espacio para fortalecerla mediante 

intervenciones educativas y programas de desarrollo personal que si 

bien poseen una autoestima aceptable requieren reforzar ciertos 

aspectos vinculados a la seguridad personal y la confianza en sus 

capacidades. Finalmente, un 13.7% manifestó un nivel bajo de 

autoestima, situación que evidencia la necesidad de implementar 

estrategias específicas de acompañamiento psicológico y pedagógico 

que contribuyan a mejorar su autoconcepto. 

Poma (2022) llevo a cabo en Huánuco “Nivel de habilidades 

sociales en estudiantes del grado de cuarto y quinto de secundaria de la 

I.E Nuestra Señora de las Mercedes”, con poder lograr el propósito de 

analizar el grado de desarrollo de dichas competencias en adolescentes 

de esta institución. La investigación se enmarco en una metodología 

descriptiva simple de corte transversal, lo que permitió obtener un 

diagnóstico puntual de la situación. Para la recolección de datos se llegó 

a emplear la escala de habilidades sociales, lo que permitió evaluar de 

manera sistemática las competencias sociales generales de los 

estudiantes y relacionarlas con su nivel de autoestima, instrumento que 

evaluó diferentes dimensiones vinculadas a la interacción social. Los 

resultados mostraron en general que los estudiantes no alcanzaron un 

nivel alto en las dimensiones evaluadas, lo que refleja la necesidad de 

fortalecer dichas competencias en este grupo. De manera específica, en 

25% alcanzo un nivel alto, mientras que en la dimensión autoestima, el 

27.1% se situó en un nivel promedio. Finalmente, en la toma de 
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decisiones, el 35.7% de los adolescentes también mostro un nivel 

promedio. 

En conclusión, la investigación no confirmo la hipótesis planteada 

inicialmente, los resultados evidenciaron que los estudiantes evaluados 

no alcanzaron un nivel alto de habilidades sociales dentro de un 

determinado contexto analizando. Estos hallazgos subrayan la 

relevancia de implementar estrategias pedagógicas y programas de 

formación socioemocional que permitan fortalecer la comunicación, el 

asertividad, la autoestima y la capacidad de los estudiantes para tomar 

decisiones en los estudiantes de secundaria. 

2.2. BASES TEÓRICAS 

 
2.2.1. AUTOESTIMA 

 
De acuerdo con Coopersmith (1967), la autoestima se entiende 

como una valoración personal que cada individuo realiza de si mismo, 

reflejando su autoconfianza, seguridad y percepción, la cual refleja en 

las actitudes, percepciones y comportamientos que adopta en relación 

con su propia persona. Se manifiesta en las actitudes que un gran 

porcentaje de individuos adoptan hacia sí mismo. Reflejando cómo se 

percibe, se valora y se comporta en distintas situaciones de su vida 

cotidiana. Además, esta experiencia se manifiesta en cómo se presenta 

a los demás. Coopersmith también señala que una baja autoestima 

puede llevar a sentimientos de apatía, aislamiento y una limitada 

capacidad de amar. En contraste, una alta autoestima está asociada con 

personas que se sienten empoderadas y que tienen un mayor control 

sobre su realidad. 

Por otro lado, Bonet (1997) define la autoestima como un 

constructo multidimensional que incluye el aprecio y respeto hacia uno 

mismo, así como la aceptación de las capacidades individuales. En este 

sentido, la autoconciencia es un componente clave en el desarrollo de la 

autoestima es el proceso mediante el cual el individuo construye la 
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percepción y valoración que tiene de sí mismo, influenciando por 

distintos factores internos y externos. 

2.2.2. TEORIA DE LA AUTOESTIMA 

 
Coopersmith (1967) desarrolló una teoría sobre la autoestima, la 

cual está influenciada en gran medida por el entorno familiar. En este 

marco, la competencia se destaca como un factor clave en la formación 

de la autoestima. Además, enfatiza que las vivencias de competencia y 

autoestima de los padres desempeñan un rol muy importante de 

determinación crucial en la formación y fortalecimiento de la autoestima 

de sus hijos los cuales son de aspecto fundamental que repercute en su 

bienestar ya que su apoyo, reconocimiento y orientación influyen 

directamente en la confianza y seguridad personal de los jóvenes 

puesto, que constituyen la primera fuente de referencia emocional y 

social es el proceso de desarrollo. Desde los primeros años de vida. 

Los niños, por tanto, tienden a evaluarse a sí mismos tomando como 

referencia el comportamiento de sus padres, reconociendo tanto sus 

fortalezas como sus debilidades, y aprendiendo a enfrentar las críticas. 

De manera similar, señalan que las expectativas positivas que 

formamos sobre nosotros mismos tienen más probabilidades de 

realizarse si, desde la infancia, observamos a nuestros padres 

manifestando esos atributos. 

2.2.3. COMPONENTES DE LA AUTOESTIMA 

 
Santos (2020) en su estudio refiere, que la autoestima se 

manifiesta de diversos componentes, autoconocimiento, autoconcepto 

autoimagen, autorespeto, autoevaluación, y autoaceptación. 

• Autoconocimiento: Consiste en la capacidad de identificar diversos 

aspectos que nos definen como individuos, tales como nuestras 

conductas, necesidades, habilidades y debilidades (Santos, 2020). 

Estos elementos forman parte de las funciones que asumimos y 

mediante las cuales nos reconocemos y entendemos a nosotros 

mismos. 
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• Autoconcepto, autoimagen: Se refiere a un conjunto de creencias 

y valores que tenemos sobre nosotros mismos, los cuales influyen en 

nuestra conducta (Santos, 2020). Estos pensamientos pueden 

manifestarse de manera tanto positiva como negativa. 

• Autorespeto: Implica la capacidad de expresar y gestionar nuestras 

emociones adecuadamente, evitando el auto daño o la autocrítica 

(Santos, 2020). Además, se trata de reconocer y apreciar todo 

aquello que nos genera sentir orgullo por nuestra propia identidad 

personal. 

• Autoevaluación: Representa la habilidad de evaluar situaciones y 

determinar si las consideramos favorables, lo cual nos genera 

bienestar y nos impulsa a crecer y aprender (Santos, 2020). Sin 

embargo, si identificamos aspectos negativos, podemos sentir 

insatisfacción e incompetencia. 

• Autoaceptacion: Implica reconocer y comprender que todos los 

aspectos de nuestro ser son parte de nuestra realidad (Santos, 2020). 

Esto conlleva aceptar quiénes somos y cómo nos sentimos, sin tratar 

de ocultarlo a los demás promoviendo relaciones más auténticas y 

saludables. 

2.2.4. DIMENSIONES DE LA AUTOESTIMA 

 
Según Coopersmith (1967), la autoestima es entendida como una 

percepción positiva de uno mismo y mencionar sus dimensiones que 

están vinculadas a la forma en que el individuo se percibe, se acepta y 

se valora abarcando aspectos relacionados con la autoconfianza, el 

sentido de competencia, la autoimagen y la satisfacción personal 

profundamente interrelacionadas, ya que se desarrollan en diversos 

ámbitos que pueden influir de manera positiva o negativa. A 

continuación, se describirán las dimensiones de la autoestima y los 

agentes responsables de cada una, tales como la persona misma, la 

familia, el entorno social y el ámbito académico. 
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• Dimensión general: 

 
Según Coopersmith (1967), la dimensión general de la autoestima 

se refiere a la percepción global que una persona tiene sobre sí misma 

abarcando la autoconfianza de acuerdo con ello, incluyendo cómo valora 

sus capacidades, su apariencia, sus emociones y su manera de 

relacionarse con los demás incluyendo cómo se valora, se acepta y se 

siente respecto a sus capacidades, características y emociones. Esta 

dimensión abarca la valoración total del individuo sobre sus propias 

capacidades y valor, influenciada por diversos factores personales y 

sociales. Así, ambas definiciones coinciden en que la autoestima implica 

una evaluación integral en múltiples aspectos. 

• Dimensión Hogar 

 
Según Coopersmith (1967), la autoestima se forma principalmente 

a partir de los sentimientos y emociones que se desarrollan inicialmente 

en relación con las personas más cercanas dentro del hogar En este 

contexto, los primeros comentarios y retroalimentación provienen de los 

miembros de la familia. Por lo tanto, la autovaloración está influenciada 

por las dinámicas interpersonales con estas personas. Cuando se 

mantiene una relación positiva y asertiva con la familia, la autoestima 

tiende a ser más alta. En contraste, si la retroalimentación familiar es 

negativa o hostil, es probable que la persona no se sienta valiosa ni 

reconocida. 

En este sentido, la familia juega una función esencial en el 

desarrollo de las competencias emocionales de los niños, incluyendo la 

capacidad para manejar emociones fundamental en el desarrollo de las 

habilidades y la autoestima juega un papel fundamental de gran 

relevancia, ya que influye en la confianza para comunicarse, establecer 

relaciones y manejar eventos de situaciones sociales de manera efectiva 

y consistente emocionales de los niños a percepción que tienen sobre sí 

mismos (autoestima) juega un papel fundamental. Ya que las conductas 

relacionadas con el manejo de las emociones tienden a repetirse a lo 
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largo del tiempo. Así la manera en que los padres crían a sus hijos 

puede influir significativamente en su bienestar emocional y en su 

percepción de sí mismos. 

• Dimensión social 

 
Según Coopersmith (1967) la dimensión social de la autoestima 

está vinculada a las personas cercanas y conocidas del individuo. La 

interacción con esto es un elemento clave en la construcción y regulación 

de la autonomía de un elemento fundamental en la formación social y 

ajuste de la autoestima. Las habilidades sociales por su parte, permiten 

al individuo relacionarse eficazmente con los demás, expresar sus 

emociones y tomar decisiones asertivas, reforzando así su 

autoconfianza y valoración personal y ajuste de la autoestima, ya que 

permiten al individuo interactuar de manera efectiva con los demás, 

expresar sus ideas y emociones, y recibir retroalimentación positiva. A 

través de la práctica de habilidades como la comunicación, la empatía, 

el asertividad y la cooperación las cuales permiten al individuo 

interactuar de manera efectiva, comprender a los demás y mantener 

relaciones saludables, fortaleciendo así su autoestima., los niños y 

adolescentes aprenden a valorarse, a reconocer sus capacidades y a 

afrontar situaciones sociales de manera saludable., como la aceptación 

o el rechazo, así como la simpatía o antipatía por parte del grupo, 

pueden influir significativamente en la autoestima, generando efectos 

tanto positivos como negativos según la naturaleza de las interacciones 

sociales. 

• Dimensión escolar 

 
Según Coopersmith (1967), la dimensión escolar de la autoestima 

hace alusión a la habilidad de una persona para enfrentar y resolver 

problemas de forma efectiva, empleando distintas estrategias y 

destrezas, de manera eficaz utilizando diversas estrategias y 

habilidades. Esta dimensión abarca ámbitos como el entorno estudiantil 

y laboral, entre otros. La autoestima en este contexto está influenciada 
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por la percepción del individuo sobre su capacidad para enfrentar y 

superar desafíos en estos ámbitos, lo cual impacta directamente en su 

autovaloración y confianza en sí mismo. 

• Escala de mentira 

 
La Escala de mentira, desarrollada por Coopersmith en 1967, 

evalúa el grado en que los individuos pueden distorsionar sus respuestas 

para presentarse de manera favorable o desfavorable. Esta escala se 

utiliza para identificar posibles sesgos en la autoevaluación, detectando 

si una persona tiende a exagerar o minimizar aspectos de su autoestima 

para cumplir con expectativas sociales o personales. La escala ayuda a 

medir la sinceridad en las respuestas y a ajustar interpretaciones de los 

resultados de autoestima. 

2.2.5. NIVELES DE LA AUTOESTIMA 

 
Según Coopersmith (1967), la autoestima se divide en tres niveles 

relevantes para el estudio, los cuales reflejan cómo una persona se 

valora y se acepta a sí misma: alto, bajo y promedio. Los cuales reflejan 

el grado de valoración y aceptación que una persona tiene de si misma. 

Es evidente que existe una notable diferencia entre el nivel alto y los 

niveles promedio y bajo. Además, estos últimos suelen compartir 

características similares en situaciones adversas. 

• Nivel de autoestima alta 

 
Coopersmith (1967) describe tres características esenciales de una 

persona con alta autoestima: confianza en sí mismo, sentimientos 

positivos hacia los demás y aceptación de sus propias características. 

En primer lugar, confía en sus valores y principios, defendiendo sus 

ideas con firmeza y apertura a nuevas alternativas. En segundo lugar, 

toma decisiones sin dejarse influenciar por opiniones externas y sin 

sentir culpa. Finalmente, no se siente ni inferior ni superior a los demás, 

aceptando y valorando tanto sus emociones positivas como negativas. 
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• Nivel de autoestima baja 

 
Coopersmith (1967) describe a una persona con baja autoestima 

como alguien que es autocrítica y rigurosa, manteniéndose en un estado 

de insatisfacción personal. Esta persona es extremadamente vulnerable 

a la crítica, se siente herida fácilmente y atribuye sus fracasos a los 

demás, guardando resentimientos. Además, muestra indecisión crónica 

y un miedo exagerado a equivocarse. Busca complacer a los demás por 

miedo al rechazo, es perfeccionista, siente culpa innecesaria y puede ser 

hostil y mantener una actitud negativa. 

• Nivel de autoestima promedio 

 
Coopersmith (1967) señala que una persona con autoestima 

promedio muestra características variables según las circunstancias. En 

situaciones normales, mantiene una actitud positiva hacia sí misma, 

valorando y aceptando sus dificultades, limitaciones, debilidades y 

errores. Además, cuida de sus necesidades físicas, psíquicas e 

intelectuales, mostrando un equilibrio en su autoevaluación y 

autoconciencia. 

2.2.6. HABILIDADES SOCIALES 

 
Caballo (2005) señala que los seres humanos pasan una gran parte 

de su vida interactuando con otros, y la calidad de estas interacciones 

puede influir significativamente en diversos aspectos de nuestras vidas. 

En este sentido, el vínculo familiar y la competencia en los ámbitos 

social, académico y psicológico desempeñan un papel crucial en la 

determinación de estas interacciones, impactando así el bienestar 

general de las personas. 

Por su parte, Goleman (2020) describe las habilidades sociales 

como la capacidad de relacionarse con los demás de forma efectiva y 

asertiva, favoreciendo una comunicación clara y constructiva. Estas 

competencias resultan esenciales para crear y conservar vínculos 

interpersonales saludables y satisfactorias. 



40  

2.2.7. TEORÍA PSICOLÓGICA DE LAS HABILIDADES SOCIALES 

 

• Enfoque Conductual: 

 
Según Lazarus (1971), las habilidades sociales pueden proceder a 

cultivarse y optimizarse mediante la aplicación de técnicas especificas 

diseñadas para mejorar la comunicación, la cooperación, la resolución 

de conflictos consideradas las capacidades fundamentales en la 

interacción socia las cuales permiten al individuo expresar sus ideas de 

manera adecuada, trabajar en equipo y afrontar situaciones difíciles de 

forma constructiva, fortaleciendo así su autoestima y sus relaciones 

interpersonales, a través de la implementación de procedimientos 

basadas en técnicas especificas orientadas a mejorar la relación de 

interacción y el desempeño en contextos sociales mediante la aplicación 

de técnicas de aprendizaje, tales como el modelado y el refuerzo 

positivo. Además. En conjunto, estos enfoques destacan la posibilidad 

de enseñar y mejorar las habilidades sociales mediante métodos 

estructurados y efectivos. 

• Enfoque Cognitivo: 

 
Bandura (1986) introduce el concepto de autoeficacia, se entiende 

como la confianza en la propia capacidad para afrontar reales 

situaciones, poder superar desafíos y alcanzar metas los que favorece 

la seguridad personal con objetivos específicos. La propia capacidad 

para afrontar y manejar con éxito las situaciones sociales de manera 

efectiva. Esta creencia en la autoeficacia influye significativamente en 

cómo las personas abordan y gestionan sus interacciones sociales. En 

este sentido, los patrones de pensamiento y las creencias subyacentes 

pueden afectar notablemente la manera en que las personas se 

relacionan con los demás y responden a diversas situaciones sociales. 

• Enfoque Socioemocional: 

 
Goleman (1995) destaca la importancia de la inteligencia 

emocional, incluye competencias sociales fundamentales como la 
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empatía y la comunicación asertiva, las cuales, según Goleman, resultan 

imprescindibles para construir relaciones interpersonales satisfactorias. 

En misma línea, así mismo se define como la habilidad para identificar, 

comprender, regular las emociones propias, lo que facilita el control 

emocional, la empatía hacia los demás y la construcción de relaciones 

interpersonales más saludables, y ajenas. Esta habilidad tiene la 

capacidad de permitir al individuo reconocer sus sentimientos y los de 

los demás, gestionarlos de manera adecuada y responder de forma 

asertiva en diferentes contextos sociales tiene una influencia directa en 

las competencias sociales, facilitando interacciones más efectivas y 

satisfactorias. 

2.2.8. COMPONENTES DE LAS HABILIDADES SOCIALES 

 
El comportamiento humano se rige por la interacción de tres 

componentes fundamentales: los pensamientos, los sentimientos y las 

acciones. Este proceso ocurre de manera cíclica; es decir, una situación 

determinada provoca pensamientos en nosotros, los cuales despiertan 

sentimientos que a su vez llevan a acciones. A su vez, estas acciones 

generan nuevas situaciones que reinician el ciclo. 

De acuerdo con Roca (2014), las competencias sociales se definen 

como el conjunto de conductas visibles, así como de mentalidad y 

sentimientos, que contribuyen a establecer vínculos interpersonales y 

asegurar que otros respeten nuestros derechos y no impidan la 

consecución de nuestros sueños y no impidan la consecución de 

nuestros, sueños, fomentando interacciones justas, equilibradas y 

saludables. Esto implica tener el asertividad, limites saludables, 

confianza en uno mismo y relaciones equilibradas. 

A su vez, Caballo (2007) sostiene que las habilidades sociales 

logran integrar el conjunto de conductas observadas y aprendidas que 

permiten a una persona interactuar de manera efectiva, expresar sus 

emociones y pensamientos, resolver conflictos establecer relaciones 

interpersonales satisfactorias adaptativa y apropiada con los demás en 
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distintos contextos que una persona despliega en situaciones de 

interacción como parte del sistema de conductas que una persona emite 

dentro del contexto interpersonal. Estas habilidades permiten manifestar 

sentimientos, actitudes, sueños, críticas o derechos de manera 

adecuada al escenario, respetando a los demás y resolviendo conflictos 

inmediatos, minimizando así la posibilidad de problemas futuros. 

Por otro lado, Alonso Arana (2017) afirma que las habilidades 

sociales constituyen una situación crucial que debe potenciarse para que 

las personas con diferentes funcionalidades lleven un ritmo de vida 

plenamente normalizado y adaptado a las normas de integración. 

Finalmente, Tapia y Cubo (2017) plantean que las habilidades 

sociales constituyen comportamientos tanto verbales como no verbales, 

que se manifiestan de manera observable según las condiciones 

específicas en las que tiene la interacción a través de las específicas 

condiciones de interacción que alguien tiene con cualquier otro individuo. 

2.2.9. IMPORTANCIA DE LAS HABILIDADES SOCIALES 

 
Como parte integral de la relevancia existencia humana, es 

fundamental comprender a los demás, ya que esto nos permite 

prepararnos mejor para regular nuestra actitud y comportamiento, así 

como nuestras emociones. 

Según Monjas (1992), las capacidades sociales facilitan el 

desarrollo del conocimiento propio, también conocido como 

autoconcepto. Estas habilidades contribuyen a la mejora de ciertos 

comportamientos y técnicas, fomentan la comprensión mutua, y 

desarrollan la reciprocidad y la empatía. Además, incluyen técnicas de 

negociación y establecimiento de acuerdos, lo que a su vez amplía la 

autogestión y el control de la conducta, y promueve el respeto hacia las 

emociones ajenas. 
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2.2.10. DIMENSIONES DE LAS HABILIDADES SOCIALES 

 
Según Goldstein (1989), las habilidades sociales se entienden es 

decir como un conjunto de capacidades y destrezas, tanto de carácter 

general como específicas, que se logra aclarar del mismo modo que 

favorecen el contacto interpersonal y la resolución de problemas 

entendidos como procesos clave en la construcción de relaciones 

saludables. Permitiendo a las personas desenvolverse de manera 

correcta y adecuada en distintos contextos sociales. Estas habilidades 

permiten a las personas interactuar de manera adecuada, expresar sus 

emociones y pensamientos, y adaptarse a diferentes contextos sociales, 

promoviendo relaciones más efectivas y satisfactorias en contextos 

sociales y emocionales. Estas competencias pueden emplearse en una 

amplia variedad de actividades, desde las más simples hasta las más 

complejas. En su obra de 1980, el autor también presenta una 

clasificación minuciosa de los componentes que integran las habilidades 

y destrezas pueden aplicarse en una amplia gama de actividades, que 

van desde las más básicas hasta las más avanzadas e instrumentales. 

En su obra 1980, Goldstein también propone una clasificación detallada 

de los elementos que componen las habilidades sociales: 

• Primeras habilidades sociales: 

 
Goldstein (1989) denomina a las primeras habilidades sociales, 

también conocidas como habilidades sociales básicas, considerándolas 

destrezas esenciales para un funcionamiento social primario 

fundamentales que permiten un desenvolvimiento social elemental. 

Estas habilidades son esenciales para cumplir con los mínimos de 

cortesía aceptados en cualquier sociedad. También comprenden la 

aptitud para reconocer y manifestar los propios intereses, junto con la 

capacidad de expresar gratitud por los favores recibidos esencial que, 

abarcan los aspectos fundamentales de la comunicación y el 

establecimiento de los primeros vínculos interpersonales son esenciales 

para el desarrollo social y emocional de los estudiantes de dicha 

institución, especialmente en la infancia. Puesto que permiten establecer 
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vínculos positivos, aprender a manejar emociones y construir una base 

sólida para la convivencia y el bienestar personal. Estos aspectos 

incluyen. Además, incluyen la capacidad de identificar y expresar los 

propios intereses, así como de mostrar agradecimiento por favores 

recibidos, así como de mostrar agradecimiento por favores lo que 

contribuye a mantener relaciones interpersonales respetuosas y 

equilibrada son competencias esenciales dentro de las habilidades 

sociales. 

Entre estas habilidades básicas se encuentran varias destrezas 

clave. En primer lugar, la capacidad de escuchar activamente es 

fundamental para una comunicación efectiva. También es crucial iniciar 

una conversación de manera adecuada, así como mantenerla de forma 

fluida y participativa. La habilidad de formular preguntas claras y 

pertinentes contribuye a una interacción más significativa (Goldstein 

,1989). 

 
Adicionalmente, dar las gracias es una expresión importante de 

gratitud que refuerza las relaciones sociales. La capacidad de 

presentarse de manera apropiada y presentar a otras personas facilita el 

establecimiento de nuevas conexiones. Finalmente, hacer un cumplido 

es una forma efectiva de reconocer y elogiar las cualidades positivas de 

los demás, contribuyendo así a una interacción social más armoniosa 

(Goldstein ,1989). 

• Habilidades sociales avanzadas 

 
Goldstein (1989) describe a las habilidades sociales avanzadas son 

relevantes aquellas que logran permitir al individuo manejar situaciones 

sociales complejas y gran manera de mantener relaciones 

interpersonales más efectivas y satisfactorias como aquellas destrezas 

de interacción que implican un nivel más complejo de desenvolvimiento 

social, incorporado de manera integrada normas y pautas de 

comportamiento aceptadas en la convivencia que. estas habilidades 

permiten una mayor sofisticación en la comunicación y en la gestión de 
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situaciones sociales. A diferencia de las habilidades básicas, las 

avanzadas implican la capacidad de manejar interacciones que 

requieren una comprensión más profunda de las normas sociales y de 

las dinámicas grupales. 

Dentro de las habilidades sociales avanzadas se incluyen diversas 

destrezas, entre ellas la capacidad de solicitar ayuda de manera 

adecuada considerada esencial para recibir el respaldo oportuno en 

contextos que presentan mayor complejidad fundamental para obtener 

el apoyo necesario en situaciones complejas. Además, la habilidad para 

participar activamente en un grupo facilita la integración y colaboración 

efectiva con los demás (Goldstein ,1989). 

Otra destreza importante es dar instrucciones, que implica la 

capacidad de comunicar de manera clara y precisa lo que se espera de 

los demás. De igual manera, seguir instrucciones adecuadamente es 

esencial para realizar tareas de manera efectiva y conforme a las 

expectativas. Asimismo, la habilidad de disculparse de manera sincera y 

apropiada ayuda a reparar relaciones y resolver conflictos. Finalmente, 

la persuasión es una habilidad avanzada que permite influir en las 

decisiones y comportamientos de los demás de manera convincente y 

ética Goldstein 1989. 

• Habilidades relacionadas con los sentimientos 

 
Según Goldstein (1989), las habilidades sociales en gran magnitud 

están vinculadas con la gestión emocional son destrezas que permiten 

reconocer, comprender y regular las propias emociones y las de los 

demás, favoreciendo interacciones más equilibradas, relaciones 

saludables y un mejor afrontamiento de situaciones sociales. Facilitando 

interacciones más efectivas y relaciones saludables. que facilitan el 

manejo adecuado de las propias emociones y las de los demás, 

favoreciendo interacciones más equilibradas y constructivas. Estas 

habilidades incluyen la capacidad de comprender y expresar tanto los 

propios sentimientos de la manera adecuada como también actuando 
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con los de los demás. Además, facilitan enfrentar el enfado ajeno, 

expresar afecto, resolver el miedo y auto recompensarse por logros 

alcanzados, contribuyendo así al equilibrio emocional y a relaciones 

interpersonales más positivas. El dominio de estas capacidades 

favorece una comunicación clara y asertiva, así como la capacidad de 

fomentar relaciones interpersonales saludables. 

• Habilidades alternativas a la agresión 

 
Según Goldstein (1989), las destrezas de interacción social 

entendidas como el conjunto de habilidades que permiten establecer y 

mantener relaciones interpersonales saludables del mismo modo son 

competencias puesto que suponen la búsqueda de una amplia 

comunicación efectiva, el respeto mutuo y la cooperación, orientadas a 

establecer vínculos positivos y a resolver de manera constructiva los 

conflictos que surgen en la convivencia diaria, y el mantenimiento de 

relaciones positivas con los demás, así como la participación activa en 

contextos sociales. De distintos enfoques para alcanzar el resultado 

esperado en las relaciones interpersonales. Entre ellas se encuentran 

pedir permiso, compartir, prestar ayuda, negociar y ejercer autocontrol. 

Así mismo, incluyen la defensa de los propios derechos, la capacidad de 

responder adecuadamente a las bromas, evitar conflictos con otras 

personas y abstenerse de involucrarse en peleas. Igualmente, 

habilidades que implican buscar diversos enfoques para lograr el efecto 

deseado en las interacciones. Estas habilidades incluyen comprenden 

un conjunto de grandes competencias concretas que permite interactuar 

eficazmente de manera efectiva con los demás, pedir permiso, compartir 

algo, ayudar a los demás, negociar y utilizar el autocontrol. Además, 

abarcan defender los propios derechos, responder a las bromas, evitar 

problemas con los demás y no entrar en peleas. El dominio de estas 

capacidades es esencial para compartir, colaborar, resolver conflictos y 

mantener relaciones interpersonales efectivas. En este contexto, Benítez 

(2021) indica que las habilidades vinculadas con la agresión contribuyen 

prevenir conflictos y a mantener el respeto por los derechos de los 
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demás, ayudan a evitar conflictos y a respetar los derechos ajenos. La 

gestión del autocontrol, en particular, implica enseñar a las personas con 

discapacidad a adoptar conductas alternativas que cumplen la misma 

función que las conductas problemáticas, especialmente en situaciones 

o entornos conflictivos. Pedir permiso, en este sentido, se refiere a 

obtener u otorgar autoridad para realizar una acción, mientras que 

compartir algo significa actuar en solidaridad con los demás. 

• Habilidades para hacer frente al estrés 

 
Según Goldstein (1989), las habilidades para el correcto manejo de 

la tensión abarcan la capacidad de afrontar con serenidad y equilibrio 

situaciones de presión, desacuerdo o malestar, como el rechazo, los 

errores, las criticas o el reconocimiento del éxito ajeno. Entre estas 

destrezas se incluyen presentar y responder a una queja de manera más 

adecuada, comunicar, descontento sin generar conflicto, mostrar 

deportividad tras un juego, aceptar la derrota, facilitar, promoviendo 

respeto, al otro superar la vergüenza, desenvolverse cuando se es 

excluido, defender a un amigo implica brindar apoyo, responder a 

intentos de persuasión como una habilidad, afrontar el fracaso, manejar 

mensajes contradictorios interponiendo contenido verbal, responder a 

acusaciones, prepararse para afrontar conversaciones difíciles y resistir 

la presión del grupo odas ellas orientadas a fortalecer la seguridad 

personal y la adaptación social. El dominio de estas habilidades fortalece 

la autoestima, ya que permite a los individuos sentirse competentes, 

seguros y capaces de afrontar desafíos sociales complejos de manera 

efectiva. 

• Habilidades de planificación 

 
Según Goldstein (1989), las habilidades de organización para 

definir metas claras que faciliten el suficientemente del tiempo, la 

finalización de proyectos y la toma de decisiones acertadas para 

alcanzar los objetivos propuestos. Estas competencias abarcan la 

capacidad de tomar decisiones forma parte de las habilidades sociales y 
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de la importancia considerando la autonomía personal, ya que logran de 

manera adecuada permitir al individuo elegir de manera consciente, 

responsable y asertiva, fortaleciendo su autoestima y su adaptación en 

distintos contextos. fundamentales identificar la causa de un problema, 

establecer estrategias efectivas para resolverlo siendo clave dentro de 

las habilidades sociales objetivos concretos y reconocer las propias 

destrezas necesarias para cumplirlos. Asimismo, incluyen la recolección 

de información pertinente y la habilidad para priorizar la resolución de 

problemas según su relevancia. Finalmente, mantenerla concentración 

en una tarea especifica garantiza un enfoque preciso para lograr los 

resultados esperados fundamentales para plantearse objetivos claros 

que permitan optimizar el tiempo, concluir proyectos y tomar decisiones 

que consiste en elegir entre diversas alternativas de forma consciente y 

responsable de manera adecuadas, favoreciendo la responsabilidad 

personal, la organización y el logro de metas tanto académicas como 

personales eficaces para alcanzar las metas establecidas. Estas 

habilidades incluyen la capacidad para lograr tomar decisiones 

informadas y discernir la causa de un problema lo que significa 

identificar, analizar y comprender el origen o los factores que generan 

una dificultad determinada, puesto que garantiza comprender su origen, 

analizar alternativas y aplicar estrategias adecuadas para su resolución. 

Analizar situaciones y elegir estrategias adecuadas. Además, es crucial 

establecer objetivos determinados y específicos y determinar las propias 

habilidades para tener la intención de lograrlos. La recolección de 

información relevante y la capacidad de resolver problemas según su 

importancia se dieron a conocer lo que son igualmente esenciales. 

Finalmente, concentrarse en una tarea, lo que consiste en dirigir y 

mantener la atención de manera sostenida hacia una actividad 

específica es una habilidad fundamental que permite mantener la 

atención, evitar distracciones y lograr un mejor rendimiento, 

favoreciendo tanto el aprendizaje como el desarrollo personal, específica 

asegura un enfoque adecuado para cumplir con los objetivos trazados. 
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2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES 

 

• Autoestima: Define la autoestima como la valoración que una persona 

realiza de sí mismo, tomando en cuenta la percepción de sus propias 

capacidades lo que involucra en su bienestar emocional que un individuo 

posee de sí mismo. La cual se manifiesta en aptitud y la actitud que adopta 

hacia su propia persona, en la confianza en sus capacidades y en la 

manera en que se relaciona con los demás, a nosotros mismos, sino 

también de cómo estas percepciones influyen en nuestra forma de actuar, 

relacionarnos y enfrentar desafíos. frente a distintas situaciones y 

constituye una experiencia subjetiva que se proyecta hacia los demás 

Este valor se refleja en la actitud que muestra hacia diversas situaciones 

y es una experiencia subjetiva que se transmite a los demás de la forma 

de interactuar y relacionarse con los demás, así mismo recalcando a 

través de la forma en que la persona se expresa, se comunica y establece 

sus relaciones interpersonales. que refleja la valoración personal de uno 

mismo y que, de manera indirecta, se transmite a los demás a través de 

las actitudes y comportamientos (Coopersmith, 1967). 

• Autoestima general: Hace referencia a la valoración que un individuo 

realiza acerca de su propia aceptabilidad de su propio comportamiento 

(Coopersmith, 1967). 

• Autoestima social: Se refiere a la evaluación que un individuo hace 

sobre su propio valor en relación con los demás, incluyendo de grado de 

aceptación, reconocimiento de la aceptabilidad de su comportamiento, 

basado en cómo se percibe en comparación con sus pares (Coopersmith, 

1967). 

• Autoestima hogar: Corresponde al grado en que una persona valora la 

aceptación de su comportamiento, tal como ella misma lo percibe, en 

relación con los miembros de su familia inmediata (Coopersmith, 1967). 

• Autoestima escolar: Corresponde a la percepción de aceptación que una 

persona tiene sobre sí misma en relación con sus compañeros y maestros 

(Coopersmith, 1967). 
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• Primeras habilidades sociales: Las habilidades sociales se dan a 

conocer y constituyen conductas realmente fundamentales que una 

persona requiere para poder interactuar de manera efectiva con los 

demás, comunicarse expresar sus ideas y emociones de forma asertiva, 

resolver conflictos, y establecer relaciones interpersonales positivas 

adecuadamente resolver conflictos, establecer desenvolverse con éxito 

en su vida social, son comportamientos esenciales que una persona 

necesita para tener una vida social efectiva. Estas habilidades permiten 

interactuar de manera espontánea y positiva en el entorno social. 

• Habilidades sociales básicas: Las habilidades sociales básicas son 

conductas elementales para comprender acciones como escuchar 

manteniendo contacto visual y activamente, iniciar y una conversación lo 

que es una habilidad social básica que consiste en dar el primer paso para 

establecer comunicación con otra persona. sí como expresar ideas y 

emociones de manera adecuada. Estas habilidades son fundamentales 

para comprender y responder adecuadamente a las intenciones y 

necesidades de los demás con empatía y cuidado. 

• Habilidades sociales avanzadas: Son habilidades que facilitan el 

desarrollo personal y el éxito en situaciones sociales complejas abarca la 

capacidad solicitar ayuda, involucrarse de forma activa en conversaciones 

y actividades, dar instrucciones con claridad y ofrecer disculpas de 

manera apropiada, participar activamente en conversaciones y 

actividades, dar instrucciones de manera efectiva, disculparse cuando es 

necesario, admitir la propia ignorancia y ser conscientes de las propias 

capacidades y limitaciones. 

• Habilidades relacionadas con los sentimientos: Estas habilidades 

tienen como objetivo concienciar sobre los sentimientos propios y ajenos. 

Se enfocan en mostrar empatía hacia los demás, lo cual permite 

comprender y experimentar sus emociones de manera más profunda. 

• Habilidades alternativas a la agresión: Estas habilidades permiten 

responder a situaciones de conflicto, frustración o desacuerdo sin recurrir 
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a conductas violentas o dañinas al individuo adaptarse a diferentes 

contextos sociales, fortalecer su autoestima incluyendo el derecho a 

expresar desacuerdo, reconocer la capacidad de cometer errores, y decir 

no sin sentir culpa o emoción negativa. También abarcan el respeto por 

las creencias políticas de los demás, la defensa de las propias decisiones 

sobre el cuerpo, el tiempo y las posesiones, así como el manejo adecuado 

de las posesiones y la habilidad para tomar decisiones de forma acertada. 

• Habilidades para hacer frente al estrés: Son importantes habilidades 

que las personas desarrollan para manejar situaciones de crisis de 

manera efectiva. Incluyen el desarrollo de mecanismos de afrontamiento 

adecuados que ayudan a gestionar el estrés y mantener el bienestar 

durante momentos difíciles. 

• Habilidades de planificación: Estas habilidades ayudan a planificar y 

evaluar diversas situaciones tanto a corto como a largo plazo, facilitando 

una toma de decisiones más efectiva. 

2.4. HIPÓTESIS 

 
2.4.1. HIPÓTESIS GENERAL 

 
Hi: Existe relación entre el nivel de autoestima y las habilidades 

sociales en estudiantes de secundaria de la Institución Educativa 

Integrada N°3213 Pedro Sánchez Gavidia – Huánuco 2024, presente 

niveles altos en autoestima. 

Ho: No existe relación entre el nivel de autoestima y las habilidades 

sociales en estudiantes de secundaria de la Institución Educativa 

Integrada N°32023 Pedro Sánchez Gavidia – Huánuco 2024. 

2.4.2. HIPÓTESIS ESPECÍFICAS 

 
Ha1: Los estudiantes de la Institución Educativa Integrada N° 3213 

Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco - 2024, presenta niveles altos de 

autoestima. 
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H01: No presentan niveles altos de autoestima los estudiantes de la 

Institución Educativa Integrada N° 3213 Pedro Sánchez Gavidia, 

Huánuco - 2024, no presentan niveles altos de autoestima 

Ha2: Los estudiantes de la Institución Educativa Integrada N° 3213 

Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco - 2024, presenta niveles altos de 

Habilidades sociales. 

Ho2: No presentan niveles altos de autoestima Los estudiantes de 

la Institución Educativa Integrada N° 3213 Pedro Sánchez Gavidia, 

Huánuco – 2024. 

Ha3: Existe relación entre la dimensión primeras habilidades 

sociales de autoestima en estudiantes de secundaria de la Institución 

Educativa Integrada N°32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

H03 No existe relación entre la dimensión primeras habilidades 

sociales de autoestima en estudiantes de secundaria de la Institución 

Educativa Integrada N°32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

Ha4: Existe relación entre la dimensión habilidades sociales 

avanzadas de autoestima en estudiantes de secundaria de la Institución 

Educativa N° 3213 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

H04 No existe relación entre la dimensión habilidades sociales 

avanzadas de autoestima en estudiantes de secundaria de la Institución 

Educativa N° 3213 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

Ha5: Existe relación entre la dimensión habilidades relacionados 

con los sentimientos de autoestima y en estudiantes de secundaria de la 

Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024. 

H05: No existe relación entre la dimensión habilidades relacionados 

con los sentimientos de autoestima y en estudiantes de secundaria de la 

Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024. 
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Ha6: Existe relación entre la dimensión habilidades alternativas a la 

agresión de autoestima en estudiantes de secundaria de la Institución 

Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

H06: No Existe relación entre la dimensión habilidades alternativas 

a la agresión de autoestima en estudiantes de secundaria de la 

Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024. 

Ha7: Existe relación entre la dimensión habilidades para hacer 

frente al estrés de autoestima en estudiantes de secundaria de la 

Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024. 

Ho7: No existe relación entre la dimensión habilidades para hacer 

frente al estrés de autoestima en estudiantes de secundaria de la 

Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024. 

Ha8: Existe relación entre la dimensión las habilidades de 

planificación de autoestima en estudiantes de la Institución Educativa 

Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

H08: No existe relación entre la dimensión las habilidades de 

planificación de autoestima en estudiantes de secundaria de la 

Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024. 

2.5. VARIABLES 

 
2.5.1. VARIABLE 1 

 
Autoestima 

 
Para Bonet (1997) la autoestima es como una persona que evalúa 

de sí misma, es una definición multidimensional que comprende entre el 

aprecio, respeto a uno mismo como persona individual de lo que puede 
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hacer, dentro de ello considera la aceptación, la autoconciencia es el 

proceso de una autoestima. 

Definición operacional 

 
Se evaluará la autoestima a través de sus dimensiones: Sí mismo 

general, refleja la valoración global mientras que Social-pares, evalúa 

cómo se percibe la aceptación y el reconocimiento dentro de grupos de 

iguales, como amigos o compañeros de clase. Así mismo Hogar-padres, 

Influye directamente en la seguridad emocional y la formación de la 

identidad persona. Escuela, Evalúa la percepción del estudiante sobre 

su rendimiento, competencia y adaptación en el contexto académico y 

Mentiras, Permite identificar posibles sesgos en la autoevaluación y 

ajustar la interpretación de los resultados evaluadas a través de la Escala 

de Autoestima de Coopersmith en su versión escolar es un instrumento 

psicométrico diseñado para evaluar el nivel de autoestima en niños y 

adolescentes en el contexto educativo. 

Dimensiones: 

 

• Si mismo general 

• Social pares 

• Hogares padres 

• Escuela 

• Mentiras 

 
2.5.2. VARIABLE 2 

 
Habilidades sociales 

 
Para Goleman (2020), las habilidades sociales es la capacidad 

para interactuar con enumerosas personas de manera sólida comunicar 

ideas, emociones apropiadamente expresando pensamientos con 

respeto, resolviendo situaciones de la vida cotidiana de forma 

constructiva, resolver conflictos, establecer relaciones positivas, y 

asertiva así mismo ayuda a tener una comunicación más efectiva. 
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Definición operacional 

 
Las habilidades sociales es la capacidad para interactuar con otras 

personas de manera adecuada, respetuosa y efectiva, utilizando 

conductas verbales y no verbales que facilitan la comunicación, 

fortalecen las relaciones interpersonales y contribuyen a la integración 

social evaluarán considerando las dimensiones primeras habilidades 

sociales, definiendo que son conductas básicas para la interacción 

social, definiendo conductas elementales que permiten iniciar, mantener 

y finalizar relaciones de manera adecuada, como escuchar, saludar, 

presentarse, hacer preguntas, agradecer o pedir ayuda. mientras que 

habilidades sociales avanzadas, que son conductas que implican mayor 

complejidad, como la capacidad de lograr negociar, resolver conflictos, 

lo cual es una habilidad social avanzada que consiste en la capacidad 

de afrontar desacuerdos o situaciones de tensión entre dos o más 

personas de manera constructiva tomar decisiones y mantener 

relaciones interpersonales satisfactorias facilitan la interacción en 

situaciones más exigentes, es por ello que, en las habilidades 

relacionadas con los sentimientos que se logra identificar y expresar los 

propios sentimientos con claridad, permitiendo identificar, expresar y 

regular las propias emociones, implica la capacidad de reconocer, 

expresar los propios sentimientos se entiende como una habilidad, y 

comprender emociones de los individuos. Asimismo, habilidades 

alternativas a la agresión, que permiten afrontar situaciones de conflicto 

comprendiendo conductas orientadas a resolver los conflictos de manera 

pacífica busca soluciones pacíficas habilidades puesto que para hacer 

frente al estrés lo que se logra promover la residencia y por último en 

habilidades de planificación constituyen otra dimensión importante, ya 

que implican la capacidad de lograr organizar tareas, establecer metas, 

anticipar consecuencias y tomar decisiones, favorece la resolución de 

problemas utilizando para ello la escala la Escala de Habilidades 

Sociales de Arnold Goldstein y colaboradores. 
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DIMENSIONES: 

 
Primeras habilidades sociales 

 
Una forma de comunicación altamente desarrollada, acompañada 

de la conciencia de los valores y la percepción, y la percepción, así como 

la capacidad de iniciar una conversación se enmarca dentro de las 

llamadas habilidades no verbales, las cuales a su manera contribuyen al 

fortalecimiento y crecimiento de las habilidades sociales, los valores, la 

percepción e iniciar una conversación conocidos como habilidades no 

verbales, de manera que pueda lograr crecimiento en habilidades 

sociales. (Goldstein, 1997, p. 36). 

Habilidades sociales avanzadas 

 
Las formas de comunicarse muy desarrolladas incluyen la 

capacidad de integrarse a grupos, dar y recibir órdenes, de manera 

efectiva buena comunicación clara, respetuosa demostrando principios 

y una buena capacidad de liderazgo. (Goldstein, 1997, p. 36). 

Habilidades relacionado con los sentimientos 

 
Esto demuestra una buena gestión de compromiso interno, el 

círculo de amigos, da y recibe ayuda sucede activo y muy cómodo en 

otras palabras expresar sentimientos y emociones. (Goldstein, 1997, p. 

36). 

Habilidades alternativas a la agresión 

 
Las habilidades alternativas a la agresión conceptualizando como 

un conjunto de estrategias de interacción social que permiten manejar el 

enojo, la frustración, el estrés o los conflictos sin recurrir a conductas 

violentas contribuyen a prevenir y evitar conflictos con los demás, de 

problema manera pacífica, promoviendo interacciones positivas y 

evitando enfrentamientos con los demás favoreciendo el autocontrol, la 

búsqueda de soluciones y la capacidad de responder de manera 
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adecuada ante situaciones de conflicto mediante el autocontrol, 

Goldstein, 1997. 

Habilidades para hacer frente al estrés 

 
Estas destrezas producen una capacidad de afrontamiento para 

enfrentar de manera adecuada situaciones difíciles o estresantes, 

utilizando estrategias positivas que fortalezcan la resiliencia, la 

autoestima y las relaciones interpersonales. mensajes contradictorios, 

se puede recurrir a utilizar buena forma de pensar ante la acusación, 

proteger a un amigo, gestión en los grupos de presiones, mostrar 

resiliencia ante el fracaso Goldstein, 1997. 

Habilidades de planificación 

 
Indica que debemos manejar nuestra autonomía ser empático y 

actuar con responsabilidad, de manera que podamos tomar decisiones 

adecuadas, comprender a los demás mantener relaciones basadas en 

el respeto, la cooperación es importante cuando se enfrenta a 

situaciones problemáticas con el fin de encontrar soluciones, problemas 

de priorización, recopilación de datos, realización de tareas, encontrar 

razones y resolverlas tomando decisiones con un enfoque Goldstein, 

1997. 
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2.6. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

 

Variable Definición 
Conceptual 

Definición 
Operacional 

Dimensiones Indicadores Ítems Instrumento Escala de 
evaluación 

Autoestima Para Bonet 

(1997) la 
autoestima  es 
una definición 
multidimensiona 
l que comprende 
entre el aprecio, 
respeto a uno 
mismo   como 
persona 
individual de lo 
que  puede 
hacer, dentro de 
ello considera la 
aceptación,  la 
autoconciencia 
es el proceso de 
una autoestima 

Se evaluará 
la autoestima 
a través de 
sus 
dimensiones, 
si mismo 
general, 
social pares, 
hogar 
padres, 
escuela  t 
mentiras 
evaluadas a 
través de la 
escala  de 
autoestima. 

Sí mismo General Soñador, deseoso de ser otro, 
simpático, avergonzado al hablar en 
público, decidido, incómodo en 
casa, moralista, dependiente, 
popular. 

1,3,4,7,10 

,12,13,15, 
18,19,24, 

25,27,30, 
31,34,35, 

38,39,43, 
47,48,51, 

                                   55,56,57 

 

Escala de 
autoestima 
coopersmith 
escolar. 

 

  
de 58 a 72 
Baja 
Autoestima 
73 a 87 
Promedio 
bajo 

88 a102 

Promedio 
alto 

103  a  116 
                                                    Alta 

autoestima. 

 Social - pares Divierto con mis padres. Quisiera 
ser más joven. Orgulloso en la 
escuela. Doy mi mejor esfuerzo. 
Prefiero participar. 

5,8,14,21, 
28,40,49, 

52 

Escala de 
autoestima 
coopersmith 
escolar. 

  
Hogar - Pares 

 
No me preocupo. Quiero cambiar 
muchas cosas. Mis amigos 
disfrutan. Me adapto lentamente. 
Nunca triste. Rendirme fácil. 
Autoconocimiento. Menos atractivo. 

 
6,9,11,16, 

20,22,29, 
44 

 
Escala de 
autoestima 
coopersmith 
escolar. 

   Escuela Altas expectativas parentales. Líder 
seguido. Decisivo y seguro. No 
tímido,   expresivo.   Indiferente. 
Autocrítico. 

2,17,23,3 

3,37,42,4 
6,54 

Escala de 
autoestima 
coopersmith 
escolar. 

 

   Escala de Mentira Cómo las personas gestionan su 
autoimagen y la percepción que 
tienen de sí mismas en distintos 
contextos. 

26,32,36, 
41,45,50, 

53,58 

Escala de 
autoestima 
coopersmith 
escolar. 
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 Las habilidades 
sociales son los 
comportamiento 
s indispensables 
que posee una 
persona   para 
tener vida 

sociable  de 
forma 
espontánea 
deben aprender 
a vivir de una 
manera  social 
positiva (Miller 
2019), 

Se evaluarán 
considerando 
las 
dimensiones, 
utilizando 
para ello la 
escala de 
habilidades 
sociales. 

Primeras 
habilidades 
sociales 

Escuchar, conversar, preguntar, 
agradecer, presentarse, elogiar en 
interacciones sociales 
adecuadamente y activamente. 

1 – 8 
 
 
 
 
 
 
 
9 - 14 

 
 
 

 
15 - 21 

Cuestionario 
de 
habilidades 
sociales. 

Ordinal 

 
Habilidades 
Sociales 

Habilidades 
sociales avanzadas 

Ayuda, participación, instrucciones, 
disculpa, persuasión en 
comunicación interpersonal y 
colaboración. 

Cuestionario 
de 
habilidades 
sociales 
según 
Goldstein. 

Excelente 
nivel (171 a 
200) 

 
Buen nivel 
(141 a 170) 

 
Normal nivel 
(111 a 140) 

  Habilidades 
relacionadas con 
los sentimientos 

Reconocer, expresar sentimientos 
propios, manejar emociones ajenas, 
recompensarse personalmente en 
inteligencia emocional. 

Cuestionario 
de 
habilidades 
sociales 
según 

 Goldstein.  
   

 
22 - 30 

Bajo nivel (81 

a 110) 
 
Deficiente 
nivel (50 a 

80) 

   Habilidades 
alternativas a la 
agresión 

Solicitar permiso, compartir, ayudar, 
negociar, autocontrolar, defender 
derechos, responder a bromas, 
evitar conflictos y evitar peleas son 
habilidades sociales. 

Cuestionario 
de 
habilidades 
sociales 
según 
Goldstein. 

   
 
Habilidades para 
hacer frente al 
estrés 

Expresar quejas, manejar 
respuestas, deportividad, superar 
vergüenza, habilidad personal en 
situaciones difíciles 

 Cuestionario  
 de 
31 - 42 habilidades 

 sociales 
 según 
 Goldstein. 
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Habilidades de 
planificación 

Iniciativa, discernimiento, objetivos, 
habilidades, información, resolver, 
decidir, concentración 

43-50 Cuestionario 
de 
habilidades 
sociales 
según 
Goldstein. 
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CAPÍTULO III 

MÉTODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. TIPO DE INVESTIGACIÓN 

 
3.1.1. TIPO 

 
Este trabajo de investigación se enmarco en un enfoque básico, ya 

que según Sánchez y Reyes (2017), tuvo la finalidad de obtener 

información. Se analizará la relación existente entre ambas variables con 

el fin de determinar cómo interactúan y se influencian mutuamente. Su 

finalidad consistió en obtener datos de la realidad para comprender con 

mayor profundidad la interacción entre las variables objeto de estudio. 

Por lo tanto, la finalidad fue obtener nueva información, Se 

pretende estudiar la investigación por lo tanto tuvo como propósito 

analizar, la relación que se conoce sobre la autoestima y las habilidades 

sociales en estudiantes de secundaria de la Institución Educativa 

Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

3.1.2. ENFOQUE 

 
La investigación opto para su desarrollo un enfoque cuantitativo, 

de acuerdo con Hernández-Sampieri y Mendoza se caracteriza por 

recolectar y analizar datos numéricos con el fin de establecer patrones, 

relaciones o tendencias, en las variables estudiadas (2018). Comenzó 

con la formulación de objetivos y preguntas, seguido de la recolección 

de datos mediante instrumentos específicos. Se utilizo un análisis 

estadístico de correlación para la presentación de tablas y gráficos, y se 

ofrecieron para generar conclusiones y recomendaciones basadas en 

los resultados analizados sobre la autoestima y las habilidades sociales 

en estudiantes de secundaria de la Institución Educativa Integrada N° 

32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 
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3.1.3. ALCANCE O NIVEL DE INVESTIGACION 

 
El nivel de investigación fue de tipo correlacional. Según 

Hernández y Mendoza (2018), la investigación de este tipo de estudio 

permite analizar la relación existente entre dos o más variables sin 

manipularlas de manera intencional establecer causalidad directa. El 

objetivo principal de este estudio fue comprender cómo una variable 

puede influir en otra cuando están correlacionadas. En este tipo de 

estudio, se formularon hipótesis correlaciónales sin distinguir entre 

variables independientes o dependientes, ya que ambas se relacionan 

de manera igualitaria. 

En este sentido, el nivel de investigación que se empleó nos 

permitió analizar las relaciones entre las características, fenómenos o 

hechos de las variables. El estudio se centra en analizar que posee la 

relación entre la autoestima y las habilidades sociales, estudiantes de 

secundaria de la Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro 

Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

3.1.4. DISEÑO DE LA INVESTIGACION 

 
El diseño de investigación se obtuvo por ser utilizado fue de tipo no 

experimental el estudio, dado que no se manipularon las variables de 

estudio, sino que se observaron tal como se presentan en la realidad, 

con el propósito de analizar la relación entre la autoestima y las 

habilidades sociales en los estudiantes de la institución educativa. Lo 

que implica que las variables se estudian tal como ocurren de manera 

natural, sin manipulación por parte del investigador. Según Sánchez y 

Reyes (2017), este tipo de diseño se centra en determinar el grado de 

relación existente entre dos o más variables, que consiste como se 

relaciona entre si dentro de una misma muestra de sujetos. Esto implica 

analizar cómo se asocian o se influencian mutuamente las variables sin 

manipularlas, observándolas tal como se presentan en su contexto 

natural logrando que este enfoque posibilita observar y evaluar las 

conductas y percepciones de los alumnos dentro de su entorno escolar 
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habitual, permitiendo analizar la relación entre la autoestima y las 

habilidades sociales en los estudiantes. De buena manera similar, 

también se orienta a identificar el nivel de asociación entre diversos 

fenómenos, sin manipular variables de forma directa. 

Por lo tanto, este diseño nos permitió examinar las cualidades y 

características de la autoestima y las habilidades sociales en estudiantes 

de secundaria de la Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro 

Sánchez Gavidia, Huánuco 2024, el esquema empleado fue el 

correlacional, ya que se buscó identificar la relación existente entre 

dichas variables sin haber sido intervenido de manera experimental es 

el siguiente: 

V1 

 

M r 

 
V2 

 

Donde: 

M: Muestra de alumnos de educación secundaria. 

V1 : Observación de las autoestima - variable 1 

V2: Observación de habilidades sociales - variable 2 

r: Relación entre ambas variables. 

3.2. POBLACION Y MUESTRA 

 
3.2.1. POBLACION 

 
Según Carrasco (2005), la población se define como el conjunto de 

todos los elementos o individuos que poseen determinantes 

características específicas sobre lo que se pretende realizar en el 

estudio y que cumplen con los criterios establecidos para un estudio, de 

datos individuales que pertenecen al contexto espacial en el cual se 

pretende realizar la investigación. En este caso, la población estará 

conformada por un total de 453 estudiantes de entre 12 y 13 años, que 

cursan la secundaria de la Institución Educativa Integrada N° 32013 

“Pedro Sanches Gavidia” – Huánuco, durante el año 2024. 
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Tabla 1 

Población de estudiantes del nivel de secundaria de la institución educativa integrada 

N° 32013 Pedro Sanches Gavidia, Huánuco 2024 

 
. 

Año Académico 

 
   

Sexo 
  

Total 

Hombre % Mujer % fi % 

Primer año A, B y C 43 19% 53 24% 96 21% 

Segundo año A, B, y C 42 19% 43 20% 85 19% 

Tercer año A, B y C 49 22% 49 22% 98 21% 

Cuarto año A, B y C 45 20% 44 20% 89 20% 

Quinto año A, B y C 45 20% 30 14% 85 19% 

Total 224 100% 219 100% 453 100% 

Fuente. Nómina de matrícula 2024. 

 

3.2.2. MUESTRA 

 
Según Carrasco (2005), una muestra se define como un 

subconjunto de individuos representativo de la población seleccionado 

para el estudio empírico en función de características específicas que 

permiten representar adecuadamente al grupo total. En este contexto, 

los elementos se eligen basándose en criterios o juicios definidos por el 

investigador. 

Así mismo, Ríos (2017) estudia la elección de las unidades se basó 

en la decisión del investigador, lo que a menudo conduce a evaluaciones 

subjetivas y parciales. Se utilizó la técnica de muestreo no pirobalística 

y será por conveniencia, teniendo en cuenta lo anterior, la muestra estará 

compuesta por 150 estudiantes (Tabla N° 3). 

➢ Criterios de inclusión: 

 

• Sexos: Masculino y femenino 

 

• Estado civil: soltero(a) 
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• Edad de 12 a 13 años que cursan el nivel secundario de la 

Institución de la Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro 

Sánchez Gavidia. 

• Matriculados durante el año académico 2024 

 

• Estudiantes que aceptaron participar mediante la firma del 

consentimiento informado. 

➢ Criterios de exclusión: 

 

• Estudiantes menores 12 y mayores de 13 años 

• Estudiantes que no estudian en la Institución de la Institución 

Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia. 

• Estudiantes que tendrán cuestionarios incompletos 

• Estudiantes que no asistirán a las evaluaciones 

 
Tabla 2 

Muestra estudiantes del primer y segundo grado de secundaria de la Institución 

Educativa Integrada N° 3213 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024 

  Sexo  Total 
Año Académico        

 Hombre % Mujer % fi % 

Primer año A, B y C 43 61 % 53 66 % 96 64 % 

segundo año A y B 27 39 % 27 34 % 54 36 % 

Total 70 100% 80 100% 150 100% 

Fuente. Nómina de matrícula 2024 

 

3.3. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

 
3.3.1. TÉCNICAS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

 
Según Carrasco (2005), las técnicas son métodos o procedimientos 

utilizados para recolectar, analizar e interpretar datos en una 

investigación. Estas técnicas permiten obtener información precisa y 

válida, para responder a las interrogantes planteadas en la investigación 

y cumplir con los objetivos propuestos. 
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Para la recolección de datos en esta investigación, se empleó la 

técnica de la psicométrica. Esta técnica permitió obtener de manera 

sistemática información sobre la relación entre las dos variables: por un 

lado, para la recolección de datos se utilizaron dos instrumentos 

seleccionados y validados, la escala de autoestima y, por otro, la escala 

de habilidades sociales es un instrumento diseñado para evaluar las 

competencias interpersonales de los individuos. La encuesta se aplicará 

a los estudiantes de secundaria de la Institución Educativa Integrada N° 

32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco durante el año 2024. 

Tabla 3 

Técnica de recolección de datos 
 

VARIABLE TÉCNICAS INSTRUMENTOS FUENTES  

 
Autoestima 

 
Psicométrica 

Escala de 
autoestima de 
Coopermith 

Stayley 

coopersmith 

 

 
Habilidades sociales 

 
Psicométrica 

Escala De 
Habilidades 
Sociales Arnold 

                        Goldstein  

 
Arnold Goldstein 
et al 

 

 

3.3.2. INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCIÓN DE DATOS 

 
Escala de autoestima de Coopersmith de escolares 

Ficha técnica 

Nombre: Inventario de Autoestima de Stanley Coopermith 

 
Autor : Stanley Coopersmith 

 
Año : 1967 

 
País : Estados Unidos 

Adaptación: Espinosa (2015) 

Aplicación : Individual o colectiva. 

Edad : De 8 a 15 años de edad. 

Duración : 15 a 20 minutos aproximadamente. 
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Nro. Ítems : 58 ítems. 

 
Psicometría: confiabilidad de confiabilidad de 0.83. 

 
Dimensiones: 

 
✓ Área si mismo General: Los cuales se refieren a las 

actividades y actitudes que el sujeto adopta en relación con su 

autopercepción y valoración que realiza obre sus propias 

características físicas, psicológicas y personales. Incluye como 

la persona reconoce sus fortalezas y debilidades, evalúa sus 

capacidades, confianza y competencias, de forma una opinión 

global sobre su propio valor. 

✓ Área Social: Está compuesto por ítems que evalúan las 

actitudes, competencias y comportamientos del sujeto dentro 

del entorno social, lo que permitió identificar el nivel de 

autoestima y el grado emocional de desarrollo de sus 

habilidades sociales, logrando mantener relaciones positivas 

incluye la manera en que se relaciona con sus pares, la 

capacidad de integrarse en grupos, la aceptación que percibe 

de los demás y cómo responde a situaciones sociales diversas. 

especialmente en relación con sus compañeros o amigos 

mostrando competencias como la cooperación, la empatía, la 

comunicación asertiva y la capacidad de resolver conflictos de 

manera adecuada. 

✓ Área Hogar: Incluye ítems que hace referencia a las actitudes 

y experiencias ante diferentes situaciones sociales que el 

estudiante manifiesta en su vida cotidiana, reflejando cómo se 

percibe a sí mismo y cómo interactúa con los demás en distintos 

contextos sociales del sujeto en el ámbito familiar 

específicamente en relación con la convivencia con los padres 

constituyen un valor fundamental. Evalúa el grado de apoyo, 

afecto, reconocimiento y comunicación que el estudiante 

percibe en el entorno familiar, así como su nivel de satisfacción 

y bienestar emocional dentro del hogar. 
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✓ Área escuela: Esta dimensión se refiere a las vivencias del 

estudiante dentro del ámbito escolar y sus expectativas 

estrechamente relacionadas con la satisfacción, así como 

también del respecto a su rendimiento académico. así como a 

sus expectativas y percepción de satisfacción respecto a su 

rendimiento académico de los estudiantes dentro del ámbito 

educativo de dicha institución educativa. Evalúa cómo el 

estudiante se siente respecto a sus logros, participación en 

clases, relaciones con docentes y compañeros, y adaptación al 

entorno educativo. 

✓ Escala  de  mentiras:  es  un  componente  común  en 

cuestionarios psicológicos que busca medir la tendencia de los 

encuestados a responder de manera socialmente deseable en 

lugar de proporcionar respuestas sinceras. 

 

• Propiedades psicométricas: 

 
El Inventario de Autoestima de Coopersmith, en su versión Escolar, 

consta de 58 ítems, e tipo dicotómico con respuestas Sí No que 

permiten evaluar diferentes dimensione de la autoestima de los cuales 

8 corresponden a la escala de mentiras. Este inventario fue 

desarrollado originalmente en Palo Alto, California (Estados Unidos), 

como parte de un extenso estudio sobre la autoestima en niños. Que 

busca analizar cómo los menores perciben y valoran sus propias 

capacidades. Su desarrollo se fundamentó en la premisa de que la 

autoestima está significativamente relacionada con la satisfacción 

personal y el funcionamiento afectivo, puesto que esto determina la 

manera en que se percibe el individuo se logra valorar, se relaciona con 

los demás y afronta los distintos retos de su vida diaria.” el individuo, ya 

que influye en cómo se percibe a sí mismo, maneja sus emociones y se 

enfrenta a situaciones de la vida cotidiana. La prueba está diseñada 

para evaluar las actitudes valorativas de estudiantes de entre 8 y 15 

años. Los ítems deben ser respondidos indicando si el sujeto se 

identifica o no con cada afirmación, eligiendo entre verdadero o falso. 

De los 58 ítems del inventario, 50 
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contribuyen al cálculo de un puntaje total, así como a prueba de puntajes 

específicos en cuatro áreas generales hogar social y escolar distintas 

permitiendo evaluar de manera integral la autoestima del estudiante. 

• Confiabilidad del instrumento 

 
La confiabilidad del Inventario de Autoestima se evaluó mediante 

tres métodos distintos: 

Kimball (1972) administró el moderno Inventario de Autoestima a 

7,600 niños de escuelas primarias dentro de una institución pública 

suelen presentar distintos niveles de autoestima y habilidades sociales, 

influidos por factores familiares, escolares y comunitarios, lo que resalta 

la importancia de implementar programas de fortalecimiento en estos 

contextos educativos que abarcaban desde el 4º hasta el 8º grado y 

provenientes de diversas clases socioeconómicas, ya que los recursos 

disponibles, las oportunidades educativas y el entorno familiar 

considerándose como una de las dimensiones, lo cual influyen en el 

desarrollo fundamental personal de los estudiantes, incluyendo sectores 

urbanos y rurales, con el objetivo de evaluar la autoestima en un amplio 

rango de contextos sociales y educativos estudiantes latinos y 

afroamericanos. El coeficiente de confiabilidad obtenido con la Fórmula 

Kuder-Richardson varió entre 0.87 y 0.92 para los distintos niveles 

académicos. 

Asimismo, Coopersmith (1967) evaluó la confiabilidad del SEI 

mediante la prueba – reprueba obteniendo un coeficiente de 0.88 para 

una muestra niños de 5º grado con un intervalo de cinco semanas y un 

coeficiente menor 0.70 para una muestra de niños de 4º grado dentro un 

ámbito educativo lo que evidencia una consistencia aceptable del 

instrumento en poblaciones escolares con un intervalo de tres años. Por 

otro lado, Donalson (1974) analizó la correlación de sub-escalas para 

643 niños entre el 3º y el 8º grado, evidenciando la consistencia 

encontrando coeficientes que variaron entre 0.20 niveles y superiores lo 

que refleja diferencias en la consistencia de las distintas dimensiones del 



70  

Inventario de Autoestima de Coopersmith según la subescala y el grupo 

de aplicación, mostrando consistencia interna adecuada en diferentes 

contextos escolares y niveles educativos. 

Tabla 4 

Confiabilidad del instrumento del inventario de Autoestima de Coopersmith con 

estudiantes del 2º grado de secundaria, sección A de la Institución Educativa 

Integrada Pedro Sánchez Gavidia 

Alfa de Cronbach N° de elementos 

0.83 20 

 

La validez de constructo fue confirmada por Kimball (1972), quien 

trabajó con una muestra de 5,600 niños en EE.UU. Asimismo, Panizo 

(1985) informó que Kokenes 1974-1978 validó las subescalas de 

Coopersmith en una muestra de 7,600 alumnos de 4to a 8to grado. Esta 

investigación también además se corroboró la validez de la estructura de 

las subescalas del Inventario de Autoestima de Coopersmith propuestas 

por Coopersmith se sustenta en la capacidad del instrumento para medir 

de manera precisa y consistente cada una de las dimensiones 

diferenciada los distintos ámbitos de la autoestima. como herramientas 

para medir la autoestima. 

En otro estudio, Coopersmith (1967) encontró puntajes obtenidos 

en el inventario de Autoestima Escolar SEI demostraron una relación 

significativa con la relación existentes de las variables como la 

creatividad, los logros académicos y la resistencia a la presión grupal, 

esto significa que un mayor nivel de autoestima y unas habilidades 

sociales más desarrolladas suelen asociarse con una mayor capacidad 

lo que evidencia que a mayor autoestima contribuye el desarrollo 

personal positivo para el individuo, esto implica que los estudiantes con 

niveles más altos de autoestima tienden a desarrollar mayor capacidad 

de innovación evidenciando la importancia de la autoestima en estos 

ámbitos esto hace que se relacionan significativamente con la 

creatividad, los logros académicos y la resistencia a la presión grupal. 

Investigaciones posteriores también se ha considerado un indicador 



71  

relevante de autonomía personal y seguridad en la toma de decisiones. 

confirmaron relaciones significativas con la popularidad, la ansiedad, la 

comunicación afectiva entre padres e hijos y el ajuste familiar (Simón, 

1972; Many, 1973; Matteson 1974). 

La validación del instrumento se logró realizar mediante la revisión 

de expertos quienes evaluaron la pertinencia, claridad y adecuación de 

los ítems en relación con las variables de estudio en psicología y 

educación, así como a través de estudios previos que demostraron su 

confiabilidad llevándose a cabo mediante el juicio de tres expertos en el 

área de psicología, aquellos profesionales quienes evaluaron la 

pertinencia, claridad y adecuación de los ítems para medir las 

dimensiones de la autoestima en población escolar. Asegurar que el 

inventario de autoestima midiera de manera precisa y confiable los 

aspectos relevantes de la autoestima en los estudiantes que representen 

adecuadamente el constructo que se pretende medir y que el contenido 

sea adecuado para el estudio. Los cuestionarios fueron sometidos a una 

validación preliminar adicional por una especialista en el tema, con el 

objetivo de revisar la coherencia entre variables, dimensiones e 

indicadores. No obstante, no se realizaron cambios significativos en las 

preguntas, ya que los cuestionarios estaban previamente validados y 

aceptados internacionalmente. En cambio, se realizaron ajustes en la 

claridad y la sencillez de la redacción para mejorar la comprensión del 

público objetivo de la investigación. 

Tabla 5 

Validación por tres expertos del instrumento inventario de autoestima de Coopermith 

en el mes de mayo a junio en la cuidad de Huánuco 2024. 

Expertos Nombre y apellidos N° de 

colegiatura 

Aplicable 

1 Ricardo Juan de Dios Sánchez 19687 Aplicable 

2 Edward Cristóbal Loayza 13434 Aplicable 

3 Ruli Hinostroza Salazar 9342 Aplicable 
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Interpretación: 

 
El criterio de los jueces expertos indica que el inventario de 

autoestima de Coopersmith se realizó claro y adecuado mediante la 

revisión por expertos en psicología y educación, así como a través de 

estudios previos que comprobaron su confiabilidad y validez para medir 

la autoestima en distintos grupos poblacionales, incluyendo estudiantes 

de nivel escolar y universitario se considera aplicable para evaluar la 

autoestima en estudiantes, dado que ha demostrado ser un instrumento 

válido y confiable en diferentes contextos educativos. 

• Calificación: 

 
El puntaje máximo que se puede obtener en el inventario de 

Autoestima es del 100 punto. La calificación se realiza de manera 

directa, ya que el sujeto debe responder a cada afirmación según su 

identificación eligiendo entre verdadero (tal como yo) o falso (no como 

yo). Cada respuesta correcta vale un punto, de acuerdo con la manera 

en que se identifica con cada afirmación. 

Para obtener el puntaje total de autoestima, se suma el total de 

puntos obtenidos en las subescalas y luego se multiplica por dos. 

El procedimiento de calificación se realiza usando una clave de 

respuesta especifica, para facilitar este proceso, Josué Test ha 

desarrollado una plantilla y un protocolo estandarizado que facilita el 

proceso de corrección del inventario de autoestima que puede ser 

utilizados tanto para la calificación individual como grupal. lo que 

posibilita analizar tendencias generales en un conjunto de participantes. 

Además, el inventario incluye una escala de mentiras, compuesta 

por 8 ítems. Si el puntaje en esta escala es superior a cuatro, la prueba 

se invalida, pues indica que el sujeto pudo haber respondido de manera 

defensiva decir, intentando proyectar una imagen más favorable de sí 

mismo frente a las afirmaciones planteadas. 
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Por tanto, el puntaje máximo posible sin considerar la Escala de 

Mentiras es 100 puntos, y la interpretación debe hacerse considerando 

el resultado de esta escala para validar la prueba. 

Categorías de autoestima según el puntaje obtenido en el 

inventario de Coopersmith son: 

• 0 a 24 Baja Autoestima 

• 25 a 49 Promedio bajo 

• 50 a 74 Promedio alto 

• 75 a 100 Alta autoestima 

 
La Clave de respuestas por cada sub escalas es: 

 

• Si mismo general: (26 ÍTEMS). 1,3,4,7,10,12,13,15,18, 

19,24,25,27,30,31,34,35,38,39,43,47,48,51,55,56,57. 

• Social – pares: (8 ítems). 5,8,14,21,28,40,49,52. 

• Hogar-padres: (8 ítems). 6,9,11,16,20,22,29,44. 

• Escuela: (8 ítems). 2,17,23,33,37,42,46,54. 

• Mentiras: (8 ítems). 26,32,36,41,45,50,53,58. 

 
➢ Escala De Habilidades Sociales Arnold Goldstein 

FICHA TECNICA 

Nombre : Escala de Habilidades Sociales. 

Autora  : Arnold Goldstein et al 

Año de Construcción: 1978 

Adaptación : Ambrosio Tomás (1994-95) 

Edad : 12 años en adelante 

Tiempo : 15 a 20 minutos aproximadamente 

Composición : 50 ítems 
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Dimensiones: 

 
✓ Primeras habilidades sociales: incluyen escuchar, iniciar y 

mantener conversaciones, formular preguntas, agradecer, 

presentarse, presentar a otras personas y ofrecer elogios sinceros 

que refuercen las relaciones interpersonales. 

✓ Habilidades sociales avanzadas: Estas habilidades de solicitar 

ayuda cuando es necesario , participar de forma activa en diversas 

actividades, dar y seguir instrucciones, de manera clara, así como 

para seguirlas adecuadamente de forma efectiva, ofrecer disculpas 

cuando corresponde y persuadir a otras mediante argumentos claros 

y respetuosos. 

✓ Habilidades relacionadas con los sentimientos: Incluye la 

capacidad de reconocer y expresar los propios sentimientos, 

comprender las emociones de los demás estas competencias 

permiten a los estudiantes interactuar de manera efectiva, manejar 

conflictos lo que facilita la empatía, la comunicación efectiva y 

afrontar el enojo de manera constructiva. 

✓ Habilidades alternativas a la agresión: Incluyen comportamientos 

dentro de las habilidades sociales que permite manejar conflictos 

también está en pedir ayuda, solicitar permiso, compartir, brindar 

ayuda, negociar, ejercer autocontrol, defender de los propios 

derechos, responder y la habilidad para ser asertivamente en 

situaciones reales, tomando en cuenta la decisión adecuadamente a 

las bromas, evitar conflictos y abstenerse de participar en estrategias 

para evitar peleas. Estas conductas no solo contribuyen al 

fortalecimiento de las relaciones interpersonales, sino que también 

favorecen el desarrollo de una convivencia armónica y el manejo 

constructivo de situaciones de tensión. 

✓ Habilidades para hacer frente al estrés: Comprende las estrategias 

de capacidades de formular y responder a menudo quejas , 

demostrar deportividad activamente, afrontar situaciones de 

vergüenza. Del mismo modo, implican demostrar deportividad en 
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situaciones competitivas, aceptando tanto el triunfo como la derrota 

con actitud positiva. defender a los amigos y manejar 

adecuadamente mensajes contradictorios. 

✓ Habilidades de planificación: establecer objetivos, determinar 

habilidades propias, recoger información, resolver problemas según 

su importancia, y tomar decisiones eficaces. Asimismo, conlleva la 

aptitud para recoger información relevante antes de actuar, lo que 

permite tomar decisiones informadas y responsables. 

 

• Propiedades psicométricas: 

 
Esta escala fue diseñada por Arnold Goldstein y su equipo de 

colaboradores todos ellos especialistas en ciencias de la conducta, su 

desarrollo se centró en identificar y medir habilidades sociales 

específicas, proporcionando un instrumento confiable y válido para 

evaluar competencias interpersonales con el propósito de evaluar el 

repertorio conductual relacionado con la interacción social. Quienes 

seleccionaron un total 50 ítems, distribuidos en seis dimensiones Cada 

dimensión evalúa competencias específicas, tales como la 

comunicación, el asertividad, para garantizar su validez y confiabilidad. 

Estos ítems se distribuyen y sus dimensiones que abarcan distintos 

aspectos de la competencia social. 

• Validez del instrumento 

 
Ambrosio (1997) llevó a cabo una validación por jueces, 

consultando a 10 especialistas en psicología, pedagogía, estadística, 

medicina, metodología y sexología, provenientes de Perú y otras 

regiones de América Latina. Los jueces estuvieron en completo acuerdo 

con el 100% de los ítems, y solo se realizaron ajustes menores en la 

redacción de algunos de ellos. 
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Tabla 6 

El cuestionario de validación fue analizado estadísticamente. Para cada una de las 7 

preguntas, se asignó un valor de uno (1) si la respuesta era positiva y un valor de 

cero (0) si era negativa 

 

NUMERO DE 
PREGUNTAS 

    
JUECES 

     

P1 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

P2 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

P3 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

P4 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

P5 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

P6 SI SI SI SI SI SI SI     NO SI SI 

P7 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

 

 

Para determinar el grado de acuerdo entre los jueces, se empleó la 

prueba binomial de Hoel (Hoel, 1976). 

La validación de juicio de experto del instrumento, en nuestro 

contexto, se realizó mediante una escala aplicada para el juicio de 

expertos, lo cual ha demostrado ser confiable para este estudio de 

investigación. Este enfoque, además, respalda la validez del instrumento 

utilizado y proporciona una base sólida para interpretar los resultados. 

Tabla 7 

Validación por tres expertos del instrumento escala De Habilidades Sociales Arnold 

Goldstein en el mes de mayo a junio en la cuidad de Huánuco 2024. 

Expertos Nombre y apellidos N° de colegiatura Aplicable 

1 Ricardo Juan de Dios Sánchez 19687 Aplicable 

2 Edward Cristóbal Loayza 13434 Aplicable 

3 Ruli Hinostroza Salazar 9342 Aplicable 

 

 

• Confiabilidad del instrumento 

 
Ambrosio (1997) realizó aplico la prueba de confiabilidad test-retest 

utilizando el Coeficiente de Correlación Producto-Momento de Pearson, 

obteniéndose que evidencia la estabilidad de un valor de r=0.6137r = 

0.6137r=0.6137 y una t=3.011t = 3.011t=3.011, la cual es altamente 

significativa  (p<0.001p  <  0.001p<0.001).  Además,  se  calculó  el 
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coeficiente Alpha de Cronbach para evaluar la consistencia interna del 

instrumento, lo que permitió determinar el grado de fiabilidad es decir, el 

grado en que los ítems que lo conforman están relacionados entre sí y 

miden de manera coherente la misma variable. obteniéndose un valor 

total de α=0.9244\ alpha = 0.9244α=0.9244 lo que indica un nivel de 

confiabilidad muy alto. 

Asimismo, para la presente investigación la confiabilidad, se evaluó 

utilizando la prueba estadística correspondiente a fin de determinar la 

precisión y estabilidad de los resultados obtenidos del instrumento. Así 

mismo del Alfa de Cronbach, obteniendo un promedio de 0.795. Por lo 

tanto, se concluye que el instrumento es confiable para este estudio lo 

que indica un nivel bueno de confiabilidad. 

Tabla 8 

Confiabilidad del instrumento de la escala de Habilidades Sociales Arnold Goldstein 

con estudiantes del 2º grado de secundaria, sección A de la Institución Educativa 

Integrada Pedro Sánchez Gavidia. Huánuco 2024 

Alfa de Cronbach N° de elementos 

0.795 20 

 

 

Objetivo: 

 
Identificar y comparar conducta y otras expresiones de habilidades 

sociales en el grupo, hacen referencia al conjunto de conductas y 

destrezas que permiten a los individuos a poder relacionarse de manera 

adecuada y efectiva facilitando la comunicación asertiva dentro de un 

entorno colectivo de adolescentes descrito por Goldstein 

• Instrucciones: 

 
Las proposiciones de la presente listas fueron diseñadas para 

evaluar de manera específica las competencias sociales de los 

estudiantes posterior a ello están orientadas a experiencias de la vida 

diaria lo que permite evaluar cómo los estudiantes y están formuladas 
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de manera que describan, como la interpreta y percibe las personas 

como se comporta, siente, piensa y actúa. No se trata de un test clásico 

ya que no existen respuestas correctas o incorrectas, todas las 

respuestas son válidas lo importante es que los estudiantes respondan 

de acuerdo con sus percepciones y experiencias. La tarea del evaluado 

consiste encerrar en un círculo la opción que considere más adecuada. 

Cada ítem presenta una afirmación cuya frecuencia de ocurrencia puede 

ser: nunca o raras ocasiones, esporádicamente, con cierta frecuencia o 

de manera frecuente. Esta escala de respuesta facilita la obtención de 

información cuantitativa y cualitativa sobre los patrones de conducta y 

habilidades sociales, posibilitando un análisis más completo del 

repertorio conductual de los estudiantes. 

Para valorar el uso de cada habilidad, emplee el siguiente código 

de calificacion. 

1. Nunca: No utiliza esa habilidad 

2. Muy pocas veces: Rara vez utiliza esa habilidad 

3. Alguna vez: La utiliza ocasionalmente 

4. A menudo: La utiliza con regularidad 

5. Siempre o casi siempre: La utiliza de forma frecuente. 

 
➢ Escala de equivalencia de las respuestas 

 
Tabla 9 

Categorías por puntajes eneatipos y perceptibles 
 

Categoría Puntaje Directo Enea tipo Percentil 

Excelente Nivel 205 a+ 9 75 a + 

Buen Nivel 157 a 204 7 y 8 58 a 74 

Normal Nivel 78 a 156 4, 5, 6 43 a 57 

Bajo Nivel 26 a 77 2 y 3 26 a 42 

Deficiente Nivel 0 a 25 1 0 a 25 

Fuente. Arnold Goldstein et al (1978) 
 

 

• Características Básicas 

 
Esta escala fue diseñada por Arnold Goldstein y su equipo de 

colaboradores todos ellos especialistas en ciencias de la conducta con 

el propósito de evaluar de manera objetiva y sistemática las habilidades 
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sociales en diferentes contextos, para su elaboración se seleccionaron 

50 ítems, a partir de una lista más amplias de habilidades básicas 

consideradas considerando muy esenciales para la interacción 

interpersonal. Dichos ítems fueron organizados y estructurados en 

función de situaciones reales de la vida diaria, con el fin de asegurar su 

pertinencia y aplicabilidad. Por organizadas en seis tipos. 

✓ Habilidades sociales básicas: 8 ítems (del 1 al 8). Puntaje Máximo 

32 putos. 

✓ Habilidades sociales avanzadas: 6 ítems. (del 9 a 14). Puntaje 

Máximo 24 puntos. 

✓ Habilidades relacionadas con los sentimientos: 7 ítems. (del 15 al 

21) Puntaje máximo 28 puntos. 

✓ Habilidades alternativas a la agresión: 9 ítems. (del 22 al 30). 

Puntaje máximo 36 puntos. 

✓ Habilidades para hacer frente al estrés: 12 ítems. (del 31 al 42). 

Puntaje máximo 48 puntos. 

✓ Habilidades de planificación: 8 ítems. (del 43 al 50). Puntaje 

Máximo 32 puntos. 

• Puntuación: 

 
La calificación es un procedimiento simple y objetivo que consiste 

en asignar puntajes a las respuestas proporcionadas por los estudiantes, 

cuyo fundamento que se basa en la autoevaluación que se realiza el 

sujeto respecto a la frecuencia con que utiliza las habilidades sociales 

incluidas en la lista de chequeo del instrumento. De esta manera, cada 

ítem refleja una situación concreta de interacción interpersonal, y la 

respuesta del evaluado permite otorgar un puntaje que cuantifica la 

recurrencia de dichas conductas. Esta valoración otorga un valor 

cuantitativo al desempeño social, lo que facilita no solo la medición 

individual, sino también la comparación entre distintos sujetos o grupos. 

Asimismo, el sistema de puntuación permite identificar áreas de fortaleza 

y de limitación en el repertorio conductual, brindando información 

relevante para la planificación de intervenciones, programas de 
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entrenamiento en habilidades sociales y el fortalecimiento de la 

autoestima con seguimiento de progresos a lo largo del tiempo que 

permite determinar el grado de competencia o deficiencia en el uso de 

dichas habilidades 

La puntuación máxima a obtener en un ítem es 5 mientras que la 

mínima es 1. A partir de estos valores, es posible obtener diferente 

medida que permiten evaluar el uso competente o deficiente de las 

habilidades sociales mediante la escala en función de los puntajes 

obtenidos en cada una de las dimensiones evaluadas: 

1. El puntaje por ítem: calificado de 1 a 5, permite identificar en qué 

medida el sujeto es competente en el uso de sus habilidades 

sociales alcanzado en habilidad o área específica objeto de estudio 

o presenta deficiencias en el uso de una habilidad social 

generalmente especifica, así como el tipo de situación en la que 

midió dicha competencia se manifiesta, puesto que ocurre. En 

general, las puntuaciones 1 y 2 indica un déficit en la habilidad 

evaluada. Lo que refleja que dificultades para responder de manera 

adecuada en contextos sociales determinados. 

2. El puntaje por áreas, Refleja las fortalezas o debilidades del sujeto 

que pone en práctica sus competencias en áreas específicas. Se 

obtiene sumando los puntajes alcanzados en los ítems 

correspondientes de cada escala, que corresponden a cada 

dimensión del instrumento y comparando el resultado con los 

baremos establecidos. Este procedimiento permite valorar de 

manera diferenciada el nivel de desempeño en cada una de las 

categorías que conforman las habilidades sociales. 

3. El puntaje total: Resulta de la suma de los puntajes obtenidos en 

todos los ítems, lo que genera un rango mínimo de 50 puntos y un 

máximo de 250 puntos. Este valor funciona como indicador objetivo 

del éxito o progreso en un programa de tratamiento conductual, 

especialmente cuando la prueba permite medir cambios concretos 

en el comportamiento del sujeto. Se aplica nuevamente re-test 
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después de la intervención. En este sentido, la escala se convierte 

en una herramienta de monitoreo y evaluación, ya que ofrece 

evidencia empírica del impacto de las estrategias de intervención 

implementadas. 

Tabla 10 

Especificaciones de la lista de Chequeo de Habilidades Sociales de Sociales 
 

AREAS N° DE ITEMS 

Grupo I: Primeras habilidades sociales 1-8 

Grupo II: Habilidades sociales avanzadas 9-14 

Grupo III: Habilidades relacionadas con los sentimientos 15-21 

Grupo IV: Habilidades alternativas a la agresión. 22-30 

Grupo V: Habilidades para hacer frente al estrés. 31-42 

Grupo VI: Habilidades de planificación 43-50 

Fuente. Arnold Goldstein et al (1978) 

 

• Normas interpretativas: 

 
La interpretación de los resultados individuales se facilita mediante 

la hoja de perfil de la lista de chequeo de habilidades sociales lo que 

dicho instrumento facilita no solo la identificación de fortalezas y 

debilidades en el comportamiento social, la cual permite registrar y 

visualizar de manera sistemática el desempeño del sujeto en cada área 

evaluada, facilitando la identificación de fortalezas y áreas de mejora en 

sus habilidades sociales de los estudiantes de dicha institución 

educativa. Constituye un instrumento de autoevaluación diseñado para 

identificar la frecuencia con la que el sujeto emplea determinadas 

habilidades en diferentes contextos en su vida diaria. Cada ítem describe 

una conducta o respuesta social especifica, y el evaluado debe señalar 

con que regularidad la lleca a cabo, empleando una escala ordinal de 

tipo Likert. 

De esta manera se conforma que la hoja de perfil proporciona una 

mejor visual de fácil interpretación, los niveles se clasifican como bajos 
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eneatipos de la escala. La significación de los niveles bajos (eneatipos 

1,2 y 3), medios (eneatipos 4,5 y 6) y altos (eneatipos 7,8 y 9) para cada 

escala o área de la lista, así como para el puntaje total, se encuentra 

claramente indicada en la línea superior de la tabla del perfil La 

significación de los niveles queda claramente establecida en tres rangos: 

La interpretación por niveles es la siguiente: 

 
Eneatipo 1 : Nivel eficiente de Habilidades Sociales 

 
Eneatipo 2 y 3 :  Bajo nivel de Habilidades Sociales. 

Eneatipo 4, 5 y 6 : Nivel normal de habilidades Sociales 

Eneatipo 7 y 8 :  Buen nivel de Habilidades Sociales 

Eneatipo 9 : Excelente nivel de Habilidades Sociales 

Tabla 11 

Interpretación de resultados de habilidades sociales 
 

PUNTAJE TOTAL NIVEL 

188 – 250 

118 – 187 

50 – 117 

ALTO 

MEDIO 

BAJO 

Fuente. Arnold Goldstein et al (1978) 
 

 

3.4. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS 

 
3.4.1. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO 

 
La recolección de datos se llevó a cabo con la previa coordinación 

así mismo se contó con la autorización del director de la Institución 

Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, garantizando el 

acceso a los participantes y el cumplimiento de las normas éticas durante 

el desarrollo de la aplicación de los evaluados y los docentes de aula. 

Para ello, se gestionará un oficio con el permiso que permita la aplicación 

de los instrumentos de medición, la frecuencia y adecuación de diversas 

conductas sociales. Se realizará previa coordinación y autorización 
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institucional, asimismo, se entregará un consentimiento informado a los 

estudiantes de primero y segundo de secundaria asegurando que 

participaron de manera voluntaria, comprendiendo los objetivos del 

estudio y garantizando de la confidencialidad de la información 

proporcionada, quienes posteriormente participarán en la aplicación de 

dichos instrumentos se llevará a cabo en la muestra seleccionada, 

empleando la escala de autoestima y la escala de habilidades sociales 

respetando los criterios de inclusión y exclusión, y siempre considerando 

el consentimiento informado. Luego de la recolección de datos, se 

procederá a la calificación y puntuación de los instrumentos aplicados, 

utilizando la versión computarizada de la prueba para asegurar precisión 

en los resultados. 

3.4.2. ANALISIS DE DATOS 

 
Este trabajo se desarrolló utilizando el software IBM SPSS 26, lo 

que facilitará tanto la realización como la interpretación de los análisis 

estadísticos necesarios (Hernández y Mendoza, 2018). 

El análisis de la información se realizó mediante estadísticas 

descriptivas, utilizando porcentajes, desviación estándar y media 

aritmética para interpretar los resultados, el estudio aborda la autoestima 

y habilidades sociales en estudiantes de la Institución Educativa 

Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. Los 

resultados obtenidos serán presentarán en tablas y figuras para facilitar 

su análisis e interpretación. Este procedimiento garantizó que la 

información recopilada pudiera ser procesada de manera ordenada, 

evitando errores de registro y asegurando la validez de los resultados 

obtenidos de dicha institución educativa. 

Para la prueba de hipótesis, se aplicaron los procedimientos, se 

empleó inferencial. Asimismo, se analizaron medidas de variabilidad 

como el rango, la desviación estándar y la varianza. Con el fin de 

describir el grado de dispersión de los datos en la medición de las 

variables. 
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Finalmente, la hipótesis se verifico mediante la correlación de 

Pearson, con el propósito de determinar la relación ambas las variables 

estudiadas. Autoestima y habilidades sociales en estudiantes de los 

estudiantes de la institución educativa. 

Formula de la correlación de Pearson 
 

 

Donde: 

σxy : covarianza (X,Y) 

σx : desviación típica de la variable X 

σy : la desviación típica de la variable Y 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS 

4.1. ANÁLISIS DESCRIPTIVOS DE LOS RESULTADOS 

 
Tabla 12 

Resultado del nivel de autoestima en estudiantes de secundaria de la I.E.I. N.º 32013 Pedro 

Sánchez Gavidia, Huánuco 2024 

NIVEL f % 

ALTA 
AUTOESTIMA 

 
0 

 
0 

PROMEDIO 
ALTO 

 
142 

 
95 

PROMEDIO 
BAJO 

 
8 

 
5 

BAJA 

AUTOESTIMA  
 

0  
 

0  

 TOTAL  150  100  

 

 
Figura 1 

Resultado del nivel de autoestima en estudiantes de secundaria de la I.E.I. N.º 32013 Pedro 

Sánchez Gavidia, Huánuco 2024 

100% 
 

 

 
95% 
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30% 

 
20% 

 
10% 5% 0% 

0%    

 ALTA PROMEDIO ALTO PROMEDIO BAJO BAJA 
 AUTOESTIMA  AUTOESTIMA 

 

Interpretación: 

 
En la Tabla 12 y Figura 1 de los estudiantes de la Institución Educativa 

Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco el 95% presenta nivel promedio alto, el 5% 

tiende a promedio bajo, asimismo el 0% presenta una alta autoestima y 0% 

una baja autoestima. 
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Tabla 13 

Resultado del nivel de habilidades sociales en estudiantes de secundaria de la I.E.I. N.º 

32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024 

      NIVEL  f  %   

 ALTO NIVEL 23 15%  

 BAJO NIVEL 44 29%  

 DEFICIENTE NIVEL 14 9%  

 EXCELENTE NIVEL 2 1%  

 NORMAL NIVEL 67 45%  

   TOTAL, GENERAL  150  100%   

 
Figura 2 

Resultado del nivel de habilidades sociales en estudiantes de secundaria de la I.E.I. N.º 

32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024 

 

 

Interpretación 

 
En la tabla 13 y la figura 2 de los estudiantes de la Institución Educativa 

Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco, el 45% presenta un normal nivel, mientras 

que el 29% hace un bajo nivel, asimismo el 15% tiende a un 15% de alto nivel 

y finalmente un 9% presenta deficiente nivel. 
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Tabla 14 

Prueba de normalidad de autoestima y habilidades sociales de la Institución Educativa 

Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia – Huánuco 2024 

Kolmogorov-Smirnov 

 Estadístico gl Sig 

Autoestima ,187 150 ,200 

Habilidades sociales ,231 150 ,200 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

 

Puesto que la muestra de estudio estuvo conformada por los estudiantes 

de primero y segundo del nivel secundaria de la Institución Educativa 

Integrada N°32013 Pedro Sánchez Gavidia – Huánuco 2024. Se consideró 

pertinente centrar el análisis en las características propias de este grupo 

etario, dado que en esta etapa los adolescentes atraviesan procesos de 

construcción de identidad personal y social. Por lo tanto, observamos que p 

valor sig. es de 2,00 de la variable autoestima y 2,00 en la variable habilidades 

sociales, siendo mayor a 0.05 de lo cual determinamos que nuestros datos 

tienen una distribución normal paramétrica, por lo tanto, empleara la prueba 

de correlación de Pearson. Dado que esta técnica estadística resulta 

adecuada para determinar el grado de relación existente entre dos variables 

cuantitativas en este caso autoestima y habilidades sociales. 
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4.2. ANÁLISIS INFERENCIAL Y CONTRASTACIONES DE HIPOTESIS 

 
➢ PRUEBA DE HIPOTESIS 

 
Hipótesis general 

 
Ha: Existe relación entre el nivel de autoestima y las habilidades sociales 

en estudiantes de secundaria de la Institución Educativa Integrada N° 32013 

Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

Ho: No existe relación entre el nivel de autoestima y las habilidades 

sociales en estudiantes de secundaria de la Institución Educativa Integrada 

N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

Tabla 15 

Nivel de correlación entre la variable autoestima y habilidades sociales de la Institución 

Educativa Integrada N° Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024 

Correlaciones 

  
Autoestima 

Habilidades 
sociales 

Correlación de Pearson 1 0,863 
Autoestima Sig. (bilateral)  ,000 

 N 150 150 

Correlación de Pearson ,863** 1 
Habilidades sociales Sig. (bilateral) ,0001  

 N 150 150 

La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 
 

 

Interpretación: 

 
Se observa que en la Tabla 15, se obtuvo un p valor de (0.0001) el cual 

es menor al α (0.05) lo que lleva rechazar la hipótesis nula y se acepta la 

hipótesis alterna. Esto indica que existe correlación significativa entre la 

variable autoestima y las habilidades sociales. El coeficiente de correlación 

obtenido fue de r = 0.863, lo que evidencia una correlación positiva alta entre 

ambas variables de autoestima y habilidades sociales. 
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Tabla 16 

Resultado del nivel autoestima y habilidades sociales de secundaria de la Institución 

Educativa Integrada Pedro Sánchez Gavidia N°32013 Huánuco 2024 

HABILIDADES SOCIALES 

Categorías 
Deficiente 

Nivel 
Bajo 
Nivel 

Normal 
Nivel 

Alto 
Nivel 

Excelente 
Nivel 

Tota 
l 

Alta 
Autoestima 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

Promedio Alto 12 44 63 21 2 142 

Promedio Bajo 2 0 4 2 0 8 

Baja 
Autoestima 0 0 0 0 0 0 

Total 14 44 67 23 2 150 

 

 
Figura 3 

Resultado del nivel autoestima y habilidades sociales de secundaria de la Institución 

Educativa Integrada Pedro Sánchez Gavidia N°32013 Huánuco 2024 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Interpretación: 

 
El análisis de la relación entre los niveles de autoestima y las habilidades 

sociales de los estudiantes, asimismo se evidencia que ambas variables 

presentan una asociación estadísticamente significativa lo que indica que los 

cambios en la autoestima están asociados de manera confiable con el 

desempeño en las competencias sociales. Los resultados muestran que a 

mayor nivel de autoestima, se tiende a desarrollar mejores habilidades 

sociales y viceversa que el 61% de los estudiantes con autoestima promedio 
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alto 142 estudiantes se distribuyen principalmente entre el normal nivel 63 

estudiantes y el bajo nivel 44 estudiantes. Un pequeño grupo se encuentra en 

alto nivel 21 estudiantes y excelente nivel 2 estudiantes. Los estudiantes con 

autoestima promedio bajo presentan una distribución menor, con 4 en normal 

nivel y 2 en alto nivel, sin estudiantes en las categorías de deficiente ni bajo. 

➢ Hipótesis especifica 1 

 
Ha1: Existe un nivel alto de autoestima en los estudiantes de la Institución 

Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

H01: No existe un nivel alto de autoestima en estudiantes de secundaria 

de la Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024. 

➢ Hipótesis especifica 2 

 
Ha2: Existen un normal nivel de habilidades sociales en los estudiantes 

de la Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024. 

Ho2: No existe un normal nivel de habilidades sociales en los estudiantes 

de secundaria de la Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez 

Gavidia, Huánuco 2024. 

Tabla 17 

Nivel de la variable habilidades sociales en estudiantes de secundaria de la I.E.I. N.º 32013 

Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024 

 Habilidades Sociales f % 

 Primeras Habilidades Sociales 27 18 

 Habilidades Sociales Avanzadas 24 16 

 Habilidades Relacionadas con los Sentimientos 32 21 

 Habilidades Alternativas a la Agresión 28 19 

 Habilidades para Hacer Frente al Estrés 21 14 

 Habilidades de Planificación 18 12 

 Total 150 100 

Fuente. escala de habilidades sociales 
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Primeras 
Habilidades 

Sociales 

Habilidades 
Sociales 

Avanzadas 

Habilidades Habilidades Habilidades Habilidades de 
Relacionadas Alternativas a la para Hacer Planificación 

con los 
Sentimientos 

Agresión Frente al Estrés 

12% 
14% 

16% 
18% 19% 

21% 

Figura 4 

Nivel de la variable habilidades sociales en estudiantes de secundaria de la I.E.I. N.º 32013 

Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024 

 

 

Interpretación: 

 
En la tabla 17 y en la figura 6, el análisis de las habilidades sociales entre 

los estudiantes de la Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez 

Gavidia muestra que la dimensión Habilidades Relacionadas con los 

Sentimientos es la más representada, con el 21% de los estudiantes (32 de 

150). Las primeras habilidades sociales y las habilidades alternativas a la 

agresión también tienen una representación significativa, con un 18% 27 

estudiantes y un 19% 28 estudiantes, respectivamente. Por su parte Las 

habilidades sociales avanzadas y habilidades para hacer frente al estrés se 

presentan con un 16% 24 estudiantes y 14% 21 estudiantes, respectivamente 

reflejando áreas que podrían fortalecerse a través de programas educativos y 

de desarrollo personal, mientras que las habilidades de planificación tienen la 

menor represenación, con 12% 18 estudiantes. 
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➢ Hipótesis especifica 3 

 
Ha1: Existe relación entre el nivel de autoestima y la dimensión primera 

habilidades sociales en estudiantes de una Institución Educativa Integrada 

N°32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

H01: No existe relación entre el nivel autoestima y la dimensión primer 

habilidades sociales en estudiantes de una Institución Educativa Integrada 

N°32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

Tabla 18 

Correlación entre la variable autoestima y primeras habilidades sociales de estudiantes de 

nivel secundario de la I.E.I. N.º 32013 Pedro Sánchez Gavidia 

Correlaciones 

   
Autoestima 

Primeras 
habilidades 

sociales 

Correlación de Pearson 1 0,873** 

Autoestima Sig. (bilateral) 
 

,000 

 N 150 150 

Correlación de Pearson ,873* 1 

Primeras 
habilidades sociales 

Sig. (bilateral) ,0001 
 

 N 150 150 

 

 

Interpretación: 

 
Se observa que en la Tabla 18 se ha obtenido un p valor obtenido 

(0.0001) es menor que el nivel de significancia establecido es menor que el 

nivel significativo al α (0.05) lo que indica que se rechaza la hipótesis nula y 

se acepta la hipótesis alterna. Esto evidencia que existe una correlación 

significativa entre la variable autoestima y la dimensión de primeras 

habilidades sociales, con un coeficiente de correlación de 0.873. Este 

resultado refleja una correlación positiva alta, lo que significa que a mayor 

nivel de autoestima, mayor es el desarrollo de las primeras habilidades 

sociales en los estudiantes. 
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Tabla 19 

Relación cruzada de la autoestima y la dimensión primeras habilidades sociales de 

estudiantes de nivel secundario de la I.E.I. N.º 32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 

2024 

Primeras habilidades sociales 

Categorías 
Deficiente 

Nivel 
Bajo 
Nivel 

Normal 
Nivel 

Alto 
Nivel 

Excelente 
Nivel 

Tota 
l 

Alta 
Autoestima 

0 0 0 0 0 0 

Promedio Alto 7 30 85 20 0 142 

Promedio Bajo 0 2 3 3 0 8 

Baja 
Autoestima 

0 0 0 0 0 0 

Total 7 32 88 23 0 150 

 

 
Figura 5 

Relación cruzada de autoestima y primeras habilidades sociales de estudiantes de nivel 

secundario de la I.E.I. N.º 32013 Pedro Sánchez Gavidia 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Interpretación: 

 
Los resultados de la tabla cruzada permiten observar sobre la relación 

entre la dimension primeras habilidades sociales y autoestima en los 

estudiantes de la Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez 

Gavidia muestran que 87 estudiantes tienen un nivel normal de habilidades 

sociales y autoestima promedio alto, mientras que 61 estudiantes presentan 

bajo nivel de habilidades sociales y también autoestima promedio alto 14 

estudiantes tienen habilidades sociales manejables y autoestima promedio 
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baja, lo que indica que la mayoría de los estudiantes poseen habilidades 

sociales normales y autoestima promedio alto, mientras que una proporción 

menor enfrenta desafíos tanto en habilidades sociales como en autoestima 

➢ hipótesis especifica 3 

 
Ha1: Existe relación entre el nivel de autoestima y la dimensión primera 

habilidades sociales en estudiantes de una Institución Educativa Integrada 

N°32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

H01: No existe relación entre el nivel autoestima y la dimensión primer 

habilidades sociales en estudiantes de una Institución Educativa Integrada 

N°32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

Tabla 20 

Correlación entre la variable autoestima y habilidades sociales avanzadas, en estudiantes 

de secundaria de la Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024 

 Correlaciones  

   
Autoestima 

Habilidades 
sociales 

avanzadas 

Correlación de Pearson 1 0,851** 

Autoestima Sig. (bilateral) 
 

,000 

 N 150 150 

Correlación de Pearson ,851* 1 

Habilidades 
sociales avanzadas 

Sig. (bilateral) ,0001 
 

 N 150 150 

La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Interpretación: 

 
En la tabla 21 se observa que el valor significativo el p valor obtenido de 

(0.000) es menor que el nivel de significancia establecido α (0.05) lo que 

conduce a rechazar la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, esto 

indica que existe una correlación significativa entre la variable autoestima y la 

dimensión habilidades sociales avanzadas, con un coeficiente de correlación 

de 0.851, este resultado evidencia una correlación positiva alta, lo que 
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significa que a mayor nivel de autoestima, mayor desarrollo de las habilidades 

avanzadas en los estudiantes de dicha Institución educativa. 

➢ Hipótesis especifica 4 

 
Ha4: Existe relación entre el nivel autoestima y la dimensión habilidades 

sociales avanzadas en estudiantes de la Institución Educativa N° 3213 Pedro 

Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

Ha4: No existe relación entre el nivel autoestima y la dimensión 

habilidades sociales avanzadas en estudiantes de una Institución Educativa 

Integrada N°32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

Tabla 21 

Relación cruzada de la dimensión autoestima y habilidades sociales avanzadas de 

estudiantes de nivel secundario de la I.E.I. N.º 32013 Pedro Sánchez Gavidia 

HABILIDADES SOCIALES AVANZADAS 

Categorías 
Deficiente 

Nivel 
Bajo 
Nivel 

Normal 
Nivel 

Alto 
Nivel 

Excelente 
Nivel Total 

Alta 
Autoestima 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

Promedio Alto 8 32 67 32 3 142 

Promedio 
Bajo 0 3 1 4 0 8 

Baja 
Autoestima 0 0 0 0 0 0 

Total 8 35 68 36 3 150 

 
Figura 6 

Relación cruzada de autoestima y habilidades sociales avanzadas de estudiantes de nivel 

secundario de la I.E.I. N.º 32013 Pedro Sánchez Gavidia 
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Interpretación: 

 
Los resultados de la relación cruzada permiten analizar la relación entre 

la dimensión de autoestima y las habilidades sociales avanzadas en los 

estudiantes de la Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez 

Gavidia muestran que 142 estudiantes tienen autoestima promedio alto y se 

distribuyen principalmente en normal nivel de habilidades sociales avanzadas 

67 estudiantes seguidos de 32 estudiantes en bajo nivel y 32 estudiantes en 

alto nivel. Además, 8 estudiantes tienen autoestima promedio bajo, y su 

distribución en las habilidades sociales avanzadas muestra principalmente el 

normal nivel 1 estudiante y el alto nivel 4 estudiantes, no se observa ningún 

estudiante con alta autoestima ni baja autoestima en la muestra. 

➢ Hipótesis especifica 5 

 
Ha5: Existe relación s entre el nivel autoestima y las habilidades 

relacionadas con los sentimientos en estudiantes de la Institución Educativa 

Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

H05: No existe relación significativa entre el nivel autoestima y las 

habilidades relacionadas con los sentimientos en estudiantes de la Institución 

Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

Tabla 22 

Correlación entre la variable autoestima y habilidades relacionadas con los sentimientos en 

los estudiantes de secundaria de la Institución Educativa Integrada N° Pedro Sánchez 

Gavidia, Huánuco 2024 

Correlaciones 

   
Autoestima 

Habilidades 
relacionadas con 
los sentimientos 

Correlación de Pearson 1 0,889** 

Autoestima Sig. (bilateral)  ,000 

 N 150 150 

Correlación de Pearson ,889 1 
Habilidades 

relacionadas con 
los sentimientos 

Sig. (bilateral) ,0001 
 

N 150 150 
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DEFICIENTE NIVEL 

Interpretación: 

 
En la Tabla 23 se observa que el valor p de (0.0001) que es menor que 

el nivel de significancia establecido α (0.05) lo que conduce a rechazar la 

hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, Esto indica que existe una 

correlación significativa entre la variable autoestima y la dimensión de 

habilidades relacionadas con los sentimientos, con un coeficiente de 

correlación de 0.889, evidenciando una correlación positiva alta. En otras 

palabras, a mayor nivel de autoestima, mayor es el desarrollo de las 

habilidades relacionadas con los sentimientos en los estudiantes de la dicha 

institución educativa. 

Tabla 23 

Relación cruzada de autoestima y habilidades relacionadas con los sentimientos de 

estudiantes de nivel secundario de la I.E.I. N.º 32013 Pedro Sánchez Gavidia 

HABILIDADES RELACIONADA CON LOS SENTIMIETOS 

 
Categorías 

Deficiente 

Nivel 

Bajo 

Nivel 

Normal 

Nivel 

Alto 

Nivel 

Excelente 

Nivel 
 

Total 

Alta 
Autoestima 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

Promedio Alto 5 27 72 36 2 142 

Promedio 
Bajo 

 
0 

 
3 

 
2 

 
2 

 
1 

 
8 

Baja 
Autoestima 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

Total 5 30 74 38 3 150 

 
Figura 7 

Relación cruzada de la dimensión autoestima y habilidades relacionadas con los 

sentimientos de estudiantes de nivel secundario de la I.E.I. N.º 32013 Pedro Sánchez 

Gavidia 
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Interpretación: 

 
Los resultados de la relación cruzada entre la dimensión de autoestima 

y las habilidades relacionadas con los sentimientos en los estudiantes de la 

Institución Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, evidencia 

patrones de asociación que permiten identificar cómo los distintos niveles de 

autoestima se relacionan con el desarrollo de estas habilidades 

socioemocionales que muestran que 142 estudiantes tienen autoestima 

promedio alto, y se distribuyen principalmente en normal nivel 72 estudiantes 

y alto nivel 36 estudiantes. Además, 8 estudiantes con autoestima promedio 

bajo están clasificados principalmente en normal nivel 2 estudiantes y alto 

nivel 2 estudiante mientras que 5 estudiantes tienen deficiente nivel en la 

dimensión de habilidades relacionadas con los sentimientos, no se encuentran 

estudiantes con alta autoestima ni baja autoestima en la muestra. 

➢ Hipótesis especifica 6 

 
Ha4: Existe relación entre el nivel autoestima y las habilidades 

alternativas a la agresión en estudiantes de la Institución Educativa Integrada 

N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

H04: No existe relación entre el nivel autoestima y las habilidades 

alternativas a la agresión en estudiantes de la Institución Educativa Integrada 

N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

Tabla 24 

Correlación entre la variable autoestima y habilidades alternativas a la agresión 
 

Correlaciones 

   
Autoestima 

Habilidades 
alternativas a la 

agresión 

Correlación de Pearson 1 0,849** 

Autoestima Sig. (bilateral)  ,000 

 N 150 150 

Correlación de Pearson ,849 1 

Habilidades 

alternativas a la 
agresión 

 
Sig. (bilateral) 

 
,0001 

 

N 150 150 
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DEFICIENTE NIVEL 

Interpretación: 

 
En la Tabla 25 se observa que el valor p de (0.0001) es menor que el 

nivel de significancia establecido α (0.05) lo que indica que se rechaza la 

hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, esto indica que existe una 

correlación significativa entre la variable autoestima y la dimensión de 

habilidades alternativas a la agresión, con un coeficiente de correlación de 

0.849, evidenciando una correlación positiva alta. En otras palabras, a mayor 

nivel de autoestima, los estudiantes tienden a desarrollar con mayor eficacia 

las habilidades alternativas a la agresión, tales como el autocontrol, la 

negociación, la búsqueda de soluciones pacíficas y el manejo adecuado de 

los conflictos interpersonales. 

Tabla 25 

Relación cruzada de la autoestima y habilidades alternativas a la agresión de estudiantes de 

nivel secundario de la I.E.I. N.º 32013 Pedro Sánchez Gavidia 

HABILIDADES SOCIALES ALTERNATIVA A LA AGRESION 

Categorías 
Deficiente 

Nivel 
Bajo 
Nivel 

Normal 
Nivel 

Alto 
Nivel 

Excelente 
Nivel Total 

Alta 
Autoestima 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

Promedio Alto 4 28 79 26 5 142 

Promedio 
Bajo 

 
0 

 
3 

 
3 

 
1 

 
1 

 
8 

Baja 
Autoestima 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

Total 4 31 82 27 6 150 

 
Figura 8 

Relación cruzada de autoestima y habilidades alternativas a la agresión de estudiantes de 

nivel secundario de la I.E.I. N.º 32013 Pedro Sánchez Gavidia 
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Interpretación 

 
Los resultados de la relación cruzada entre la dimensión de autoestima 

y las habilidades alternativas a la agresión en los estudiantes de la Institución 

Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia revelan que 142 

estudiantes tienen autoestima promedio alto, con la mayoría clasificada en 

normal nivel 79 estudiantes, seguida por 26 estudiantes en alto nivel y 28 

estudiantes en bajo nivel. 8 estudiantes tienen autoestima promedio bajo, 

distribuidos principalmente en normal nivel (3 estudiantes) y bajo nivel 3 

estudiantes, no se observan estudiantes con alta autoestima ni baja 

autoestima en esta muestra. 

➢ Hipótesis especifica 7 

 
Ha5: Existe relación entre el nivel autoestima y las habilidades para hacer 

frente al estrés en estudiantes de la Institución Educativa Integrada N° 32013 

Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

Ho5: No existe relación entre el nivel autoestima y las habilidades para 

hacer frente al estrés en estudiantes de la Institución Educativa Integrada N° 

32013 Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

Tabla 26 

Correlación entre la variable autoestima y la dimensión habilidades para hacer frente al 

estrés en estudiantes de secundaria de la Institución Educativa N° 32013 Pedro Sánchez 

Gavidia, Huánuco 2024 

Correlaciones 

   
Autoestima 

Habilidades para 
hacer frente al 

estrés 

Correlación de Pearson 1 0,854** 

Autoestima Sig. (bilateral)  ,000 

 N 150 150 

Correlación de Pearson ,854* 1 
Habilidades para 

hacer frente al 
estrés 

Sig. (bilateral) ,0001 
 

N 150 150 



101  

Interpretación: 

 
En la Tabla 27, se ha observado que el valor p (0.0001) es menor que el 

nivel de significancia establecido α (0.05) lo que indica que se rechaza la 

hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, Esto indica que existe una 

correlación significativa entre la variable autoestima y la dimensión de 

habilidades para hacer frente al estrés, con un coeficiente de correlación de 

0.854, evidenciando una correlación positiva alta. En otras palabras, a mayor 

nivel de autoestima, mayor es el desarrollo de habilidades para manejar y 

enfrentar situaciones de estrés en los estudiantes de la dicha institución 

educativa. 

Tabla 27 

Relación cruzada de la dimensión autoestima y las habilidades para hacer frente al estrés 

de estudiantes de nivel secundario de la I.E.I. N.º 32013 Pedro Sánchez Gavidia 

HABILIDADES PARA HACER FRENTE AL ESTRES 

Categorías 
Deficiente 

Nivel 
Bajo 
Nivel 

Normal 
Nivel 

Alto 
Nivel 

Excelente 
Nivel Total 

       

Alta 
Autoestima 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

Promedio Alto 5 32 85 20 0 142 

Promedio 
Bajo 0 2 5 1 0 8 

Baja 
Autoestima 0 0 0 0 0 0 

Total 5 34 90 21 0 150 

 
Figura 9 

Relación cruzada de la dimensión autoestima y las habilidades para hacer frente al estrés 

de estudiantes de nivel secundario de la I.E.I. N.º 32013 Pedro Sánchez Gavidia 
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Interpretación 

 
Los resultados de la relación cruzada entre la dimensión de autoestima 

y las habilidades para hacer frente al estrés en los estudiantes de la Institución 

Educativa Integrada N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia muestran que 142 

estudiantes tienen autoestima promedio alto, con la mayoría en normal nivel 

85 estudiantes, seguidos por 32 estudiantes en bajo nivel y 20 estudiantes en 

alto nivel. Además, 8 estudiantes con autoestima promedio bajo se distribuyen 

principalmente en normal nivel 5 estudiantes y bajo nivel 2 estudiantes, sin 

estudiantes con alta autoestima ni baja autoestima en esta muestra. 

➢ Hipótesis especifica 8 

 
Ha6: Existe relación entre el nivel autoestima y las habilidades de 

planificación en estudiantes de la Institución Educativa Integrada N° 32013 

Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

H06: No existe relación entre el nivel autoestima y las habilidades de 

planificación en estudiantes de la Institución Educativa Integrada N° 32013 

Pedro Sánchez Gavidia, Huánuco 2024. 

Tabla 28 

Correlación entre la variable autoestima y la dimensión habilidades de planificación en 

estudiantes de secundaria de la Institución Educativa N° 32013 Pedro Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024 

Correlaciones 

  
Autoestima 

Habilidades de 

planificación 

Correlación de Pearson 1 0.839** 

Autoestima Sig. (bilateral)  ,000 

 N 150 150 

Correlación de Pearson ,839 1 

Habilidades de 
planificación Sig. (bilateral) ,0001 

 

 N 150 150 

 

Interpretación: 

 
En la Tabla 29, se ha observado el valor p (0.0001) es menor que el nivel 

de significancia establecidoα (0.05) lo que indica que se rechaza la hipótesis 
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nula y se acepta la hipótesis alterna, Esto indica que existe una correlación 

significativa entre la variable autoestima y la dimensión de habilidades de 

planificación, con un coeficiente de correlación de 0.839, evidenciando una 

correlación positiva alta. En otras palabras, a mayor nivel de autoestima, 

mayor es el desarrollo de las habilidades de planificación en los estudiantes 

de dicha institución educativa. 

Tabla 29 

Relación cruzada de la dimensión autoestima y las habilidades de planificación de 

estudiantes de nivel secundario de la I.E.I. N.º 32013 Pedro Sánchez Gavidia 

HABILIDADES DE PLANIFICACION 

Categorías 
Deficiente 

Nivel 
Bajo 
Nivel 

Normal 
Nivel 

Alto 
Nivel 

Excelente 
Nivel Total 

Alta 
Autoestima 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

Promedio Alto 4 28 71 35 4 142 

Promedio 
Bajo 

 
0 

 
2 

 
3 

 
3 

 
0 

 
8 

Baja 

Autoestima 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 

Total 4 30 74 38 4 150 

 
Figura 10 

Relación cruzada de la autoestima y la dimensión habilidades de planificación de 

estudiantes de nivel secundario de la I.E.I. N.º 32013 Pedro Sánchez Gavidia 

 

 

Interpretación: 

 
Los resultados de la relación cruzada entre la dimensión las habilidades 

de planificación en los estudiantes de la Institución Educativa Integrada N° 

32013  Pedro  Sánchez  Gavidia  muestran  que  142  estudiantes  tienen 
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autoestima promedio alto, distribuidos principalmente en normal nivel 71 

estudiantes y alto nivel 35 estudiantes, seguidos por 28 estudiantes en bajo 

nivel. Además, 8 estudiantes con autoestima promedio bajo están 

principalmente en normal nivel 3 estudiantes y alto nivel 3 estudiantes, sin 

estudiantes con alta autoestima ni baja autoestima en esta muestra. 
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CAPÍTULO V 

DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

Según se presenta en la hipótesis general, se acepta la hipótesis alterna, 

lo que indica que existe una relación entre ambas variables, la cual establece 

la existencia de una correlación significativa entre las variables de autoestima 

y habilidades sociales, con un coeficiente de r= 0.863. este valor representa 

una correlación positiva alta, evidenciando que a medida que los estudiantes 

presentan un grado de valor mayor nivel de autoestima lo cual se asocia 

positivamente con un desarrollo más alto de sus habilidades sociales en las 

distintas dimensiones lo cual se asemeja positivamente con un desarrollo más 

alto de sus habilidades sociales en las distintas dimensiones, también un 

desarrollo más sólido de sus habilidades sociales. 

Este hallazgo, resulta particularmente relevante, ya que permite 

comprender como la autovaloración personal influye directamente en la forma 

en que los estudiantes interactúan con los demás, enfrentan situaciones 

sociales y establecen relaciones interpersonales de manera adecuada. Sin 

embargo, se observa estos resultados difieren de los obtenidos por salambay 

(2019), quien encontró que el 53% de los estudiantes presentaba una 

autoestima en el nivel promedio y que el 47% que se ubicaba en un nivel 

medio de habilidades sociales, lo que sugiere que en este contexto, la relación 

entre ambas variables no se manifestó con la misma fuerza. 

Según presentada nuestra hipótesis específica 1, se confirma que los 

estudiantes del nivel secundaria de la institución educativa Pedro Sanches 

Gavidia, Huánuco 2024. Presentan un nivel alto en autoestima, con porcentaje 

de 95 y un sig. (bilateral) de 0,001 que es menor a 0,05 (valor de alfa) por lo 

tanto se acepta la hipótesis alterna, la cual indica que los estudiantes una 

relación significativa entre el nivel de autoestima y el desarrollo de sus 

habilidades sociales lo que evidencia que una autoestima adecuada favorece 

la interacción positiva con los demás, la resolución de conflictos y la 

adaptación en distintos contextos escolares y sociales. Esto se encuentran en 

un nivel bajo de autoestima, el cual está conformado por 69 estudiantes (46%). 
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Estos resultados difieren de los obtenidos son diferentes por Salambay 

(2019), quien concluye que el 36% de los estudiantes presentaban una 

autoestima muy alta y el 11% una autoestima baja, la cual según Coopersmith 

(1967), la autoestima se entiende como un juicio personal que en gran 

magnitud se refleja en la interpretación de resultados en las actitudes que una 

persona mantiene hacia si misma. La cual se manifiesta en la que el individuo 

percibe de manera constante en las actitudes, conductas y percepciones que 

mantiene respecto a su propia persona. Es por ello que como investigador 

esta se entiende como que la variable autoestima requiere de factores que 

hacen que este nivel varíe dentro del entorno y ambiente en el que se ubica 

el estudiante. 

Según presentada nuestra hipótesis específica 2, se confirma que los 

estudiantes del nivel secundaria de la institución educativa Pedro Sanches 

Gavidia, Huánuco 2024. Presentan un normal nivel en habilidades sociales, 

con un porcentaje de 45 y un sig. (bilateral) de 0,001 que es menor a 0,05 

(valor de alfa) por lo tanto se acepta la hipótesis alterna, (41%). Estos 

resultados obtenidos son similares a los reportados por Salambay (2019), 

quien encontró que, en relación con las habilidades sociales, el 47% de los 

estudiantes se ubicaba en un nivel medio, el 34% en un nivel bajo, esta se 

define por Caballo (2005), quien señala que los seres humanos pasan una 

gran parte de su vida interactuando con otros, y la calidad de estas 

interacciones puede influir significativamente en diversos aspectos de 

nuestras vidas. Como investigador, el aporte a realizar es que el desarrollo de 

las habilidades sociales se ve dificultado mediante el desarrollo de 

comportamientos que se relacionan directamente con la interacción, la cual 

debe darse de manera afectiva. 

Según es presentada nuestra hipótesis específica 3, se acepta entonces 

la hipótesis alterna, la cual nos indica la existencia de un grado de correlación 

de 0.873, lo cual nos indica que existe una correlación positiva alta entre la 

variable autoestima y la dimensión de primeras habilidades sociales. Estos 

resultados obtenidos son diferentes a los obtenidos por Berrero y Rodríguez 

(2024), quienes concluyen que los resultados del estudio indicaron que los 
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adolescentes presentaban un nivel alto de autoestima y un nivel medio-alto 

de habilidades sociales lo que indica que, aunque poseen una percepción 

positiva de sí mismos, aún existen áreas en las que pueden fortalecer sus 

competencias sociales para un desempeño más integral, además, no se 

encontraron diferencias significativas en ambas variables entre ambos sexos 

masculino y femenino. Esto se afirma con la definición de autoestima de 

Rodríguez et al. (2022), quienes destacan que, durante el proceso de 

desarrollo del ser humano, la imagen que una persona tiene de sí misma es 

crucial para su bienestar. 

Según es presentada nuestra hipótesis específica 4, se acepta entonces 

la hipótesis alterna, la cual indica la existencia de un grado de correlación de 

0.851, lo cual nos indica que existe una correlación positiva alta entre la 

variable autoestima y la dimensión de habilidades sociales avanzadas. Estos 

resultados obtenidos son diferentes a los obtenidos por Mendieta et al. (2022), 

quienes concluyeron que el 75% presentaba un nivel alto en autoestima, y en 

las mujeres, con un puntaje de un 71% en habilidades sociales, mientras que 

en los varones el 87% dio un 92% en habilidades sociales en los estudiantes 

de la institución. Esto se afirma con la definición de habilidades sociales de 

Caballo (2005), quien señala que los seres humanos pasan una gran parte de 

su vida interactuando con otros, y la calidad de estas interacciones puede 

influir significativamente en diversos aspectos de nuestras vidas. 

De acuerdo con la hipótesis hipótesis específica 5, se acepta la hipótesis 

alterna, la cual indica la existencia de un grado de correlación de 0.889, lo cual 

nos indica que existe una correlación positiva alta entre la variable autoestima 

y la dimensión habilidades relacionadas con los sentimientos. Este hallazgo 

indica que, a medida que los estudiantes presentan un mayor nivel de 

autoestima, también desarrollan con mayor solidez sus capacidades para 

reconocer, expresar y gestionar sus emociones, así como para comprender y 

responder de manera empática. Estos resultados obtenidos son diferentes a 

los obtenidos por Tacora (2019), quien logró demostrar que la autoestima está 

vinculada estrechamente vinculada con el desarrollo de habilidades sociales 

en los jóvenes de la I.E. San Francisco Cayna en Arequipa. Esto se afirma 



108  

con la definición de habilidades sociales de Goleman (2020), quien define las 

habilidades sociales como la capacidad de interactuar con otras personas de 

manera sólida y asertiva, lo que facilita una comunicación más efectiva 

facilitando una comunicación sólida y relaciones interpersonales equilibradas. 

Según es presentada nuestra hipótesis específica 6, se acepta entonces 

la hipótesis alterna, la cual indica la existencia de un grado de correlación de 

0.849, lo cual nos indica que existe una correlación positiva alta entre la 

variable autoestima y la dimensión habilidades alternativas a la agresión. 

Estos resultados obtenidos son diferentes a los obtenidos por Calderón 

(2019), quien indica una correlación moderada entre ambas variables de 

0.436. Esto se afirma con la definición de autoestima de UNICEF (2021), quien 

resalta en su documento técnico sobre evaluación y entrenamiento en 

habilidades sociales que estas competencias pueden clasificarse en 

cognitivas, emocionales y sociales. 

Según es presentada nuestra hipótesis específica 7, se acepta entonces 

la hipótesis alterna, la cual indica la existencia de un grado de correlación de 

0.854, lo cual nos indica que existe una correlación positiva alta entre la 

variable autoestima y la dimensión habilidades para hacer frente al estrés. 

Estos resultados obtenidos son diferentes a los de Quinteros y Tello (2018), 

quienes concluyeron que el 56.4% (n=114) eran estudiantes del 3er grado y 

el 43.6% (n=88) del 4to grado de secundaria en el norte de Lima. Esto se 

afirma con la definición de habilidades sociales de Lazarus (1971), quien 

explica que estas pueden ser desarrolladas y perfeccionadas mediante la 

aplicación de técnicas de aprendizaje, como el modelado y el refuerzo 

positivo. 

capacidad para manejar situaciones sociales de manera efectiva. Según 

es presentada nuestra hipótesis específica 8, se acepta entonces la hipótesis 

alterna, la cual indica la existencia de un grado de correlación de 0.839, lo cual 

nos indica que existe una correlación positiva alta entre la variable autoestima 

y la dimensión habilidades de planificación. Estos resultados obtenidos son 

diferentes a los obtenidos por Cipriano y Onecima (2021), quienes señalan 

que existe una correlación de r=0.529, significativa a un nivel de 0.01. Los 
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resultados mostraron una categoría alta tanto en autoestima como en 

habilidades sociales. Esto se afirma con la definición de autoestima de 

Bandura 1986, quien introduce el concepto de autoeficacia, que se refiere a 

la confianza en la propia 
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CONCLUSIONES 

 
Se concluye que existe una correlación significativa positiva alta de 

0.863, entre la variable autoestima y las habilidades sociales, evidenciaron 

este resultado refleja, a mayor nivel de autoestima en los estudiantes, mayor 

es también el desarrollo de sus competencias sociales, que generalmente 

está estrechamente relacionado con el nivel de autoestima, de manera que 

los estudiantes con mayor autoestima tienden a mostrar mejores habilidades 

para comunicarse, interactuar y manejar situaciones sociales de forma 

efectiva y empática lo que implica una relación estrecha entre la percepción 

positiva que cada individuo tiene de si mismo y su capacidad para interactuar 

de manera adecuada, lo que indica que un nivel bajo de autoestima se asocia 

también con un bajo nivel de habilidades sociales lo que limita su capacidad 

para relacionarse de manera adecuada esto implica que los estudiantes con 

menor autoestima presentan mayores dificultades para entablar interacciones 

sociales efectivas. 

Se concluye que existe una correlación significativa positiva alta de 

0.873, entre la variable autoestima y la dimensión primeras habilidades 

sociales. Este hallazgo indica que los estudiantes que presentan una 

autoestima elevada tienden a mostrar un mayor desarrollo en las habilidades 

sociales básicas, tales como iniciar y mantener una conversación de una 

manera adecuada favorable, establecer contacto visual, formular preguntas, 

responder adecuadamente a los demás y expresar sus ideas con claridad. se 

centra en las habilidades esenciales para cumplir con los mínimos de cortesía 

aceptados en cualquier sociedad para su aceptación. 

Se concluye que existe una correlación positiva alta de 0.851, entre la 

variable autoestima y la dimensión habilidades sociales avanzadas, las cuales 

permiten una mayor comunicación sofisticada y una gestión mas efectiva de 

diversas situaciones sociales. 

Se concluye que existe una correlación positiva alta de 0.889, entre la 

variable autoestima y la dimensión habilidades relacionadas con los 

sentimientos, estas habilidades comprenden e incluyen la capacidad de 
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reconocer, comprender y expresar tanto los propios sentimientos como los de 

los demás lo que permite una interacción social más empática y efectiva. 

Se concluye que existe una correlación positiva alta de 0.849, entre la 

variable autoestima y la dimensión habilidades alternativas a la agresión estas 

incluyen la capacidad de pedir permiso, compartir, ayudar a los demás, 

negociar y ejercer autocontrol. Todas ellas esenciales para la convivencia 

armónica y el fortalecimiento de las relaciones interpersonales una autoestima 

positiva se refleja en una mayor seguridad personal, confianza al interactuar 

con los demás y disposición para establecer vínculos sociales sólidos y 

saludables, lo que repercute directamente en la calidad de la convivencia y en 

el desarrollo integral del estudiante. De este modo, se confirma que una 

adecuada valoración personal no solo influye en la percepción que el individuo 

tiene de sí mismo. 

Se concluye que existe una correlación positiva alta de 0.854, entre la 

variable autoestima y la dimensión habilidades para hacer frente al estrés. 

Esto indica que los estudiantes con mayor nivel de autoestima poseen 

también mejores recursos para manejar situaciones de presión o tensión 

emocional. Las cuales incluyen capacidades como formular y responder 

cualquier interrogante, responder a una queja, demostrar deportividad 

después de un juego, resolver la vergüenza, y arreglárselas de manera 

autónoma y efectiva en diversos contextos sociales autónoma en diversas 

situaciones sociales, y afrontarse a situaciones de exclusión. 

Se concluye que existe una correlación positiva alta de 0.839 entre la 

variable autoestima y la dimensión habilidades de planificación, las cuales 

comprenden la capacidad para tomar decisiones informadas y discernir la 

causa de un problema. Establecer reales decisiones apropiadas, resolviendo 

conflictos y manteniendo relaciones interpersonales efectivas objetivos claros 

y definir estrategias adecuadas para alcanzarlos. En este sentido, el 

fortalecimiento de la autoestima no solo potencia la confianza personal, sino 

que también favorece. 
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RECOMENDACIONES 

 
➢ A la institución Educativa N.º 32013 Pedro Sánchez Gavidia 

 

• Crear alianzas para un trabajo en conjunto con municipalidades o 

gobiernos locales, instituciones públicas o privadas los cuales podrán 

realizar talleres, ferias, charlas de prevención de una baja autoestima, 

la cual afecta el desarrollo personal del estudiante y de esa manera 

prevenir cualquier tipo de consecuencia en un futuro. 

• Se recomienda en muchos casos a este establecimiento educativo, la 

creación de una primera línea de acción, en cuanto a la prevención de 

esta problemática que está presente en toda edad, incentivando 

programas de inteligencia emocional para el manejo de emociones. 

• Concientizar a la población estudiantil de la importancia de lograr un 

desarrollo en todas las áreas de la persona (social, profesional, 

personal, económica), de los pacientes para lograr una adecuada 

autoestima 

➢ Al centro de salud de su jurisdicción 

 

• Concientizar a los estudiantes en cuanto a campañas de salud, 

coordinación directa con administrativos y plana administrativa d ellos 

centros educativos, previniendo problemas sociales y demás 

enfocados en la autoestima y el desarrollo de las habilidades sociales 

que permite a los estudiantes de la institución educativa puedan 

mantener una relación estrecha y significativa para fomentar relaciones 

positivas de afecto. 

➢ A la Universidad de Huánuco 

 

• Se recomienda futuras investigaciones de índole experimental o 

cualitativa para promover programas de prevención o atención a los 

estudiantes en cuanto a ferias en lugares de gran afluencia de público 

en general. 

• Brindar facilidades de acceso a la población de la universidad 

estudiantil para el desarrollo de la investigación con capacidad en 

relación al acceso de instituciones tanto públicas y privadas, los cuales 
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facilitaran un mejor trabajo, dando énfasis a la inteligencia emocional 

considerando la capacidad de poder logar manejar las emociones. 

➢ A los estudiantes de psicología 

 

• Cumplir con la visión y misión que no exhorta nuestra casa de estudios 

a fin de considerar a la investigación como un pilar de formación 

profesional y brindar soluciones innovadoras en pro de nuestra 

sociedad. 
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ANEXO 1 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Título: Autoestima y habilidades sociales en estudiantes del nivel secundaria de la Institución Educativa Integrada N°32013 Pedro Sánchez Gavidia – Huánuco 

2024 

Problema Objetivo Hipótesis Variable y 
dimensiones 

Tipo de 
investigación 

Población y 
muestra de 
estudio 

Técnicas e 
Instrumento 

Problema Genera 

¿Cuál es la relación 

entre la autoestima y 

las habilidades 

sociales  en 

estudiantes  de 

secundaria de la 

Institución Educativa 

Integrada N° 32013 

Pedro Sánchez 

Gavidia, Huánuco 

2024? 

Problema Especifico 

¿Cuál es el nivel 

predominante de la 

variable autoestima en 

estudiantes de 

Objetivo General 

Establecer      la 

relación entre   la 

autoestima y las 

habilidades 

sociales    en 

estudiantes  de 

secundaria  de  la 

Institución 

Educativa 

Integrada N° 32013 

Pedro  Sánchez 

Gavidia, Huánuco 

2024 

Objetivo 

Especifico 

Hipótesis General 

Hi: Existe relación entre el 

nivel de autoestima y las 

habilidades sociales en 

estudiantes de secundaria 

de la Institución Educativa 

Integrada N° 32013 Pedro 

Sánchez Gavidia, Huánuco 

2024. 

Ho: No existe relación entre 

el nivel de autoestima y las 

habilidades sociales en 

estudiantes de secundaria 

de la Institución Educativa 

Integrada N° 32013 Pedro 

Sánchez Gavidia, Huánuco 

 
V1: Autoestima 

 
Dimensiones 

• Si mismo 

general 

• Social pares 

• Hogar-padres 

• Escuela 

• Escala de mentira 

 
Tipo: Básica 

Enfoque: 

Cuantitativo 

Alcance o 
nivel: 
Correlacional 

 

 
Diseño: 
Descriptivo - 
Correlacional 

Población 

La población 
está 
compuesta de 
453 

estudiantes de 
secundaria de 
la Institución 
Educativa 
Integrada N° 
32013 Pedro 
Sánchez 
Gavidia 
Huánuco 
2024. 

Muestra 

La muestra 
estuvo 
conformada 
por 150 
estudiantes 

Ténicas: 

Encuesta 

Instrumento de 
recolección de 
datos. 

Inventario 
autoestima de la 
escala de 
coopersmith 

V2: Habilidades social 
 

Dimensiones 

• Habilidades 
sociales 
avanzadas 

 Cuestionario de 
habilidades 
sociales de 
Goldstein 

Técnicas para 
el 
procesamiento 
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secundaria de la 

Institución Educativa 

Integrada   N°32013 

Pedro Sánchez 

Gavidia, Huánuco 

2024? 

¿Cuál es el nivel 

predominante de la 

variable habilidades 

sociales en estudiantes 

de secundaria de la 

Institución Educativa 

Integrada N° 32013 

Pedro Sánchez 

Gavidia, Huánuco 

2024? 

¿Cuál es la relación 

entre el nivel de 

autoestima y la 

dimensión las 

primeras habilidades 

sociales  en 

estudiantes  de  una 

Identificar el nivel 

significativo de la 

autoestima en 

estudiantes de la 

Institución 

Educativa 

Integrada N°32013 

Pedro Sánchez 

Gavidia, Huánuco 

2024. 

Identificar el nivel 

significativo de 

habilidades 

sociales   en 

estudiantes de la 

Institución 

Educativa N° 3213 

Pedro  Sánchez 

Gavidia, Huánuco 

2024 

Determinar la 

relación entre el 

nivel de autoestima 

2024. 

Hipótesis Específicos 

Ha1: los estudiantes de la 

Institución  Educativa 

Integrada N°32013 Pedro 

Sánchez   Gavidia, 

Huánuco 2024, presentan 

niveles altos  de 

autoestima 

H01: No presentan niveles 

altos de autoestima los 

estudiantes   de   la 

Institución Educativa 

Integrada N°32013 Pedro 

Sánchez  Gavidia, 

Huánuco 2024. 

Ha2: los estudiantes de la 

Institución Educativa N° 

32013  Pedro  Sánchez 

Gavidia, Huánuco 2024. 

Presentan niveles altos de 

habilidades sociales 

H02: No presentan niveles 

• Habilidades 
relacionadas con 
los sentimientos 

• Habilidades 
alternativas a la 
agresión 

• habilidades para 
hacer frente al 
estrés 

• Habilidades de 
planificación 

y análisis de la 
información. 

Programa 
estadístico 
SPSS-26: 
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Institución Educativa 

Integrada N°32013 

Pedro Sánchez 

Gavidia, Huánuco 

2024? 

¿Cuál es la relación 

entre el nivel de 

autoestima y la 

dimensión habilidades 

sociales avanzadas en 

estudiantes de la 

Institución Educativa 

N° 32013 Pedro 

Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024? 

¿Cuál es la relación 

entre el nivel de 

autoestima y la 

dimensión habilidades 

relacionados con los 

sentimientos en 

estudiantes  de  la 

Institución  Educativa 

y la dimensión 

primeras 

habilidades 

sociales   en 

estudiantes de la 

Institución 

Educativa 

Integrada N° 32013 

Pedro   Sánchez 

Gavidia,  Huánuco 

2024. 

Determinar la 

relación  entre el 

nivel de autoestima 

y la dimensión 

habilidades 

sociales avanzadas 

en estudiantes de la 

Institución 

Educativa 

Integrada N° 32013 

Pedro   Sánchez 

Gavidia, Huánuco 

altos de habilidades 

sociales los estudiantes de 

la Institución Educativa N° 

32013  Pedro  Sánchez 

Gavidia, Huánuco 2024. 

Ha3: Existe relación entre 

la dimensión  primeras 

habilidades sociales de 

autoestima en estudiantes 

de  secundaria    de  la 

Institución  Educativa 

Integrada N° 32013 Pedro 

Sánchez    Gavidia, 

Huánuco 2024 

H03: No existe relación 

entre la dimensión 

primeras habilidades 

sociales de autoestima en 

estudiantes de secundaria 

de la Institución Educativa 

Integrada N° 32013 Pedro 

Sánchez  Gavidia, 

Huánuco 2024. 
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Integrada N° 32013 

Pedro Sánchez 

Gavidia, Huánuco 

2024? 

¿Cuál es la relación 

entre el nivel de 

autoestima y la 

dimensión habilidades 

alternativas a la 

agresión en 

estudiantes de la 

Institución Educativa 

Integrada N° 32013 

Pedro Sánchez 

Gavidia, Huánuco 

2024? 

¿Cuál es la relación 

entre el nivel de 

autoestima y la 

dimensión habilidades 

para hacer frente al 

estrés en estudiantes 

de   la   Institución 

2024. 

Determinar  la 

relación  entre   el 

nivel de autoestima 

y la dimensión 

habilidades 

relacionadas con 

los sentimientos en 

estudiantes de la 

Institución 

Educativa 

Integrada N° 32013 

Pedro    Sánchez 

Gavidia,   Huánuco 

2024. 

Determinar    la 

relación  entre   el 

nivel de autoestima 

y la dimensión 

habilidades 

alternativas a  la 

agresión    en 

estudiantes  de  la 

Ha4: Existe relación entre la 

dimensión habilidades 

sociales avanzadas de 

autoestima en estudiantes 

de secundaria de la 

Institución Educativa 

Integrada N° 32013 Pedro 

Sánchez  Gavidia, 

Huánuco 2024. 

H04:  No  existe  relación 

entre la dimensión 

habilidades sociales 

avanzadas de autoestima 

en estudiantes de 

secundaria    de    la 

Institución Educativa 

Integrada N° 32013 Pedro 

Sánchez  Gavidia, 

Huánuco 2024. 

Ha5: Existe relación entre la 

dimensión habilidades 

relacionadas   con   los 

sentimientos de 
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Educativa Integrada N° 

32013 Pedro Sánchez 

Gavidia, Huánuco 

2024? 

¿Cuál es la relación 

entre el nivel  de 

autoestima  y las 

dimensiones 

habilidades    de 

planificación  en 

estudiantes de la 

Institución Educativa 

Integrada N° 32013 

Pedro Sánchez 

Gavidia, Huánuco 

2024? 

Institución 

Educativa 

Integrada N° 32013 

Pedro  Sánchez 

Gavidia, Huánuco 

2024. 

Determinar  la 

relación entre el 

nivel de autoestima 

y la dimensión 

habilidades para 

hacer frente al 

estrés en 

estudiantes de la 

Institución 

Educativa 

Integrada N° Pedro 

Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024. 

Determinar la 

relación entre el 

nivel de autoestima 

y  la  dimensión 

autoestima en estudiantes 

de secundaria de la 

Institución Educativa 

Integrada N° 32013 Pedro 

Sánchez  Gavidia, 

Huánuco 2024. 

Ho5:  No  existe  relación 

entre la dimensión 

habilidades relacionadas 

con los sentimientos de 

autoestima en estudiantes 

de secundaria de la 

Institución Educativa 

Integrada N° 32013 Pedro 

Sánchez  Gavidia, 

Huánuco 2024. 

Ha6: Existe relación entre la 

dimensión habilidades 

alternativas a la agresión 

de autoestima en 

estudiantes de secundaria 

de la Institución Educativa 

Integrada N° 32013 Pedro 
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habilidades de 

planificación en 

estudiantes   de 

secundaria  de  la 

Institución 

Educativa 

Integrada N° Pedro 

Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024. 

Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024. 

H06:  No  existe  relación 

entre la dimension 

habilidades alternativas a 

la agresión de autoestima 

en estudiantes de 

secundaria    de    la 

Institución Educativa 

Integrada N° 32013 Pedro 

Sánchez  Gavidia, 

Huánuco 2024. 

Ha7: Existe relación entre 

la dimensión habilidades 

para hacer frente al estrés 

de autoestima en 

estudiantes de secundaria 

de la Institución Educativa 

Integrada N°32013 Pedro 

Sánchez Gavidia, 2024. 

H07: No existe relación 

entre la dimensión las 

habilidades  para  hacer 
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frente al estrés de 

autoestima en estudiantes 

de secundaria de la 

Institución Educativa 

Integrada N° 32013 Pedro 

Sánchez  Gavidia, 

Huánuco 2024. 

Ha8: Existe relación entre 

la    dimensión    las 

habilidades de 

planificación  de 

autoestima en estudiantes 

de la Institución Educativa 

Integrada N°32013 Pedro 

Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024. 

H08: No existe relación 

entre la dimensión las 

habilidades de 

planificación  de 

autoestima en estudiantes 

de secundaria de la 

Institución Educativa 
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Integrada N° 32013 Pedro 

Sánchez Gavidia, 

Huánuco 2024. 
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ANEXO 2 

INSTRUMENTO 1 

INVENTARIO DE AUTOESTIMA VERSIÓN ESCOLAR 
 
 

Nombre……………………………………..edad…………

………..sexo……………..     Año de 

estudio……………fecha ....................................................... (M)(F) 

Marca con un aspa (x) debajo de V o F de acuerdo a los siguientes criterios: 

V cuando la frase si coincide con su forma de ser o pensar 

F si la frase no coincide con su forma de ser o pensar 

Frase Descriptiva 

1° las cosas mayormente no me preocupan V F 

2° Me es difícil hablar en la clase 

3° Hay muchas cosas sobre mí mismo que cambiaría si pudiera 

4° Puedo tomar decisiones sin dificultades 

5° Soy una persona muy divertida 

6° En mi casa me molesto muy fácilmente 

7° me toma bastante tiempo acostumbrarme a algo nuevo 

8° Soy conocido entre los chicos de mi edad 

9° Mis padres mayormente toman en cuanta mis decisiones 

10° Me rindo fácilmente 

11° Mis padres esperan mucho de mi 

12° Es difícil ser “yo mismo” 

13° Mi vida esta lleno de problemas 

14° Los chicos mayormente aceptan mis ideas 

15° Tengo una mala opinión acerca de mi mismo 

16° Muchas veces me gustaría irme de mi casa 

17° Mayormente me siento fastidiado en la escuela 

18° Físicamente no soy tan simpático 

19° Si tengo algo que decir, generalmente lo digo 

20° Mis padres me comprenden 

21° La mayoría de las personas caen mejor de lo que yo caigo 
 

 
22° Mayormente siento como que si mis padres estarían 

Presionándome 

 
23° Me siento desanimada en la escuela V F 

24° Desearía ser otra persona 

25° No se puede confiar en mi 

26° Nunca me preocupo de nada 
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27° Estoy seguro de mí mismo 

28° Me aceptan fácilmente en un grupo 

29° Mis padres y yo nos divertimos mucho juntos 

30° Paso bastante tiempo soñando despierto 

31° Desearía tener menos edad de la que tengo 

32° Siempre hago lo correcto 

33° Estoy orgullo de mi rendimiento en la escuela 

34°Alguien siempre me tiene que decir lo que debo hacer 

35° Generalmente siempre me arrepiento de las cosas que hago 

36° Nunca estoy contento 

37° Estoy haciendo lo mejor que puedo 

38° Generalmente puedo cuidarme yo mismo 

39° Soy bastante feliz 

40° Preferiría jugar con los niños más pequeños que yo 

41° Me gusta todas las personas que conozco 

42° Me gusta mucho cuando me llaman a la pizarra 

43° Me entiendo a mí mismo 

44° Nadie me presta mucha atención en casa 

45° Nunca me resondran 

46° No me está yendo también en la escuela como yo quisiera 

47° Puedo tomar una decisión y mantenerla 

48° Realmente no me gusta ser un niño 

49° No me gusta estar con otras personas 

50° Nunca soy tímido 

51° Generalmente me avergüenzo de mi mismo 

52° Los chicos generalmente se agarran conmigo 

53 ° Siempre digo la verdad 

 
54° Mis profesores me hacen sentir que no soy lo suficientemente 

Capaz 

55° No me importa lo que me pase 

56° Soy un fracaso 

57° Me fastidia fácilmente cuando me llaman la atención 

58° Siempre se lo que debo decir a las personas 
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LISTA DE CHEQUEO DE HABILIDADES SOCIALES (LCHS) DE ARNOLD 

GOLDSTEIN 

Nombre: ....................................................................................... Edad: 

 

Año de estudio: ....................Centro Educativo:……………. . 
 

INSTRUCCIONES 

 
A continuación Ud. encontrará una lista de habilidades que las personas usan en la 

interacción escolar más eficientes a Ud deberá determinar cómo usa cada una de esas 

habilidades marcando con un aspa (x) en la columna derecha y en la fila correspondiente. 

Marque 1 si su respuesta es ME SUCEDE MUY POCAS VECES 

Marque 2 si su respuesta es ME SUCEDE ALGUNAS VECES 

Marque 3 si su respuesta es ME SUCEDE BASTANTES VECES 

Marque 4 si su respuesta es ME SUCEDE MUCHAS VECES 

Responda rápidamente y recuerde de contestar todas las preguntas 

 

Ítems 1 2 3 4 

1. ¿Prestas atención a la persona que le está hablando y hace un 
esfuerzo para comprender lo que le están diciendo? 

    

2.¿Inicias una conversación con otras personas y luego puedes 

mantenerla por un momento? 

    

3.¿ Hablas con otras personas sobre las cosas que le interesan a 
los demás? 

    

4 .¿Eliges la información que necesitas saber y se la pides a la 
persona adecuada? 

    

5 ¿ Dices a los demás que tu estas agradecido con ellos por algo 
que ellos hicieron por ti? 

    

6 ¿te esfuerzas por conocer nuevas personas por propia iniciativa?     

7¿ Ayudas a los demás que se conozcan entre sí?     

8 ¿ Dices que te gusta algo de la otra persona o de sus acciones?     

9 ¿ Pides ayuda cuando la necesitas?     

10 ¿Te integras a un grupo para participar en una determinada 
actividad? 

    

11 ¿Explicas con claridad a los demás como hacer la tarea?     

12 ¿Prestas atención a las instrucciones, y pides explicaciones y 
llevas adelante las instrucciones correctamente? 

    

13 ¿Pides disculpas a los demás cuando has hecho algo que 
sabes que está mal? 

    

14 ¿ Intentas persuadir a los demás de que tus ideas son mejores 
y que serán de mayor utilidad que las otras personas? 

    

15 ¿Intentas comprender y reconocer las emociones que 
experimentas ? 

    

16 ¿ Permites que los demás conozcan lo que sientes?     

17 ¿Intentas comprender lo que sienten los demás?     

18 ¿ Intentas comprender el enfado de las otras personas?     

19 ¿ Permites que los demás sepan que tú te interesas o te 
preocupas por ellos? 
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20 ¿Cuándo sientes miedo , piensas porque lo sientes y luego 
intentas hacerlo algo para disminuirlo? 

    

21 ¿Te das a ti mismo (a) una recompensa después de hacer algo 
bien? 

    

22 ¿Sabes cuándo es necesario pedir permiso para hacer algo y 
luego se lo pides a la persona indicada? 

    

23 ¿Compartes tus cosas con los demás?     

24 ¿ Ayudas a quien lo necesita?     

25 ¿Si tú y alguien están en desacuerdo sobre algo, tratas de 

llegar a un acuerdo que satisfaga a ambos? 

    

26 ¿Controlas tu carácter de modo que no se te escapan las cosas 
de la mano? 

    

27 ¿ Defiendes tus derechos dando a conocer a los demás cuál es 
tu postura? 

    

28 ¿ Te las arreglas sin perder el control cuando los demás te 
hacen bromas ? 

    

29 ¿te mantienes al margen de situaciones que te pueden 
ocasionar problemas? 

    

30 ¿Encuentras otras formas para resolver situaciones difíciles sin 
tener que pelearse? 

    

31 ¿Les dice a los demás cuando han sido ellos los responsables 
de originar un determinado problema e intenta encontrar solución? 

    

32 ¿Intentas llegar a una solución justa ante la queja justificada de 
alguien? 

    

33. ¿Expresa un cumplido sincero a los demás por la forma en que 
han jugado? 

    

34. ¿ Haces algo que te ayude a sentir menos vergüenza o a estar 
menos cohibido? 

    

35. ¿ Determinas si lo han dejado de lado en alguna actividad y 
luego hace para sentirse mejor en esa situación? 

    

36. ¿ Manifiestas a los demás que has tratado injustamente a un 
amigo? 

    

37¿ consideras con cuidado la posición de la otra persona, 
comparándola con la propia, antes de decidir lo que hará? 

    

38 ¿Comprendes la razón por la cual ha fracasado en una 
determinada situación y que puede hacer para tener más éxito en 
el Perú? 

    

39 ¿ reconoces y resuelves la confusión que se produce cuando 
los demás te explican una cosa, pero dicen o hacen otras que se 
contradicen? 

    

40 ¿ Comprendes lo que significa una acusación y por qué se lo 
han hecho, y luego piensas en la mejor manera de relacionarse 
con la persona que ha hecho la acusación? 

    

41 ¿ Planificas la mejor forma para exponer tu punto de vista antes 
de empezar una situación problemática? 

    

42 ¿ Decides lo que quieres hacer, cuando los demás quieren que 
hagas otra cosa? 

    

43 ¿ Resuelves la sensación de aburrimiento iniciando una 
actividad interesante? 

    

44 ¿ Reconoces si la causa de un acontecimiento es consecuencia 
de alguna situación bajo su control? 

    

45 ¿ Tomas decisiones realistas sobre lo que eres capaz de 
realizar antes de comenzar una tarea? 

    

46 ¿Eres realista cuando debes delucidar como puedes 
desenvolverse en una determinada tarea? 
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47 ¿Resuelves lo que necesitas saber y como conseguir la 
información? 

    

48 ¿ Determinas de forma realista cuál de los numerosos 
problemas es el más importante y el que deberías solucionar 
primero? 

    

49 ¿Consideras la posibilidad y eliges la que te hará sentir mejor?     

50 ¿Te organizas y te preparas para facilitar la ejecución de tu 
trabajo? 
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ANEXO 3 

PRUEBAS APLICADAS A LOS ESTUDIANTES DEL NIVEL 

SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PEDRO 

SANCHEZ GAVIDIA 
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ANEXO 4 

VALIDACIÓN POR JUICIO DE EXPERTOS AL INSTRUMENTO 

ADAPTADO 
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ANEXO 5 

AUTORIZACIÓN DE LA INSTITUCIÓN 
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ANEXO 6 

CONSENTIMIENTO INFORMADA 
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ANEXO 7 

FOTOS DE LOS ESTUDIANTES 
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ANEXO 8 

BASE DE DATOS 

Variable autoestima 
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Variable habilidades sociales 

 

 


