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RESUMEN

La investigacion denominada: Inteligencia emocional en estudiantes del
nivel secundaria de la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka, Huanuco-
2024, cuyo obijetivo principal fue determinar el nivel de Inteligencia Emocional
en los estudiantes de nivel secundaria de la Institucion Educativa Parroquial
Pillko Marka Huanuco-2024. Esta investigacion es de tipo basico, con enfoque
cuantitativo y analisis de alcance descriptivo, el disefio presentado fue
descriptiva, no experimental, contd6 con una muestra de 106 estudiantes,
quienes fueron incluidos mediante un muestreo censal. Para la recoleccion de
datos, se utilizé el instrumento de inteligencia emocional de Bar-On ICE:NA,
Se pudo determinar que el nivel de inteligencia emocional en los estudiantes
de nivel secundaria de la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka
Huanuco-2024, se encuentra excelentemente desarrollada, debido a que se
obtuvo un 87,7% de estudiantes quienes tenian una excelente capacidad de
reconocer, comprender y gestionar sus propias emociones, asi como percibir

e influir en las emociones de los demas.

Palabras clave: Adaptabilidad, estado de animo, interpersonal,

intrapersonal, manejo de estrés, Inteligencia emocional, estudiantes.



ABSTRACT

The research entitled: Emotional Intelligence in Secondary School
Students at the Pillko Marka Parish Educational Institution, Huanuco-2024,
whose main objective was to determine the level of Emotional Intelligence in
secondary school students at the Pillko Marka Parish Educational Institution,
Huanuco-2024. This research is basic in nature, with a quantitative approach
and descriptive analysis. The design presented was descriptive, non-
experimental, with a sample of 106 students, who were included through a
census sampling for data collection. The Bar-On ICE-NA emotional
intelligence instrument was used. It was determined that the level of emotional
intelligence in secondary school students at the Pillko Marka Huanuco-2024
Parish Educational Institution is excellently developed, as 87.7% of students
had an excellent ability to recognize, understand, and manage their own

emotions, as well as perceive and influence the emotions of others.

Keywords: Adaptability, mood, interpersonal, intrapersonal, stress

management, emotional Intelligence, students.



INTRODUCCION

La tesis que presento lleva como titulo: Inteligencia emocional en
estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa Parroquial Pillko
Marka, Hudnuco-2024, investigacion que se desarrollé bajo los lineamientos
establecidos por la Universidad de Huanuco y el Programa Académico de
Psicologia. Dicho estudio radica su importancia en el objetivo de determinar
el nivel de Inteligencia Emocional en los estudiantes de la institucion educativa
en mencion. Por lo tanto, el estudio que presentamos se estructura de la

siguiente manera:

El capitulo | nos describe una vision general de las cuestiones que
constituyen la base de nuestra investigacion. Donde se detalla la probleméatica
de la variable a investigar, se consolidan los objetivos y se analizan la
justificacion teodrica, practica y metodoldgica en los que se inscribe el estudio.

Ademas de las limitaciones y la viabilidad de la misma.

El capitulo Il detalla exhaustivamente la base tedrica que sustenta la
investigacion, empezando por los antecedentes de contexto internacional,
nacional y local. También describe el marco teérico y las definiciones
conceptuales de la variable, junto con su operacionalizaciéon y el

establecimiento de las hipétesis.

El Capitulo Il proporciona datos sobre los métodos de investigacion
empleados, resaltando el enfoque, nivel y el disefio del estudio. Ademas, de
la poblacién y muestra del estudio, los métodos de recoleccién de datos y el

analisis correspondiente de los mismos.

Tras la culminacion de la recopilacion y procesamiento de datos en el
capitulo 1V, se obtienen los resultados. El estudio de estos resultados requiere
un procedimiento descriptivo estadistico, que se muestra a través de tablas y

figuras para simplificar una interpretacion exacta.

El capitulo V se enfoca en un analisis minucioso de los resultados, lo que
se denomina como la discusion de estas con las conclusiones derivadas de

los antecedentes de la investigacion presentes en el marco teorico.

Xl



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La relevancia de las emociones ha obtenido un notable reconocimiento
en el sector educativo. Se ha evidenciado que las emociones se vinculan con
varios elementos del aprendizaje, la memoria y las habilidades de los
estudiantes. Esta vinculacion juega un papel crucial en el crecimiento integral
de los alumnos, dado que los ambientes educativos les brindan un flujo
constante de emociones que pueden impactar posiblemente en su proceso de

aprendizaje y en sus futuras metas académicas (Hernandez et al., 2020).

En la sociedad actual, los jévenes de nivel secundario se encuentran con
la exigencia de obtener saberes y batallar por la excelencia en sus tareas
académicas. Para conseguir un éxito en la educacion, es crucial que los
alumnos se encuentren con diversas circunstancias y retos, lo que lleva a

alcanzar un rendimiento académico positivo (Bengoa, 2021).

En el ambito global, la comunidad mundial de inteligencia emocional
Sixseconds, segun el informe State of the Heart (2024), subraya una
alarmante caida en las puntuaciones promedio de inteligencia emocional, con
un descenso del 5.54% entre 2019 y 2023. Este suceso, denominado recesion
emocional, se distingue por niveles de bienestar que disminuyen y un
incremento notable de la fatiga emocional y la soledad entre los adolescentes,
impactando de manera negativa en su salud mental. Adicionalmente, tras la
pandemia, se nota una desigualdad de género en la que las mujeres exhiben
un incremento mas significativo en relacion a los hombres en cuanto a
inteligencia emocional y triunfo en la vida. Estos descubrimientos subrayan la
necesidad de entender las razones fundamentales de la reduccion en la
inteligencia emocional y elaborar tacticas eficaces para potenciar estas
capacidades y fomentar el bienestar emocional en contextos de trabajo,

sociales y educativos.
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De acuerdo con la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2021), se
estima que cerca de un tercio de los individuos en el rango de edad de 10 a
19 afos sufre de una enfermedad mental, lo que constituye el 29,6% del total
de morbilidad en este segmento etario. Se observa una prevalencia
predominante de la depresion, la ansiedad y los trastornos de conducta. Es
alarmante conocer que el suicidio es la cuarta causa principal de mortalidad
entre individuos de 12 a 17 afos, lo que resalta la urgente necesidad de

respaldo y cuidado para la salud mental de los jovenes.

En el escenario latinoamericano actual, los alumnos de secundaria se
encuentran en una crisis emocional. Usualmente, sus padres son los primeros
educadores, quienes, por varios motivos, no consiguen entender sus intereses
y motivaciones. Adicionalmente, un porcentaje significativo de estos alumnos
proviene de familias disfuncionales, lo que resulta en deficiencias emocionales
(Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la Infancia,
2019). La participacion de los docentes en la vida de los estudiantes posee
una relevancia considerable en las instituciones de educacion. Su presencia
no solo actia como herramienta para promover el aprendizaje, sino también
como recurso de orientacion y respaldo, que facilita a los alumnos guiarse en
sus tareas escolares y en su comportamiento personal. No obstante,
numerosos docentes enfrentan problemas para gestionar las conductas
impulsivas de los alumnos, obstaculizando de esta manera el avance de sus
esfuerzos. En este contexto, existe un niamero limitado de educadores que se
comprometen activamente con sus alumnos y los evallan de forma critica
(Cisneros, 2020). Estas dificultades obstaculizan el incremento de la
capacidad emocional y el aprendizaje de los estudiantes, quienes no pueden

superarlas por si solos (Azainil et al., 2020).

En el contexto Nacional Segun los datos y estadisticas publicados el
Ministerio de Salud (MINSA, 2021), el 29,6% de los adolescentes entre 12 y
17 afios estan en riesgo de desarrollar problemas de salud mental o
emocional. lvan Lizarraga Ramos, jefe del Departamento de Psicologia del
Hospital Victor Larco Herrera (HVLH), subraydé la importancia de que la

relacion entre padres e hijos se fundamenta en el carifio y el respeto.

13



Asimismo, destaco que la pandemia de COVID-19 ha afectado estos vinculos
en muchos hogares, lo que ha incrementado el riesgo de problemas de salud

mental en los adolescentes debido a la falta de atencion.

Por ello, el presente estudio se centr60 en la Institucion Educativa
Parroquial Pillko Marka, ubicada en el distrito de Huanuco, provincia de
Huanuco, y departamento de Huanuco. La investigacion se centra en los
alumnos del nivel secundario de esta institucion que presentan un estado
emocional negativo que afecta su rendimiento académico y convivencia
escolar. Mediante observaciones efectuadas por profesores e informes
internos de la institucion, se descubrié que numerosos estudiantes no poseen
destrezas emocionales para gestionar el estrés, solucionar disputas vy
construir vinculos saludables con sus pares y docentes. Por lo tanto, estos

obstaculos les impiden estudiar y enfocarse en sus tareas académicas.

El analisis reciente mostré6 que estos alumnos lidian con dificultades
emocionales y de comunicacién que impactan su desempefio escolar y la
interaccidbn en la escuela. La ausencia de capacidades emocionales
apropiadas y el limitado respaldo de docentes y padres no presentes
contribuyen a un entorno educativo retador, marcado por elevados grados de
estrés, baja autoestima y problemas de concentracion. Si no se toma medidas,
es posible que estos conflictos emocionales y de comunicacion sigan
impactando de manera negativa en el desempefio escolar y el bienestar
emocional de los alumnos, aumentando la frecuencia de disputas
interpersonales y deteriorando la calidad de la coexistencia en el ambito

escolar.

Ante esta situacion es fundamental implementar programas de
ensefianza de la inteligencia emocional dentro de las instituciones educativas,
gue ayuden a desarrollar habilidades como la autorregulacion, la empatia y el
manejo de estrés que impactan la convivencia escolar, la disciplina y, por

ende, el aprendizaje de los estudiantes.
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Por tanto, este estudio buscO evaluar el nivel significativo de la

inteligencia emocional en los estudiantes, y los resultados de esta

investigacion se utilizara como base para estudios en la institucion.

1.2.

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢Cuél es el nivel de Inteligencia Emocional que presentan los

estudiantes del nivel secundaria de la institucion Educativa Parroquial
Pillko Marka Huanuco- 2024?

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢, Cual es el nivel predominante de la inteligencia emocional en la
dimensién intrapersonal que presentan los estudiantes del nivel
secundaria de la institucion Educativa Parroquial Pillko Marka
Huanuco- 20247

¢ Cuédl es el nivel predominante de la inteligencia emocional en la
dimension interpersonal que presentan los estudiantes del nivel
secundaria de la institucion Educativa Parroquial Pillko Marka
Huanuco- 20247

¢,Cual es el nivel predominante de la inteligencia emocional en la
dimensién Manejo del Estrés que presentan los estudiantes del
nivel secundaria de la institucion Educativa Parroquial Pillko Marka
Huanuco- 20247

¢,Cual es el nivel predominante de la inteligencia emocional en la
dimensién adaptabilidad que presentan los estudiantes del nivel
secundaria de la institucion Educativa Parroquial Pillko Marka
Huanuco- 2024?

¢, Cual es el nivel predominante de la inteligencia Emocional en la
dimensién estado de animo general que presentan los estudiantes
del nivel secundaria de la institucion Educativa Parroquial Pillko
Marka Huanuco- 2024?
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1.3.

1.4.

OBJETIVOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar el nivel de Inteligencia Emocional en los estudiantes de
nivel secundaria de la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka
Huanuco-2024.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Identificar el nivel significativo de la dimension intrapersonal de la
inteligencia emocional en los estudiantes del nivel secundaria de la
Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco- 2024.

o Identificar el nivel significativo de la dimension interpersonal de la
inteligencia emocional en los estudiantes del nivel secundaria de la
Institucién Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco- 2024.

. Identificar el nivel significativo de la dimension manejo del estrés de
la inteligencia emocional en los estudiantes del nivel secundaria de
la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco- 2024.

o Identificar el nivel significativo de la dimension adaptabilidad de la
Inteligencia emocional en los estudiantes del nivel secundaria de la
Institucién Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco- 2024.

o Identificar el nivel significativo de la dimensién estado de animo
general de la Inteligencia Emocional en los estudiantes del nivel
secundaria de la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka
Huéanuco- 2024.

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.4.1. JUSTIFICACION TEORICA

El presente estudio aporté conocimientos importantes sobre la
Inteligencia Emocional en los estudiantes de nivel secundaria de la
Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco-2024. De este
modo, permitié considerar teorias relacionadas con esta variable,

comparar los resultados obtenidos con otros estudios similares y aportar
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1.5.

al desarrollo del marco teérico sobre el tema, sirviendo de referencia

para futuras investigaciones en el mismo campo.
1.4.2. JUSTIFICACION PRACTICA

El presente estudio se justificé en determinar el nivel de Inteligencia
Emocional en los estudiantes de nivel secundaria de la Institucion
Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco-2024, estos resultados nos
mostraron la capacidad de los estudiantes en reconocer sentimientos
propios y ajenos, de motivar y de manejar adecuadamente sus

relaciones.
1.4.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA

De igual forma, el presente estudio aplicé aspectos metodoldgicos
a través de técnicas de investigacion para el recojo de informacién, asi
como para determinar el nivel de la variable estudiada, orientando a otras
investigaciones con una metodologia similar, la cual cuenta con un nivel
de validez y confiablidad adecuado para el estudio, lo cual sirvi6 como

base para futuras investigaciones.
LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Dentro de las limitaciones encontradas estuvo el tiempo de aplicacion

del instrumento, ya que se tuvo que buscar un horario adecuado que no altere

la programacion de clases de cada aula.

Otra limitacion de este estudio es la falta de antecedentes regionales

sobre inteligencia emocional en estudiantes de secundaria con una sola

variable. Aunque se han identificado dos estudios importantes en el contexto

regional, no se ha logrado encontrar un tercer estudio que complemente esta

informacion. La falta de este tercer antecedente puede limitar la capacidad

para contextualizar completamente los resultados del estudio dentro de la

realidad especifica de la region.
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1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion fue factible ya que se contd con los recursos
financieros necesarios que solventen el mismo, asi como los recursos
humanos necesarios y el asesoramiento adecuado para llevar adelante dicho
estudio. De igual manera los recursos fisicos y humanos necesarios para el

desarrollo del mismo.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Gonzales (2021), en Paraguay, realiz6 un estudio titulado: La
inteligencia emocional en alumnos de educacién escolar basica de la
ciudad de Pilar, en el desarrollo de sus habilidades en contexto
educativo. Este estudio se centra en los alumnos y profesores de las
escuelas publicas metropolitanas. La metodologia empleada en este
estudio se adhiere a los principios de una estrategia de investigacion
mixta, utilizando especificamente un disefio de triangulacion
contemporanea. La investigacion adopta una metodologia de
investigacion descriptiva, empleando técnicas cuantitativas y cualitativas
para incrementar la fiabilidad y exactitud de la recoleccion de datos. El
instrumento empleado fue un cuestionario de Inteligencia Emocional
dirigido a estudiantes de Educacién Basica, con escalas de evaluacién
gue comprenden categorias de inteligencia emocional alta, media y baja.
Para concluir, se enfatiza la correlacion existente entre los nifios que
logran niveles elevados de inteligencia emocional y su desempefio
académico. Un panorama analogo se plantea en relaciébn con los
estudiantes que manifiestan niveles moderados de inteligencia
emocional y logran calificaciones intermedias. Adicionalmente, los nifios
exhiben niveles elevados de autopercepciobn y autoestima,
complementados con competencias sociales competentes y superiores.

Moreno et al. (2023), en Ecuador, en su articulo titulado:
Inteligencia Emocional en el aula: Una Revision de Précticas y
Estrategias para promover el Bienestar Estudiantil. Para ello se llevo a
cabo una revision minuciosa de diversas fuentes de informacion, tanto
secundarias como primarias, donde el enfoque es principalmente

articulos de investigacion de los ultimos 5 afios, para la busqueda de
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esta informacion se utilizaron las bases de Scielo, Scopus y Latindex. Se
seleccion6 un minimo de 20 articulos con el fin de realizar un analisis
comparativo y presentar posteriormente los resultados en forma de
resumen analitico. El enfoque metodoldgico implementado en la revision
de articulos implicé la realizacion de busquedas en bases de datos, la
identificacion de los articulos pertinentes, la extraccién de informacion
pertinente de los articulos seleccionados y la presentacion sistematica y
coherente de los resultados a traves de tablas. Este documento examina
las consecuencias préacticas y las cuestiones futuras asociadas a la
promocion de la inteligencia emocional dentro del sistema educativo en
América Latina. Se concluye que los hallazgos de este estudio revelan
gue la inteligencia emocional es vital para el desarrollo holistico de los

alumnos en América Latina.

Librada et al. (2020), en México, en su articulo titulado: El manejo
de la inteligencia emocional en los estudiantes de secundaria. Un estudio
exploratorio en una telesecundaria en México. La muestra del estudio
consistio en 30 estudiantes, con edades comprendidas entre los 12 y los
15 afos, con una distribucién equitativa de 17 mujeres y 13 varones de
primero a tercero de secundaria. Se emple6 un enfoque cuantitativo
descriptivo, utilizando el cuestionario de Inteligencia Emocional para
evaluar las dimensiones intrapersonal e interpersonal de la inteligencia
emocional. Los resultados cuantitativos del estudio muestran que sélo
un promedio del 48.3% los adolescentes manifiestan que siempre se
caracterizan por conocer sus emociones y cual es su impacto en los
demas compafieros y el 41.6% solo algunas veces, lo cual conduce a
sefalar que muchos de ellos tienen algunas dificultades para saber si
sus sentimientos y pensamientos estan o no influyendo en sus relaciones
intrapersonales. Se concluye que el crecimiento de la toma de decisiones
académicas tiene como resultado el cultivo de la inteligencia emocional,
que a su vez ayuda a los estudiantes a gestionar eficazmente sus

emociones tanto en su trayectoria educativa como en su vida personal.
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Duradn (2022), en Ecuador, desarroll6 un estudio titulado: La
autoestima y su relacion con la inteligencia emocional en adolescentes.
La muestra estaba formada por 92 adolescentes de edades
comprendidas entre los 12 y los 18 afios. El estudio empled la Escala de
Autoestima de Rosenberg y la escala TMSS-24 como instrumentos de
evaluacion para medir la inteligencia emocional, respectivamente. Los
resultados del estudio indicaron que la mayoria de los adolescentes
participantes mostraban niveles bajos de autoestima, mientras que una
proporcion menor presentaba niveles altos. En cuanto a las dimensiones
de la inteligencia emocional, se descubrieron varios resultados, la
dimensién de claridad emocional predominé el nivel de debe mejorar su
comprension con un porcentaje de 56.5% y en la dimension de
reparacién emocional predomino el nivel de adecuada regulacion con un
porcentaje de 46.7%. En conclusion, se llevd a cabo un andlisis de
correlacion para examinar la hipotesis de la investigacion, investigando
especificamente la relacion entre la variable de la autoestima y las tres
dimensiones de la inteligencia emocional. Los resultados indican que la
autoestima se asocia significativamente sé6lo con dos de las dimensiones
de la inteligencia emocional. En consecuencia, se puede concluir que la

hipétesis alternativa esta parcialmente apoyada.
2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Meza (2021), en Huancavelica, desarroll6 un estudio titulado:
Inteligencia Emocional en Estudiantes del nivel Secundaria de la
Institucibn Educativa 2 de mayo de Santa Ana, Castrovirreyna—
Huancavelica. La investigacion implicé una muestra de 32 alumnos de
secundaria que participaron de manera voluntaria, y los datos fueron
recopilados mediante una encuesta incorporada en el Inventario BarOn
ICE. Los hallazgos revelaron que el 43,8% de los alumnos participantes
exhibia un nivel insuficiente de inteligencia emocional, mientras que el
31,3% logro un nivel intermedio. Adicionalmente, un 12,5% manifestaba
un nivel de inteligencia emocional deficiente, un 6,3% logro un nivel alto

y un 6,3% demostré un nivel excepcional de inteligencia emocional.
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Adicionalmente, la investigacion revelé que una proporcién considerable
de la poblacion estudiantil exhibia deficiencias en diversas dimensiones
de la inteligencia emocional. En particular, el 40,6% de los alumnos
evidencio un nivel bajo de inteligencia intrapersonal, o que sugiere una
comprension y conciencia restringidas de sus emociones personales.
Igualmente, el 50,0% exhibi6 un nivel reducido de inteligencia
interpersonal, lo que indica dificultades para interactuar y administrar de
manera eficiente las relaciones interpersonales. Adicionalmente, una
proporcién significativa de los estudiantes, aproximadamente el 53,1%,
exhibio un nivel reducido de gestidn del estrés, lo que sugiere desafios
para manejar y regular de manera efectiva sus niveles de estrés. El
50,0% evidencié un nivel reducido de adaptabilidad, lo que evidencia una
carencia de flexibilidad y resistencia para adaptarse a nuevas
circunstancias y transformaciones. Asimismo, un notable 56,3% de los
alumnos reveld6 un animo deprimido, revelando asi un escenario
emocional sombrio predominante entre los estudiantes de secundaria en
2020. Del mismo modo, el 53,1% mostr6 un bajo nivel de imagen
positiva, lo que indica una disminucién del sentido de autoestima y
confianza. En conclusion, los resultados indican que los estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa en mencion mostraron
predominantemente deficiencias en inteligencia emocional durante el
afno 2020.

Ostos (2021), en Lima, desarroll6 un estudio titulado: La
inteligencia emocional en educandos de secundaria de una institucion
educativa publica. La poblacion abarcé un colectivo de 358 alumnos,
mientras que la muestra estuvo conformada por 184 nifios de 1° a 5° de
secundaria. Para la recogida de datos se utilizé el Inventario BarOn Ice:
NA, que es un cuestionario exhaustivo compuesto por 60 items
categorizados en cinco componentes distintos. Estos componentes
incluyen la Inteligencia Emocional Intrapersonal, la Inteligencia
Emocional Interpersonal, la Adaptabilidad, la Gestion del Estrés y el
Estado de Animo. Para analizar los datos se realiz6 una prueba de

normalidad mediante el estadistico de Shapiro-Wilk. Los resultados
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evidenciaron que los estudiantes al 100% presentaron un nivel medio de
inteligencia emocional, respecto a la dimension intrapersonal fue de nivel
medio en un 89,3%, asimismo en la dimension interpersonal y la
adaptabilidad obtuvieron un 84.2% en un nivel medio. Por lo que se pudo
concluir que existe un nivel de significancia de p=0,000, lo que sugiere
una relacion significativa entre la inteligencia emocional y las
calificaciones académicas. Por lo tanto, se rechazo la hipétesis nula a

favor de la hipotesis alternativa.

Lizaraso (2022), en Apurimac, desarroll6 un estudio titulado:
Inteligencia Emocional en Estudiantes de la Institucion Educativa
Secundaria Miguel Grau Seminario de Manchaybamba, Distrito de
Pacucha, Andahuaylas, Apurimac — 2022. La muestra del estudio estuvo
conformada por 39 estudiantes, representando a la totalidad de la
poblacion. El instrumento psicométrico empleado fue el Inventario
Emocional BAr-On ICE, que consta de un total de 60 items. Como
resultados, la distribucion de los niveles de inteligencia emocional de los
estudiantes fue la siguiente: El 5% (2/39) alcanz6 una puntuacion global
categorizada como adecuada, mientras que el 10% (4/39) alcanz6 una
puntuacion global clasificada como alta. Ademas, el 5% (2/39) de los
participantes alcanzaron una puntuacion global categorizada como muy
alta. Por el contrario, una mayoria significativa, el 79% (31/ 39), alcanzé
una puntuacion global excepcional. En conclusién, la puntuacion
aritmética media de los alumnos, de 23 puntos, sugiere un predominio

de una inteligencia emocional baja entre ellos.
2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

Basilio (2022), en Huanuco, desarroll6 un estudio titulado:
Inteligencia emocional y ansiedad en los estudiantes del Colegio
Nacional Mixto Principe lllathupa en el contexto de la pandemia Covid19,
Huénuco. La muestra estaba formada por 230 estudiantes. Se empleo el
coeficiente de correlacion de Pearson (r) para evaluar las correlaciones
bivariados, obteniéndose en los resultados una correlacion

estadisticamente significativa de p = -0,041. En conclusion, se apoyo la
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2.2.

hipotesis alternativa mientras que se rechazo la hipétesis nula, lo que

indica una asociacion estadisticamente significativa entre las variables.

Bernardo y Miraval (2022), en Huénuco, desarroll6 un estudio
titulado: Inteligencia emocional y habitos de estudio en estudiantes de
secundaria de una institucion publica de Amarilis, Huanuco en
estudiantes del 4° y 5° de secundaria. La muestra estuvo formada por 65
alumnos de una seccion. Se utilizaron dos instrumentos para la
administracion de la prueba: el cuestionario Bar-On ICE y la encuesta
CASM. sobre habitos de estudio. Se concluye de acuerdo a los
resultados obtenidos de toda la investigacion realizada, existe una
relacion entre ambas variables. Como conclusién, dado que las variables
en cuestion son de naturaleza cuantitativa, el coeficiente de correlacion
de Pearson (R) de 0,346 sugiere una correlacion positiva débil. Esto
implica la presencia de una asociacion perceptible entre las dos
variables. Por consiguiente, la hipotesis alternativa se considera valida,

mientras que la hipotesis nula se considera invalida.
BASES TEORICAS
2.2.1. INTELIGENCIA EMOCIONAL

Segun diversos autores y modelos, la inteligencia emocional se

puede definir de diversas formas:

Segun Goleman (2005) la inteligencia emocional se refiere a la
habilidad de reconocer nuestras propias emociones y las de los demas,
inspirarnos a nosotros mismos y manejar exitosamente las relaciones

interpersonales.

De acuerdo con Salovey y Mayer (1997, citados en Bisquerra,
2008) se define como la habilidad para identificar, comprender, evaluar
y transmitir emociones. Ademas, comprende la habilidad para acceder a
las emociones y emplearlas como herramienta de apoyo al pensamiento,
junto con la habilidad para regular las emociones, lo que promueve tanto

el desarrollo intelectual como emocional.
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No obstante, Cholis (2005) argumenta que la adquisicion de
determinadas competencias facilita a los individuos la demostracion de
una suficiente empatia. Esto connota la habilidad para comunicarse
eficientemente considerando las emociones ajenas, en lugar de priorizar
exclusivamente el bienestar personal. Adicionalmente, implica la
implementacion de técticas para cultivar relaciones saludables sin
recurrir a la ira. Como resultados, las personas que logran desarrollar
estas habilidades empiezan a verse a si misma como capaces de
comunicar sus emociones e ideas, considerando al mismo tiempo los

sentimientos de los demas.

Igualmente, tal como sostiene Bar-On (2006) la inteligencia
emocional comprende un conjunto de habilidades personales, sociales y
emocionales, junto con habilidades interrelacionadas que potencian
nuestra capacidad para lograr un éxito superior en la vida. Esto,
consecuentemente, ejerce una influencia considerable en nuestro

bienestar integral y en nuestro estado emocional.
2.2.2. MODELOS TEORICOS DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
Modelo de Inteligencia Emocional de Goleman

Dentro del contexto académico, Daniel Goleman ha enfatizado la
relevancia de la inteligencia emocional (CE) como un componente
indispensable del Cociente Intelectual (Cl). De acuerdo con Goleman
(2001), citado por Gabel (2005), la inteligencia emocional se caracteriza
por la habilidad para identificar y administrar nuestras emociones
propias, motivarnos y mantener relaciones interpersonales saludables.
Dentro de un contexto académico, estas competencias son esenciales
no solo para el logro académico, sino también para el desarrollo personal

de los alumnos.

Mejia (2012) afiade que la inteligencia emocional es un
componente considerablemente més crucial que el indice de Capacidad
Intelectual (1Q), dado que las actitudes emocionales constituyen una

habilidad meta que evalla la eficacia en la utilizacion de nuestras
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capacidades. Goleman (2000), citado por Contini (2005), conceptualiza
la inteligencia emocional como las competencias que incluyen la
capacidad de motivacion y resistencia ante situaciones adversas; la
regulacion del impulso y la anticipacién de recompensas; la regulacion
del humor y la prevencion de trastornos que disminuyan la capacidad de

pensamiento; la manifestacion de empatia y el fomento de la esperanza.
Modelo de Competencias Emocionales de Goleman

Daniel Goleman, un personaje prominente en la evolucion del
concepto de inteligencia emocional, sugiri6 un modelo holistico que
subraya la relevancia de las habilidades emocionales. Goleman (2006)
sefala que estas competencias son esenciales para que los estudiantes
no solo logren un rendimiento académico 6ptimo, sino también para que
desarrollen habilidades necesarias para gestionar el estrés, resolver
conflictos y establecer relaciones interpersonales saludables en el

entorno escolar, académico y personal.

En este modelo, Goleman (2006), sefiala que otros tedricos, como
Bar-On (1997) y Salovey y Mayer (2000), han contribuido con varios
modelos destinados a esclarecer el concepto de inteligencia emocional
basada en competencias. Basandose en estas aportaciones, Goleman
reconoce cinco elementos fundamentales en su modelo de habilidades

emocionales:

e Conciencia de uno mismo: En la etapa adolescente empiezan a
identificar y entender sus propias emociones. Este entendimiento
personal de las emociones imprescindible para el progreso de la
inteligencia emocional.

e Autorregulacion: Suelen manejar eficazmente sus propias
emociones, lo que conlleva la regulacion de los impulsos y la
habilidad para ajustarse a las variaciones, preservando el balance y
la serenidad bajo presion.

e Motivacion: En este punto, es vital que fomenten una motivacion

interna que los motive a lograr sus objetivos y a mantener la
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constancia pese a los obstaculos. Si cultivan una elevada
inteligencia emocional, emplean sus emociones para motivarse a si
mismos, logran lograr sus metas y mantener una postura optimista
ante los retos.

Empatia: Facilita entender las emociones ajenas. La empatia
permite reconocer las emociones y puntos de vista ajenos, lo que
resulta crucial para el establecimiento de relaciones interpersonales.
Habilidades sociales: Es la principal habilidad para impactar
positivamente en la conducta de otros, sin tomar estas acciones
como modelos de autocontrol. Incorporan habilidades como la
comunicacion eficaz, la resolucion de conflictos y la habilidad para

colaborar en grupo.

En otras palabras, de acuerdo con estos modelos, la inteligencia

emocional no solo incluye el entendimiento y manejo de nuestras propias

emociones, sino también la habilidad para relacionarnos eficazmente

con los demas. Estas competencias interpersonales y de autocontrol son

esenciales para el triunfo personal y laboral, aportando de manera

significativa al bienestar global y al estado emocional de las personas.

2.2.3. CARACTERISTICAS DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

SEGUN EL MODELO DE GOLEMAN

De acuerdo con Goleman (2006), existen diversas caracteristicas

gue se pueden emplear para describir la inteligencia emocional:

Autoconocimiento: alude a la habilidad de una persona de
identificar y entender sus propias emociones, incluyendo el
entendimiento de cOmo estas emociones influyen en sus procesos
cognitivos y comportamientos.

El Autocontrol: se refiere a la habilidad de controlar y dominar
exitosamente las propias emociones, incluyendo la habilidad para
gestionar el estrés, poner fin a la impulsividad y conservar la

compostura en situaciones dificiles.
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e La Automotivacion: similar a la habilidad de utilizar las emociones
propias para alcanzar ciertos objetivos y metas. Hay una relacion
positiva entre los altos niveles de motivacion y la predisposicion
para definir metas audaces y esforzarse de manera activa por
lograrlas.

e Empatia: pone de relieve la habilidad cognitiva y emocional para
entender las emociones y perspectivas ajenas, promoviendo de
esta manera vinculos interpersonales constructivos y propiciando
una comunicacion efectiva.

e La Gestion de las Relaciones: asimismo es la capacidad de
regular y manejar eficazmente las propias emociones de manera
adecuada. Numerosos jovenes con problemas en las relaciones
interpersonales se encuentran con dificultades para comunicar de
manera eficiente sus pensamientos y manifestar sus anhelos a los

demas.

2.2.4. MODELO DE HABILIDADES EMOCIONALES DE MAYER Y
SALOVEY

En particular, Mayer y Salovey (2000), fueron uno de los pioneros
en definir la inteligencia emocional su trabajo ayudo a desarrollar la
inteligencia emocional e intelectual presentando sus novedosas
contribuciones para mejorar este modelo, sefialando que las cémo las
habilidades emocionales juegan un papel importante en la cognicién y el

comportamiento.

Estas habilidades cognitivas se dividen en cuatro categorias
principales, las cuales reflejan los distintos niveles en los que se presenta

la inteligencia emocional:

e Percepcion Emocional: se entiende como la habilidad para
identificar y reconocer emociones en uno mismo y en los demas.
e Facilitacion Emocional del Pensamiento: es la utilizacion de las

emociones para mejorar el pensamiento y resolver problemas.
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e Comprension Emocional: se refiere a la capacidad de entender las
emociones no solo en el momento presente, sino también como
evolucionan y cambian con el tiempo.

e Manejo Emocional: la capacidad de controlar tanto nuestras

propias emociones como las de los otros.

2.2.5. INVESTIGACIONES SOBRE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
BASADAS EN LA TEORIA DE MAYER Y SALOVEY

Es crucial destacar el aporte innovador de Mayer y Salovey en la
formulacion del concepto de Inteligencia Emocional (IE) en 1990, un
acontecimiento que ha motivado décadas de investigacion constante
(Mayer & Salovey, 2000). Desde sus comienzos, la Inteligencia
emocional ha experimentado una evolucion  significativa,
considerandose tanto como una caracteristica de la personalidad como
un tipo de inteligencia. Sus estudios han evidenciado de manera
constante que individuos con elevados grados de inteligencia emocional
experimentan avances notables en su bienestar fisico y mental, ademas
de su rendimiento escolar. Adicionalmente, estos alumnos evidencian

una mayor habilidad para controlar sus emociones de forma eficaz.

En otras palabras, de acuerdo con estos modelos, la inteligencia
emocional no solo incluye el entendimiento y manejo de nuestras propias
emociones, sino también la habilidad para relacionarnos eficazmente
con los deméas. Estas competencias interpersonales y de autocontrol son
esenciales para el triunfo personal y laboral, aportando de manera
significativa al bienestar global y al estado emocional de las personas.

2.2.6. INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LA ADOLESCENCIA

La adolescencia es reconocida como una etapa crucial del
desarrollo que establece un vinculo entre la nifiez y la etapa adulta. La
adolescencia es una etapa esencial en la existencia de una persona,
definida por una serie de cambios fisioldgicos y psicoldgicos. El periodo
de la adolescencia se distingue por una crisis de identidad, que puede

provocar un incremento en los niveles de estrés y ansiedad si los
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individuos no logran gestionar y manejar de manera eficiente esta fase
de crecimiento. Por lo tanto, el fomento de la inteligencia emocional es
esencial durante este periodo, dado que promueve el crecimiento y la
gestion de las emociones, optimizando finalmente el desempefio y

promoviendo el éxito (Rajniy Singh, 2016).
2.2.7. CONSECUENCIAS ACADEMICAS

Las areas académicas vinculadas a la inteligencia emocional en
adolescentes abarcan elementos como el desempefio escolar, indices

de abandono escolar y situaciones de falta de asistencia.

En relacion con este tema, Parker et al. (2004), hallaron que la
relacion entre la inteligencia emocional y el desempefio académico de
los estudiantes no se veia afectada de manera significativa por el género
al considerar la competencia emocional clasificada por niveles o por
tipos. No obstante, la investigacion si revel6 que la inteligencia

emocional funcionaba como una prediccién del desempefio escolar.

En otras palabras, se resalta la importancia de la inteligencia
emocional (IE) como un elemento predictivo del desempefio escolar, sin
importar el género. Este descubrimiento resalta la relevancia de
fomentar capacidades emocionales en todos los alumnos de secundaria,
dado que la inteligencia emocional influiria de manera constante en el

logro académico, independientemente de las disparidades de género.
2.2.8. CONSECUENCIAS SOCIALES

Los alumnos con escasa inteligencia emocional pueden
experimentar efectos sociales, como la desconsideracion de sus pares.
Esto sucede debido a que enfrentan dificultades para manejar sus
emociones y comprender las de los demas, lo que repercute de manera
adversa en sus relaciones sociales. Ademas, suelen tener problemas
para interactuar eficientemente con sus compareros y docentes, lo que
puede provocar confusiones y obstaculizar la construccion de relaciones

positivas en el entorno educativo. Los alumnos con altos grados de
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inteligencia emocional, evaluados a través de escalas estandarizadas,
muestran un mayor bienestar emocional en comparacion con aquellos
con puntuaciones inferiores. Ademas, demuestran una mayor capacidad
de adaptacion durante el paso hacia la educacion universitaria y una
reducida tendencia al absentismo escolar. Segun las valoraciones de los
pares, se ha observado que los adolescentes con altos grados de
inteligencia emocional exhiben niveles mas bajos de agresividad, una
conducta mas prosocial y una probabilidad reducida de involucrarse en

la ingesta de tabaco o alcohol (Trinidad et al., 2004).

2.2.9. COMPONENTES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL SEGUN
EL MODELO DE BARON

El modelo propuesto por Baron (1997, citado por Flores Villegas,
2016), la inteligencia emocional y social se compone de cinco
componentes esenciales evaluados a través de los 15 factores del
modelo Baron EQ-l. Estos componentes se dividen en las areas de

inteligencia personal, emocional y social.
» En el componente intrapersonal
Se encuentran subcomponentes como:

e Auto comprension emocional: que se refiere a la habilidad de
reconocer y comprender los propios sentimientos, diferenciandolos
y comprendiendo sus causas.

e La asertividad: se refiere a la habilidad para manifestar opiniones
y pensamientos de forma respetuosa y proteger los derechos
individuales sin perjudicar las interacciones del resto de los
individuos.

e El autoconcepto: también tiene relacion con el reconocimiento y
respeto propio, que incluye el entendimiento de elementos positivos
y negativos, ademas de limites y potencialidades.

e La autorrealizacion: permite la realizacién de lo que se anhela y

aprecia.
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e La independencia: se define como la habilidad de preservar la
seguridad en el pensamiento, accidon y emociones, evidenciando

una auténtica independencia.

» El componente interpersonal:

Incorpora subelementos tales como:

e La empatia: hace referencia a la capacidad de escuchar a los
demas y empatizar con ellos.

e Lasrelaciones interpersonales: En otras palabras, se enfocan en
la habilidad de formar vinculos significativos, particularmente en
relaciones intimas y gratificantes.

e La obligacién social: implica la habilidad de ser percibido como

un miembro agradable y beneficioso dentro de un grupo social.

» El componente de adaptabilidad
Abarca factores tales como:

e La solucién de problemas: nos permite identificar, definir y
ejecutar soluciones efectivas para cuestiones relacionadas con
problemas.

e Prueba de realidad: es esencial para la resolucién de problemas
y se refiere a la habilidad para contrastar entre las capacidades
individuales y la realidad auténtica, lo que implica un examen activo
de la realidad.

e Laflexibilidad: est4d implicado a la habilidad de ajustar emociones,
pensamientos y comportamientos segun las circunstancias

cambiantes.

» En el componente del manejo del estrés
Incorpora subelementos tales como:

e Latolerancia al estrés: facilita la resistencia y el manejo funcional
de situaciones desafiantes y emociones agobiantes.
e El control de impulsos: esta relacionado con la capacidad de

mantener la calma y controlar impulsos excesivos, posponiendo 0
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resistiendo la accion, con el fin de tener autoridad sobre los propios

sentimientos.

» El componente del estado de &nimo
Incorpora subelementos tales como:

e Lafelicidad: se define por un sentimiento de satisfaccion en la vida
y la habilidad para gozar de la compafiia de los demas.

e El optimismo: se vincula con una vision optimista de la vida,
facilitando mantener una postura motivadora incluso en momentos

adversos.

Los elementos mencionados son cruciales para reconocer y
entender las habilidades emocionales de los estudiantes, facilitando una
valoracion completa de su salud emocional y su habilidad para gestionar

circunstancias académicas y sociales.
2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

Inteligencia Emocional: Bar-On (1997, citado en Ugarriza y Pajares
2005), describe la inteligencia emocional como un conjunto de competencias
personales, emocionales y sociales que impactan en nuestra capacidad para
ajustarnos y afrontar las exigencias y presiones del entorno. El analisis de la

inteligencia emocional en nifios y jovenes se organiza en cinco niveles:

Intrapersonal: Capacidad para comprender y manejar las emociones,

pensamientos y motivaciones propias. Incorpora:

Comprension de si mismo: Es la habilidad de reconocer y reconocer
nuestras propias emociones, pensamientos y motivaciones, lo que promueve
una autoconciencia mas elevada que simplifica la administracion de las

respuestas y el desarrollo personal.

Seguridad (asertividad): Se refiere a la capacidad de transmitir de
forma precisa y directa las ideas, necesidades y emociones, respetando a los
demas, pero sin sacrificar los derechos propios, lo que promueve

interacciones eficaces y balanceadas.
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Autoconcepto: Apreciacion y valoracion que un individuo tiene de si
mismo, incluyendo elementos como su identidad, competencias y principios.
Un autoconcepto sano es fundamental para el bienestar emocional y la

confianza en si mismo.

Autorrealizacion: Proceso constante de crecimiento personal en el que
un individuo aspira a llegar a su maximo potencial, cumplir sus objetivos y vivir
conforme a sus valores, experimentando un sentimiento de plenitud y

satisfaccion, se hallan:

Independencia: Habilidad para tomar decisiones y actuar sin depender
demasiado de la aprobacion o asistencia de terceros, fundamentada en la

autoconfianza y la habilidad para administrar la propia vida.

Interpersonal: Habilidad para relacionarse e interactuar eficazmente

con los demas, entendiendo sus sentimientos y forjando conexiones sanas.

Relaciones interpersonales: Capacidad para establecer y preservar
relaciones personales gratificantes y sanas, fundamentadas en la confianza,

el respeto reciproco y el respaldo emocional.

Empatia: Habilidad para empatizar con los demas, entendiendo y
compartiendo sus sentimientos y puntos de vista, lo cual promueve la

compasion y una comunicacion mas eficaz.

Responsabilidad social: Compromiso individual con el bienestar
comunitario y social, manifestado en acciones y elecciones que aspiran a

producir un efecto positivo en el ambiente social y grupal.

Adaptabilidad: Habilidad para adaptarse y reaccionar de forma

adaptable ante las variaciones y retos del ambiente. se hallan:

Soluciéon de problemas: Habilidad para afrontar y solucionar
situaciones complejas o dificiles de forma eficiente, utilizando el analisis l6gico

y creativo para hallar soluciones factibles.
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Prueba de la realidad: Capacidad para valorar circunstancias de forma
objetiva y exacta, diferenciando entre la realidad y las percepciones alteradas
o ilusiones, lo que simplifica la adopcion de decisiones mas acordes a los

hechos.

Flexibilidad: Habilidad para adaptarse y ajustarse a nuevos contextos,
exigencias o circunstancias variables, conservando una postura receptiva y

dispuesta a cambiar estrategias o conductas segun se requiera.

Manejo de estrés: Capacidad para manejar y disminuir el estrés,
preservando la tranquilidad y el balance emocional en circunstancias

complicadas. se comprende:

Toleranciaalatension (estrés): Capacidad para gestionar eficazmente
la presion y el estrés, preservando la serenidad y el balance emocional en

circunstancias complicadas sin sentirse agobiado entre ellos se hallan:

Control de impulsos: Habilidad para manejar y controlar las reacciones
emocionales o conductas inmediatas, previniendo acciones impulsivas que

podrian generar efectos perjudiciales a largo plazo.

Estado de animo general: Tendencia emocional a nivel mundial que
evidencia el estado de bienestar psicolégico y el grado de satisfaccién general

con la vida.

Felicidad: Estado emocional caracterizado por el bienestar, la
satisfaccion personal y una sensacion general de alegria y plenitud, derivada

tanto de logros externos como de un equilibrio interno.

Optimismo: Tendencia a mantener una actitud positiva y a esperar
resultados favorables en diversas situaciones, incluso ante dificultades, lo que

fomenta la resiliencia y el enfoque en soluciones.

Estudiantes de secundaria: Son jovenes que se encuentran en una
etapa educativa intermedia, generalmente entre los 12 y 17 afios, donde
adquieren conocimientos mas especializados en diversas areas del saber.

Ademas, algunos de los estudiantes de esta esta institucion viene de la Aldea
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San Juan Bosco, es un lugar que acoge a jovenes brindandoles ayuda y
proteccion, debido a que han pasado por situaciones dificiles como la
ausencia de un entorno familiar seguro. Asimismo, se encuentra estudiantes
que vienen de entornos familiares disfuncionales, donde se observa la
ausencia de uno de los padres, afectando su desarrollo emocional, causando
dificultades para establecer relaciones saludables con sus compaferos y
profesores, lo cual repercute directamente en su entorno escolar, por ende,

esta fase es crucial para su desarrollo emocional, social y personal.
2.4. HIPOTESIS
2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

Hi: El nivel de inteligencia emocional en los estudiantes de nivel
secundaria de la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco-

2024, es excelentemente

Ho: El nivel de inteligencia emocional en los estudiantes de nivel
secundaria de la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco-

2024, no es excelentemente.
2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

Hal: El nivel significativo de la dimension intrapersonal de la
inteligencia emocional en los estudiantes del nivel secundaria de la
Institucibn Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco- 2024, es

excelentemente.

Ho: El nivel significativo de la dimension intrapersonal de la
inteligencia emocional en los estudiantes del nivel secundaria de la
Institucién Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco- 2024, no es

excelentemente.

Ha2: El nivel significativo de la dimension interpersonal de la
inteligencia emocional en los estudiantes del nivel secundaria de la
Instituciébn Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco- 2024, es

excelentemente.
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Ho. El nivel significativo de la dimension interpersonal de la
inteligencia emocional en los estudiantes del nivel secundaria de la
Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco- 2024, no es

excelentemente.

Ha3: El nivel significativo de la dimensién manejo del estrés de la
inteligencia emocional en los estudiantes del nivel secundaria de la
Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco- 2024, es

excelentemente.

Ho: El nivel significativo de la dimensién manejo del estrés de la
inteligencia emocional en los estudiantes del nivel secundaria de la
Instituciéon Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco- 2024, no es

excelentemente.

Ha4: El nivel significativo de la dimension adaptabilidad de la
Inteligencia emocional en los estudiantes del nivel secundaria de la
Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco- 2024, es

excelentemente.

Ho: El nivel significativo de la dimension adaptabilidad de la
Inteligencia emocional en los estudiantes del nivel secundaria de la
Instituciébn Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco- 2024, no es

excelentemente.

Ha5: El nivel significativo de la dimension estado de &nimo general
de la Inteligencia Emocional en los estudiantes del nivel secundaria de
la Instituciébn Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco- 2024, es

excelentemente.

Ho: El nivel significativo de la dimensién estado de animo general
de la Inteligencia Emocional en los estudiantes del nivel secundaria de
la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco- 2024, no es

excelentemente.
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2.5. VARIABLES
2.5.1. VARIABLE UNICA
Inteligencia Emocional

La inteligencia emocional comprende un conjunto de competencias
psicoldgicas, emocionales y sociales que afectan a nuestra capacidad
para adaptarnos y gestionar las exigencias y limitaciones del entorno

(Ugarriza y Pajares, 2005).

Definicion operacional: En la presente investigacion se utilizara
para medir el nivel de inteligencia emocional en estudiantes de
secundaria de la institucion educativa parroquial Pillko Marka Huanuco-
2024, teniendo como instrumento denominado el inventario de
inteligencia emocional de Baron ICE-NA en nifios y adolescentes,

contando con 5 dimensiones.
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

VARIABLE DIMENSION DIMENSION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO ESCALA
CONCEPTUAL OPERACIONAL
. Bar-On (1997, En la presente Intrapersonal - Comprension de si 3,7,
como se citd en investigacion se mismo. 14, 17,
Ugarriza y utilizari para - Seguridad(asertividad) 18, 28, Escala Ordinal:
Pajares, 2005) medir el nivel de - Auto concepto 31, 40,
- Excelentemente
define la inteligencia - Autorrealizacion 42, 43, (130 a més)
inteligencia emocional en - Independencia 51, 53, “Muy alta (120 a
emocional como estudiantes  de 56,60 Inventario de 129)
un conjunto de secundaria de la Interpersonal - Relaciones 2,5, 8, Inteligencia _Alto (110 a 119)
INTELIGENCIA habilidades institucion interpersonales 10, 20, Emocional de .
-Promedio (90 a
EMOCIONAL personales, educativa - Empatia 24, 36, Bar-On ICE NA- 109)
emocionales y parroquial Pillko - Responsabilidad Social 41, 45, Completa _Bajo (80 a 89)
sociales, y de Marka Huanuco- 55, 59 -Muy bajo (70 a 79)
destrezas que 2024, teniendo  Adaptabilidad - Solucién de problemas 12, 16,
- Marcadamente
influyen en como instrumento - Prueba de la realidad 22, 25, .
Baja (69)
nuestra denominado el - Flexibilidad 30, 33,
habilidad para inventario de 34, 38,
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adaptarnos
enfrentar
demandas
presiones
medio.

y
las

y
del

inteligencia
emocional de
Baron ICE-NA en Manejo de
nifios y estrés
adolescentes,
contando con 5
dimensiones
Estado de

Animo General

- Tolerancia a la tension
(Estrés)

- Control de impulsos

- Felicidad
- Optimismo

44, 48,
57

6, 11,
15, 21,
26, 35,
39, 46,
49, 52,
54, 58
1, 4,9,
13, 19,
23, 27,
29, 32,
37, 47,
50
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. TIPO

Sanchez y Reyes (2015), refieren que la investigacion basica busca
descubrir y explicar las cualidades fundamentales y los aspectos esenciales
de un fendmeno estudiado, a la vez que ofrece una vision de los patrones

observados dentro de un grupo o comunidad en particular.

Por lo tanto, el tipo de investigacion que desarrollo el presente estudio
fue de tipo béasico que ofrece una descripcion completa de la inteligencia
emocional entre los estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa

Parroquial Pillko Marka.
3.1.1. ENFOQUE

Hernandez et al. (2010), tal y como afirman el enfoque cuantitativo
busca utilizar medidas numéricas y analisis estadisticos, que nos
permiten discernir patrones de comportamiento y evaluar diferentes

hipotesis.

En este sentido la presente investigacion emple6é un enfoque
cuantitativo, ya que se trata de recopilar datos para comprobar una
hipotesis.

3.1.2. ALCANCE O NIVEL

Carrasco (2006), manifiesta que la investigacion descriptiva
consiste en proporcionar una descripcion detallada de actividades,
elementos, procesos e individuos con el fin de comprender el contexto,
las normas y las opiniones predominantes, proporcionando una
descripcion de estos aspectos, centrandose en la variable objeto de

estudio.
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3.2.

En este sentido, la investigacion adoptd un nivel descriptivo, el cual
se enfoca en detallar y caracterizar un fenomeno o situacion, recopilando

informacion sobre sus propiedades y relaciones sin manipular variables.
3.1.3. DISENO

Carrasco (2006), sefiala que la investigacion descriptiva es aquella
que nos indica sobre las propiedades internas, asi como externas,
caracteristicas y rasgos minimos de los hechos y a si mismo de los
fendbmenos de la realidad, describiendo de acuerdo a la variable. Asi

CcOomo no experimental.

Segun Hernadndez et al. (2014) indican que los disefios no
experimentales de dichos estudios acontecen en su entorno natural, sin
la manipulacién intencionada de la variable. Se esquematiza de la

siguiente manera.

Dénde:
n: Es la muestra total de los estudiantes de secundaria

Oa1: Inteligencia emocional
POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

Arias (2006), nos recuerda que la poblacion se define como la
totalidad del fendmeno a estudiar donde las unidades de poblacién
poseen una caracteristica comuan la cual se estudia y da origen a los

datos de la investigacion.

La poblacion para este trabajo de investigacion estuvo
conformada por 106 estudiantes de todos los grados del nivel
secundaria de la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco
— 2024. Para garantizar una muestra representativa y obtener una

visibn completa y precisa de la inteligencia emocional en los
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estudiantes de secundaria, se decidi6 incluir a todos los grados de este
nivel. Esta inclusién permite un analisis detallado y exhaustivo que
abarca las diversas etapas del desarrollo emocional y académico de

los estudiantes.

Tabla 2

Poblacién de estudiantes por sexo de la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka
Huanuco-2024

N° Estudiantes

Grados w % M % Total %
Primer Grado 16 15.0 19 18.0 35 33.0

Segundo Grado 5 5.0 3 2.7 8 7.7
Tercer Grado 15 14.0 14 13.4 29 27.4
Cuarto Grado 10 9.3 10 9.3 20 18.6
Quinto Grado 8 7.7 6 5.6 14 13.3
Total 54 51.0 52 49.0 106 100.0

Nota. Registro de matricula de la institucién educativa

3.2.2. MUESTRA

Segun Hernandez et al. (2014), refieren que la muestra es un

subconjunto de la poblacion.

Segun Hernandez et al. (2014) la muestra censal debe incluir en
todos los casos a las personas de la poblacion, para evitar que las
personas consideradas en la poblacion piensen que su opinion es

excluida.

Por ello, la muestra fue igual a la totalidad de la poblacion,
conformada por 106 estudiantes. En este caso, se aplicd el muestreo
censal, el cual se caracteriza por incluir a todos los elementos de la

poblacion sin realizar ningun tipo de seleccion o reduccion.
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Tabla 3
Muestra de estudiantes por sexo de la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka
Huanuco-2024

N° Estudiantes

Grados Total %
H % M %

Primer Grado 16 15.0 19 18.0 35 33.0

Segundo Grado 5 5.0 3 2.7 8 7.7
Tercer Grado 15 14.0 14 13.4 29 27.4
Cuarto Grado 10 9.3 10 9.3 20 18.6
Quinto Grado 8 7.7 6 5.6 14 13.3
Total 54 51.0 52 49.0 106 100.0

Nota. Registro de matricula de la institucion educativa

>

b)

Criterios de inclusién y exclusién

Criterios de Inclusién:

Estudiantes de 12 a 17 afios de edad

Estudiantes del primer afio a quinto afio de secundaria matriculados
en el 2024.

Estudiantes del género: Masculino y femenino

Estudiantes que asistieron a la clase el dia de la aplicacién de la
prueba.

Estudiantes que aceptaron participar en la evaluacién bajo

consentimiento informado.

Criterios de exclusion

Estudiantes menores de 12 y mayores de 17 afios de edad
Estudiantes que no asistieron a clases el dia de la aplicacion de la
prueba.

Estudiantes que no aceptaron participar en la evaluacion mediante

consentimiento informado.
Tipo de muestreo

La muestra se determind por muestreo censal, seglin Hernandez

et al. (2014), quienes sefialan que este tipo de procedimiento se utiliza

cuando la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad,
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sino de la decisién del investigador de considerar a todos los
integrantes de la poblacion.

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Los métodos de recoleccion de datos se refieren a los distintos enfoques

adoptados para recopilar datos.

Técnica: Se utilizé el riguroso campo del método psicométrico, que
ofrece los instrumentos necesarios para evaluar y cuantificar las
caracteristicas psicolégicas de un individuo a través de diversas pruebas y
examenes. Aungue se utiliza en otros ambitos como la psicologia forense o la
seleccion de personal, sus principales aplicaciones se encuentran en las

disciplinas de la psicologia terapéutica y el apoyo educativo (Aiken, 2003).

Instrumento: Se utilizd el cuestionario que, segun Bavaresco (2015)
hace referencia a un instrumento disefiado con el propdésito de recopilar datos
que estén orientados hacia la direccion de verificar el problema planteado.
Este instrumento comprende una serie de preguntas y atributos que fueron
presentados de manera adecuada para cumplir con las necesidades de

recoleccion de informacion requeridas.

Ficha técnica: Inventario de Inteligencia Emocional de Bar-On ICE NA

Autor: Reuven Bar-On.

Afo: 1997

Afio de construccion: Toronto-Canada

Adaptacion Peruana: Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares.
Afo de adaptacién: 2005

Administracion: Individual o colectiva

Tiempo: Sin limite de tiempo. Aprox. de 20 a 25 min

Edad de Aplicacion: Nifios y Adolescentes entre 7 y 18 afios.
Composicidn: consta con 60 items en total

Dimensiones: Intrapersonal, Interpersonal Adaptabilidad, Manejo de
estrés, Estado de animo general

Puntuacién: calificacion computarizada
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Significacién: Evaluacion de las habilidades emocionales y sociales

Usos: Educacional, clinico, juridico, médico y en la investigacion.

Materiales: Manual técnico del ICE: NA (Ugarriza y Pajares, 2005).
Tabla 4

Interpretacion de los puntajes estandares del inventario de inteligencia emocional Bar-On
ICE

Rangos Pautas de Interpretacion
130 a mas Capacidad emocional y social atipica, Excelentemente
desarrollada
120 a 129 Capacidad emocional y social muy alta muy bien desarrollada
110 2 119 Capacidad emocional social alta, bien desarrollado
90 a 109 Capacidad emocional social adecuada, promedio
Capacidad emocional y social baja, mal desarrollado. Necesita
80 a 89 mejorarse
Capacidad emocional y social muy baja, necesita mejorarse
70a79 considerablemente
69 Capacidad emocional y social atipico y deficiente, nivel de

desarrollo marcadamente bajo

Nota. Ugarriza, N., & Pajares, L. (2005). Adaptacion peruana del Inventario de Inteligencia

Emocional de Bar-On ICE
Descripcion del instrumento

El inventario de inteligencia emocional de BAr-On ICE en nifios y
adolescentes forma completa, es un inventario que evalla las habilidades
sociales y emocionales de nifios y adolescentes, este cuestionario cuenta con

60 items distribuidos en 5 escalas:

Escala intrapersonal, Escala interpersonal, Adaptabilidad, Manejo de
estrés, Estado de Animo General y un indice de inconsistencia no se
considera como una escala, pero sirve como un recurso para evaluar la
validez de las respuestas, presenta cuatro alternativas de respuestas: Muy
rara vez, Rara vez, A menudo y Muy a menudo, este cuestionario puede ser
administrado de manera individual o colectiva. Esta version fue adaptada para

Peru por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares

46



Validez y Confiabilidad Original
confiabilidad:

Bar-On y Parker (2000), sostienen cuanto a la confiabilidad se evaluaron
los coeficientes de confiabilidad de test-retest utilizando el alfa de cronbach
varian entre .77 y .88 tanto para la version completa como para la abreviada

del inventario, lo que sefiala una alta estabilidad de los resultados

Validez:

Realiz6 el analisis factorial exploratorio, en nifios y adolescentes dentro
de una muestra normativa (N=9172). La interaccion de las escalas
diferenciadas tanto en la forma completa como abreviada aparece una
relacion existente de 0.92, esto indica que las interrelaciones entre las

respectivas escalas muestran una alta coherencia (Baron, 2000).
Validez y Confiabilidad Adaptada:

Conforme lo mencionado por Ugarriza y Pajares (2005), el analisis
involucré a un total de 3374 nifios y adolescentes en los distritos de Lima. Los
resultados mostraron una correlacion entre las versiones completa y
abreviada, con coeficientes que variaron desde 0.93 hasta 0.37, lo que indica
una variabilidad en la relacion entre las versiones. El nivel de concordancia
todas ellas significativas al uno por ciento en ambas versiones fue aceptable,

reflejando una relacion moderada a alta en la mayoria de los casos.

En cuanto a la confiabilidad, evaluada mediante el alfa de Cronbach, los
valores oscilaron entre 0.60 y 0.88, cifras que se consideran aceptables y que

reflejan una buena estabilidad interna de las cinco escalas del instrumento.

Validaciéon: Para la presente investigacion, fue sometido a un riguroso
proceso de validacién por parte de tres expertos en la materia. Cada experto
evaluo el instrumento en diversos criterios clave que son esenciales para
determinar su validez y calidad. Los resultados de la evaluacion se calcularon

utilizando el coeficiente V de Aiken, valor de 0.935 (ver Anexo 7)
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N° Expertos Puntaje Calificacién

Mg. Karina Vanessa Diestro Caloretti 76 % Excelente
Mg. Jessica Betsy Malpartida Quispe 76% Excelente
Mg. Petita Vela Ramirez 76 % Excelente

Total 76% Excelente

3.4. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Segun Herndndez, Fernandez y Baptista (2014), el procesamiento de
datos y Andlisis de informacion es esencial para garantizar la calidad y la

precision de los resultados obtenidos en una investigacion
3.4.1. PLAN DE TABULACION
Plan de tabulacién consistid en lo siguiente

« Se Utilizé el cuestionario de inteligencia emocional como el Bar-On

ICE para medir la inteligencia emocional.

« Los datos se introdujeron en un software de analisis estadistico,
como SPSS o Excel, para su procesamiento y se evidencio a través

de tablas de frecuencia y porcentajes.
3.4.2. PRUEBAS ESTADISTICAS (ESTADIGRAFOS)

La distribucion de frecuencias se mostré a través de tablas y figuras
agrupadas, que se realizaron a través del programa SSPS version 25.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Tabla 5

Edad de los estudiantes de la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka

Edad Frecuencia  Porcentaje Portfe.ntaje Porcentaje
valido acumulado
12 afos 8 7,5 7,5 7,5

13 afios 21 19,8 19,8 27,4

14 afos 21 19,8 19,8 47,2

Valido 15 afios 31 29,2 29,2 76,4

16 afios 19 17,9 17,9 94,3

17 afios 6 5,7 5,7 100,0

Total 106 100,0 100,0

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Inteligencia emocional.

Figura 1
Edad de los estudiantes de la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka

Edad

Porcentaje

12 afios 13 afios 14 afios 15 afios 16 afios 17 afios

Edad

Nota. Datos obtenidos de la tabla 5.

Interpretacion: Segun los hallazgos obtenidos en la tabla 5 y figura 1,
se evidencia que el 29,2% de estudiantes tienen 15 afios, el 19,8% tienen 14
afnos, asimismo el 19,8% tienen 13 afios, mientras que el 17,9% tienen 16
afos, el 7,5% tienen 12 afios y por ultimo el 5,7% de estudiantes tienen 17

anos.
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Tabla 6

Sexo de los estudiantes de la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka

. . Porcentaje Porcentaje
Sexo Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
Masculino 57 53,8 53,8 53,8
Valido Femenino 49 46,2 46,2 100,0
Total 106 100,0 100,0

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Inteligencia emocional.

Figura 2

Sexo de los estudiantes de la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka

Sexo

Porcentaje

Masculino Femenino

Sexo

Nota. Datos obtenidos de la tabla 6.
Interpretacion: Segun los hallazgos obtenidos en la tabla 6 y figura 2,

se demuestra que el 53,8% de estudiantes son de sexo masculino, mientras

que el 46,2% son de sexo femenino.
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Tabla7
Inteligencia emocional en los estudiantes de la Institucién Educativa Parroquial Pillko Marka

] . ) ] ) Porcentaje Porcentaje
Inteligencia emocional Frecuencia  Porcentaje .
vélido acumulado
Alto 4 3,8 3,8 3,8
Valido Muy alto 9 8,5 8,5 12,3
Excelentemente 93 87,7 87,7 100,0
Total 106 100,0 100,0

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Inteligencia emocional.

Figura 3
Inteligencia emocional en los estudiantes de la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka

Inteligencia emocional

Porcentaje

Alto Muy alto Excelentemente

Inteligencia emocional

Nota. Datos obtenidos de la tabla 7.

Interpretacion: Segun los hallazgos obtenidos en la tabla 7 y figura 3,
se evidencia que el 87,7% de estudiantes presentan la inteligencia emocional
excelentemente desarrollada, asimismo el 8,5% presentan la inteligencia
emocional muy alto, y por udltimo el 3,8% de estudiantes presentan la
inteligencia emocional alto. Lo que indica que en su mayoria los estudiantes
tienen una excelente capacidad de identificar sentimientos propios y de los

demas.
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Tabla 8
Dimension intrapersonal en los estudiantes de la Institucion Educativa Parroquial Pillko

Marka

Dimension ) ] o Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido
Interpersonal acumulado
Bajo 5 4,7 4,7 4,7
Promedio 42 39,6 39,6 44,3
Valido Alto 49 46,2 46,2 90,6
Muy alto 10 9,4 9,4 100,0
Total 106 100,0 100,0

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Inteligencia emocional.

Figura 4
Dimension intrapersonal en los estudiantes de la Institucion Educativa Parroquial Pillko
Marka

Intrapersonal

Porcentaje

Bajo Promedio Alto Muy alto

Intrapersonal

Nota. Datos obtenidos de la tabla 8.

Interpretacion: Segun los hallazgos obtenidos en la tabla 8 y figura 4,
se evidencia que el 46,2% de estudiantes presentan un componente
intrapersonal alto, asimismo en el 39.6% de estudiantes se presentan
promedio, mientras que el 9,4% de estudiantes muy alto y por ultimo el 4,7%
de estudiantes se presentan bajo. Lo que sefiala que mayoritariamente los
estudiantes tienen una alta habilidad de reconocer y diferenciar sus

sentimientos y emociones.
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Tabla 9

Dimension interpersonal en los estudiantes de la Institucion Educativa Parroquial Pillko

Marka
Dimension ) .
] ] Porcentaje Porcentaje
Interpersonal Frecuencia  Porcentaje .
vélido acumulado
Bajo 2 1,9 1,9 1,9
Promedio 34 32,1 32,1 34,0
Alto 41 38,7 38,7 72,6
Valido

Muy alto 24 22,6 22,6 95,3
Excelentemente 5 4,7 4,7 100,0
Total 106 100,0 100,0

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Inteligencia emocional.

Figura 5

Dimension interpersonal en los estudiantes de la Institucion Educativa Parroquial Pillko

Marka

Interpersonal

Porcentaje

Bajo

Alto

Interperso

nal

Excelentemente

Nota. Datos obtenidos de la tabla 9.

Interpretacion: Segun los hallazgos obtenidos en la tabla 9 y figura 5,
se demuestra que el 38,7% de estudiantes presentan un componente
interpersonal alto, asimismo en el 32,1% de estudiantes se presentan
promedio, mientras que el 22,6% de estudiantes muy alto, el 4,7% se
presentan excelentemente desarrollado y por ultimo el 1,9% de estudiantes
se presentan bajo. Lo que indica que en su mayoria los estudiantes tienen una

alta capacidad para establecer conexiones cercanas y agradable con los

demas.
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Tabla 10
Dimension adaptabilidad en los estudiantes de la Institucién Educativa Parroquial Pillko
Marka

Dimension ] ) Porcentaje Porcentaje
N Frecuencia  Porcentaje ]

Adaptabilidad valido acumulado
Bajo 4 3,8 3,8 3,8
Promedio 26 24,5 24,5 28,3
Alto 47 44,3 44,3 72,6

Valido

Muy alto 28 26,4 26,4 99,1
Excelentemente 1 9 9 100,0
Total 106 100,0 100,0

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Inteligencia emocional.

Figura 6
Dimension adaptabilidad en los estudiantes de la Institucién Educativa Parroquial Pillko

Marka

Adaptabilidad

Porcentaje

Alto Excelentemente

Adaptabilidad

Nota. Datos obtenidos de la tabla 10.

Interpretacion: Segun los hallazgos obtenidos en la tabla 10 y figura 6,
se demuestra que el 44.3% de estudiantes presentan un componente de
adaptabilidad alto, asimismo en el 26,4% de estudiantes se presentan muy
alto, mientras que el 24,5% de estudiantes promedio, el 3.8% se presentan
bajo y por ultimo el 0,9% de estudiantes se presentan excelentemente
desarrollada. Lo que indica que en su mayoria los estudiantes tienen un alto

porcentaje de capacidad de evaluar qué hacer y se involucra con la realidad.
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Tabla 11
Dimensién manejo de estrés en los estudiantes de la Institucion Educativa Parroquial Pillko

Marka

Dimensién Manejo de ) ] o Porcentaje
i Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido
Estrés acumulado
Bajo 8 7,5 7,5 7.5
Promedio 35 33,0 33,0 40,6
Valido Alto 53 50,0 50,0 90,6
Muy alto 10 9,4 9,4 100,0
Total 106 100,0 100,0

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Inteligencia emocional.

Figura7
Dimension manejo de estrés en los estudiantes de la Institucion Educativa Parroquial Pillko

Manejo de estrés

Porcentaje

Bajo Fromedio Alto Wuy alto

Manejo de estrés

Nota. Datos obtenidos de la tabla 11.

Interpretacion: Segun los hallazgos obtenidos en la tabla 11 y figura 7,
se evidencia que el 50,0% de estudiantes presentan un componente de
manejo de estrés alto, asimismo en el 33,0% de estudiantes se presentan
promedio, mientras que el 9,4% de estudiantes muy alto y por ultimo el 7,5%
de estudiantes se presentan bajo. Lo que indica que mayoritariamente los
estudiantes tienen un alto manejo de estrés al enfrentar situaciones

abrumadoras.
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Tabla 12
Dimension estado de animo general en los estudiantes de la Institucién Educativa Parroquial
Pillko

Dimension ] ) Porcentaje Porcentaje
o Frecuencia  Porcentaje ]

Estado de Animo General valido acumulado
Bajo 2 1,9 1,9 1,9
Promedio 21 19,8 19,8 21,7
Alto 46 43,4 43,4 65,1

Vaélido
Muy alto 35 33,0 33,0 98,1
Excelentemente 2 1,9 1,9 100,0

Total 106 100,0 100,0

Nota. Datos obtenidos del cuestionario Inteligencia emocional.

Figura 8
Dimension estado de animo general en los estudiantes de la Institucion Educativa Parroquial
Pillko

Estado de Animo General

Porcentaje

Bajo Alto Excelentemente

Estado de Animo General

Nota. Datos obtenidos de la tabla 12.

Interpretacion: Segun los hallazgos obtenidos en la tabla 12 y figura 8,
se demuestra que el 43,4% de estudiantes presentan un componente estado
de animo alto, asimismo en el 33,0% de estudiantes se presentan muy alto,
mientras que el 19,8% de estudiantes promedio, el 1,9% se presentan bajo y
por ultimo el 1,9% de estudiantes se presentan excelentemente desarrollado.
Lo que indica que mayoritariamente los estudiantes tienen un alto estado de

animo, presentan una actitud positiva e inspiradora.
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CAPITULO V

DISCUSION

De acuerdo con los resultados se logra evidenciar que un gran
porcentaje de estudiantes de la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka
presentan una excelente inteligencia emocional con el 87,7%, por lo que se
determina que los estudiantes tienen una excelente capacidad de identificar
sentimientos. Dichos hallazgos se logran discutir con las conclusiones de
Mesa (2021) quien establece que el 43,8% de los estudiantes participantes
mostraba un grado deficiente de inteligencia emocional, mientras que el
31,3% alcanzaba un nivel medio. Ademas, el 12,5% exhibia un nivel
deficiente, el 6,3% alcanzaba un nivel alto y otro 6,3% mostraba un nivel
excepcional de inteligencia emocional. Ademas, el estudio revelé que una
proporcion significativa de la poblacidén estudiantil presentaba deficiencias en

varias dimensiones de la inteligencia emocional.

Asimismo, los resultados también se relacionan con lo encontrado por
Lizaraso (2022), quien en su estudio determiné que la mayoria de los
estudiantes (79%) alcanzaron una puntuacién global categorizada como
excepcional en inteligencia emocional, mientras que solo un pequefio
porcentaje mostrd niveles bajos o medios. Estos hallazgos son consistentes
con los del presente estudio, ya que en ambos casos se evidencia un
predominio de niveles altos o excelentes de inteligencia emocional en los
estudiantes, lo cual sugiere que los jévenes de estas instituciones desarrollan
adecuadas competencias emocionales que favorecen su bienestar personal y

social.

De acuerdo con los resultados, se logra evidenciar que los estudiantes
de la Institucibn Educativa Parroquial Pillko Marka presentan un alto
componente intrapersonal con el 46,2%, por lo que se determina que los
estudiantes tienen altas habilidades de reconocer sus emociones. Estos
resultados encuentran consonancia con el estudio de Librada (2020), en el
cual se reportd que un 48,3% de los adolescentes estudiados manifestaron

una capacidad consistente para conocer sus emociones y su impacto en los
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demas. No obstante, el mismo estudio también revel6 que el 41,6% de los
adolescentes solo lograban esta introspeccion de manera ocasional, lo que
indica que un porcentaje significativo enfrenta dificultades para evaluar como
sus emociones y pensamientos influyen en sus relaciones interpersonales. Al
comparar ambos estudios, se puede observar que el porcentaje de
estudiantes con un alto componente intrapersonal en la Institucién Educativa
Parroquial Pillko Marka es levemente inferior al reportado por Librada, aunque
dentro de un rango similar. Esto podria indicar diferencias contextuales o

culturales que influyen en el desarrollo emocional de los estudiantes.

De acuerdo con los resultados, se logra evidenciar que los estudiantes
de la Institucibn Educativa Parroquial Pillko Marka presentan un alto
componente interpersonal con el 38,7%, por lo que se determina que los
estudiantes tienen altas capacidades de establecer vinculos con su entorno.
Estos hallazgos contrastan con los resultados reportados por Mesa (2021),
quien identificé que el 50,0% de los estudiantes de nivel secundario evaluados
presentaron un bajo nivel de inteligencia interpersonal. Esto indica que una
proporcion significativa de estudiantes en ese contexto tenia dificultades para
manejar y gestionar exitosamente sus relaciones, lo que podria impactar
negativamente en su convivencia escolar y social. El contraste entre ambos
estudios pone de manifiesto la importancia del contexto y las estrategias
educativas empleadas en el desarrollo de habilidades interpersonales.
Mientras que en la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka se evidencia
un desempefo relativamente favorable en el dmbito interpersonal, en el
estudio de Mesa (2021) se observa una prevalencia de dificultades en este
aspecto.

De acuerdo con los resultados, se logra evidenciar que los estudiantes
de la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka presentan un alto
componente de adaptabilidad con el 44,3%, por lo que se determina que los
estudiantes tienen una alta capacidad de adaptarse con la realidad. Dichos
hallazgos se logran contrastar con los resultados de Ostos (2021), donde se
obtuvo que el 84,2% de los estudiantes del nivel secundaria de una institucion
educativa publica obtuvieron un nivel medio en la dimension adaptabilidad.

Esto sugiere que, en ese contexto, la mayoria de los estudiantes tienen una
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capacidad moderada para adaptarse a las circunstancias, pero no llegan a
niveles altos como los reportados en el presente estudio.

De acuerdo con los resultados, se logra evidenciar que los estudiantes
de la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka presentan un alto
componente de manejo de estrés con el 50,0%, por lo que se determina que
los estudiantes tienen un alto manejo de estrés en situaciones complejas.
Dichos hallazgos se logran contrastar con los resultados de Duran (2022),
quien, en sus resultados de su estudio, la dimensién de claridad emocional
predominé el nivel de debe mejorar su comprension con un porcentaje de
56.5% y en la dimension de reparacion emocional predomind el nivel de
adecuada regulaciéon con un porcentaje de 46.7%. El contraste entre los
resultados evidencia diferencias significativas en la forma en que los
estudiantes manejan y comprenden sus emociones frente al estrés. En la
Institucién Educativa Parroquial Pillko Marka, el manejo del estrés se reporta
como una fortaleza, mientras que el estudio de Duran (2022) sefiala areas de
oportunidad en la claridad emocional, pero con un avance positivo en la

regulacion emocional.

De acuerdo con los resultados, se logra evidenciar que los estudiantes
de la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka presentan un alto
componente de estado de &nimo con el 43,4%, por lo que se determina que
los estudiantes tienen un alto manejo de estrés en situaciones complejas.
Estos hallazgos contrastan con los resultados reportados por Mesa (2021),
quien encontré que el 56,3% de los estudiantes evaluados en el afio 2020
mostraron un bajo nivel de estado de animo general, predominando
emociones negativas entre ellos. Este estado emocional desfavorable podria
haber impactado negativamente en su rendimiento académico y bienestar
general. En la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka, el alto estado de
animo identificado podria estar relacionado con un ambiente escolar mas
favorable, programas de apoyo emocional o una menor carga de factores

estresantes externos en comparacion con el contexto evaluado por Meza.
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CONCLUSIONES

El nivel de inteligencia emocional en los estudiantes de nivel secundaria
de la Institucion Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco-2024, es
excelentemente desarrollado, debido a que se obtuvo un 87,7% de
estudiantes quienes tenian una excelente capacidad de reconocer,
comprender y gestionar sus propias emociones, asi como percibir e
influir en las emociones de los demas.

El nivel significativo de la dimension intrapersonal de la inteligencia
emocional en los estudiantes del nivel secundaria de la Institucion
Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco- 2024, es el alto, debido a
que se obtuvo un 46,2% de estudiantes quienes tenian una alta
capacidad para comprender sus propias emociones, pensamientos y
motivaciones.

El nivel significativo de la dimension interpersonal de la inteligencia
emocional en los estudiantes del nivel secundaria de la Institucion
Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco- 2024, es el alto, debido a
que se obtuvo un 38,7% de estudiantes quienes tenian una alta habilidad
de interactuar efectivamente con otras personas, estableciendo
relaciones positivas, comprendiendo las emociones de los demas y
comunicandose de manera asertiva.

El nivel significativo de la dimensién manejo del estrés de la inteligencia
emocional en los estudiantes del nivel secundaria de la Institucion
Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco- 2024, es el alto, debido a
que se obtuvo un 50% de estudiantes quienes tenian una alta capacidad
de afrontar situaciones desafiantes de manera efectiva, manteniendo la
calma, regulando las emociones y utilizando estrategias positivas.

El nivel significativo de la dimension adaptabilidad de la Inteligencia
emocional en los estudiantes del nivel secundaria de la Institucion
Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco- 2024, es el alto, debido a
gue se obtuvo un 44,3% de estudiantes quienes tenian una alta
capacidad de ajustarse con flexibilidad a cambios, desafios o nuevas

circunstancias.
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El nivel significativo de la dimension estado de animo general de la
Inteligencia Emocional en los estudiantes del nivel secundaria de la
Institucién Educativa Parroquial Pillko Marka Huanuco- 2024, es el alto,
debido a que se obtuvo un 43,4% de estudiantes quienes tenian una alta
disposicion emocional positiva y estable, con una actitud optimista y una
capacidad para mantener el bienestar emocional en diversas

situaciones.
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RECOMENDACIONES

Se sugiere que la entidad educativa implemente talleres y actividades
orientadas a fortalecer las competencias emocionales de los alumnos,
fomentando practicas como la meditacion, la reflexion y el fortalecimiento
de las habilidades socioemocionales. Esto permitira reforzar y mantener
los altos niveles alcanzados en este aspecto.

Se recomienda a la entidad educativa a continuar promoviendo espacios
de autoconocimiento a través de iniciativas como la creacion de diarios
emocionales, el desarrollo de sesiones de orientacion personal y la
implementacion de programas de motivacion personal. Estas estrategias
facilitardn que los alumnos profundicen en la comprension y regulacion
de sus emociones personales.

Se recomienda a la Institucion educativa, brindar apoyo académico
emocional a los estudiantes fomentando un entorno saludable con
buenas practicas de respecto y convivencia escolar

Se recomienda a la Institucion educativa continte el trabajo en conjunto
docente y psicologo que permita fortalecer sus habilidades
socioemocionales de los adolescentes

Se recomienda a la entidad educativa integrar actividades que expongan
a los alumnos a contextos novedosos o en constante evolucion, tales
como simulaciones, proyectos innovadores y retos colectivos. Esto
contribuira a desarrollar sus capacidades de adaptacion frente a diversas
circunstancias y contextos.

Se recomienda a la entidad educativa fomentar un entorno escolar
positivo a través de la implementacién de estrategias tales como el
reconocimiento de logros, el fortalecimiento de la autoestima y la
realizacion de actividades que potencien el optimismo. Estas
intervenciones facilitaran la preservacion de un estado emocional
equilibrado y motivado.

Se recomienda a los internos de psicologia, disefiar y aplicar programas
de manejo del estrés que incluyan técnicas de relajacion, mindfulness y
estrategias de afrontamiento para situaciones complejas, lo cual

contribuird a un mayor equilibrio emocional y bienestar psicoldgico.
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Se recomienda a los estudiantes de la Universidad de Huanuco, para
futuras investigaciones ampliar la poblacion no solo a estudiantes, sino
también docentes, familias, para comprender como el entorno influye en

el desarrollo de la inteligencia emocional.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

ANEXO 1

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES
DIMENSIONES

METODOLOGIA

Problema general

;Cudl es el nivel de
Inteligencia  Emocional
que presentan los
estudiantes del nivel
secundaria de la
institucion Educativa

Parroquial Pillko Marka
Huénuco - 2024?

Problemas especificos
sCuadl es el nivel

predominante de
inteligencia  Emocional
en la dimension
Intrapersonal que
presentan los
estudiantes del nivel
secundaria de la
institucion Educativa

Parroquial Pillko Marka
Huénuco- 20247

sCual es el nivel

Objetivo general

Determinar el nivel de Inteligencia
Emocional en los estudiantes de
nivel secundaria de la Institucién
Educativa Parroquial Pillko Marka
Huanuco-2024.

Objetivos especificos

Identificar el nivel significativo de la
dimension intrapersonal de la
Inteligencia Emocional en los
estudiantes del nivel secundaria de
la Institucion Educativa Parroquial
Pillko Marka Huanuco- 2024.

Identificar el nivel significativo de la
dimension interpersonal de la
Inteligencia Emocional en los
estudiantes del nivel secundaria de
la Institucion Educativa Parroquial
Pillko Marka Huanuco- 2024.

Identificar el nivel significativo de la
dimension Manejo del Estrés de la
Inteligencia Emocional en los

Hipotesis general

Hi: El nivel de inteligencia
emocional en los estudiantes
de nivel secundaria de la
Institucion Educativa
Parroquial Pillko Marka
Huanuco-2024, es
excelentemente

Ho: El nivel de inteligencia
emocional en los estudiantes
de nivel secundaria de la
Instituciéon Educativa
Parroquial Pillko Marka
Huanuco-2024, no es
excelentemente.

Hipotesis especificas

Hal: El nivel significativo de la
dimension intrapersonal de la
inteligencia emocional en los

estudiantes del nivel
secundaria de la Institucién
Educativa Parroquial Pillko

Variable Unica:

Inteligencia Emocional

Dimensiones

Intrapersonal
Interpersonal
Adaptabilidad
Manejo de estrés
Estado de animo
general

Tipo: Basica
Enfoque: Cuantitativo

Alcance: Descriptivo
Simple

Disefio: Descriptivo No
Experimental

Poblacién:

La poblacion esta
conformada por todos los
estudiantes  varones y
mujeres del nivel
secundario de la institucion
Educativa Parroquial Pillko
Marka, correspondiente a
106 estudiantes.

Muestra:

La muestra esta
determinada por muestreo
censal, tomando a |la
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predominante de la
inteligencia  Emocional

en la dimensién
interpersonal que
presentan los
estudiantes del nivel
secundaria de la
institucion Educativa

Parroquial Pillko Marka
Huénuco- 20247

cCudl es el nivel
predominante de la
inteligencia  Emocional
en la dimension Manejo
del Estrés que presentan
los estudiantes del nivel
secundaria de la
institucion Educativa
Parroquial Pillko Marka
Huanuco- 20247

sCual es el nivel

predominante de
inteligencia  Emocional
en la dimensién
Adaptabilidad que
presentan los
estudiantes del nivel
secundaria de la
institucion Educativa

estudiantes del nivel secundaria de
la Institucion Educativa Parroquial
Pillko Marka Huanuco- 2024.

Identificar el nivel significativo de la
dimension Adaptabilidad de la
Inteligencia Emocional en los
estudiantes del nivel secundaria de
la Institucion Educativa Parroquial
Pillko Marka Huanuco- 2024.

Identificar el nivel significativo de la
dimension Estado de Animo General
de la Inteligencia Emocional en los
estudiantes del nivel secundaria de
la Institucion Educativa Parroquial
Pillko Marka Huanuco- 2024.

Marka Huanuco- 2024, es
excelentemente.

Ho: El nivel significativo de la
dimension intrapersonal de la
inteligencia emocional en los
estudiantes del nivel
secundaria de la Institucion
Educativa Parroquial Pillko
Marka Huéanuco- 2024, no es
excelentemente.

Ha2: El nivel significativo de la
dimension interpersonal de la
inteligencia emocional en los
estudiantes del nivel
secundaria de la Institucion
Educativa Parroquial Pillko
Marka Huanuco- 2024, es
excelentemente.

Ho. El nivel significativo de la
dimension interpersonal de la
inteligencia emocional en los
estudiantes del nivel
secundaria de la Institucion
Educativa Parroquial Pillko
Marka Huanuco- 2024, no es
excelentemente.

totalidad de la poblacion,

correspondiente
estudiantes

a

106
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Parroquial Pillko Marka
Huénuco- 20247

cCual es el nivel
predominante de
inteligencia  Emocional
en la dimension Estado
de Animo General que

presentan los
estudiantes del nivel
secundaria de la
institucion Educativa

Parroquial Pillko Marka
Huanuco- 20247

Ha3: El nivel significativo de la
dimension manejo del estrés
de la inteligencia emocional en
los estudiantes del nivel
secundaria de la Institucién
Educativa Parroquial Pillko
Marka Huanuco- 2024, es
excelentemente.

Ho: El nivel significativo de la
dimension manejo del estrés
de la inteligencia emocional en
los estudiantes del nivel
secundaria de la Institucion
Educativa Parroquial Pillko
Marka Huanuco- 2024, no es
excelentemente.

Ha4: El nivel significativo de la
dimension adaptabilidad de la
Inteligencia emocional en los
estudiantes del nivel
secundaria de la Institucion
Educativa Parroquial Pillko
Marka Huanuco- 2024, es
excelentemente.

Ho: El nivel significativo de la
dimension adaptabilidad de la
Inteligencia emocional en los
estudiantes del nivel
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secundaria de la Institucion
Educativa Parroquial Pillko
Marka Huanuco- 2024, no es
excelentemente.

Hab: El nivel significativo de la
dimension estado de animo
general de la Inteligencia
Emocional en los estudiantes
del nivel secundaria de la

Institucién Educativa
Parroquial Pillko Marka
Huanuco- 2024, es

excelentemente.

Ho: El nivel significativo de la
dimension estado de animo
general de la Inteligencia
Emocional en los estudiantes
del nivel secundaria de la
Institucion Educativa
Parroquial Pillko Marka
Huanuco- 2024, no es
excelentemente.
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ANEXO 2

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL BARON ICE: NA

Edad :
Grado :

Adaptado por: Nelly Ugarriza y Liz Pajares

Sexo :

Fecha:

Instrucciones:

A continuacion, encontraras una lista de oraciones, lee cada una de ellas y elige la respuesta
que mejor te describe, habiendo cuatro posibles respuestas:

1 2

3

4

Muy rara vez Rara vez

A menudo

Muy a menudo

Dinos cémo te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORIA
DE LUGARES. Elige una, y s6lo UNA respuesta para cada oracion y coloca un ASPA sobre
el nimero que corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es Rara vez, haz un
ASPA sobre el nimero 2 en la misma linea de la oracion. Esto no es un examen; no existen

respuestas buenas o malas.

Muy raral] Rara A Muy a
vez vez |menudo|menudo
1. | Me gusta divertirme. 1 2 3 4
Soy muy bueno (a) para comprender como la
2. . 1 2 3 4
gentese siente.
3 Puedo mantener la calma cuando estoy 1 > 3 4
molesto.
4. | Soy feliz. 1 2 3 4
5. | Me importa lo que les sucede a las personas. 1 2 3 4
6. | Me es dificil controlar mi cdlera. 1 2 3 4
7. | Es facil decirle a la gente cémo me siento. 1 2 3 4
8. | Me gustan todas las personas que conozco. 1 2 3 4
9. | Me siento seguro (a) de mi mismo (a). 1 2 3 4
10. | Sé como se sienten las personas. 1 2 3 4
11. | Sé como mantenerme tranquilo (a). 1 2 3 4
12. Intento usar d_if,er_entes formas de responder 1 5 3 4
laspreguntas dificiles.
13. | Pienso que las cosas que hago salen bien. 1 2 3 4
14. | Soy capaz de respetar a los demas. 1 2 3 4
15. | Me molesto demasiado de cualquier cosa. 1 2 3 4
16. | Es facil para mi comprender las cosas nuevas. 1 2 3 4
17, Pue(_jo_ hablar  faciimente  sobre  mis 1 > 3 4
sentimientos.
18. | Pienso bien de todas las personas. 1 2 3 4
19. | Espero lo mejor. 1 2 3 4
20. | Tener amigos es importante. 1 2 3 4
21. | Peleo con la gente. 1 2 3 4
22. | Puedo comprender preguntas dificiles. 1 2 3 4
23. | Me agrada sonreir. 1 2 3 4
o4, Intento no herir los sentimientos de las 1 5 3 4
personas.
o5 No me doy por vencido (a) ante un problema 5 4
" | hastaque lo resuelvo.
26. | Tengo mal genio. 2 3
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27. | Nada me molesta. 1 2 3 4

28. !Es' dificil hablar sobre mis sentimientos mas 1 > 3 4
intimos.

29. | Sé que las cosas saldran bien. 1 2 3 4

30. P'u’eqlo dar buenas respuestas a preguntas 1 5 3 4
dificiles.

31. | Puedo facilmente describir mis sentimientos. 1 2 3 4

32. | Sé cémo divertirme. 1 2 3 4

33. | Debo decir siempre la verdad. 1 2 3 4
Puedo tener muchas maneras de responder

34. . . 1 2 3 4
unapregunta dificil, cuando yo quiero.

35. | Me molesto facilmente. 1 2 3 4

36. | Me agrada hacer cosas para los demas. 1 2 3 4

37. | No me siento muy feliz. 1 2 3 4

38, Puedo usar facilmente diferentes modos de 1 2 3 4
resolverlos problemas.

39. | Demoro en molestarme. 1 2 3 4

40. | Me siento bien conmigo mismo (a). 1 2 3 4

41. | Hago amigos facilmente. 1 2 3 4

42 Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que 1 > 3 4
hago.

43, Pfara mi es facil decirles a las personas 1 > 3 4
cOmo mesiento.
Cuando respondo preguntas dificiles trato de

44, . 1 2 3 4
pensaren muchas soluciones.

45 Me. siento mal c_uapdo las personas son 1 > 3 4
heridas ensus sentimientos.
Cuando estoy molesto (a) con alguien, me

46. | " ; 1 2 3 4
siento molesto (a) por mucho tiempo.

47. | Me siento feliz con la clase de persona que soy. 1 2 3 4

48. | Soy bueno (a) resolviendo problemas. 1 2 3 4

49. | Par mi es dificil esperar mi turno. 1 2 3 4

50. | Me divierte las cosas que hago. 1 2 3 4

51. | Me agradan mis amigos. 1 2 3 4

52. | No tengo dias malos. 1 2 3 4

53, Me es dificil decirle a los deméas mis 1 5 3 4
sentimientos.

54. | Me disgusto facilmente. 1 2 3 4

55, Ruedo .darme cuenta cuando mi amigo se 1 5 3 4
sientetriste.

56. | Me gusta mi cuerpo. 1 2 3 4

57 Aun cuando_ las cosas sean dificiles, no me 1 5 3 4
doy porvencido.

58. | Cuando me molesto actlo sin pensar. 1 2 3 4

5. Sé c_:uando la gente esta molesta aun cuando 1 5 3 4
nodicen nada.

60. | Me gusta la forma como me veo. 1 2 3 4
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ANEXO 3
INSTRUMENTOS APLICADOS

i INTEL! ICE:
Adaptado por: Nelly Ugarriza y Liz Pajares
Edad: | Sexo :M
Grado: 1° Se(p(\d(b\;o. Fecha: OB/“/:LH

Instrucciones:

A continuacién, encontrards una lista de oraciones, lee cada una de ellas y elige la respuesta que mejor te
describe, hablendo cuatro posibles respuestas:

1 2 3 4

Muy rara vez Rara vez A menudo Muy a menudo

Dinos cémo te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORIA DE
LUGARES. Elige una, y sélo UNA respuesta para cada oraciéon y coloca un ASPA sobre el nimero que
corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es “Rara vez’, haz un ASPA sobre el nimero 2 en
la misma linea de la oracién. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o malas. Por favor haz
un ASPA en la respuesta de cada oracion.

Muyrara | Rara A Muy a
vez vez menudo menudo
1T Me gusta diverimme. 7 \X 3 3 7
Soy muy bueno (a) para comprender cémo la gente se {
2| 1 2 3 4
siente.
3. | Puedo mantener la calma cuando estoy molesto. 1 2 Q< 3 4
4 Soy feliz. 1 b( 2 3 4
5 Me importa lo que les sucede a las personas. 1X. 2 3 4
6. | Me es dificil controlar mi cdlera. 1 27( 3 4
7 Es fécil decirle a la gente como me siento. 1 x 2 3 4
8. Me gustan todas las personas que conozco. 1 X 2 3 4
9. Me siento seguro (a) de mi mismo (a). 1 2 3 X 4
10. | Sé como se sienten las personas. 1 2 74 3 4
11. | Sécémo mantenerme tranquilo (a). 1 2 X 3 4
Intento usar diferentes formas de responder las
12 1 2 3 4
preguntas dificiles. 7Q
13. | Plenso que las cosas que hago salen bien. 1 27( 3 4
14. | Soy capaz de respetar a los demas. 1 2 3 7( 4
15. | Me molesto demasiado de cualquier cosa. 1 )( 2 3 4
16. | Es facil para mi comprender las cosas nuevas. 1 2 3 4)<
17. | Puedo hablar faciimente sobre mis sentimientos. 1 74 2 3 4
18. | Pienso bien de todas las personas. 1 2)( 3 4
19. | Espero lo mejor. 1 2 x 3 4
20. | Tener amigos es importante. 1 2 3 x 4
21. | Peleo con la gente. N 1 2 x 3 4
22. | Puedo comprender preguntas dificiles. 1 2 A 3 4
23. | Me agrada sonreir. 1 2 x 3 4
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NVE C
Adaptado por: Nelly Ugarriza y Liz Pajares

edad: A Y sexo: M occuline
Grado:2 O Rcuadaria Fecha: © 8/)1 /2
Instrucclenes:

A continuacion, encontrarés una lista de oraciones, lee cada una de ellas y elige la respuesta que mejor te
describe, habiendo cuatro posibles respuestas:

1 2 3 N
Muy rara vez Rara vez A menudo Muy a menudo

Dinos como te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORIA DE
LUGARES. Elige una, y sdlo UNA respuesta para cada oracion y coloca un ASPA sobre el nimero que
corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es "Rara vez”, haz un ASPA sobre el nimero 2 en
la misma linea de la oracién. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o malas, Por favor haz
un ASPA en la respuesta de cada oracion.

Muy rara Rara A Muy a
vez vaz menudo menudo
1. | Me gusta divertimme. 1 2 3 ‘x‘
2 Soy muy bueno (a) para comprender cémo la gente ] 4 3 4
" | siente. \ﬁ
3 Puedo mantener la calma cuando estoy molesto, 1 2 Qi 4
4 Soy feliz. 1 2 3 \3(
B. Me imporia lo que les sucede a las personas. \X 2 3 4
6. Me es dificil controlar mi colera. \x 2 3 4
7. Es facil decirle a la gente como me siento, 1 2 3 _0?
8 Me gustan todas las personas gue conozco. 1 _)& 3 4
) Me siento seguro (a) de mi mismo (a). 1 2 3 )é
10. | Sé como se sienten las personas. 1 >% 3 4
11. | Sé cdmo mantenerme tranguilo (a). 1 2 3 g
Intento usar diferentes formas de responder las
12. 1 2 3 4
preguntas dificiles, x
13. | Plenso que las cosas que hago salen bien, 1 2 x 4
14. | Soy capaz de respetar a los demas. 1 2 3 )é
15. | Me molesto demasiado de cualquier cosa. 1 X 3 4
18. | Es facil para mi comprender las cosas nuevas. 1 2 * 4
17. | Puedo hablar faciimente sobre mis sentimientos. 1 2 3 )‘f
18. | Pienso bien de todas las personas. 1 2 3 ?{4
19. | Espero lo mejor. 1 2 3 e,gii
20. | Tener amigos es importante. 1 2 ?é 4
21. | Peleo con la gente. 1 )é 3 4
22. | Puedo comprender preguntas dificiles. 1 2 3 .}z.
23. | Me agrada sonreir. 1 2 3 x&
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INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL BarOn ICE: NA
Adaptado por: Nelly Ugarriza y Liz Pajares

Edad: 3 Sexo:
Grado: J “agnundsg Fecha: Q%= It= 2y
Instrucciones:

A continuacién, encontrards una lista de oraciones, lee cada una de ellas y elige la respuesta que mejor te
describe, habiendo cuatro posibles respuestas:

1 2 3 4

Muy rara vez Rara vez A menudo Muy a menudo

Dinos coémo te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORIA DE
LUGARES. Elige ung, y sélo UNA respuesta para cada oracién y coloca un ASPA sobre €l nimero que
corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si fu respuesta es “Rara vez’, haz un ASPA sobre el nimero 2 en
la misma Iinea de la oracién. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o malas. Por favor haz
un ASPA en la respuesta de cada oracién.

Muyrara | Rara A Muy a
vez vez | menudo | Menudo
1. Me gusta divertirme. :;;r 2 3 4
Soy muy bueno (a) para comprender cémo la gente se - \
2. St 1 ,<2\" 3 4
3. | Puedo mantener la calma cuando estoy molesto. ‘5< 2 3 4
ol
4. Soy feliz. >j\r 2 3 4
5. | Meimporta io que les sucede a las personas. A& 2 3 4
N
6. Me es dificil controlar mi cdiera. 1 2 ){’ 4
7. Es facil decirle a la gente como me siento. ;xj( 2 3 4
8. Me gustan todas las personas gue conozco. );f 2 3 4
9. Me siento seguro (@) de mi mismo (a). 1 2 }g’ 4
10. | Sé cdmo se sienten las personas. 1 2 3 o E
11. | Sé cdmo mantenerme tranquilo {a). 1 2 3 P
Intento usar diferentes formas de responder las v
12. 1 2 ¥ 4
preguntas dificiles. - \
13. | Pienso que las cosas que hago salen bien. 1 X 3 4
14. | Soy capaz de respetar a los demds. X 2 3 4
15. | Me molesto demasiadeo de cualquier cosa. Ui 2 X 4
16. | Es facil para mi comprender las cosas nuevas. 1 ></ 37 4
17. | Puedo hablar facimente sobre mis sentimientos. 1 >< 3 4
18. | Pienso bien de todas las personas. 1 2 = 4
5
19. | Espero lo mejor. 1 R’ 3 4
20. | Tener amigos es importante. 1 2 ot 4
21. | Peleoconla gente. 4 2 3 4
22. | Puedo comprender preguntas diflciles. 1 - 2 % 4
23. | Me agrada sonreir. 1 2 LY 4
P
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1
Fecha: (/4121

L Baj

ENCIA
Adaptado por: Nelly Ugarriza y Liz Pajares
Edad: 1S Sexo:
Grado: 4ffj i<
Instrucciones:

ICE: NA

A confinuacion, encontraras una lista de oraciones, lee cada una de ellas y elige la respuesta que mejor te
describe, habiendo cuatro posibles respuestas:

1 2

3

4

Muy rara vez Rara vez

A menudo

Muy a menudo

Dinos como te sientes, plensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORIA DE
LUGARES. Elige una, y sdlo UNA respuesta para cada oracin y coloca un ASPA sobre el ndmero que
corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es “Rara vez', haz un ASPA sobre el nimero 2 en
la misma linea de la oracion. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o malas. Por favor haz
un ASPA en la respuesta de cada oracién.

Muyrara | Rera A Muy a
vez vez menudo | menude

1. | Me gusta divertimme. 1 2 3 P(x

Soy muy bueno (a) para comprender como la gente s

2 1 2 3 4

siente.

3. | Puedo mantener la calma cuando estoy molesto. 1 % 3 4

4| Soyfeliz 1 T[R4

5. | Meimporta lo que les sucede a las personas. o y_; 2 3 4

8. | Me es dificil controlar mi colera. 1 2 3

7. | Es fécil decirle a la gente como me siento. 1 2 3 ">/f\;-

8. | Me gustan todas las personas que conozco, 1 7/ 3 4

)

9. | Me siento seguro (a) de mi mismo (a). 1 2 3 4
10. | Sé cdmo se sienten las personas. - 2 3 4
11. | Sé codmo mantenerme tranquilo (a). 1. 2 : L]

Intento usar diferentes formas de responder las & :

12, NoA| 2 3 4

preguntas dificiles.

13. | Plenso que las cosas que hago salen bien. 1 P . 3 4
14. | Soy capaz de respetar a los demas. > 2 3 4
15. | Me molesto demasiado de cualquier cosa. 1 2 3 %

16. | Es facll para mi comprender las cosas nuevas. 1 3 4
17. | Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos. 1 2 ,;i-{% 4
18. | Pienso bien de todas ias personas. 1 2 '>_3</ 4
19. | Espero lo mejor. 1 2 3 3
20. | Tener amigos es importante. 1 2 >1<:1‘ 4
21. | Peleo conla gente. s 2 3 4
22, | Puedo comprender preguntas dificiles. 1 2 » 4
23. | Me agrada sonreir. - 2 3 4

i o
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INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL BarOn ICE: NA
Adaptado por: Nelly Ugarriza y Liz Pajares
Edad: |+ Sexo: @
Grado: 5%, . Fecha: 17 /i /2y
Instrucciones:

A continuacion, encontrards una lista de oraciones, lee cada una de ellas y elige la respuesta que mejor te
describe, habiendo cuatro posibles respuestas:

1 2 3 4

Muy rara vez Rara vez A menudo Muy a menudo

Dinos cémo te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORIA DE
LUGARES. Elige una, y sdlo UNA respuesta para cada oracion y coloca un ASPA sobre el nimero que
correspende a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es “Rara vez”, haz un ASPA sobre el nimero 2 en
la misma linea de la oracién. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o malas, Por favor haz
un ASPA en la respuesta de cada oracién,

Muyrara | Rara A Muy a
vez voz menudo | Menudo
t. | Me gusta divertime. 1 S 3 4
2. Eig 17r:uyr bueno (a) para comprender coémo la gente se 1 2 x 4
3 Puedo mantener la calma cuando estoy molesto. 1 = 3 4
4. | Soyfeliz. 1 p ¢ 3 4
5 Me imporia lo que les sucede a las personas. )( 2 3 4
6. | Me es dificil controlar mi c6lera. 1 x 3 4
7 Es facil decirle a la gente cdmo me siento. 1 x 3 4
8 Me gustan todas las personas que conozco. x 2 3 4
9 Me siento seguro (a) de mi mismo (a). 1 L4 3 4
10. | Sé cémo se sienten las personas. 914 T2 3 4
11. | S&ctHmo mantenerme tranquilo (a). 1 D 3 4
T Intento usar diferentes formas de responder las . P{ A 4
preguntas dificiles.
13. | Plenso que las cosas que hago salen bien. 1 v 3 4
14. | Soy capaz de respetar a los demés. 1 2 ?& 4
15. | Me molesto demasiado de cualquier cosa. 1 2 >3 4
16. | Es facil para mi comprender las cosas nuevas. 1 % 3 4
17. | Puedo hablar facilimente sobre mis sentimientos. i 2 3 4
18. | Pienso bien de todas las personas. 1 (7'!- 3 4
19. | Espero io mejor. 1 oz 3 4
20. | Tener amigos es importante, DL’ 2 3 4
21. | Peleo con la gente. I 2 3 4
22. | Puedo comprender pregunias dificiles. = 2 3 4
23. | Me agrada sonreir. 1 2 /X 4
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ANEXO 4
PERMISO PARA LA INSTITUCION DONDE SE APLICARA LA
INVESTIGACION

SOLICITO: Permiso para la aplicacion

S
del trabajo de investigacion

SENOR DIRECTOR JOSE LUIS CHAVEZ VALVERDE DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA PARROQUIAL PILLKO MARKA

Yo, Kiara Isabel Paucar Verde, Bachiller en
psicologia de la Universidad de Huanuco,
identificada con DNI N° 716983862, con domicilio Jr v
Junin N*170

Que. siendo requisito por parte de la
Escuela Académica Profesional de Psicologia para la obtencion de la licenciatura
Solicito a usted, permiso para para la aplicacion del trabajo de investigacién que
esta gestinada a ser aphicada en los estudiantes de nivel secundaria en el penodo
cel afo 2024, siendo esta investigacion de gran aporte al desarrolio de la
comunidad estuciantil

POR LO EXPUESTO:

Agradezco de antemano su
consideracion y atencion a esta solicitud y ruego a Ud acceder a mi peticion
favorablemente para un desempefio profesional exitoso que espero con su ayuda
poder alcanzar

Huanuco, 20 de noviembre del 2023
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e
Z‘a “PILLKO MARKA”

Crearde pos Resalucidn Divoctosial N* 00736 - ME 21 de mavze de 1994

AUTORIZACION

El Mg. José Luis Chavez Valverde Director de la Institucion Educativa Integrada
Parroquial Mixta “Pillko Marka”.

Hace Constar:

Que, la Bachiller KIARA ISABEL PAUCAR VERDE con D.N.I. 71693862,
tiene la autorizacion de la direccion para la aplicacion de su instrumento de
investigacion Titulado: INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DEL
NIVEL SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PARROQUIAL PILLKO

MARKA HUANUCO - 2024.

Se expide la presente constancia a solicitud del interesado, para los fines que

estime conveniente.
Huénuco, 4 de noviembre de 2024

’ J. Leoncts Prado IF [344 Vevtr para ser buenas y se buenas para sorvar mapor” Oralt (062) 51 8410

Hadoaco - Poru S :
e
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ANEXO 5
CONSENTIMIENTO INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimados Padres de Familia

La presente investigacion es conducida por Kiara Isabel Paucar Verde bachiller en
Psicologia de la Universidad de Huanuco, autora de la investigacion titulada:
“INTELIGENCIA EMOCIONI.\L EN ESTUDIANTES DEL NIVEL SECUNDARIA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA PARROQUIAL PILLKO MARKA HUANUCO- 2024". Cuyo
objetivo es identificar el nivel de inteligencia emocional importante en el desarrolio de
los estudiantes con el fin de optar el Titulo de Licenciada en Psicologia.

En cumplimiento con los principios éticos solicitamos su valioso consentimiento para la
participacion de su menor hijo en el estudio de esta investigacion, firma el presente,
habiendo accedido a participar en este estudio, conociendo los objetivos y fines de la
investigacién, y procediendo de manera cordial a que desarrolle el instrumento
denominado INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE BARON ICE : NA

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria.

La informacion que se recoja sera confidencial y no se usara para ningun otro propoésito

fuera de los de esta investigacion. Las respuestas son anénimas, por lo que no se esta

consignando los nombres ni apellidos en el instrumento.

Huanuco 12 de Noviembre 2024
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Eslimados Padres de Familia

La presente investigacion es conducida por Kiara Isabel Paucar Verde bachiller en
Psicologla de la Universidad de Huanuco, autora de la investigacion titulada:
“INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DEL NIVEL SECUNDARIA DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA PARROQUIAL PILLKO MARKA HUANUCO-
2024", Cuyo objetivo es identificar el nivel de inteligencia emocional importante en
el desarrollo de los estudiantes con el fin de oplar el Titulo de Licenciada en
Psicologla.

En cumplimiento con los principios éticos solicitamos su valioso consentimiento
para la participacion de su menor hijo en el estudio de esta investigacion, firma el
presente, habiendo accedido a participar en este estudio, conociendo los objetivos
y fines de la investigacion, y procediendo de manera cordial a que desarrolle el
instrumento denominado INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE
BARON ICE : NA. La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria.

La informacién que se recoja sera confidencial y no se usard para ningln otro

proposito fuera de los de esta investigacion. Las respuestas son andnimas, por lo
que no se esta consignando los nombres ni apellidos en el instrumento.

Huanuco 12 de Noviembre 2024

Firma
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Estimados Padros de Familia

La presente investgacién es conducida por Klara |sabel Paucar Verde bachliler en
Psicologla do la Universidad de Huénuco, autora de la investigacion ttulada:
“INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DEL NIVEL SECUNDARIA DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA PARROQUIAL PILLKO MARKA HUANUCO-
2024", Cuyo objetivo es identificar el nivel de inteligencia emocional importante en
el desarrollo de los estudiantes con el fin de optar el Titulo de Licenclada en
Psicologla.

En cumplimiento con los principios éticos solicitamos su valioso consentimiento
para la participacion de su menor hijo en el estudio de esla investigacion, firma el
presente, habiendo accedido a participar en este estudio, conociendo los objetivos
y fines de la investigacion, y procediendo de manera cordial a que desarrolle el
instrumento denominado INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE
BARON ICE : NA,

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria,

La informacion que se recoja serd confidencial y no se usaré para ningln otro

propésito fuera de los de esta investigacién. Las respuestas son anénimas, por lo
que no se esta consignando los nombres ni apellidos en el instrumento.

Huénuco 12 de Noviembre 2024

Firma
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ANEXO 6
EVIDENCIA DE VALIDACION POR CRITERIO DE JUECES

PROTOCOLO DE VALIDACION

SOLICITA: VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
DISTINGUIDO PROFESIONAL: Jcssicr, Bty Malpaer i (e

Yo, Kiara Isabel Paucar Verde, identificdo con DNI N° 71693862, con cddigo N* 2017110653,
estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud, Programa académico de Psicologia de la
Universidad de Huanuco, ante usted con el debido respeto me presento y expongo:

Que, siendo requisito indispensable la validacién del instrumento de investigacion, por
motivos de investigacion, asimismo usted, como conocedor de su destacada experiencia

profesional en este campo, solicito a usted, valide el instrumento denominado: INVENTARIO
DE INTELIGENCIA EMOCIONAL BarOn ICE: NA.

Sus observaciones y recomendaciones como Juez de validacion serdn de gran aporte para la
recoleccion de datos en el proceso de investigacion.

Atentamente,

Hudnuco, (] ACuenrredel 2023,

Wl
4l J
R

Firma del estud
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VALIDACION DE DATOS DEL INSTRUMENTO

EVALUADOR: __ ~Sessiay  fo7se, Malroi Tio Mﬂe

PROFESION: o . %
«E:» vesd N° DE COLEGIATURA: 9 339
INSTITUCION DONDE TRABAJA: _
V) ing sy 50 ipu’ breo
CARGO QUE DESEMPERA: >
S o logps,
-

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: ; 1
TNVENTARIG DE INTENCENCIA EMOCONAL BARON TLE

N NDICACIONES CRITERIOS PUNTUACION
1 [Claridad Esta formulado con lenguaje aprapiado 1 {213 |4
2 (Consistencia Basado en aspectos tedricos cientificos | X
3__[Objetividad Esta expresado en conductas observables X
4 |Actualidad decuado al avance de la ciencia X
5  Organicidad xiste arganizacion logica X
6 Suficiencia Comprende los aspectos en calidad y cantidad X
7 rntencionalidad Adecuado para valorar lo que el investigador | X
deseq estudiar
8 [(Coherencia Existe relacion Idgica entre el problema y los X
objetivos
9 Metodologia Responde al propdsito de la investigacion N
10  Pertinencia [Es (til y adecuado para la investigacidn pY
4 Fxcelente (76% -B0-40
3 Bueno(51%-75%)  [22-32
2 [Regular {26% - 50%) [11-21
1 [Deficiente (01% - 25%) 00-10
RESULTADO: Aplicable i)  Aplicable después de corregir ( )  No aplicable ( )
Lugar y fecha: Hudnuco, .......... S de 2043

FIRMA/SELLO DEL VALIDAD
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MATREZ DE VAUDACION

Acontinuaciin, cokoque n cada casia un aspa comaspondanto al aspecto cualtativo, para ovaluar cada una

do las preguntas del instrumento del INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE BARON ICE NA-

INDICADOR Irews
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o6 senbmuenios.
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Comprender Camo la gerke 34
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Me seno mal cuando las

personas son hendas en sus
sentmuentos

Me agradan ms amigos
Puedo darme cuenta cuando mi
¢ siente fgte
Sé cuando la genle est molesta
aun cuando no dicen nada
Infento usar diferentes formas de
respondar (as prequntas dficies
Es facl para mi comprender las
0535 NuBvas
comprender  preguntas
dificies.
No me doy por vencido (a) ante un
prodlema hasta que lo resuelvo
Puedo dar buenas respuestas a
dficles
Debo decr siempre (3 verdad.
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PROTOCOLO DE VALIDACION

SOLICITA: VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
DISTINGUIDO PROFESIONAL: Mg. KARINA VANESSA DIESTRO CALORETTI.

Yo, Kiara Isabel Paucar Verde, identificado con DNI N° 71693862, con codigo N°
2017110653, estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud, Programa
académico de Psicologia de la Universidad de Huanuco, ante usted con el debido
respeto me presento y expongo:

Que, siendo requisito indispensable la validacion del instrumento de investigacion,
por motivos de investigacion, asimismo usted, como conocedor de su destacada
experiencia profesional en este campo, solicito a usted, valide el instrumento
denominado: INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL BARON ICE: NA.

Sus observaciones y recomendaciones como juez de validacion seran de gran
aporteparalareeoleodwdedatosendprooesodemesﬁgadon.

Atentamente,

Huanuco, 14 de Noviembre del 2023.

W

Firma del estudiante
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VALIDACION DE DATOS DEL INSTRUMENTO

SVALUADOR: ’%2\%/ V“"Q!SC« Dyesho Colovelbt il
PROFESION: oy o N° DE COLEGIATURA: /8%
INSTITUCION DONDE TRABAJA: ONKUQ&%M ot Hoerweo

CARGO QUE DESEMPERA: Docanlo- Coendhiacolen

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Tavalano de Tnklemoe Smosena] Baon TCE NA

N° | INDICACIONES CRITERIOS PUNTUACION _
1 | Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado 1 2 3 [ A
2 | Consistencia Basado en aspectos tedricos cientificos PaS
3 | Objetividad Esta expresado en conductas Pas
_observables
4 | Actualidad Adecuado al avance de la ciencia X
5 | Organicidad Existe organizacion ldgica B il I
6 | Suficiencia Comprende los aspectos en calidad y %
cantidad
7 | Intencionalidad | Adecuado para valorar lo que el X
. investigador desea estudiar
8 | Coherencia | Existe relacion logica entre el problema y X
los objetivos N
9 | Metodologia Responde el propdsito de la X'
investigacion
10 | Pertinencia Es util y adecuado para la investigacion X
['4 | Excelente (76%) 30-40
3 | Bueno (51% - 75%) 22-32
2 | Regular (26% - 50%) 11-21
1 | Deficiente (01% - 25%) 00-10
Resultado: Aplicable ( )() Aplicable después de comregir ( ) No
aplicable () i
Lugar y fecha: Huanuco, \11 el [\) QUL lHQ .......... de 2023

""'Eu\oteﬂl
eSSy
FIRMA' /' $ELLODECTALIDADOR
M orr 189 Mﬁfﬂ%&
’*@t'ca;%‘"ﬂm %
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PROTOCOLO DE VALIDACION

SOLICITA: VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DISTINGUIDO PROFESIONAL: Mg PETITA VELA RAMIREZ

Yo, Kiara Isabel Paucar Verde , identificado con DNI N° 71693862 , con
codigo

N 2017110653 estudiante de la Facultad de Ciencias de la Salud, Programa
Académico de Psicologia de la Universidad de Huanuco, ante usted con el debide
respeto me presento y expongo:

Que, siendo requisito indispensable la validacion del instrumento de
investigacion.  por motivas  de investigaridtn - conocedor  de su destacada
expenencia profesional en este campo, solicito a usted, valide el instrumento
denominado. INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL BARON ICE:NA

Sus observaciones y recomendaciones como juez de validacion seran de gran
aporte para la recoleccion de datos en el proceso de investigacion,

Atentamente,

-

Firma del estudiante

(Quluds S14/1/2>
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de las preguntas
COMPLETA

MATRIZ DE VALIDACION

—
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;
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ITems

INDICADOR E
ITEM

coloque en cada casilla un aspa corespondiente al aspecto cualitativo, para
del Instrumento del INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE BARON ICENA-

| RELACION ENTRE |

3

CRITERIO DE EVALUACION

LOS ITEMS

:

evaluar cadauna

INDICADOR
de si mismo
Asertvidad
Auto concepto
Autorrealizacion
indepandancia

3

Es facil deciie a la gents como me
siento

Puedo hablar facimente sobre mis
sentmicatos,

.

18

28

Pienso bien de todas las personas.

|
1

"Es dficl hablar sobre mis
sentimientos mds intimos.

A

Puedo faciments describir mis
sentimientos.

42

Plenso que soy el (la) mejor en
todo (0 que hago.

gsssss;s

5

Para mi es ficl decrle a las
parsonas como me siento.

mis sentimientos.

Me es dfial decirle a los demas |

)gim@xa X 5

i
l
z
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1

INTERPERSONI

Soy muy bueno (a) paa
comprender como fa genle se
siente

3

O O O O O OO0 O O
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personas.
Me gustan todas las personas que
€ON0ZCo.

Se come se sienten las personas

14

50y capaz de respetar a los demas

20

Tener amigos es importante.

24

Intento no henr los sentimientos de
las personas

8 333 3 3 &

4

Memﬁwmmh
demas

O O oo0oo0 o o o

45

Me sento mal cuando Ilas
personas son heridas en sus
sentimientos.

Me agradan mis amigos

Puedo darme cuenta cuando mi
amigo ce siente triste.

Se cuando la gente esta molesta
aun cuando no dicen nada.

g
g
B

:

Intento usar diferentes formas de
responder las preguntas dficiles

Es facl para mi comprender las
c03as nuevas

0O O O O O O

Puedo comprender preguntas
dificiles

No me doy por vencido (a) ante un
problema hasta que o resuelvo.

Puedo dar buenas respuestas a
dificiles
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Prueba de la
realidad
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feliz

Felicdad
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salen bien e
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Esperolo mejor

Me agrada sonreir.

Nada me molesta.

S que las cosas saxdran bien.

Sé como dvertime

No me siento muy feliz.

ESTADO DE ANIMO GENERAL

Me sientofeiz conmigo mismo(g)
Me sinto foiz con la case de
persona que soy.
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‘N[ INDICACIONES | CRITERIOS PUNTUACION
1 | Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado ‘ 3 1>
2 | Consistencia Basado en aspectos tedricos cientificos .9
3 | Objetividad Esta expresado en conductas
observables \d
4 | Actualidad Adecuado al avance de la ciencia >
5 | Organicidad Existe organizacion logica X7
6 | Suficiencia Comprende los aspectos en calidad y )C
cantidad
7 | Intencionalidad | Adecuado para valorar lo que el
investigador desea estudiar )(
8 | Coherencia Existe relacion logica entre el problema y X
los ohietives
9 | Metodologia Responde el propdsito de la w
investigacion
10 | Pertinencia Es util y adecuado para la investigacion >
4 | Exceiente (70%) 3840
3 | Bueno (51% - 75%) 22-32
2 | Regular (26% - 50%) 11-21
1 Deficiente (01% - 25%) 00-10
Resultado: Apiicable (X)) Aplicable después de corregir () No
aplicable () =
Lugar y fecha: Huanuco, ’/70'/. e | de 2023
@nmmm
PSICOLOGA
¥ cpsp 3%

FIRMA /SELLO DEL VALIDADOR
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MATRIZ DE VALIDACION

Acontinuaciin, cokoque en cada casda un aspa corraspondiante al aspecto cualtativo, para evaluar cada una
do las proguntas del instrumento del INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE BARON ICENA-

COMPLETA
CRITERIO DE EVALUACION |
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Es facl para mi comprender las
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Puedo  comprender  preguntas
dficies.

No me doy por vencido (a) ante un
prodlema hasta que o resueivo
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Puedo dar buenas respuestas a
dficles

Debo decr siempre a verdad.
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ANEXO 7
CALCULO DE V DE AIKEN EN LA VALIDEZ DE CONTENIDO
PARA EL INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE
BARON ICE NA

V de
Indicaciones Experto 1 Experto 2 Experto 3 Aiken
Claridad 4 4 4 1
Consistencia 4 4 4 1
Obijetividad 4 3 3 0.83
Actualidad 4 3 3 0.83
Originalidad 4 3 4 0.92
Suficiencia 4 3 3 0.83
Intencionalidad 4 4 4 1
Coherencia 4 4 4 1
Metodologia 4 4 4 1
Pertinencia 4 4 4 1.00
Total V de Aiken 0.935

Al determinar el promedio mediante el criterio de V de Aiken se obtuvo un
valor de 0.935, lo que indica que el Inventario de Inteligencia Emocional de

Baron ICE NA presenta un grado de Validez alta.
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ANEXO 8
FOTOGRAFIAS

APLICACION DEL INSTRUMENTO A ESTUDIANTES DEL NIVEL
SECUNDARIA
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