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RESUMEN

La presente investigacion abarca el estudio de una variable, la cual es el
estrés académico, considerada como una de las principales probleméaticas
observadas en los estudiantes de Psicologia de la Universidad de Huanuco,
especialmente antes del periodo de evaluaciones. Por dicha razén, se propone
como problema: ¢Cudl es el nivel de estrés académico antes del periodo de
evaluaciones en los estudiantes de Psicologia de la Universidad de Huanuco,
2019? Para poder dar respuesta a este cuestionamiento, se plantea como
objetivo general determinar el nivel de estrés académico antes del periodo de
evaluaciones en los estudiantes de Psicologia de dicha universidad.

Por lo que se desarrolld un marco metodologico cientifico, hipotético-
deductivo, de tipo basico I, con enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo simple,
y con disefio de investigacion no experimental transversal. La poblacion para
esta investigacion estuvo conformada por 1247 estudiantes del | al X ciclo del
Programa Académico de Psicologia de la Universidad de Huénuco del
semestre 2019-11, determinando una muestra representativa de 80 estudiantes,
a quienes se les aplicé un instrumento de recoleccién de datos denominado
inventario de SISCO del estrés académico, especificamente disefiado para

evaluar el nivel de estrés académico.

Obteniéndose como resultado que una parte significativa de los
estudiantes presenta un nivel medio a alto de estrés académico antes del
periodo de evaluaciones, lo que evidencia la necesidad de disefiar estrategias

de prevencion y manejo del estrés en contextos universitarios.

Palabras clave: Estrés académico, eustres, distrés, sintomas,

estudiantes.



ABSTRACT

The present research covers the study of a variable, which is academic
stress, considered as one of the main problems observed in Psychology
students of the University of Huanuco, especially before the evaluation period.
For this reason, the following problem is proposed: What is the level of
academic stress before the evaluation period in Psychology students at the
University of Huanuco, 20197 In order to answer this question, the general
objective is to decide the level of academic stress before the evaluation period

in psychology students at the university.

Therefore, a scientific, hypothetical-deductive, basic type | methodological
framework was developed, with a quantitative approach, simple descriptive
level, and with a non-experimental cross-sectional research design. The
population for this research consisted of 1247 students from | to X cycle of the
Academic Program of Psychology at the University of Huanuco of the 2019-11
semester, deciding a representative sample of 80 students, to whom a data
collection instrument called SISCO inventory of academic stress was applied,

specifically designed to assess the level of academic stress.

As a result, a significant part of the students presented a medium to high level
of academic stress before the evaluation period, which shows the need to
design strategies for the prevention and management of stress in university

contexts.

Keywords: Academic stress, eustress, distress, symptoms, students.



INTRODUCCION

La elaboracion y desarrollo de esta investigacién se ha llevado a cabo
conforme a los lineamientos establecidos por la Universidad de Huanuco y por
el area de investigacion correspondiente, cumpliendo con los criterios y normas

institucionales, lo cual se ve reflejado en los apartados que la componen:

Las hojas previas estan conformadas por el agradecimiento a las
personas quienes ayudaron al cumplimiento de esta meta, la dedicatoria que
hace mencion a nivel institucional, seguido por el resumen del proyecto de
investigacion y su traduccion al inglés, posterior la introduccion en la cual se

presentan cada uno de los capitulos propuestos.

Capitulo | aborda el planteamiento del estudio, donde se realiza una
exposicion inicial del problema relacionado con el estrés académico en los
estudiantes del programa académico de psicologia de la universidad de
Huanuco. En este apartado, se construyen el problema de investigacién y los
objetivos, tanto el general como los especificos. Ademas, se sustenta la
importancia del estudio desde tres enfoques: tedrico, metodoldgico y practico.
Finalmente, se identifican las principales limitaciones enfrentadas durante la
investigacion, asi como su factibilidad, la cual se justifica a través de los
recursos disponibles para llevar a cabo el estudio.

En el Capitulo Il se desarrolla el marco referencial de la investigacion.
Este capitulo incluye una revisién de antecedentes relevantes, clasificados en
niveles internacional, nacional y local, los cuales permiten contextualizar el
problema de estudio. Asimismo, se integran los fundamentos tedricos, que
comprenden las definiciones, postulados teoricos, dimensiones de la variable
a estudiar. A ello se suman las definiciones conceptuales, las cuales aclaran

los términos clave utilizados a lo largo del estudio. Igualmente, se plantea

El Capitulo Il aborda el enfoque metodologico adoptado para el desarrollo
del estudio. La investigacion se enmarco en un disefio de tipo basico, con un
enfoque cuantitativo, un nivel descriptivo y un disefio metodoldgico no

experimental de corte transversal correlacional. La poblacion estuvo

XI



compuesta por 1247 estudiantes del programa de psicologia, de los cuales se
selecciond una muestra representativa de 80 participantes. A este grupo se le
aplicé un instrumento denominado Inventario SISCO del estrés académico,
disefiado para recopilar informacién precisa sobre las variables de interés. Para
el procesamiento y andlisis de los datos se emplearon técnicas estadisticas
apoyadas en el software SPSS, lo que permitid una interpretacion rigurosa y

objetiva de los resultados.

En el Capitulo IV se presentan los hallazgos obtenidos tras el andlisis
estadistico de los datos. A través de la prueba de chi-cuadrado aplicada al
estrés académico en estudiantes de Psicologia de la Universidad de Huanuco,
se obtuvo un valor de significancia asintética de p = 0.000, el cual es inferior al
nivel de significancia establecido (a = 0.05). Debido a esto, se refuta la hipétesis
alterna y se confirma la hipotesis nula, indicando que indicando que no se
presentaron niveles elevados de estrés académico antes del periodo de
evaluaciones en los estudiantes de la mencionada universidad. No obstante,
se observd un nivel promedio de estrés, lo cual sugiere que, si bien el estrés
no es elevado, si existe una presencia notable de estrés académico en los

estudiantes durante este periodo.

Finalmente, el Capitulo V se enfoca en la discusion de los resultados, en
la cual se contrastan los hallazgos obtenidos con los antecedentes teoricos y
empiricos mas relevantes considerados en esta investigacion. Asimismo, en
este capitulo se presentan las conclusiones y recomendaciones derivadas del
estudio. Por ultimo, se incluyen los anexos correspondientes, con el objetivo de

respaldar y dar validez al proceso de aplicacion de la presente investigacion

Xl



CAPITULO |

PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El término "estrés" fue acufiado por el fisilogo canadiense Hans Selye
en 1956, quien lo describi6 como la respuesta global del cuerpo frente a
situaciones que generan presion o tension. De acuerdo con sus observaciones,
esta reaccion involucra una serie de cambios fisiolégicos no especificos ante
la presencia de estimulos amenazantes o exigentes. Desde entonces, el
concepto se ha ampliado para referirse tanto al proceso de respuesta del
organismo como a las causas que lo desencadenan y a las consecuencias que

genera (Selye, 1956)

Se considera el estrés como un mecanismo integral mediante el cual el
cuerpo humano se adapta a las mudltiples influencias, transformaciones,
demandas y tensiones que puede enfrentar en distintos entornos. En general,
diversas definiciones coinciden en vincular el estrés con una amplia gama de
alteraciones psicologicas y fisicas. Entre ellas se incluyen trastornos
depresivos, disfunciones sexuales, alteraciones del suefio, sintomas
psicosomaticos, debilitamiento del sistema inmunoldgico, y una disminucion del
rendimiento académico y laboral, asi como del bienestar general(Ortega y
Perez, 1996).

Desde una perspectiva global, la Organizacion Mundial de la Salud
reconoce el estrés como un desafio sanitario de proporciones significativas que
impacta a millones de personas sin distincion de contexto laboral, econémico o
cultural. La presencia del estrés se manifiesta en todas las etapas de la vida
como infancia, adolescencia, juventud y adultez, especialmente al enfrentar
situaciones nuevas que demandan altos niveles de adaptacion y respuesta
(OMS, 2004).

De acuerdo con Valadez (1997), existen estadisticas que evidencian un
alto nivel de afectacion del estrés en la sociedad. Se estima que

aproximadamente el 25% de la poblacién mundial padece de estrés o de algun

13



trastorno de salud relacionado, lo que lo convierte en uno de los principales

problemas de salud psicologica a nivel global.

De acuerdo con estudios realizados por Caldera, Pulido y Martinez
(2007), uno de cada cuatro individuos padece algun problema grave
relacionado con el estrés. Asimismo, se estima que, en zonas urbanas,
aproximadamente el 50% de la poblacion presenta algun tipo de afectacion en

su salud mental como consecuencia del estrés.

El Pert no es ajeno a la problemética del estrés; por el contrario, se trata
de una situacion ampliamente presente en la poblacion. De acuerdo con una
encuesta realizada por el Instituto Integral (2015) a 2 200 000 personas en 19
departamentos del pais, seis de cada diez peruanos indicaron haber vivido
situaciones estresantes durante el Ultimo afio. El estudio también revel6 que
las mujeres presentaron niveles mas elevados de estrés (63%) en comparacion
con los hombres (52%). Si bien un cierto grado de estrés puede actuar como
un estimulo para mejorar el rendimiento y la productividad, cuando alcanza

niveles elevados, representa una seria amenaza para la salud fisica y mental.

De acuerdo con Barraza y Silerio (2007), la inclusion del estrés como
parte de la cotidianidad ha evidenciado su presencia en diversas areas de la
vida, manifestandose en contextos como las relaciones amorosas, sexuales,
familiares, situaciones de duelo, enfermedades, entornos laborales,
académicos, militares, asi como en experiencias traumaticas como la tortura o

el encarcelamiento.

Barraza (2006) conceptualiza el estrés académico como un proceso
sistémico, de caracter adaptativo y esencialmente psicoldgico, que se presenta
cuando el estudiante se ve sometido, en contextos escolares, a una serie de
demandas que provocan un desequilibrio sistémico, y lo obliga a realizar
acciones de afrontamiento para restaurar dicho equilibrio (Barraza, 2006, p.
111).

Arribas (2013, citado en Palomo et al., 2017) define el estrés académico
como un conjunto de actividades que se ejecutan en el ambito educativo,

indispensables para superar los retos académicos, y que son importante fuente
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de estrés y ansiedad.

Kao (2018) sefiald que el estrés causado por las expectativas académicas
puede afectar el bienestar emocional de los estudiantes universitarios,
haciendo énfasis en que esta afectacion se intensifica a medida que se

aproximan las evaluaciones.

Un estudio reciente centrado en la ansiedad durante exadmenes revel6 que
mas del 50% de los estudiantes de medicina experimentan niveles
significativos de ansiedad antes de evaluaciones, lo cual impacta
negativamente en su manejo del estudio, la preparacibn académica, la

autoestima y el bienestar emocional.

Aquije Cérdenas, G. A., & Injante Bolivar, S. A. (2017) exploraron la
relacion entre el estrés académico y la ansiedad previa a los exdmenes en
universitarios de la provincia de Chincha. Su estudio, realizado en 2016 con
una muestra de 384 estudiantes, evidencio que el 47% presentaba niveles
elevados de estrés académico y que existia una relacion significativa (p < 0.05)
entre este estrés y la ansiedad ante los examenes

Habiendo mencionado diversas situaciones del estrés en diferentes
ambitos, en esta investigacion se enfocé en el estrés académico ya que en la
actualidad esta siendo mas estudiada, existe varios motivos por la cual los
alumnos de diversos niveles (primaria, secundaria y superior) no son extrafios

a este tipo de situaciones.

El estrés académico cada dia va en aumento por la gran cantidad de
actividades diarias que tienen que realizar y por el alto nivel de exigencia que
establecen los estandares de calidad profesional. De acuerdo con (Polo,
Hernandez, & Pozar, 2006) El estrés académico puede entenderse como una
reaccion integral del ser humano que abarca aspectos mentales, emocionales,
fisicos y conductuales ante presiones vinculadas al entorno educativo. Este tipo
de estrés emerge cuando la persona se encuentra frente a desafios
académicos que percibe como dificiles de resolver, generando tension vy
sobrecarga. Tras la encuesta realizada por la (American College Health

Association, 2006) el estrés académico fue identificado como el principal factor
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que interferia con el desempefio optimo de los estudiantes universitarios. La
encuesta, que conto con la participacion de 97,357 estudiantes, el 32% informé
que el estrés académico se convirtio en una fuente de conflictos, siendo las
principales causas la ansiedad por alcanzar el éxito y los inadecuados habitos

de estudio de los estudiantes.

En esta investigacion se enfocé a los estudiantes de medio superior
(Universitarios) del departamento de Huanuco, que sufren el estrés académico,
por lo cual estd siendo afectado para el éxito de sus exadmenes parciales,

haciendo que los estudiantes sufran de estrés académico.

Se observé en la Universidad de Huanuco que existen ciertos indicadores
de estrés académico, pues el ingreso a la universidad suele marcar el comienzo
de una etapa caracterizada por un incremento en los niveles de estrés
académico, el cual se relaciona con la transicion desde la educacion
secundaria, cuyo enfoque y exigencias son distintas, hacia un contexto
universitario que demanda mayor carga de trabajo, autonomia y nuevas

responsabilidades.

Durante la realizacion de sus tareas académicas, los estudiantes
enfrentan presiones vinculadas a la entrega de trabajos, la preparacién de
exdmenes y la participacion en actividades curriculares. Estas exigencias
pueden generar diversos grados de estrés, ya que el alumnado debe adaptarse
a cumplir con las expectativas establecidas por los docentes, sus familias y
ellos mismos. Esta situacion conlleva altos niveles de ansiedad que pueden
repercutir negativamente tanto en el desempefio académico como en la salud

integral del estudiante.

En el caso de los alumnos del Programa Académico de Psicologia de la
Universidad de Huénuco, se identificaron mdultiples fuentes de tension
emocional y mental. Entre ellas se encuentran la competencia entre pares, la
sobrecarga de tareas, la proximidad de las evaluaciones parciales, los
conflictos interpersonales dentro del aula, las metas no alcanzadas y las

dificultades familiares.

Se considera razonable afirmar que las evaluaciones y los examenes
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representan los factores mas estresantes dentro del entorno académico, dado
gue estan relacionados con temores recurrentes como el miedo al fracaso y la
presién por obtener buenos resultados. Estos estresores se originan en
procesos cognitivos y emocionales que afectan significativamente a la mayor
parte del estudiantado. Estos factores afectan notablemente a las creencias
motivacionales (creencias de autoeficacia, creencias de capacidad, creencias

de control) y a la satisfaccion y el bienestar psicolégico del estudiante.

Fisher (1986) considera que el ingreso a la universidad representa para
los jovenes una serie de cambios que constituyen situaciones altamente
estresantes, ya que el individuo puede experimentar, aunque sea de manera
transitoria, una sensacion de falta de control sobre el nuevo entorno. Este
ambiente, potencialmente generador de estrés, junto con otros factores, podria

derivar en un eventual fracaso académico universitario.

El presente estudio brindo informaciones enriquecedoras ya que con las
aportaciones de los resultados de este proyecto de investigacion sobre el
estrés académico sirvi6 o permiti6 para el futuro, adoptar estrategias
preventivas y métodos, que permitan ya sea a los Psicologos docentes o
alumnos de ultimos ciclos en proporcionar medidas correctivas o de manejo del

estrés.
1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 PROBLEMA GENERAL

¢,Cual es el nivel de estrés académico antes del periodo de
evaluaciones en estudiantes de psicologia de la universidad de Huanuco
20197

1.2.2 PROBLEMAS ESPECIFICOS

e ¢ Cudles seria la distribucion de acuerdo con los ciclos académicos
en el estrés académico antes del periodo de evaluaciones en

estudiantes de Psicologia de la Universidad de Huanuco, 2019?
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e /Cudles seria la distribucion de acuerdo con sexo en el estrés
académico antes del periodo de evaluaciones en estudiantes de

Psicologia de la Universidad de Huanuco, 2019?

e ;Cudles seria la distribuciéon de acuerdo con edades en el estrés
académico antes del periodo de evaluaciones en estudiantes de

Psicologia de la Universidad de Huanuco, 2019?

e ;Cudles son los niveles de la dimension de estresores académicos
en el estrés académico antes del periodo de evaluaciones en

estudiantes de Psicologia de la Universidad de Huanuco, 2019?

e ¢ Cudles son los niveles de la dimension de sintomas del estrés
académico antes del periodo de evaluaciones en estudiantes de

Psicologia de la Universidad de Huanuco, 2019?

e (Cuales son los niveles de la dimension de estrategias de
afrontamiento en el estrés académico antes del periodo de
evaluaciones en estudiantes de Psicologia de la Universidad de

Huanuco, 20197
1.3 OBJETIVOS
1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Identificar el nivel de estrés académico antes del periodo de
evaluaciones en estudiantes de Psicologia de la Universidad de Huanuco
20109.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Determinar la distribucion de acuerdo con ciclos, en el estrés
académico antes del periodo de evaluaciones en estudiantes de

Psicologia de la Universidad de Huanuco 2019.

e Establecer la distribucion de acuerdo con sexo, en el estrés
académico antes del periodo de evaluaciones en estudiantes de

Psicologia de la Universidad de Huanuco 2019.
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e Formar la distribucion de acuerdo con edad, en el estrés
académico antes del periodo de evaluaciones en estudiantes de

Psicologia de la Universidad de Huanuco 2019.

e Explorar los niveles de la dimension de estresores académicos, en
el estrés académico antes del periodo de evaluaciones en

estudiantes de Psicologia de la Universidad de Huanuco 2019.

e Examinar los niveles de la dimension de sintomas del estrés
académico, en el estrés académico antes del periodo de
evaluaciones en estudiantes de Psicologia de la Universidad de
Huénuco 2019.

e Conocer los niveles de la dimensiébn de estrategias de
afrontamiento, en el estrés académico antes del periodo de
evaluaciones en estudiantes de Psicologia de la Universidad de
Huénuco 2019.

1.4 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.4.1 JUSTIFICACION TEORICA

Se justifica porque, el tema de estrés esta enfocado en los diferentes
campos de conocimiento desde el final de siglos XXy a principios de XXI,
durante este periodo se ha generado investigaciones puras y aplicadas
donde se han podido integrar concepciones fisiolégicas y socioculturales.
Ademas, en experiencia personal se puede decir que el estrés es un
problema de mayor enfoque en nuestra sociedad asi mismo en los

estudiantes de diversas formaciones.

Al mismo tiempo comprobamos que es estrés académico de los
seres humanos estan estrechamente relacionados con las metas y
objetivos que cada persona se enfoca para una mejora en lo personal,

emocional y profesional.
1.4.2 JUSTIFICACION DE PRACTICA

La realizacion de este estudio se fundamenta en el propdsito de
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identificar y comunicar el nivel de estrés académico presente en los
estudiantes del Programa Académico de Psicologia de la Universidad de
Huénuco. Los resultados obtenidos permiten generar informacion util y
contextualizada, que podria contribuir a distintos entornos educativos al
proponer estrategias de investigacion adaptadas al centro de estudios.
Asimismo, se sugieren acciones preventivas como talleres de relajacion,

actividades recreativas y programas de autocuidado.
1.4.3 JUSTIFICACION METODOLOGICA

Desde el enfoque metodoldgico, el estudio se sustenta en un
conjunto de acciones interrelacionadas orientadas a la comprension de
los factores que inciden en el estrés académico de los estudiantes. Se
reconoce la importancia de fomentar la motivacion y proponer medidas
preventivas que faciliten una gestion mas saludable del estrés,
especialmente durante los periodos de evaluacion. EI disefio
metodoldgico busca generar herramientas practicas que mejoren tanto la
experiencia estudianti como sus resultados académicos, mediante
propuestas que incluyen talleres, dinamicas grupales y estrategias de

afrontamiento.
1.5 LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

e No se identificaron limitaciones significativas para la ejecucion del
estudio, dado que fue autofinanciado y no demandd recursos
considerables.

e Laimplementacién dependié de la disponibilidad del cuerpo docente
y de los tiempos asignados para la aplicacién de los instrumentos de
evaluacion.

e El apoyo de los docentes resultd esencial para el desarrollo
adecuado del proceso de tesis.

1.6 VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

El estudio fue viable debido a:
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1.6.1 VIABILIDAD ACADEMICA

El estudio se apoy6 en fundamentos tedricos y conceptuales
actualizados, seleccionados de fuentes primarias, secundarias y mixtas,

lo cual garantiz6 su validez académica.
1.6.2 VIABILIDAD INSTITUCIONAL

La Universidad de Huanuco, a través del Programa Académico de
Psicologia, autorizé la realizacién del estudio y facilitd la recopilacion de

datos entre estudiantes de todos los ciclos formativos.
1.6.3 VIABILIDAD ECONOMICA

La investigadora asumiéo de manera independiente los costos
asociados al desarrollo del estudio, asegurando su sostenibilidad

financiera.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1 ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Peinado (2018) en su trabajo descriptivo en Guatemala denominado
El estrés académico en los estudiantes del ultimo afio: Estudio realizado
con los estudiantes del ultimo afio del ciclo diversificado del Instituto
Nacional de Educacion Diversificada, San Pedro Sacatepéquez. Esta
investigacion tuvo como proposito principal fomentar mejoras en el
proceso de aprendizaje de estudiantes del ciclo diversificado en el nivel
medio, mediante la implementacion de una estrategia orientada a reducir
el estrés académico dentro del entorno escolar. El disefio metodolégico
adoptado fue de tipo descriptivo, y la poblacion estudiada estuvo
compuesta por alumnos que cursaban el ultimo afio del ciclo diversificado
en el instituto referido. Para la recopilacién de informacion se empleé el
Inventario SISCO de Estrés Académico, instrumento que permite
identificar diversas manifestaciones del estrés en contextos educativos.
Dentro de los resultados obtenidos, se evidencié que el 4% de los
participantes no logré ser promovido al siguiente nivel académico,
mientras que el 30% debidé someterse a evaluaciones de recuperacion
para cumplir con los requisitos minimos establecidos. Asimismo, se
evidencio que los principales factores generadores de estrés académico
fueron la sobrecarga de tareas, el tiempo limitado para realizarlas y las
evaluaciones de los profesores. Los sintomas mas frecuentes reportados
por los estudiantes fueron somnolencia, ansiedad, angustia, inquietud y
alteraciones en los habitos alimenticios, como reduccién o aumento en el

consumo de alimentos.

Alvis Estrada (2018) desarroll6é un trabajo descriptivo denominado
Estrés académico en estudiantes de enfermeria de Cartagena, Colombia,

con el objetivo de analizar los niveles y manifestaciones del estrés
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académico en estudiantes universitarios de enfermeria. La investigacion
se desarroll6 tomando en cuenta a 587 estudiantes como muestra,
seleccionados mediante un muestreo bietépico, estratificado y aleatorio
simple. Como instrumentos de recoleccion de datos, se utiliz6 una
encuesta sociodemografica y el Cuestionario SISCO del Estrés
Académico de Barraza. Entre las principales conclusiones, se encontrd
que la mayor parte de los estudiantes manifestd sentir preocupacion y
nerviosismo, lo que incrementa los niveles de estrés académico. EI 90,8%
de los encuestados informd experimentar nerviosismo 0 preocupacion
durante el semestre, siendo el 42% de nivel medio y el 11,4% de nivel
alto. Ademas, la sobrecarga académica se relacion6 con sintomas como
dolores de cabeza, ansiedad, angustia y trastornos alimenticios. En
cuanto a las reacciones fisicas, el 47,7% se ubico en niveles alto y medio
alto, siendo frecuentes los dolores de cabeza y migrafias. Las reacciones
psicolégicas més comunes fueron la ansiedad y la desesperacion
(21,6%), mientras que las menos frecuentes fueron sentimientos de
agresividad o irritabilidad (7,5%). En el &mbito comportamental, el 26,3%
reportd alteraciones en el consumo de alimentos, y el 5,5% manifesto
conflictos o tendencia a discutir. Finalmente, la estrategia de
afrontamiento mas utilizada fue la religiosidad (41,7%), seguida por la

basqueda de informacion sobre la situacion (40%).

Blanco et al. (2015) llevaron a cabo un estudio descriptivo
denominado Estrés académico en los estudiantes del area de la salud en
una universidad publica, Cartagena de Indias, con la finalidad de examinar
los factores vinculados al estrés académico en estudiantes de carreras
del area de la salud, se llevé a cabo un estudio con una muestra de 266
participantes pertenecientes a los programas de Enfermeria, Odontologia,
Ciencias Quimicas y Farmacéuticas, y Medicina, en una universidad
publica. La seleccion de los estudiantes se realiz6 mediante un muestreo
aleatorio probabilistico. Para la recopilacion de datos se aplicaron tres
instrumentos: un cuestionario sociodemografico, el Apgar Familiar que
evalia el funcionamiento familiar, y el Inventario SISCO de Estrés

Académico desarrollado por Barraza. Entre los hallazgos mas relevantes
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se destaca que las evaluaciones y la sobrecarga académica son los
principales detonantes del estrés académico, especialmente en los
estudiantes de Quimica Farmacéutica y Medicina. Se observo también un
predominio de la participacion femenina, con mayoria de estudiantes
menores de 20 afos, solteras y convivientes con su familia. Se identifico
que ingresar, mantenerse y egresar de la universidad constituye una
experiencia estresante, particularmente en épocas de evaluaciones y
entrega de trabajos. Las manifestaciones fisioldgicas mas comunes del
estrés fueron problemas digestivos como diarrea y dolor abdominal, y
somnolencia. Por otro lado, las reacciones comportamentales y
psicologicas no fueron reportadas como relevantes. Finalmente, se
evidenci6é que una de las principales estrategias de afrontamiento fue la
religiosidad, recurso al que los estudiantes acudieron durante situaciones

de tension y presion académica.
2.1.2 ANTECEDENTES NACIONALES

Salazar (2018) desarroll6 un trabajo de tipo descriptivo denominado
Estrés académico en estudiantes de una universidad privada y nacional
de Chiclayo, con el objetivo de comparar los niveles de estrés académico
entre estudiantes de una universidad publica y una privada. Para la
muestra se contd con 415 estudiantes universitarios, de los cuales 203
pertenecian a una universidad nacional y 212 a una universidad privada.
Para recolectar la informacion se utilizo el Inventario SISCO del Estrés
Académico. Entre las principales conclusiones, se encontré que en la
universidad nacional predomind el nivel bajo de estrés académico
(24,1%), mientras que en la universidad privada predominé el nivel alto
(23,6%). En cuanto a los estresores académicos, los estudiantes de la
universidad nacional presentaron mayoritariamente un nivel bajo (20,2%),
mientras que en la universidad privada predominé el nivel medio (25,7%).
Respecto a los sintomas de estrés, en la universidad nacional se observo
un predominio del nivel bajo (24,6%) y en la universidad privada, del nivel
alto (23,6%). Finalmente, en relacibn con las estrategias de

afrontamiento, los estudiantes de la universidad nacional destacaron en
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el nivel medio con un 26,5%, mientras que en la universidad privada
también predominé el nivel medio, pero con un porcentaje ligeramente
menor (21%).

Rosales Juana (2016) realizé una investigacion titulada Relacion
entre el estrés académico y los habitos de estudio en universitarios de la
carrera de Psicologia del | al IV ciclo de un centro de formacion superior
de Lima-Sur, tuvo como finalidad explorar la relacion entre el estrés
académico y los habitos de estudio en estudiantes universitarios,
empleando un disefio correlacional no experimental de corte transversal.
Participaron 337 alumnos de Psicologia, hombres y mujeres entre los 16
y 31 afos, distribuidos entre los primeros cuatro ciclos académicos. Para
la recoleccion de datos se utilizaron el Inventario SISCO de Estrés
Académico y el Inventario CASM-85 de Habitos de Estudio. Los
resultados revelaron que el 80,50% presentaba niveles moderados de
estrés, siendo los estresores percibidos el area con mayor puntuacion y
la dimension comportamental la més baja. Se identificaron diferencias
estadisticamente significativas segun edad y género, observandose que
las mujeres presentaban niveles mas altos de estrés fisico, psicologico y
estrés total. En cuanto a los hébitos de estudio, el 78,99% mostro un nivel
promedio, con puntuaciones superiores en la dimension de estudio y mas
bajas en momentos. No se encontraron diferencias por género, aunque si
se evidenciaron segun la edad y el ciclo académico, destacando que los
estudiantes de primer ciclo obtuvieron mejores resultados en estudio y
momentos, mientras que los de tercer ciclo sobresalieron en tareas,
clases y puntuaciones globales. Finalmente, se identific6 una correlacion
significativa y positiva entre las distintas dimensiones del estrés
académico y los habitos de estudio, lo que sugiere que un buen manejo
de estos ultimos puede incidir favorablemente en la reduccion del estrés

académico.
2.1.3 ANTECEDENTES LOCALES

Habiéndose revisado en las bibliotecas de la Universidad Hermilio

Valdizan e Instituto Marcos Duran Martel no se logré encontrar mas
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2.2

antecedentes por lo cual carece de ausencia de informacion, se encontré

lo que se menciona a continuacion.

Picoy Barzola (2015) desarrollé un trabajo denominado Inteligencia
emocional y estrés académico en los estudiantes de la Facultad de
Psicologia de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan, cuyo objetivo
principal fue determinar la relacién entre la inteligencia emocional y el
estrés académico en estudiantes de dicha facultad. El estudio emple6 una
metodologia cuantitativa con un enfoque correlacional. La muestra estuvo
compuesta por 74 estudiantes que cursaban del primer al quinto afio de
estudios. Para la recoleccion de datos se utilizaron dos instrumentos: el
inventario Bar-On ICE para evaluar la inteligencia emocional y el
inventario SISCO de estrés académico de Barraza (2007). Entre las
principales conclusiones, se encontré una correlacion inversa de fuerza
deébil (r = -0.39) entre la inteligencia emocional y el estrés académico,
indicando que, a mayor inteligencia emocional, menor estrés académico.
Los estudiantes presentaron un nivel de capacidad emocional adecuada
con una media de 91.35 en inteligencia emocional, y un nivel promedio
alto en estrés académico con una media de 85.28. En suma, se confirmo
una relacion negativa significativa entre ambas variables en la muestra

estudiada.
BASES TEORICAS
2.2.1 ESTRES

De acuerdo con Barraza (2005), debido a la amplitud de los ambitos
en los que se manifiesta el estrés, a lo largo del siglo XX se desarrollaron
numerosas investigaciones sobre este fendmeno, aplicadas a diversos
contextos, incluido el educativo. Esta expansion del estudio del estrés
guarda relacion con el trabajo pionero de Hans Selye (1956), quien lo
defini6 como una respuesta fisiolégica general del organismo ante
cualquier demanda externa, identificando fases como la alarma, la
resistencia y el agotamiento. Posteriormente, Lazarus y Folkman (1986)

enriquecieron este enfoque al conceptualizar el estrés desde una
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perspectiva cognitiva, describiéndolo como un proceso de interaccion
entre el individuo y el entorno, en el cual la persona evalla si las
demandas externas superan sus recursos de afrontamiento. En ese
sentido, la clasificacion del estrés que menciona Barraza, basada en su
fuente de origen, se relaciona con la evaluacion primaria del modelo
transaccional de estos autores, donde el tipo de estresor (académico,
social, fisico, etc.) influye en la reaccién emocional y conductual del

individuo.

De acuerdo con (Martin, 2007) afirma que el estrés es considerado
en la actualidad un término muy importante para la sociedad y durante
afnos ha requerido de distintas modificaciones conceptuales. En el siglo
XIX se definia al estrés de acuerdo con los estimulos o situaciones
estresantes, mientras que en el siglo XX se defini6 al estrés mas de forma

fisioldégica y conductual.

De acuerdo con (Nieto, L y Jesus, M, 2006) coinciden en que el
estrés constituye una experiencia caracterizada por una elevada carga
emocional y una persistente sensacion de tension, usualmente
acompafada por estados de ansiedad. Esta respuesta emocional se
desencadena ante factores externos y se ve intensificada por estimulos
que exceden la capacidad de adaptacion del individuo, incluyendo

demandas excesivas que superan Sus recursos personales.

Se puede concluir que el estrés es una experiencia dificultosa para
todas las personas ya que les da una sobrecarga de emociones,
tensiones y frustraciones por ello estoy de acuerdo con la cita de (Nieto,
L y Jesus, M, 2006), el estrés se genera por factores de indole exterior
donde hace que las personas les provoquen ansiedad, dolores de cabeza,
irritabilidad, problemas de concentracion, aislamiento de los demas,

desgano para realizar las labores universitarias.

Reina (2004) define el estrés como un fendmeno presente de
manera constante en la vida cotidiana del ser humano. Este puede

manifestarse de forma positiva 0 negativa: el estrés positivo impulsa a la
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persona a cumplir sus actividades y metas planificadas, mientras que el
estrés negativo se asocia con sensaciones de cansancio, agotamiento y
posibles consecuencias perjudiciales para el bienestar fisico vy

psicolégico.

De acuerdo con (Fernandez, E. y Abascal, M., 2003) sefialan que el
estrés no debe entenderse estrictamente como una emocion 0 un motivo;
sin embargo, es importante destacar que, en el cumplimiento de sus
funciones adaptativas, mantiene una interaccion estrecha con ambos
componentes. En este sentido, se le considera un proceso motivacional
de caracter emergente, que actia como un mecanismo clave en la
generacion de respuestas emocionales frente a las demandas del
entorno, siendo asi uno de los principales catalizadores afectivos en la

actividad humana.

El estrés se encuentras en todo momento de nuestra vida diaria,
este nos puede afectar de manera positiva como negativa, donde hace
que cada persona logre o fracase en sus objetivos, metas u otros logros
trazados, por el presente investigacion se asume con la cita de (Reina,
2004), donde nos explica mejor del estrés, quien refiere que el estrés
siempre esta presente en nuestras vidas, donde el estrés positivo permite
que la persona llegue a cumplir con sus actividades planeadas y el estrés
negativo va mas enfocado al cansancio y agotamiento que puede

presentar el individuo.
ESTRES ACADEMICO

El estrés académico hace referencia a la tension emocional que
enfrentan estudiantes de educacion media superior como resultado
exclusivo de factores vinculados al entorno educativo y las actividades
gue deben llevar a cabo en dicho ambito. Esta forma especifica de estrés
se manifiesta a través de diversos sintomas fisicos, cognitivos y
emocionales, que evidencian el impacto que tienen los estresores sobre
el organismo. Por ello, resulta fundamental explorar dichos factores con

mayor profundidad, a fin de comprender y caracterizar adecuadamente
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esta condicion.

De acuerdo con (Orlandini, 1999), el estrés puede presentarse en
diversas esferas de la vida humana, incluyendo el ambito amoroso y
conyugal, el sexual, familiar, médico, académico, econdémico y laboral, lo

gue evidencia su naturaleza multifactorial y transversal.

Existe diversos tipos de estrés como lo menciona (Orlandini, 1999)
dentro de ello encontramos al estrés académico que gracias a diversas
informaciones nos da a entender que son aquellos sintomas que reflejan
las personas que se encuentran en un periodo de ensefianza donde son
sometidos a fuentes estresores como puede ser los examenes, los

trabajos con poco tiempo de entrega, entre otros.

De acuerdo con (Barraza, 2005) define el estrés académico como
una forma especifica de tension que experimentan los estudiantes de
educacidbn media superior, originada exclusivamente por factores

vinculados a las tareas y exigencias propias del entorno escolar.

De otra forma, (Orlandini, 1999) plantea una visiobn mas amplia,
sefialando que el estrés académico no distingue niveles educativos.
Desde la etapa preescolar hasta el posgrado, cualquier persona en
proceso de aprendizaje puede experimentar presion y tension emocional
derivada de las actividades educativas. Esta forma de estrés puede
manifestarse tanto en el trabajo autbnomo como en las dinamicas del

aula.

De acuerdo con (Barraza, A, 2003)también aporta que el estrés
académico debe entenderse como un fendmeno sistémico, con
caracteristicas adaptativas y psicoldgicas. Surge cuando el estudiante se
enfrenta a multiples demandas en el contexto educativo que, desde su
propia percepcion, resultan estresantes y superan Sus recursos

personales.

El estrés académico se encuentra expresado a través de 3 areas:
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- Estresores.
- Sintomas (Fisicos, Psicolégicos y Comportamentales).

- Estrategias de Afrontamiento.

Con respecto las definiciones anteriores, el estrés académico es un
proceso adaptativo donde los alumnos estan sometidos a ambientes
estresores tal como lo sefiala (Barraza, A, 2003) donde menciona las
areas de estrés académico en el cual provoca a los alumnos el

desequilibrio en el momento de afrontamiento del estrés académico.
2.2.2 AREA DE ESTRES ACADEMICO
ESTRESORES ACADEMICOS

De acuerdo con Barraza (2006) identifica una variedad de factores
gue pueden generar estrés académico en los estudiantes. Entre estos se

destacan:

- Ladificultad que algunos alumnos presentan al participar en actividades
grupales, debido a sus habilidades sociales o a su estilo de trabajo.

- Lasobrecarga de tareas, tanto cotidianas como acumuladas, que deben
cumplir dentro y fuera del entorno institucional.

- La necesidad de asumir multiples responsabilidades académicas, lo
cual representa un proceso de adaptacion constante.

- Las condiciones poco adecuadas del espacio de estudio, que
interfieren negativamente en el rendimiento escolar.

- La escasez de tiempo para abordar todas las obligaciones
académicas asignadas.

- Conflictos o dificultades de comunicacion con los docentes o
responsables de curso.

- Lafrecuencia continua de evaluaciones, lo que incrementa la presion
y la ansiedad.

- La complejidad de ciertas actividades o trabajos académicos que los

estudiantes perciben como dificiles de comprender o ejecutar.
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SINTOMAS DE ESTRES ACADEMICO

De acuerdo con (Barraza, A, 2006) los sintomas asociados al estrés

pueden clasificarse en tres categorias principales: fisicos, psicolégicos y

conductuales. Cada grupo presenta manifestaciones caracteristicas que

permiten identificar el impacto del estrés sobre el bienestar integral del

individuo:

Sintomas Fisicos

Alteraciones en el patrén de suefio, como insomnio o0 suefios
perturbadores.

Sensacion constante de fatiga 0 agotamiento persistente.
Dolores recurrentes de cabeza o episodios de migrafia.
Trastornos digestivos, entre ellos molestias abdominales vy
episodios de diarrea.

Conductas repetitivas como rascarse, morderse las ufias o
frotarse con frecuencia.

Somnolencia excesiva 0 aumento en la necesidad de descanso.

Sintomas Psicoldgicos

Estado continuo de inquietud, con dificultad para alcanzar la
calma.

Emociones depresivas o sensacion de tristeza profunda.
Ansiedad intensa, acompafiada de angustia o desesperacion.
Disminucioén en la capacidad de atencion y concentracion.

Irritabilidad elevada o tendencia hacia reacciones agresivas.

Sintomas Comportamentales

Participacion en discusiones frecuentes o comportamiento
conflictivo.
Tendencia al aislamiento o evasion del entorno social.

Falta de motivacion para llevar a cabo tareas académicas.
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e Variaciones en la conducta alimentaria, ya sea por aumento o

disminuciéon del consumo.
ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

De acuerdo con (Folkman y Lazarus, 1986), las estrategias de
afrontamiento se entienden como procesos cognitivos y conductuales que
las personas emplean para enfrentar las exigencias que surgen tanto del
entorno como de su mundo interno. Estas demandas pueden tener origen
externo, como las presiones sociales o familiares, o interno, como los
objetivos personales o conflictos emocionales. En ambos casos, las
estrategias de afrontamiento permiten regular el impacto de estas

situaciones y facilitar una respuesta adaptativa.

Por su parte, Barraza identifica diversas formas en que los individuos

pueden hacer frente al estrés, entre las que destacan:

- El desarrollo de habilidades para una comunicacién asertiva.

- La planificacion estructurada y ejecucion eficiente de tareas.

- La practica del reconocimiento personal y la autoafirmacion.

- La expresién de creencias religiosas o espirituales como fuente de
apoyo.

- La busqueda activa de informacion para comprender mejor el
problema.

- La apertura emocional a través de confidencias o verbalizacion de

sentimientos.
CAUSA DEL ESTRES ACADEMICO

Diversos estudios han sefialado multiples factores que influyen en el
desarrollo del estrés académico entre los estudiantes. Por ejemplo,
(Roman, Ortiz y Hernandez, 2008) destacan como principales causas la
saturacion de tareas escolares, la intensidad en la preparacion de
exdmenes, la cantidad excesiva de contenidos informativos, las
exposiciones orales, el escaso tiempo disponible para completar las

actividades requeridas, asi como la dificultad para comprender los temas
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abordados en clase y la presion asociada a las calificaciones finales.

Por su parte (Arribas, 2013) sostiene que el estrés académico esta
relacionado con la amplitud temética de los contenidos curriculares, los
trabajos que requieren una considerable inversion de tiempo, y la
percepcion que los estudiantes tienen de sus docentes, ya que dicha
apreciacion incide directamente en su motivacion frente al curso. Ademas,

subraya la influencia del método pedagdgico utilizado en el aula.

De la misma forma (Garcia, F y Mufioz, 2004) definen el estrés
académico como una respuesta frente a diversos estimulos presentes en
el ambito educativo, generando demandas que afectan al estudiante de
acuerdo con la manera en que este logre enfrentarlas. Esto incluye la
carga académica, cuyo impacto varia dependiendo de las capacidades de

afrontamiento individuales.

Finalmente (Nakeeb, Alcazarn Fernandez, Maligno y Molina, 2002)
indican que una causa significativa de estrés académico reside en la
escasa interaccion y deficiencia comunicativa entre los miembros de una
facultad, aspecto que compromete la organizaciébn y coordinacion
necesarias para cumplir con las actividades académicas de manera

eficaz.
CONSECUENCIAS DE ESTRES ACADEMICO

De acuerdo con (Mendiola, 2010) el estrés académico puede
generar efectos significativos tanto a nivel fisiol6gico como psicoldgico.

Estos se describen de la siguiente manera:

- Fisiologicas: Altos niveles de presion arterial, problemas respiratorios
y alteraciones en el suefio.

- Psicolégicas: Ansiedad, depresidén, preocupacion, aumento de
irritabilidad, se va deteriorando la memoria ya sea corto o largo plazo,

pérdida del interés por las cosas que antes sentia motivacion.

De acuerdo con (Naranjo, 2009) sostiene que el impacto prolongado
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del estrés académico puede derivar en tristeza, malestar emocional,
disminucion de la autoestima y debilidades en las habilidades sociales.
Estos efectos tienden a dificultar el desarrollo académico; sin embargo,
se resalta que los estudiantes que logran implementar mecanismos
adecuados de afrontamiento pueden mantener un equilibrio emocional y

funcional en su desempefio universitario.
TEORIA DEL ESTRES ACADEMICO

De acuerdo con (Barraza, A, 2006) el Modelo Sistémico
Cognoscitivista del Estrés Académico fue formulado especificamente
para abordar este tipo de estrés, integrando los fundamentos de la teoria
general de sistemas y el modelo transaccional del estrés. Esta propuesta
tedrica se articula en dos postulados principales:

Enfoque sistémico:

Plantea que el individuo se encuentra en interaccion constante con
su entorno, en un proceso dindmico de intercambio de estimulos vy
respuestas. Esta relacion busca mantener un estado de equilibrio

funcional entre las demandas externas y las capacidades internas.
Enfoque cognoscitivista:

Indica que el vinculo entre la persona y el ambiente esta mediado
por un proceso de valoracién cognitiva, a través del cual el individuo
interpreta las exigencias del entorno y evalla sus propios recursos para

afrontarlas de forma eficaz.

El modelo describe un ciclo donde el entorno presenta una serie de
demandas que, si son percibidas como amenazantes o desbordantes por
el individuo, se convierten en estresores. Estos estresores generan un
desequilibrio inicial, que activa un segundo proceso de valoracion
enfocado en identificar recursos personales y estrategias de
afrontamiento. La respuesta puede ser funcional, permitiendo recuperar

el equilibrio, o insuficiente, lo que requiere un nuevo ajuste adaptativo
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mediante un tercer proceso de valoracion. En este ultimo paso, el sistema
busca reorientar las estrategias utilizadas para lograr una respuesta mas

eficaz frente a las exigencias del contexto académico.
ESTUDIANTES DEL PROGRAMA ACADEMICO DE PSICOLOGIA

Alumnos, son aquellos estudiantes que se encuentran matriculados
en el Programa Académico de Psicologia de la Universidad de Huanuco,

del | al X ciclo.

Estos alumnos comparten una misma vision y misibn como

estudiantes de dicho Programa.
VISION

Ser psicoélogos lideres que promueven el desarrollo del potencial
humano con calidad de vida.

MISION

Formar psicologos lideres cientificos — humanistas, incidiendo en la
ética y préactica de valores con vocacion de servicio, superacion personal

y transcendencia social
VALORES

e |dentidad

e Honestidad

¢ Responsabilidad
¢ Disciplina

e Tolerancia

¢ Puntualidad

La Ley N.° 3220 Ley Universitaria establece que las universidades
constituyen comunidades académicas dedicadas tanto a la ensefianza
como a la investigacion. Su proposito fundamental es ofrecer una
educacién con enfoque humanista, cientifico y tecnolégico, enmarcada en

la comprension critica de la diversidad cultural del pais. Reconoce el
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derecho a la educacion como un derecho humano fundamental y un

servicio publico esencial.
2.3 DEFINICIONES CONCEPTUAL DE TERMINOS BASICOS

Estrés: El estrés forma parte de la vida cotidiana del ser humano. Puede
presentarse como una fuerza positiva que impulsa a cumplir objetivos, o como

una carga negativa vinculada al agotamiento fisico y mental.

Estrés Académico: De acuerdo con (Barraza, A, 2003) se trata de un
proceso de adaptacion psicolégica que emerge en los estudiantes ante
exigencias escolares que perciben como estresantes dentro del entorno

educativo.

Area de Estresores Académicos: De acuerdo con (Barraza, A, 2006)
entre los factores generadores de estrés académico se encuentra el trabajo
colaborativo, que puede resultar mas desafiante para algunos estudiantes por

sus caracteristicas personales o habilidades sociales.

Area de Estrategias de Afrontamiento: De acuerdo con (Barraza, A,
2008) cuando un estimulo genera desequilibrio en el sistema psicoldgico del
individuo, este debe ejecutar acciones para restablecer la estabilidad. Este
proceso depende de la evaluacion del entorno y de la capacidad personal para

enfrentarlo, especialmente cuando se percibe como amenazante.

Estudiantes del Programa Académico de Psicologia: De acuerdo con
la Ley N° 3220 Ley Universitaria, los estudiantes de psicologia forman parte de
una comunidad académica cuyo proposito es cultivar el conocimiento desde
una visién humanista, cientifica y tecnol6gica, con sensibilidad hacia la realidad
sociocultural del pais.

Area de Sintomas de estrés Académico

De acuerdo con Barraza (2006), los sintomas del estrés académico
pueden clasificarse en tres tipos principales: fisicos, psicolégicos Yy
comportamentales. Esta tipologia permite identificar como el estrés se
manifiesta en el cuerpo, en los procesos mentales y emocionales, asi como en

la conducta del estudiante:
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Sintomas Fisicos

e Alteraciones en el patron de suefio, como insomnio o suefios
inquietantes.

e Sensacion constante de agotamiento, conocida como fatiga
cronica.

o Cefaleas frecuentes o episodios de migrafias.

e Trastornos digestivos como dolor abdominal, diarrea o malestar

estomacal.

e Conductas repetitivas asociadas al nerviosismo, como rascarse,

morderse las ufas o frotarse.

e Somnolencia excesiva o necesidad incrementada de dormir.

Sintomas Psicolégicos

¢ Dificultad para relajarse o mantenerse en calma.

e Emociones depresivas o estados de tristeza prolongados.

e Presencia de ansiedad, angustia o0 sensacién de desesperanza.
e Problemas para concentrarse o mantener la atencion.

e Irritabilidad elevada o tendencia a reacciones agresivas.

Sintomas Comportamentales

e Tendencia a involucrarse en discusiones o conflictos
interpersonales.

e Actitudes de aislamiento social.

e Falta de motivacién para realizar tareas académicas.

e Cambios en los habitos alimenticios, ya sea por aumento o

disminucioén del consumo.
2.4 HIPOTESIS
2.4.1 HIPOTESIS GENERAL

HI. Existe un alto nivel de estrés académico, antes del periodo de
evaluaciones en los estudiantes del | al X ciclo del programa académico

de psicologia de la universidad de Huanuco, 2019
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2.5

Ho: No existe un alto nivel de estrés académico, antes del periodo
de evaluaciones en los estudiantes del | al X ciclo del programa

académico de psicologia de la universidad de Huanuco, 2019
2.4.2 HIPOTESIS ESPECIFICAS

Hiy: Existen altos niveles de la dimension de estresores académicos
antes del periodo de evaluaciones en estudiantes del Programa

Académico de Psicologia de la Universidad de Huanuco, 2019

HO,: No existen altos niveles de la dimension de estresores
académicos antes del periodo de evaluaciones en estudiantes Programa
Académico de Psicologia de la Universidad de Huanuco, 2019.

Hi,: Existen altos niveles de la dimension de sintomas de estrés
académico antes del periodo de evaluaciones en estudiantes del

Programa Académico de Psicologia de la Universidad de Huanuco, 2019.

HO,: No existen altos niveles de la dimensidn se sintomas de estrés
académico antes del periodo de evaluaciones en estudiantes del

Programa Académico de Psicologia de la Universidad de Huanuco, 2019.

His: Existen altos niveles de la dimension de estrategias de
afrontamiento del estrés académico antes del periodo de evaluaciones en
estudiantes del Programa Académico de Psicologia de la Universidad de
Huanuco, 2019.

HO3: No existen altos niveles de la dimension de estrategias de
afrontamiento del estrés académico antes del periodo de evaluaciones en
estudiantes del Programa Académico de Psicologia de la Universidad de
Huénuco, 2019.

VARIABLE DE ESTUDIO
2.5.1 VARIABLE

VARIABLE UNICA: ESTRES ACADEMICO.
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2.6 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTOS ESCALA
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Estrés El estrés Para los fines de Estresores -Se muestratenso  Corresponde Inventario de ORDINAL
académico académico se esta investigacion,  Académicos ante trabajos, a 8 items de SISCO (Barraza, - Bajo
concibe como se aborda dicha exposiciones y la pregunta N° 2007) adaptado por - Promedio bajo
una dinamica variable a partir de preguntas. 3 Picoy Barzola J. - Promedio alto
psicol6gica las respuestas (2015) en - alto
adaptativa que se  obtenidas por los Huanuco.
activa ante la participantes Sintomas del - No puede Corresponde
exposicion del mediante la Estrés conciliar el suefio, a 15 items de
estudiante a aplicacion del Académico un dia antes del la pregunta N°
diversas Inventario SISCO examen. 4
exigencias en de Estrés
entornos Académico - -
. . Estrategias de  Siente no poder Corresponde
educativos, de instrumento . . 3
Afrontamiento defender sus ideas a 6 items de

acuerdo con lo
plantea Barraza
(2003)

disefiado para

identificar y analizar

los niveles de

estrés en contextos

escolares (Barraza,
2007).

y elaborar tareas.

la pregunta N°
5
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CAPITULO IlI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 TIPO DE INVESTIGACION
3.1.1 TIPO

El presente estudio fue no experimental porque no se manipulo la
variable, de acuerdo con (Hernandez Sampieri, 2014), se refiere a los
estudios en los que no se interviene de manera intencional sobre las
variables involucradas. El investigador se limita a observar y analizar los
fendbmenos tal como ocurren en su entorno natural, sin manipulacion

experimental.

De tipo transversal, como sefiala (Hernandez Sampieri, 2014), analizo
la incidencia de la modalidad, categoria o nivel de una o mas variables de

una poblacion.
3.1.2 ENFOQUE

Con respecto que la presente investigacion se enmarco en el enfoque
cuantitativo, el método que se considero es el deductivo; a decir de
(Hernandez Sampieri, 2014), este enfoque utiliza técnicas de recopilacion
de datos que permiten contrastar hip6tesis mediante mediciones numéricas
y andlisis estadisticos. Su proposito es identificar patrones de

comportamiento y verificar teorias previamente formuladas.

Ademas, se probara hipotesis, por tanto, el método implica también
hipotético — inductivo, por las razones que sustenta (Hernandez Sampieri,
2014), refiere que son explicaciones tentativas del fendmeno investigado

gue se enuncian como proposiciones o afirmaciones.
3.1.3 ALCANCE O NIVEL

La presente investigacion fue de nivel descriptivo Simple porque se
indic6 las caracteristicas de estrés académico. Para lo cual, se tuvo como

referente a (Hernandez Sampieri, 2014) consiste en la delimitacion y
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3.2

caracterizacion de atributos relevantes de un fendomeno determinado. Este
tipo de estudio busca identificar tendencias dentro de una poblacién o
grupo especifico, facilitando la comprension de sus propiedades

esenciales.

Asi también (Salkind, N, 1998) refiere que el nivel descriptivo Simple
se resefian las caracteristicas o rasgos de la situacién o fendmeno objeto

de estudio.

De acuerdo con (Juvenal Ramirez, 2011) refiere la Investigacion
descriptiva Esta dirigida a investigar areas o temas de la realidad
considerados relevantes y donde existen vacios o un conocimiento

insuficiente que se considera importante ampliar o profundizar.
3.1.4 DISENO

El disefio del presente estudio corresponde al descriptivo simple.
Porque se describira el comportamiento de la variable dependiente: estrés

académico.
El disefio que se utilizara es el siguiente:

Descriptivo:

Doénde:
N = muestra

Y = variable: estrés académico
POBLACION Y MUESTRA
3.2.1 POBLACION

De acuerdo con (Hernandez Sampieri, 2014), refiere que es el
conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas

especializaciones.

De acuerdo con (Fracica, N, 1988) poblacion es el conjunto de todos

los elementos a los cuales se refiere la investigacion.

La poblacion a investigar estuvo constituida por todos los alumnos del
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| al X ciclo del Programa Académico de Psicologia de la Universidad de

Huanuco 2019- 11, la cual esté constituido por 1247 estudiantes.

CICLO SEXO TOTAL
VARONES MUJERES
I 89 116 205
I 82 113 195
11 85 135 220
v 51 92 143
\Y 43 87 130
W 33 83 116
VI 21 77 98
VI 18 37 55
IX 11 29 40
X 19 26 45
Total 452 795 1247

3.2.2 MUESTRA

La muestra estuvo constituida por 80 alumnos del Programa
Académico de Psicologia matriculados en el ciclo 2019-II. De acuerdo con
Hernandez Sampieri (2014), la muestra es un subgrupo de la poblacion del

cual se recolectan los datos y debe ser representativo de esta.

Se utilizé un muestreo no probabilistico por conveniencia, el cual, de
acuerdo con Hernandez Sampieri (2014), se caracteriza porque la eleccién
de los elementos no depende del azar, sino de las caracteristicas que
requiere la investigacion. En la misma linea, Juvenal Ramirez (2011)
sefiala que el muestreo por conveniencia consiste en seleccionar a los
participantes en funcién del conocimiento y juicio del investigador,
considerando aquellos elementos de la poblacion que se consideren mas

adecuados para cumplir con los objetivos del estudio.

En este caso, se eligio a los 80 estudiantes del Programa Académico
de Psicologia del ciclo 2019-II por tratarse de una poblacion directamente
expuesta a situaciones académicas estresantes previas al periodo de
evaluaciones, lo que los convierte en un grupo relevante y pertinente para
analizar el nivel de estrés académico. Esta muestra fue seleccionada

intencionalmente debido a su accesibilidad, disponibilidad y, sobre todo,
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por poseer las caracteristicas necesarias para proporcionar informacion

relevante y especifica en relacion con el fenébmeno estudiado.

Considerando los criterios de inclusion del investigador de manera por
conveniencia, en cada ciclo se eligié 8 alumnos, con 4 varones y 4 mujeres

matriculados de forma regular al Programa Académico de Psicologia.
Los criterios de inclusion para determinar la muestra son:

e Estudiantes matriculados formalmente en el Programa Académico
de Psicologia durante el semestre 2019-I.

e Estudiantes pertenecientes del | al X ciclo académico,
garantizando representatividad de todas las etapas de formacion
universitaria.

e Estudiantes con edades comprendidas entre 17 y 28 afios,
correspondiente al rango normativo de poblacién universitaria
joven.

e Estudiantes con asistencia académica regular y participacion
activa durante el periodo de recoleccién de datos, conforme al
registro institucional.

e Estudiantes que accedieron voluntariamente a participar y
firmaron el consentimiento informado, cumpliendo criterios éticos

y de confidencialidad.

Estos criterios garantizaron una muestra representativa, accesible y
ajustada a principios éticos, considerando estudiantes vigentes,

disponibles y dentro del perfil etario universitario tipico.
Los criterios de exclusién para determinar la muestra son:

e Estudiantes fuera del rango de edad establecido (menores de 17
0 mayores de 28 afos).

e Estudiantes pertenecientes a ciclos Xl y Xl (internado 1 y 1l),
debido a su disponibilidad limitada y caracteristicas académicas
avanzadas que podrian generar sesgos en el comportamiento de

las variables estudiadas.
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e Estudiantes con inasistencia frecuente o fuera de actividades
académicas regulares durante la recoleccion de datos.
e Estudiantes que no otorgaron su consentimiento informado o que

desistieron voluntariamente de participar.

La muestra final de 80 participantes se obtuvo mediante un muestreo
no probabilistico por conveniencia y criterios, considerando accesibilidad,
voluntariedad y cumplimiento de criterios de inclusion, garantizando
homogeneidad y representatividad estadistica de la poblacion estudiantil

activa del programa durante el periodo evaluado.

CICLO SEXO TOTAL
VARONES MUJERES

| 4 4 8
I 4 4 8
i 4 4 8
IV 4 4 8
Vv 4 4 8
VI 4 4 8
Vii 4 4 8
VIl 4 4 8
IX 4 4 8
X 4 4 8
TOTAL 40 40 80

3.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Como parte del protocolo ético de esta investigacion, se entreg6 a cada
estudiante un documento de Consentimiento Informado, con el objetivo de
garantizar una participacion voluntaria y consciente. Este documento detallaba
los propésitos y alcances del estudio, asegurando que los participantes

comprendieran plenamente su implicacion.

Para la recopilacién de datos relacionados con el estrés académico,
considerado como variable Unica del estudio se empleo el Inventario SISCO de
Estrés Académico (Barraza, A, 2007). Este instrumento, basado en un enfoque
sistémico-cognoscitivista, estd compuesto por 31 items que permiten evaluar
diferentes dimensiones de la experiencia de estrés en contextos escolares. La

distribucion es la siguiente:
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e item de filtro: Utiliza respuestas dicotémicas (si / no) para determinar si el
encuestado es apto para completar el cuestionario.

e item de intensidad: Escala tipo Likert con valores numéricos del 1
(minimo) al 5 (méximo) para medir el nivel percibido de estrés académico.

e 8 items sobre demandas académicas: Evaluados mediante una escala
Likert categorial (nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre, siempre),
identifican la frecuencia con que el estudiante percibe estimulos
estresores.

e 15 jtems sobre sintomatologia: Aplican la misma escala para detectar la
regularidad de sintomas fisicos, psicologicos o conductuales asociados al
estrés.

e 6 items sobre afrontamiento: Miden la frecuencia con que el estudiante

recurre a estrategias para manejar el estrés académico.

El analisis de la investigacion se fundament6 en dos variables clave: la
extension del cuestionario, representada por el namero total de items, y la
dispersién de los resultados obtenidos, analizada a través de la varianza en los

puntajes registrados por los participantes
Los resultados de la tabla de baremos se clasifican en las siguientes
categorias: Bajo, Promedio bajo, Promedio alto y Alto.

3.4 TECNICA PARA EL PROCEDIMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Para el procedimiento de los resultados, después de la recoleccion de
datos, se dio uso de los programas de Excel y SPS, para presentarlos. Lo cual,
se tuvo en cuenta la estadistica descriptiva dando a conocer la frecuencia, la

media aritmética, moda; a través de tablas y gréaficos.
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Instrumento para medir la variable de Estrés Académico

INVENTARIO SISCO DEL ESTRES ACADEMICO (BARRAZA,
2007)

FICHA TECNICA:

o Denominacion Original: Inventario SISCO para la evaluacion del estrés
académico.

o Creador: Arturo Barraza Macias.

o Origen: México.

o Modalidad de Aplicacion: Puede ser administrado tanto de forma
individual como grupal.

o Duracion Estimada: No presenta un limite de tiempo establecido,
aunque su aplicacion toma aproximadamente entre 10 y 15 minutos.

o Poblacion Dirigida: Estudiantes universitarios o de educacion superior.

o Sistema de Calificacion: Correccion manual por parte del investigador o
evaluador.

o Propésito Principal: Es una escala disefiada para identificar y medir
reacciones fisiolégicas, psicologicas y conductuales ante situaciones de
estrés académico.

o Formato de Respuesta: Los items se responden mediante una escala
tipo Likert con cinco opciones categoricas: nunca, rara vez, algunas
veces, casi siempre y siempre.

o Ajuste Contextual: Fue adaptado en el afio 2015 por (Picoy Barzola,
2015), en la ciudad de Huanuco, en el marco de una investigacion sobre
inteligencia emocional y estrés académico en estudiantes de la Facultad
de Psicologia de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.

o Validez: se recogi6 evidencia segun la estructura interna por medio de
tres métodos: andlisis factorial, andlisis de consistencia interna y analisis
de grupos contrastados. Los resultados confirman la constitucion
tridimensional del Inventario SISCO del Estrés Académico a través en la
estructura factorial obtenida en el andlisis correspondiente, lo cual 45
coincide con el modelo conceptual elaborado para el estudio del estrés

académico desde una perspectiva sistéemico-cognoscitivista. Se confirmo
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homogeneidad y direccionalidad Unica de los items que componen el
inventario a través del andlisis de consistencia interna y de grupos
contrastados. Estos resultados centrados en la relacion entre los items y
el puntaje global del inventario permiten afirmar que todos los items
forman parte del constructo establecido en el modelo conceptual
(Barraza, 2007). En Perq, se realizO la estandarizacion de este
instrumento en 1200 estudiantes de un colegio estatal y dos
universidades de la ciudad de Lima, los resultados sefialaron que sus
propiedades psicométricas son adecuadas. En cuanto a su validez,
alcanz6 una puntuacion de V de Aiken superior a 0.80
Confiabilidad: en cuanto a las propiedades psicométricas de este
inventario, se utilizd una muestra de 112 estudiantes del ultimo grado de
educacion secundaria y 152 estudiantes de post grado, donde se reportd
una fiabilidad por mitades de 0.83 y una fiabilidad en alfa de Cronbach de
0.90.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 PRESENTACION EN TABLAS Y FIGURAS

Tabla 1
Distribucion de la muestra de acuerdo con ciclo académico
Ciclo
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Primer ciclo 8 10,0 10,0 10,0
Segundo ciclo 8 10,0 10,0 20,0
Tercer ciclo 8 10,0 10,0 30,0
Cuarto ciclo 8 10,0 10,0 40,0
Quinto ciclo 8 10,0 10,0 50,0
Sexto ciclo 8 10,0 10,0 60,0
Séptimo ciclo 8 10,0 10,0 70,0
Octavo ciclo 8 10,0 10,0 80,0
Noveno ciclo 8 10,0 10,0 90,0
Décimo ciclo 8 10,0 10,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
Fuente. Base de datos
Figura 1
Distribucion de la muestra de acuerdo con ciclo de estudios
Ciclo
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Interpretacion: De acuerdo con el ciclo académico en que se encontraban
los estudiantes del Programa Académico de Psicologia de la Universidad
Huénuco, como puede verse en la Tabla y grafico 01, el 10% (n=8) fueron del
primer ciclo, 10% (n=8) del segundo ciclo, 10% (n=8) del tercer ciclo, 10% (n=8)
del cuarto ciclo, 10% (n=8) del quinto ciclo y asi sucesivamente.

Tabla 2
Distribucion de la muestra de acuerdo con sexo

Sexo

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Masculino 40 50,0 50,0 50,0
Vélidos Femenino 40 50,0 50,0 100,0

Total 80 100,0 100,0
Fuente. Base de datos

Figura 2

Distribucion de la muestra de acuerdo con sexo

sexo
60%
50%
40%
30% )
50% 50%
20%

10%

0%
Masculino Femenino

Interpretacidn: Con respecto el sexo, en la tabla y grafico 02 la distribucion
fue de manera homogénea dado que el 50% (n=40) fueron del sexo masculino,
y el 50% (n=40) del sexo femenino.
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Tabla 3

Distribucién de la muestra de acuerdo con edad

Estadisticos descriptivos

N Rango Minimo Maximo Suma Media Desv.
Tip.
Edad 80 12 16 28 1702 21,28 3,202
N vélido (de
80

acuerdo con lista)
Fuente. Base de datos

Figura 3

Distribucién de la muestra de acuerdo con edad

Edad

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%

Interpretacién: de acuerdo con la tabla y figura 03, las edades de los
estudiantes oscilan entre los 16 y 28 afios, siendo la media de edad de 21,28

afios (DT=3,2) donde se encuentra dentro de los criterios de inclusion.
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Tabla 4

Resultados generales del nivel de estrés académico

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido BAJO 3 3,8 3,8 3,8
MEDIANAMENTE BAJO 30 37,5 37,5 41,3
MEDIO 37 46,3 46,3 87,5
MEDIANAMENTE ALTO 9 11,3 11,3 98,8
ALTO 1 1,3 1,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
Figura 4

Resultados generales del nivel de estrés académico

Resultados generales del nivel de estrés académico

37.5

PORCENTAIJE

Los resultados sobre el

46.3%

11.3%

estrés académico (estresores, sintomas y

estrategias de afrontamiento) que presentan los estudiantes de la especialidad

de Psicologia de la Universidad de Huanuco encontramos que 46,3% presentan

el nivel medio, el 37,5% medianamente bajo, 11,3% medianamente alto, 3,8%

bajo y solo el 1,3% el nivel alto.
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Tabla b

Resultados generales del nivel de estresores académicos

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido BAJO 4 5,0 5,0 5,0
MEDIANAMENTE BAJO 31 38,8 38,8 43,8
MEDIO 29 36,3 36,3 80,0
MEDIANAMENTE ALTO 13 16,3 16,3 96,3
ALTO 3 3,8 3,8 100,0

Total 80 100,0 100,0

Figura 5

Estresores académicos

] I I

BAJO MEDIANAMENTE BAJO MEDIO MEDIANAMENTE ALTO

ALTO

De acuerdo a los resultados de la tabla 2 sobre el nivel de estresores

encontramos que el 38,8% muestra un nivel medianamente bajo, el 36,3%

medio, el 16,3% medianamente alto, el 5% muestran nivel bajo y solo el 3,8%

encontramos el nivel alto.
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Tabla 6

Resultados generales del nivel de sintomas del estrés académicos

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido BAJO 10 12,5 12,5 12,5
MEDIANAMENTE BAJO 47 58,8 58,8 71,3
MEDIO 15 18,8 18,8 90,0
MEDIANAMENTE ALTO 7 8,8 8,8 98,8
ALTO 1 1,3 1,3 100,0

Total 80 100,0 100,0

Figura 6

Resultados generales del nivel de sintomas del estrés académicos

Porcentaje

BAJO MEDIANAMENTE
BAJO

SINTOMAS

MEDIO

MEDIANAMENTE
ALTO

ALTO

Los resultados de la tabla 3 nos muestran los sintomas de estrés

académico que presentan los estudiantes de la carrera profesional de la

psicologia de la Universidad de Huanuco donde el 58,8% muestran el nivel

medianamente bajo, el 18,8% nivel medio, el 12,5% nivel bajo el 8,8%

medianamente alto y solo el 1,3% alto.
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Tabla 7

Resultados generales del nivel de estrategias de afrontamiento

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido BAJO 5 6,3 6,3 6,3
MEDIANAMENTE 22 27,5 27,5 33,8
BAJO
MEDIO 35 43,8 43,8 77,5
MEDIANAMENTE 14 17,5 17,5 95,0
ALTO
ALTO 4 5,0 5,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Figura 7
Resultados generales del nivel de estrategias de afrontamiento

ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

50

Porcentaje

BAJO MEDIANAMENTE MEDIO MEDIANAMENTE ALTO
BAJO ALTO

Los resultados sobre las estrategias de afrontamiento que adoptan los
estudiantes de Psicologia frente al estrés académico encontramos que el 43,8%
muestran un nivel medio, el 27,5% medianamente bajo, el 17,5% medianamente
alto, el 6,3% bajo y solo el 5% muestran nivel alto de afrontamiento a factores

estresantes.
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Tabla 8

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?2 Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
ESTRESORES ,230 80 ,000 ,883 80 ,000
SINTOMAS 341 80 ,000 ,816 80 ,000
ESTRATEGIAS DE ,222 80 ,000 ,900 80 ,000
AFRONTAMIENTO
ESTRES ACADEMICO ,245 80 ,000 ,856 80 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Los resultados arrojados por la prueba de Kolmogorov-Smirnov indicaron
niveles de significancia inferiores a 0.05. Esta condicion sugiere que los datos
no se distribuyen de forma normal, lo que justifica el uso de técnicas estadisticas
no paramétricas. En consecuencia, se seleccioné la prueba de Chi-cuadrado

para el analisis inferencial.
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4.2 CONTRASTACION DE HIPOTESIS, PRUEBA DE HIPOTESIS

Una vez presentados los datos mediante representaciones gréaficas y tablas
estadisticas, se procedio a contrastar los resultados obtenidos con las hipétesis
generales y especificas previamente formuladas, con el fin de validar su

coherencia y pertinencia frente a la evidencia empirica:
Hipotesis General

Ha: Existe un alto nivel de estrés académico, antes del periodo de
evaluaciones en los estudiantes del | al X ciclo del programa académico de

psicologia de la universidad de Huanuco, 2019

Ho: No existe un alto nivel de estrés académico, antes del periodo de
evaluaciones en los estudiantes del | al X ciclo del programa académico de
psicologia de la universidad de Huanuco, 2019

Tabla 9

Prueba del chi — cuadrado del estrés académico

Pruebas de chi-cuadrado

Valor df Significacion asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de 320,0002 188 ,000
Pearson
Razén de verosimilitud 183,703 188 ,575
Asociacion lineal por 67,545 1 ,000
lineal
N de casos vélidos 80

a. 240 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado
es ,01.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la prueba del chi — cuadrado
sobre estrés académico y en vista que el valor de significacién asintética
obtenido (p = ,000 < o = 0,05) entonces se refuta la hipétesis alterna y se
confirma la hip6tesis nula por lo tanto el nivel no es alto de estrés académico
antes del periodo de evaluaciones en estudiantes de Psicologia de la

Universidad de Huanuco.
Hipotesis Especifica 1

Ha1: Existen altos niveles de la dimensién de estresores académicos antes

del periodo de evaluaciones en estudiantes del Programa Académico de
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Psicologia de la Universidad de Huanuco, 2019

Hoi: No existen altos niveles de la dimension de estresores académicos
antes del periodo de evaluaciones en estudiantes Programa Académico de
Psicologia de la Universidad de Huanuco, 2019

Tabla 10

Prueba del chi — cuadrado de estresores académicos

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 320,0002 96 ,000
Razén de verosimilitud 208,543 96 ,000
Asociacion lineal por lineal 71,135 1 ,000

N de casos validos 80

a. 125 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es ,04.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la prueba del chi — cuadrado de
estresores académicos y en vista que el valor de significacion asintética obtenido
(p = ,000 < o0 = 0,05) entonces se refuta la hipétesis alterna y se confirma la
hipotesis nula por lo tanto el nivel no es alto de estresores académicos antes del
periodo de evaluaciones en estudiantes de Psicologia de la Universidad de

Huanuco.
Hipotesis Especifica 2

Haz: Existen altos niveles de la dimension de sintomas de estrés académico
antes del periodo de evaluaciones en estudiantes del Programa Académico de

Psicologia de la Universidad de Huanuco, 2019

Ho2: No existen altos niveles de la dimensién de sintomas de estrés
académico antes del periodo de evaluaciones en estudiantes del Programa

Académico de Psicologia de la Universidad de Huanuco, 2019.
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Tabla 11

Prueba del chi — cuadrado de sintomas de estrés académico

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 320,000 132 ,000
Razén de verosimilitud 184,674 132 ,002
Asociacion lineal por lineal 70,831 1 ,000

N de casos validos 80

a. 170 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es ,01.

Los resultados obtenidos en la prueba del chi — cuadrado de sintomas de
estrés académico y en vista que el valor de significacion asintética obtenido (p =
,000 < 0 = 0,05) entonces se refuta la hipétesis alterna y se confirma la hipotesis
nula por lo tanto el nivel no es alto de los sintomas de estrés académico antes
del periodo de evaluaciones en estudiantes de Psicologia de la Universidad de
Huénuco.

Hipotesis Especifica 3

Has: Existen altos niveles de la dimension de estrategias de afrontamiento
del estrés académico antes del periodo de evaluaciones en estudiantes del

Programa Académico de Psicologia de la Universidad de Huanuco, 2019

Hos: No existen altos niveles de la dimension de estrategias de
afrontamiento del estrés académico antes del periodo de evaluaciones en
estudiantes del Programa Académico de Psicologia de la Universidad de
Huénuco, 2019

Tabla 12

Prueba del chi — cuadrado de estrategias de afrontamiento al estrés académico

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 320,0002 64 ,000
Razén de verosimilitud 215,166 64 ,000
Asociacion lineal por lineal 72,165 1 ,000

N de casos validos 80

a. 84 casillas (98,8%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado
es ,05.
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Los resultados obtenidos en la prueba del chi — cuadrado a la dimension
estrategias de afrontamiento y en vista que el valor de significacion asintotica
obtenido (p = ,000 < o = 0,05) entonces se refuta la hipétesis alterna y se
confirma la hipétesis nula por lo tanto el nivel no es alto de las estrategias de
afrontamiento al estrés académico antes del periodo de evaluaciones en

estudiantes de Psicologia de la Universidad de Huanuco.
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CAPITULO V

DISCUSION

5.1 CONTRASTACION DE LOS RESULTADOS

Habiendo realizado el proceso de comprobacion de la hipotesis planteada
y realizando el proceso de discusion de los resultados obtenidos en la prueba
del chi— cuadrado sobre estrés académico y en vista que el valor de significacion
asintotica obtenido (p =,000 < o = 0,05) entonces se refuta la hipétesis alterna y
se confirma la hipétesis nula por lo tanto el nivel no es alto de estrés académico
antes del periodo de evaluaciones en estudiantes de Psicologia de la

Universidad de Huanuco, sin embargo existe un nivel promedio

En los resultados descriptivos se observa que el 46,3% de los estudiantes
presentan un nivel medio de estrés académico, mientras que el 37,5% tiene un
nivel medianamente bajo, y solo un 1,3% un nivel alto. Esta distribucion se
replica de forma similar en las tres dimensiones evaluadas (estresores, sintomas
y estrategias de afrontamiento), predominando en todos los casos los niveles

medios 0 bajos.

Este patron sugiere que, aunque el estrés académico esta presente, no
alcanza niveles criticos que comprometan significativamente la estabilidad
emocional o el rendimiento académico en la mayor parte de los estudiantes
evaluados. No obstante, la existencia de un nivel medio sostenido podria implicar
una carga constante que, sin ser patoldgica, si representa un riesgo si se

mantiene en el tiempo sin estrategias adecuadas de afrontamiento.

Este hallazgo coincide parcialmente con lo reportado por Rosales (2016),
quien en una muestra de estudiantes de Psicologia de Lima-Sur, encontré que
el 80,5% de los estudiantes presentaban un nivel promedio de estrés académico,
con puntuaciones particularmente altas en el area de estresores y menores en
sintomas comportamentales. Ademas, Rosales identifico diferencias por género
y edad, siendo las mujeres y los estudiantes de menor edad quienes presentaron
mayores niveles de estrés. En el presente estudio, aunque no se exploro la
variable género como un factor diferenciador, si se mantiene la tendencia del

nivel medio como el mas frecuente, lo que sugiere cierta estabilidad del
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fenomeno en poblacién universitaria de Psicologia, especialmente en ciclos

iniciales e intermedios.

Por otro lado, estudios como el de Blanco et al. (2015) en Cartagena de
Indias y Alvis Estrada (2018) en estudiantes de enfermeria, reportaron niveles
mas elevados de estrés, incluso con una frecuencia considerable de niveles
elevados. Esta discrepancia podria explicarse por diferencias contextuales y
curriculares, ya que las carreras de ciencias de la salud suelen implicar
demandas practicas clinicas, guardias o practicas preprofesionales mas
intensas que las que enfrenta un estudiante de Psicologia en los primeros ciclos.
Ademas, el entorno académico, el acompafiamiento institucional y la estructura
curricular pueden variar significativamente entre universidades, impactando en

la percepcion y experiencia del estrés.

Los resultados mencionados podemos contrastar con la tesis internacional
de (Blanco, 2015) quien menciona que las exigencias académicas,
especialmente las evaluaciones y la sobrecarga de tareas constituyen factores
desencadenantes de estrés en estudiantes universitarios. El proceso de ingreso,
permanencia y egreso en la educacién superior se caracteriza por generar
situaciones de alta tensién, particularmente durante los periodos de examenes
y entrega de trabajos bajo plazos ajustados. Desde el punto de vista fisiologico,
los efectos del estrés académico se manifiestan frecuentemente mediante
somnolencia y alteraciones digestivas, tales como dolor abdominal y episodios
de diarrea. En cuanto a las estrategias de afrontamiento, se ha identificado que
muchos estudiantes recurren a practicas religiosas como una via para gestionar
emocionalmente las presiones académicas intensas. A nivel nacional, Rosales
(2016) hall6 que un 80.50% de los estudiantes del programa de Psicologia,
especificamente del | al IV ciclo, presentan niveles moderados de estrés
académico. En el analisis por areas, el puntaje mas alto corresponde a los
estresores percibidos (PD=23.271), mientras que el mas bajo se ubica en la
dimension de sintomas conductuales (PD=9.38). Ademas, se observaron
diferencias estadisticamente significativas segun la edad de los participantes. En
cuanto al género, se identificaron variaciones significativas unicamente en los
indicadores de estrés fisico, psicoldgico y estrés total (p < 0.05), sin distincion

relevante en las demas categorias. Los resultados sugieren que las estudiantes
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mujeres tienden a presentar mayores niveles de estrés académico en

comparacién con los hombres.

Anélisis teorico

Desde el enfoque tedrico, autores como Barraza (2006) conceptualizan el
estrés académico como un proceso psicolégico adaptativo ante demandas
percibidas como excesivas. En ese sentido, el hecho de que los niveles sean
predominantemente medios y no altos, puede interpretarse como una sefial de
que los estudiantes, si bien enfrentan presiones propias del contexto
universitario (exadmenes, mdltiples tareas, interaccién con docentes, tiempo

limitado), cuentan con recursos personales o institucionales suficientes para

afrontarlos de forma moderadamente eficaz.

Ademas, Reina (2004) diferencia entre estrés negativo (distrés) y positivo
(eustrés). Es posible que buena parte del estrés académico que reportan los
estudiantes sea de tipo adaptativo, motivandolos a cumplir con sus
responsabilidades sin provocar disfuncion significativa. Esto podria explicar la
prevalencia de niveles medios y bajos sin que ello niegue la presencia real del

estrés en la vida académica.
Factores que podrian haber influido en los resultados

Existen varios factores que pueden haber influido en que los niveles de

estrés no sean altos en esta muestra:

1. Momento de la recoleccion: Aunque se indica que los datos se recogieron
antes del periodo de evaluaciones, es posible que no haya coincidido con
un pico critico de exigencia académica, como la semana previa a
examenes finales o entregas acumuladas de trabajos.

2. Tipo de carrera y etapa formativa: Los estudiantes de Psicologia pueden
experimentar una curva de exigencia mas progresiva en comparacion otras
carreras. Ademas, el equilibrio de participantes de los ciclos puede haber
amortiguado los niveles de estrés de los ciclos superiores.

3. Resiliencia 0 mecanismos de afrontamiento: Como indica Barraza (2006),
los estudiantes emplean estrategias diversas de afrontamiento. En este
estudio, se observo que una parte importante de ellos presentan niveles

medios o incluso altos en estrategias, lo cual podria estar amortiguando los
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efectos negativos del estrés y evitando que este alcance niveles
clinicamente preocupantes.

Cultura institucional o entorno social: Es posible que la Universidad de
Huanuco, a través de su clima educativo, cuerpo docente,
acompafiamiento emocional o flexibilidad académica, proporcione un

entorno menos estresante o0 mas predecible.
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CONCLUSIONES

Las conclusiones arribadas fueron las siguientes:

. Se concluye que la distribucion de los estudiantes segun el ciclo académico
fue equitativa, ya que el 10% (n=8) pertenecio a cada uno de los diez ciclos
del Programa Académico de Psicologia. Esto permiti6 asegurar una
representacion homogénea de los diferentes niveles formativos, evitando
sesgos asociados al grado de avance académico y fortaleciendo la validez
de los resultados obtenidos.

. Se concluye que la muestra present6 una distribucion equilibrada segun el
sexo, dado que el 50% (n=40) de los participantes fue masculino y el 50%
(n=40) femenino. Esta equidad garantiza neutralidad y evita posibles sesgos
por predominio de un sexo, contribuyendo asi a la objetividad en la
interpretacion de los resultados del estudio.

. Se concluye que el 100% de los participantes se encontré dentro del rango
de 16 a 28 afios. Del total, el 15% perteneci6 al grupo de 16 a 18 afios, el
35% al rango de 19 a 21 afios, otro 35% al rango de 22 a 24 afios, y el 15%
restante al grupo de 25 a 28 afios. Esta distribucién confirma que la muestra
estuvo compuesta mayoritariamente por jévenes adultos universitarios, en
concordancia con los criterios de inclusién establecidos y garantizando la
representatividad del grupo objetivo.

. El nivel de estrés académico no es alto antes del periodo de evaluaciones
en estudiantes de Psicologia de la Universidad de Huanuco. El 46,3%
presentan el nivel medio, el 37,5% medianamente bajo, tal vez por factores
de talleres electivos los alumnos a aprendido en lograr en manejar el estrés.
. El nivel de estresores académicos no es alto antes del periodo de
evaluaciones en estudiantes de Psicologia de la Universidad de Huanuco.
El 38,8% muestra un nivel medianamente bajo, el 36,3% medio, el 16,3%
medianamente alto, el 5% muestran nivel bajo y solo el 3,8% encontramos
el nivel alto.

. Elnivel de los sintomas de estrés académico no es alto antes del periodo de
evaluaciones en estudiantes de Psicologia de la Universidad de Huanuco.
El 58,8% muestran el nivel medianamente bajo, el 18,8% nivel medio, el

12,5% nivel bajo el 8,8% medianamente alto y solo el 1,3% alto.
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7. El nivel no es alto de las estrategias de afrontamiento al estrés académico
antes del periodo de evaluaciones en estudiantes de Psicologia de la
Universidad de Huanuco. El 43,8% muestran un nivel medio, el 27,5%
medianamente bajo, el 17,5% medianamente alto, el 6,3% bajo y solo el 5%

muestran nivel alto de afrontamiento a factores estresantes.
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RECOMENDACIONES

Los resultados permiten recomendar lo siguiente:

» A las autoridades de la Facultad de Ciencias de la Salud de la

Universidad de Huanuco

Solicitar al Departamento de Psicopedagogia de la UDH la intervencion
obligatoria para todos los estudiantes de Psicologia, con el objetivo de

fomentar un equilibrio emocional y prevenir el estrés académico.

Implementar un programa permanente de bienestar estudiantil que
incluya talleres sobre manejo del estrés, inteligencia emocional y

estrategias de afrontamiento.

Desarrollar estrategias a través de actividades grupales que fomenten la
integracion, el trabajo en equipo y el fortalecimiento de habilidades

socioemocionales en los estudiantes de Psicologia.

Establecer espacios de descanso adecuados dentro de la facultad para

gue los estudiantes puedan relajarse y reducir la tension académica.

Evaluar la distribucion de la carga académica y de exdmenes para evitar

la acumulacion excesiva de evaluaciones en un corto periodo de tiempo.

» Alos docentes del Programa Académico de Psicologia

Aplicar metodologias activas y dindmicas participativas previas a las
evaluaciones para reducir la ansiedad y mejorar la disposicion de los

estudiantes.

Incorporar sesiones de relajacién, ejercicios de respiracion y técnicas de

mindfulness antes de cada examen para promover el control emocional.

Ofrecer orientacion sobre estrategias de estudio efectivas, promoviendo
la planificacion y el aprendizaje autbnomo para evitar el estrés de Ultima

hora.

Fomentar un ambiente de confianza y comunicacion con los estudiantes,

permitiéndoles expresar sus preocupaciones sobre el estrés académico.
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o Implementar practicas de evaluacion diversificadas, como trabajos
aplicados, debates o estudios de caso, para reducir la presion de los

examenes escritos.
» Alos estudiantes del Programa Académico de Psicologia

o Participar activamente en talleres y actividades de manejo del estrés
organizados por la facultad.

» Aplicar técnicas de planificacion del estudio, como la técnica Pomodoro y
el uso de agendas, para evitar la sobrecarga académica.

o Mantener habitos de vida saludables, incluyendo una alimentacion
balanceada, ejercicio fisico y descanso adecuado.

o Buscar apoyo en docentes, compafieros y el Departamento de
Psicopedagogia cuando el estrés sea elevado.

o Utilizar herramientas digitales como aplicaciones de organizacion y

relajacion para mejorar la gestion del tiempo y el bienestar emocional.
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ESTRES ACADEMICO ANTES DEL PERIODO DE EVALUACIONES EN LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO 2019

ANEXO 1
MATRIZ DE CONCISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS

¢,Cual es el Objetivo

nivel de General
estrés Identificar el
académico nivel de estrés
antes del académico
periodo de antes del
evaluaciones periodo de
en evaluaciones
estudiantes en estudiantes
de psicologia de Psicologia

de la de la

universidad Universidad de
de Huanuco Huanuco 2019.
2019? Objetivo
Especifico
- Explorar los

niveles de la
dimension de
estresores

académicos,

en el estrés
académico

antes del
periodo de
evaluaciones
en estudiantes

HIPOTESIS

Hipo6tesis General

HI. Existe un nivel alto de
estrés académico antes
del periodo de
evaluaciones en
estudiantes de Psicologia
de la Universidad de
Huanuco, 2019.

Ho: No existe un nivel alto

de estrés académico
antes del periodo de
evaluaciones en

estudiantes de Psicologia
de la Universidad de
Huanuco, 2019.

Hipotesis Especificas

Hil: Los estudiantes
presentan niveles
elevados en la dimension
de estresores

académicos en el estrés
académico antes del
periodo de evaluaciones
en estudiantes de
Psicologia de la

METODOLOGIA

VARIABLE DEPENDIENTE: Estrés

Académico

DIMENCI
ONES
Estresore
S
académic
0s

Sintomas
de estrés
académic
0s

Estrategia
s de
afrontami
ento

INDICAD
ORES
Respuest
as de los
items de
la
pregunta
N° 3
Respuest
as de los
items de
la
pregunta
N° 4
Respuest
as de los
items de
la
pregunta
N° 5

INSTRUME
NTOS
Inventario
SISCO de
estrés
académico
de Barraza
(2007)

METODO Y
DISENO

Método

Con respecto
que la
presente
investigacion
se enmarca en
el enfoque
cuantitativo, en
método que se
esta
considerando

es el
deductivo; a
decir de
sampieri

(2014), refiere
que se utiliza
la recoleccién
de datos para
probar
hipétesis con
base a la
medicion
numérica y el
analisis
estadistico,

POBLACION Y
MUESTRA

Poblacién

De acuerdo con Sampieri
(2014), refiere que es el
conjunto de todos los casos
que  concuerdan  con
determinadas
especializaciones.

La poblacion a investigar
esta constituida por todos
los alumnos del | al X ciclo
del Programa Académico
de Psicologia de Ila
Universidad de Huanuco
2017- I, la cual esti
constituido por 445
estudiantes.

Muestra

Siguiendo a  Sampieri
(2014) la muestra es el
subgrupo del universo o
poblacion del cual se
recolectan los datos y que
debe ser representativo de
esta.

TECNICAS E
INSTRUMEN
TOS

Para esta
investigacion
el proceso de
recoleccion
de datos se
aplicara el
instrumento
denominado
inventario de
SISCO de
estrés
académico de
Barraza
(2007),
consiste en la
mediciéon del
Estrés
Académico
desde una
perspectiva
sistémico
cognoscitivist
a, con 31
items.
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de Psicologia
de la
Universidad
de Huéanuco
2019.
Examinar los
niveles de la
dimension de
sintomas del
estrés
académico, en
el estrés
académico
antes del
periodo de
evaluaciones
en estudiantes
de Psicologia
de la
Universidad
de Huanuco
2019.
Conocer los
niveles de la
dimension de
estrategias de
afrontamiento,
en el estrés
académico
antes del
periodo de
evaluaciones
en estudiantes
de Psicologia
de la

Universidad de Huanuco,
2019

HO1: Los estudiantes no
presentan niveles
elevados en la dimension
de estresores
académicos en el estrés
académico antes del
periodo de evaluaciones
en estudiantes de

Psicologia de la
Universidad de Huanuco,
2019.

Hi2: Los estudiantes
presentan niveles

elevados en la dimensién
de sintomas del estrés
académico antes del
periodo de evaluaciones
en estudiantes de
Psicologia de la
Universidad de Huanuco,
2019.

HO2: Los estudiantes no
presentan niveles
elevados en la dimensién
de sintomas del estrés
académico antes del
periodo de evaluaciones
en estudiantes de

Psicologia de la
Universidad de Huéanuco,
2019.

Hi3: Los estudiantes
presentan niveles

con el fin de
establecer
pautas de
comportamient
0 Yy probar
teorias.

Disefio

El disefio que
se utilizara es
el siguiente:

muestra
y
variable
dependien
te

En la siguiente
investigacion el muestreo
es no probabilistico, de
manera intencional; esta
conformada de la siguiente
manera

Cl SEXO to
CL VA MU ta
(0] RO JE |

NE RE

S S
| 4 4 8
Il 4 4 8
1"l 4 4 8
v 4 4 8
\% 4 4 8
VI 4 4 8
Vil 4 4 8
Vil 4 4 8
IX 4 4 8
X 4 4 8
Tot 40 40 8
al 0




Universidad

de
2019.

Huénuco

elevados en la dimensién
de estrategias de
afrontamiento del estrés
académico antes del
periodo de evaluaciones
en estudiantes de
Psicologia de la
Universidad de Huanuco,
2019.

HO3: Los estudiantes no
presentan niveles
elevados en la dimensién
de estrategias de
afrontamiento del estrés
académico antes del
periodo de evaluaciones
en estudiantes de
Psicologia de la
Universidad de Huanuco,
2019.
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MATRIZ DE PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y TAREAS

ANEXO 2

FECHAY

OBJETIVOS ACTIVIDAD META TAREAS HORA LUGAR RESPONSABLES
Explorar los niveles de la Entrega al 04/10 Universidad de Huanuco Dra. Judith Portocarrero
dimension de estresores programa de la muestra
académicos, en el estrés 5 Académico
académico antes del periodo de psicologia
de evaluaciones en i i i _ i
estudiantes de Psicologia de Entrevistas 07 hasta09  Universidad de Huanuco Dra. Judith Portocarrero
la Universidad de Huanuco con docentes /110 de la muestra

10
2019. Fijar horarios 10y 11/10 Universidad de Huanuco Dra. Judith Portocarrero
de la muestra
Examinar los niveles de la »
dimensién de sintomas del ;jPresentamon 80
estrés académico, en el 0G€ - .
estrés académico antes del documentos. ig: ig g:g:g :I Dra. Judith Portocarrero
ggt”?jq;n;jei g\éag)usagc'ﬁgez 32 _Coordinacién 80  Aplicacion - 16 - 10 - Ciclo Il Estudiante Katherine Rocha
la lLJJnI ersidad d(-; H gln co con la Escuela -17-10 - Ciclo IV
2019 Iversi uanu de Piscologia -18-10 - CicloV
C : I voles de 1 —Presentacion - Ciclo VI
onocer oS niveles de 1a - yq instrumento - Ciclo VI
dimension de estrategias de :
. 1 - Ciclo VIl
afrontamiento, en el estrés :
P . - Ciclo IX
académico antes del periodo - Ciclo X

de evaluaciones en
estudiantes de Psicologia de
la Universidad de Huanuco
2019.
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ANEXO 3
%
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UNIVERSIDAD DE HUANUCO

Facultad de Ciencias de la Salud
Escuela Académica Profesional de Psicologia

Psicologia, la fuerza que mueve el mundo y la
cambia

PLAN DE TRABAJO DE EJECUCION DEL PROYECTO
DE INVESTIGACION

ESTRES ACADEMICO ANTES DE PERIODO DE
EVALUACIONES EN ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA
DE LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO 20109.

Dra. JUDITH MARTHA PORTOCARRERO ZEVALLOS
DOCENTE EAP DE PSICOLOGIA — UDH

Huénuco — 2025
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INTRODUCCION

El estrés en estos ultimos afios esta siendo parte de nuestra vida diaria,
existiendo asi en el ambito laboral, en lo familiar y social, afectando a todas
las personas, sin importar las edades, el sexo y la clase social, el estrés se ha
definido como el conjunto de procesos Yy respuestas emocionales y
conductuales que significan una exigencia de adaptacion mayor de lo habitual
para el organismo y que el individuo percibe como amenaza o peligro para su

integridad ya sea biolégica como psicoldgica.

Barraza & Silero, (2007) refieren que la inclusion de estrés como parte
de la cotidianeidad del siglo XXI ha patentado su presencia en diferentes areas
de la vida. El estrés se ha percibido en situaciones diversas como en las
relaciones amorosas y de pareja, sexual, familiar, por duelo, enfermedad,

laboral, militar, por tortura y encarcelamientos entre otros.

Para la OMS (2004), el estrés a nivel mundial se ha convertido en un
problema de salud publica que afecta a millones de personas, no importando
las condiciones laborares, econémicas o culturales en la que se desenvuelven
las personas. En esta sociedad tan competitiva la presencia del estrés es
mayor en todos los grupos, al enfrentarse a nuevas situaciones que les

provocan mayores exigencias.

Es asi como los jovenes que ingresan a la universidad sufren un cambio
en sus vidas, puesto que el contexto de educacion secundaria es diferente al
universitario y las nuevas exigencias le imponen una mayor carga académica
y nuevas responsabilidades. El estrés académico se define como una
reaccion de activacion fisiolégica, emocional, cognitiva y conductual ante
estimulos y eventos académicos. Ha sido investigado en relaciébn con

variables como género, edad, profesion, estrategias de afrontamiento, etc.

El estrés académico en nuestro tiempo esta siendo mas estudiada ya
gue existe varios motivos por la cual los alumnos de diversos niveles (primaria,
secundaria y universidades) estan siendo afectadas para el éxito de sus
examenes parciales, haciendo que los estudiantes bajen su rendimiento

académico y por ello la motivacién por seguir sus estudios.
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Fisher (1986), considera la entrada a la universidad para los jovenes,
como una serie de cambios que representan un conjunto de situaciones
altamente estresantes debido a que el individuo puede experimentar, aunque
solo sea transitoriamente, una falta de control sobre el nuevo ambiente
potencialmente generador de estrés, lo que con otros factores podrian

provocar fracaso académico universitario.

Los estudiantes universitarios al momento de cumplir con sus
responsabilidades académicas pueden experimentar estrés debido a las
exigencias de cumplimiento de trabajos, exdmenes, actividades. Por tal razén
presentan diferentes niveles de estrés académico, pues deben adaptarse a la
responsabilidad de cumplir con las obligaciones y evaluacion de los docentes,
de sus padres, y de ellos mismos sobre su desempefio, todos estos aspectos
les genera mucha ansiedad; lo cual puede influir de modo negativo tanto en
el rendimiento en los diferentes compromisos académicos, como en la salud

de los estudiantes.

Mufioz (2003), en un estudio realizado en la Universidad de Sevilla con
264 estudiantes voluntarios de la facultad de psicologia confirma esta
condicion, al demostrar la existencia de indices notables de estrés en las
poblaciones universitarias, alcanzando mayores niveles en los primeros
cursos de la carrera y en los periodos inmediatamente anteriores a los

examenes.

En la universidad de Hudnuco se observé en los estudiantes del
Programa Académico de Psicologia, donde los alumnos manifiestan sentirse
estresados debido a diferentes situaciones como la competencia, exceso de
trabajos, fechas cercanas a parciales, conflictos en el aula de clases,

expectativas no cumplidas, problemas familiares.

Parece bastante logico afirmar que las evaluaciones y examenes
constituyan el estresor académico mas potente por una amplia lista de
razones compatibles entre si. El temor a la evaluacion, el miedo al fracaso y
otros factores de indole cognitiva y afectiva son algunos de los motivos mas
habitualmente contemplados. Estos factores afectan notablemente a las

creencias motivacionales (creencias de auto eficacia, creencias de capacidad,
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creencias de control) y a la satisfacciéon y el bienestar psicolégico del

estudiante.

El presente estudio brindara resultados enriquecedores ya que con las
aportaciones de los resultados de este proyecto de investigacion sobre el
estrés académico servird o permitira para el futuro, adoptar estrategias
preventivas y métodos que permitan, ya sea a los Psicologos docentes o
alumnos de ultimos ciclos en proporcionar medidas correctivas o de manejo

del estrés a los estudiantes que los padezcan.

. OBJETIVOS
.1. General
e Identificar el nivel de estrés académico antes del periodo de
evaluaciones en estudiantes de Psicologia de la Universidad de
Huanuco 2019.
.2. Especificos
e Explorar los niveles de la dimensién de estresores académicos, en
el estrés académico antes del periodo de evaluaciones en
estudiantes de Psicologia de la Universidad de Huanuco 2019.

e Examinar los niveles de la dimension de sintomas del estrés
académico, en el estrés académico antes del periodo de
evaluaciones en estudiantes de Psicologia de la Universidad de
Huanuco 2019.

e Conocer los niveles de la dimensidbn de estrategias de
afrontamiento, en el estrés académico antes del periodo de
evaluaciones en estudiantes de Psicologia de la Universidad de
Huanuco 2019.

° PARTICIPANTES
2.1. Docente Investigador

Dra. Judith Martha Portocarrero Zevallos
Docente de la Escuela de Psicologia

2.2. Estudiante colaborador

Katherine Liliana Rocha Pajuelo
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ANEXO 4
SOLICITUD DE APLICACION DE INSTRUMENTOS

“TTIEE FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

PROGRAMA ACADEMICO DE PSICOLOGIA
___ "Psicologia ia Fuerza que Mueve al i Mundo y lo Cambia”
“Afio de la lucha contra la corrupcién e lmpumdad"

UDH UNIVERSIDAD DE HUANUCO g

Huanuco 04 de octubre de 2019

SENORA:
KATHERINE LILIANA ROCHA PAJUELO

Les reitero un cordial saludo Y @ su vez visto la solicitud presentada, que solicita
autorizacién para la aplicacion de instrumento para su Trabajo de Investigacion titulado
‘ESTRES ACADEMICO ANTES DEL PERIODO DE EVALUACIONES EN ESTUDIANTES
DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD DE HUANUCO 2017” es grato informarle que
TIENEN LA AUTORIZACION, para la ejecucién de su trabajo de Investigacion durante el

semestre académico 2019-2,

Se expide el presente documento a solicitud del interesado, para fines que estime

conveniente.

Atentamente,

UNIVERS, @Aout HUANUCC

o it B S

\g. Kariny \\ fesfa Diestro Calorett)
COnrEaGoRAE A P PSICC 01 OGls
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ANEXO 5
CONSENTIMIENTOS INFORMADOS




ANEXO 6
PRUEBAS APLICADAS

INVENTARIO SISCO DEL ESTRES ACADEMICO (Barraza, 2007)

Edad: 77
Sexo:___ 7emenino
Afio/ciclo:__Y 2

Ocupacion: _gdodionly _deJedonia

El presente cuestionario tiene como objetivo central reconocer las caracteristicas del
estrés que suele acompafiar a los estudiantes del Programa Académico de Psicologia.
La sinceridad con que respondan a los cuestionamientos seré de gran utilidad para la
investigacion. La informacion que se proporcione seréa totalmente confidencial y solo se
manejaran resultados globales.

1. Durante el transcurso del semestre ;has tenido momentos de
preocupacion o nerviosismo?

Si No

X

En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, en caso
de seleccionar la alternativa “si’, pasar a la pregunta nimero dos y continuar con el resto
de las preguntas.

2. Con la idea de obtener mayor precisién y utilizando una escala del 1 al 5
sefiala tu nivel de preocupacion o nerviosismo, donde (1) es poco y (5)
mucho.

3. En el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia te inquietaron
las siguientes situaciones.

Nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
‘ vez veces siempre
| La competencia con compafieros del grupo. - o |

| Sobrecarga de tareas y trabajos escolares.

| La personalidad y el caracter del profesor.

| ensayos, trabajo de investigacién, etc) ) -
| El tipo de trabajo que te piden los profesores
(censulta de temas, fichas de trabajo, ensayos,

>4
Las evaluaciones de los profesores (examenes, | T '><
| mapas conceptuales, etc) %

|Noe

ntender los temas que se aborde en la clase. ¥

| Participacién en clase (responder a preguntas,
| exposiciones, etc)

| Tiempo limitado para hacer el trabajo

>

| Otra

|
|
|
|
L

. (Especifique) W T | —
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4. En el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia tuviste las
siguientes reacciones fisicas, psicolégicas y comportamentales cuando

estabas preocupado o nervioso.

Sintomas o Reacciones Fisicas

nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre
Trastornos en el suefio (insomnio o pesetillas) N
Fatiga crénica (cansancio permanente) X
Dolores de cabeza o migrarfia X
Problemas de digestion, dolor abdominal diarrea N
Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc. X
Somnolencia 0 mayor necesidad de dormir b4
Reacciones Psicoldgicas
nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
veces siempre

Inquietud (incapacidad de relajarse y estar
tranquilo).

Sentimientos de depresion y tristeza (decaido)

Ansiedad, angustia o desesperacion

Problemas de concentracién

Sentimiento de agresividad o aumento de
irritabilidad

Reacciones Comportamentales

nunca | Rara | Algunas

Casi siempre

vez | veces siempre
Conflictos o tendencias a polemizar o discutir. X
Aislamiento de los demas. 2
Desgrano para realizar las labores de alimentos. X
Aumento o reduccién del consumo de alimentos. ¥4
Otros (especifique)
nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre

5. en el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia utilizaste las
siguientes estrategias para enfrentar la situacion que te causaba la

preocupacion o nerviosismo.

nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre
Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias
ideas o sentimientos sin dafar a otros). *
Elaboracién de un plan y ejecucion de sus tareas. e
Elogios a si mismo. i
La religiosidad (oraciones o asistencia a misa). A
Busqueda de informaciones sobre la situacion. -

Ventilacién o confidencias (verbalizacién de la
situacion que preocupa)

Otros

(especifique)
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INVENTARIO SISCO DEL ESTRES ACADEMICO (Barraza, 2007)

Edad: X0

Sexo: Hapwline
Afiolciclo:___ ¢/ /20,9
Ocupacion: __ & /wclinio

El presente cuestionario tiene como objetivo central reconocer las caracteristicas del
estrés que suele acompafiar a los estudiantes del Programa Académico de Psicologia.
La sinceridad con que respondan a los cuestionamientos ser de gran utilidad para la
investigacion. La informacién que se proporcione sera totalmente confidencial y solo se
manejarén resultados globales.

1. Durante el transcurso del semestre ¢has  tenido momentos de
preocupacion o nerviosismo?

Si No

X

En caso de seleccionar la alternativa “no’, el cuestionario se da por concluido, en caso
de seleccionar la alternativa “si”, pasara la pregunta ndmero dos y continuar con el resto
de las preguntas.

2. Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala del 1 al 5
sefiala tu nivel de preocupacién o nerviosismo, donde (1) es poco y (5)
mucho.

!—1 2 3“4 5

[ 7

3. En el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia te inquietaron
las siguientes situaciones.

Nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre

La competencia con comparieros del arupo. B X
| Sobrecarga de tareas y trabajos escolares. il

 Lapersonalidad y el caracter delprofesor. | | X | B

Las evaluaciones de los profesores (examenes, | %
ensayos, frabajo de investigacion, etc)

El tipo de trabajo que te piden los profesores
(consulta de temas, fichas de trabajo, ensayos,

mapas conceptuales, etc)

No entender los temas que se aborde en la clase. X -

Participacién en clase (responder a preguntas,
exposiciones, etc)

 Tiempo limitado para hacer el trabajo B 1 X
Otra

(Especifique)
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4. En el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia tuviste las
siguientes reacciones fisicas, psicolégicas y comportamentales cuando

estabas preocupado o nervioso.

Sintomas o Reacciones Fisicas

nunca  Rara | Algunas | Casi siempre
vez veces siempre
Trastornos en el suefio (insomnio o pesetillas) ool
Fatiga cronica (cansancio permanente) X
Dolores de cabeza o migrafia X
Problemas de digestion, dolor abdominal diarrea X
Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc. <
Somnolencia o mayor necesidad de dormir X
Reacciones Psicoldgicas
nunca  Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre
Inquietud (incapacidad de relajarse y estar
tranquilo). ) g X
Sentimientos de depresion y tristeza (decaido) >
Ansiedad, angustia o desesperacion X B
Problemas de concentracién < X
Sentimiento de agresividad o aumento de |
irritabilidad | X
Reacciones Comportamentales
nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre
Conflictos o tendencias a polemizar o discutir. X
Aislamiento de los demés. X
Desgrano para realizar las labores de alimentos. X
Aumento o reduccién del consumo de alimentos. |8
Otros (especifique)
nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre

5. en el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia utilizaste las
siguientes estrategias para enfrentar la situacién que te causaba la

preocupacién o nerviosismo.

situacion que preocupa)

nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre
Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias X
ideas o sentimientos sin dafar a otros).
Elaboracién de un plan y ejecucién de sus tareas. X
Elogios a si mismo. <
La religiosidad (oraciones o asistencia a misa). <
Busqueda de informaciones sobre Ia situacion. ><
Ventilacion o confidencias (verbalizacién de la "4

Otros

(especifique)
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4. En el siguiente cuadro sefala con una X con qué frecuencia tuviste las
siguientes reacciones fisicas, psicolégicas y comportamentales cuando

estabas preocupado o nervioso.

Sintomas o Reacciones Fisicas

nunca Rara | Algunas | Casi siempre
vez veces siempre
Trastornos en el suefio (insomnio o pesetillas) SC
Fatiga cronica (cansancio permanente) X
Dolores de cabeza o migraia X
Problemas de digestion, dolor abdominal diarrea b4
Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc. >
Somnolencia o mayor necesidad de dormir <
Reacciones Psicoldgicas
nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre
Inquietud (incapacidad de relajarse y estar
tranquilo). : X
Sentimientos de depresion y tristeza (decaido) >
Ansiedad, angustia o desesperacion X a
Problemas de concentracién | >
Sentimiento de agresividad © aumento de |
irritabilidad ‘ X
Reacciones Comportamentales
nunca Rara | Algunas | Casi siempre
vez veces siempre
Conflictos o tendencias a polemizar o discutir. >
Aislamiento de los demas. P
Desgrano para realizar las labores de alimentos. X
Aumento o reduccién del consumo de alimentos. >
Otros (especifique)
nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre

5. en el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia utilizaste las
siguientes estrategias para enfrentar la situacién que te causaba la

preocupacién o nerviosismo.

Rara

situacion que preocupa)

nunca Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre
Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias B%
ideas o sentimientos sin dafiar a otros).
Elaboracién de un plan y ejecucion de sus tareas. >
Elogios a si mismo. <
La religiosidad (oraciones o asistencia a misa). <
Busqueda de informaciones sobre la situacion. ><
Ventilacion o confidencias (verbalizacion de la ¥4

Otros

(especifique)
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4. En el siguiente cuadro sefala con una X con qué frecuencia tuviste las
siguientes reacciones fisicas, psicolégicas y comportamentales cuando

estabas preocupado o nervioso.

Sintomas o Reacciones Fisicas

nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre
Trastornos en el suefio (insomnio o pesetillas) v
Fatiga cronica (cansancio permanente) X
Dolores de cabeza o migrafia X
Problemas de digestién, dolor abdominal diarrea X
Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc. X
Somnolencia 0 mayor necesidad de dormir X
Reacciones Psicolégicas
nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez veces siempre
Inquietud (incapacidad de relajarse y estar
tranquilo). 4
Sentimientos de depresion y tristeza (decaido) e
Ansiedad, angustia o desesperacion 2K
Problemas de concentracian X
Sentimiento de agresividad o aumento de X
irritabilidad
Reacciones Comportamentales
nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez veces siempre
Conflictos o tendencias a polemizar o discutir. Do
Aislamiento de los demads. X
Desgrano para realizar las labores de alimentos. 4
Aumento o reduccién del consumo de alimentos. | <
Otros (especifique)
nunca  Rara | Algunas | Casi siempre
l vez veces siempre
|

5. en el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia utilizaste las
siguientes estrategias para enfrentar la situacién que te causaba la

preocupacion o nerviosismo.

| nunca

Rara
vez

Algunas
veces

Casi
siempre

siempre

Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias
ideas o sentimientos sin dafiar a otros).

Elaboracién de un plan y ejecucion de sus tareas.

Elogios a si mismo.

La religiosidad (oraciones o asistencia a misa).

Blsqueda de informaciones sobre la situacion.

Ventilacién o confidencias (verbalizacion de la
situacién que preocupa)

S XX P

Otros

(especifique)
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INVENTARIO SISCO DEL ESTRES ACADEMICO (Barraza, 2007)

Edad: 17

Sexo:___ /ermenino
Anolciclo:___ 2
Ocupacién: _ Czludicat o

El presente cuestionario tiene como objetivo central reconocer las caracteristicas del
estrés que suele acompariar a los estudiantes del Programa Académico de Psicologia.
La sinceridad con que respondan a los cuestionamientos sera de gran utilidad para la
investigacion. La informacién que se proporcione seré totalmente confidencial y solo se
manejaran resultados globales.

1. Durante el transcurso del semestre ¢has  tenido momentos de
preocupacién o nerviosismo?

[ Si No

En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, en caso
de seleccionar la alternativa “si”, pasar a la pregunta nimero dos y continuar con el resto
de las preguntas.

2. Con la idea de obtener mayor precisién y utilizando una escala del 1 al 5
sefiala tu nivel de preocupacién o nerviosismo, donde (1) es poco y (5)
mucho.

1 | 2 | 3 T 4 [ s

i I
3. En el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia te inquietaron
las siguientes situaciones.

Nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre

 La competencia con compafieros del grupo. - ' - |
Sobrecarga de tareas y trabajos escolares. = x o

La personalidad y el caracter del profesor.
Las evaluaciones de los profesores (examenes,

ensayos, trabajo de investigacion, etc)

i
X

e W—

El tipo de trabajo que te piden los profesores
(consulta de temas, fichas de trabajo, ensayos,

mapas conceptuales, etc)

No entender los temas que se aborde en la clase.

Participacién en clase (responder a preguntas,
| exposiciones, etc)

Tiempo limitado para hacer el iﬁa}q
Otra

(Especifique)

N
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4. En el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia tuviste las
siguientes reacciones fisicas, psicolégicas y comportamentales cuando

estabas preocupado o nervioso.

Sintomas o Reacciones Fisicas
nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre
Trastornos en el suefio (insomnio o pesetillas) x
Fatiga crénica (cansancio permanente) X
Dolores de cabeza o migrafia P
Problemas de digestion, dolor abdominal diarrea X
Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc. X
Somnolencia o mayor necesidad de dormir X
Reacciones Psicoldgicas
nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre
Inquietud (incapacidad de relajarse y estar
tranquilo). X
Sentimientos de depresién y tristeza (decaido) Pad
Ansiedad, angustia o desesperacién - X
Problemas de concentracion X
Sentimiento de agresividad o aumento de X
irritabilidad
Reacciones Comportamentales
nunca [ Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre
Conflictos o tendencias a polemizar o discutir. fas >
Aislamiento de los demas. X
Desgrano para realizar las labores de alimentos. X
Aumento o reduccion del consumo de alimentos. | X
Otros (especifique)
nunca Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre

5. en el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia utilizaste las
siguientes estrategias para enfrentar la situacion que te causaba la

preocupacion o nerviosismo.

nunca

Rara
vez

Aibunas
veces

Casi
siempre

siempre

Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias
ideas o sentimientos sin dafiar a otros).

X

Elaboracion de un plan y ejecucién de sus tareas.

X

Elogios a si mismo.

X

X

La religiosidad (oraciones o asistencia a misa).
Busqueda de informaciones sobre la situacién.

Ventilacién o confidencias (verbalizacion de la
situacién que preocupa)

X
X

Otros

(especifique)
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INVENTARIO SISCO DEL ESTRES ACADEMICO (Barraza, 2007)

Edad: 4

Sexo: A we7€:2in0
Afio/ciclo:___ Z0/% - T
Ocupacién: _ | <iccloone

El presente cuestionario tiene como objetivo central reconocer las caracteristicas del
estrés que suele acompaiiar a los estudiantes del Programa Académico de Psicologia.
La sinceridad con que respondan a los cuestionamientos sera de gran utilidad para la
investigacion. La informacién que se proporcione sera totalmente confidencial y solo se
manejaran resultados globales.

1. Durante el transcurso del semestre gshas tenido momentos de
preocupacion o nerviosismo?

Si No

X

En caso de seleccionar la alternativa “no’, el cuestionario se da por concluido, en caso
de seleccionar la alternativa “si", pasar a la pregunta nimero dos y continuar con el resto
de las preguntas.

2. Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala del 1 al 5
sefiala tu nivel de preocupacién o nerviosismo, donde (1) es poco y (5)
mucho.

1 2 3 4 5

= 5

3. En el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia te inquietaron
las siguientes situaciones.

Nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre

La competencia con comparieros del grupo. X

Sobrecarga de tareas y trabajos escolares.

La personalidad y el caracter del profesor. ] § [ X

Las evaluaciones de los profesores (examenes, £ 4
ensayos, trabajo de investigacion, etc) |

El tipo de trabajo que te piden los profesores

(consulta de temas, fichas de trabajo, ensayos, 3'd

mapas conceptuales, etc)

No entender los temas que se aborde en la clase. X

exposiciones, etc)

Tiempo limitado para hacer el trabajo

Participacién en clase (responder a preguntas, X
X

(Especifique)
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4. En el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia tuviste las
siguientes reacciones fisicas, psicolégicas y comportamentales cuando
estabas preocupado o nervioso.

Sintomas o Reacciones Fisicas

nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre
Trastornos en el suefio (insomnio o pesetillas) X
Fatiga cronica (cansancio permanente) | ¥
Dolores de cabeza o migrafia X
Problemas de digestion, dolor abdominal diarrea N
Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc. >
Somnolencia 0 mayor necesidad de dormir X
Reacciones Psicol6gicas
nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre
Inquietud (incapacidad de relajarse y estar
tranquilo). ¥
Sentimientos de depresion y tristeza (decaido) | 5
Ansiedad, angustia o desesperacién | ad
Problemas de concentracion | X
Sentimiento de agresividad o aumento de X
irritabilidad ’
Reacciones Comportamentales
nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre
Conflictos o tendencias a polemizar o discutir. >
Aislamiento de los demas. X
Desgrano para realizar las labores de alimentos. X y
Aumento o reduccién del consumo de alimentos. X
Otros (especifique)
nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
| vez | veces siempre

5. en el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia utilizaste las
siguientes estrategias para enfrentar la situacion que te causaba la
preocupacion o nerviosismo.

[ nunca | Rara | Algunas | Casi siempre
vez | veces siempre
Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias B%
ideas o sentimientos sin dariar a otros).
Elaboracién de un plan y ejecucion de sus tareas. X
Elogios a si mismo. X
La religiosidad (oraciones o asistencia a misa). x
Bisqueda de informaciones sobre la situacion. X
Ventilacion o confidencias (verbalizacién de la A
situacién que preocupa) )
Otros
(especifique)
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ANEXO 7
EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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