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RESUMEN

Esta tesis tuvo como objetivo determinar como la liquidacion financiera
se relaciona con la calidad de gasto publico de obras por administracién
directa de la Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2023.

La investigacion se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, con un nivel
correlacional y un disefio no experimental, orientado a analizar la relacion
entre la liquidacion financiera y la calidad del gasto publico en proyectos
ejecutados por administracion directa en la Municipalidad Distrital de Pillco
Marca durante el afio 2023. La poblacién y muestra estuvo conformada por 28
trabajadores, aplicAndose como técnica la encuesta y como instrumento un
cuestionario estructurado validado para tal fin. Donde los resultados
evidenciaron una correlacion positiva y significativa entre la adecuada gestion
de la liquidacion financiera y la calidad del gasto publico, demostrando que
una planificaciéon financiera eficiente contribuye directamente al uso
responsable y transparente de los recursos publicos, optimizando la
efectividad y sostenibilidad de las obras municipales. Asimismo, los datos
revelan que el 39.3% (tabla 16) de los encuestados considera que el uso de
los recursos financieros en estas obras es eficiente, mientras que el 42.9%
opina que aun existen oportunidades de mejora en la gestién y optimizacion
del gasto. Esto indica que, si bien la liquidacion financiera contribuye a una
mejor calidad del gasto publico, es fundamental implementar estrategias para
optimizar la eficacia en el empleo de los capitales. En este sentido, una
adecuada gestion financiera no solo facilita un cierre en las brechas sobre la
infraestructura y servicios, sino que también garantiza la sostenibilidad de la
inversion publica. Asegurarse de cumplir con los estandares técnicos y los
objetivos de desarrollo local permitirdA maximizar el impacto de las obras en
beneficio de la comunidad.

Palabras clave: Liquidacion financiera, calidad de gasto publico,

administracion directa, obras por administracién y area administrativo.
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ABSTRACT

This thesis aimed to determine how financial settlement relates to the
quality of public expenditure on projects directly managed by the District
Municipality of Pillco Marca in 2023.

The research was conducted using a quantitative approach, with a
correlational level and a non-experimental design, aimed at analyzing the
relationship between financial settlement and the quality of public expenditure
on projects executed by direct management in the District Municipality of Pillco
Marca during 2023. The population and sample consisted of 28 workers, using
a survey as a technigue and a structured questionnaire as an instrument. The
results showed a positive and significant correlation between proper financial
settlement management and the quality of public expenditure, demonstrating
that efficient financial planning directly contributes to the responsible and
transparent use of public resources, optimizing the effectiveness and
sustainability of municipal works. Likewise, the data reveal that 39.3% (Table
16) of respondents consider the use of financial resources in these projects to
be efficient, while 42.9% believe there are still opportunities for improvement
in the management and optimization of expenditures. This indicates that, while
financial consolidation contributes to improved quality of public spending, it is
essential to implement strategies to optimize the effectiveness of capital use.
In this sense, proper financial management not only facilitates closing gaps in
infrastructure and services but also guarantees the sustainability of public
investment. Ensuring compliance with technical standards and local
development objectives will maximize the impact of these projects for the
benefit of the community.

Keywords: Financial settlement, quality of public spending, direct

administration, works by administration and administrative area.
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INTRODUCCION

Los gobiernos locales tienen como una de sus principales
responsabilidades canalizar la inversién publica de manera eficiente y eficaz.
Su objetivo es garantizar que los recursos asignados por el gobierno central,
para ser administrados por los gobiernos regionales, se traduzcan en una
mejora tangible para el disfrute de ciudadanos de la jurisdiccion. Sin embargo,
en su mayoria, los gobiernos regionales enfrentan dificultades al realizar la
liquidacion econdmica sobre las obras realizadas mediante administracion
directa. Estos problemas estan relacionados con aspectos administrativos y
técnicos, ya que muchas de las obras, aunque concluidas y en
funcionamiento, carecen de la informacion técnica y financiera necesaria.
Como resultado, no se logra una gestiébn adecuada de los recursos ni se
contribuye al objetivo de optimizar la eficiencia en el gasto publico. Dicho esto,
el proposito de la investigacion es dar una respuesta a las preguntas

propuestas en los siguientes capitulos:

En el capitulo I, donde se muestra el enigma de la investigacion a través
de su descripcion, ademas de definir tanto el problema como los objetivos,
tanto generales como especificos. Asimismo, se expone la justificacion, las

limitaciones y la viabilidad.

En el capitulo Il, se presenta el cuadro de teoria, que contiene los
antecedentes relacionados con las variables de estudio en sus tres niveles.
Se exponen las bases tedricas, sustentadas en las teorias de diversos
autores, conforme a las variables y dimensiones del estudio. Ademas, se
incluyen las definiciones conceptuales.

En el Capitulo Ill se desarrolla de manera detallada la metodologia de
investigacién, precisando el tipo, enfoque, nivel y disefio del estudio, asi como
la poblacion y muestra seleccionada. Ademas, se explican las técnicas e
instrumentos de recoleccidon de datos, junto con los procedimientos aplicados
para su procesamiento y analisis, garantizando la validez y confiabilidad de
los resultados.

En el Capitulo IV, se exponen los resultados descriptivos e
inferenciales, organizados mediante tablas, figuras y graficos interpretativos

que facilitan la comprension de los hallazgos obtenidos.
XV



Finalmente, en el Capitulo V, se realiza una discusion critica y analitica
de los resultados en relaciébn con los antecedentes tedricos y empiricos,
destacando su relevancia y coherencia con los objetivos del estudio. Este
capitulo culmina con la presentacion de las conclusiones, recomendaciones,
referencias bibliograficas y anexos, que consolidan el rigor académico y la

pertinencia de la investigacion.
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CAPITULO |
PROBLEMA DE LA INVESTIGACION
1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

A nivel mundial, los gobiernos centrales y regionales han
experimentado una disminucién en sus ingresos debido a la pandemia y a la
crisis econdmica global provocada por los conflictos entre Rusia y Ucrania, las
secuelas del COVID-19, entre otras causas. En este contexto, se vuelve aun
mas crucial que las inversiones publicas logren generar un impacto real en la
poblacién y cumplan con los objetivos para los cuales fueron disefiadas. Sin
embargo, en muchos casos, se observan problemas en la culminacién de las
inversiones, particularmente en lo que respecta a la liquidacién de las obras.
Al respecto, la Comisiébn Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL,
2022) sefiala que, en 2022, la inversion gubernamental en América Latina se
redujo un 28% en comparacion con el afio anterior, una tendencia también
visible en el resto del mundo. Es muy comdn visualizar la recurrencia en la
gestibn econdmica y ejecutora sobre la inversion gubernamental, dicho
suceso amerita un seguimiento constante para determinar las causas sobre la
deficiencia en la liquidacién de obras y asi alcanzar un mejor manejo, que
garantice una gestion adecuada, mejorando la condicion de vida y superando
progresivamente los problemas de pobreza y salud en la poblacion.

En América del Sur se evidencié un incremento notorio los problemas
econOmicos, la reduccibn masiva del impuesto fiscal demostré una
problematica del 30% para el afio 2022. Ademas, sefiala que Paraguay utilizd
mas del 21% de sus reservas internacionales para evitar un déficit fiscal y
cumplir con los compromisos gubernamentales durante 2021. Este escenario
hace que la inversion publica y la calidad del gasto sean aun mas urgentes,
considerando que para lograr estos objetivos es esencial garantizar la
excelencia en los procesos de gestion. La pandemia también ha puesto de
manifiesto la deficiencia en la calidad de las inversiones publicas, ya que
muchas infraestructuras sanitarias no cumplian con la capacidad de atencién
prevista en sus especificaciones técnicas, lo que impidio alcanzar la calidad

en el gasto (Banco Mundial, 2021).
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En este sentido, Barreto (2020) menciona el caso del Hospital del Alto,
en Bolivia, cuyo expediente técnico indicaba una capacidad de atencion de
560 pacientes, pero se saturé con tan solo 420, lo que evidencio la falta de
adecuacion de la infraestructura a las necesidades reales. Estos casos
subrayan la importancia de que, en al liquidar una obra, se compruebe
adecuadamente que la inversion publica esté en condiciones de generar valor
y cumpla con todos los requisitos establecidos por las normativas. No
obstante, la importancia de mejorar la realidad actual con respecto a la
inversién publica se posiciona en primera instancia ya que este es uno de los
principales factores de desarrollo en un pais.

De modo que Perl no escapa de dicho foco por los datos encontrados
en el Instituto Latinoamericano de Proyectos de Inversion, Ingenieria y
Economia (ILPIEE, 2021), y detectados por la Contraloria Nacional, muestran
gue un 12% de las obras realizadas por medio de una gestion directa tuvieron
una liquidacion adecuada. Por lo que en la profundizacion de todos los
expedientes se determind que dicho porcentaje se debe a deficiencias en la
planificacion, incapacidad de los funcionarios para habilitar una gestién
adecuada y falta de gestidon técnica por parte de los entes reguladores de
dichas inversiones. Ademas, cabe destacar que al ofrecer una gestion directa
se promueve un mayor uso de los recursos, por lo que estas deben ejecutarse
por medio de contratos para garantizar una mejor ejecucion en el area técnica
y con ello promover un mejor uso del presupuesto.

Reafirmando lo anterior Echeverria (2018), expone la importancia que
proviene de la administracion adecuada de los recursos por parte de los
gobiernos locales, este hecho sostiene consigo un mejor concepto de su
gestion administrativa y la direccion que estos sostienen sobre la asignacion
central que reciben en cada periodo o temporada, sin embargo, es notorio
como el incumplimiento de estas expectativas desfavorece el crecimiento local
y degrada la percepcidn colectiva sobre dicha gestion.

A pesar de no estar exentos a fallas constantes provenientes de la
misma ejecuciébn en los proyectos, sus especificaciones técnicas y
mayormente la ineficiencia en la supervision y control de las mismas por parte
de funcionarios capacitados para legislar por medio del conocimiento integral

de los procedimientos y técnicas adecuadas para la ejecucion de las
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diferentes obras que asume el estado y de las cuales en su mayoria se
someten a retrabajos y mantenimientos prematuros por fallas en la ejecucion,
aunado al rol ejecutor se suma el gestor, el cual carece de la capacidad
directiva para agilizar adecuadamente el papeleo necesario para que una obra
cuente con la documentacion necesaria de inicio a fin junto con procesos que
respalden el mismo nivel de calidad (Echevarria, 2018).

Segun el ranking de competitividad del IPE (2022), la region de
Huanuco ocupa los ultimos lugares en competitividad, lo cual refleja que las
inversiones no estan logrando la calidad esperada en su ejecuciéon. En otras
palabras, muchas de las inversiones que se ejecutan dentro del presupuesto
no estan teniendo el impacto deseado.

Esto se evidencia al contrastar la ejecucion presupuestaria de la
Municipalidad de Pillco Marca, que segun el portal de Transparencia
Econdmica del MEF (2022) alcanzo los S/ 16,030,663, con los resultados
observables en el territorio. Desde un enfoque de calidad del gasto publico,
no basta con el nivel de ejecucion financiera, sino con la capacidad de este
gasto para generar resultados efectivos y sostenibles en la poblacion. En ese
sentido, pese al presupuesto ejecutado, el distrito continla presentando
brechas estructurales significativas: ausencia de un mercado central,
funcionamiento del local municipal en un inmueble donado en condicién de
litigio con mas de 200 afios de antigiiedad, y un 49% de la poblacién sin
acceso a saneamiento basico, segun el area de Desarrollo e Infraestructura.
Asimismo, en el &mbito social, la Gerencia de Desarrollo Social reporta que
mas del 28% de nifios menores de cinco afios presenta problemas asociados
a la baja concentracion de globulos rojos, y la desercion escolar alcanza el
18%.

Estos indicadores ponen en evidencia una débil articulacién entre la
asignacion y ejecucién del presupuesto y los resultados esperados en
bienestar social, lo que refleja limitaciones en la eficiencia, eficacia y
orientacion al cierre de brechas del gasto publico. A ello se suman factores de
gestion interna, como la sobrecarga operativa del equipo responsable, que ha
generado retrasos y dificultades en los procesos, afectando la oportunidad y
calidad de las intervenciones. En conjunto, estos elementos evidencian que la

problematica no radica unicamente en la disponibilidad de recursos, sino en
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la calidad del gasto, entendida como la capacidad de transformar recursos
publicos en resultados concretos y medibles para la poblacion.

Por todo esto, la investigacion busca analizar la correlacion asociada al
proceso de cancelacibn monetaria de los trabajos realizados por gestidon
inmediata y la calidad del consumo Municipalidad Distrital de Pillco Marca.
Para ello, se formulan los siguientes problemas generales y especificos que
guiaran el desarrollo del estudio.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 PROBLEMA GENERAL
¢, Como la liguidacion financiera se relaciona con la calidad de gasto
publico de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de
Pillco Marca 20237
1.2.2 PROBLEMAS ESPECIFICOS
a) ¢Como el presupuesto se relaciona con la calidad de gasto publico de
obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de Pillco
Marca 20237
b) ¢Cdmo el gasto se relaciona con la calidad de gasto publico de obras
por administracién directa de la Municipalidad Distrital de Pillco Marca
20237
c) ¢Como el costo real se relaciona con la calidad de gasto publico de
obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de Pillco
Marca 20237
1.3 OBJETIVO DE LA INVESTIGACION
1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar como la liquidacion financiera se relaciona con la
calidad de gasto publico de obras por administraciébn directa de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2023.

1.3.2 OBJETIVO ESPECIFICO

a) Determinar cOmo el presupuesto se relaciona con la calidad de gasto
publico de obras por administracion directa de la Municipalidad
Distrital de Pillco Marca 2023.
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b) Determinar como el gasto se relaciona con la calidad de gasto publico
de obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de
Pillco Marca 2023.

c) Determinar como el costo real se relaciona con la calidad de gasto
publico de obras por administracion directa de la Municipalidad
Distrital de Pillco Marca 2023.

1.4 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
La presente investigacion tiene un valor académico debido a las
siguientes razones:

1.4.1 JUSTIFICACION TEORICA

El desarrollo de esta investigacion es justificado desde el punto de
vista tedrico, ya que las variables de liquidacion financiera y calidad del
gasto publico, sostuvieron una minuciosa evaluacion a partir de los
postulados de los puntos de vista teoricos relevantes para esta
circunstancia, y contrastadas con el contexto que se observé en el
perimetro de investigacion. Esto ayudo en gran proporcion ya que con la
claridad del tema a tratar se incluyeron antecedentes idoneos con el
mismo para permitir que se realice una revision bibliogréfica eficiente en

el futuro.

1.4.2 JUSTIFICACION PRACTICA

Se propuso una direccién guiada a la revisién del gasto publico con
referencia a los resultados que estas han obtenido en la realidad, siendo
este el punto mas interesante a tratar sobre las obras realizadas por la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca, interviniendo directamente en el
flujo elevado de recursos que esta maneja y la satisfaccién por parte de la
comunidad con la gestion ejercida. Gracias a este enfoque se logro
encontrar pruebas sobre la calidad de manejo de los recursos que la
municipalidad sostiene y permitié recolectar informacion veraz sobre el
tema para ofrecerlo como referencia cientifica a futuros investigadores que
ameriten entender cémo se debe llevar un manejo adecuado y un

seguimiento efectivo de los recursos.
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1.4.3 JUSTIFICACION METODOLOGICA
La investigacion estuvo dirigida bajo un enfoque mixto, lo que
permitié la recoleccion y uso de datos numéricos y simbdlicos para
plantear resultados con una vision amplia de los acontecimientos, ademas
de esto el disefio no experimental promueve un mejor entendimiento, ya
gue se dedica a la observacion analitica del fenomeno de estudio, sin
embargo, el alcance correlacional y el tipo de investigacion aplicada
permitieron relacionar las variables y buscar una soluciéon practica y
oportuna para la problemética determinada.
1.5 VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION
La presente investigacion fue viable, ya que las condiciones materiales
y académicas permitieron realizar la revision de los datos relacionados con las

variables en la Municipalidad, tanto en 2023 como en afios anteriores.

18



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Aulestia (2023), en su tesis titulada: “La calidad de gasto publico
desde un enfoque presupuestario, caso: Proyecto Socio Bosque”, el fin de
la investigacion destaco un analisis del grado obtenido en la calidad del
gasto publico implicado en el Proyecto Socio Bosque. La cuantificacion de
los datos obtenidos y un procesamiento que permitié describir los detalles
integrados en él. La recopilacion de datos se llevé a través de la revision
documentario. Y se obtuvo como resultado de que, en cuanto al manejo
presupuestario durante el periodo detallado, la ejecucion promedio
consiguio el 82,9%. Esto significa que, no se reconocio casi el 20% del
presupuesto conformado para su ejecucion, lo que equivale a no
reconocer obligaciones con terceros. Se encontré que a partir del 2014 la
ejecucién de presupuestos no demuestra una tendencia correcta
considerada mas que incorrecta baja, finalmente se encontré que en 2019
llego al nivel mas bajo con el 68.9%. Concluyendo asi que el PSB no fue
manejado apropiadamente, su incoherencia, deficiencia y falta de
cohesion restringid el alcance de metas por la priorizacion erronea de las

estrategias implementadas.

2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Soto y Mendoza (2022), en su tesis titulada: “Analisis del proceso
de liquidaciones financieras en obras por administracion directa en la
Municipalidad Distrital de Caicay, Paucartambo, Cusco — 20718”, El
propdsito del estudio fue analizar los factores determinantes al no cumplir
la liquidacion financiera de las obras ejecutadas por administracion directa
en la Municipalidad Distrital de Caicay, Paucartambo — Cusco (2018).
Hicieron un sondeo de recaudo numérico en una investigacién que no
pretendia aplicar ninguna solucion directa, por el contrario, serviria para
futuros estudio por medio de una explicacion directa y explicita de todos
los factores integrados en el problema diagnosticado, empleando una

observacion minuciosa de los hechos en un momento indicado. La
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muestra estuvo conformada por 21 servidores publicos, quienes aportaron
informacion relevante mediante instrumentos validados, permitiendo
identificar con mayor precision las limitaciones administrativas y técnicas
que inciden en el incumplimiento del proceso de liquidacion. La
investigacion dedujo como conclusion; que la Municipalidad del distrito
esta llevando a cabo obras de inversion estatal que se alinean con las
necesidades de la comunidad. Sin embargo, se identificO que tienen
insuficiencias relevantes en el transcurso de liquidacién de obras, lo que
plantea preocupaciones de seguridad y eficiencia. El andlisis revel6 que,
en los afos 2015 y 2016, se encontraron notables deficiencias en el
papeleo necesario para ejecutar el pago de obras estatales. En el caso del
afio 2015, faltaba aproximadamente el 33% del papeleo necesaria
cancelar las obras realizadas mediante administracion directa. Para el afio
2016, esta cifra aument6 al 40%, lo que indica una carencia significativa
de registros esenciales para evaluar y cerrar adecuadamente estos
proyectos.

Mendoza y Cruz (2023), en su tesis titulada: “Liquidacion Financiera
y obras publicas ejecutadas bajo la modalidad de Administracion Directa
en una Municipalidad de la Regién Cusco 2023”; cuyo propésito fue buscar
la conexién entre dichas variables. Implementaron los conocimientos
obtenidos para resolver la problematica vislumbrada, esto se logré con
ayuda de la recoleccién numérica ejecutada sin manipular las variables y
en un momento especifico de recoleccion para explicar describir los
sucesos, con ayuda de un instrumento estructurado para recolectar
informacion de manera directa mediante una conexioén con el objetivo de
estudio. Los resultados apoyaron una correlacién con (P: 0.001 < 0.05)
sobre V1y V2. En sintesis, el estudio logré concluir que demuestra que un
adecuado servicio financiero actia positivamente en la capacidad de
cumplir con lo que se especifica en la aprobacion de proyectos y es mas
significante cuando es ejecutado en el ambito municipal. Por otro lado, se
demostré la importancia que recae sobre el fortalecimiento de los
mecanismos de control y planificacion presupuestal.

Villavicencio (2018), cuya tesis se titula: “Diagnostico En La
Liquidacion De Obras Por Administracién Directa En La Municipalidad
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Provincial De Huancavelica, Periodo 2018”; cuyo objetivo fue determinar
el nivel de eficiencia de la Liquidacién técnica de Obras por Administracion
directa en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, periodo 2018. La
metodologia aplicada, con un nivel descriptivo, cuyo disefio fue el
transversal descriptivo simple. La muestra estuvo compuesta por 31 obras.
Dicho estudio present6 las siguientes conclusiones: En primer lugar, se
puede concluir que en el ciclo 2018, la Municipalidad Provincial de
Huancavelica alcanz6 al menos 50% de eficiencia en el pago de
ocupaciones realizadas en ejecucion propia. Esto se basa en que la
mediana de eficiencia obtenida esta en linea con las expectativas,
indicando que en la mayor parte se cumplieron las especificaciones
técnicas y financieras establecidas por la ley. Esto se respalda por un valor
de 0,537 obtenido a través de la prueba de Wilcoxon, que se considera
estadisticamente no significativo por el valor > 0,05 y un intervalo de
credibilidad del 95%.

2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

Simon et al. (2019), en: “La ejecucidn de obras publicas por
administracion directa y la liquidacién técnica y financiera en el gobierno
regional de Huanuco”; el objetivo del estudio fue la determinacién del
grado en que las obras gubernamentales se liquidan financieramente en
el GOREHCO. El estudio recopil6 datos numéricos con ayuda de un
sondeo y observacién Unicos que ayudaron a develar las hipotesis
planteadas, mismas que fueron probadas explicadas y descritas cuando
72 funcionarios proporcionaron las respuestas correspondientes a un
instrumento cuya estructura tuvo conexion directa con su opinién y criterio.
Los resultados obtenidos permitieron analizar con rigor técnico la validez
de los pasos en el cierre contable, proporcionando evidencia empirica
relevante para fortalecer la gestion publica y la nitidez en la realizacion de
obras regionales, indicando que el 62% de la muestra refiere que no
existen instrumentos que regulen los métodos de administracién de obras
publicas de manera eficiente, el 60% considera que al momento de elegir
el realizar una obra por gestion directa no se siguen cuestiones técnicas
sino politicas, se concluyo que: Las operaciones para la realizacion de

obras estatales de ejecucién propia son ineficientes, los plazos y los
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presupuestos no se cumplen, en el 100% de obras existen observaciones

por parte de contraloria.

Fretel et al. (2019), desarrollaron la investigacion: “Liquidacion
Financiera de obras ejecutadas por administracion directa y la ejecucion
presupuestal en el Gobierno Regional de Huanuco Afio 2017” el cual tuvo
por objetivo; analizar en qué medida la liquidacion financiera de obras
ejecutadas concuerdan con la ejecucion presupuestal programadas en el
Gobierno Regional de Huanuco; el estudio responde a la modalidad de
una investigacion tipo aplicada, habiéndose aplicado en la investigacion el
método descriptivo. La muestra se realiz6 en 109 empleados. Dicho
extraen las siguientes conclusiones: La cancelacion monetaria de las
obras acabadas se ajusta al plan presupuestario previamente establecido.
Esto indica que los recursos financieros asignados para las obras se
utilizaron de acuerdo con lo planificado, asegurando una buena gestion de
los recursos econémicos. La categorizacion técnica y monetaria de las
obras coincide con la estimacion y determinacion del presupuesto. Esto
significa que la planificacion técnica y monetaria de las obras se alinea de
manera efectiva con las asignaciones presupuestarias, lo que es esencial
para un uso eficiente de los fondos publicos.

Castillo (2021), en su tesis titulada: “Liquidacion financiera y
eficiencia del gasto publico de obras por administracién directa de la
Municipalidad Distrital de Uchiza, 2020”, cuyo objetivo fue analizar la
relacion existente entre la Liquidacion Financiera y el Gasto publico de
obras por administracion directa de la Municipalidad Distrital de Uchiza. La
sistematica numeérica, nivel expresivo relacional que no manipula
variables; con la participacion de 15 trabajadores publicos. Dicho estudio
concluy6 en lo siguiente: El estudio ha arrojado resultados significativos
gue subrayan la efectividad en la gestion del gasto publico relacionado con
las obras ejecutadas en la Municipalidad, indicando un valor de P=0.779
lo que demuestra una relacion sostenible entre variables, ademas se
demuestra que el pago econdmico sirve como prueba tangible del
cumplimiento de lo establecido y propuesto en los expedientes técnicos

antes de llevar a cabo una obra.
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2.2. BASES TEORICAS
2.2.1 LIQUIDACION FINANCIERA

La liquidacion financiera es un proceso administrativo documental
gue permite sustentar y verificar el uso adecuado de los recursos en la
ejecucion de una obra, asegurando su concordancia con el expediente
técnico y el presupuesto aprobado. A través del registro y validacion de
gastos en materiales, mano de obra, maquinaria y otros componentes,
este proceso contrasta lo programado con lo ejecutado, evidenciando la
eficiencia y transparencia en el manejo de fondos publicos. Asimismo,
constituye un mecanismo clave de control y rendicion de cuentas,
orientado a garantizar la calidad del gasto y la adecuada correspondencia
entre la inversion realizada y los resultados obtenidos (Quispe et al., 2021).

Segun la Municipalidad Provincial de Acobamba (2020), la
liquidacion financiera se entiende como un conjunto de acciones
orientadas a determinar el costo real de una obra y su correspondencia
con el presupuesto previamente aprobado. Este proceso implica una
verificacion detallada de los movimientos financieros, incluyendo pagos
por materiales, mano de obra, maquinaria y otros, permitiendo asi
sustentar la ejecucién del gasto y asegurar que la liquidacion técnica se
encuentre alineada con los resultados financieros, teniendo como objetivo
principal comprobar el cumplimiento y la eficiencia en el uso de los
recursos.

Por su parte, Rojas (2024) sefala que la liquidacion constituye un
proceso formalizado mediante un acta suscrita por las partes, en la que se
expresa la conformidad con la obra ejecutada y se da por concluido el
contrato. Este procedimiento incluye la conciliacion de aspectos
financieros y contractuales, asi como la verificacion del cumplimiento de
obligaciones legales, técnicas y administrativas, garantizando la
transparencia del cierre del proyecto y la correcta rendicion de cuentas
respecto al uso de los recursos publicos.

Este proceso de culminacion tiene gran importancia por la
capacidad financiera, técnica y formal de culminar un proyecto y esto se

debe a que enmarca un control financiero y administrativo para sustentar

23



todos los gastos realizados, verifica el cumplimiento contractual sobre las
obligaciones pertinentes al contratista, permite un empleo de los recursos
cristalino bajo el respaldo documental, se realiza una entrega y recepcion
formal y se cierra el contracto sin controversias que puedan incurrir en
conflictos entre las partes. Es por ello que un proceso de liquidacion forma
parte vital al finalizar una obra, permitiendo la conformidad, transparencia

y equidad con el resultado final entre las partes que lo involucran, bajo el

amparo juridico que les resguarda.

Procedimiento de liquidacion en obras

1. El primer paso consta de la participacion directa del supervisor para
recopilar los siguientes documentos: fallo de aceptacion de obra, fallo
de culminacion, inventario, planos, reporte de cierre, reporte de calidad,
reporte de seguridad, reporte de sanidad y otros, los cuales debe
completar en 5 dias héabiles posterior a la recepcion de la obra
culminada.

2. Se tramita el cierre por medio de la supervision del papeleo recibido
con una previa seleccion de la comision encargada.

3. En los préximos 14 dias se planea y ejecuta el plan de accion, en el
cual se define si sera necesaria la intervencién de expertos externos y
se ejecuta el proceso.

4. La comision ejecutora procede a evaluar la obra y el papeleo generado
donde compara ambos aspectos para determinar la coincidencia entre
ambos, finalmente formula su reporte.

5. En dicho reporte se da detalle de cada una de las tareas que
comprendieron el proyecto y a su vez se analiza el presupuesto
invertido en las mismas.

6. El reporte es aprobado por y entregado a la Oficina del Ministerio de
Infraestructura donde sera analizado y observado de ser necesario.

7. La Comision de cierre elabora un acta de cierre técnico-financiero, con
resoluciones y propuestas, mismas que se presentan en la Alta
Direccion para su aprobacion.

8. La Alta Direccidn certifica el cierre mediante una resolucion y ordena la
adecuacion contable, la transmisién del proyecto y la culminacion de

las indicaciones incluidas en el fallo del cierre técnico-financiero.
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9. La Oficina de cuenta procede con la adecuacion contable y la
reestructuracion de los registros en el balance general.

10.La Alta Direccion, a solicitud de la Direccion de Infraestructura, destina
una Comision de Transferencia dentro de los tres dias siguientes al
cierre.

11.La Comision de Transferencia, una vez definido el valor definitivo del
proyecto, procede con la transmision registrable y monetaria a la
entidad comisionada de la maniobra y sostenimiento de la obra en un
ciclo de catorce dias.

12.La Gerencia de Infraestructura registra el resultado de la transferencia
y el cierre en el formato correspondiente (Morén, 2016).

Tipos de liguidaciones

e Liquidacion de cuentas: Este procedimiento de liquidacién se aplica
a proyectos de construccion que han sido interrumpidos y no
continuaran debido a la terminacién anticipada del contrato. Es el
procedimiento de culminacién de un proyecto que se detiene antes de
su finalizacion prevista, generalmente debido a la rescision anticipada
del contrato por parte de alguna de las partes, ya sea el contratista o
la entidad publica. La liquidacion por interrupcion incluye la evaluacion
de los costos y las labores realizadas hasta el momento, asi como el
recuento de los valores a cancelar o detener con respecto a las
cladusulas de la convencion y los escenarios de la conclusion
(Chumbimuni y Soto, 2021).

e Liquidacion final: La liquidacion definitiva se hace cuando ya se
termind un proyecto de construccién, sin importar si se entregd a
tiempo o si hubo penalidades. En esta etapa se revisa a fondo todo lo
técnico y lo financiero del proyecto, para asegurarse de que se haya
cumplido con lo que decia el contrato. Esta revision es clave para
saber si la obra fue entregada como se esperaba y para cerrar el
contrato, hacer el ultimo pago al contratista y que la entidad acepte
formalmente la obra (Chumbimuni y Soto, 2021).

Importancia de la liquidacion de obras

La etapa de valoracion y pago en trabajos civiles de orden publico

tiene como factor clave el apropiado manejo de los capitales publicos. Ya
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gue es necesaria la correccion y resolucion de los errores que suelen
aparecer en la documentacion de la obra, cuyos errores generalmente son
de caracter monetario, el departamento de valoracion trabaja en conjunto
con el departamento de supervisibn puesto que el cumplimiento del
proyecto comprende de factores tangibles y de calidad y factores
monetarios. En este proceso final se determina si se pagaron excedentes
0 no hubo solvencia en los pagos realizados, de esta manera se saldan
las deudas de ambas partes intervinientes (Reyna y Quispe, 2022).
Dimensiones e indicadores
Presupuesto

De acuerdo con Lépez y Vega (2023), el presupuesto publico es
clave para organizar como se usan los recursos del Estado, tanto para su
funcionamiento como para ejecutar proyectos y programas a nivel
nacional. Este presupuesto se prepara cada afo siguiendo la Ley de
Presupuesto del Sector Publico, que marca las reglas para su elaboracién,
cumplimiento y control. Todo comienza con la formulacion, donde
ministerios, entidades publicas, gobiernos regionales y locales presentan
sus propuestas de gasto e inversion para el afio siguiente, siempre
alineadas con los objetivos del Gobierno. Luego, el Congreso revisa y
aprueba la Ley de Presupuesto, que define como se distribuira el dinero.
En esta etapa se discuten y negocian los montos para que reflejen las
prioridades del pais. Una vez aprobada la ley, el Gobierno empieza a usar
los fondos segun lo asignado, financiando el funcionamiento de
instituciones publicas y la ejecucion de proyectos como obras, programas
sociales, educacion, salud, entre otros. Durante todo el afio se hace un
control del gasto para verificar que se esté cumpliendo lo planificado.
También se aplican auditorias y controles para evitar malos manejos y
asegurar la transparencia. Al cerrar el afo fiscal, se evalla qué tanto se
ejecuto el presupuesto y si se cumplieron las metas, con el fin de corregir
0 mejorar el plan para el afio siguiente.

Por otro lado (Montoya 2022), lo considera como un examen
minucioso del APU (Andlisis de Precios Unitarios) en este estudio se
determina desde los recursos mayoritarios hasta los minoritarios

intervinientes en una obra para estimar el costo mas aproximado porque
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este valor nunca tiene precision. Por esta razon el presupuesto determina
etapas en las que se incluyen actividades que derivan costos especificos
y unitarios de los mismos que se emplean para realizarlo, todo esto sin
dejar pasar por alto los costos indirectos que se derivan de costos
administrativos donde se estima el costo total de la obra.

Mientras que Diaz et al. (2023), lo denomina como una estimacion
proyectada de los costos incluidos en la ejecucién de un proyecto, esto se
logra por una medicidon precisa de las partidas que conforman la
construccion, y que dicho detalle funciona para precisar el coste
involucrado para determinar el presupuesto final que correspondera una
obra.

Indicadores

Obra publica por administracién directa

Un Proyecto gestionado directamente es aquel que se
realiza ejecuta con los recursos institucionales y es dirigido por esta
misma, sin contratar a empresas externas. Esto quiere decir que se
lleva a cabo con el personal, maquinaria, herramientas y todo lo
qgue ya tiene la entidad, sin depender de terceros (Barrionuevo,

2020).

Presupuesto por obra

El presupuesto por proyecto consiste en calcular cuanto
costard llevar a cabo una obra o construccion especifica. A
diferencia de un presupuesto general, que abarca todas las
actividades de una entidad, este se enfoca Unicamente en los
gastos de un proyecto en particular. Su objetivo es asegurar que la
obra se realice de forma eficiente, respetando el dinero disponible,
los tiempos establecidos y las condiciones acordadas. También
permite evitar sobrecostos y garantiza un uso adecuado de los

recursos durante todo el proceso (Achahuanco, 2022).

Financiamiento

El presupuesto publico se financia con dinero que proviene
de distintas fuentes, con el fin de cubrir los gastos e inversiones que
el Gobierno tiene planeados. La organizacion y el reparto de estos

fondos estan a bajo la direccion del Ministerio de Economia
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y Finanzas (MEF) y otras instituciones que manejan las finanzas
del pais. Cada afio se elabora este presupuesto y debe ser
aprobado por el Congreso del Peru. Es clave que el uso del dinero
publico se haga con responsabilidad, por eso se exige rendicion de
cuentas, para asegurar que los recursos se usen bien y en beneficio
de todos los peruanos (Ynope, 2022).
Gasto
Los gastos de liquidacion son los costos que surgen al finalizar y
revisar un proyecto de obra publica. Este paso es clave para comprobar
gue se haya cumplido lo que se estableci6é en el contrato, asi como los
niveles de calidad y seguridad requeridos. Estos gastos pueden cambiar
dependiendo del tamafio y la dificultad del proyecto, y deben seguir las
reglas de la entidad publica que lo ejecuta. Para que todo se haga de forma
correcta, es muy importante que el proceso sea transparente y bien
documentado, ya que esto garantiza una buena rendicién de cuentas ante
todos los involucrados (Bravo et al., 2021).
Valoraciones de obras publicas
La valoracién de obras publicas es basicamente revisar
cuanto ha avanzado fisicamente una obra en cierto tiempo, para
calcular cuanto se le debe pagar al contratista por ese tramo. Este
proceso se hace por partes, lo que ayuda a que el trabajo no se
detenga y siga avanzando sin problemas. En cuanto a la liquidacion
de la obra, mucha gente piensa que es solo el pago final, pero en
realidad se trata estimar el coste completo de cualquier obra. El
pago final solo se hace si todavia queda algo por pagar (Lopez y
Vega, 2023).
Procedimiento para la liquidacion
Cuando se termina un proyecto de construccion publica en
Peru, se realiza un paso clave llamado liquidacion. Este proceso
consiste en revisar a fondo todo lo que se hizo durante la obra, para
asegurarse de que se haya cumplido con lo que decia el contrato.
Una comisién se encarga de hacer un acta detallada donde se deja
por escrito todo lo que se encontrd y las decisiones tomadas. Este

documento debe ser firmado por todas las partes involucradas,
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como el representante de la entidad publica y el contratista. Es
importante tener en cuenta que este procedimiento puede cambiar
un poco dependiendo del contrato y de la institucion que lo ejecuta.
El objetivo principal de la liquidacion es asegurarse de que el
proyecto haya terminado bien y que el dinero publico se haya usado
de manera adecuada, cumpliendo siempre con las normas que
exige la ley peruana (Ingaluque y Medina, 2018).
Cumplimiento del procedimiento
Es muy importante seguir con cuidado todo el procedimiento
de cancelacion de obras publicas, debido a que ayuda a la
transparencia, eficiente y que se cumpla lo acordado entre la
entidad del gobierno y el contratista. En el pais, este procedimiento
esta respaldado por leyes y normas claras. Por ejemplo, la Ley de
Contrataciones del Estado, su reglamento y las indicaciones de la
Contraloria General de la Republica explican cémo se debe hacer
este proceso y qué pasos hay que seguir (Matos y Chauca, 2023).
Costo real
En la liquidacion de proyectos gubernamentales, los precios son
clave para verificar si se cumplieron los acuerdos del contrato. Se revisan
gastos importantes como los trabajadores, materiales, maquinaria,
equipos y servicios contratados, comprobando que todo tenga respaldo
con documentos. También se toman en cuenta los pagos a ingenieros y
supervisores, por lo que es necesario revisar sus contratos, informes y
otros registros. Cada obra puede tener detalles Unicos, asi que es
importante evaluar todo con cuidado. Esta revision ayuda a que tanto la
entidad publica como el contratista lleguen a un acuerdo justo sobre los
resultados del proyecto (Gomez, 2022).
Participacion de la directiva para la liquidacién financiera
El proceso de liquidacion de obras publicas constituye una
etapa critica dentro de la gestion de proyectos, que requiere una
planificacion rigurosa y una ejecucion técnica adecuada. Este
procedimiento debe desarrollarse acorde a las reglas determinadas
por la Contraloria General de la Republica (CGR) y en estricta

observancia del marco normativo vigente, como la Ley N.° 30225
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Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento (D.S. N.° 344-
2018-EF), entre otras disposiciones complementarias. La correcta
aplicacion de estas directrices garantiza transparencia, equidad y
legalidad en la exposicibn contable, asegurando ademés la
eficiente manipulacion del capital publico (R.R.PP.). Asimismo,
promueve la responsabilidad administrativa y financiera de los
funcionarios involucrados, consolidando una gestion publica
orientada a la eficacia, sostenibilidad y control institucional en
beneficio del interés ciudadano (Ingaluque y Medina, 2018).
Reportes de los estados financieros

Este papeleo importante muestra con detalle como esté la
situacién econdmica de los proyectos de infraestructura que se
financian con dinero del Estado. Son fundamentales para asegurar
transparencia, exposicion presupuestaria y un buen manejo del
capital estatal. En ellos se presentan los bienes, deudas y
patrimonio de las obras publicas en una fecha determinada. Los
bienes pueden incluir inversiones, efectivo o lo que se debe cobrar,
y las deudas abarcan obligaciones pendientes de pago. En el Perq,
entregar informes financieros claros y completos no solo es
importante, sino también un deber legal, ya que deben cumplir con
normas contables especificas del sector publico. Ademas, estos
informes son revisados y auditados para garantizar que se cumpla
con las reglas establecidas (Matos y Chauca, 2023).
Estado de situacion financiera

Segun Contreras et al. (2022), el Estado de Situacion
Financiera muestra como se encuentra econémicamente una obra
publica en un momento determinado. Este informe ayuda a conocer
los bienes, deudas y el patrimonio neto del proyecto, brindando una
idea clara de su situacion financiera. Gracias a esta informacion, es
posible analizar si la obra puede cumplir con sus obligaciones
econdémicas. Ademas, este documento permite calcular indicadores
importantes como el capital de trabajo y la solvencia, los cuales son

Gtiles para una buena gestion financiera en obras publicas.
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2.2.2 CALIDAD DE GASTO PUBLICO

Este aspecto importante que muestra qué tan bien se esta usando
los recursos publicos. Evalla si el dinero gubernamental se gestiona con
eficacia, transparencia y utilidad para lograr beneficios reales para la
poblacion. Aunque en el Perl se han aplicado varias acciones para
mejorar este aspecto, todavia hay retos por superar, como fortalecer las
instituciones, mejorar la coordinacion entre entidades y hacer un
seguimiento constante de los proyectos. Lograr un gasto publico més
efectivo es un trabajo que requiere esfuerzo continuo tanto del gobierno
como de los ciudadanos, con el objetivo de asegurar un buen uso de los
fondos publicos (Romero y Gamboa, 2023).
Ejecucion del gasto presupuestal

Consiste en poner en marcha el presupuesto aprobado, utilizando
los recursos asignados para realizar programas y proyectos del gobierno.
Es clave que este proceso se haga de forma eficiente para asegurar que
el dinero publico se aproveche bien y tenga un impacto positivo en la
poblacién. Esta etapa incluye todas las acciones necesarias para usar
adecuadamente al personal, los materiales y los fondos disponibles, con
el fin de obtener los bienes, servicios y obras previstos, cumpliendo con
los tiempos, cantidades y calidades establecidos (Vargas y Zavaleta,
2020).
Etapas de la ejecucion del gasto presupuestal

e Certificacion: En esta etapa, se verifica la disponibilidad de los
fondos presupuestarios necesarios para ejecutar un gasto especifico.
La entidad puoblica debe asegurarse de contar con crédito
presupuestario suficiente antes de comprometer recursos, lo cual
implica la exploraciébn y el asentimiento de la solicitud que
corresponde a la autoridad competente.

e Compromiso: Una vez certificado el crédito presupuestario, se
procede al compromiso mensual, que consiste en identificar las
obligaciones financieras especificas que la entidad asumira durante el
mes. Estas obligaciones se refieren a compromisos futuros, como
contratos de adquisiciones, servicios 0 pagos programados, y se

registran adecuadamente en los libros contables de la entidad.
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e Devengado: En esta fase, se registra contablemente el gasto
conforme se va incurriendo. Esto implica reconocer los gastos en el
momento en que se generan, independientemente de si se ha
realizado el pago o no. Tal procedimiento garantiza un registro preciso
de los gastos de acuerdo con los principios contables establecidos.

e Girado y Pagado: Finalmente, tras la etapa de devengado, se
procede al pago efectivo de los gastos. El gasto se considera girado
al emitirse el documento de pago y pagado al efectuarse el
desembolso de los fondos correspondientes. Es crucial que la entidad
publica asegure pagos oportunos, cumpliendo con los términos y
condiciones acordados en los compromisos y contratos.

Estas fases son una parte esencial del proceso de ejecuciéon del
gasto presupuestario, y son cruciales para garantizar la nitidez, la claridad
en las cuentas y una diligencia oportuna de los recursos publicos.
Asimismo, es importante resaltar que entidades como la Contraloria
General de la Republica del Perl supervisan y auditan este proceso para
asegurar su legalidad y cumplimiento (Solérzano, 2022).

Dimensiones e indicadores
Eficiencia

La eficacia en el uso del dinero publico se refiere a qué tan bien el
Estado aprovecha sus recursos para el alcance de las metas. Para obtener
buenos resultados con lo que se tiene, evitando desperdicios y errores.
Para lograrlo, es clave planificar bien los programas y proyectos,
enfocandose en lo que realmente necesita la poblacion. También es
importante evaluar si los beneficios que traera un proyecto justifican el
gasto antes de aprobarlo. Usar los fondos de forma eficaz permite mejorar
servicios como la educacion, la salud y la infraestructura, lo que contribuye
al desarrollo del pais y mejora la calidad de vida de sus ciudadanos
(Rodriguez et al., 2020).

Eficiencia de gasto

Tiene importancia para el ambito privado y publico,
fundaciones y otros organismos capitales. En el caso del sector
publico, es un elemento central dentro de la politica fiscal, ya que

permite avanzar en metas clave como el desarrollo econémico de
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las instituciones. Una gestion eficiente del gasto puede impulsar la
produccion, reducir la pobreza y mejorar la confianza de la
poblacion en el Estado (Rodriguez et al., 2020).
Gasto financiero

El gasto financiero se refiere a los desembolsos
relacionados con el servicio de la deuda publica y otros costos
financieros asociados con la administracion de las finanzas
estatales. Este incluye pagos de intereses sobre la deuda, cargos
bancarios, gastos de transaccién y otros costos financieros. Es un
componente clave del gasto publico, que abarca los pagos de
intereses sobre la deuda gubernamental, la cual puede emitirse en
diversas modalidades, como bonos, préstamos o bonos soberanos,
entre otros instrumentos. Los intereses se abonan a los titulares de
la deuda, que pueden ser inversores tanto nacionales como
extranjeros. El manejo eficiente del gasto financiero permite que el
gobierno cumpla con sus compromisos de deuda y administre sus
finanzas de manera sostenible. Al igual que otros paises, el
gobierno peruano debe elaborar presupuestos especificos para el
servicio de la deuda y aplicar practicas sélidas de gestion de la
deuda publica, con el fin de minimizar los costos y riesgos
financieros, y asegurar la estabilidad fiscal (Quiroz, 2020).
Ejecucion de la inversion publica

La inversion publica funciona para emplear obras orientadas
a mejorar la infraestructura, los servicios y el desarrollo de las
comunidades. Este proceso incluye etapas como la planificacién, el
financiamiento, la realizacion y la inspeccion, tanto en el nivel
municipal como regional. Todo comienza con una planificacion
estratégica, donde las autoridades locales identifican las
insuficiencias primordiales en la localidad y se proponen proyectos
gue impulsen el desarrollo del lugar. Para ello, se elaboran planes
de desarrollo municipal y se priorizan las acciones mas urgentes.
Luego, se asignan los recursos necesarios dentro del presupuesto

anual, mediante un proceso participativo en el que la comunidad
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colabora en la toma de decisiones sobre el uso de los fondos
disponibles (Medina, 2021).
Eficacia
Tiene relacion con la suficiencia del Estado para conseguir los
logros y metas planteadas en sus politicas publicas, manejando
correctamente el capital asignado. Se trata de medir la impresion real que
se sostiene en los gastos gubernamentales dirigidos a la sociedad y la
economia. Este concepto es primordial dentro del &mbito publico, porque
busca asegurar que los fondos del Estado generen beneficios concretos.
Por eso, en el caso del Perq, las entidades responsables deben revisar
constantemente si los programas y politicas implementadas estan
cumpliendo con sus objetivos y aportando al desarrollo sostenible del pais
(Quispe y Chung, 2024).
Gasto presupuestal proyectado
El gasto presupuestario se refiere al uso de fondos publicos
destinados a ejecutar proyectos con metas y objetivos concretos.
Estos proyectos pueden estar enfocados en distintas areas, como
infraestructura, desarrollo econémico, educacién o programas
sociales. El proceso comienza con la identificacion de las
necesidades mas urgentes y la planificacién de los proyectos, tarea
gue generalmente se concreta a través de un plan de inversion
publica. Luego, se asignan los recursos necesarios en el
presupuesto del Estado, los cuales pueden tener diferentes
origenes, como impuestos, préstamos o ayuda internacional. Este
tipo de gasto es clave para impulsar el desarrollo del pais, por lo
que estad regulado por normas especificas y es monitoreado
rigurosamente para asegurar su correcta ejecucion. Una buena
gestion de estos fondos es esencial para que el dinero publico se
utilice de forma eficiente y realmente contribuya al bienestar de la
poblacién (Rodriguez et al., 2020).
Gasto presupuestal designado
El gasto presupuestario asignado se refiere al dinero
destinado especificamente a programas o proyectos que ya han

sido identificados y aprobados previamente. A diferencia del gasto
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operativo, que cubre los gastos diarios del gobierno, este tipo de
gasto busca financiar iniciativas de desarrollo como obras de
infraestructura, mejoras en educacion, salud y otros puntos
cruciales. Su importancia radica en que permite impulsar el
crecimiento econdmico y mejorar las circunstancias en la vida diaria
de la localidad. Para lograr resultados positivos, es fundamental
gue estos recursos se manejen con transparencia y eficiencia
(Yglesias y Valqui, 2023).
Eficacia de lainversién publica
Es direccionada a qué tan bien el gobierno logra los
resultados esperados al usar los recursos financieros en proyectos
publicos. Se mide por los beneficios que estos proyectos generan
en lo econémico, social y ambiental. Para que sean efectivos, es
clave que estén bien planificados y alineados con las metas de
desarrollo del pais, como el incremento monetario y la disminucion
de la necesidad. Cuando se gestionan correctamente, estos
proyectos ayudan a que los fondos publicos se usen de forma
eficiente y realmente mejoren la calidad de vida de la poblacién
(Rodriguez et al., 2020).
Impacto
El consumo gubernamental monetario en el &rea de infraestructura
sostiene un papel clave en el progreso financiero y social de una region o
pais. Consiste en las inversiones que realiza el Estado en obras como
vias, institutos, Centros de salud, puentes y sistemas de limpieza. Busca
impulsar la economia al generar empleo y mover distintos sectores
productivos. La infraestructura adecuada facilita el traslado humano y
mercante, mejora los servicios basicos y puede atraer inversion privada al
ofrecer mejores condiciones para el desarrollo de negocios. No obstante,
para que estos beneficios se hagan realidad, es esencial que el gasto se
maneje con eficiencia, transparencia y buena planificacion, evitando asi el
mal uso de los fondos publicos y asegurando que los proyectos realmente

respondan a las necesidades de la poblacion (Prialé, 2021).
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Costo efectividad

Busca determinar si los recursos del Estado se estan
utilizando de forma eficiente en relacion con los resultados que se
esperan obtener. Este andlisis es una herramienta clave para la
toma de decisiones sobre las inversiones activas y futuras. Se
aplica en diferentes etapas del proceso de inversion. Primero, es
necesario definir bien el proyecto: cuales son sus metas, su alcance
y los resultados que se buscan. Luego, se identifican y calculan
todos los costos involucrados, como la inversion inicial, el
mantenimiento y la operacion, asi como los beneficios esperados,
tanto en lo econémico como en lo social (Prialé, 2021).
Cierre de brechas

El propdsito es disminuir las disconformidades monetarias y
sociales existentes entre distintas regiones y grupos de la poblacion
en el pais. En el caso de Perd, como en muchos otros lugares, uno
de los principales retos es la distribucion desigual de los bienes y
servicios gubernamentales, asi como el acceso limitado a
oportunidades de desarrollo para ciertos sectores. Para enfrentar
esta situacién, se implementan politicas y programas enfocados en
optimizar la eficacia del servicio en zonas de vulnerabilidad
cerrando las brechas sociales y econdmicas. Sin embargo, lograr
este objetivo no es sencillo, ya que requiere no solo una buena
asignacion de recursos, sino también una coordinacion eficiente y
una evaluacion constante de los resultados (Sanchez, 2023).
Logro de resultados

Lograr resultados significa que el gobierno y sus entidades
pueden cumplir con los objetivos propuestos utilizando de manera
eficiente los recursos publicos. Este aspecto es clave para saber si
estrategias sociales realmente estan respondiendo a las
insuficiencias de la localidad. Para conseguirlo, es ineludible
administrar bien el presupuesto, evitar desperdicios y cumplir con
los plazos y metas definidos. Una administracion adecuada
contribuye al buen gobierno y al desarrollo sostenible. Ademas, es

importante que todo este proceso se realice de forma responsable,
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buscando siempre mejorar y asegurando que los ciudadanos
reciban servicios adecuados y que las acciones del Estado generen
beneficios reales para la sociedad (Calero, 2022).

DEFINICIONES CONCEPTUALES

1.

Calidad de gasto publico: Evalia como se utilizan los recursos
financieros del medio publico, en cualquiera de sus niveles, y si estos
gastos cumplen con los objetivos previstos y generan beneficios
significativos para la sociedad (Romero, 2022).

. Costo real: Se refiere al gasto o costo efectivo, verificado o confirmado

qgue una entidad ha incurrido en una transaccion, proyecto o actividad
especifica (Carvajal et al. 2020).

Eficacia: La eficacia es un concepto fundamental en la gestion, la toma
de decisiones y la evaluacion en una variedad de campos, incluyendo los
negocios, la administracion publica, la educacion, la salud, la ingenieria 'y
la gestion de proyectos (Khadem y Khadem, 2019).

Eficiencia: Es el manejo capacitado de una actividad, requerimiento o
proceso con un empleo diminutivo de recursos y la obtenciéon mayoritaria
de resultados (Khadem y Khadem, 2019).

Financiamiento: Son los recursos empleados en un proyecto, actividad o
adquisicién. Puede ser originario de una organizacion, préstamos,
subvenciones, inversionistas, ventas de activos, entre otros proyectos
(Carvajal et al. 2020).

Gasto: Es el desembolso o inversibn de personas, empresas,
organizaciones o0 entidades gubernamentales para adquirir bienes,
servicios o recursos. El gasto es un componente fundamental de la gestién
financieray puede adoptar diversas formas y finalidades, dependiendo del

contexto (Carvajal et al. 2020).

. Liquidacion Financiera: Se refiere al proceso de cierre de cuentas,

revision y verificacién de transacciones financieras y contables al final de
un periodo contable o de un proyecto especifico. Este proceso tiene como
objetivo principal asegurarse de que todos los ingresos y gastos se
registren y documenten adecuadamente, y que los estados financieros
reflejen con precision la situacidbn econdmica de una entidad o el resultado

financiero de un proyecto (Carvajal et al. 2020).
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8. Obra por administracion directa: Se refiere a un método de ejecucion
de proyectos de construccion o infraestructura en el cual la entidad
responsable (generalmente una entidad gubernamental o wuna
organizacion) realiza directamente la planificacion, adquisicion de
materiales, contratacion de mano de obra y supervision de la obra
(Hernandez, 2022).

9. Presupuesto por obra: El presupuesto por obra se resefia sobre la
estimacion y asignacion de capital monetario especificos para un proyecto
de construccién o una obra en particular. En lugar de crear un presupuesto
general para toda la organizacion, se desarrolla un presupuesto detallado
que se aplica exclusivamente a una obra o proyecto especifico (Romero,
2022).

10. Presupuesto: Es un plan financiero detallado que establece las
apreciaciones sobre los ingresos y egresos capitales para un tiempo
explicito. Gestiona una operacion a nivel personal como a nivel de
organizaciones, ya sean empresas, gobiernos, instituciones sin fines de
lucro o individuos (Romero, 2022).

2.3 HIPOTESIS
2.3.1 HIPOTESIS GENERAL

Hi: La liquidacion financiera se relaciona de manera directa y significativa
con la calidad de gasto publico de obras por administracion directa de
la Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2023.

2.3.2 HIPOTESIS ESPECIFICOS

Hii: El presupuesto se relaciona de manera directa y significativa con la
calidad de gasto publico de obras por administracion directa de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2023.

Hi2: El gasto se relaciona de manera directa y significativa con la calidad
de gasto publico de obras por administracion directa de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca 2023.

His: El costo real se relaciona de manera directa y significativa con la
calidad de gasto publico de obras por administracion directa de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca 2023.
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2.4. OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE (DIMENSIONES E INDICADORES)

Tabla 1

Operacionalizacién de variables

DEFINICION TIPO DE
VARIABLES OPERACIONAL VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO
Obra por
Presupuesto administracion directa De 1 a4 items
Presupuesto por obra
Financiamiento
Valoraciones de obras
La medicion de las publicas
variables se realiz6 a Procedimiento para la .
Val través del instrumento Gasto liquidacién De 5 a 8 items
Liquidacion del cuestionario la cual Cuantitativo Cumplimiento del
financiera estuvo conformado por procedimiento
24 items estas tuvieron Imol tacion de |
la relacién entra las dn;gém:n :rca{c?g ela
variables y la Irectiva p
dimensiones liquidacion financiera .
permitendo  asi  a Costo real Reportes de los De9a 12 ftems
determinar la relacién estados financieros
entre ellas. Estado de situacion
financiera
V2 Eficiencia de gasto
Calidad de gasto Cuantitativo Eficiencia G.asto f|,nan<:|ero De 13 a 16 items
publico Ejecucion de la

inversion publica
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e Gasto presupuestal
proyectado

e Gasto presupuestal De 17 a 20 items
designado

e Eficacia de la inversion
publica

Costo efectividad
Cierre de brechas

e Logro de resultados

Eficacia

De 21 a 24 items

Impacto
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CAPITULO I
METODOLOGIA DE LA METODOLOGIA
3.1. TIPO DE INVESTIGACION

Segun Hernandez et al. (2014), la investigacion aplicada se convierte
en un estudio realizado con el propésito de solucionar dificultades

determinadas y generar conocimiento con aplicaciones practicas inmediatas.

3.1.1 ENFOQUE

Se empled de modo cuantitativo porque tomé datos de nimeros o
de aquellos que pueden convertirse en numeros. Este enfoque se basa
en la premisa de que los fendmenos estudiados pueden medirse y
cuantificarse de manera objetiva, lo que facilita el uso de métodos
estadisticos y andlisis numéricos para obtener conclusiones (Hernandez
et al., 2014).

3.1.2. ALCANCE O NIVEL

El presente estudio tuvo un nivel correlacional, ya que se centrd
en examinar la relacién entre las variables investigadas, con el objetivo
de analizar, interpretar y describir los fenbmenos o eventos de interés
(Hernandez et al., 2014).
3.1.3. DISENO

En el desarrollo por medio de un estudio de tipo no experimental.
En este rumbo se centré en observar y analizar fenbmenos o datos ya
existentes, sin intervenir ni manipular deliberadamente las variables
independientes. En lugar de realizar experimentos controlados, el énfasis
estuvo en la recopilacion de informacion mediante métodos como la
observacion, encuestas, analisis documental y otros similares. Este
enfoque resulta especialmente adecuado cuando el objetivo principal es
describir, explorar relaciones o analizar datos previamente registrados,
sin necesidad de aplicar cambios o tratamientos especificos a las

variables (Hernandez et al., 2014).
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Esquema:

Donde:
n = Trabajadores administrativos
Ox = Variable independiente
r=relacion entre variables
Oy = Variable dependiente
3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1 POBLACION
Hace referencia a la generalizacion de las caracteristicas o
individuos que comparten una peculiaridad o cualidad comudn, y que son
objeto de analisis en una investigacion. Representa el universo de interés
dentro del estudio, y su tamafio y caracteristicas pueden variar segun los
objetivos especificos de la investigacion (Hernandez et al., 2014).
En este caso se constituy6 por el conjunto de todas las unidades
de analisis en el contexto de esta investigacion, que incluyé a 28
trabajadores administrativos de la Municipalidad Distrital de Pillco Marca
durante la gestion de 2023. Estos trabajadores tenian conexién lineal con
esos procedimientos de desembolso técnico y monetario de las obras de
gasto por gestion directa, asi como con la evaluacion del gasto publico,

segun lo sefnalado.
Tabla 2

Poblacion de funcionarios y servidores de la MDPM

AREA O GERENCIA N° DE TRABAJADORES
Gerencia de infraestructura 8
Area de liquidaciones
Gerencia de administracion
Sub gerencia de abastecimiento
Area de maquinaria y equipos
Sub gerencia de contabilidad

TOTAL 28
Nota. Sub gerencia de RRHH MDP

AN PO
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3.2.2 MUESTRA

Una muestra es un conjunto segmentado o sub agrupado
seleccionado de la poblacion de interés en una investigacion. En lugar de
estudiar a todos los elementos de la poblacién, se elige un grupo
representativo de individuos o elementos que se considera capaz de
ofrecer informacién valida y confiable sobre la poblacion en su totalidad
(Hernandez et al., 2014).

Se utiliz6 una muestra no probabilistica por conveniencia,
incluyendo a todos los trabajadores de interés. En este enfoque de
muestreo, la seleccién de los participantes se basé en su disponibilidad y
accesibilidad, lo que permitié incluir a todos los trabajadores disponibles
dentro de la poblacion de estudio. Esta decision se tom6 considerando la
conveniencia y la viabilidad de acceder a los participantes en un tiempo
razonable.

En este sentido participaron 28 trabajadores administrativos de la
MDPM durante la gestion de 2023, quienes asumen conexion inmediata
con los procedimientos de desembolso técnico y monetario de las obras
de gasto por gestion directa, asi como con la evaluacién del gasto publico.
Tabla 3

Muestra de funcionarios y servidores de la MDPM
AREA O GERENCIA N° DE TRABAJADORES

Gerencia de infraestructura
Area de liquidaciones

Gerencia de administracion

Sub gerencia de abastecimiento
Area de maquinaria y equipos
Sub gerencia de contabilidad

TOTAL 28
Nota. Sub gerencia de RRHH MDP

AN P DN O ®

Criterios de inclusion

e Trabajadores administrativos que hayan laborado en la etapa del 2023
en la Municipalidad Distrital de Pillco Marca.

e Trabajadores administrativos directamente relacionados con las

liquidaciones financieras y gastos publicos.
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e Trabajadores administrativos que se encuentren laborando el dia de la
aplicacion del instrumento.
Criterios de exclusion
e Trabajadores que no hayan laborado durante el periodo 2023 en la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca.
e Trabajadores administrativos que no estén directamente relacionados
con las liquidaciones financieras y gastos publicos.

e Trabajadores administrativos que se encuentren de vacaciones o con
permiso el dia de la evaluacion.

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.3.1 TECNICA

El uso de encuestas es una eleccibn comun y eficaz en
investigaciones de diversas disciplinas. A través de las encuestas, se
puede recopilar informacién de una muestra de participantes mediante
cuestionarios estructurados que incluyen preguntas especificas
(Fernandez y Esteban, 2010).

En esta investigacién, se opté por utilizar una encuesta como
instrumento efectivo, dada su amplia aceptacion y efectividad en la
obtencion de informacién de los participantes de manera eficiente y
estructurada.

3.3.2 INSTRUMENTO
El cuestionario es un elemento comun y eficaz en investigaciones
gue emplean encuestas. Permite recopilar informacion de forma
estructurada mediante una serie de preguntas especificas (Fernandez y
Esteban, 2010).
3.4 TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA
INFORMACION
En la fase de procesamiento y analisis de los datos de esta
investigacién, se realizaron diversas etapas clave para obtener resultados
significativos y alcanzar de manera efectiva los objetivos planteados.
1. Procesamiento de Datos: En primer lugar, los datos obtenidos de los
cuestionarios se sometieron a un proceso de procesamiento y

codificacion. Este procedimiento implicé la organizacion y sistematizacion
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de los datos para su posterior analisis. Fue utilizado herramientas como
Microsoft Excel para realizar tareas de categorizacion y estructuracion de
los datos.

2. Analisis de Datos: Una vez procesados, los datos se introdujeron en un
software de analisis estadistico. En este caso, se empled el software
SPSS. Esta herramienta podria utilizarse para realizar analisis
estadisticos rigurosos, incluidas pruebas de correlacion, regresiones,
tabulaciones cruzadas y andlisis de frecuencia. Estos analisis
proporcionan una comprension mas profunda de las relaciones y patrones
presentes en los datos.

3. Presentaciéon y Redaccién de Informes: Con los resultados del analisis
existente, se redacté un informe de investigacion. Para esta tarea se utilizé
Microsoft Word, que permitio la creacion de un informe claro y completo
que documentd los hallazgos de la investigacion. Estos informes
proporcionaron una base solida para la presentacién de resultados y
conclusiones

El proceso de procesamiento y andlisis de datos es crucial para
interpretar la informacién recopilada y sustentar las conclusiones de la
investigacion. A través del uso de herramientas y software especializados, los
datos se transforman en conocimientos valiosos y practicos que contribuirdn

a la obtencion de las metas propuestas.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1 ANALISIS DESCRIPTIVOS
Tabla 4

¢ Como calificaria la calidad de las obras ejecutadas por administracién directa en la
MDPM en 2023?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido] acumulacio
Muy malo 2 7,1 7,1 7,1
Malo 2 7,1 7,1 14,3
Regular 8 28,6 28,6 42,9
Bueno 14 50,0 50,0 92,9
Muy bueno 2 71 71 100,0
Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.

Figura 1

¢Como calificaria la calidad de las obras ejecutadas por administracion directa en la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca en 2023?

so0
40

EL

Porcentaje

28,6%

Muy malo MMalo Regular Bueno Muy bueno

Nota: Encuesta 2024
Andlisis e interpretacién:

El analisis se muestra que el 50% de los sujetos estimo la calidad de
las obras ejecutadas como buena. Este resultado puede deberse a una
adecuada planificaciébn y practica de las obras, el cumplimiento de los
estandares competentes y el uso eficiente de los recursos financieros. Sin
embargo, un 28,6% considero la calidad de las obras como regular, lo que
indica que existen aspectos por mejorar, como posibles deficiencias en
materiales, tiempos de ejecucion o fiscalizacion. Ademas, un 7.1% califico las
obras como malo o muy malo, lo que muestra la presencia de problemas en
ciertos proyectos, como sobrecostos, deficiencias en la ejecucion o falta de
supervision. A pesar de que la percepcion general es positiva, estos
resultados manifiestan la demanda en vigorizar los métodos de control y

comision para garantizar una calidad Optima en todas las obras ejecutadas.
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Tabla 5

¢,Coémo evaluaria la transparencia en el proceso de liquidacién financiera de las obras
realizadas por administracion directa en la Municipalidad de Pillco Marca?

Frecuencia  Porcentaje Porce-ntaje Porcentaje
valido acumulado
Muy malo 1 3,6 3,6 3,6
Malo 3 10,7 10,7 14,3
Regular 12 42,9 42,9 57,1
Bueno 10 35,7 35,7 92,9
Muy bueno 2 7,1 71 100,0
Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figura 2

¢Colmo evaluaria la transparencia en el proceso de liquidacion financiera de las obras
realizadas por administracién directa en la Municipalidad de Pillco Marca?

s0

40

30

Porcentaje

w0

Muy malo Malo Regular Bueno Muy bueno

Nota: Encuesta 2024
Andlisis e interpretacién:

En el cuadro muestra que la mayoria de los encuestados evalué la
transparencia en el desarrollo de pago economico de las obras elaboradas por
gestion directa como regular en un 42,9%, seguido por un 35,7% que la califico
como buena. Esto indica que, si bien existe una percepcion relativamente
favorable sobre la transparencia en estos procesos, aun hay aspectos que
generan dudas en la poblacion. La presencia de un 14,3% de respuestas en
las categorias malo y muy malo indica la existencia de deficiencias, como falla
al obtener la informacion, demoras en la rendicién de cuentas en la liquidacion
financiera. Aunque un 7,1% valor6 el proceso como muy bueno. Es asi, que

estos resultados apuntan a la necesidad de fortalecer mecanismos de
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transparencia, mejorar la comunicacion con la ciudadania y garantizar la

correcta fiscalizacion.
Tabla 6

¢,Coémo calificaria la claridad y transparencia en el proceso de asignacion de presupuesto
para las obras por administracion directa en la Municipalidad de Pillco Marca en 20237

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy malo 2 7,1 7,1 7,1
Malo 2 7,1 7,1 14,3
Regular 10 35,7 35,7 50,0
Bueno 12 429 429 92,9
Muy bueno 2 71 71 100,0
Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figura 3

¢, Coémo calificaria la claridad y transparencia en el proceso de asignacion de presupuesto
para las obras por administracion directa en la Municipalidad de Pillco Marca en 20237

s0

40

30

Porcentaje

20

MLy malo Malo Regular Bueno Muy bueno

Nota: Encuesta 2024
Analisis e interpretacion:

El andalisis se muestra que la mayoria de los encuestados califico la
claridad y transparencia en el transcurso de asignacion de presupuesto para
las obras como bueno en un 42,9%, seguido por un 35,7% que la considero
regular. Este resultado indica que, aun persisten dudas sobre la transparencia
en la distribucion de los recursos. Un 14,2% de los encuestados califico el
proceso como malo o muy malo, lo que indica la existencia de problemas como
falta de acceso a informacion detallada, criterios poco claros en la asignacion
deficiente con la ciudadania. A pesar de que un 7,1% lo valor6 como muy

bueno. Por ello, estos resultados resaltan lo necesario de mejorar
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los médulos de informacién e intervencién poblacional en la gestion

presupuestaria para garantizar una mayor confianza en el proceso.

Tabla 7

¢ Como calificaria el financiamiento asignado para cubrir los costos de las obras por
administracion directa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy malo 1 3,6 3,6 3,6
Malo 2 71 71 10,7
Regular 8 28,6 28,6 39,3
Bueno 16 57,1 57,1 96,4
Muy bueno 1 3,6 3,6 100,0
Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figura 4

¢,Como calificaria el financiamiento asignado para cubrir los costos de las obras por
administracion directa?

&0
s0
a0

30

Porcentaje

20

7,19

Muy malo Malo Regular Bueno Muy bueno

Nota: Encuesta 2024

o

Analisis e interpretacion:

El analisis muestra que la mayoria de los encuestados califico el
financiamiento asignado para cubrir los costos de las obras por gestién propia
como bueno en un 57,1%, lo que indica que, los recursos destinados fueron
percibidos como adecuados para la ejecucion de los proyectos. Sin embargo,
un 28,6% lo evalué como regular, lo que indica que, aunque el financiamiento
fue aceptable, podrian existir aspectos que generan dudas, como demoras en
la asignacion de fondos de recursos para ciertos proyectos. Un 10,7%
consideré el financiamiento malo o muy malo, lo que podria reflejar
preocupaciones sobre problemas en la distribucion del presupuesto. A pesar

de que un 3,6% calificé el financiamiento como muy bueno, estos resultados
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indican la necesidad de optimizar la planificacion econdmica y mejorar el
manejo de recursos para garantizar la sostenibilidad y eficiencia de los
proyectos ejecutados.

Tabla 8

¢,Coémo calificaria la precisién y objetividad de las valoraciones realizadas para las obras
publicas ejecutadas por administracion directa en la Municipalidad de Pillco Marca en
2023?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )

valido acumulado
Malo 5 17,9 17,9 17,9
Regular 9 32,1 32,1 50,0
Bueno 12 42,9 429 92,9
Muy bueno 2 71 71 100,0

Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figuras
¢ Como calificaria la precision y objetividad de las valoraciones realizadas para las obras

publicas ejecutadas por administracién directa en la Municipalidad de Pillco Marca en 20237
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20
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Malo Regular Bueno Muy bueno

Nota: Encuesta 2024
Andlisis e interpretacién:

El andlisis indica que la mayoria de los encuestados califico la precision
y objetividad de las valoraciones realizadas para las obras gubernamentales
terminadas por gestion propia como bueno en un 42,9%, lo que indica que,
los criterios utilizados fueron adecuados y confiables. Sin embargo, un 32,1%
la evalué como regular, lo que podria reflejar incertidumbre en algunos
aspectos del proceso de valoracion. Es relevante destacar que un 17,9%
calificé este aspecto como malo, lo que indica preocupaciones sobre posibles
deficiencias en la evaluacion. A pesar de que un 7,1% la consideré muy buena,

estos resultados reflejan la necesidad de fortalecer la transparencia y
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la aplicacion de metodologias objetivas en las valoraciones, asegurando asi

evaluaciones mas precisas y confiables en la gestion de obras publicas.

Tabla 9

¢ Cémo calificaria las valoraciones de obras publicas que se han llevado a cabo de manera
imparcial y de acuerdo con los estandares profesionales?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy malo 1 3,6 3,6 3,6
Malo 3 10,7 10,7 14,3
Regular 10 35,7 35,7 50,0
Bueno 12 42,9 42,9 92,9
Muy bueno 2 71 7,1 100,0
Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figura 6

¢, Coémo calificaria las valoraciones de obras publicas que se han llevado a cabo de manera
imparcial y de acuerdo con los estdndares profesionales?
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Nota: Encuesta 2024

Andlisis e interpretacién:

El analisis muestra que la mayoria de los encuestados calificaron las
valoraciones de obras gubernamentales en la Municipalidad como bueno en
un 42,9 % y regular un 35,7 %, lo que indica que, si bien existe un

cumplimiento aceptable de los estandares profesionales, esto debido a que,
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se han implementado mecanismos de supervision y control financiero que han
permitido una adecuada ejecucion del gasto publico. Sin embargo, el 14,3 %
considera que las valoraciones han sido malo o muy malo, lo que indica que
hay ciertas irregularidades en los métodos de entrega financiera de la gestion.
Estos resultados muestran la existencia de opiniones negativas resalta la
necesidad de optimizar los procedimientos administrativos y técnicos para

mejorar la calidad del servicio prestado.

Tabla 10

¢,Coémo calificaria la transparencia y claridad del procedimiento de liquidacion de obras
por administracion directa en la Municipalidad de Pillco Marca en 2023?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )

valido acumulado
Malo 4 14,3 14,3 14,3
Regular 8 28,6 28,6 42,9
Bueno 14 50,0 50,0 92,9
Muy bueno 2 7,1 71 100,0

Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.

Figura7
¢, Como calificaria la transparencia y claridad del procedimiento de liquidacion de obras por
administracion directa en la Municipalidad de Pillco Marca en 2023?
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Nota: Encuesta 2024
Analisis e interpretacion:

El andlisis muestra un 50% que calificé la transparencia y claridad del
procedimiento de liquidacion de obras. Esto indica que, los procesos de
liquidacion son adecuados y comprensibles, aunque aun existen areas de
mejora. Sin embargo, un 28,6% lo considerd regular y un 14,3% malo, lo que

muestra que algunos procedimientos pueden no ser completamente
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transparentes, generando dudas o dificultades en su comprensiéon. Solo un
7,1% calificd el proceso como muy bueno, lo que evidencia que, si bien hay
aspectos positivos, aun no se alcanza un nivel 6ptimo de claridad y nitidez en
el procedimiento de obras publicas. Estos resultados indican la necesidad de
fortalecer los modulos de rendicion de cuentas y mejorar la comunicacion
sobre los procedimientos administrativos para garantizar una mayor confianza

en la gestion municipal.

Tabla 11

¢,Coémo calificaria el nivel de cumplimiento del procedimiento de liquidacién de obras por
administracion directa en la Municipalidad de Pillco Marca en 2023?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Malo 3 10,7 10,7 10,7
Regular 9 32,1 32,1 42,9
Bueno 15 53,6 53,6 96,4
Muy bueno 1 3,6 3,6 100,0

Total 28 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2024.
Figura 8

¢, Coémo calificaria el nivel de cumplimiento del procedimiento de liquidacién de obras por
administracion directa en la Municipalidad de Pillco Marca en 20237
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Analisis e interpretacion:

El analisis revela que el 53,6% de los encuestados calificd el nivel de
consumacion del procedimiento de entrega de obras por gestion propia como
bueno, lo que indica que, los procedimientos son establecidos de manera
adecuada. Sin embargo, un 32,1% lo considerd regular, lo que indica la

existencia de ciertas deficiencias en la ejecucion de estos procesos. Ademas,
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un 10,7% califico el cumplimiento como malo, lo que evidencia posibles
problemas en la adherencia a normativas de los procedimientos. Solo un 3,6%
otorg6 la calificaciéon de muy bueno, lo que refleja que aun hay margen de
mejora para optimizar el cumplimiento de los procedimientos de liquidacion.
Estos resultados muestran la necesidad de reforzar la supervision y mejorar
la capacitacion del personal encargado, con el objetivo de asegurar que los

procesos se cumplan de modo més clara y eficazmente.

Tabla 12

¢,Coémo calificaria la efectividad de la implementacion de la directiva para la liquidacion
financiera de obras por administracién directa en la Municipalidad de Pillco Marca en
20237

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
Malo 1 3,6 3,6 3,6
Regular 14 50,0 50,0 53,6
Bueno 12 42,9 429 96,4
Muy bueno 1 3,6 3,6 100,0
Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figura 9

¢,Como calificaria la efectividad de la implementacion de la directiva para la liquidacién
financiera de obras por administracion directa en la Municipalidad de Pillco Marca en 20237
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Nota: Encuesta 2024

Andlisis e interpretacién:

El analisis indica que el 50% de los encuestados califico la efectividad
de la ejecucion de la directiva para la liquidacion financiera de obras por
gestion propia como regular, lo que indica que, si bien la directiva ha sido
aplicada, existen dificultades que limitan su plena efectividad. Por otro lado,

un 42,9% considerd que la implementacion fue buena, lo que refleja que una

54



parte significativa de los encuestados percibe un cumplimiento aceptable de
la normativa. Sin embargo, el hecho de que solo un 3,6% lo haya calificado
como muy bueno indica que aun no se ha alcanzado un nivel 6ptimo de
implementacion. Asimismo, un 3,6% lo valor6 como malo. Estos resultados
muestran la urgencia de mejorar los dispositivos de seguimiento e inspeccion
para asegurar que la directiva se aplique de manera mas efectiva y uniforme

en la gestion municipal

Tabla 13

¢,Coémo calificaria la orientacion a los trabajadores sobre cémo llevar a cabo la liquidacion
financiera de acuerdo con la directiva?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Malo 1 3,6 3,6 3,6
Regular 13 46,4 46,4 50,0
Bueno 13 46,4 46,4 96,4
Muy bueno 1 3,6 3,6 100,0
Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figura 10

¢,Coémo calificaria la orientacion a los trabajadores sobre como llevar a cabo la liquidacién
financiera de acuerdo con la directiva?

s0

a0

30

Porcentaje

20

o

Malo Regular Eueno Muy bueno

Nota: Encuesta 2024
Andlisis e interpretacién:

El andlisis de los resultados muestra que la orientacion brindada a los
trabajadores sobre como llevar a cabo la liquidacién financiera de acuerdo con
la directiva ha sido percibida en un 46,4% que lo calificé como regular, lo que
indica que, existe algun nivel de capacitacion, pero no es del todo clara para
garantizar un adecuado cumplimiento del proceso. Por otro lado, un 46,4%

consideré que la orientacion fue buena, lo que indica que una parte
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significativa de los trabajadores recibio informacion adecuada. Solo un 3,6%
valoré la orientacion como muy buena, lo que muestra que el nivel éptimo de
formacion aun no se ha alcanzado. Asimismo, un 3,6% la calific6 como mala,
evidenciando que algunos trabajadores pueden haber enfrentado dificultades
debido. Estos resultados indican la necesidad de fortalecer las capacitaciones
y asegurar que todos los involucrados comprendan claramente los

procedimientos establecidos en la directiva.
Tabla 14

¢,Coémo calificaria la claridad y accesibilidad de los estados financieros relacionados con
las obras por administracion directa en la Municipalidad de Pillco Marca en 2023?

) ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje )
valido acumulado
Malo 2 7,1 7,1 71
Regular 15 53,6 53,6 60,7
Bueno 10 35,7 35,7 96,4
Muy bueno 1 3,6 3,6 100,0
Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figura 11

¢, Coémo calificaria la claridad y accesibilidad de los estados financieros relacionados con las
obras por administracion directa en la Municipalidad de Pillco Marca en 20237
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Nota: Encuesta 2024

Andlisis e interpretacién:

El andlisis indica que la claridad y accesibilidad del estado econémico
relacionado con las obras por gestion propia ha sido percibida en un 53,6%
como regular, lo que indica que, existe informacion disponible, pero esta
podria no ser lo suficientemente clara para todos los interesados. Ademas, un
7,1% consideré que la accesibilidad y claridad de los estados financieros es

mala, lo que refleja posibles dificultades en la comprension de los datos
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financieros. Por otro lado, un 35,7% calific6 como bueno, lo que indica que se
percibe que los estados financieros cumplen con un nivel aceptable. Solo un
3,6% opind que es muy bueno. Estos resultados indican la necesidad de
optimizar la estructuracion y comunicaciéon de los estados financieros,
garantizando su comprension y acceso para todos los involucrados en la

gestion municipal.

Tabla 15

¢,Como calificaria la claridad y accesibilidad del estado de situacion financiera relacionado
con las obras por administracion directa en la Municipalidad de Pillco Marca en 2023?

) ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje )
valido acumulado
Malo 2 71 71 71
Regular 16 57,1 57,1 64,3
Bueno 9 32,1 32,1 96,4
Muy bueno 1 3,6 3,6 100,0
Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figura 12

¢, Coémo calificaria la claridad y accesibilidad del estado de situacion financiera relacionado
con las obras por administracién directa en la Municipalidad de Pillco Marca en 2023?
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Andlisis e interpretacién:

El anadlisis indica que la claridad y facilidad del estado en contexto
financiero relacionado con las obras por gestion propia en un 57,1% califico
como regular, lo que indica que, si bien la informacién esta disponible, puede
no ser lo suficientemente clara para todos los interesados. Ademas, un 7,1%
la consideré mala, lo que evidencia posibles dificultades en la interpretaciéon

de los datos financieros. Por otro lado, un 32,1% calificd este aspecto como
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bueno, lo que indica que se percibe un nivel aceptable de claridad y
disponibilidad de los estados financieros. Solo un 3,6% otorg6 la calificacion
de muy bueno. Estos resultados indican la importancia de mejorar la
estructuracion y difusion del estado de situacion financiera, garantizando que
todos los involucrados puedan acceder a la informacion de manera clara y

comprensible.

Tabla 16

¢ Como calificaria la eficiencia en el uso de los recursos financieros para las obras por
administracion directa en la Municipalidad de Pillco Marca en 2023?

) ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje )

vélido acumulado
Malo 3 10,7 10,7 10,7
Regular 12 42,9 42,9 53,6
Bueno 11 39,3 39,3 92,9
Muy bueno 2 7,1 71 100,0

Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figura 13

¢Como calificaria la eficiencia en el uso de los recursos financieros para las obras por
administracion directa en la Municipalidad de Pillco Marca en 20237
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Nota: Encuesta 2024

Analisis e interpretacion:

El analisis indica que la eficiencia en el uso de los recursos economicos
para las obras por direccion propia es percibida en un 42,9% como regular, lo
gue muestra que, los recursos estan siendo utilizados medianamente por la
gue se busca mejora en su gestidon y optimizacién. Un 10,7% considerd que
la eficiencia es mala, lo que podria sefialar deficiencias en la planificacion,
ejecucion del gasto. Por otro lado, un 39,3% califico la eficiencia como buena,

lo que indica que una parte importante reconoce un manejo adecuado de los
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recursos, aunque con margen de mejora. Solo un 7,1% otorgo la calificacion
de muy bueno. Estos resultados resaltan la carencia de fortalecer los modulos
de revision financiero y gestion presupuestaria para garantizar una mejor

gestion.

Tabla 17

¢Como calificaria la gestién del gasto financiero relacionado con las obras por
administracion directa en la Municipalidad de Pillco Marca en 2023?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Malo 3 10,7 10,7 10,7
Regular 12 42,9 42,9 53,6
Bueno 10 35,7 35,7 89,3
Muy bueno 3 10,7 10,7 100,0
Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figura 14

¢, Coémo calificaria la gestion del gasto financiero relacionado con las obras por administracion
directa en la Municipalidad de Pillco Marca en 2023?
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Nota: Encuesta 2024

Analisis e interpretacion:

El andlisis muestra que la gestidén del gasto financiero relacionado con
las obras por gestion propia se percibe en un 42,9% como regular, lo que
indica que, si bien la administracion de los recursos es funcional, pero hay
ciertos aspectos en la que se debe mejorar. Un 10,7% la consideré mala, lo
gue muestra posibles deficiencias en la transparencia, eficiencia de los
fondos. Sin embargo, un 35,7% evalud la gestion como buena, lo que se

muestra una percepcion aceptable de los recursos financieros. Ademas, un

59



10,7% la calific6 como muy buena. Estos resultados destacan la necesidad de
robustecer los medios de vigilancia y seguimiento financiero para avalar una

mayor eficiencia y confianza en la gestion del gasto municipal.

Tabla 18

En su experiencia, ¢ Se han logrado los objetivos y metas propuestos en los proyectos de
inversion publica?

) ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ]

valido acumulado
Malo 4 14,3 14,3 14,3
Regular 8 28,6 28,6 42,9
Bueno 13 46,4 46,4 89,3
Muy bueno 3 10,7 10,7 100,0

Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figura 15

En su experiencia, ¢ Se han logrado los objetivos y metas propuestos en los proyectos de
inversion publica?
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Nota: Encuesta 2024
Andlisis e interpretacion

El andlisis de los resultados indica que la percepcion sobre el alcance
de objetivos en los proyectos de inversion publica es percibida en un 46,4%
como bueno, lo que indica que, los proyectos han alcanzado sus metas de
manera satisfactoria. Sin embargo, un 28,6% lo valor6 como regular, lo que
evidencia que algunos proyectos podrian haber enfrentado dificultades con lo
planificado. Un 14,3% considero que el cumplimiento ha sido malo, ya que en
algunos casos los objetivos no se lograron. Por otro lado, solo un 10,7%

califico el cumplimiento como muy bueno, lo que indica que el éxito total en
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los proyectos han sido limitados. Estos resultados resaltan la importancia de
mejorar la planificaciébn, monitoreo y realizacién de los proyectos de gasto
gubernamental para asegurar un mayor desempefio y acatamiento de los

planes y asi dejar una huella positiva en la comunidad.

Tabla 19

¢Considera que se ha gestionado adecuadamente la inversion publica para maximizar el
beneficio de la comunidad?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Malo 4 14,3 14,3 14,3
Regular 9 32,1 32,1 46,4
Bueno 12 42,9 42,9 89,3
Muy bueno 3 10,7 10,7 100,0
Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figura 16

¢ Considera que se ha gestionado adecuadamente la inversion publica para maximizar el
beneficio de la comunidad?
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Nota: Encuesta 2024
Andlisis e interpretacién:

El analisis de los resultados indica que la percepcion sobre la diligencia
de la inversion gubernamental para maximizar el beneficio de la comunidad
es percibida en un 42,9% como buena, lo que indica que, se han tomado
decisiones adecuadas en la administraciéon de los recursos publicos. Sin
embargo, un 32,1% la valor6 como regular, lo que evidencia que adn existen
deficiencias en la distribucion y uso de la inversion publica. Un 14,3%
consider6 que la gestion ha sido mala, o que podria reflejar preocupaciones
sobre la transparencia. Por otro lado, un 10,7% calificé la gestion como muy
buena. Estos resultados muestran la necesidad de fortalecer los

procedimientos de proyeccion, cumplimiento y monitoreo de la inversion
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publica para garantizar un mayor beneficio y confianza por parte de la

comunidad.

Tabla 20

¢,Como calificaria la precision y realismo del gasto presupuestal proyectado para las obras
por administracion directa en la Municipalidad de Pillco Marca en 20237

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .

valido acumulado
Malo 5 17,9 17,9 17,9
Regular 10 35,7 35,7 53,6
Bueno 12 42,9 42,9 96,4
Muy bueno 1 3,6 3,6 100,0

Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figura 17

¢ Coémo calificaria la precisién y realismo del gasto presupuestal proyectado para las obras
por administracion directa en la Municipalidad de Pillco Marca en 20237
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Nota: Encuesta 2024
Andlisis e interpretacién:

El analisis muestra que la precision y realismo del gasto presupuestal
proyectado para obras por gestion propia es percibida en un 42,9% como
bueno, lo que indica que las proyecciones presupuestales han sido adecuadas
y alineadas con la realidad. Sin embargo, un 35,7% lo valoré como regular, lo
gue existen ciertas inconsistencias entre lo proyectado y lo ejecutado. Un
17,9% considero que la precision del gasto presupuestal fue mala, lo que
podria reflejar deficiencias en la planificacion financiera. Solo un 3,6% califico
este aspecto como muy bueno, lo que indica que aun hay margen de mejora

para optimizar. Estos resultados muestran la urgencia de vigorizar los
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modulos de estimacion e inspeccion presupuestal para avalar que los recursos
sean utilizados de manera eficiente y acorde a las necesidades reales de las

obras municipales.

Tabla 21

¢,Como calificaria la asignaciéon de recursos financieros en el gasto presupuestal
designado para las obras por administracion directa en la Municipalidad de Pillco Marca
en 20237

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido] acumulacio
Malo 8 28,6 28,6 28,6
Regular 7 25,0 25,0 53,6
Bueno 12 42,9 42,9 96,4
Muy bueno 1 3,6 3,6 100,0
Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figura 18

¢ Coémo calificaria la asignacion de recursos financieros en el gasto presupuestal designado
para las obras por administracion directa en la Municipalidad de Pillco Marca en 20237
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Andlisis e interpretacién:

El analisis muestra que la asignacion de recursos financieros en el
gasto presupuestal designado para obras por gestion propia es percibida en
un 42,9% como buena, lo que indica que, los recursos han sido distribuidos
de manera adecuada. Sin embargo, un 28,6% la consider6 mala, lo que
muestra que en algunos casos la distribucion de los fondos pudo haber sido
ineficiente. Asimismo, un 25,0% la valor6 como regular, lo que refleja que si
bien la asignacion no ha sido deficiente. Solo un 3,6% calificé este aspecto
como muy bueno, lo que evidencia que la optimizacion en la distribucion de

recursos aun no ha sido alcanzada plenamente. Estos resultados destacan la
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necesidad de mejorar los criterios de asignacion de recursos, asegurando una
distribucién mas equitativa y eficiente para maximizar el impacto de las obras

en beneficio de la comunidad.

Tabla 22

¢,Como calificaria la eficacia de la inversién publica en las obras por administracion directa
en la Municipalidad de Pillco Marca en 2023?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido] acumulacio
Malo 8 28,6 28,6 28,6
Regular 9 32,1 32,1 60,7
Bueno 9 32,1 32,1 92,9
Muy bueno 2 7,1 71 100,0
Total 28 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2024.
Figura 19

¢,Como calificaria la eficacia de la inversién publica en las obras por administracion directa en
la Municipalidad de Pillco Marca en 20237
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Nota: Encuesta 2024
Anélisis e interpretacion:

El andlisis indica que la eficacia de la inversién publica en obras por
gestion propia es percibida en un 32,1% como bueno, lo que indica que una
parte de la poblacién considera que el capital ha sido usado de forma
relativamente eficaz en la ejecucion de las obras. Sin embargo, un 32,1% la
valor6 como regular, lo que indica que existen dificultades en la
implementacion de los proyectos. Un 28,6% considerd que la inversion ha sido
mala, lo que evidencia preocupaciones sobre la gestion, el impacto y la nitidez
en la implementacién correctamente direccionada del dinero publico. Solo un

7,1% califico la eficacia como muy buena. Estos resultados reflejan la
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necesidad de fortalecer los métodos de proyeccién, cumplimiento y
fiscalizacion de las obras para garantizar un mayor impacto y beneficio para

la comunidad.

Tabla 23

En su experiencia, ¢La inversion publica ha contribuido de manera significativa al
desarrollo y mejora de la infraestructura y servicios en la comunidad?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido] acumulacjo
Muy malo 1 3,6 3,6 3,6
Malo 7 25,0 25,0 28,6
Regular 7 25,0 25,0 53,6
Bueno 12 42,9 429 96,4
Muy bueno 1 3,6 3,6 100,0
Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figura 20

En su experiencia, ¢ La inversion publica ha contribuido de manera significativa al desarrollo
y mejora de la infraestructura y servicios en la comunidad?
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Andlisis e interpretacién:

El andlisis de los resultados refleja que la percepcion sobre la
importancia del empleo adecuado del dinero publico para la mejora de la
infraestructura y servicios en la comunidad de la Municipalidad es percibida
en un 42,9% como buena, lo que indica que, se han logrado avances en la
infraestructura y servicios comunitarios. Sin embargo, un 25% la considero
regular, lo que muestra que, hay mejoras, pero podrian no ser suficientes con
las expectativas de la poblacion. Otro 25% la valoré6 como mala, lo que refleja
preocupaciones sobre la efectividad. Un 3,6% calificé la inversibn como muy
mala, lo que podria indicar problemas en la planificacién. Solo un 3,6%

considero6 que la contribucion ha sido muy buena. Estos resultados resaltan la
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necesidad de optimizar la planificacion y ejecucion de proyectos para

maximizar su efectividad y responder mejor a las necesidades locales.

Tabla 24

¢ Coémo calificaria la relacion entre los costos de las obras por administracion directa y los
resultados obtenidos en términos de beneficio para la comunidad en la Municipalidad de
Pillco Marca en 20237

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido] acumulacio
Malo 2 7,1 7,1 7,1
Regular 13 46,4 46,4 53,6
Bueno 12 42,9 42,9 96,4
Muy bueno 1 3,6 3,6 100,0
Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figura 21

¢, Como calificaria la relacién entre los costos de las obras por administracién directa y los
resultados obtenidos en términos de beneficio para la comunidad en la Municipalidad de Pillco
Marca en 20237
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Nota: Encuesta 2024

Andlisis e interpretacién:

El andlisis indica que el vinculo entre los costos de las obras por gestion
propia y los beneficios obtenidos para la comunidad es percibida en un 46,4%
como regular, lo que indica que, si bien las obras han generado beneficios,
estos pueden no ser completamente proporcionales a los costos invertidos.
Un 42,9% la consider6 buena, lo que indica que una parte importante de la
poblacién percibe que la inversién ha sido adecuada. Sin embargo, un 7,1%
calific6 como mala, lo que podria reflejar preocupaciones sobre costos
elevados, ineficiencia en la ejecuciéon. Solo un 3,6% opiné que la relacion
costo/beneficio ha sido muy buena. Esto resalta la urgencia de fortalecer la

transparencia, la eficacia en la asignacion presupuestaria y la evaluacion de
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impacto para asegurar que las inversiones realmente beneficien a la

comunidad de manera equitativa y efectiva.

Tabla 25

¢, Coémo calificaria la eficacia de las obras por administracion directa en la Municipalidad
de Pillco Marca para cerrar las brechas existentes en la infraestructura y servicios de la
comunidad en 20237

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélidoj acumula(io
Malo 1 3,6 3,6 3,6
Regular 14 50,0 50,0 53,6
Bueno 13 46,4 46,4 100,0
Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figura 22

¢ Como calificaria la eficacia de las obras por administracién directa en la Municipalidad de
Pillco Marca para cerrar las brechas existentes en la infraestructura y servicios de la
comunidad en 20237
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Analisis e interpretacion:

El analisis de los resultados indica que un 50% como regular, lo que
indica que, si bien se han realizado esfuerzos para mejorar la infraestructura
y los servicios, estos no han sido completamente efectivos para reducir las
brechas existentes. Por otro lado, un 46,4% consider6 que la eficacia ha sido
buena, lo que indica que una parte significativa de la poblacién reconoce
avances positivos. Solo un 3,6% califico la eficacia como mala, lo que muestra
la mayoria de los encuestados percibe al menos algun nivel de impacto
favorable. Estos resultados destacan la importancia de optimizar la gestion de
obras, priorizando aquellas que generen un impacto mas significativo y

equitativo en la poblacion.
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Tabla 26

¢,Coémo calificaria el logro de resultados de las obras por administracién directa en la
Municipalidad de Pillco Marca en 2023 en términos de beneficio para la comunidad?

Frecuencia  Porcentaje Porcgntaje Porcentaje
valido acumulado
Muy malo 1 3,6 3,6 3,6
Malo 2 71 7,1 10,7
Regular 12 42,9 42,9 53,6
Bueno 12 42,9 42,9 96,4
Muy bueno 1 3,6 3,6 100,0
Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figura 23

¢ Como calificaria el logro de resultados de las obras por administracion directa en la
Municipalidad de Pillco Marca en 2023 en términos de beneficio para la comunidad?
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Andlisis e interpretacién:

El analisis de los resultados indica que la percepcion sobre el logro de
resultados donde un 42,9% como regular, lo que indica que, las obras han
generado beneficios poco, estos pueden no haber sido del todo satisfactorios
a las expectativas de la poblacion. Un porcentaje igual evalué como buenos,
lo que muestra que una parte importante reconoce impactos positivos en la
comunidad. Sin embargo, un 7,1% calific6 como malo y un 3,6% como muy
malo, lo que evidencia que aun existen proyectos que no han alcanzado sus
objetivos. Solo un 3,6% considerd que los resultados han sido muy buenos.
Estos resultados destacan la urgencia de fortalecer el empleo en proyectos

para extender su impacto y alinearlos mejor con las necesidades locales.
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Tabla 27

¢En qué medida, siente que las obras ejecutadas por administracion directa han
alcanzado los objetivos y metas propuestos en términos de calidad y eficiencia?

Frecuencia Porcentaje Porce_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Malo 1 3,6 3,6 3,6
Regular 14 50,0 50,0 53,6
Bueno 13 46,4 46,4 100,0
Total 28 100,0 100,0

Nota: Encuesta 2024.
Figura 24
¢En qué medida, siente que las obras ejecutadas por administracién directa han alcanzado

los objetivos y metas propuestos en términos de calidad y eficiencia?
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Andlisis e interpretacién:

El analisis de los resultados revela que la percepcion en términos de
calidad y eficiencia ya que es percibida en un 50% como regular, lo que indica
que, si bien se han logrado avances, aun existen deficiencias. Por otro lado,
un 46,4% consideré que los resultados han sido buenos, lo que indica que una
parte significativa percibe que las obras han cumplido en gran medida con los
estandares esperados. Solo un 3,6% calificé el logro de los objetivos como
malo, lo que muestra que los casos de fallas graves en la calidad y eficiencia
de las obras son relativamente bajos. Es necesario tomar en cuenta lo
expresado para asegurar que las obras no solo se ejecuten en tiempo y forma,

sino que también cumplan con altos estandares de calidad y eficiencia.
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4.2 CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Tabla 28
Prueba de normalidad
Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig.
Liquidacion financiera 473 28 ,000
Calidad de gasto publico ,395 28 ,000

Andlisis e interpretacion
Al respecto de la prueba de normalidad se aplico el de Shapiro-Wilk
porque el GI (nimero de muestra) es menor a 50, demostrando la significancia
de las variables y dimensiones que son menores a P valor (0.05), afirmando
un resultado no paramétrico; por lo tanto, se esté aplicando la correlacion de
Rho de Spearman para las contrastaciones de las hipotesis.
e Hipotesis general
La liquidacion financiera se relaciona de manera directa y significativa con
la calidad de gasto publico de obras por administracion directa de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2023.
Tabla 29

Correlacioén de la hipétesis general

Vi V2
Coeficiente de 1.000 729
correlacién ' '
vi Sig. (bilateral) . 000
Rho de N 28 28
Spearman Coeficiente de 729 1.000
correlacién ' '
V2 Sig. (bilateral) 000 .
N 28 28

Andlisis e interpretacion

De acuerdo con la H.G, se establecié que la liquidacion financiera (V1)
mantiene una relacion directa con la calidad del gasto publico (V.) en las obras
ejecutadas por administracion directa en la Municipalidad analizada. Los
resultados obtenidos mediante la prueba de correlacion Rho de Spearman (p
= 0.729; p = 0.000 < 0.05) confirman una asociacion positiva considerable,
evidenciando que una gestion financiera eficiente y transparente contribuye
de manera determinante a optimizar la calidad del gasto publico y, por ende,

al fortalecimiento de la eficacia en la ejecucion de proyectos municipales.
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e Hipotesis especificaN° 1
El presupuesto se relaciona de manera directa y significativa con la
calidad de gasto publico de obras por administracién directa de la

Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2023.

Tabla 30
Correlacion de la hipétesis especifica N° 1

D1 V2
Coeficiente; de 1.000 682
D1 porre!amon ' '
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 28 28
Spearman Coeficiente de 682 1.000
correlacién ’ ’
V2 Sig. (bilateral) 000 .
N 28 28

Andlisis e interpretacion
De acuerdo con la H.E.1, se determind que el presupuesto (V)

presenta una relacion directa y positiva con la calidad del gasto publico (V)
en las obras ejecutadas bajo la modalidad de administracién directa en la
Municipalidad. Los resultados del andlisis mediante la correlacion Rho de
Spearman (p = 0.682; p = 0.000 < 0.05) evidencian una correlacion positiva
de magnitud media, lo que indica que una adecuada planificacion, formulacion
y ejecucion presupuestal influye de manera relevante en la eficiencia y
transparencia del gasto publico, fortaleciendo asi la gestion administrativa y la
calidad de las inversiones municipales.
e Hipotesis especifica N° 2

El gasto se relaciona de manera directa y significativa con la calidad de

gasto publico de obras por administracion directa de la Municipalidad

Distrital de Pillco Marca 2023.

Tabla 31
Correlacioén de la hipétesis especifica N° 2

D2 V2
Coeficien'gg de 1,000 749
correlacion
D2 Sig. (bilateral) . 000
Rho de N 28 28
Spearman Coeficiente de 749 1.000
correlacion ’ '
\C Sig. (bilateral) 000 .
N 28 28
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Andlisis e interpretacion
De acuerdo con la H.E.2, se evidenci6 que el gasto (V) mantiene una

relacion directa y positiva con la calidad del gasto publico (V;) en las obras
ejecutadas por administracion directa en la Municipalidad. Los resultados del
analisis mediante la correlacion Rho de Spearman (p = 0.749; p = 0.000 <
0.05) confirman una asociacion positiva considerable, lo que demuestra que
una ejecucion del gasto eficiente, planificada y controlada repercute de forma
sustancial en la optimizacion, transparencia y efectividad del gasto publico,
fortaleciendo la gestion financiera institucional y promoviendo una
administracion publica orientada a resultados.
e Hipodtesis especificaN° 3

El costo real se relaciona de manera directa y significativa con la calidad

de gasto publico de obras por administracion directa de la Municipalidad

Distrital de Pillco Marca 2023.
Tabla 32

Correlacién de la hipétesis especifica N° 3

D3 V2
Coeficiente de 1.000 603
correlacion ' '
D3 Sig. (bilateral) . 000
Rho de N 28 28
Spearman Coeficiente de 603 1.000
correlacion ’ ’
V2 Sig. (bilateral) 000 .
N 28 28

Andlisis e interpretacion

De acuerdo con la H.E.3, se determin6 que el costo real (V,) mantiene
una relacion directa y positiva con la calidad del gasto publico (V) en las obras
ejecutadas por administracién directa en la Municipalidad. El analisis mediante
la correlacion Rho de Spearman (p = 0.603; p = 0.000 < 0.05) evidencio una
correlacion positiva de magnitud considerable, lo que indica que una
determinacion precisa y controlada del costo real contribuye
significativamente a la eficiencia, transparencia y optimizacion de los recursos
publicos. En consecuencia, una adecuada gestion de costos se consolida
como un pilar esencial para garantizar la sostenibilidad financiera y la calidad

en la ejecucion de proyectos municipales.
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CAPITULO V
DISCUSION DE RESULTADOS

De acuerdo con la hipétesis general, se determiné a través de la de
Rho de Spearman de 0.729 y una significancia bilateral de 0.000 lo que
muestra el vinculo entre ambos es positiva ya que a medida que se realiza un
adecuado cierre permite mejorar la eficacia de inversioén en las obras que se
desarrolla por la particularidad de la gestion directa. Asimismo, se evidencia
en un 57.1% del financiamiento asignado para que se cubra los costos por
medio de la gestién directa es buena, esto demuestra que los recursos
destinados fueron percibidos como adecuados para la ejecucion de los
proyectos. Por otra parte, en la tabla 16 se muestra en un 39.3% como bueno
la eficiencia de gasto en el implemento del dinero para obras por gestion
directa, pero un 42.9% indicaron que se da regularmente lo que muestra que
los recursos estan siendo utilizados medianamente por la que se busca mejora
en su gestiobn y optimizacion. En ese sentido, estos resultados podemos
contrastar con la investigacion desarrollado por Simon et al. (2019), quienes
en su estudio concluyd que se ha determinado que el 62% de la muestra
refiere que no existen instrumentos que regulen los procesos de
administracion de obras publicas de manera eficiente, el 60% considera que
al momento de elegir el realizar una obra por administracion directa no se
siguen cuestiones técnicas sino politicas. Por lo tanto, se deduce que los
pasos en realizarlas con accion propia y son ineficientes, los plazos y los
presupuestos no se cumplen, en el 100% de obras existen observaciones por
parte de contraloria. Es asi que Quispe et al. (2021), menciona que un
procedimiento de analizar y comprobar con exactitud el coste cierto de un
proyecto, comparandolo con el presupuesto inicial. Asimismo, Romero y
Gamboa (2023), indican que la calidad de gasto es un indicador clave de la
eficacia en el uso de los recursos publicos. Refleja la capacidad del gobierno
para administrar fondos estatales de manera efectiva, generando resultados
concretos para la sociedad. Por lo tanto, la relacion entre ambas, demuestra
que es fundamental para avalar un manejo eficaz y cristalino de los recursos
publicos. Esto permite evaluar el uso correcto del presupuesto, asegurando

gue los fondos se asignen y ejecuten conforme a los principios de eficiencia,
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eficacia y economia. De esta manera, se optimiza la calidad del gasto publico,
garantizando que las inversiones municipales realmente beneficien a la
colectividad y promuevan el progreso local.

De acuerdo con la hipétesis especifica N° 1, se determind la relacion
que se dio por medio de la correlacion de Rho de Spearman de 0.682 y una
significancia de 0.000 muestra un vinculo positivo sobre ambos, es decir, a
medida que el presupuesto es administrado de la mejor manera también
mejora que la calidad de gasto publico sea adecuada. Por otro lado, segun la
tabla 6 el 42.9% de los encuestados calific6 como buena la claridad y
transparencia en la asignacion del coste para obras por gestién propia, lo que
indica una percepcion moderadamente favorable, aunque deja entrever que
una parte significativa de la poblacion podria tener dudas o requerir mayor
informacion sobre el proceso. Este porcentaje sugiere que, si bien existen
esfuerzos por garantizar la transparencia, aun hay margen de mejora en la
comunicacion y acceso a la informacion. Estos resultados podemos contrastar
con la investigacién desarrollado por Castillo (2021), donde llegé a concluir
que existe una relacién sélida y coherente entre las variables analizadas en el
estudio. En particular, se destaca que la liquidacion financiera se erige como
un documento contable fundamental para comprender y representar los
eventos econdmicos, administradores y técnicos vinculados a las obras
realizadas en la Municipalidad de Uchiza. Esta liquidacion financiera descarga
un protagonismo al permitir la evaluacién de si el gasto publico invertido en
dichas obras se ajusta a las regulaciones y normativas aplicables. Asimismo,
Lépez y Vega (2023), sostiene que el presupuesto publico desempefia un
papel fundamental en la asignacion de recursos financieros, garantizando el
funcionamiento del gobierno y la ejecucion de proyectos y programas a nivel
nacional. En ese sentido, podemos deducir que, la relacidbn que se muestra
entre ambos es clave asegurar un buen uso de los recursos municipales. Un
presupuesto bien planificado y ejecutado permite asignar los fondos de
manera adecuada, asegurando que las obras se realicen con calidad, dentro
de los plazos establecidos y sin sobrecostos innecesarios.

De acuerdo con la hipétesis especifica N° 2, donde la determinacion de
la relacion se dio por medio de la correlacion de Rho de Spearman de 0.749

y una significancia de 0.000 muestra una conexion positiva sobre ambos, es
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decir a que media que el gasto que se desarrolla de la mejor manera también
tiende a mejorar la eficacia del consumo publico. Asimismo, en la tabla 9, se
muestra un 42.9% que calific6 como bueno las valoraciones que se realizan
en las obras publicas ya que consideran que se ha llevado a cabo de manera
imparcial y en cumplimiento de los estandares esto podria reflejar que se han
implementado mecanismos de supervision y control financiero que han
permitido una adecuada ejecucién del gasto publico. Estos resultados
podemos contrastar con la investigacion desarrollado por Soto y Mendoza
(2022), concluyé que la Municipalidad del distrito estd ejecutando obras
gubernamentales alineadas con las necesidades de la comunidad. No
obstante, se identificaron deficiencias significativas en el procedimiento de
cancelacion monetaria, o que genera preocupaciones en términos de
seguridad y eficiencia. En particular, durante los afios 2015 y 2016, se
detectaron fallas en la documentacion requerida para la liquidacion de
proyectos. En 2015, aproximadamente el 33% de los documentos necesarios
para cerrar proyectos realizados por administracion directa estaban ausentes,
y en 2016 esta cifra aumento al 40%, evidenciando una falta considerable de
registros esenciales para una adecuada evaluacion y cierre de las inversiones
publicas. En ese mismo contexto, Bravo et al. (2021), indica que, los gastos
de liquidacion son los costos asociados al cierre y revision final de proyectos
de obras publicas una vez concluidos. Este proceso es clave para verificar el
cumplimiento de los términos contractuales, asi como los estandares de
calidad y seguridad. Su monto varia segun la magnitud y complejidad del
proyecto y esta sujeto a las regulaciones y procedimientos de la entidad
publica responsable. En ese sentido, podemos deducir que, la relacion entre
ambos indica que es fundamental garantizar un empleo del fondo municipal
en beneficio de la comunidad. Un gasto bien gestionado no solo implica
ejecutar el presupuesto, sino también garantizar que cada sol invertido genere
obras de calidad, duraderas y funcionales.

De acuerdo con la hip6tesis especifica N° 3, donde la determinacion de
la relacion se dio a través de la correlaciéon de Rho de Spearman de 0.603 y
una significancia de 0.000 muestra una conexién positiva, es decir que a
medida que el costo real es determinado de manera eficiente también tiende

a mejorar la calidad de gasto publico en las obras. Asimos estos se muestra
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en la tabla 13 un 46.4% calificaron como regular y bueno, ya que hay poca
orientacion a los trabajadores sobre de como se debe llevar la liquidacion
financiera segun la directiva que se desarrolla, lo que muchas veces esto
conlleva a que la determinacion del costo real no se buena y por ende también
no se determinan bien, por ello se debe mejorar estas falencias. Estos
resultados podemos contrastar con la investigacion desarrollado Fretel et al.
(2019), quien llega a concluir que, la liquidacion financiera de las obras
ejecutadas se ajusta al plan presupuestario establecido, lo que indica que los
recursos asignados fueron utilizados conforme a lo planificado, garantizando
una gestion eficiente de los fondos publicos por la que se ha determinado el
costo real. Por otro lado, también Gémez (2022), indica que el costo real en el
proceso de liquidacion de obras publicas, los costos son fundamentales para
asegurar el cumplimiento de los términos contractuales. Estos costos incluyen
los directos relacionados con la construccion, como peones y personal,
materia prima, equipos, maquinas y subcontrataciones, los cuales deben ser
evaluados detalladamente con los registros y documentos de respaldo
correspondientes. Ademas, se deben considerar los honorarios de ingenieros
y supervisores, verificando contratos e informes de supervision. Cada
proyecto puede tener particularidades en cuanto a los costos, por lo que una
revision exhaustiva es esencial para una liquidacion justa y el acuerdo entre
la entidad publica y el contratista. Por la que podemos deducir que, la relacion
entre ambos demuestra que es crucial en asegurar la inversion eficaz y
transparente de los capitales municipales. Determinar el costo real de una
obra permite evaluar si los recursos han sido utilizados de manera adecuada,
evitando sobrecostos, desviaciones presupuestarias o deficiencias en la

ejecucion.
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1.

CONCLUSIONES

Se concluye que existe una relacion positiva, alta y estadisticamente
significativa entre la liquidacion financiera y la calidad del gasto publico en
las obras ejecutadas por administracion directa en la Municipalidad
Distrital de Pillco Marca durante el afio 2023, evidenciada por un
coeficiente de correlacion de Spearman de 0.729 y una significancia
bilateral de 0.000. Estos resultados confirman que una adecuada
liquidacion financiera contribuye de manera directa a mejorar la eficiencia,
transparencia y orientacion a resultados del gasto publico. No obstante,
los datos perceptuales muestran que, si bien el 39.3% de los encuestados
considera eficiente el uso de los recursos, un 42.9% identifica
oportunidades de mejora, lo que pone de manifiesto la necesidad de
fortalecer los procesos de gestion financiera. En ese sentido, optimizar la
liquidacion financiera permitirA no solo un mejor control y articulacion
institucional, sino también asegurar la sostenibilidad de las inversiones y
el cumplimiento de estandares técnicos y objetivos de desarrollo local,
maximizando asi el impacto de las obras en beneficio de la poblacion.

Se concluye que mediante los resultados se evidencian una relacion
positiva entre el presupuesto y la eficacia su consumo en las obras
ejecutadas por su propia ejecucion. Esta relacion se respalda en la
correlacién de Rho de Spearman de 0.682 con una significancia de 0.000,
lo que confirma una asociacion significativa de ambas. En este sentido,
una mejor administracion del presupuesto contribuye directamente a una
mayor eficiencia en el gasto publico. Esto se refleja en los datos de la tabla
6, donde el 42.9% de los encuestados calific6 como buena la claridad y
transparencia en la asignacion del presupuesto para estas obras, lo que
indica una percepcion moderadamente favorable. Por ello, una
planificacion y ejecucion adecuada del presupuesto es clave para
optimizar los recursos disponibles, evitando sobrecostos, retrasos o
deficiencias en la infraestructura. Ademas, garantizar que la asignacion y
ejecucion presupuestaria se rijan por principios de transparencia y
eficiencia no solo fortalece la confianza en la gestién publica, sino que

también mejora la calidad de las obras en beneficio de la comunidad.
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3. Se concluye que el gasto esta directamente relacionado con la eficacia del
gasto publico en las obras que realiza la Municipalidad Distrital de Pillco
Marca durante el afio 2023. Esta relacion fue determinada mediante la
correlacion de Rho de Spearman de 0.749 y una significancia bilateral de
0.000 indican una asociacion positiva entre ambas. Ademas, segun los
datos de la tabla 9, el 42.9% de los encuestados calificaron como buena
la evaluacion de las obras publicas, al considerar que fueron ejecutadas
de manera imparcial y en cumplimiento de los estandares establecidos.
Esto muestra la existencia de mecanismos efectivos de supervision y
control financiero que han permitido una adecuada destinacion del fondo
en la Municipalidad de Pillco Marca.

4. Se concluye que el costo real esta directamente relacionado con la calidad
del consumo publico en las obras ejecutadas por ejecucion propia de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca en 2023. Esta relacidon se determino
mediante la correlacién de Rho de Spearman, que arrojo un valor de 0.603
con una significancia bilateral de 0.000, indicando una asociacion positiva
entre ambas. Asimismo, segun la tabla 13, el 46.4% de los consultados
incidieron en la orientacion sobre la determinacion del costo es entre
regular y buena. Sin embargo, se evidencia una falta de orientacion
adecuada para los trabajadores en cuanto al proceso de liquidacion
financiera conforme a la directiva vigente. Esta deficiencia puede afectar
la precision en la determinacion del costo real, lo que a su vez impacta en
la correcta asignacion de los presupuestos para el desarrollo de las obras.
Por ello, se recomienda mejorar estos aspectos dentro de la municipalidad

para optimizar la planificacion y ejecucion de los proyectos.
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1.

RECOMENDACIONES

Se recomienda al Gerente de Liquidaciones de la Municipalidad Distrital
de Pillco Marca en fortalecer los mecanismos de control y seguimiento en
la liquidacion financiera de obras, priorizando la eficiencia, transparencia
y trazabilidad del uso de los recursos publicos. Para ello, sera necesario
implementar herramientas de monitoreo y evaluacion que aseguren el
cumplimiento de los estandares técnicos y los objetivos de desarrollo
local, contribuyendo a maximizar el impacto de la inversion publica.

Se recomienda al Gerente de Ligquidaciones y a la Gerencia de
Contabilidad optimizar la planificacion y ejecucion presupuestaria en las
obras por administracion directa, garantizando una adecuada
programacioén, control y uso eficiente de los recursos financieros.
Asimismo, se debera establecer mecanismos preventivos que reduzcan
riesgos de sobrecostos, retrasos y deficiencias constructivas,
fortaleciendo asi la calidad del gasto y la confianza en la gestion
institucional.

Se recomienda al Gerente de Liquidaciones y a la Gerencia de
Contabilidad de reforzar los sistemas de control interno y supervision
financiera, mediante la mejora de los procesos de evaluacion, seguimiento
y auditoria del gasto. Esto permitird asegurar el cumplimiento de la
normativa vigente, fortalecer la transparencia en la ejecucién de los
proyectos y promover una gestion orientada a resultados.

Se recomienda a la Gerencia de Liquidaciones y a la Gerencia de
Contabilidad de implementar programas de capacitacion continda
dirigidos al personal involucrado en la liquidacion financiera de obras,
enfocados en normativa, control del gasto y buenas practicas de gestion
publica. También se recomienda en fortalecer los procedimientos de
verificacion del costo real de las obras, con el fin de mejorar la precision
en la asignacion y cierre presupuestario, contribuyendo a elevar la calidad

del gasto publico.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA
Problema general Objetivo General Hipd6tesis General Tipo: Aplicada
¢, Coémo la liquidacién financiera se Determinar como la liquidacién  La liquidacién financiera se Enfoque: Cuantitativo
relaciona con la calidad de gasto financiera se relaciona con la relaciona de manera directa y Nivel: Descriptivo
publico de obras por administracion  calidad de gasto publico de significativa con la calidad de correlacional
directa de la Municipalidad Distrital ~ obras por administracion gasto publico de obras por Disefio: No
de Pillco Marca 20237 directa de la Municipalidad administracion directa de la experimental
Problema Especifico Distrital de Pillco Marca, 2023.  Municipalidad Distrital de Pillco Poblacién: 28
a) ¢Como el presupuesto se Objetivo Especifico Marca, 2023. colaboradores de la
relaciona con la calidad de a) Determinar como el Hipotesis Especifico Municipalidad Distrital
LIQUIDACION gasto piblico de obras por presupuesto se relaciona a) El presupuesto se relaciona de PiIIco.Marca.
FINANCIERA Y administracion directa de la con la calidad de gasto de manera directay Muestra: 28
CALIDAD DE Municipalidad Distrital de Pillco publico de obras por significativa con la calidad colaboradores de la

GASTO PUBLICO b
DE OBRAS POR D)
ADMINISTRACION
DIRECTA DE LA
MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE
PILLCO MARCA  ©)
2023

Marca 20237

¢,Coémo el gasto se relaciona
con la calidad de gasto publico
de obras por administracion
directa de la Municipalidad
Distrital de Pillco Marca 2023?
¢ Coémo el costo real se
relaciona con la calidad de
gasto publico de obras por
administracion directa de la
Municipalidad Distrital de Pillco
Marca 20237

administracion directa de
la Municipalidad Distrital
de Pillco Marca 2023.

b) Determinar como el gasto
se relaciona con la calidad
de gasto publico de obras
por administracion directa
de la Municipalidad
Distrital de Pillco Marca
2023.

c) Determinar como el costo
real se relaciona con la
calidad de gasto publico de
obras por administraciéon
directa de la Municipalidad
Distrital de Pillco Marca
2023.

de gasto publico de obras
por administracion directa de
la Municipalidad Distrital de
Pillco Marca, 2023.

b) El gasto se relaciona de
manera directa y
significativa con la calidad
de gasto publico de obras
por administracion directa de
la Municipalidad Distrital de
Pillco Marca 2023.

C) El costo real se relaciona de
manera directa y
significativa con la calidad
de gasto publico de obras
por administracion directa de
la Municipalidad Distrital de
Pillco Marca 2023.

Municipalidad Distrital
de Pillco Marca.
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ANEXO 2: CUESTIONARIO

UNIVERSIDAD DE HUANUCO
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION

TITULO: LIQUIDACION FINANCIERA Y CALIDAD DE GASTO PUBLICO
DE OBRAS POR ADMINISTRACION DIRECTA DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE PILLCO MARCA 2023.

OBJETIVO: Determinar como la liquidaciéon financiera se relaciona con la
calidad de gasto publico de obras por administracion directa de la
Municipalidad Distrital de Pillco Marca, 2023.

INSTRUCCIONES: En el siguiente cuadro, encontrara 24 preguntas, teniendo
4 opciones de respuesta, de los cuales usted marcara con una X debajo de la
opcién que mas se acerca a tu opcién de respuesta (Muy bueno (5), Bueno
(4), Regular (3), Malo (2) y Muy malo (1)).

o Muy Muy
N Preguntas el Malo Regular Bueno B
1 2 3 4 5

VARIABLE: Liquidacion financiera
D1 PRESUPUESTO
¢Como calificaria la calidad de las
obras ejecutadas por administracion
directa en la Municipalidad Distrital de
Pillco Marca en 2023?
¢,Como evaluaria la transparencia en el
proceso de liquidacién financiera de las
2 obras realizadas por administracion
directa en la Municipalidad de Pillco
Marca?
,Como calificaria la claridad vy
transparencia en el proceso de
3 asignacion de presupuesto para las
obras por administracion directa en la
Municipalidad de Pillco Marca en 2023?
,Cémo calificaria el financiamiento
4 asignado para cubrir los costos de las
obras por administracién directa?

D2 GASTO
¢,Como calificaria la precision vy
objetividad de las valoraciones

5 realizadas para las obras publicas
ejecutadas por administracién directa
en la Municipalidad de Pillco Marca en
2023?
¢Como calificaria las valoraciones de
obras publicas que se han llevado a
cabo de manera imparcial y de acuerdo
con los estandares profesionales?
¢,Como calificaria la transparencia y
7 claridad del procedimiento de
liquidacién de obras por administracién
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directa en la Municipalidad de Pillco
Marca en 20237

¢,Como calificaria el nivel de
cumplimiento del procedimiento de
liquidacién de obras por administracién
directa en la Municipalidad de Pillco
Marca en 20237

D3 COSTO

¢,Como calificaria la efectividad de la
implementacion de la directiva para la
liquidacién financiera de obras por
administracion directa en la
Municipalidad de Pillco Marca en 2023?

10

¢Como calificaria la orientacién a los
trabajadores sobre como llevar a cabo
la liquidacion financiera de acuerdo con
la directiva?

11

¢,Como calificaria la claridad vy
accesibilidad de los estados financieros
relacionados con las obras por
administracién directa en la
Municipalidad de Pillco Marca en 20237

12

¢Como calificaria la claridad vy
accesibilidad del estado de situacién
financiera relacionado con las obras por
administracion directa en la
Municipalidad de Pillco Marca en 20237

VARIABLE: Calidad de gasto publico

D1 EFICIENCIA

13

¢ Como calificaria la eficiencia en el uso
de los recursos financieros para las
obras por administracién directa en la
Municipalidad de Pillco Marca en 2023?

14

¢ Como calificaria la gestion del gasto
financiero relacionado con las obras por
administracion directa en la
Municipalidad de Pillco Marca en 2023?

15

En su experiencia, ¢ Se han logrado los
objetivos y metas propuestos en los
proyectos de inversién publica?

16

¢Considera que se ha gestionado
adecuadamente la inversion publica
para maximizar el beneficio de la
comunidad?

D2 EFICACIA

17

¢,Como calificaria la precision vy
realismo del gasto presupuestal
proyectado para las obras por
administracion directa en la
Municipalidad de Pillco Marca en 20237

18

¢,Como calificaria la asignacién de
recursos financieros en el gasto
presupuestal designado para las obras
por administracion directa en la
Municipalidad de Pillco Marca en 2023?
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19

¢,Cémo calificaria la eficacia de la
inversion publica en las obras por
administracion directa en la
Municipalidad de Pillco Marca en 2023?

20

En su experiencia, ¢ la inversion publica
ha contribuido de manera significativa
al desarrollo y mejora de Ia
infraestructura y servicios en la
comunidad?

D3 IMPACTO

21

¢,Como calificaria la relacion entre los
costos de las obras por administracion
directa y los resultados obtenidos en
términos de beneficio para la
comunidad en la Municipalidad de
Pillco Marca en 20237

22

¢Como calificaria la eficacia de las
obras por administracién directa en la
Municipalidad de Pillco Marca para
cerrar las brechas existentes en la
infraestructura y servicios de la
comunidad en 20237

23

¢,Como calificaria el logro de resultados
de las obras por administracion directa
en la Municipalidad de Pillco Marca en
2023 en términos de beneficio para la
comunidad?

24

¢En qué medida, siente que las obras
ejecutadas por administracion directa
han alcanzado los objetivos y metas
propuestos en términos de calidad y
eficiencia?
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ANEXO 3: CONSENTIMIENTO INFORMADO

“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA
INDEPENDENCIA, Y DE LA CONMEMORACION DE LAS HEROICAS
BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO”

Ol B
pras. a3 | CONOCIMIENTO LA
14 MAR. 2024 APLICACION DE UNA
;g‘fe“‘; S A ENCUESTA.
FIRMA

Sra.: 7 \

Ing. Diana Plejo Carrillo
Alcaldesa de la Municipalidad Distrital de Pillcomarca.

Yo, Lissby Melissa Apac Rivera, identificado con DNI N° 43520347, con
domicilio en el Jr. Los Olivos Mz. J Lote 14 — Urb. Los Portales, me dirijo ante
usted con el debido respeto y expongo:

Que, en atencién al Art.2 Inciso 20 de la Constitucién Politica del Perd
(derecho de peticion) recurro a su digno despacho a efectos de SOLICITAR
ordene a quien corresponda, permita a la suscrita el acceso a sus
instalaciones con la finalidad de ejecutar una encuesta a los trabajadores
administrativos de la Municipalidad Distrital de Pillcomarca, con los fines de
consignar informacién veridica para el desarrollo del trabajo de investigacion
(tesis) denominada “LIQUIDACION FINANCIERA Y CALIDAD DE GASTO
PUBLICO DE OBRAS POR ADMINISTRACION DIRECTA EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PILLCOMARCA, 2023”, para la obtencion
del grado de Maestro en Gestion Publica. Teniendo en consideracion las
exigencias actuales de la SUNEDU el cual es de conocimiento publico, que,
para la obtencion del grado, es la ejecucion de la tesis resulta indispensable,
dentro de los cuales la informacion requerida es de suma importancia para el
desarrollo de mi tema.

POR LO EXPUESTO:

Ruego a usted acceder a lo solicitado por ser de justicia.

u

Lissby Melissa Apac Rivera

Huanuco, 14 de marzo del 2024.
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ANEXO 4: CARTA DE ACEPTACION

PILCO MARCA, 03 DE ARRIL DE 2024

CARTA DE AUTORIZACION

CARTA N*003-2024-MOPM/GA-SGRRHH
SENOR|A):
JEFE(A) DE LA UNIDAD ORGANICA,

PRESENTE,

Tenge et agrado de dirigirme a Ud. Con la finalidad de hacer de su
concomento que @ Sra. LISSBY MELISSA APAC RIVERA
idenlifcado con DNI N° 43520347, Egresada de la Escuela De
Posgiado en Geslion Publica de la Universidad de Huanuco.

Se e autorza aphcar sus Instrumentos de  investigacion
(Cuestonano) para su lesis * LIQUIDACION FINANCIERA Y
CALIDAD DE GASTO PUBLICO DE OBRAS POR
ADMINISTRACION DIRECTA EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE PILLCO MARCA 2023 " en las diferentes dreas administrativas
de o MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PILLCO MARCA.

Se le expide el siguente documento para los fines que considere
conveniente.

S olro en parbcular, me suscribo a usted,

Atentamente,

.{‘
st [ Al ada N 1650 il Marca - Huanuco

L R -
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ANEXO 5: PANEL FOTOGRAFICO
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ANEXO 6: DATOS DEL SPSS

S Statistics Editor de date

Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SEele~ FLAE A BE 19[4

| Nombre ” Tipo ” Anchura || Decwma\es” Etigueta || Valores ” Perdidos ” Columnas ” Alineacién H Medida || Rol

1 P1 MNumérico 8 0 ¢ Cémo calificar... {1, Muy mal... Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “ Entrada
2 P2 Mumérico 8 0 ¢ Cdmo evaluar... {1. Muy mal... Ninguno 8 Derecha il Ordinal “ Entrada
8 P3 Numérico 8 0 ¢ Céma calificar_. {1, Muy mal... Ninguno 8 Derecha 1l Ordinal “ Entrada
4 P4 MNumérica 8 0 ¢ Céma calificar._. {1, Muy mal... Ninguno 8 Derecha £l Ordinal “w Entrada
5 P5 MNumérico 8 0 ¢ Cémo calificar... {1, Muy mal... Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “ Entrada
6 P6 Mumérico 8 0 ¢ Cdmao calificar... {1. Muy mal... Ninguno 8 Derecha il Ordinal “ Entrada
7 PT Numérico 8 0 ¢ Céma calificar_. {1, Muy mal... Ninguno 8 Derecha 1l Ordinal “ Entrada
8 P8 MNumérica 8 0 ¢ Céma calificar._. {1, Muy mal... Ninguno 8 Derecha £l Ordinal “w Entrada
9 P9 MNumérico 8 0 ¢ Cémo calificar... {1, Muy mal... Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “ Entrada
10 P10 Mumérico 8 0 ¢ Cdmao calificar... {1. Muy mal... Ninguno 8 Derecha il Ordinal “ Entrada
1 P11 Numérico 8 0 ¢ Céma calificar_. {1, Muy mal... Ninguno 8 Derecha 1l Ordinal “ Entrada
12 P12 MNumérica 8 0 ¢ Céma calificar._. {1, Muy mal... Ninguno 8 Derecha £l Ordinal “w Entrada
13 P13 MNumérico 8 0 ¢ Cémo calificar... {1, Muy mal... Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “ Entrada
14 P14 Mumérico 8 0 ¢ Cdmao calificar... {1. Muy mal... Ninguno 8 Derecha il Ordinal “ Entrada
15 P15 Numérico 8 0 En su experien__. {1, Muy mal... Ninguno 8 Derecha 1l Ordinal “ Entrada
16 P16 MNumérica 8 0 ¢ Considera que_._ {1, Muy mal... Ninguno 8 Derecha £l Ordinal “w Entrada
7 P17 MNumérico 8 0 ¢ Cémo calificar... {1, Muy mal... Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “ Entrada
18 P18 Mumérico 8 0 ¢ Cdmao calificar... {1. Muy mal... Ninguno 8 Derecha il Ordinal “ Entrada
19 P19 Numérico 8 0 ¢ Céma calificar_. {1, Muy mal... Ninguno 8 Derecha 1l Ordinal “ Entrada
20 P20 MNumérica 8 0 En su experien__. {1, Muy mal... Ninguno 8 Derecha £l Ordinal “w Entrada
21 P21 MNumérico 8 0 ¢ Cémo calificar... {1, Muy mal... Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “ Entrada
22 paz2 Mumérico 8 0 ¢ Cdmao calificar... {1. Muy mal... Ninguno 8 Derecha il Ordinal “ Entrada
23 P23 Numérico 8 0 ¢ Céma calificar_. {1, Muy mal... Ninguno 8 Derecha 1l Ordinal “ Entrada
24 P24 MNumérica 8 0 ¢En qué medid_.. {1, Muy mal... Ninguno 8 Derecha £l Ordinal “w Entrada
25 V1 MNumérico 8 0 Liguidacion fina... Ninguno Ninguno 10 Derecha & Nominal “ Entrada
26 V2 Mumérico 8 0 Calidad de gast... Ninguno Ninguno 10 Derecha & Nominal “ Entrada
27 D1 Numérico 8 0 Presupuesto Minguno Ninguno 10 Derecha & Mominal “ Entrada
28 D2 MNumérica 8 0 Gasto Ninguno Ninguno 10 Derecha &5 Mominal “w Entrada
29 D3 MNumérico 8 0 Costo real Ninguno Ninguno 10 = Derecha & Nominal “ Entrada
30

£t

srwe o yer  Qaws  [ranstomar  snsiar Grifces  Lmhdases Versna 4y

OG- BhdP h B .40

[visse: 79 04 20 variaties

et I ) P aes | gles alpr allee | glles | alew | gllen [ allee | alew | gllew | glles | gllew [ allen | allete | alles | glleo | glleat | ullez

i + [ 4 4 4 ‘ 4 : [ 4 + [ 4 4 4 4 4 : [ 4 + [
2 ) 3 3 E) 3 3 3 3 3 3 ) 3 3 E) 3 3 3 3 3 3 ) 3
3 1 1 1 1 2 2 2 2 3 3 3 3 4 4 4 ‘ 3 3 3 E) 3 3
F : [ ) 4 [ f 4 : [ 3 3 3 3 3 [ 4 4 . . 4 : [
s : 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 s 4 f : 3 4 : [l
6 4 3 3 4 3 . 4 s ‘ 4 + 3 3 4 a . 4 s 4 4 + [
’ 3 3 3 4 [ [ 4 : 3 4 3 3 4 4 3 [ 4 s 3 4 1 fl
[ 4 0 1 4 . . 4 s 4 4 + 0 1 ] s 3 4 a + 4 + [
s 4 3 4 3 s 3 3 3 . 4 1 f 4 4 s f 3 3 3 3 3 3
0 4 i 3 3 z 2 2 P 3 3 3 3 2 2 z 2 2 2 2 2 2 3
n 3 3 4 4 s i 4 F 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3
2 5 5 5 5 s 4 4 p + 4 4 i 5 5 5 5 4 P 5 4 5 i
[ 4 4 4 4 E 5 5 4+ . 4 4 4 5 5 5 5 5 4+ ‘ 4 4 4
" 4 4 ) 4 s 5 s 5 5 4 [ ) 5 s 4 4 5 5 s 4 [
15 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3| 3 3 3 3 3 4 4
% 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 k) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 ) 3
[ 3 3 3 ] s ‘ 4 . 4 4 + i 4 4 i 4 2 : 2 2 2 z
1 4 [ ) 4 3 3 4 : 3 3 3 3 ) 4 [ [ 4 . [ 4 3 3
[ 3 3 4 1 3 3 ] 3 3 1 3 3 ] ] a 4 4 [ ‘ 1 : [
2 : 3 [ 4 [ 4 4 : . 3 : [ 4 4 [ 4 4 : . 4 3 3
2 + [l 4 4 3 3 3 3 3 3 ] 3 3 ] 3 3 2 2 2 2 3 3
2 3 . 3 4 [ [ f s 3 3 3 3 4 4 [ 3 3 3 3 3 3 3
F] 3 z 2 ] 3 3 3 3 3 3 ] 3 2 2 z 2 2 z 2 2 ] 3
£ 2 3 2 2 2 2 f s i 4 1 i 3 3 3 3 3 3 3 3 1 i
= 5 5 5 4 s 4 4 s + 4 5 5 1 4 s 5 4 s 4 4 1 i
% 3 3 3 4 2 3 2 3 i 4 2 2 3 3 2 2 3 2 2 1 3 3
@ 1 2 1 2 z 1 2 P 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3
£l 4 3 3 3 s 4 4 F 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3
2

]

T

= 0]

94



