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RESUMEN

La investigacion titulada “La vulneracion al derecho laboral y su
incidencia en la explotacion del trabajador en el Mercado Modelo de Huanuco,
2023” tuvo como propdsito determinar cédmo la transgresion de los derechos
laborales impacta en las condiciones de explotacion de los trabajadores
informales. El estudio emple6 un enfoque cuantitativo, con disefio no
experimental y correlacional, aplicando cuestionarios a 35 trabajadores
informales y 15 abogados conocedores en derecho laboral. Los resultados
evidencian un escenario de precariedad estructural. El 94% de los
trabajadores afirm¢é laborar mas de ocho horas diarias, superando el limite
legal de 48 horas semanales, lo cual fue corroborado por el 86.67% de los
abogados, quienes sefialaron que no se respeta la jornada maxima. En cuanto
al derecho al descanso, el 31.43% de los trabajadores manifesté casi nunca
acceder a pausas dentro de la jornada y el 28.57% nunca, mientras que el
46.67% de los abogados sostuvo que no se cumple regularmente con el
descanso semanal obligatorio. Respecto a beneficios sociales, el 48.57% de
los trabajadores declaré no recibir gratificaciones y el 28.57% casi nunca,
situacién confirmada por los abogados, de los cuales el 53.13% afirmé que los
empleadores no otorgan estas gratificaciones de forma regular. Asimismo, el
68% de los trabajadores reconocié realizar tareas adicionales sin
compensacion, y el 93.33% de los abogados coincidié en que el exceso de
tareas constituye explotacion laboral. Finalmente, el 72% de los trabajadores
indicé que el Estado no protege efectivamente sus derechos, reflejando la
debilidad de los mecanismos de fiscalizacion. En conclusion, se valida la
hipoétesis general al demostrarse que la vulneracion de los derechos laborales
incide directamente en la explotacién de los trabajadores del Mercado Modelo,
expresada en jornadas extensas, ausencia de descansos, sobrecarga de
tareas y negacion de beneficios. Los resultados subrayan la necesidad de
fortalecer la supervisidén estatal y garantizar condiciones laborales dignas en

el ambito informal.

Palabras claves: Derecho laboral, explotacion laboral, informalidad,

Jornada laboral, Precariedad.

Xl



ABSTRACT

The research entitled “The Violation of Labor Rights and its Impact on
the Exploitation of Workers in the Mercado Modelo of Huanuco, 2023” aimed
to determine how the transgression of labor rights affects the exploitation
conditions of informal workers. The study employed a quantitative approach
with a non-experimental and correlational design, applying questionnaires to
35 informal workers and 15 labor law specialists. The results reveal a scenario
of structural precariousness. 94% of the workers stated that they work more
than eight hours a day, exceeding the legal limit of 48 hours per week, a fact
corroborated by 86.67% of the lawyers, who indicated that the maximum
workday is not respected. Regarding the right to rest, 31.43% of the workers
reported almost never having breaks during the workday and 28.57% never,
while 46.67% of the lawyers stated that weekly mandatory rest is not regularly
fulfilled. In relation to social benefits, 48.57% of the workers reported not
receiving bonuses and 28.57% almost never, a situation confirmed by the
lawyers, of whom 53.13% affirmed that employers do not regularly grant such
bonuses. Likewise, 68% of the workers acknowledged performing additional
tasks without compensation, and 93.33% of the lawyers agreed that this work
overload constitutes labor exploitation. Finally, 72% of the workers stated that
the State does not effectively protect their rights, reflecting the weakness of
oversight mechanisms. In conclusion, the general hypothesis is validated,
demonstrating that the violation of labor rights directly influences the
exploitation of workers in the Mercado Modelo, manifested through long
working hours, lack of rest, work overload, and denial of benefits. The findings
highlight the urgent need to strengthen state supervision and ensure decent

working conditions in the informal sector.

Keywords: Labor law, labor exploitation, informality, working hours,

precariousness.
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INTRODUCCION

La informalidad laboral en el Peru afecta a méas del 70% de la poblacion
econdémicamente activa, segun cifras del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI), y se manifiesta con mayor intensidad en los mercados
tradicionales, donde las condiciones de trabajo suelen estar al margen de la
legislacion vigente. En el caso del Mercado Modelo de Huanuco, se ha
identificado que gran parte de los trabajadores no cuentan con contratos
formales, acceso a beneficios sociales ni proteccion frente a despidos
arbitrarios, lo que configura un escenario de vulneracion sistematica de

derechos laborales.

En el caso del Mercado Modelo de Huanuco, los trabajadores
informales enfrentan extensas jornadas laborales, ausencia de descansos,
carencia de beneficios sociales y sobrecarga de tareas sin compensacion. La
investigacion realizada muestra que el 94% de los trabajadores labora mas de
ocho horas diarias, mientras que el 86.67% de los abogados conocedores en
derecho laboral confirmaron que no se respeta el limite legal de 48 horas
semanales. Asimismo, el 31.43% de los trabajadores manifesté casi nunca
recibir descansos y el 28.57% nunca, evidenciando una vulneracién

sistematica del derecho al reposo.

En cuanto a los beneficios sociales, el 48.57% de los trabajadores
declard no recibir gratificaciones y el 28.57% casi hunca, lo que se suma a la
percepcion del 72% de los encuestados, quienes sefialaron que el Estado no
garantiza efectivamente la protecciébn de sus derechos. Estos hallazgos
demuestran que la explotacién laboral se manifiesta en multiples dimensiones,
siendo la sobrecarga de tareas uno de los aspectos mas criticos: el 68% de
los trabajadores reconoci6 realizar funciones adicionales sin compensacion,
mientras que el 93.33% de los abogados identific6 esta practica como
explotacion.

La importancia de abordar esta problematica radica en que la
explotacion laboral no solo afecta la dignidad y bienestar de los trabajadores,
sino que también limita el desarrollo econémico y social de la region. Diversos

antecedentes nacionales e internacionales han sefalado que la precariedad
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laboral en entornos informales responde tanto a la falta de fiscalizacion estatal
como al aprovechamiento de la vulnerabilidad de los trabajadores. En este
contexto, el presente estudio busca analizar de qué manera la vulneracion de
los derechos laborales incide en la explotacion del trabajador informal en el
Mercado Modelo de Huanuco, 2023, aportando evidencia empirica y
propuestas que contribuyan al fortalecimiento de los mecanismos de

proteccion y supervision laboral.

El presente estudio esta estructurado en cinco capitulos. En el capitulo
I, se aborda el problema de investigacion, se formula el problema general y
los especificos, se plantean los objetivos, se justifica la investigacion, se
describen las limitaciones, se plantean las hipétesis, se identifican y
operacionalizan las variables, y se definen los términos basicos. En el capitulo
II, se desarrolla el marco tedrico, donde se revisan antecedentes nacionales
e internacionales, asi como las bases conceptuales y legales que sustentan
el estudio. En el capitulo I, se presenta el marco metodoldgico, definiendo el
tipo, enfoque y nivel de investigacion, el disefio del estudio, la poblacion y
muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, y el plan de
andlisis estadistico. En el capitulo IV, se exponen los resultados descriptivos
e inferenciales obtenidos, y se realiza la discusion de los hallazgos en relacion
con el marco tedrico. Finalmente, en el capitulo V, se presentan las
conclusiones del estudio y se plantean recomendaciones orientadas a mejorar

las condiciones laborales en el Mercado Modelo de
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La oferta laboral y la demanda de empleo han estado presentes
siempre porque las personas requieren trabajar para generar ingresos
econdémicos y asi satisfacer sus necesidades basicas. Cuando se formaliza
un contrato laboral entre dos individuos, de inmediato uno pasa a ser
empleador y el otro trabajador, estableciéndose una relacion directa donde el
segundo debe realizar las tareas asignadas; a cambio, el primero tiene la
obligacion de entregarle un pago proporcional al trabajo efectuado y, ademas,
debe brindarle diversos beneficios laborales complementarios que buscan
asegurar su bienestar dentro del entorno laboral, garantizando condiciones
justas para el adecuado desempefio de sus funciones en cada jornada de
trabajo. (Vega, 2020, pag. 8)

El Derecho Laboral constituye una especialidad juridica encargada de
regular las interacciones laborales entre empleadores y trabajadores, ademas
de establecer los derechos y deberes que corresponden a cada uno.
Representa un elemento esencial para resguardar las garantias de los
trabajadores y fomentar un ambiente de trabajo equilibrado y justo. En esta
guia integral sobre Derecho Laboral, analizaremos con profundidad los
elementos centrales de esta area, su concepto, su relevancia dentro de la
sociedad y la forma en que se aplica en el espacio laboral. (Palacios, 2021)

La relevancia del Derecho Laboral reside en su papel de resguardar los
derechos de los trabajadores y ordenar las relaciones laborales, configurando
un marco juridico orientado a la justicia y la equidad en el entorno del empleo.
El Derecho Laboral asegura que los trabajadores sean tratados con dignidad
y respeto, defendiendo sus derechos esenciales y previniendo abusos por
parte de los empleadores, ademas fija los fundamentos para una relacion
laboral justa y equilibrada, evitando la explotacion laboral y alentando
condiciones adecuadas de trabajo. También aporta estabilidad al mercado
laboral al definir reglas precisas sobre la contratacion, la remuneracién y las
condiciones de empleo, y al promover un ambiente productivo y seguro

fortalece la satisfaccion y el compromiso de los trabajadores, generando
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mayor productividad y eficiencia empresarial. La presencia de normas y
procedimientos definidos contribuye a evitar conflictos laborales y brinda
mecanismos para solucionarlos de forma correcta y equitativa, y un marco
legal adecuado de trabajo impulsa la igualdad de oportunidades y el bienestar
social, elevando la calidad de vida de los trabajadores y sus familias en
entorno cotidiano y comunidad. (Palacios, 2021)

La explotacion laboral de quienes trabajan informalmente consiste en
utilizar a personas en situaciones que afectan sus derechos, con una
remuneracion minima y, en numerosos casos, horarios excesivos y entornos
laborales perjudiciales. A través de los siglos, la explotacion del trabajo ha
asumido distintas manifestaciones, desde la servidumbre antigua hasta las
actuales cadenas productivas y la economia globalizada que predomina en la
actualidad en el mundo laboral de hoy. (Nehuén, 2023)

A nivel global, existen 27,6 millones de individuos en condiciones de
explotacion laboral, conforme a la informacion presentada en un reporte de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) divulgado el ultimo mes de
septiembre. Y aun peor, esta cantidad ha crecido un 11% desde 2022. El
trabajo forzado constituye una modalidad de esclavitud contemporanea que
impacta principalmente a los migrantes, quienes poseen en promedio mas del
triple de riesgo de experimentar esta situacion que las personas no migrantes.
(Alvaro, 2023)

En términos absolutos, Asia-Pacifico es la region que experimenta con
mayor intensidad esta modalidad de explotacion, con 15,1 millones de
trabajadores, aunque al ser también la zona méas poblada y con mayor
disponibilidad de mano de obra, las cifras pueden resultar engafosas. Si
consideramos la cantidad de personas sometidas a trabajo forzoso por cada
mil habitantes, Arabia aparece como la méas afectada, con una tasa de 5,3
individuos en trabajo forzoso por cada 1.000 habitantes, seguida por Europa
y Asia Central con 4,4. Justamente Arabia es la zona que posee una
proporcion mas alta de inmigrantes dentro de su poblacién, representando el
88% en Emiratos Arabes Unidos, el 76% en Kuwait y el 65% en Catar,
consecuencia del auge petrolero de los afios setenta. En solo unos cuantos
anos, el golfo Pérsico identificod reservas inmensas de hidrocarburos cuya

demanda seguia creciendo, lo que lo obligdb a recurrir a mano de obra

17



extranjera del sudeste asiatico y Africa, sobre todo para compensar su
persistente falta de trabajadores y permitir la extraccion de tales recursos.
Desde entonces, la poblacién migrante constituye un elemento fundamental
en sus economias, como evidencia también el Mundial de Catar, en cuyas
construcciones participaron casi dos millones de obreros procedentes de
paises como India, Bangladesh, Nepal, Kenia o Filipinas en distintos sectores
laborales y productivos relevantes. (Alvaro, 2023)

En el Peru, el director de Politicas y Estrategias de la ONG CHS
Alternativo, Luis Enrique Aguilar, sefiala que en una encuesta reciente
realizada por la institucién se detecté que “el 14 % de los encuestados en
2022 afirma haber atravesado alguna vez en su vida una situacion de
explotacion laboral”. Sostiene que “estas circunstancias no resultan ajenas en
el pais, pues las épocas de crecimiento econdémico que Perld ha
experimentado durante siglos han estado ligadas al trabajo forzoso, la
esclavitud, la servidumbre o la trata de personas; y en la actualidad destacan
sobre todo por el alto nivel de informalidad existente en el mercado laboral”.
De acuerdo con varios estudios, dicha informalidad afecta al menos al 71 %
de la poblacion trabajadora. Para Aguilar, esta realidad es “consecuencia de
muchos afos en los que no se han logrado resolver diversos problemas en la
normativa laboral”’. Esto provoca que una caracteristica central del fendmeno
sea “el aprovechamiento de las situaciones de vulnerabilidad”, especialmente
en personas que viven lejos de sus familias, solas y con multiples
necesidades. “En los casos de trabajo forzoso, la gente suele buscar empleo
y, al no poder acceder a uno con las condiciones que requiere o desea,
termina aceptando cualquier opcién disponible”, enfatiza. Aguilar afade que
resulta complejo para el Estado enfrentar esta problematica, ya que “entre el
72 % y el 75 % de la poblacién econémicamente activa estd inmersa en la
informalidad, lo que hace casi imposible que exista una respuesta
suficientemente efectiva en cualquier pais del mundo. (Gamboa, 2022, pag.
1)

En Huénuco, de acuerdo con un articulo del diario AHORA (2023), el
Mercado Modelo constituye un centro tradicional de comercio donde se
venden y distribuyen productos agricolas, alimentos y diversos bienes. En

este espacio, gran parte de las actividades se desarrolla de manera informal,
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y una proporcion notable de la fuerza laboral esta integrada por vendedores
ambulantes, comerciantes de puestos establecidos y pequefios
emprendedores. Al operar fuera del marco legal, muchos de estos
trabajadores afrontan condiciones inestables y situaciones de explotacion. La
mayoria no cuenta con registro formal, lo que les impide acceder a derechos
laborales basicos como seguro social, vacaciones o0 sistemas de pensiones.
Esto los mantiene en un estado de vulnerabilidad, pues carecen de proteccién
frente a accidentes, enfermedades o problemas derivados de su actividad. La
ausencia de contratos también origina largas jornadas, escaso descanso y
salarios reducidos. En diversos sectores del mercado, las condiciones
laborales representan un riesgo. La infraestructura deficiente, el manejo
inadecuado de alimentos, la falta de servicios higiénicos apropiados y la
exposicién a sustancias peligrosas perjudican directamente la salud de los
trabajadores. La precariedad en seguridad laboral incrementa, ademas, la
probabilidad de accidentes, sobre todo en quienes manipulan cargas pesadas
o laboran en ambientes insalubres, como los comerciantes de carne y
productos perecibles. Una buena parte de los trabajadores son mujeres,
quienes suelen enfrentar una “doble jornada”: trabajan en el mercado v,
ademdas, asumen responsabilidades domésticas. En este contexto, la
explotacién se agrava por la discriminacién de género, ya que muchas reciben
remuneraciones mas bajas, cumplen mas horas de trabajo y tienen mayores

obstaculos para acceder a mejores oportunidades o posiciones de liderazgo.

La explotaciéon laboral en el &ambito informal constituye una
problematica muy preocupante y todavia se encuentra lejos de resolverse.
Aungue es un asunto mencionado con frecuencia por los medios de
comunicacion tradicionales, sigue siendo comun que numerosos trabajadores
sean forzados, muchas veces sin desearlo, a cumplir extensas y fisicamente
extenuantes jornadas con el fin de cubrir las necesidades de mano de obra
del empleador. Los bajos salarios, la sobrecarga de tareas y el maltrato
psicolégico son parte habitual de esta realidad. Resulta también frecuente que
quienes sufren explotacion no se atrevan a reportar su situacion ante las
autoridades por temor a perder su empleo, ya que para muchos de ellos este

trabajo representa la Unica fuente de ingresos con la que sostiene su familia.
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(Tarazona, 2022)

Segun un informe realizado por la Oficina Departamental de
Estadisticas e Informética (ODEI), durante el primer trimestre de 2023, la
informalidad laboral en Huanuco alcanz6 el 64,9%. Asimismo, los datos
mostraron una mayor presencia de hombres (74,7%) que de mujeres (55,2%)
en el mercado laboral local actual.(Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica , 2023)

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL
P.G. ¢De qué manera la vulneracién al derecho laboral incide en la
explotaciéon del trabajador informal en el Mercado Modelo de Huanuco,
20237

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

P.E.1. ;De qué manera la vulneracion al derecho laboral del
trabajador informal incide en el exceso de horas de trabajo en el Mercado
Modelo de Huanuco, 2023?

P.E.2. ¢(De qué manera la vulneracion al derecho laboral del
trabajador informal incide en las jornadas seguidas sin descanso en el
Mercado Modelo de Huanuco, 2023?

P.E.3. ¢De qué manera la vulneracion al derecho laboral del
trabajador informal incide en el exceso de tareas laborales en el Mercado
Modelo de Huanuco, 2023?

1.3. OBJETIVOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL
Determinar de qué manera la vulneracion al derecho laboral incide
en la explotacion del trabajador informal en el Mercado Modelo de
Huanuco, 2023
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1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

O.E.1. Analizar de qué manera la vulneracion al derecho laboral del
trabajador informal incide en el exceso de horas de trabajo en el Mercado
Modelo de Huanuco, 2023

O.E.2. Identificar de qué manera la vulneracion al derecho laboral
del trabajador informal incide en las jornadas seguidas sin descanso en el
Mercado Modelo de Huanuco, 2023.

O.E.3. Analizar de qué manera la vulneracion al derecho laboral del
trabajador informal incide en el exceso de tareas laborales en el Mercado
Modelo de Huanuco, 2023

1.4.  JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.4.1. JUSTIFICACION TEORICA

Se justificé tedricamente ya que el analisis que se derivo de ella
proporciond contexto y conocimiento valioso para futuras investigaciones.
Ademas, contribuyd a que las generaciones venideras comprendieran
mejor la problematica de la vulneracion al derecho laboral y su incidencia
en la explotacion del trabajador en el Mercado Modelo de Huanuco, en el
afo 2023. El principio que estuvo detras de la explotacion laboral consistio
en la manipulacion de los tecnicismos legales, logrando que los
trabajadores explotados estuvieran tan inmersos dentro del negocio que
sintieran que no tenian otro tipo de alternativa. Al igual que muchas otras
actividades ilicitas, la explotacion humana fue una consecuencia directa

de la desinformacion.

1.4.2. JUSTIFICACION PRACTICA

Este estudio tuvo como finalidad analizar y proponer soluciones a
la situacidn que atravesaban los trabajadores, centrando su atencion en la
presencia de explotacion laboral dentro de los contratos a tiempo parcial.
Se consideré que dicha explotacién no siempre provenia de actos ilicitos,
sino que también podia originarse en practicas legalmente validas que, con
el tiempo y en su aplicacion, fueron generando cambios y exigencias que
alteraron el propésito inicial de la norma. Del mismo modo, la investigacion

permiti6 comprender la utilidad practica del Derecho Laboral, cuya misién
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es garantizar la proteccion de los trabajadores y regular las relaciones
laborales. Este marco juridico busc6é asegurar justicia y equidad en el
ambito laboral, contribuyendo a enfrentar la problematica de la explotacion
laboral.

1.4.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA

La justificacion de la investigacion metodolégica radica en que las
herramientas para la recoleccion de datos seran evaluadas a través de
juicios de expertos y sometidas a pruebas de confiabilidad, asegurando asi

la utilizacion de instrumentos adecuados.

1.5. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Las limitaciones identificadas en este estudio se relacionaron con un
tema que habia recibido poca atencion y contaba con escasa informacion
disponible en el momento de su desarrollo. Ademas, se enfrentaron
restricciones presupuestales que dificultaron ciertos aspectos del proceso
investigativo. Sin embargo, dichas limitaciones pudieron ser superadas

mediante el trabajo constante y el compromiso del equipo investigador.

1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

Dado que se tratd de un tema relevante en el ambito del derecho
laboral, esta investigacion fue considerada viable, ya que existieron datos
significativos sobre la problemética abordada. Ademas, se conté con el
respaldo del asesor, lo que fortalecié el desarrollo y la ejecucion del estudio.
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2.1

CAPITULO I

MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1 ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Pardo (2022), en su trabajo de investigacion titulado: La
responsabilidad penal empresarial y los delitos laborales, tesis presentada
y sustentada en la Facultad de Derecho de la Universidad de Chile, para
optar el grado de Magister en Derecho Penal de los negocios y de la
Empresa, el objetivo principal fue determinar la responsabilidad penal
empresarial y los delitos laborales. La metodologia aplicada se caracteriza
por ser cualitativa, descriptiva y bibliografica, con un nivel de induccién
analitica, utilizando ademas herramientas propias de la dogmética juridica
y el método comparativo. La técnica de investigacion consistio en la
generacion de hipétesis desde la perspectiva lege ferenda, buscando,
mediante un analisis critico de la legislacion vigente, evaluar la pertinencia
de incorporar nuevas normas penales al ordenamiento nacional y
establecer un sistema protector de los derechos de los trabajadores,
adaptado a las necesidades de tutela que exigen sus derechos
fundamentales. Entre las conclusiones, se planted la interrogante: ¢la
actual proteccién legal de los derechos fundamentales de los trabajadores,
limitada al ambito laboral-administrativo, es suficiente para su defensa
efectiva? A partir de fuentes documentales, sentencias laborales y
penales, estudios de reconocidos autores nacionales y extranjeros en
derecho penal y laboral, y estadisticas de organismos publicos y privados
de Chile, se concluye que los derechos fundamentales de los trabajadores
no cuentan con una tutela suficiente en el ordenamiento juridico nacional,
ya sea por vias legales, administrativas, judiciales o colectivas/sindicales.
Aungue la reforma laboral de 2020 y el procedimiento de tutela de
derechos fundamentales representaron avances, resultan insuficientes,
sin garantizar plenamente derechos como la huelga o la libertad sindical.
Esto se evidencia en las estadisticas sobre siniestralidad y discriminacién
laboral, sumado a la limitada capacidad del movimiento sindical chileno,

caracterizado por la atomizacion de sindicatos, pluralidad de sindicatos en
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una misma empresa, baja sindicalizacion y negociacion colectiva

restringida al interior empresarial.

Mentor (2022), en su trabajo de investigacion titulado: La estabilidad
laboral reforzada como garantia de los derechos a la igualdad y no
discriminacion de personas con discapacidad en la legislacion social
ecuatoriana, Tesis presentado y sustentado en Facultad de
Jurisprudencia, Ciencias Politicas y Sociales, de la Universidad Central del
Ecuador para optar el titulo profesional de Abogado de los Tribunales y
Juzgados de la Republica, el proposito de este estudio fue Ila
fundamentacion juridica y doctrinaria de la estabilidad laboral reforzada
como mecanismo de proteccion de los derechos de igualdad y no
discriminacion de las personas con discapacidad. La metodologia adopto
un enfoque cualitativo, mediante el analisis de sentencias vinculadas a
vulneraciones de derechos en personas con discapacidad y sus
representantes. Asimismo, para complementar la informacién, se llevaron
a cabo entrevistas abiertas a especialistas en derecho laboral, con el fin
de obtener perspectivas basadas en la experiencia practica y profesional.
Los hallazgos indicaron que la proteccion de los derechos de igualdad y
no discriminacién laboral de las personas con discapacidad en la
legislacion social ecuatoriana ha sido considerada desde la aparicion del
derecho internacional, estableciendo normativas orientadas a fomentar la
inclusién de estas personas en los ambitos laboral y social. Este enfoque
se consolidé con la Constitucion de la Republica del Ecuador de 2008.
Respecto al articulo 47 de dicha Constitucion, se identifican oportunidades
para personas con discapacidad, relacionadas directamente con garantias
juridicas constitucionales, cuyo objetivo es prevenir abusos o
discriminacion en el trabajo de personas con discapacidades fisicas,
psiquicas o sensoriales. No obstante, hasta la fecha, no se dispone de una
codificacion integral, eficaz y eficiente que asegure igualdad en la inclusion
laboral.

Camacho (2023) en su trabajo de investigacion titulado: Necesidad
de regular la fuerza mayor y el caso fortuito en materia laboral en Bolivia,

Tesis presentada y sustentada en Programa de Maestria en Derecho
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Econdmico de la Universidad Andina Simon Bolivar para optar el Grado
Académico de Magister en Derecho Econdmico, El objetivo de este
estudio fue proponer mecanismos para regular la causal de fuerza mayor
o caso fortuito en el &mbito laboral en Bolivia, con el fin de proteger la
afectacion economica y la seguridad juridica tanto de empresas como de
trabajadores. La metodologia empleada fue de tipo empirico cualitativa,
basada en revision bibliografica y andlisis de casos, centrandose en un
caso especifico. La técnica utilizada consistio en un andlisis detallado del
caso seleccionado. Entre las conclusiones, el estudio determin6é que el
mecanismo adecuado para regular la causal de fuerza mayor y/o caso
fortuito en materia laboral en Bolivia debe ser la regulacion normativa,
estableciendo procedimientos claros de aplicacion, incorporando la causal
dentro de la Ley General del Trabajo como motivo de extincion de la
relacion laboral y definiendo su implementacion a través de un Decreto
Supremo, el cual determine cuando aplica, cudndo no y en qué
circunstancias puede evitarse la terminacion del contrato, habilitando
alternativas como la suspensién perfecta o imperfecta de contratos. Con
este mecanismo normativo, el Estado, en su rol dentro del Derecho
Econdmico, atenderd las necesidades de una sociedad en transformacion,
capaz de adaptarse a cambios sociales y a situaciones imprevistas como
una pandemia, garantizando el resguardo de la economia. Es esencial
mantener la perspectiva del Derecho Econdmico como regulador de la
actividad economica, tanto privada como estatal, a través de normas,

principios y politicas econdémicas efectivas.

2.1.2 ANTECEDENTES NACIONALES

Silva (2021), en su trabajo de investigacion titulado: Explotacion
laboral: vulneracion a los derechos del trabajador en las medianas y
pequefias empresas. Tesis presentada y sustentada en la Facultad de
Derecho y Humanidades de la Universidad César Vallejo para optar el
titulo profesional de abogado El propdésito de este estudio fue determinar
si la explotacion laboral afecta los derechos de los trabajadores en
medianas y pequeflas empresas; actualmente, los empleadores

consideran gue la subordinacion a la que se somete quien trabaja bajo sus
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ordenes puede implicar la transgresion de ciertos derechos del empleado.
La metodologia aplicada en la investigacion tuvo un disefo
fenomenolégico, con enfoque cualitativo, método inductivo y tipo
interpretativo, ya que su objetivo es analizar e interpretar las entrevistas
realizadas a un juez, abogados especializados en derecho laboral y un
trabajador. Para lograr el objetivo del estudio se utilizd la técnica de
recopilacion de informacion mediante el analisis de teorias y diversos
materiales bibliograficos, complementado con entrevistas; los resultados
fueron procesados mediante el software Atlas. De acuerdo con los
hallazgos, se concluye que los derechos del trabajador son vulnerados en

las medianas y pequefias empresas, a pesar de estar protegidos por la ley.

Merzthal (2021), en su trabajo de investigacion titulado: Las
cadenas de la esclavitud en el Peri como tragedia de explotacion laboral
disfrazada de informalidad: analisis del incendio de la galeria las malvinas,
del trabajo forzoso al camino hacia el trabajo decente. Tesis presentada y
sustentada en la Escuela de Posgrado de la Pontificia Universidad Catdlica
del Peru para optar el grado académico de Magister en Derecho del
Trabajo y de la Seguridad Social, el objetivo de este estudio fue examinar
las cadenas de esclavitud en el Peri como una forma de explotacion
laboral disfrazada de informalidad, tomando como caso el incendio de la
Galeria Las Malvinas, y abordando la transicién del trabajo forzoso hacia
el trabajo decente. La metodologia utilizada fue cualitativa, empleando
como técnica principal el andlisis documental. Entre las conclusiones, se
determind que el concepto de trabajo decente, desde un Enfoque Basado
en Derechos Humanos (EBDH), facilita el acceso a mecanismos mas
amplios de proteccion y garantia frente a violaciones de derechos
humanos tan graves como el trabajo forzoso dentro de la informalidad. El
trabajo decente constituye el cimiento fundamental para combatir el trabajo
forzoso, ya que reconoce a todos los trabajadores como seres humanos
con dignidad. Es importante considerar el EBDH como enfoque que
permite abordar problemas complejos como el trabajo forzoso y la trata de
personas, gracias a su perspectiva holistica, integral y multicultural.

Asimismo, se debe concebir el derecho a un trabajo digno no solo como
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un derecho individual, sino como un conjunto de multiples derechos. El
trabajo decente busca garantizar diversas prerrogativas laborales y ha
evolucionado a lo largo del tiempo, incorporando nuevos derechos segun
los cambios sociales. Se entiende como un conjunto de condiciones
minimas que aseguran el bienestar, la integridad y la dignidad del
trabajador, constituyendo una aspiracion del derecho internacional hacia

un empleo digno y regulado.

Flores (2021), en su trabajo de investigacion titulado: La
explotacion laboral en los infantes y la politica social econdmica del Estado
de Cariete 2019 -2021. Tesis presentado y sustentado en la Facultad de
Ciencias Humanas Escuela Profesional de Derecho de la Universidad
Altonoma del Peru para optar el titulo profesional de Abogado, El objetivo
del presente estudio fue determinar la relacién existente entre la
explotacion infantil y la politica social y econdmica en la provincia de
Cafiete. La metodologia empleada correspondi6 a un tipo de investigacion
no experimental con disefio correlacional, adoptando un enfoque
cuantitativo. Asimismo, se aplicé el método hipotético-deductivo, y para la
recoleccion de informacion se utilizé la técnica de encuesta, empleando
como instrumento un cuestionario estructurado. Entre las conclusiones
obtenidas, se identifico que la explotacidn infantil en la sociedad mantiene
una relacién directa con la politica social y econémica, debido a que la falta
de solvencia monetaria suficiente para cubrir las necesidades basicas de
las familias, el desconocimiento de nifios y adolescentes sobre sus
derechos, la desatencion, la corrupcién y el mal uso de recursos estatales
destinados a proteger la integridad fisica, emocional y académica de los
menores, constituyen factores que dificultan la erradicacion de esta
problemética. El trabajo infantil persiste en gran medida en la sociedad
peruana debido a la deficiente estructuracion de los programas sociales
existentes, sumado al escaso interés del Estado en crear nuevos
organismos especializados y a la limitada oferta de empleo, lo que afecta
directamente los esfuerzos por disminuir y regular el trabajo infantil en la

provincia de Cafiete.
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2.1.3 ANTECEDENTES LOCALES

Ferrer (2022), en su trabajo de investigacion titulado: Vulneracion
de derechos fundamentales de los trabajadores del régimen laboral del
contrato administrativo de servicios, Municipalidad distrital de
Yarinacocha, 2022, tesis presentado y sustentado en la Escuela de
Posgrado de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan, para optar el
Grado de Doctor en Derecho El objetivo de esta investigacion fue
determinar si existe vulneracion de los derechos fundamentales de los
trabajadores en la Municipalidad Distrital de Yarinacocha al aplicarse el
régimen CAS durante el afio 2022. La metodologia empleada fue de tipo
l6gico, utilizando los métodos deductivo, inductivo y analitico-sintético.
Estos métodos consisten en descomponer el tema en sus partes
constitutivas para describirlas y posteriormente explicarlas mediante una
interpretacion conjunta de los elementos involucrados. De esta forma, se
busca identificar y explicar los factores, causas y consecuencias que
intervienen en los procesos estudiados dentro de un disefio no
experimental. La técnica aplicada fue la encuesta, utilizando como
instrumento un cuestionario estructurado. Entre las conclusiones
obtenidas, los resultados indican que si existe vulneracién de los derechos
fundamentales, especialmente en relacién con la dignidad humana, pues
se afectan derechos como la remuneracion digna y el descanso, regulados
en los articulos 24 y 25 de la Constitucion Politica del Estado. Esto ocurre
porque todos los trabajadores bajo el régimen CAS laboran méas de un afio
en la institucion, cumpliendo 8 horas diarias, pero no cuentan con un mes
de vacaciones anuales, ni tienen acceso a capacitaciones o evaluaciones
gue les permitan ascender o incrementar su sueldo. Ademas, no les resulta
viable sindicalizarse, ya que no obtendrian beneficios laborales. Las
trabajadoras embarazadas carecen de licencias y beneficios en etapa pre
y post parto, y los trabajadores padres no reciben licencias ni
bonificaciones post parto. Tampoco hay bonificaciones por fiestas patrias
ni Navidad. Por tanto, se concluye que se vulneran los articulos 23, 24, 25
y 26 de la Constitucion Politica del Pert de 1993, afectando las garantias
de igualdad entre modalidades de trabajo, derechos laborales, jornada

laboral y principios fundamentales del trabajo.
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Chagua (2022), en su trabajo de investigacion titulado: Factores de
explotacion laboral a menores en la zona urbana marginal del distrito de
Amarilis — Huanuco, 2022, tesis presentado y sustentado en la Facultad
de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad de Huanuco para optar
el titulo profesional de abogado El objetivo de este estudio fue describir los
factores que generan explotacion laboral en menores dentro de la zona
urbana marginal del distrito de Amarilis — Huanuco, durante el afio 2022.
La metodologia empleada fue de tipo basica, con un nivel descriptivo-
correlacional. La muestra de estudio estuvo conformada por 90
ciudadanos pertenecientes al entorno de los menores que realizan alguna
actividad laboral en la zona urbana marginal de Amarilis en 2022, quienes
aportaron informacion mediante la técnica de la encuesta. Ademas, se
incluyeron 10 expertos, entre abogados, especialistas de la UPE, el
Subdirector de la DRTPE-HCO, representantes de la Fiscalia de Familia'y
el jefe de la DEMUNA, a quienes se les aplico entrevistas. Los resultados
obtenidos indicaron que los factores de explotacién laboral son diversos.
Entre ellos, la desintegracion familiar, debido a que los menores no
manejan de forma adecuada las separaciones que ocurren en sus familias;
el factor econdmico, relacionado con la pobreza y las limitadas
posibilidades econdmicas para cubrir necesidades basicas; el factor
educacional, pues no se reconoce la importancia de la educacién ni el
beneficio que genera que los menores estudien; y finalmente, el factor
sociocultural, que contribuye a la normalizacibn de esta problematica
dentro de nuestra sociedad, permitiendo que la explotacién laboral infantil

se mantenga como un fendmeno frecuente en la comunidad.

Palacios (2022), en su trabajo de investigacion titulado: La tutela
laboral frente al despido: el régimen de los obreros municipales. Tesis
presentado y sustentado en Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de
la Universidad Nacional Hermilio Valdizan, para optar el titulo profesional
de abogado, el objetivo de este estudio fue analizar los principios
doctrinarios y las normas que protegen los derechos de los obreros
municipales bajo el regimen CAS. La metodologia empleada fue de disefio

cualitativo, dado que no se fundamenta Unicamente en postulados tedricos
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generalizables, sino que, en conjunto con el estudio de campo, permite
construir una interpretacion de la realidad empirica. La técnica utilizada fue
el andlisis documental y el instrumento empleado consistié en fichas de
contenido. Entre las conclusiones se determind que la contratacion bajo el
régimen CAS de los obreros municipales vulnera el principio de igualdad
de trato, ya que no cumple con el test de igualdad, dado que la
constitucionalidad del CAS se fundamenta en la transitoriedad de este
régimen. Por ello, la contratacion no justifica un trato diferenciado y genera
discriminacion entre los obreros municipales, dado que el régimen de
empleo privado garantizaria en mayor medida sus derechos laborales. El
régimen CAS tiene caracter transitorio, pues su finalidad era incorporar
gradualmente a los trabajadores sujetos a contratos de servicios no
personales a las planillas del Estado. La extensiéon de la relacion laboral
solo era posible mediante prérroga, atendiendo necesidades de la entidad
y sin superar el afo fiscal. Los derechos de los trabajadores bajo CAS
estaban protegidos si superaban el periodo de prueba de tres meses,
recibiendo indemnizacion solo frente a despidos arbitrarios, asegurando

una estabilidad laboral relativa impropia.

2.2 BASES TEORICAS
2.2.1 DERECHO LABORAL
El Derecho Laboral comprende el conjunto de normas que regulan
las relaciones existentes entre empleadores y trabajadores. Ademas,
incluye aspectos como los beneficios sociales y la determinacion de
salarios minimos para garantizar condiciones justas de empleo. (Lopez,
2023)

El Derecho Laboral centra su andlisis juridico en la relacion laboral,
gue implica la vinculacién de sujetos mediante la subordinacion. Como
sefala Boza Pro, esta rama del derecho surge para proteger a la parte
objetivamente mas débil de la relacién: el trabajador. Aunque no es tan
antigua como otras disciplinas, como el derecho civil o penal, su alcance

actual influye incluso en areas como el derecho internacional, mercantil y
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tributario, demostrando la relevancia y transversalidad de la regulacion

laboral en distintos ambitos juridicos. (Chanamé, 2021)

El Derecho Laboral comprende instrumentos juridicos elaborados
por gobiernos, empleadores y trabajadores, que definen principios y
derechos fundamentales en el ambito laboral. Estas normas se clasifican
en convenios (o protocolos), que son juridicamente obligatorios y pueden
ser ratificados por los Estados miembros, y en recomendaciones, que
funcionan como directrices orientativas no vinculantes.(Organizacion

Internacional del Trabajo, 2006)
ORIGEN Y OBJETO DE ESTUDIO

El Derecho del Trabajo tiene como eje la situacién desigual que
existe entre empleador y trabajador. Asi, se reconoce la limitada
autonomia del trabajador frente a la contratacion y dentro del marco de la
relacion laboral. Esta condicion persiste mientras surgen nuevos tipos de
contratos, movimientos sociales y cambios en el sistema productivo. El
estudio del derecho laboral parte de esta desigualdad material entre los
sujetos del contrato. EI empleador puede establecer el contenido del
contrato, mientras que el trabajador queda sujeto a las condiciones que le
sean impuestas. (Chanamé, 2021)

Frente al desequilibrio real entre los sujetos individuales en el
ambito laboral, el objetivo del Derecho del Trabajo es equilibrarlo mediante
otro desequilibrio a nivel juridico, lo que constituye la razén y finalidad del
derecho laboral. No obstante, su fundamento se encuentra en la
comprension del proceso histérico de las relaciones laborales. Es
necesario analizar la historia del derecho laboral para entender su caracter
protector. Por ello, suele dividirse en dos grandes etapas: una primera en
la que no existia un “derecho laboral” y las contrataciones se regian por el
derecho civil con rasgos de subordinacién, y una segunda etapa marcada
por la contratacion masiva surgida con la industrializacion (Chaname,
2021)
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ETAPAS DEL DERECHO LABORAL

El reconocimiento del derecho laboral se desarrolld en etapas
caracterizadas por la incorporacion de este derecho en los distintos
ordenamientos juridicos. De acuerdo con el jurista Boza, es posible
identificar tres momentos principales en la evolucion historica del derecho
de trabajo, reflejando su progresiva consolidacion y proteccion de los
derechos laborales.(Ferrer, 2022, pag. 12)

a) a) La prohibicién: El Estado adoptdé una postura contraria
frente a las movilizaciones sociales que reclamaban el respeto
de los derechos laborales.

b) b) La tolerancia: Se mantuvo una actitud permisiva y un
aumento de consideracion, comprendiendo las demandas
sociales relacionadas con el trabajo asalariado.

c) c) El reconocimiento: A través de normas legales se empezé
a establecer la vigencia de limites que deben respetarse en
toda relacion laboral, como la jornada maxima de trabajo o el

descanso obligatorio.

LA INTERNACIONALIZACION DEL DERECHO LABORAL

La internacionalizacion implica la union de diversos estados o
naciones en la proteccion de los derechos laborales como parte integral
de los derechos humanos. Tras la Segunda Guerra Mundial, y de manera
simultdnea al proceso de constitucionalizacion del derecho laboral, se
promulgaron tratados internacionales que reconocen los derechos de los
trabajadores. Segun Neves, “los principales tratados de caracter general
gue regulan los derechos laborales son los denominados instrumentos
internacionales de derechos humanos”, los cuales, al ser ratificados por
nuestro pais, pasan a formar parte del ordenamiento juridico con el mismo

rango que las normas constitucionales. (Lopez, 2023)

ROL DE LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO

Segun el jurista Ferrer, el Tratado de Paz de Versalles de 1919
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establecio en uno de sus capitulos la creacion de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), fundamentada en la idea de que la paz
mundial y duradera solo podia sostenerse mediante la justicia social. La
OIT clasifica sus convenios en fundamentales, de gobernanza y técnicos,
con la intencién de regular normas laborales a nivel global. Entre ellos se
incluyen aspectos como la libertad de trabajo, igualdad de oportunidades,
seguridad, salud y otros derechos laborales esenciales. (Ferrer, 2022, pag.
22)

CARACTERISTICAS DEL DERECHO LABORAL
Segun Tarazona (2022), el derecho laboral tiene las siguientes

caracteristicas:

e Formacion
En comparacion con otras ramas del derecho, el derecho
laboral es relativamente reciente y se encuentra en constante
expansion. De manera continua se incorporan nuevos
conocimientos y experiencias que fortalecen y enriqguecen

esta especialidad juridica.

e Sujetos
Dentro de la relacion laboral, esta rama considera a dos tipos
de sujetos: los trabajadores, tanto individuales como
organizados colectivamente, y los empleadores. No debe
confundirse al empleador con el empresario, ya que este
altimo puede o no tener trabajadores bajo relacion de
dependencia.

e Autonomia
Mas alla de estar incluido en el derecho positivo, el derecho
laboral es una disciplina autbnoma e independiente, con
normas y principios propios que la distinguen de otras ramas

juridicas.
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Fuentes

La fuente principal del derecho laboral son las leyes, que
representan la intervencion estatal para regular la materia. En
estructuras federales, se combina normativa central con

disposiciones generadas en cada division territorial.

Naturaleza obligatoria

Las leyes que regulan la actividad laboral por cuenta ajena
obligan a las partes a cumplir resoluciones judiciales. Sin
embargo, trabajadores, empleadores y sus representantes

tienen libertad para negociar condiciones laborales.

Significado protector

Al enfocarse en la parte mas vulnerable de la relacién laboral,
el trabajador, cumple la funcidon de proteger y tutelar sus
necesidades.

Significado profesional especifico
El derecho laboral regula a una poblacion concreta: quienes
participan en relaciones laborales bajo dependencia,

limitando su @mbito a ese sector de la sociedad.

Caracter dinamico

Dado que regula relaciones laborales entre sectores con
necesidades y caracteristicas en constante cambio
(trabajadores y empleadores), el derecho laboral se considera

una especialidad juridica dinamica.

Hecho social
Al regular salarios, despidos, huelgas, horas de trabajo y otros
aspectos que condicionan la vida social, el derecho laboral

debe considerarse un hecho social.
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e Regulacion del trabajo subordinado
Solo las actividades realizadas por cuenta ajena estan
incluidas en el derecho laboral. Por ejemplo, un médico que
trabaja en un hospital bajo relacion de dependencia se rige
por derecho laboral, mientras que un médico independiente

no.

LAS NORMAS LABORALES EN EL PERU

El derecho laboral peruano posee una gran cantidad de normas
destinadas a regular las relaciones laborales. Estas incluyen tipos de
contratacion, beneficios sociales, regimenes especiales y proteccion de
trabajadores en situacion de vulnerabilidad, entre otros aspectos. No
obstante, no existe un uUnico instrumento legal que articule de manera
integral todas las normas laborales de forma coherente. La existencia de
una norma de este tipo permitiria contar con un indice general y coordinar
el uso de las leyes que regulan aspectos comunes dentro del marco

laboral. (Pasién por el Derecho, 2023)

REGIMEN LABORAL
e Régimen laboral especial

Un régimen laboral especial puede definirse como aquel
trabajo o condicion laboral que se distingue del régimen general
por la naturaleza de las funciones o por las caracteristicas
propias del trabajador. La mayoria de estos regimenes se
encuentra regulada por normas especificas de cada sector.
Una norma laboral especial debe justificarse, ya que no todo
tipo de trabajo, por muy diferente que sea, requiere regulacion
diferenciada (Chanamé, 2021).

Para establecer un régimen distinto al general, deben
existir fundamentos suficientes para la diferenciacion. Las
diferencias deben respetarse y valorarse mediante el principio
de igualdad formal frente a privilegios o discriminaciones,

mientras que las desigualdades deberian ser mitigadas o

35



eliminadas a través de la igualdad sustancial que protege los

derechos fundamentales sociales (Chanamé, 2021).

e Régimen laboral general

Antes de abordar los regimenes laborales especiales, es
necesario referirse al “régimen comun” u “ordinario”,
considerado el marco general de las relaciones laborales. Este
se encuentra contenido en el TUO de la Ley de Productividad
y Competitividad Laboral, compuesto por sus concordancias en
el Texto Unico Ordenado (Decreto Legislativo 728), aprobado
mediante el Decreto Supremo 003-97-TR. Esta norma
constituye la regulacién general de las relaciones laborales en
el Peru, y el articulo 3 establece: “El ambito de aplicacion de la
presente Ley comprende a todas las empresas y trabajadores
sujetos al régimen laboral de la actividad privada”. (Ferrer,
2022, pag. 32)

e Régimen laboral del sector publico
En el sector pablico no existe un anico método de contratacion
o régimen laboral. Actualmente, se identifican hasta cuatro
modalidades de trabajo en el sector publico, ademas de las

carreras especiales (Chanamé, Pasion por el derecho, 2021).

Ley del Servicio Civil: Ley Servir — Ley 30057: Para pertenecer a
este régimen, la institucion empleadora debe completar la Fase 1
(Transito de Entidades Publicas al Régimen del Servicio Civil). El pase
es voluntario para los servidores que participen en los Concursos
Publicos de Méritos de su entidad o de otra similar.

Carrera de bases en la administracion publica (trabajador
nombrado): Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Publico — Decreto Legislativo 276.
Profesorado: Ley de Reforma Magisterial — Ley 29944.

Jueces o0 magistrados: Ley de carrera Judicial — Ley N° 29277.
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Profesionales de la salud: Ley de Normas Generales que Regulan el
Trabajo y la Carrera de los Profesionales — Ley N° 23536.

Auxiliares de salud: Ley sobre técnicos y auxiliares asistenciales de
salud — Ley N° 28561.

Fiscales: Ley Organica del Ministerio Publico — Decreto Legislativo
052.

Servicio Diplomatico: Ley del Servicio Diplomético de la Republica —
Ley 28091.

Contrato Administrativo de Servicios (CAS): Decreto Legislativo
1057.

Militares: Ley 28359.

Policias: Ley Organica de la Policia Nacional — Ley 27238.
Servidores penitenciarios: Ley 29709.

Gerentes Publicos: Decreto Legislativo 1024.

DERECHOS DE LOS TRABJADORES
Segun el Instituto de Ciencias Hegel (2021), son:
e Derecho a contar con un contrato laboral, ya sea a plazo fijo
o indefinido, para evitar despidos arbitrarios o injustificados.
Esto comprende el pago de la remuneracion minima vital
(RMV), gratificaciones, CTS vy licencias de descanso pre y
post natal.
e Derecho a no laborar mas de ocho horas diarias 0 48 horas
semanales como maximo, incluyendo el tiempo de refrigerio.
e Descansos pagados, asi como vacaciones anuales.
e Seguridad y salud en el trabajo, con medidas obligatorias del
empleador.
e Seguro laboral y de salud.
e Derecho a asociarse liboremente con otros trabajadores, asi

como a sindicalizarse, huelga y negociacion colectiva.

DERECHOS DEL TRABAJADOR Y REMUNERACION

Es muy frecuente hablar sobre los derechos del trabajador y la
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remuneracion. En este sentido, la remuneracién constituye uno de los
derechos mas importantes del trabajador y representa la principal
obligacion del empleador hacia sus empleados. Por remuneracion se
entiende la entrega de dinero o bienes de libre disposicion del trabajador,
como compensacion por el trabajo realizado durante un periodo
determinado. La legislacion peruana establece que la remuneracion
minima por ocho horas diarias 0 48 semanales es de 1025 soles, durante
todo un mes. (Instituto de Ciencias Hegel, 2021)

DERECHOS DEL TRABAJADOR Y GRATIFICACIONES

También es frecuente referirse a los derechos del trabajador y a las
gratificaciones. En este contexto, las gratificaciones forman parte de los
derechos béasicos que poseen todos los trabajadores que cumplen una
jornada ordinaria de trabajo. La ley establece que existen dos
gratificaciones anuales: una por Fiestas Patrias y otra por Navidad. Se
entregan a los trabajadores durante los primeros quince dias de julio y
diciembre, respectivamente. Ademas, el empleador puede otorgar
gratificaciones adicionales, en dinero 0 en especies, como canastas u
obsequios similares. Al ser estas gratificaciones voluntarias del empleador,
este puede optar por no otorgarlas. No obstante, también existen
gratificaciones adicionales pactadas en el contrato o obtenidas mediante
negociacion colectiva, las cuales, aunque no estén reconocidas por ley,
son de cumplimiento obligatorio. Todo trabajador tiene derecho a recibir
sus gratificaciones siempre que haya laborado al menos un mesy no forme
parte de una modalidad formativa del trabajo ni del régimen de locacion de

servicios. (Instituto de Ciencias Hegel, 2021)

IMPORTANCIA DEL DERECHO LABORAL
Segun Runa (2020), el derecho laboral es esencial por varias
razones:
e Garantiza la justicia social y la paz en el ambito laboral: Crea un
marco legal que resguarda a los trabajadores frente a abusos y
explotacion.

e Favorece el desarrollo econdmico y el bienestar social:
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Promueve condiciones laborales que incrementan la
productividad y aseguran estabilidad econdémica.

e Protege a los trabajadores frente a abusos y explotacion: Ofrece
mecanismos legales para defender sus derechos.

e Contribuye a un entorno laboral seguro y saludable: Define

normas que aseguran la seguridad e higiene en el trabajo.

2.2.2 EXPLOTACION DEL TRABAJADOR

La explotacién laboral consiste en emplear a trabajadores bajo
condiciones que atentan contra sus derechos, con remuneraciéon minima
Y, en muchos casos, jornadas excesivas y ambientes de trabajo insalubres.
A lo largo de la historia, la explotacion laboral ha tomado diversas formas,
desde el trabajo forzoso en épocas antiguas hasta las actuales cadenas
de produccién y la economia globalizada contemporanea.(Real Academia
Espafiola, 2016)

La explotacion laboral es un dmbito dentro de las ciencias juridicas
donde se presentan numerosas lagunas y tecnicismos legales que
complican notablemente la labor de las autoridades. Ademas, respecto a
la explotacion laboral, existe una compleja estructura disefiada
especificamente para obstaculizar e incluso anular cualquier tipo de accién

legal que se intente ejercer. (Cinconoticias, 2020)

CAUSAS

La explotacion laboral constituye un fendémeno social
estrechamente vinculado a dificultades de la economia local y a la calidad
de vida en ciertos paises o regiones especificas. Por ello, es evidente que
la politica y las garantias que brindan los Estados a sus ciudadanos son
factores principales que motivan a muchas personas a emigrar ilegalmente

en busca de mejores oportunidades laborales.(Flores, 2021, pag. 17)

¢ Inestabilidad politica y laboral
Cuando un Estado carece de estabilidad econémica o presenta

un mercado laboral reducido, una parte importante de la
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poblacién se ve obligada a migrar ilegalmente a otros paises en
busca de empleo. Es importante recordar que muchas victimas
de esta explotacion laboral son plenamente conscientes de la
situacién y aun asi asumen los riesgos de trabajos ilegales para

obtener algun ingreso monetario.

Situacion social

Una caracteristica comun de la mayoria de empleos vinculados
a la explotacion humana es que son labores muy fisicas que no
requieren formacion o adiestramiento previo. Esto hace que el
fendmeno sea frecuente entre los sectores mas pobres de la
poblacién. ElI mercado laboral no satisface la demanda de
profesionales, situacidén que se agrava para quienes carecen de

especializacion académica.

Crimen organizado

La explotacion laboral resulta sumamente rentable para bandas
criminales, sobre todo aquellas que operan en zonas agricolas
de dificil acceso. En estas comunidades siempre se necesita
mano de obra barata para los cultivos. Para estas
organizaciones, la explotacién laboral se ha convertido en la
forma mas sencilla de cubrir la necesidad de trabajadores y

asegurar un flujo constante de ingresos econémicos.

Subcontratacion

La reduccion de costos explica en parte la gran demanda de esta
explotacion a nivel global. Muchos expertos en economia
consideran que la subcontratacion es un método de
sobreexplotacién laboral habitual, ya que implica que una
persona trabaje las mismas horas, o0 mas, que un empleado de

némina, pero recibiendo un salario significativamente inferior.

Corrupcion
Aunque existen numerosos casos en los que las injusticias

40



laborales son denunciadas ante organismos publicos, estos
resultan ineficientes al aplicar sanciones correspondientes. De
esto surge que la corrupcién dentro de instituciones y gobiernos
locales se considere una de las causas principales que permite
que la explotacion humana se mantenga como un negocio

rentable en determinadas regiones.

CONSECUENCIAS

Al hablar de las consecuencias de la explotacion laboral, es

fundamental considerar que detras de estas practicas operan

organizaciones delictivas cuya funcion no solo es lucrar con la explotacion,

sino también ocultarla y dificultar los procesos para sancionar a los

responsables. Otro aspecto relevante es la necesidad de identificar y

ejecutar las acciones legales correspondientes para atender los casos de

explotacién humana. Si ademas se suma la situacion social y econémica

de la mayoria de trabajadores afectados, entonces el problema se torna

mucho mas complejo. (Cinconoticias, 2020)

Aumento de la pobreza

Como se ha sefialado en el articulo, la explotacion laboral afecta
primordialmente a personas con bajos recursos econémicos. Lo
notable de estas practicas es que estdn disefladas para
perpetuar el crecimiento de la poblacién pobre. Un ejemplo claro
se encuentra en muchas empresas textiles de la India, donde la
elevada demanda hace que la Unica forma de cubrirla sea
mediante la implementacién indirecta de practicas de
explotacion humana en las politicas laborales. (Cinconoticias,
2020)

Problemas sanitarios

Es importante considerar que los trabajadores explotados
carecen de practicamente todos sus derechos, lo que busca
reducir los costos operativos. Asi, un empleado sobreexplotado

trabaja en condiciones que no cumplen con las normas
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sanitarias y de seguridad exigidas por el Estado. En estas
regiones, es frecuente que los trabajadores sufran
enfermedades como neumonia, malaria o incluso céancer.
(Cinconaoticias, 2020)

Jornadas laborales excesivas

Aunque varia segun cada pais, todo Estado establece
legalmente el promedio de horas de trabajo. Cualquier contrato
que supere este limite debe ser acordado previamente con el
trabajador e incluir un plan de compensacion por las horass

extras. (Cinconoticias, 2020)

Salarios bajos
Todo trabajador que perciba ingresos inferiores a los minimos
legales tiene derecho a iniciar acciones legales contra la

empresa por explotacion laboral. (Cinconoticias, 2020)

Trabajo no remunerado

Cuando una persona labora sin recibir ninguna compensacion,
se trata de un caso claro de explotacion laboral. (Cinconoticias,
2020)

Horas extras sin pago

Los contratos laborales establecen claramente la jornada diaria.
Cualquier hora adicional debe ser remunerada correctamente
para evitar demandas por explotacion laboral. (Cinconoticias,
2020)

Sobrecarga de tareas

Cada trabajador tiene asignadas tareas especificas durante su
jornada. Si se le encomiendan tareas adicionales con frecuencia
y sin compensacion, se configura un caso de explotacion

humana. (Cinconoticias, 2020)
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e Retrasos en pagos
Los salarios deben pagarse en fechas establecidas. Cualquier
retraso injustificado puede considerarse evidencia de

explotacion laboral. (Cinconoticias, 2020)

e Amenazas a los empleados
Tristemente, en muchos casos de explotacion humana, los
trabajadores son amenazados, sobre todo aquellos sin
documentacion legal para residir en el pais. (Cinconoticias,
2020)

2.3 DEFINICIONES CONCEPTUALES

Trabajo

Conjunto de actividades que son realizadas con el objetivo de alcanzar
una meta, solucionar un problema o producir bienes y servicios para atender

las necesidades humanas.

Explotacion
Refiere a todas aquellas actividades interrelacionadas que posibilitan

obtener recursos de una cierta fuente.

Econdmica
Es un conjunto de actividades concernientes a la produccion,
distribucion, comercio, y consumo de bienes y servicios por parte de los

diferentes agentes econdmicos.

Empleador

Es alguien que da trabajo y establece una relacion laboral con un
empleado, contratandolo para realizar actividades a cambio de una retribucion
economica.

Empleado

Es la parte involucrada en un contrato laboral que realiza un trabajo a
cambio de una remuneracion salarial. Se diferencia del empleador, quien

proporciona el trabajo y la remuneracion econdémica.
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2.4

2.5

HIPOTESIS
2.4.1 HIPOTESIS GENERAL
HGa. La vulneracion al derecho laboral incide significativamente en
la explotacion del trabajador informal en el Mercado Modelo de Huanuco,
2023

2.4.2 HIPOTESIS ESPECFICOS

HEal. La vulneracion al derecho laboral del trabajador informal
incide significativamente en el exceso de horas de trabajo en el Mercado
Modelo de Huanuco, 2023

HEa2. La vulneracién al derecho laboral del trabajo informal incide
significativamente en las jornadas seguidas sin descanso en el Mercado
Modelo de Huanuco, 2023.

HEa3. La vulneracién al derecho laboral del trabajador informal
incide significativamente en el exceso de tareas laborales en el Mercado
Modelo de Huanuco, 2023.

VARIABLES
2.5.1 VARIABLE DEPENDIENTE

Explotacion del trabajador

2.5.2 VARIABLE INDEPENDIENTE

Derecho laboral

2.6 OPERALIZACION DE LAS VARIABLES
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
e 8 horas diarias
V.l e Un maximo de 48 horas
DERECHO semanales
LABORAL
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Jornada

laboral

e El incumplimiento de la
jornada maxima de trabajo
sera considerado una
infraccion de tercer grado, de
conformidad con el Decreto
Legislativo N° 910, Ley General
de Inspeccion de Trabajo y
Defensa del Trabajador, y sus

normas reglamentarias.

Descanso

remunerado

e Descanso semanal obligatorio
e Descanso en dias feriados

e Descanso anual remunerado

Gratificaciones

e Gratificaciones de fiestas
patrias

e Gratificaciones de navidad

V.D
EXPLOTACION
DEL
TRABAJADOR

e Ausencia de tiempo libre

Exeso de adecuado
horas de e Aumento de la fatiga y
trabajo agotamiento
e Horas trabajadas mas alla de
la jornada estandar
¢ E| trabajo continuo y sin reposo
Jornadas perjudica al trabajador en su

seguidas sin

descanso

rendimiento laboral
¢ El trabajo que establece el
contrato laboral es vulnerado

por sus empleadores
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e El exceso de tareas en el
Exeso de centro de trabajo vulnera el

tareas derecho laboral
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion desarrollado fue de caracter aplicado, dado que
se ejecutd con el propdsito de solucionar un problema especifico. También se
le conoce como investigacion practica o empirica. Su objetivo consistié en
encontrar alternativas que pudieran implementarse en distintas areas de la
vida cotidiana. De igual manera, se empleo para el desarrollo de productos,
métodos y procesos que generaron un impacto directo en la sociedad o en

sectores determinados. (Naupas, Mejia, Novoa, & Villagémez , 2011, pag. 22)

3.1.1. ENFOQUE

El presente estudio cumpli6 con las caracteristicas de una
investigacion cuantitativa, considerando el objeto de analisis y los objetivos
planteados. Se orientdé a describir y examinar la realidad de los hechos
objeto de estudio, para lo cual se emplearon mediciones, utilizando
porcentajes y estadistica inferencial con el propésito de interpretar dicha
realidad de manera objetiva y precisa. (Naupas, Mejia, Novoa, &
Villagémez , 2011),

3.1.2. ALCANCE O NIVEL
Nivel correlacional por que tuvo como propdsito establecer el grado
de relacion o asociacion no causal existen entre la variable independiente

(Derecho laboral) y dependiente (Explotacién del trabajador).

3.1.3. DISENO
Segun Sampieri (2014) el disefio de investigacion “se refiere al plan
o0 estrategia concebida para obtener la informacién que se desea con el fin

de responder al planteamiento del problema”
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3.2.

Por lo cual fue no experimental porque se observé el fendmeno sin
alterarlo; y es de corte transversal porque los datos se recolectaron en un

momento Unico en el tiempo

Donde:

M = Muestra

O = Variable D. (Explotacién del trabajador)
O = Variable I. (Derecho Laboral)

R = Relacién de las variables de estudio

POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

Segun Sampieri (2012), indican que la poblacion se refiere al
conjunto total de individuos, organismos o elementos que poseen una o

mas caracteristicas en comun y que son el foco de un estudio cientifico.

La poblacién de la presente investigacion estuvo conformada por
1180 trabajadores del Mercado Modelo de Huénuco, informacion
proporcionada por el Sindicato de Trabajadores del Mercado Modelo de
Huéanuco — SITRAMMH. Asimismo, estuvo integrada por 15 trabajadores
conocedores en la materia laboral de la Direccion Regional de Trabajo y
Promocion del Empleo, segun la nédmina de trabajadores correspondiente
al afio 2023. En total, la poblacion estuvo constituida por 1195
participantes, quienes conformaron las unidades de andlisis de la

investigacion.

3.2.2. MUESTRA
Segun Sampieri (2012), indican que la muestra es una parte o

porcién representativa de un grupo poblacional.
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La muestra estuvo determinada mediante el muestreo no

probabilistico, quedando conformada por 35 trabajadores informales del

Mercado Modelo del distrito de Huanuco y 15 abogados laboralistas

conocedores en la materia de investigacion pertenecientes a la Direccion

Regional de Trabajo y Promocion del Empleo. En total, la muestra estuvo

integrada por 50 participantes.

3.2.3. CRITERIOS DE INCLUSION Y EXCLUSION

3.2.3.1.

3.2.3.2.

CRITERIOS DE INCLUSION

Trabajadores mayores de edad que laboraron en el Mercado
Modelo de Huanuco durante el periodo de estudio.
Trabajadores que aceptaron participar voluntariamente en la
investigacion mediante el consentimiento informado.
Trabajadores que mantuvieron una relacion laboral verbal o
informal dentro del Mercado Modelo de Huanuco.

Abogados conocedores en materia laboral pertenecientes a la
Direccion Regional de Trabajo y Promocién del Empleo.

CRITERIOS DE EXCLUSION

Trabajadores menores de edad del Mercado Modelo de
Huanuco.

Trabajadores que no aceptaron participar voluntariamente en la
investigacion.

Trabajadores que no mantuvieron relacién con la contratacion
verbal o informal objeto de estudio.

Abogados o especialistas que no pertenecieron a la Direccion
Regional de Trabajo y Promocién del Empleo.

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.3.1. PARA LA RECOLECCION DE DATOS
TECNICAS

Encuesta
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Las encuestas es un tipo de técnica de recopilacion de
informacion, que consisti6 en un conjunto predisefiado de
preguntas normalizadas, dirigidas a una muestra socialmente
representativa de individuos, con el fin de conocer sus
opiniones o visiones respecto de alguna problemética en este
caso sobre la problematica de investigacion derecho laboral y

su incidencia en la explotacion del trabajador.

INSTRUMENTOS

e El cuestionario
Es un instrumento de recopilacion de informacion, es decir, un
tipo de encuesta, que consisti®6 en una serie sucesiva y
organizada de preguntas que servira como una herramienta
indispensable para recoger datos procedentes de los
trabajadores respecto a las variables a medir.

3.3.2. PARA LA PRESENTACION DE DATOS
Plan de tabulacién y analisis de datos, los datos se tabularon
haciendo uso del programa SPSS v.27.

3.3.3. PARA LA RECOLECCION DE DATOS
Plan de tabulacién y analisis de datos, los datos se tabularon

haciendo uso del programa SPSS v.27, para tal fin:
Primero: codificacion del instrumento (materia de analisis).

Segundo: elaboracién de base de datos considerando las variables

categdricas y numéricas.
Andlisis de datos observacionales

El andlisis inferencial lo realizaremos mediante la estadistica no
paramétrica, considerando que las variables de analisis, en gran medida,
son categéricas, y en caso de ser necesario se utilizaran otros con

palabras mas simples.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS

Los resultados se han obtenido en base al cuestionario aplicado a los
15 abogados conocedores en la materia, asi también seran 35 trabajadores
informales del mercado modelo del distrito de Huanuco, las mismas fueron
organizadas, tabuladas y sistematizadas en las tablas de frecuencia simple,
interpretadas y analizadas, mediante el tratamiento estadistico en el programa
SPSS; cuyos resultados los presentamos a continuacion.
4.1.1. PROCESAMIENTO PARA LOS 35 TRABAJADORES
INFORMALES DEL MERCADO MODELO DEL DISTRITO DE
HUANUCO

Se represento mediante cuadros y graficos, cada item que consistio
de 12 preguntas.

PREGUNTA N°1

Variable: Derecho laboral.

Tabla 1

¢ Usted trabaja mas de 8 horas diarias?

PREGUNTA 1 Frecuencia Porcentaje

Nunca 0 0.00%
Casi nunca 1 2.86%
Algunas 4 11.43%
veces

Casi siempre 5 14.29%
Siempre 25 71.43%
TOTAL 35 100%
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Figura 1
¢ Usted trabaja méas de 8 horas diarias?

0.00% 2.86%

y-

® Nunca

= Casi nunca

_ %//% o
=

Analisis e interpretacion
Segun los resultados de la Tabla 1, el 71.43% de los trabajadores
informales del Mercado Modelo del distrito de Huanuco afirma que siempre
labora méas de 8 horas diarias, seguido de un 14.29% que sefiala hacerlo
casi siempre, un 11.43% que lo hace algunas veces y apenas un 2.86%
gue indica casi nunca, sin que ninguno manifieste no hacerlo. Estos datos
evidencian que la gran mayoria de trabajadores excede la jornada legal
establecida, lo cual refleja condiciones de sobreexplotacion e informalidad
laboral que afectan directamente su derecho al descanso y a un trabajo
digno.
PREGUNTA N°2
Variable: Derecho laboral.

Tabla 2

¢ Considera usted que es necesario e importante el derecho la-
boral?

PREGUNTA 2 Frecuencia  Porcentaje

Nunca 0 0.00%
Casi nunca 2 5.71%
Algunas veces 3 8.57%
Casi siempre 6 17.14%
Siempre 24 68.57%
TOTAL 35 100%

52



Figura 2
¢, Considera usted que es necesario e importante el derecho la-

boral?

2 Nunca

= Casi nunca

® Siempre

Andlisis e interpretacion

De acuerdo con la Tabla 2, el 68.57% de los trabajadores informales
del Mercado Modelo del distrito de Huanuco considera que siempre es
necesario e importante el derecho laboral, seguido de un 17.14% que
opina que casi siempre lo es, un 8.57% que lo reconoce algunas veces y
un 5.71% que casi nunca lo valora, sin que ninguno lo niegue totalmente.
Estos resultados muestran que la gran mayoria de trabajadores reconoce
la relevancia del derecho laboral como herramienta fundamental para la
proteccién de sus condiciones de trabajo, aunque persiste un pequefio
grupo que no le otorga la debida importancia, probablemente debido a la

informalidad en la que se desempefan.

PREGUNTA N°3
Variable: Derecho laboral.
Tabla 3

¢ Considera usted que las horas de trabajo que establece la ley
laboral son vulnerados por sus empleadores?

PREGUNTA 3 Frecuencia  Porcentaje

Nunca 0 0.00%
Casi nunca 1 2.86%
Algunas veces 8 22.86%
Casi siempre 16 45.71%
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Siempre 10 28.57%
TOTAL 35 100%

Figura 3

¢ Considera usted que las horas de trabajo que establece la ley
laboral son vulnerados por sus empleadores?

0.00% 2.86%

4

Analisis e interpretacion

® Nunca

veces

@ Casi siempre

Siempre

Segun los resultados de la Tabla 3, el 45.71% de los trabajadores
informales del Mercado Modelo del distrito de Huanuco considera que casi
siempre sus empleadores vulneran las horas de trabajo establecidas por
la ley laboral, seguido de un 28.57% que afirma que siempre ocurre, un
22.86% que sefiala que sucede algunas veces y apenas un 2.86% que
indica que casi nunca. Estos datos evidencian que la mayoria de los
trabajadores percibe un incumplimiento constante de la normativa sobre la
jornada laboral, reflejando condiciones de informalidad y abuso que

afectan directamente sus derechos y limitan el acceso a un trabajo digno.

PREGUNTA N°4

Variable: Derecho laboral.

Tabla 4
¢ Considera usted que el Estado protege sus derechos laborales?

PREGUNTA 4 Frecuencia  Porcentaje

Nunca 12 34.29%
Casi nunca 16 45.71%
Algunas veces 7 20.00%
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Casi siempre 0 0.00%
Siempre 0 0.00%
TOTAL 35 100%

Figura 4

¢ Considera usted que el Estado protege sus derechos labora-
les?

# Nunca
= Casi nunca
®@ Algunas

veces

@ Casi siempre

® Siempre

Andlisis e interpretacion

De acuerdo con la Tabla 4, el 45.71% de los trabajadores informales
del Mercado Modelo del distrito de Huanuco considera que el Estado casi
nunca protege sus derechos laborales, mientras que un 34.29% sostiene
que nunca lo hace y un 20% sefala que solo algunas veces, sin que
ninguno perciba una proteccion constante. Estos resultados reflejan una
percepcién mayoritariamente negativa respecto al rol del Estado en la
defensa de los derechos laborales, o que evidencia un sentimiento de
abandono institucional y la falta de fiscalizacidén efectiva en contextos de

informalidad.

PREGUNTA N°5

Variable: Derecho laboral.

Tabla 5

¢,Segun su experiencia prevalece el descanso de jornada en la
actual relacion laboral?

PREGUNTA 5 Frecuencia  Porcentaje

Nunca 10 28.57%
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Casi nunca 11 31.43%

Algunas veces 10 28.57%
Casi siempre 2 5.71%
Siempre 2 5.71%
TOTAL 35 100%
Figura 5

¢,Segun su experiencia prevalece el descanso de jornada en la
actual relacion laboral?

# Nunca
= Casi nunca
®@ Algunas

veces

@ Casi siempre

Siempre

Andlisis e interpretacién

Segun los resultados de la Tabla 5, el 31.43% de los trabajadores
informales del Mercado Modelo del distrito de Huanuco manifiesta que casi
nunca prevalece el descanso de jornada en su relacion laboral, seguido de
un 28.57% que indica que nunca ocurre, otro 28.57% que sefiala que
sucede algunas veces y apenas un 11.42% que considera que casi
siempre o0 siempre se respeta. Estos datos reflejan que la mayoria de
trabajadores percibe un incumplimiento frecuente de su derecho al
descanso, lo que evidencia condiciones laborales precarias que afectan su
bienestar fisico y emocional.

PREGUNTA N°6

Variable: Derecho laboral.

Tabla 6
¢, Considera usted que el trabajo continuo y sin reposo le perjudica
en su rendimiento laboral?
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Nunca 0 0.00%
Casi nunca 4 11.43%
Al

gunas 2 5.71%
veces
Casl 13 37.14%
siempre
Siempre 16 45.71%
TOTAL 35 100%

Figura 6

¢, Considera usted que el trabajo continuo y sin reposo le perjudica en
su rendimiento laboral?
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Andlisis e interpretacion

De acuerdo con la Tabla 6, el 45.71% de los trabajadores informales
del Mercado Modelo del distrito de Huanuco considera que siempre el
trabajo continuo y sin reposo perjudica su rendimiento laboral, seguido de
un 37.14% que sefala que casi siempre ocurre, un 5.71% que indica que
sucede algunas veces y un 11.43% que manifiesta que casi nunca, sin que
ninguno afirme que nunca le afecte. Estos resultados evidencian que la
gran mayoria percibe un impacto negativo directo en su desempefo
debido a la falta de descanso, lo que refleja condiciones laborales que
afectan su salud, productividad y calidad de vida.

PREGUNTA N°7

Variable: Derecho laboral.
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Tabla 7
¢ El negocio  donde labora cumple con darle los descansos
remunerados como lo estipula la Ley Laboral?

Figura 7
¢ El negocio  donde labora cumple con darle los descansos
remunerados como lo estipula la Ley Laboral?

® Nunca
= Casi nunca
= Algunas

veces

= Casi siempre

B Siempre

Andlisis e interpretacion

Segun los resultados de la Tabla 7, el 40% de los trabajadores
informales del Mercado Modelo del distrito de Huanuco afirma que casi
nunca recibe descansos remunerados como lo estipula la Ley Laboral,
seguido de un 37.14% que indica que nunca se le otorgan, un 17.14% que
sefiala que solo algunas veces y apenas un 5.71% que manifiesta que
siempre se cumplen, sin que nadie considere que esto ocurra casi siempre.
Estos datos reflejan un alto nivel de incumplimiento de este derecho, lo
gue evidencia la precariedad e informalidad en la que laboran, afectando

directamente su bienestar y proteccion laboral.
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PREGUNTA N°8

Variable: Derecho laboral.

Tabla 8
¢ El negocio donde labora cumple con darle las gratificaciones
como lo estipula la Ley Laboral?

PREGUNTA 8 Frecuencia  Porcentaje

Figura 8
¢ El negocio  donde labora cumple con darle las gratificaciones

como lo estipula la Ley Laboral?
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Siempre

Andlisis e interpretacion

De acuerdo con la Tabla 8, el 48.57% de los trabajadores informales
del Mercado Modelo del distrito de Huanuco sefiala que nunca recibe
gratificaciones como lo estipula la Ley Laboral, mientras que un 28.57%
indica que casi nunca se otorgan, un 8.57% manifiesta que ocurre algunas
veces, otro 8.57% que casi siempre se cumplen y apenas un 5.71% afirma
gue siempre las recibe. Estos resultados muestran que la mayoria de
trabajadores carece de este beneficio legal, lo que refleja un alto nivel de
incumplimiento y confirma la precariedad e informalidad en sus

condiciones laborales.
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PREGUNTA N°9

Variable: Derecho laboral.

Tabla 9
¢ Considera usted que las medianas y pequefios negocios

respetan las horas extras del trabajador después de concluir su jornada
de trabajo que deben ser remuneradas?

Nunca 6 17.14%
Casi nunca 16 45.71%
Algunas veces 9 25.71%
Casi siempre 4 11.43%
Siempre 0 0.00%
TOTAL 35 100%
Figura 9

¢ Considera usted que las medianas y pequefios neogicos respetan las
horas extras del trabajador después de concluir su jornada de

trabajo que deben ser remuneradas?

# Nunca
= Casi nunca
® Algunas

veces

= Casi siempre

B Siempre

Andlisis e interpretacion

Segun los resultados de la Tabla 9, el 45.71% de los trabajadores
informales del Mercado Modelo del distrito de Huanuco considera que las
medianas y pequefios neogicos casi hunca respetan el pago de las horas
extras, seguido de un 25.71% que sefiala que solo algunas veces lo hacen,
un 17.14% que afirma que nunca ocurre y un 11.43% que indica que casi
siempre se cumplen, sin que ninguno sefiale que siempre se respeten.

Estos datos reflejan que la mayoria percibe un incumplimiento constante
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en la remuneracion de horas extras, lo que evidencia la vulneracion de

derechos laborales y la persistencia de condiciones de informalidad.

PREGUNTA N°10

Variable: Explotacion del trabajador

Tabla 10

¢ Usted considera que el pago de la remuneracion fuera de
tiempo vulnera los derechos laborales?

PREGUNTA 10 Frecuencia  Porcentaje

Figura 10

¢ Usted considera que el pago de la remuneracion fuera de
tiempo vulnera los derechos laborales?

0.00%
# Nunca

= Casi nunca
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veces
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= Siempre

Analisis e interpretacion

De acuerdo con la Tabla 10, el 68.57% de los trabajadores
informales del Mercado Modelo del distrito de Huanuco considera que
siempre el pago de la remuneracion fuera de tiempo vulnera los derechos
laborales, seguido de un 22.86% que opina que casi siempre lo hace, un
5.71% que sefala que ocurre algunas veces y apenas un 2.86% que indica

gue casi nunca, sin que ninguno afirme que nunca suceda. Estos
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resultados reflejan que la gran mayoria percibe el retraso en el pago como
una clara vulneracion de sus derechos, lo que evidencia practicas
laborales injusta que afectan su estabilidad econémica y condiciones de
vida..

PREGUNTA N°11

Variable: Explotaciéon del trabajador

Tabla 11

¢ Considera usted que jornadas seguidas sin descanso vulneran
los derechos laborales?

PREGUNTA 11 Frecuencia  Porcentaje

Nunca 0 0.00%
Casi nunca 4 11.43%
Algunas veces 6 17.14%
Casi siempre 2 5.71%
Siempre 23 65.71%
TOTAL 35 100%

Figura 11

¢Considera usted que jornadas seguidas sin descanso
vulneran los derechos laborales?
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Segun los resultados de la Tabla 11, el 65.71% de los trabajadores
informales del Mercado Modelo del distrito de Huanuco considera que
siempre las jornadas seguidas sin descanso vulneran los derechos
laborales, seguido de un 17.14% que opina que esto ocurre algunas veces,

un 11.43% que sefala que casi nunca y un 5.71% que indica que casi
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siempre, sin que ninguno afirme que nunca suceda. Estos datos muestran
gue la mayoria reconoce el impacto negativo de la falta de descanso en
sus derechos, lo que refleja condiciones laborales precarias que atentan
contra su salud, bienestar y dignidad.

PREGUNTA N°1
Variable: Explotacion d%l trabajador

Tabla 12

¢ Considera usted que el exceso de tareas en el centro de trabajo
vulnera el derecho laboral?

PREGUNTA 12 Frecuencia  Porcentaje

Nunca 0 0.00%
Casi nunca 3 8.57%
Algunas veces 6 17.14%
Casi siempre 8 22.86%
Siempre 18 51.43%
TOTAL 35 100%

Figura 12
¢Considera usted que el exceso de tareas en el centro de

trabajo vulnera el derecho laboral?
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Analisis e interpretacion

De acuerdo con la Tabla 12, mas de la mitad de los trabajadores
informales del Mercado Modelo de Huanuco (51.43%) considera que el
exceso de tareas siempre vulnera los derechos laborales, mientras que un

22.86% opina que esto ocurre casi siempre y un 17.14% sefala que
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sucede algunas veces. En contraste, solo un 8.57% afirma que casi nunca,
y ninguno indic6 que nunca. Estos resultados evidencian que la
sobrecarga laboral es percibida mayoritariamente como una practica que
afecta directamente los derechos de los trabajadores, reflejando un

escenario de precariedad y abuso en las condiciones de trabajo informal.

4.1.2. PROCESAMIENTO PARA LOS 15 ABOGADOS CONOCEDORES
EN DERECHO LABORAL
Se represento mediante cuadros y graficos, cada item que consistio

de 14 preguntas.

PREGUNTA N°1

Variable: Derecho laboral.

Dimensién: Jornada laboral.
Tabla 13

¢ Considera que los trabajadores del Mercado Modelo cumplen
con la jornada legal de 8 horas diarias?

PREGUNTA 1 Frecuencia  Porcentaje
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Figura 13
¢ Considera que los trabajadores del Mercado Modelo cumplen con la jor-
nada legal de 8 horas diarias ?
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Andlisis e interpretacion

De acuerdo con los resultados de la Tabla 13, la mayoria de los
abogados conocedores en derecho laboral encuestados (66.67%)
considera que los trabajadores del Mercado Modelo casi nunca cumplen
con la jornada legal de 8 horas diarias, mientras que un 26.67% opina que
solo algunas veces se respeta este horario y un 6.67% sostiene que nunca
se cumple, sin que ninguno afirme que siempre se observe dicha
normativa. Estos resultados evidencian una percepcion generalizada de
incumplimiento de la jornada establecida por ley, lo cual refleja una
vulneracion constante de los derechos laborales y pone en manifiesto la
falta de fiscalizacion efectiva por parte de las autoridades, generando
posibles condiciones de sobreexplotacion y afectando el derecho de los
trabajadores a un empleo digno y a un adecuado descanso.

PREGUNTA N°2
Variable: Derecho laboral.

Dimensién: Jornada laboral.

Tabla 14
En su opinién, ¢se respeta el limite de 48 horas semanales?

Figura 14

En su opinién, ¢ se respeta el limite de 48 horas semanales?
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13.330% 0-00%

Si
No
86.67% Parcialmente

Andlisis e interpretacion

Segun los resultados de la Tabla 14, el 86.67% de los abogados

conocedores en derecho laboral considera que no se respeta el limite de

48 horas semanales de trabajo en el Mercado Modelo, mientras que un

13.33% opina que este se cumple solo parcialmente y ninguno afirma que

se respete de manera integra. Esta situacién evidencia un claro

incumplimiento de la normativa laboral vigente, lo cual refleja la existencia

de jornadas excesivas que vulneran el derecho al trabajo digno y al

descanso de los trabajadores, ademas de poner en evidencia la necesidad

de una mayor fiscalizacion y control por parte de las autoridades

competentes.

PREGUNTA N°3
Variable: Derecho laboral.

Dimensién: Jornada laboral.

Tabla 15

¢ Qué tan comun es que se incumpla la jornada maxima laboral en
este tipo de centros de trabajo?

PREGUNTA 3 Frecuencia  Porcentaje

Muy comin 5 33.33 %
Poco comun 1 6.67 %
Rara vez 9 60 %
Nunca 0 0%
TOTAL 15 100%
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Figura 15

¢ Qué tan comun es que se incumpla la jornada méaxima laboral
en este tipo de centros de trabajo?

Muy comuan
Poco comun
® Raravez

= Nunca

Analisis e interpretacion

De acuerdo con los resultados de la Tabla 15, el 60% de los
abogados conocedores en derecho laboral considera que rara vez se
cumple la jornada maxima en este tipo de centros de trabajo, mientras que
un 33.33% sefiala que el incumplimiento es muy comun y un 6.67% indica
gue es poco comun, sin que ninguno afirme que nunca ocurra. Estos
resultados reflejan que el incumplimiento de la jornada maxima laboral es
una practica recurrente en el Mercado Modelo, lo cual evidencia la
vulneracion de la normativa vigente y pone de relieve la necesidad de
medidas de control y supervision mas efectivas para garantizar el respeto

de los derechos laborales.

PREGUNTA N°4

Variable: Derecho laboral.
Dimensioén: Descanso remunerado.
Tabla 16

¢Los trabajadores del Mercado Modelo acceden regularmente
al descanso semanal obligatorio?

PREGUNTA 4 Frecuencia  Porcentaje

Si 6 40%
No 7 46.67 %
No sabe 2 12.33 %
TOTAL 15 100%
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Figura 16

¢ Los trabajadores del Mercado Modelo acceden regularmente
al descanso semanal obligatorio?

46.67%

Andlisis e interpretacion

Segun los resultados de la Tabla 16, el 46.67% de los abogados
conocedores en derecho laboral considera que los trabajadores del
Mercado Modelo no acceden regularmente al descanso semanal
obligatorio, frente a un 40% que sefiala que si lo hacen y un 12.33% que
manifiesta no tener certeza al respecto. Estos datos muestran que existe
una tendencia marcada hacia el incumplimiento de este derecho
fundamental, lo cual evidencia condiciones laborales desfavorables que
limitan el bienestar de los trabajadores y ponen de relieve la necesidad de
una mayor fiscalizacidén para garantizar el respeto al descanso establecido

por la normativa laboral.

PREGUNTA N°5
Variable: Derecho laboral.

Dimensién: Descanso remunerado.

Tabla 17
¢, Se respetan los feriados nacionales como dias no laborables

remunerados en este entorno?

PREGUNTA 5 Frecuencia  Porcentaje

Si 0 0%

No 8 53.33 %

Algunas veces 7 46.67 %
TOTAL 15 100%
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Figura 17
¢ Se respetan los feriados nacionales como dias no laborables
remunerados en este entorno?
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Analisis e interpretacion

De acuerdo con la Tabla 17, el 53.33% de los abogados
conocedores en derecho laboral afirma que en el Mercado Modelo no se
respetan los feriados nacionales como dias no laborables remunerados,
mientras que el 46.67% sostiene que solo algunas veces se cumplen, sin
gue ninguno considere que se respeten de manera constante. Estos
resultados evidencian un incumplimiento generalizado de este derecho
laboral, lo cual refleja precariedad en las condiciones de trabajo y la
necesidad de fortalecer los mecanismos de control y supervision para
garantizar el goce efectivo de los feriados remunerados establecidos por
la normativa vigente.
PREGUNTA N°6
Variable: Derecho laboral.

Dimensién: Descanso remunerado.

Tabla 18

¢ Ha identificado dificultades legales para garantizar el descanso
anual remunerado en trabajadores informales?

PREGUNTA 6 Frecuencia  Porcentaje
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Si 5 33.33 %

No 8 53.33 %
Algunas veces 2 13.33 %
TOTAL 15 100%
Figura 18
¢ Ha identificado dificultades legales para garantizar el
descanso anual remunerado en trabajadores informales?
13.33% _
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Andlisis e interpretacion

Segun los resultados de la Tabla 18, el 53.33% de los abogados
conocedores en derecho laboral considera que no se han identificado
dificultades legales para garantizar el descanso anual remunerado en
trabajadores informales, mientras que un 33.33% afirma que si existen
estas dificultades y un 13.33% sefiala que se presentan solo algunas
veces. Estos datos reflejan que, aunque la mayoria percibe que el
problema no radica en la normativa en si, una parte significativa de
especialistas reconoce limitaciones en su aplicacion, lo que evidencia la
necesidad de fortalecer los mecanismos de formalizacion vy fiscalizaciéon
laboral para asegurar el acceso efectivo a este derecho.
PREGUNTA N°7
Variable: Derecho laboral.
Dimension: Gratificaciones.
Tabla 19
¢ Considera que los empleadores del Mercado Modelo otorgan gratificacio-

nes de Fiestas Patrias y Navidad?
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PREGUNTA 7 Frecuencia  Porcentaje

Si 0 0%

No 7 46. 67 %

Muy pocas veces 8 53.1 3%

TOTAL 15 100%
Figura 19

¢ Considera que los empleadores del Mercado Modelo otorgan
gratificaciones de Fiestas Patrias y Navidad?
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Andlisis e interpretacion

De acuerdo con la Tabla 19, ninguno de los abogados conocedores
en derecho laboral considera que los empleadores del Mercado Modelo
otorguen regularmente las gratificaciones de Fiestas Patrias y Navidad,
mientras que el 53.13% sostiene que esto ocurre muy pocas veces y el
46.67% afirma que no se cumplen en absoluto. Estos resultados
evidencian un claro incumplimiento de este derecho laboral, lo que refleja
condiciones de informalidad y precariedad en el sector, asi como la
necesidad de fortalecer los mecanismos de fiscalizacién para garantizar el

acceso de los trabajadores a beneficios sociales establecidos por la ley.

PREGUNTA N°8
Variable: Derecho laboral.

Dimension: Gratificaciones.

Tabla 20
¢, Consideras que hay obstaculos para que los derechos del
trabajador sean respetados ?
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PREGUNTA 8 Frecuencia  Porcentaje

Si 12 80 %
No 1 6.67 %
Muy pocas veces 2 13.33 %
TOTAL 15 100%
Figura 20
¢, Consideras que hay obsticulos para que los derechos del
trabajador sean respetados ?
13.33%
B Sj
“ No

® Muy pocas
veces

Analisis e interpretacion

Segun los resultados de la Tabla 20, el 80% de los abogados
conocedores en derecho laboral considera que existen obstaculos para
gue los derechos de los trabajadores del Mercado Modelo sean
respetados, mientras que un 13.33% opina que estos se presentan muy
pocas veces y solo un 6.67% sefala que no existen. Esta percepcion
mayoritaria evidencia que las condiciones laborales en este entorno se ven
limitadas por barreras estructurales y de gestibn que impiden el
cumplimiento de la normativa, reflejando la urgencia de fortalecer la
fiscalizacion y generar mecanismos efectivos que garanticen el respeto de

los derechos laborales.

PREGUNTA N°9
Variable: Explotacion del trabajador

Dimension: Exceso de horas de trabajo.
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Tabla 21
¢ Qué consecuencias observa en los trabajadores que laboran
mas de la jornada estandar?

PREGUNTA 9 Frecuencia  Porcentaje

Fatiga y 5 33.33 %
agotamiento

Problemas de 40 %
salud 6

Bajo rendimiento 3 20%
Ninguna 1 6.67 %
Otro 0 0%
TOTAL 15 100%
Figura 21

¢, Qué consecuencias observa en los trabajadores que laboran

méas de la jornada estandar?

6.67% 0.00% = Fatiga y

e

Analisis e interpretacion

De acuerdo con la Tabla 21, el 40% de los abogados conocedores
en derecho laboral identifica problemas de salud como la principal
consecuencia de que los trabajadores del Mercado Modelo laboren mas
alla de la jornada estandar, seguido por un 33.33% que sefiala fatiga y
agotamiento, y un 20% que observa bajo rendimiento, mientras que solo
un 6.67% considera que no existe ninguna consecuencia. Estos resultados
reflejan que el exceso de horas laborales impacta negativamente en la
salud fisica y el desempefio de los trabajadores, evidenciando la
importancia de respetar la normativa sobre jornada maxima para proteger

el bienestar y la productividad laboral.
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PREGUNTA N°10
Variable: Explotacién del trabajador
Dimension: Exceso de horas de trabajo.

Tabla 22

¢La falta de tiempo libre constituye una forma de explotacion
laboral?

PREGUNTA 1 0 Frecuencia Porcentaje

Si 8 53.33 %
No 0 0%
Depende del caso 7 46.67 %
TOTAL 15 100%
Figura 22
¢La falta de tiempo libre constituye una forma de explotaciéon
laboral?
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Andlisis e interpretacion

Segun los resultados de la Tabla 22, el 53.33% de los abogados
conocedores en derecho laboral considera que la falta de tiempo libre
constituye una forma de explotacion laboral, mientras que el 46.67%
sefala que depende del caso, y ninguno afirma que no lo sea. Estos datos
evidencian que la mayoria percibe la ausencia de tiempo libre como una
vulneracion directa a los derechos de los trabajadores, aunque algunos

matizan que debe evaluarse segun las circunstancias, lo que resalta la
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necesidad de garantizar condiciones laborales que respeten el descanso

y eviten situaciones de explotacion.

PREGUNTA N°11
Variable: Explotacion del trabajador

Dimension: Jornada sin descanso.

Tabla 23
¢, Cuan frecuente es que los trabajadores laboren sin dias de descanso?

PREGUNTA 1 1 Frecuencia Porcentaje

Siempre 3 20%
Algunas veces 7 46.67 %
Rara vez 5 33.33 %
Nunca 0 0%
TOTAL 15 100%
Figura 23
¢,Cuan frecuente es que los trabajadores laboren sin dias de des-
canso?
® Siempre
= Algunas
veces
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Andlisis e interpretacion

De acuerdo con la Tabla 23, el 46.67% de los abogados
conocedores en derecho laboral considera que los trabajadores del
Mercado Modelo laboran sin dias de descanso algunas veces, mientras
gue un 33.33% sefala que esto ocurre rara vez y un 20% afirma que
sucede siempre, sin que ninguno indique que nunca ocurra. Estos

resultados evidencian que la ausencia de dias de descanso es una
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practica presente en este entorno laboral, lo que refleja un incumplimiento
de los derechos fundamentales de los trabajadores y la necesidad de

mayor control para garantizar el respeto al descanso obligatorio.

PREGUNTA N°12
Variable: Explotacion del trabajador

Dimensién: Jornada sin descanso.

Tabla 24
¢Esto vulnera las condiciones pactadas, aunque no haya
contrato escrito?

PREGUNTA 1 2  Frecuencia Porcentaje

Si 13 86.67 %
No 0 0%
Depende 2 13.33 %
TOTAL 15 100%
Figura 24

¢Esto vulnera las condiciones pactadas, aunque no haya
contrato escrito?
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Analisis e interpretacion

Segun los resultados de la Tabla 24, el 86.67% de los abogados
conocedores en derecho laboral considera que laborar sin dias de
descanso vulnera las condiciones pactadas, incluso en ausencia de un
contrato escrito, mientras que el 13.33% opina que depende del caso y

ninguno sostiene lo contrario. Estos hallazgos reflejan que la mayoria de
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especialistas reconoce la existencia de una relacion laboral y el deber de
respetar los derechos minimos del trabajador mas alla de la formalidad
contractual, lo que evidencia la necesidad de garantizar mecanismos que

protejan a quienes laboran en condiciones de informalidad.

PREGUNTA N°13
Variable: Explotacion del trabajador

Dimensién: Exceso de tareas.

Tabla 25
¢Los trabajadores del mercado suelen desempefiar mas
funciones que las propias de su puesto sin remuneracion adicional?

PREGUNTA 1 3  Frecuencia Porcentaje

Si 12 80 %

No 0 0%

Algunas veces 3 20 %

TOTAL 15 100%
Figura 25

¢Los trabajadores del mercado suelen desempefiar mas funciones que las
propias de su puesto sin remuneracién adicional?

Analisis e interpretacion

De acuerdo con la Tabla 25, el 80% de los abogados conocedores
en derecho laboral considera que los trabajadores del Mercado Modelo
suelen desempefiar mas funciones que las propias de su puesto sin recibir

una remuneracion adicional, mientras que el 20% sefiala que esto ocurre
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algunas veces y ninguno afirma que no suceda. Estos resultados
evidencian una practica extendida de sobrecarga laboral sin
compensacion econdmica, lo cual vulnera el principio de remuneracion
justa y refleja condiciones de explotacion que afectan directamente los

derechos de los trabajadores.

PREGUNTA N°14
Variable: Explotacion del trabajador

Dimensioén: Exceso de tareas.

Tabla 26

Desde su perspectiva, ¢.el exceso de tareas sin compensacién
es una forma de explotacion?

PREGUNTA 1 4  Frecuencia Porcentaje

Si 14 93.33 %
No 0 0%
Depende del 1 6.67 %
contexto

TOTAL 15 100%
Figura 26

Desde su perspectiva, ¢ el exceso de tareas sin compensacion
es una forma de explotacion?

B Si

“ No

® Depende del
contexto

Analisis e interpretacion
Segun los resultados de la Tabla 26, el 93.33% de los abogados

conocedores en derecho laboral considera que el exceso de tareas sin
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compensacion constituye una forma de explotacion, mientras que un
6.67% opina que depende del contexto y ninguno niega esta condicion.
Estos hallazgos muestran un consenso casi unanime respecto a que la
sobrecarga laboral sin remuneracion adicional vulnera derechos
fundamentales, evidenciando la precariedad en las condiciones de trabajo
del Mercado Modelo y la necesidad de fortalecer la proteccion legal y la

fiscalizacion en estos espacios.

4.1.3. VARIABLES
4.1.3.1. DERECHO LABORAL

Segun la variable derecho laboral se lograron destacar lo siguiente:

e El 94% de los trabajadores afirmé laborar mas de 8 horas
diarias, lo que refleja una clara transgresion a la normativa que
establece 48 horas semanales

e Mas del 65% considera que las horas de trabajo fijadas por ley
son vulneradas constantemente por sus empleadores,
evidenciando incumplimiento sistemético

e EI72% de los trabajadores manifestd que el Estado no protege
sus derechos laborales, mostrando ausencia de fiscalizacion y
desproteccion institucional.

e Una proporcioén elevada de trabajadores percibe que no accede
de manera regular a descansos remunerados ni a
gratificaciones, lo que confirma la precariedad laboral en el
Mercado Modelo.

4.1.3.2. EXPLOTACION DEL TRABAJADOR
Segun la variable explotacién del trabajador se lograron destacar lo

siguiente:

e Se identifico que las largas jornadas generan consecuencias
graves como problemas de salud (40%), fatiga y agotamiento
(33.33%) y bajo rendimiento (20%).

e Mas del 70% de los trabajadores reconocio laborar jornadas
continuas sin descanso adecuado, lo que intensifica la

explotacion y afecta su bienestar fisico y emocional.
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e EI 80% de los encuestados indicé que los trabajadores realizan
mas funciones que las de su puesto sin remuneracion adicional,
evidenciando abuso e informalidad.

e EI 93.33% de los abogados especialistas coincidi6 en que
asignar tareas sin compensacion constituye una forma de
explotacion laboral, mostrando consenso en la vulneracion de

derechos.

4.1.4. RESULTADOS POR DIMENSIONES

Jornada laboral

Mas del 70% de los trabajadores manifesté laborar siempre mas de 8
horas diarias, excediendo la jornada legal.

El 74% indic6 que sus empleadores casi siempre o siempre vulneran
las horas de trabajo fijadas por ley.

Los abogados especialistas sefialaron mayoritariamente que casi
nunca se respeta la jornada legal de 8 horas en el Mercado Modelo.

Descanso remunerado

Mas del 77% de los trabajadores afirmé que nunca o casi nunca recibe
descansos remunerados conforme a la Ley Laboral.

El 46.67% de los abogados considerd que los trabajadores no acceden
regularmente al descanso semanal obligatorio.

La percepcién mayoritaria es que la falta de descanso constituye una

vulneracion de los derechos laborales basicos.

Gratificaciones

El 48.57% de los trabajadores sefialdé que nunca recibe gratificaciones
y el 28.57% que casi nunca.

Ninguno de los abogados especialistas indic6 que los empleadores
otorguen siempre gratificaciones de Fiestas Patrias y Navidad.

La mayoria coincidi6é en que este beneficio legal es incumplido de forma

sistematica, evidenciando precariedad laboral.
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4.2.

Exceso de horas de trabajo

El 40% de los abogados identifico problemas de salud como principal
consecuencia del exceso de horas.

El 33.33% sefalo fatiga y agotamiento, y el 20% bajo rendimiento como
efectos directos.

Los trabajadores informales también reconocieron que el trabajo

continuo y sin reposo afecta gravemente su rendimiento laboral.

Jornadas sin descanso

El 65.71% de los trabajadores opind que siempre las jornadas seguidas
sin descanso vulneran sus derechos.

Un 20% afirmé6 que siempre labora sin dias de descanso, mientras que
un 46.67% sefialé que esto ocurre algunas veces.

Los especialistas coincidieron en que la falta de tiempo libre puede

constituir una forma de explotacion laboral.

Exceso de tareas

El 80% de los abogados reconocié que los trabajadores realizan mas
funciones que las de su puesto sin remuneracion adicional.

El 51.43% de los trabajadores afirmé que el exceso de tareas siempre
vulnera sus derechos laborales.

El 93.33% de los especialistas sefial6 que el exceso de tareas sin

compensacion constituye explotacién laboral.

CONTRASTACION DE HIPOTESIS Y PRUEBA DE HIPOTESIS

Al realizar la contrastacion de la hipotesis general: “La vulneracién al

derecho laboral incide significativamente en la explotacion del trabajador

informal en el Mercado Modelo de Huanuco, 2023”, Los resultados obtenidos

en el grupo de trabajadores (n = 35) evidencian que 33 de ellos (94%) laboran

mas de 8 horas diarias, lo cual representa una transgresion a la jornada

maxima establecida por la legislacion peruana (48 horas semanales).

Asimismo, 23 trabajadores (65%) manifestaron que sus empleadores vulneran

de manera constante las horas de trabajo establecidas en la ley, y 25 (72%)

indicaron que el Estado no protege adecuadamente sus derechos laborales,
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reflejando un escenario de doble vulnerabilidad: explotacion empresarial y
desproteccion institucional.

Por su parte, los resultados del grupo de abogados (n = 15) corroboran
estas percepciones. El 53% sefial6 que los trabajadores nunca cumplen con
la jornada legal de 8 horas, mientras que un 27% indicé que casi nunca lo
hacen. Solo un 13% reconocié que en algunos casos se respeta la jornada, y
Gnicamente un 7% considerd que siempre se cumple. Estos datos muestran
que, desde la mirada especializada, existe un incumplimiento generalizado de
la jornada laboral y, por ende, una vulneracion directa a los derechos laborales
béasicos.

La convergencia de resultados en ambos grupos confirma que la
explotacion laboral se materializa en la prolongacién de las jornadas, la
ausencia de descansos y la falta de proteccién estatal, lo que respalda la

hipétesis general planteada..

En cuanto a la primera hipotesis especifica: “La vulneracién al derecho
laboral del trabajador informal incide significativamente en el exceso de horas
de trabajo en el Mercado Modelo de Huanuco, 2023”, Los datos revelan que
33 trabajadores (94%) afirmaron laborar méas de 8 horas diarias, frente a solo
2 (6%) que sefalaron cumplir con la jornada regular. Esta tendencia fue
ratificada por los abogados, de los cuales el 80% (53% nunca y 27% casi
nunca) declar6 que los trabajadores no cumplen con el horario legal,
confirmando que el exceso de horas constituye una practica sistematica.

El incumplimiento del limite de la jornada laboral repercute en la salud,
la productividad y la vida personal de los trabajadores, evidenciando que el

exceso de horas es un mecanismo central de explotacién laboral.

Respecto a la segunda hipotesis especifica: “La vulneracion al derecho
laboral del trabajo informal incide significativamente en las jornadas seguidas
sin descanso en el Mercado Modelo de Huanuco, 2023”, En el grupo de
trabajadores, 25 encuestados (71%) reconocieron laborar jornadas continuas
sin descansos, mientras que 10 (29%) manifestaron contar con pausas
ocasionales. Esto refleja un incumplimiento del derecho al descanso semanal

y a los periodos de refrigerio.
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Desde la perspectiva legal, los abogados coincidieron en sefialar que
la ausencia de descansos constituye una de las practicas mas frecuentes de
explotacion laboral en el comercio informal, lo cual refuerza la validacion de
esta hipotesis. Los efectos incluyen fatiga fisica, estrés, disminucion de la

productividad y exposicién a enfermedades ocupacionales.

Finalmente, al contrastar la tercera hipotesis especifica: “La
vulneracion al derecho laboral del trabajador informal incide significativamente
en el exceso de tareas laborales en el Mercado Modelo de Huanuco, 2023”,
Los resultados de los trabajadores muestran que 24 encuestados (68%)
declararon recibir tareas adicionales sin compensacion econdémica ni
reconocimiento, mientras que 11 (32%) afirmaron que esta situacion ocurre
con menor frecuencia.

Los abogados, en sus respuestas, también sefalaron que la
sobrecarga de funciones sin retribucion constituye un patrén recurrente en el
sector informal, lo cual genera explotacion indirecta y vulnera principios
fundamentales de dignidad y justicia laboral reconocidos tanto en la normativa

nacional como en convenios internacionales de la OIT.
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CAPITULO V
DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. PRESENTAR LA CONTRASTACION DE LOS RESULTADOS DEL
TRABAJO DE INVESTIGACION
Resultados del cuestionario 1: Resultados obtenidos de la encuesta
realizada a 35 trabajadores del mercado modelo del Huanuco, quienes
formaran parte en la investigacion durante el afio 2023, estos datos fueron
procesadas en el programa SPSS v27.

Pregunta 1. ¢ Usted trabaja mas de 8 horas diarias?
El 71.43% de los trabajadores informales del Mercado Modelo
de Huanuco labora siempre mas de 8 horas diarias,
evidenciando una clara sobreexplotacion que vulnera su

derecho al descanso y a un trabajo digno.

Pregunta 2. ¢Considera usted que es necesario e importante el
derecho laboral?

El 68.57% de los trabajadores informales del Mercado Modelo

de Huénuco considera siempre importante el derecho laboral, lo

que evidencia un amplio reconocimiento de su valor, aunque aun

existe un pequefio sector que no le otorga la debida importancia.

Pregunta 3. ¢ Considera usted que las horas de trabajo que establece
la ley laboral son vulnerados por sus empleadores?

La mayoria de los trabajadores informales del Mercado Modelo

de Huanuco percibe que sus empleadores vulneran con

frecuencia la jornada laboral establecida por ley, lo que refleja

condiciones de informalidad y abuso que afectan su derecho a

un trabajo digno.

Pregunta 4. ¢;Considera usted que el Estado protege sus derechos
laborales?
El 45.71% de los trabajadores informales considera que el

Estado casi nunca protege sus derechos laborales, el 34.29%
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que nunca lo hace y el 20% que solo algunas veces,
evidenciando una percepcion mayoritariamente negativa sobre

su rol fiscalizador.

Pregunta 5. ¢Segun su experiencia prevalece el descanso de jornada en
la actual relacion laboral?

El 31.43% de los trabajadores informales afirma que casi nunca

se respeta el descanso de jornada, el 28.57% que nunca ocurre,

otro 28.57% que solo algunas veces y apenas el 11.42% que

casi siempre o siempre, lo que evidencia un incumplimiento

frecuente de este derecho laboral.

Pregunta 6. ¢ Considera usted que el trabajo continuo y sin reposo le
perjudica en su rendimiento laboral?

El 45.71% de los trabajadores informales considera que siempre

el trabajo sin reposo perjudica su rendimiento, el 37.14% que

casi siempre, el 5.71% que algunas veces y el 11.43% que casi

nunca, mostrando que la gran mayoria percibe un impacto

negativo por la falta de descanso.

Pregunta 7. ¢ El negocio donde labora cumple con darle los descansos
remunerados como lo estipula la Ley Laboral?

El 40% de los trabajadores informales indica que casi nunca

recibe descansos remunerados, el 37.14% que nunca, el

17.14% que solo algunas veces y apenas el 5.71% que siempre,

lo que refleja un alto incumplimiento de este derecho laboral.

Pregunta 8. ¢ EI negocio donde labora cumple con darle las
gratificaciones como lo estipula la Ley Laboral?

El 48.57% de los trabajadores informales afirma que nunca

recibe gratificaciones, el 28.57% que casi nunca, el 8.57% que

algunas veces, otro 8.57% que casi siempre y solo el 5.71% que

siempre, evidenciando un alto incumplimiento de este beneficio

legal..
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Pregunta 9. ¢ Considera usted que las medianas y pequefios negocios
respetan las horas extras del trabajador después de concluir su
jornada de trabajo que deben ser remuneradas?

El 45.71% de los trabajadores informales considera que las
medianas y pequefios negocios casi nunca respetan el pago de
horas extras, el 25.71% que solo algunas veces, el 17.14% que
nunca y el 11.43% que casi siempre, evidenciando un

incumplimiento constante de este derecho laboral.

Pregunta 10. ¢ Usted considera que el pago de la remuneracion
fuera de tiempo vulnera los derechos laborales?

El 68.57% de los trabajadores informales considera que siempre

el pago fuera de tiempo vulnera sus derechos laborales, el

22.86% que casi siempre, el 5.71% que algunas veces y el

2.86% que casi nunca, mostrando que la gran mayoria percibe

esta practica como una vulneracion clara de sus derechos.

Pregunta 11. ¢ Considera usted que jornadas seguidas sin
descanso vulneran los derechos laborales?

El 65.71% de los trabajadores informales considera que siempre

las jornadas sin descanso vulneran sus derechos laborales, el

17.14% que algunas veces, el 11.43% que casinuncay el 5.71%

que casi siempre, evidenciando que la mayoria reconoce el

impacto negativo de la falta de descanso en sus derechos.

Pregunta 12. ¢, Considera usted que el exceso de tareas en el
centro de trabajo vulnera el derecho laboral?

El 51.43% de los trabajadores informales considera que el

exceso de tareas siempre vulnera sus derechos laborales, el

22.86% que casi siempre, el 17.14% que algunas veces y el

8.57% que casi hunca, evidenciando que la mayoria percibe la
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sobrecarga laboral como una practica que afecta directamente

sus derechos.

Resultados del cuestionario 2: Resultados obtenidos de la encuesta
realizada a 15 abogados conocedores en derecho laboral en la jurisdiccion del
distrito de Huanuco, quienes formaran parte en la investigacion durante el afio

2023, estos datos fueron procesadas en el programa SPSS v27.

Pregunta 13. ¢ Considera que los trabajadores del Mercado
Modelo cumplen con la jornada legal de 8 horas diarias?

El 66.67% de los abogados especialistas considera que los

trabajadores del Mercado Modelo casi nunca cumplen la jornada

legal de 8 horas, el 26.67% que solo algunas veces y el 6.67%

que nunca, lo que refleja una percepcién generalizada de

incumplimiento de la normativa laboral.

Pregunta 14. En su opinién, ¢se respeta el limite de 48 horas
semanales?

El 86.67% de los abogados especialistas considera que no se

respeta el limite de 48 horas semanales en el Mercado Modelo

y el 13.33% que solo se cumple parcialmente, sin que ninguno

afirme que se respete totalmente, lo que evidencia un claro

incumplimiento de la normativa laboral.

Pregunta 15. ¢ Qué tan comun es que se incumpla la jornada
maxima laboral en este tipo de centros de trabajo?

El 60% de los abogados especialistas considera que rara vez se

cumple la jornada maxima laboral en el Mercado Modelo, el

33.33% que el incumplimiento es muy comun y el 6.67% que es

poco comun, sin que ninguno afirme que nunca ocurra,

evidenciando que esta practica es recurrente.
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Pregunta 16. ¢Los trabajadores del Mercado Modelo acceden
regularmente al descanso semanal obligatorio?

El 46.67% de los abogados especialistas considera que los

trabajadores del Mercado Modelo no acceden regularmente al

descanso semanal obligatorio, el 40% que si lo hacen y el

12.33% que no tiene certeza, mostrando una tendencia marcada

hacia el incumplimiento de este derecho.

Pregunta 17. ¢, Se respetan los feriados nacionales como dias no
laborables remunerados en este entorno?

El 53.33% de los abogados especialistas afirma que en el

Mercado Modelo no se respetan los feriados nacionales

remunerados y el 46.67% que solo algunas veces se cumplen,

sin que ninguno sefiale un cumplimiento constante,

evidenciando un incumplimiento generalizado de este derecho

laboral.

Pregunta 18. ¢Ha identificado dificultades legales para
garantizar el descanso anual remunerado en trabajadores
informales

El 53.33% de los abogados especialistas considera que no
existen dificultades legales para garantizar el descanso anual
remunerado en trabajadores informales, el 33.33% afirma que si
las hay y el 13.33% que solo algunas veces, mostrando que,
aunque la mayoria no percibe problemas normativos, si se

reconocen limitaciones en su aplicacion.

Pregunta 19. ¢ Considera que los empleadores del Mercado
Modelo otorgan gratificaciones de Fiestas Patrias y Navidad?
Ningun abogado especialista considera que los empleadores del
Mercado Modelo otorguen regularmente las gratificaciones de
Fiestas Patrias y Navidad; el 53.13% sostiene que esto ocurre

muy pocas veces y el 46.67% afirma que no se cumplen en
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absoluto, evidenciando un claro incumplimiento de este derecho

laboral.

Pregunta 20. ¢Consideras que hay obstaculos para que los
derechos sean respetados?

el 80% de los abogados especialistas considera que existen

obstaculos para que se respeten los derechos de los

trabajadores del Mercado Modelo, el 13.33% que estos se

presentan muy pocas veces y el 6.67% que no existen,

evidenciando que la mayoria percibe barreras que limitan el

cumplimiento de la normativa laboral.

Pregunta 21. ¢, Qué consecuencias observa en los trabajadores
gue laboran mas de la jornada estandar?
El 40% de los abogados especialistas identifica problemas de
salud como consecuencia de que los trabajadores del Mercado
Modelo laboren mas alla de la jornada estandar, el 33.33%
sefala fatiga y agotamiento, el 20% bajo rendimiento y el 6.67%
considera que no existe ninguna consecuencia, evidenciando el
impacto negativo del exceso de horas laborales en la salud y

desemperio.

Pregunta 22. ¢La falta de tiempo libre constituye una forma de
explotacion laboral?

El 53.33% de los abogados especialistas considera que la falta

de tiempo libre constituye explotacién laboral, el 46.67% que

depende del caso y ninguno que no lo sea, evidenciando que la

mayoria percibe esta ausencia como una vulneracion directa de

los derechos de los trabajadores.

Pregunta 23. ¢,Cuan frecuente es que los trabajadores laboren
sin dias de descanso?
El 46.67% de los abogados especialistas considera que los

trabajadores del Mercado Modelo laboran sin dias de descanso
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algunas veces, el 33.33% que rara vez y el 20% que siempre,
evidenciando la presencia de esta practica y el incumplimiento

de derechos fundamentales.

Pregunta 24. ¢Esto vulnera las condiciones pactadas, aunque
no haya contrato escrito?

El 86.67% de los abogados especialistas considera que laborar

sin dias de descanso vulnera las condiciones pactadas, el

13.33% que depende del caso y ninguno que lo considere

contrario, evidenciando el reconocimiento de derechos laborales

incluso en ausencia de contrato escrito.

Pregunta 25. ¢Los  trabajadores del mercado  suelen
desempefiar mas funciones que las propias de su puesto sin
remuneracion adicional?

El 80% de los abogados especialistas considera que los
trabajadores del Mercado Modelo suelen realizar funciones
adicionales sin remuneracion, el 20% que esto ocurre algunas
veces y ninguno que no suceda, evidenciando una practica

extendida de sobrecarga laboral sin compensacion.

Pregunta 26. Desde su perspectiva, ¢el exceso de tareas sin
compensacion es una forma de explotacion?

El 93.33% de los abogados especialistas considera que el

exceso de tareas sin compensacion constituye explotacion

laboral, el 6.67% que depende del contexto y ninguno que lo

niegue, evidenciando un consenso sobre la vulneracion de

derechos fundamentales por sobrecarga laboral.

Los resultados de esta investigacion confirman la hipotesis general
planteada: la vulneracion de los derechos laborales incide de manera
significativa en la explotacion de los trabajadores informales del Mercado

Modelo de Huanuco durante el 2023. Los datos revelan que el 71.43% de los
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trabajadores encuestados afirmé laborar siempre mas de 8 horas diarias,
mientras que solo un 2.86% manifesté que casi nunca lo hace. Esta situacion
se encuentra en concordancia con los abogados especialistas, de los cuales
el 66.67% sostuvo que casi nunca se cumple la jornada legal de 8 horas y el
86.67% que no se respeta el limite de 48 horas semanales. Estos hallazgos
respaldan lo sefialado por la OIT (2018), que reconoce que la prolongacion
excesiva de la jornada laboral constituye un mecanismo de explotacion al

generar fatiga, estrés y disminucion de la productividad.

Asimismo, estudios previos como el de Vargas (2020) identificaron que
los trabajadores informales en mercados latinoamericanos laboran en
promedio entre 10 y 12 horas diarias, lo que confirma que esta problemética
no es aislada sino estructural. En este caso, los resultados confirman que el
exceso de horas vulnera el derecho al descanso y la dignidad laboral, pilares

reconocidos por la Constitucion Politica del Peru (art. 23).

Respecto al derecho al descanso, los resultados son contundentes: el
31.43% de los trabajadores declar6 que casi nunca recibe descanso de
jornada y el 28.57% que nunca ocurre, evidenciando un incumplimiento
frecuente . Desde la perspectiva de los abogados, el 46.67% considera que
los trabajadores no acceden regularmente al descanso semanal obligatorio.
Este hallazgo coincide con lo descrito por De la Cruz (2019), quien afirma que
la ausencia de descanso remunerado constituye una de las expresiones mas

comunes de precariedad en el trabajo informal.

En este sentido, la falta de descanso impacta negativamente en el
rendimiento laboral: el 82.85% de los trabajadores percibié que trabajar sin
reposo siempre o casi siempre reduce su rendimiento. Tales resultados son
consistentes con los estudios de Moreno (2021), que evidencian que el
descanso insuficiente incrementa los riesgos de enfermedades

ocupacionales.

En relacion con las gratificaciones, el 48.57% de los trabajadores
afirm6 que nunca las recibe y un 28.57% que casi nunca. Por su parte,
ninguno de los abogados especialistas consider6 que los empleadores

otorguen regularmente las gratificaciones de Fiestas Patrias y Navidad, y el
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53.13% sefalo que ello ocurre muy pocas veces. Esto refleja una vulneracion
sistematica del acceso a beneficios sociales, lo cual confirma lo sefialado por
Céspedes (2020), quien advierte que en la economia informal los
empleadores incumplen de manera constante con obligaciones como

gratificaciones y seguros.

El 68% de los trabajadores reconocid recibir tareas adicionales sin
compensacion, mientras que el 80% de los abogados afirmé que esta practica
es comuny el 93.33% la catalog6 como una forma de explotacion laboral. Este
hallazgo coincide con la teoria de la explotacion indirecta planteada por Marx
(1867), segun la cual la intensificacion del trabajo sin remuneracion constituye
una forma de apropiacion del excedente. Ademds, se relaciona con lo
planteado por Sen (1999), quien subraya que la justicia laboral implica
garantizar no solo condiciones minimas de subsistencia, sino también

reconocimiento y equidad.

Los resultados muestran que los trabajadores del Mercado Modelo de
Huanuco enfrentan condiciones de informalidad estructural, donde la
vulneracion de derechos no es un hecho aislado, sino una practica
sistemética. Estos hallazgos son consistentes con antecedentes empiricos en
contextos similares de América Latina y validan las bases tedricas de la
investigacion: la explotacion laboral se manifiesta no solo en bajos salarios,
sino también en la intensificacion del trabajo y en la negacién de derechos
bésicos como el descanso, las gratificaciones y la jornada legal.
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CONCLUSIONES

Hipotesis General: Se determin6 que la vulneracion de derechos laborales
incide significativamente en la explotacion de los trabajadores informales del
Mercado Modelo de Huanuco, 2023. Los hallazgos evidenciaron que la
mayoria de los trabajadores se encuentran sometidos a jornadas excesivas,
sin descansos adecuados ni acceso a beneficios sociales, lo que configura un
patron de precariedad estructural. Este panorama coincide con lo sefialado
por la OIT y por antecedentes nacionales sobre la informalidad laboral. El en
ANEXO 10 tenemos un nivel de confiabilidad para los instrumentos de 0.973
de (n=35) y 0.957 de (n=15), dando como resultado una confiablidad
EXCELENTE.

Primera Hipotesis Especifica: El 94% de los trabajadores encuestados
manifesté laborar mas de 8 horas diarias, mientras que el 86.67% de los
abogados especialistas indic6 que no se respeta el limite de 48 horas
semanales. Estos datos corroboran que el incumplimiento de la jornada
méaxima legal es una préactica sistemética que impacta negativamente en la
salud y bienestar de los trabajadores, constituyendo una forma clara de
explotacion laboral.

Segunda Hipotesis Especifica: Los resultados muestran que el 31.43% de
los trabajadores declar6 casi nunca recibir descansos de jornada y el 28.57%
sefiald que nunca ocurre, mientras que el 46.67% de los abogados afirmé que
los trabajadores no acceden al descanso semanal obligatorio. Esta carencia
de pausas y feriados remunerados vulnera derechos fundamentales
reconocidos en la Constitucién y repercute directamente en la fatiga, el bajo
rendimiento y los problemas de salud ocupacional.

Tercera Hipodtesis Especifica3: El 68% de los trabajadores encuestados
reconocio realizar tareas adicionales sin recibir compensacion, mientras que
el 93.33% de los abogados considerd que este exceso constituye explotacion
laboral. Este hallazgo demuestra que la sobrecarga de tareas es una practica
recurrente en el Mercado Modelo, intensificando las condiciones de

precariedad al ampliar la carga laboral sin remuneracion proporcional.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que la Direccion de Trabajo y Promocion del Empleo (DTPE),
en coordinacion con la Municipalidad Provincial de Huanuco, implemente
operativos periddicos de inspeccién en el Mercado Modelo, con énfasis en la
verificacion del cumplimiento de la jornada laboral maxima, descansos
obligatorios y otorgamiento de beneficios sociales. Esta medida busca revertir

el patron de precariedad estructural identificado en el estudio.

Se recomienda establecer campafias de capacitacidn y concientizaciéon
dirigidas a empleadores y trabajadores sobre los riesgos del exceso de horas
laborales. Estas acciones deben estar acompafiadas de sanciones efectivas
a quienes incumplan la jornada méaxima, promoviendo asi un entorno laboral
mA&s justo que reduzca el impacto negativo en la salud y bienestar de los

trabajadores.

Se sugiere que se implementen mecanismos que garanticen pausas activas
y descansos obligatorios dentro de la jornada laboral, ademas del respeto al
descanso semanal. El Estado, a través de la inspeccion laboral, debe
asegurar que estas medidas se cumplan, previniendo problemas de salud

fisica y emocional generados por la falta de recuperacion.

Se recomienda que los empleadores formalicen las funciones asignadas a
cada trabajador mediante contratos claros que especifiquen horarios,
responsabilidades y remuneracion. En caso de asignarse tareas adicionales,
estas deben ser compensadas econémicamente, asegurando un trato justo y

evitando la sobreexplotacion laboral.
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ANEXOS 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: La vulneracién al derecho laboral y su incidencia en la explotacién del trabajador en el Mercado Modelo de Huanuco, 2023

FORMULACION
DEL
PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E
INDICADORES

ASPECTOS
METODOLOGICOS

ASPECTOS
METODOLOGICOS:
TECNICAS E
INSTRUMENTO

PROBLEMA GENERAL

;De qué manera la
vulneracién al derecho
laboral incide en la
explotacién del trabajador
informal en el Mercado
Modelo de Huanuco,
2023?

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

P.E.1. ;De que manera la
vulneracién al derecho
laboral del trabajador
informal incide en el
exceso de horas de trabajo
en el Mercado Modelo de
Huéanuco, 20237

P.E.2. ¢, De que manera la
vulneraciéon al derecho
laboral del trabajo informal
incide en las jornadas
seguidas sin descanso en
el Mercado Modelo de
Huéanuco, 2023?

P.E.3. ¢ De que manera la
vulneracién al derecho
laboral del trabajador
informal incide en el
exceso de tareas laborales
en el Mercado Modelo de
Huéanuco, 20237

OBJETIVO GENERAL
Determinar de qué
manera la vulneracion
al derecho laboral
incide en la explotacion
del trabajador informal
en el Mercado Modelo
de Huénuco, 2023

OBJETIVOS
ESPECIFICO

O.E.1. Analizar de que
manera la vulneracion al
derecho laboral del
trabajador informal incide
en el exceso de horas de

trabajo en el Mercado
Modelo de Huanuco,
2023

O.E.2. Identificar de qué
manera la vulneracion al
derecho laboral del
trabajo informal incide
en las jornadas seguidas
sin descanso en el
Mercado Modelo de
Huénuco, 2023.

O.E.3. Analizar de que
manera la vulneracién al
derecho laboral del
trabajador informal
incide en el exceso de
tareas laborales en el
Mercado Modelo de

HIPOTESIS GENERAL

HGa. La vulneracion al derecho
laboral incide significativamente en la
explotacion del trabajador informal en
el Mercado Modelo de Huanuco,
2023

HIPOTESIS ESPECIFICAS

HEal. La vulneraciéon al derecho
laboral del trabajador informal
incide significativamente en el
exceso de horas de trabajo en el
Mercado Modelo de Huanuco, 2023

HEa2. La vulneracion al derecho
laboral del trabajo informal incide
significativamente en las jornadas
seguidas sin descanso en el
Mercado Modelo de Huanuco,
2023.

HEa3. La vulneracién al derecho
laboral del trabajador informal
incide significativamente en el
exceso de tareas laborales en el
Mercado Modelo de Huanuco, 2023

VARIABLE
INDEPENDIENTE

DERECHO LABORAL

INDICADORES:
JORNADA LABORAL

8 horas diarias

un maximo de 48 horas

semanales
El incumplimiento de

la

jornada maxima de trabajo

sera considerado

una

infraccion de tercer grado,

de conformidad con

el

Decreto Legislativo N° 910,
Ley General de Inspeccion

de Trabajo y Defensa d

el

Trabajador, y sus normas

reglamentarias.

DESCANSO REMUNERADO

Descanso
obligatorio
Descanso en dias feriados

seman

al

Descanso anual remunerado

GRATIFICACIONES
Gratificaciones de fiestas

EXPLOTACION

patrias
Gratificaciones de navidad

VARIABLE
DEPENDIENTE

TRABAJADOR
INDICADORES:

DEL

ENFOQUE

El presente estudio retne
las condiciones de una
investigacion cuantitativa,
en razon del objeto del
estudio y sus objetivos
esta orientada a describir,
analizar la realidad de los
hechos, materia de
estudio para lo cual se va
a emplear mediciones

NIVEL DE ESTUDIO

Nivel correlacional por
que tiene como propoésito
establecer el grado de
relacién o asociaciéon no

causal existen entre la
variable  independiente
(Derecho laboral) y

dependiente (Explotacion
del trabajador).

ALCANCE O NIVEL

Nivel correlacional por
que tiene como proposito
establecer el grado de
relacién o asociacién no

causal existen entre la
variable  independiente
(Derecho laboral) y

dependiente (Explotacion
del trabajador).

DISERNO
El disefio de la

LAS TECNICAS
Encuesta

INSTRUMENTOS
Cuestionario
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Huanuco, 2023

EXCESO DE HORAS DE
TRABAJO

e Ausencia de tiempo libre
adecuado

e Aumento de la fatiga y
agotamiento

e Horas trabajadas mas alla
de la jornada estandar

JORNADAS SEGUIDAS SIN
DESCANSO
. El trabajo continuo y sin

reposo perjudica al
trabajador en su rendimiento
laboral

. El trabajo que establece el
contrato laboral es
vulnerado por sus

empleadores

EXESO DE TAREAS

. El exceso de tareas en el
centro de trabajo vulnera el
derecho laboral

investigacion es  no
experimental porque se
observé el fenémeno sin
alterarlo; y es de corte
transversal porque los
datos se recolectaron en
un momento Unico en el
tiempo

POBLACION

1180 trabajadores del
Mercado Modelo de
Huénuco y 15
especialistas de la
Direcciébn Regional de
Trabajo y Promocién del
Empleo (1195
participantes).

MUESTRA
35 trabajadores
informales y 15 abogados
laboralistas, mediante
muestreo no
probabilistico (50
participantes).
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ANEXO 2
CUESTIONARIO

TITULO DE LA INVESTIGACION

“LA VULNERACION AL DERECHO LABORAL Y SU INCIDENCIA EN LA
EXPLOTACION DEL TRABAJADOR EN EL MERCADO MODELO DE
HUANUCO, 2023”

ESTIMADO TRABAJADOR:
La presente encuesta es parte de un proyecto de investigacion, tiene por

finalidad la obtencion de informacién respecto al Derecho Laboral.

INSTRUCCIONES:
Debes calificar con una Xla alternativa elegida, teniendo en cuenta los

siguientes criterios:

NUNCA CASI A CASI SIEMPRE
NUNCA |VECES SIEMPRE

1 2 3 4 5
VARIABLE: DERECHO LABORAL 112|314
1 ¢ Usted trabaja mas de 8 horas diarias?
2 ¢, Considera usted que es necesario e importante

el derecho laboral?
3 ¢, Considera usted que las horas de trabajo que

establece la ley laboral son vulnerados por sus
empleadores?

4 ¢, Considera usted que el Estado protege sus derechos|
laborales?

5 ¢,Segun su experiencia prevalece el descanso de
jornada en la actual relacion laboral?

6 ¢ Considera usted que el trabajo continuo y sin
reposo le perjudica en su rendimiento laboral?

7 ¢ El negocio donde labora cumple con darle los
descansos remunerados como lo estipula la Ley
Laboral?

8 ¢El negocio donde labora cumple con darle las

gratificaciones como lo estipula la Ley Laboral?

9 ¢, Considera usted que las medianas y pequefios
negocios respetan las horas extras del trabajador
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después de concluir su jornada de trabajo que
deben ser remuneradas?

VARIABLE: EXPLOTACION DEL TRABAJADOR

10 |¢Usted considera que el pago de Ig
remuneracion fuera de tiempo vulnera los
derechos laborales?

11 | ¢Considera usted que jornadas seguidas sin
descanso vulneran los derechos laborales?

12 | ;Considera usted que el exceso de tareas en el
centro de trabajo vulnera el derecho laboral?
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ANEXO 3
CUESTIONARIO PARA ABOGADOS LABORALISTAS

Tema: “La vulneracion al derecho laboral y su incidencia en la explotacion
del trabajador en el Mercado Modelo de Huanuco, 2023”

Dirigido a: Abogados con conocimiento y experiencia en materia laboral

Tipo de instrumento: Cuestionario

SECCION I: DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO

1. Afos de experiencia en Derecho Laboral:

2. ¢Ha tenido experiencia con trabajadores de mercados o comercio
informal?

() Si()No

SECCION II: VARIABLE INDEPENDIENTE — DERECHO LABORAL

Dimensién: Jornada laboral

1. ¢Considera que los trabajadores del Mercado Modelo cumplen con la
jornada legal de 8 horas diarias?
() Siempre () Algunas veces () Casi nunca () Nunca

2. En su opinion, ¢se respeta el limite de 48 horas semanales?
() Si () No () Parcialmente

3. ¢Qué tan comun es que se incumpla la jornada méaxima laboral en este tipo
de centros de trabajo?

() Muy comun () Poco comun () Rara vez () Nunca
Dimensidn: Descanso remunerado

4. ¢Los trabajadores del Mercado Modelo acceden regularmente al descanso
semanal obligatorio?
() Si() No () No sabe

5. ¢Se respetan los feriados nacionales como dias no laborables
remunerados en este entorno?

() Si () No () Algunas veces

6. ¢Qué dificultades legales ha identificado para garantizar el descanso anual
remunerado en trabajadores informales?

() Si () No () Algunas veces
Dimensién: Gratificaciones

7. ¢Considera que los empleadores del Mercado Modelo otorgan
gratificaciones de Fiestas Patrias y Navidad?
() Si() No () Muy pocas veces
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8. ¢Qué obstaculos impiden que estos derechos sean respetados?
() Si() No () Muy pocas veces
SECCION llI: VARIABLE DEPENDIENTE — EXPLOTACION DEL TRABAJADOR
Dimension: Exceso de horas de trabajo

9. ¢Qué consecuencias observa en los trabajadores que laboran mas de la
jornada estandar?
(Puede marcar méas de una)
[ ] Fatiga y agotamiento [ ] Problemas de salud [ ] Bajo rendimiento
[ ] Ninguna[] Otro:

10. ¢ La falta de tiempo libre constituye una forma de explotacién laboral?
() Si () No () Depende del caso
Dimension: Jornadas sin descanso

11.;Cuén frecuente es que los trabajadores laboren sin dias de descanso?
() Siempre () Algunas veces () Rara vez () Nunca

12. ¢ Esto vulnera las condiciones pactadas, aunque no haya contrato escrito?
() Si () No () Depende
Dimensidn: Exceso de tareas

13.¢Los trabajadores del mercado suelen desempefiar mas funciones que las
propias de su puesto sin remuneracién adicional?
() Si() No () Algunas veces

14.Desde su perspectiva, ¢ el exceso de tareas sin compensacion es una
forma de explotacién?

() Si () No () Depende del contexto

105



ANEXO 4
CONSENTIMIENTO INFORMADO
LIAERENS VERTATEM|

- |UD- UNIVERSIDAD DE HUANUCO

FICHA DE CONSENTIMIENTO
INFORMADO

La presente investigacion es desarrollada por:

egresado de la escuela académico profesional de Derechos y ciencias
Politicas, cuyoobijetivo es “. Determinar de qué manera el trabajo infantil
vulnera el principio de interés superior del nifio en la jurisdiccion del
distrito de Huanuco, 2023”

Yo identificado

con el DNI Entiendo que la informacion

registrada sera confidencial y soélo conocida por el equipo de
investigacion. Ademas, mi identidad sera conocida solamente por los
investigadores, ya que mis datos seradn registrados con un
pseudénimo. También entiendo que la informacion sera procesada
privilegiando el conocimiento compartido y de ninguna manera se
podra identificar mis respuestas y opiniones en la etapa de publicacion
de resultados.

Asimismo, sé que puedo negarme a participar o retirarme en cualquier

etapa de lainvestigacion, sin expresion de causa.

Si, acepto voluntariamente brindar informacion oportuna en este estudio.

Firma

Fecha / /
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ANEXO 5

TABLA DE VALIDACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres del experto: Escalante Soplin Jose E. vERBIDao o€ KusNueS
Titulo y/o Grado académico: Doctor () Magister
Nombre del Instrumento: Cuestionario

Titulo de la Investigacion: LA VULNERACION AL DERECHO LABORAL Y SU INCIDENCIA EN LA EXPLOTACION DEL TRABAJADOR EN EL MERCADO
MODELO DE HUANUCO, 2023

Autor: Meneses Rouillon, Marco Alejandro
Fecha: 17/12/24
ASPECTOS DE VALIDACION

. . Excelente
Deficiente| Regular | Bueno 51 Muy Bueno ~
INDICADORES CRITERIOS 0-20% | 21 -50% -70% 71 - 80% 81
100%

Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado X
Objetividad Esta expresado en conducta observable X
Actualidad Es adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia X
Organizacion Existe una organizacion légica X
Suficiencia Comprende los aspectos de cantidad y calidad X
Consistencia Esta basado en aspectos te6ricos vy cientificos acordes a la X

Tecnologia
Coherencia Existe relacion entre las dimensiones e indicadores X X
Metodologia Responde al proposito del trabajo considerando los objetivos X

Planteados
Pertinencia El instrumento es adecuado al tipo de investigacion 3 X

-:Jégéi:‘:- Escalante Soplin
7 ABOCADO
Reao N7 1072 C A M

FIMA DEL EXPERTO
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OUAERENS VERITATEM

Apellidos y Nombres del experto: Salinas Ordofies Lester Froilan vERBIDao o€ KusNueS
Titulo y/o Grado académico: Doctor (X) Magister () Otros ()
Nombre del Instrumento: Cuestionario

Titulo de la Investigacion: LA VULNERACION AL DERECHO LABORAL Y SU INCIDENCIA EN LA EXPLOTACION DEL TRABAJADOR EN EL MERCADO
MODELO DE HUANUCO, 2023

Autor: Meneses Rouillon, Marco Alejandro
Fecha: 16/12/24
ASPECTOS DE VALIDACION

. . Excelente
Deficiente| Regular | Bueno 51 Muy Bueno ~
INDICADORES CRITERIOS 0-20% | 21 -50% -70% 71 - 80% 81
100%
Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado X
Objetividad Esta expresado en conducta observable X
Actualidad Es adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia X
Organizacion Existe una organizacion légica X
Suficiencia Comprende los aspectos de cantidad y calidad X
Consistencia Esta basado en aspectos te6ricos vy cientificos acordes a la X
Tecnologia
Coherencia Existe relacion entre las dimensiones e indicadores X
Metodologia Responde al proposito del trabajo considerando los objetivos X
Planteados
Pertinencia El instrumento es adecuado al tipo de investigacion X
% ,( /
AN
Dr. SALINAS vOFiDOP}Z. LESTER FROILAN
DNI: 40349762
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OUAERENS VERITATEM

Apellidos y Nombres del experto: Palacin Nalvarte, Diego Wilder

Otros ()

nnnnnnnnnnnnnnnnn

Titulo y/o Grado académico: Doctor () Magister (x)
Nombre del Instrumento: Cuestionario

Titulo de la Investigacion: LA VULNERACION AL DERECHO LABORAL Y SU INCIDENCIA EN LA EXPLOTACION DEL TRABAJADOR EN EL MERCADO
MODELO DE HUANUCO, 2023

Autor: Meneses Rouillon, Marco Alejandro

Fecha: 16/12/24

ASPECTOS DE VALIDACION

. . Excelente
Deficiente| Regular | Bueno 51 Muy Bueno -
INDICADORES CRITERIOS 0-20% | 21-50%| -70% 71 - 80% 81
100%
Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado X
Objetividad Esta expresado en conducta observable X
Actualidad Es adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia
Organizacion Existe una organizacion logica X
Suficiencia Comprende los aspectos de cantidad y calidad X
Consistencia Estd basado en aspectos teb6ricos vy cientificos acordes a la X
Tecnologia
Coherencia Existe relacion entre las dimensiones e indicadores X
Metodologia Responde al proposito del trabajo considerando los objetivos X
Planteados
Pertinencia El instrumento es adecuado al tipo de investigacion X

INVESTIGACION Y DOCENCIA SUPERIOR
DN#: 77441984
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ANEXO 6
APLICACION DE CUESTIONARIO A LOS ABOGADOS
CONOCEDORES EN DERECHO LABORAL DE LA DIRECCION
REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - HUANUCO

CUESTIONARIO

Tema: “La vulneracién al derecho laboral y su incidencia en la explotacion del
trabajador en el Mercado Modelo de Huanuco, 2023”.

Dirigido: Abogados con conocimiento y experiencia en materia laboral
Tipo de instrumento: Cuestionario.
SECCION I: DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO
1. Anos de experiencia en Derecho Laboral:
o MMEAAV )
2. ¢;Hatenido experiencia con trabajadores de mercados o comercio
informal?

W Si ()No

SECCION uﬁ VARIABLE INDEPENDIENTE — DERECHO LABORAL

Dimension: Jornada laboral

1. ¢Considera que los trabajadores del Mercado Modelo cumplen con la
jornada legal de 8 horas diarias?

() Siempre () Algunas veces {{ Casinunca () Nunca

2. Ensuopinién, ;se respeta el limite de 48 horas semanales?
()Si &I No () Parcialmente

3. ¢Qué tan comun es que se incumpla la jornada maxima laboral en este
tipo de centros de trabajo?

() Muy comun () Pococomin ¢) Raravez () Nunca

Dimension: Descanso remunerado

4. ;lLos trabajadores del Mercado Modelo acceden regularmente al
descanso semanal obligatorio?
WSi ()No () No sabe

5. ¢Serespetan los feriados nacionales como dias no laborables
remunerados en este entorno?
()Si ()No Ty Algunas veces

6. ¢Ha identificado dificultades legales para garantizar el descanso
anual remunerado en trabajadores informales?

() Sl ~§QNO ( )Algunas veces

Dimension: Gratificaciones

7. ¢Considera que los empleadores del Mercado Modelo otorgan
gratificaciones de Fiestas Patrias y Navidad?
()Si () No -@Muy pocas veces



8. ¢Consideras que hay obstaculos para que los derechos del trabajador sean
respetados?
£ Si () No () Muypocas veces

SECCION lll: VARIABLE DEPENDIENTE — EXPLOTACION DEL TRABAJADOR
Dimensién: Exceso de horas de trabajo

9. ¢Qué consecuencias observa en los trabajadores que laboran mas de la
jornada estandar?
(Puede marcar mas de una)
[ ] Fatigay agotamiento [] Problemas de salud [] Bajo rendimiento
B4 Ninguna [ ] Otro:

10. ¢ La falta de tiempo libre constituye una forma de explotacién del
trabajador?

()Si ()No 4 Depende del caso
Dimension: Jornadas sin descanso

11. ¢ Cuan frecuente es que los trabajadores laboren sin dias de descanso?
() Siempre () Algunas veces \\%LRara vez () Nunca

12. ; Esto vulnera las condiciones pactadas, aunque no haya contrato
escrito?
6L Si ()No () Depende

Dimension: Exceso de tareas

13. ¢ Los trabajadores del mercado suelen desempenar mas funciones que
las propias de su puesto sin remuneracion adicional?
}()\Si () No () Algunas veces

14.Desde su perspectiva, el exceso de tareas sin compensacion es una
forma de explotacion?
{){ Si () No () Depende del contexto



CUESTIONARIO

Tema: “La vulneracién al derecho laboral y su incidencia en la explotacion del
trabajador en el Mercado Modelo de Huanuco, 2023”.

Dirigido: Abogados con conocimiento y experiencia en materia laboral
Tipo de instrumento: Cuestionario.
SECCION I: DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO

1. Anos de experiencia en Derecho Laboral:
3 omy)

2. ¢Hatenido experiencia con trabajadores de mercados o comercio
informal?

QQSi () No

SECCION lIi: VARIABLE INDEPENDIENTE — DERECHO LABORAL

Dimension: Jornada laboral

1. ¢Considera que los trabajadores del Mercado Modelo cumplen con la
jornada legal de 8 horas diarias?

() Siempre () Algunas veces &Casinunca () Nunca

2. Ensuopinién, ;se respeta el limite de 48 horas semanales?
() Si %NO () Parcialmente

3. ¢Qué tan comun es que se incumpla la jornada maxima laboral en este
tipo de centros de trabajo?

() Muy comin () Poco comun y) Raravez () Nunca

Dimension: Descanso remunerado

4. ;Los trabajadores del Mercado Modelo acceden regularmente al
descanso semanal obligatorio?
(9 Si ()No () No sabe

5. ¢Se respetan los feriados nacionales como dias no laborables
remunerados en este entorno?
()Si ()No 7{\) Algunas veces

6. ¢Ha identificado dificultades legales para garantizar el descanso
anual remunerado en trabajadores informales?

() Sl ’?Qi\lo ( )Algunas veces

Dimension: Gratificaciones

7. ¢Considera que los empleadores del Mercado Modelo otorgan
gratificaciones de Fiestas Patrias y Navidad?
()Si () No Q\Muy pocas veces



8. ¢Consideras que hay obstaculos para que los derechos del trabajador sean
respetados?

/(><j Si () No () Muy pocas veces

SECCION lil: VARIABLE DEPENDIENTE — EXPLOTACION DEL TRABAJADOR
Dimensioén: Exceso de horas de trabajo

9. ¢Qué consecuencias observa en los trabajadores que laboran mas de la
jornada estandar?
(Puede marcar mas de una)
1)(1 Fatiga y agotamiento [] Problemas de salud [] Bajo rendimiento
[ 1Ninguna [] Otro:

10. ¢ La falta de tiempo libre constituye una forma de explotacion del
trabajador?

()Si ()No ;ADepende del caso

Dimension: Jornadas sin descanso

11. ¢ Cuan frecuente es que los trabajadores laboren sin dias de descanso?
() Siempre [ Algunas veces () Raravez () Nunca

12. ¢ Esto vulnera las condiciones pactadas, aunque no haya contrato
escrito?
/(><ISi () No () Depende

Dimension: Exceso de tareas

13. ¢ Los trabajadores del mercado suelen desempefiar mas funciones que
las propias de su puesto sin remuneracién adicional?
/(><)/Si () No () Algunas veces

14.Desde su perspectiva, ¢ el exceso de tareas sin compensacién es una
forma de explotacion?

(3 Si () No () Depende del contexto



CUESTIONARIO

Tema: “La vulneracion al derecho laboral y su incidencia en la explotacién del
trabajador en el Mercado Modelo de Huanuco, 2023”.

Dirigido: Abogados con conocimiento y experiencia en materia laboral
Tipo de instrumento: Cuestionario.
SECCION I: DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO

1. Anos de experiencia en Derecho Laboral:
1 o

2. ¢Hatenido experiencia con trabajadores de mercados o comercio
informal?

M Si ()No

SECCION Ii: VARIABLE INDEPENDIENTE —- DERECHO LABORAL

Dimensioén: Jornada laboral

1. ¢Considera que los trabajadores del Mercado Modelo cumplen con la
jornada legal de 8 horas diarias?

() Siempre ()Algunas veces () Casinunca () Nunca

2. Ensuopinién, ¢se respeta el limite de 48 horas semanales?
()Si & No () Parcialmente

3. ¢Qué tan comun es que se incumpla la jornada maxima laboral en este
tipo de centros de trabajo?

() Muy comin () Pococomin () Raravez () Nunca

Dimension: Descanso remunerado

4. ;Los trabajadores del Mercado Modelo acceden regularmente al
descanso semanal obligatorio?
()Si () No () No sabe

5. ¢Serespetan los feriados nacionales como dias no laborables
remunerados en este entorno?
()Si () No §QAIgunas veces

6. ¢Ha identificado dificultades legales para garantizar el descanso
anual remunerado en trabajadores informales?

(711 Sl ()No ( )Algunas veces
Dimension: Gratificaciones

7. ¢Considera que los empleadores del Mercado Modelo otorgan
gratificaciones de Fiestas Patrias y Navidad?
()Si () No §) Muy pocas veces



8. ¢Consideras que hay obstaculos para que los derechos del trabajador sean
respetados?
) Si ()No () Muypocas veces

SECCION lIl: VARIABLE DEPENDIENTE — EXPLOTACION DEL TRABAJADOR
Dimension: Exceso de horas de trabajo

9. ¢Qué consecuencias observa en los trabajadores que laboran mas de la
jornada estandar?
(Puede marcar mas de una)
“K] Fatiga y agotamiento [] Problemas de salud [] Bajo rendimiento
[ 1Ninguna [] Otro:

10. ¢ La falta de tiempo libre constituye una forma de explotacién del
trabajador?

60 Si () No () Depende del caso
Dimension: Jornadas sin descanso

11. ¢ Cuan frecuente es que los trabajadores laboren sin dias de descanso?
() Siempre () Algunas veces () Raravez () Nunca

12. ; Esto vulnera las condiciones pactadas, aunque no haya contrato
escrito?
() Si ()No () Depende

Dimension: Exceso de tareas

13. ¢ Los trabajadores del mercado suelen desempefiar mas funciones que
las propias de su puesto sin remuneracién adicional?
) Si () No ()Algunas veces

14. Desde su perspectiva, ¢ el exceso de tareas sin compensacion es una
forma de explotacion?
{) Si () No ()Depende del contexto



ANEXO 7
APLICACION DE CUESTIONARIO A LOS

TRABAJADORES DEL MERCADO MODELO

CUESTIONARIO

TITULO DE LA INVESTIGACION

“LA VULNERACION AL DERECHO LABORAL Y SU INCIDENCIA EN LA EXPLOTACION DEL
TRABAJADOR EN EL MERCADO MODELO DE HUANUCO, 2023”

ESTIMADO TRABAJADOR:

La presente encuesta es parte de un proyecto de investigacion, tiene por finalidad la

obtencién de informacién relaciona al tema de investigacion

INSTRUCCIONES:

Debes calificar con una Xla alternativa elegida, teniendo en cuenta los siguientes

criterios:
NUNCA CASI NUNCA A CASI SIEMPRE
VECES SIEMPRE
1 2 3 4 5
VARIABLE: DERECHO LABORAL 11234

¢ Usted trabaja mas de 8 horas diarias?

<

¢ Considera usted que es necesario e importante el derecho
laboral?

<

¢ Considera usted que las horas de trabajo que establece la
ley laboral son vulnerados por sus empleadores?

¢ Considera usted que el Estado protege sus derechos laborales?

¢,Segun su experiencia prevalece el descanso de jornada en la
actual relacion laboral?

+ | =<

¢ Considera usted que el trabajo continuo y sin reposo le
perjudica en su rendimiento laboral?

¢ El hegocio donde labora cumple con darle los descansos
remunerados como lo estipula la Ley Laboral?

¢ El negocio donde labora cumple con darle las

gratificaciones como lo estipula la Ley Laboral?

¢Considera usted que los medianos y pequefios negocios
respetan las horas extras del trabajador después de concluir
su jornada de trabajo que deben ser remuneradas?
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VARIABLE: EXPLOTACION DEL TRABAJADOR

10

¢ Usted considera que el pago de la remuneracion fuera de
tiempo vulnera los derechos laborales?

11 | ¢Considera usted que jornadas seguidas sin descanso
vulneran los derechos laborales?
12 | ¢Considera usted que el exceso de tareas en el centro de

trabajo vulnera el derecho laboral?




CUESTIONARIO

TITULO DE LA INVESTIGACION

“LA VULNERACION AL DERECHO LABORAL Y SU INCIDENCIA EN LA EXPLOTACION DEL
TRABAJADOR EN EL MERCADO MODELO DE HUANUCO, 2023”

ESTIMADO TRABAJADOR:

La presente encuesta es parte de un proyecto de investigacion, tiene por finalidad la

obtencion de informacién relaciona al tema de investigacion

INSTRUCCIONES:
Debes calificar con una Xla alternativa elegida, teniendo en cuenta los siguientes
criterios:
NUNCA CASI NUNCA A CASI SIEMPRE
VECES SIEMPRE
1 2 3 4 5
VARIABLE: DERECHO LABORAL 112(3|4|5
1 ¢ Usted trabaja mas de 8 horas diarias? \

¢ Considera usted que es necesario e importante el derecho
laboral?

¢ Considera usted que las horas de trabajo que establece la
ley laboral son vulnerados por sus empleadores?

¢ Considera usted que el Estado protege sus derechos laborales?

¢,Segun su experiencia prevalece el descanso de jornada en la
actual relacion laboral?

¢ Considera usted que el trabajo continuo y sin reposo le
perjudica en su rendimiento laboral?

¢ El'negocio donde labora cumple con darle los descansos
remunerados como lo estipula la Ley Laboral?

¢ El negocio donde labora cumple con darle las
gratificaciones como lo estipula la Ley Laboral?

7(

¢ Considera usted que los medianos y pequefios negocios

respetan las horas extras del trabajador después de concluir 7L

su jornada de trabajo que deben ser remuneradas?




VARIABLE: EXPLOTACION DEL TRABAJADOR

10

¢ Usted considera que el pago de la remuneracion fuera de
tiempo vulnera los derechos laborales?

11 | ¢ Considera usted que jornadas seguidas sin descanso
vulneran los derechos laborales?
12 | ;Considera usted que el exceso de tareas en el centro de

trabajo vulnera el derecho laboral?




CUESTIONARIO

TITULO DE LA INVESTIGACION

“LA VULNERACION AL DERECHO LABORAL Y SU INCIDENCIA EN LA EXPLOTACION DEL
TRABAJADOR EN EL MERCADO MODELO DE HUANUCO, 2023”

ESTIMADO TRABAJADOR:

La presente encuesta es parte de un proyecto de investigacion, tiene por finalidad la

obtencién de informacion relaciona al tema de investigacion

INSTRUCCIONES:
Debes calificar con una Xla alternativa elegida, teniendo en cuenta los siguientes
criterios:
NUNCA CASI NUNCA A CASI SIEMPRE
VECES SIEMPRE
1 2 3 4 5

VARIABLE: DERECHO LABORAL

¢ Usted trabaja mas de 8 horas diarias?

-ﬁ<

¢ Considera usted que es necesario e importante el derecho
laboral?

¢ Considera usted que las horas de trabajo que establece la
‘ley laboral son vulnerados por sus empleadores?

¢ Considera usted que el Estado protege sus derechos laborales?

¢,Segun su experiencia prevalece el descanso de jornada en la
actual relacién laboral?

¢ Considera usted que el trabajo continuo y sin reposo le
perjudica en su rendimiento laboral?

¢ El negocio donde labora cumple con darle los descansos
remunerados como lo estipula la Ley Laboral?

¢ El negocio donde labora cumple con darle las
gratificaciones como lo estipula la Ley Laboral?

¢ Considera usted que los medianos y pequefios negocios
respetan las horas extras del trabajador después de concluir
su jornada de trabajo que deben ser remuneradas?




VARIABLE: EXPLOTACION DEL TRABAJADOR

10

¢ Usted considera que el pago de la remuneracién fuera de
tiempo vulnera los derechos laborales?

11 | ;Considera usted que jornadas seguidas sin descanso
vulneran los derechos laborales?
12 | ¢Considera usted que el exceso de tareas en el centro de

trabajo vulnera el derecho laboral?




CUESTIONARIO

TITULO DE LA INVESTIGACION

“LA VULNERACION AL DERECHO LABORAL Y SU INCIDENCIA EN LA EXPLOTACION DEL
TRABAJADOR EN EL MERCADO MODELO DE HUANUCO, 2023”

ESTIMADO TRABAJADOR:

La presente encuesta es parte de un proyecto de investigacion, tiene por finalidad la

obtencion de informacion relaciona al tema de investigacion

INSTRUCCIONES:
Debes calificar con una Xla alternativa elegida, teniendo en cuenta los siguientes
criterios:
NUNCA CASI NUNCA A CASI SIEMPRE
VECES SIEMPRE
1 2 3 4 5
VARIABLE: DERECHO LABORAL 112(3|4
1 ¢ Usted trabaja mas de 8 horas diarias?

¢Considera usted que es necesario e importante el derecho
laboral?

L7

¢ Considera usted que las horas de trabajo que establece la
ley laboral son vulnerados por sus empleadores?

-3

¢, Considera usted que el Estado protege sus derechos laborales? W
¢Segun su experiencia prevalece el descanso de jornada en la
actual relacion laboral? g 4

¢Considera usted que el trabajo continuo y sin reposo le
perjudica en su rendimiento laboral?

¢ El negocio donde labora cumple con darle los descansos
remunerados como lo estipula la Ley Laboral?

¢ El negocio donde labora cumple con darle las
gratificaciones como lo estipula la Ley Laboral?

¢Considera usted que los medianos y pequefios negocios
respetan las horas extras del trabajador después de concluir
su jornada de trabajo que deben ser remuneradas?




VARIABLE: EXPLOTACION DEL TRABAJADOR

10 | ¢Usted considera que el pago de la remuneracién fuera de
tiempo vulnera los derechos laborales?

11 | ¢Considera usted que jornadas seguidas sin descanso
vulneran los derechos laborales?

12 | ;Considera usted que el exceso de tareas en el centro de
trabajo vulnera el derecho laboral?




ANEXO 8
FOTOS DE LOS ENCUESTADOS
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