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RESUMEN 

La investigación realizada titulada: La vulneración del principio del 

debido procedimiento en el proceso administrativo disciplinario en la 

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, 2023. Tuvo como objetivo analizar 

de qué manera la vulneración del principio del debido procedimiento influye 

en el proceso administrativo disciplinario de la Municipalidad Provincial de 

Leoncio Prado durante el año 2023. 

La metodología fue de enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, de nivel 

descriptivo- explicativo, de diseño no experimental, la población constó de 100 

expedientes administrativos en el ámbito de proceso administrativo 

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Leoncio prado, 2023, como 

muestra se consideró 10 expedientes de procesos administrativos 

disciplinarios del total de la población. La técnica empleada fue el análisis 

documental y el instrumento se usó la matriz de análisis, los resultados 

constataron que el 100% de los expedientes se tramitó respetando 

íntegramente las garantías procesales esenciales, tales como el derecho a la 

defensa, la adecuada motivación de las resoluciones, y la observancia de las 

fases del procedimiento (instructiva y sancionadora). 

En conclusión, según los resultados obtenidos a partir del análisis de los 

10 expedientes administrativos disciplinarios tramitados en la Municipalidad 

Provincial de Leoncio Prado durante el año 2023, se acepta la hipótesis 

general planteada en esta investigación, la cual sostiene que el debido 

procedimiento influye significativamente en el proceso administrativo 

disciplinario. En esta línea de ideas, el estudio evidenció que en el 100 % de 

los casos analizados se respetaron plenamente los principios y etapas del 

debido procedimiento, incluyendo la legalidad, la imparcialidad, el derecho a 

la defensa y la transparencia. Cada expediente presentó una estructura 

procesal clara, con resoluciones debidamente motivadas, actuaciones 

conforme al marco legal vigente y sin indicios de arbitrariedad o parcialidad. 

Palabras claves: Debido procedimiento, proceso administrativo 

disciplinario, legalidad, imparcialidad, gestión municipal.  
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ABSTRACT 

The research conducted, titled: The Violation of the Principle of Due 

Process in the Administrative Disciplinary Procedure in the Provincial 

Municipality of Leoncio Prado, 2023, aimed to analyze how the violation of the 

principle of due process influences the administrative disciplinary procedure of 

the Provincial Municipality of Leoncio Prado during the year 2023. 

The methodology followed a quantitative approach, of an applied type, 

with a descriptive-explanatory level, and a non-experimental design. The 

population consisted of 100 administrative files within the scope of the 

administrative disciplinary process of the Provincial Municipality of Leoncio 

Prado, 2023. A sample of 10 disciplinary administrative files from the total 

population was considered, which were crucial to identifying possible violations 

of the principle of due process in the Provincial Municipality of Leoncio Prado. 

during the same year. The technique used was documentary analysis, and the 

instrument employed was an analysis matrix. 

The results confirmed that 100% of the files were processed while fully 

respecting the essential procedural guarantees, such as the right to defense, 

the proper justification of decisions, and the observance of the procedural 

phases (investigative and sanctioning). 

In conclusion, based on the results obtained from the analysis of the 10 

disciplinary administrative files processed by the Provincial Municipality of 

Leoncio Prado during 2023, the general hypothesis of this research is 

accepted. This hypothesis maintains that due process significantly influences 

the disciplinary administrative process. Along these lines, the study 

demonstrated that in 100% of the cases analyzed, the principles and stages of 

due process were fully respected, including legality, impartiality, the right to 

defense, and transparency. Each file presented a clear procedural structure, 

with duly reasoned resolutions, actions in accordance with the current legal 

framework, and no indications of arbitrariness or bias. 

Keywords: Due process, administrative disciplinary procedure, legality, 

impartiality, municipal management.   
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INTRODUCCIÓN 

El presente trabajo de investigación lleva como título: La vulneración del 

principio del debido procedimiento en el proceso administrativo disciplinario 

en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, 2023. 

En el ámbito de la administración pública, los procedimientos 

disciplinarios cumplen un rol fundamental para garantizar la transparencia, la 

responsabilidad y la ética en el ejercicio de la función pública. El respeto al 

debido procedimiento no solo constituye una obligación legal, sino también 

una condición esencial para la legitimidad de las decisiones administrativas. 

La vulneración de este principio puede afectar gravemente los derechos de 

los involucrados y debilitar la confianza ciudadana en las instituciones. Por 

ello, resulta pertinente analizar si las entidades públicas locales, como la 

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, aplican correctamente los 

principios jurídicos que rigen el proceso administrativo disciplinario. 

En el primer capítulo, se llevó a cabo una detallada exposición de la 

situación problemática que impulsó este estudio, tenemos como formulación 

del problema general: ¿De qué manera la vulneración del principio del debido 

procedimiento influye en el proceso administrativo disciplinario en la 

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado durante el año 2023? y específicos 

de igual manera. El propósito principal junto con los objetivos específicos, la 

razón de la investigación, sus restricciones y la posibilidad de llevarla a cabo. 

En el segundo capítulo, se examinó el contexto teórico que está 

presentado conformado inicialmente, a través de los antecedentes 

observados desde tres ámbitos, En primer lugar, se investigan los 

precedentes a nivel mundial, nacional y regional como introducción y respaldo 

de las ideas empleadas en el estudio. Después, se profundiza en los 

fundamentos teóricos vinculados a las variables de investigación, las cuales 

desempeñarán un papel crucial de apoyo. Además, se establecen tanto la 

hipótesis general como las específicas; por último, se presenta la 

identificación de cada variable y operacionalización sobre las mismas. 

 



XI 

Dentro del tercer apartado, se detalló el enfoque metodológico utilizado 

en la investigación, abordando una modalidad de investigación, alcance, 

estrategias, planificación, el conjunto de personas y la muestra representativa, 

los métodos e instrumentos para recopilar datos, así como las estrategias para 

analizar y procesar la información, el manejo de datos estadísticos y, por 

último, la perspectiva ética, filosófica y epistemológica. 

En el cuarto capítulo, se examinó el procesamiento de los datos 

mediante las tablas, análisis e interpretación de los resultados, la verificación 

de hipótesis. 

En el quinto capítulo, se realizó la comparación de los resultados 

obtenidos del trabajo de investigación. 

Al finalizar esta investigación, en la etapa conclusiva, se consideraron 

los hallazgos alcanzados como resultado del desarrollo de este estudio, junto 

con las sugerencias consideradas pertinentes, con el fin de avanzar en áreas 

donde se identificaron debilidades 
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CAPÍTULO I 

PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.1. DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA 

A nivel mundial, la vulneración del derecho al debido proceso a cualquier 

individuo es cada vez más evidente, y ya sea desde cualquier enfoque, esta 

violación es un acto de injusticia que causa muchas dificultades en la defensa 

de la persona que está siendo juzgada. De acuerdo con estos aspectos, es 

importante destacar la aplicación de un proceso adecuado, sistémico e 

interseccional en donde se pueda ejecutar de manera correcta todo el 

procesamiento indicado para una persona (López y Gende, 2022). 

Entonces es importante mencionar que un punto importante en la 

ejecución del debido proceso consiste en la aplicación de un conjunto de 

acciones que deben ser observadas en todas las instancias procesales, en 

efecto de que cualquier individuo se encuentre en condición de poder 

defender su derecho ante cualquier acción negativa que sea impuesta por el 

Estado (Corte Interamericana de Derechos Humanos, s.f.). Es así como, de 

acuerdo a lo que menciona León (2020) sobre el debido proceso, este debe 

ser aplicado a todas las personas y debe constituir un elemento central, 

conformado con base a la función de la recta razón. 

A nivel nacional, según la Ley N.º 27444 (2001), el debido procedimiento 

administrativo garantiza derechos como la presentación de pruebas y la 

obtención de una decisión motivada. Sin embargo, estudios evidencian 

vulneraciones recurrentes en entidades del Estado. Por ejemplo, en la UGEL 

de Tacna, el 85% de los procedimientos disciplinarios presentaron 

irregularidades que afectan derechos constitucionales (Machaca, 2019). Otro 

estudio revela que en varios casos el secretario técnico actuaba como 

instructor e influía en la decisión final, comprometiendo la imparcialidad del 

proceso (Ruiz, 2023). 

A nivel local, la vulneración del debido procedimiento en Huánuco es 

frecuente, ya que muchas partes recurren a instancias judiciales para solicitar 

la nulidad de actos administrativos irregulares (Gaspar, 2022). Los procesos 
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disciplinarios presentan deficiencias que afectan la transparencia e 

imparcialidad, pese a la existencia de normativas como la Ley del Servicio 

Civil y el Reglamento del Procedimiento Administrativo Disciplinario, cuyo 

cumplimiento es irregular. La falta de capacitación del personal y la injerencia 

de factores externos agravan la situación. La Defensoría del Pueblo (2023) ha 

señalado problemas en la gestión administrativa de entidades públicas en 

Huánuco, lo que repercute en la aplicación adecuada de sanciones. Además, 

la imparcialidad se ve afectada cuando el mismo funcionario instruye y 

sanciona, sumado a la falta de transparencia en la publicación de resoluciones 

y el acceso a información. 

La fase instructora y sancionadora en los procesos disciplinarios en 

Huánuco presentan irregularidades, como notificaciones deficientes y falta de 

pruebas en la etapa de instrucción. Esto conlleva a que las sanciones sean 

impugnadas en instancias superiores o el Poder Judicial, evidenciando fallas 

en la aplicación de las medidas disciplinarias. Además, el respeto a los 

derechos del investigado es una preocupación constante, ya que en varias 

entidades no se garantiza el derecho a la defensa, el acceso al expediente ni 

la oportunidad de presentar pruebas y alegatos oportunamente. 

1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.2.1. PROBLEMA GENERAL  

¿De qué manera la vulneración del principio del debido 

procedimiento influye en el proceso administrativo disciplinario en la 

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado durante el año 2023? 

1.2.2. PROBLEMAS ESPECÍFICOS 

PE1: ¿De qué manera la legalidad influye en el proceso 

administrativo disciplinario en la Municipalidad Provincial de Leoncio 

Prado durante el año 2023? 

PE2. ¿De qué manera la imparcialidad influye en el proceso 

administrativo disciplinario en la Municipalidad Provincial de Leoncio 

Prado durante el año 2023? 
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1.3. OBJETIVOS 

1.3.1. OBJETIVO GENERAL 

Analizar de qué manera la vulneración del principio del debido 

procedimiento influye en el proceso administrativo disciplinario de la 

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado durante el año 2023. 

1.3.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

OE1. Identificar de qué manera la legalidad influye en el proceso 

administrativo disciplinario de la Municipalidad Provincial de Leoncio 

Prado durante el año 2023. 

OE2. Determinar de qué manera la imparcialidad influye en el 

proceso administrativo disciplinario de la Municipalidad Provincial de 

Leoncio Prado durante el año 2023. 

1.4. JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

1.4.1. JUSTIFICACIÓN TEÓRICA 

La investigación sobre la vulneración del principio del debido 

procedimiento en los procesos administrativos disciplinarios en la 

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado fue de suma relevancia 

dentro del campo del derecho administrativo y la gestión pública, este 

estudio contribuyó a profundizar el conocimiento sobre la aplicación 

efectiva del debido procedimiento, un principio fundamental del derecho 

administrativo que aseguró la equidad, la transparencia y el respeto a los 

derechos fundamentales de los empleados públicos durante los 

procedimientos disciplinarios. 

En términos teóricos, la investigación permitió identificar brechas y 

problemas existentes en el marco normativo y en los procedimientos 

disciplinarios de las entidades públicas locales, además, aportó al 

cuerpo académico de estudios en derecho administrativo. 
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1.4.2. JUSTIFICACIÓN PRÁCTICA 

A nivel práctico, los resultados de esta investigación tuvieron una 

alta pertinencia para la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, pues 

contribuyeron a la mejora de sus procedimientos administrativos 

disciplinarios. Al identificarse los factores que influyeron en la 

vulneración del debido procedimiento, esta investigación ofreció 

recomendaciones para optimizar la transparencia, la equidad y la justicia 

dentro de los procesos disciplinarios. Esto no solo benefició a los 

empleados públicos, sino que también fortaleció la confianza de la 

ciudadanía en las instituciones públicas, al garantizar que los 

procedimientos fueran más justos y alineados con los principios 

constitucionales. 

1.4.3. JUSTIFICACIÓN METODOLÓGICA 

Desde el punto de vista metodológico, este estudio se desarrolló 

bajo un enfoque cuantitativo, con un tipo de investigación aplicada, ya 

que buscó generar conocimientos que pudieran ser utilizados para 

mejorar la práctica administrativa en los procesos disciplinarios dentro 

de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado. 

El estudio se situó en un nivel descriptivo – explicativo, dado que 

pretendió caracterizar la vulneración del principio del debido 

procedimiento en los procesos administrativos disciplinarios y, a su vez, 

explicar los factores que incidieron en dicha problemática. 

El diseño de investigación fue no experimental, ya que no se 

manipularon variables, sino que se analizaron los procedimientos tal 

como ocurrieron en la realidad. 

Para la recolección de información, se empleó la técnica de análisis 

documental, lo que permitió examinar expedientes administrativos 

disciplinarios relevantes en la Municipalidad Provincial de Leoncio 

Prado, 2023. Como instrumento, se utilizó una matriz de análisis 

documental, la cual facilitó la sistematización y categorización de los 



16 

datos obtenidos a partir de los documentos analizados. 

1.5. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACIÓN 

El presente estudio enfrentó limitaciones como las demoras en la entrega 

de documentación por parte de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, 

lo que pudo afectar el cumplimiento del cronograma de investigación. 

Asimismo, la falta de uniformidad en los expedientes disciplinarios generó 

inconsistencias en la información, dificultando la identificación de patrones 

claros en la vulneración del debido procedimiento, por último, al haberse 

enfocado exclusivamente en esta municipalidad, los resultados tuvieron una 

aplicabilidad limitada a otras entidades con contextos administrativos distintos. 

1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACIÓN 

Fue viable por varios factores clave que aseguraron su ejecución exitosa. 

En primer lugar, la investigación se basó en un análisis documental, lo que 

permitió examinar expedientes administrativos disciplinarios de la 

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado. Este enfoque garantizó un estudio 

riguroso, basado en fuentes oficiales y verificables. 

Además, se utilizó una matriz de análisis para sistematizar la información 

recopilada, identificando patrones de vulneración del debido procedimiento y 

estableciendo relaciones entre los distintos indicadores involucrados. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN 

2.1.1. A NIVEL INTERNACIONAL 

Fandiño y Manosalva (2022), en su tesis titulada: La valoración 

probatoria en el proceso disciplinario [Tesis de Posgrado, Pontificia 

Universidad Javeriana, Colombia]. Tuvo como objetivo general analizar 

los efectos jurídicos que se producen ante la errónea valoración 

probatoria en el proceso disciplinario, a partir de los requisitos de 

configuración del defecto fáctico reconocido por la Corte Constitucional 

en Colombia. 

La metodología tuvo una concepción descriptivo – analítica, que 

pretende generar un marco de consecuencias jurídicas a partir de los 

criterios establecidos por la Corte Constitucional de Colombia para la 

configuración del defecto fáctico, esbozados desde la conformidad para 

garantizar la debida motivación de la prueba en el marco del proceso 

disciplinario. 

Se concluyó que, el alcance de las responsabilidades en materia 

probatoria del funcionario competente de llevar a cabo el proceso 

disciplinario, se traducen en la garantía de las disposiciones 

constitucionales de las cuales sobresale el debido proceso contenido en 

el artículo 29 como garantía de que las actuaciones procesales se 

ajustan a derecho y siguen la ritualidad para proferir un fallo que 

contemple la integralidad de las mismas, desde la certeza que puedan 

producir, la culpabilidad o exoneración de la misma. 

Según Pilco (2023), en su tesis titulada: El manejo de la cadena de 

custodia como requisito fundamental para la legitimidad probatoria de los 

procedimientos administrativos disciplinarios de la policía nacional [Tesis 

de Posgrado, Universidad Nacional de Chimborazo, Ecuador]. Tuvo 
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como objetivo principal proponer la implementación de un procedimiento 

adecuado en el manejo de cadena de custodia que garantice el debido 

proceso en las investigaciones por faltas administrativas disciplinarias en 

la policía nacional del Ecuador. 

La metodología empleada fue con un enfoque mixto, ya que puede 

mezclar, recolectar y analizar los diferentes métodos cuantitativos y 

cualitativo, se basó en un diseño no experimental a la observación de 

fenómenos ya que las variables no se van a manipular y se estudiará en 

su concepto natural, el tipo de investigación fue pura, bibliográfica y 

jurídica descriptiva, el nivel de investigación se basó en lo descriptivo y 

explicativo. La técnica empleada fue la encuesta y el instrumento fue el 

cuestionario. La población estuvo conformada por 20 especialistas 

jurídicos de profesión. La muestra se realizó en un muestreo no 

probabilístico, ya que es un método de muestreo que utiliza formas de 

métodos de selección aleatoria.  

Se concluyó que, al implementar un manual de cadena de custodia 

se estaría normando los procedimientos administrativos y garantizando 

el debido proceso y la seguridad jurídica de los servidores policiales, y 

las actuaciones investigativas por parte del componente de Asuntos 

Internos de la Policía Nacional del Ecuador tendrían validez y eficacia 

probatoria. 

Según Sevilla (2023), en su tesis titulada: El principio de 

proporcionalidad y la garantía de motivación en los procedimientos 

administrativos disciplinarios [Tesis de Posgrado, Universidad 

Indoamérica, Ecuador]. Tuvo como objetivo principal analizar la 

legitimidad de la potestad sancionadora disciplinaria, desde su 

configuración hasta su conclusión, expresada en una resolución, frente 

a servidores y funcionarios públicos.  

La metodología se desarrolló en el estudio descriptivo de tipo 

revisión documental, apoyado en el método de investigación jurídica, 

como resultado se estableció que, los referidos procedimientos, deben 
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resguardar estricto apego normativa regente, ameritando una 

identificación clara del tipo de infracción.  

Se concluyó que, la potestad sancionadora estatal es una 

prerrogativa de la administración pública para imponer sanciones frente 

incumplimiento de los deberes y responsabilidades de los administrados, 

siendo que en materia disciplinaria en lo concerniente al sector público, 

es imperante para ser considerado legítimo su uso dos momentos 

claves, tanto en su inicio con la definición de infracciones soportadas en 

el principio de proporcionalidad, como al momento de la aplicación de 

esta norma que concluye con la expresión de la voluntad de la 

administración pública, expuesta a través de la resolución y emanación 

del acto administrativo que debe contener como elemento fundamental 

la motivación. 

Según Rodríguez (2023), en su tesis titulada: El principio de 

imparcialidad en el procedimiento administrativo sancionador del 

servidor público, el debido proceso y la tutela efectiva [Tesis de 

Posgrado, Universidad Nacional de Chimborazo, Ecuador]. Tuvo como 

objetivo principal realizar un estudio jurídico, crítico y doctrinario sobre el 

principio de imparcialidad en el procedimiento administrativo 

sancionador disciplinario del servidor público para evitar la vulneración 

del debido proceso y la tutela efectiva. 

La metodología se desarrolló en un enfoque mixto, con un diseño 

no experimental ya que no se realizó a través de algún tipo de 

experimento, en la modalidad bibliográfica, con un nivel propositiva de la 

investigación, ya que se realizó un análisis de la información recabada, 

con un método jurídico – doctrinal, jurídico – analítico, inductivo y 

descriptivo. Asimismo, la población estuvo conformada por los 

servidores públicos del área de educación del ecuador, que conforman 

26328 servidores y la muestra estuvo conformada por 394 servidores. 

La técnica desarrollada fue la encuesta y el instrumento utilizado fue el 

cuestionario.  
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Se concluyó que, las sanciones administrativas disciplinarias, para 

que sean válidas, deben cumplir con algunos elementos 

procedimentales, entre ellos la vinculación de la sanción con el hecho 

irregular o la falta disciplinaria que se cometió, así también la existencia 

de un procedimiento para ejecutar una sanción, la responsabilidad 

administrativa que posee el funcionario en una falta disciplinaria. 

2.1.2. A NIVEL NACIONAL 

De acuerdo con Vásquez (2023), en su tesis titulada: El 

procedimiento administrativo disciplinario y el desempeño laboral del 

personal administrativo de una entidad pública de Chota [Tesis de 

Posgrado, Universidad César Vallejo, Trujillo]. Tuvo como objetivo 

principal determinar la relación que existe entre el procedimiento 

administrativo disciplinario y el desempeño laboral del personal 

administrativo de una entidad pública de chota. 

Con respecto a la metodología, se presentó una investigación 

básica, con un diseño no experimental transversal correlacional, bajo un 

enfoque deductivo. La técnica utilizada fue la encuesta. En cuanto a los 

resultados, se determinó que existe una relación significativa entre el 

procedimiento administrativo disciplinario y el desempeño laboral del 

personal administrativo de una entidad pública de Chota. 

Se concluyó que, del objetivo principal se comprobó que existió una 

relación significativa entre el PAD y el desempeño laboral, dado que el 

valor de 𝑥 2 (𝛼, 𝑔𝑙) = 5,9915 es menor que el valor de Chi2 = 17,217. 

Según Balcazar (2023), en su tesis titulada: Aplicación del 

procedimiento administrativo disciplinario y la vulneración del derecho al 

debido proceso contra los directores de la UGEL Amazonas, 2022 [Tesis 

de Posgrado, Universidad César Vallejo, Trujillo]. Tuvo como objetivo 

principal analizar la aplicación del procedimiento administrativo 

disciplinario que vulnera el debido proceso de los directores de la UGEL 

Amazonas, 2022. 
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Con respecto a la metodología, fue una investigación descriptiva, 

empleado un enfoque cuantitativo con diseño fenomenológico, utilizando 

como técnica la entrevista para el levantamiento de la información, la 

población muestral fue de ocho abogados del derecho administrativo que 

participaron de los procesos disciplinarios de los directores de UGEL. 

Encontrando como resultado, que la aplicación del Procedimiento 

Administrativo Disciplinario contra los directores vulnera el debido 

proceso, ya que se sanciona a estos directores sin contar con una norma 

expresa que defina las faltas por las cuales pueden ser sancionados. 

Se concluyó que, en la aplicación de los procesos, se evidencia una 

falta hacia la normativa que establece que las faltas solo deben ser 

aplicables a las funciones, además, se constatan limitaciones al derecho 

de defensa, sin importar su manifestación, lo que vulnera y transgrede el 

principio fundamental del debido proceso. 

Maguiña (2023) en su tesis titulada: Procesos administrativos 

disciplinarios y su aplicación en el valor público de Unidad Ejecutora 412 

Salud Virú – 2021 [Tesis de Posgrado, Universidad César Vallejo, 

Trujillo]. Tuvo como objetivo principal establecer la relación entre el 

Procedimiento Administrativo Disciplinario (PAD) y el valor público en la 

Unidad Ejecutora 412 Salud Virú – 2021. 

Con respecto a la metodología, se ubicó en el enfoque cuantitativo, 

de tipo básico - correlacional ya que tiene como objetivo determinar el 

grado de asociación entre dos o más variables, el diseño de 

investigación fue no experimental porque no se hizo ninguna 

manipulación ni interferencia en ninguna variable, la población estuvo 

conformada por los funcionarios públicos y servidores públicos de la 

Unidad ejecutora de salud Virú, la muestra estuvo conformada por dos 

grupos de personal, tanto asistencial como administrativo,  

Se concluyó que, existe relación o vínculo significativo entre las 

variables Procesos Administrativos Disciplinarios y Valor Público en la 

Unidad Ejecutora 412 Salud Virú – 2021, resultados que se evidencian 
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estadísticamente con una significancia de 5%, se tiene que el coeficiente 

de correlación de Rho de Spearman es igual a r= ,901 y un P valor = 

0.000 (p<0.05). Al correlacionar cada dimensión del valor público con el 

PAD, se demostró que existe correlaciones significativas positivas con el 

PAD. 

Según Cayo (2021), en su tesis titulada: El debido proceso en el 

desarrollo de procesos administrativos disciplinarios en la Fuerza Aérea 

del Perú en el año 2020 [Tesis de Posgrado, Universidad César Vallejo, 

Trujillo]. Tuvo como objetivo principal determinar si se vulnera el debido 

proceso en el desarrollo de los procesos administrativos disciplinarios en 

la Fuerza Aérea del Perú el año 2020.  

La metodología empleada fue con un enfoque cuantitativo; 

asimismo, es de tipo descriptivo, con diseño no experimental, transversal 

y causal, realizado en una muestra de 50 efectivos militares de la Fuerza 

Aérea del Perú en actividad. Para la recolección de datos se emplearon 

encuestas dirigidas a infractores y sancionadores; así como una guía de 

entrevista a oficiales expertos con once preguntas.  

Se concluyó que, el principio del debido proceso es vulnerado 

levemente en los procesos administrativos disciplinarios en la FAP, de 

parte de los sancionadores y órganos resolutivos de impugnaciones, 

desprendiéndose ciertas arbitrariedades en perjuicio del personal 

supuestamente infractor.  

2.1.3. A NIVEL LOCAL 

Según Lomas (2020), en su tesis titulada: Observancia del principio 

de proporcionalidad en las sanciones del procedimiento administrativo 

disciplinario de la Ley N.º 30057, en la Municipalidad Provincial de 

Leoncio Prado [Tesis de Pregrado, Universidad de Huánuco, Huánuco]. 

Tuvo como objetivo principal determinar el nivel de observancia de los 

fundamentos del principio de proporcionalidad en las sanciones del 

procedimiento administrativo disciplinario en la fase sancionadora de la 

Ley N.º 30057. 
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La metodología con la que se ha realizado la investigación, es de 

carácter cuantitativa, con tipo de investigación aplicada, el diseño de 

investigación fue jurídico correlacional y el nivel descriptivo - explicativo. 

La información se ha recolectado mediante la técnica de análisis de 

expedientes administrativos; posteriormente se ha procesado en el 

programa de software SPSS que es necesario para la realizar la variable 

y el respectivo análisis de los datos. La población con la que se ha 

trabajado la investigación, es de 10 casos a través de resoluciones 

administrativas sancionadoras impuestas por el órgano sancionador en 

la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, las mismas que han sido 

parte de la muestra.  

Se concluyó que, en el presente trabajo, que el 80% de las 

resoluciones, el órgano sancionador cumplió con aplicar los 

fundamentos (idoneidad, necesidad y proporcionalidad en sentido 

estricto) del principio de proporcionalidad en las sanciones, y el 20% se 

comprobó que no se cumplió en aplicar los subprincipios; es decir el 

órgano sancionador impuso medidas inadecuadas, innecesarios y 

desproporcionadas a la falta cometida por el servidor. Por lo tanto, se 

demostró que el nivel de observancia de fundamentos fue alto. 

Gaspar, (2022) en su tesis titulada: Vulneración al debido proceso 

en el procedimiento administrativo disciplinario y su afectación a los 

servidores de Essalud Huánuco, 2019-2021 [Tesis de Pregrado, 

Universidad de Huánuco, Huánuco]. Tuvo como objetivo principal 

explicar cómo se vulnera el derecho del debido proceso en el 

procedimiento administrativo disciplinario seguidos contra los servidores 

de Essalud Huánuco, 2019-2021. 

La metodología es de tipo aplicada ya que se identificó una 

problemática en el ámbito jurídico y buscan soluciones, el enfoque de la 

investigación fue cuantitativo porque se ha empleado mediciones y se 

utilizó porcentaje y estadística inferencial, el nivel de la investigación es 

descriptivo – explicativo, con un diseño de investigación no experimental; 

asimismo, la población estuvo conformada por todo los expedientes 
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tramitados durante el periodo 2019-2021 en el Essalud – Huánuco, la 

muestra estuvo conformada por 10 expedientes tramitados durante el 

periodo 2019-2021 en el Essalud – Huánuco, las técnicas empleadas en 

la presente investigación fue la técnica de la observación y el instrumento 

empleado fue una guía de observación.  

Se concluyó que, el procedimiento administrativo disciplinario 

seguido contra los servidores Essalud Huánuco, se vulnera el derecho 

al debido proceso, porque no se cumple con emitir la resolución de la 

sanción o absolución dentro del plazo establecido en la ley; asimismo, 

se vulnera el derecho al debido proceso cuando se emite la resolución 

con falta de motivación en sus tres tipos, estos son: motivación aparente, 

motivación incongruente, y motivación insuficiente. 

De acuerdo con Carranza (2021), en su tesis titulada: La 

inconstitucionalidad de la Ley 30714 en los procesos disciplinarios de la 

PNP – 2019 [Tesis de Pregrado, Universidad de Huánuco, Huánuco]. 

Tuvo como objetivo principal determinar si es inconstitucional la Ley N.º 

30714 en la aplicación de los procesos disciplinarios de la PNP – 2019, 

se justificó en razón de la necesidad de conocer la Inconstitucionalidad 

a los Procedimientos Administrativos en la PNP. 

La metodología empleada estuvo conformada por un tipo de 

investigación aplicada, un enfoque cuantitativo, un nivel descriptivo 

correlacional y de diseño no experimental, correlacional y de corte 

transeccional; la población estuvo conformada por resoluciones de 

sanción disciplinaria de la Región Policial Huánuco de la Policía Nacional 

del Perú, la muestra estuvo conformado por 20 elementos; la técnica 

empleada fue el análisis de contenido y el instrumento la matriz de 

análisis de las resoluciones de sanciones disciplinarias; los resultados 

permitieron determinar que la Ley N.º 30714, ley que regula el régimen 

disciplinario de la Policía Nacional del Perú es inconstitucional por 

carecer de los criterios para la imposición de la sanción, defectos en los 

efectos de la sanción y en la motivación de la sanción aplicado. 
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Se concluyó que, se permitió determinar que la Ley N.º 30714, ley 

que regula el régimen disciplinario de la Policía Nacional del Perú es 

inconstitucional por carecer de los criterios para la imposición de la 

sanción, defectos en los efectos de la sanción y en la motivación de la 

sanción aplicado, de acuerdo a la prueba de hipótesis del chi cuadrado 

el valor de libertad obtenida fue de 11,667, esto fue menor al valor 

esperado de 0,05, para 19,6752 grados de libertad. Esto debido a que 

en el estudio de las resoluciones de sanciones disciplinarias se pudo 

determinar que estas no cumplen con los parámetros regulados en el 

Título II de la Ley. 

Según Arroyo (2021), en su tesis titulada: El principio de tipicidad 

en las resoluciones de sanción en los procedimientos administrativos 

disciplinarios en el gobierno regional de Huánuco, 2017-2019 [Tesis de 

Pregrado, Universidad de Huánuco, Huánuco]. Tuvo como objetivo 

principal determinar si el principio de tipicidad se aplica en forma debida 

en las resoluciones de sanción en los procedimientos administrativos 

disciplinarios en el gobierno regional de Huánuco, 2017-2019. 

La metodología empleada en la presente investigación fue de tipo 

básica porque busca incrementar el conocimiento a partir de los 

conocimientos existentes y es teórica, con un enfoque cuantitativo, con 

un alcance de estudio descriptiva, con un diseño no experimental, la 

población estuvo conformada por 347 resoluciones de sanción en los 

procedimientos administrativos disciplinarios, con una muestra 

conformada por 30 resoluciones durante el período 2017-2019, 17 

resoluciones de sanción de los órganos sancionadores del Gobierno 

Regional Huánuco, en las que se ha vulnerado el principio de tipicidad, 

y 13 resoluciones del tribunal del servir en las que se declaró nula 

resoluciones de sanción de los órganos Sancionadores del Gobierno 

Regional Huánuco. 

Se concluyó que, los órganos sancionadores del Gobierno 

Regional de Huánuco, vulneran el principio de tipicidad, ya que habiendo 

examinado y analizado las resoluciones de sanción emitidas en los 
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procedimientos administrativos disciplinarios durante el período: 2017 – 

2019, se difiere que transgredieron el principio de tipicidad, al haber 

realizado la tipificación de la falta administrativa, sin efectuar una 

adecuada subsunción de la conducta de los servidores a la falta 

imputada. 

2.2. BASES TEÓRICAS 

2.2.1. LA VULNERACIÓN DEL DEBIDO PROCEDIMIENTO 

Conforme al principio del debido procedimiento reconocido en el 

numeral 2° del artículo 248° del Texto Único Ordenado de la Ley N.º 

27444, el ejercicio de la potestad sancionadora exige la estricta 

separación entre la fase instructora y la fase sancionadora, debiendo ser 

estas atribuidas a autoridades distintas. Esta exigencia busca garantizar 

que ninguna sanción administrativa sea impuesta sin antes haber 

observado un procedimiento regular, desarrollado en concordancia con 

los derechos y garantías fundamentales del administrado (Ministerio de 

Justicia y Derechos Humanos, 2021, Pág. 252). 

Dicha separación funcional responde a la necesidad de evitar 

cualquier forma de prejuzgamiento, asegurando así que el 

Procedimiento Administrativo Disciplinario (PAD) se lleve a cabo con 

objetividad, imparcialidad y autonomía. En este contexto, para identificar 

una posible vulneración al debido procedimiento por parte de la 

Secretaría Técnica, resulta indispensable examinar las funciones 

específicas atribuidas al secretario técnico, al órgano instructor y al 

órgano sancionador, a fin de determinar si sus actuaciones se han 

mantenido dentro de los límites de competencia establecidos por la 

normativa vigente (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2021, 

Pág. 252). 

Principio de legalidad 

Según la Ley N.º 27444 (2001), en su artículo IV del título preliminar 

hace mención al principio de legalidad que señala lo siguiente: Las 



27 

autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitución, 

la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de 

acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas. 

Asimismo, este principio obliga a que la administración pública se 

someta a la norma dictada por el congreso ajustando sus actuaciones 

en todo momento a una ley preexistente. La ley constituye el límite de la 

administración. En virtud de este principio no se aceptan ya poderes 

personales; todo el poder es la ley, toda la autoridad que puede 

ejercitarse es propia de la ley; solo el nombre de ley se puede exigir la 

obediencia (López, 2018). 

El principio de legalidad abarca una doble exigencia: la primera, de 

carácter formal que enmarca el ejercicio de la potestad sancionadora por 

un órgano de la Administración dentro de una norma cuyo rango sea el 

de una ley; sin embargo, en el ámbito del Derecho Administrativo 

Sancionador es admisible la colaboración de normas reglamentarias, 

siempre que sus disposiciones se enmarcan en lo dispuesto en la ley. La 

segunda exigencia es de orden material, la cual refleja la especial 

trascendencia del principio de seguridad jurídica que se traduce en la 

imperiosa exigencia de predeterminación normativa de las conductas 

ilícitas y las sanciones correspondientes, es decir, la exigencia de 

preceptos jurídicos (lex previa) que permitan predecir con suficiente 

grado de certeza (lex certa) aquellas conductas y se sepa a qué atenerse 

en cuanto a la responsabilidad y la eventual sanción (Ministerio de 

Justicia y Derechos Humanos, 2015). 

Existencia de normativas y regulaciones aplicables 

En el ordenamiento jurídico peruano, el debido procedimiento está 

garantizado por la Constitución Política del Perú (1993), en su artículo 

139° inciso 3 establece el respeto al debido proceso como un principio 

fundamental de la administración de justicia. Este principio no solo es 

aplicable al ámbito judicial, sino también a los procedimientos 

administrativos, incluyendo los procesos disciplinarios dentro de la 
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función pública. 

Asimismo, el Estado peruano cuenta con normativas específicas 

que regulan los procedimientos administrativos disciplinarios, una de 

ellas es la Ley del Servicio Civil (2013). Esta ley establece los principios 

que rigen el régimen disciplinario de los servidores públicos, entre ellos 

el principio de legalidad, el principio de razonabilidad, y el principio del 

debido procedimiento, garantizando que las sanciones sean impuestas 

con base en una normativa clara y respetando las garantías del 

administrado. 

Y finalmente, el Texto Único Ordenado de la Ley N.º 27444 (2001), 

Ley del Procedimiento Administrativo General, señala en su artículo 230° 

los principios que rigen el procedimiento administrativo sancionador, 

entre ellos el principio de tipicidad, presunción de licitud, irretroactividad 

y entre otras. 

Cumplimiento de normas en el proceso disciplinario 

Según el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (2015), el 

procedimiento administrativo disciplinario es el conjunto de etapas y 

actuaciones establecidas por la administración pública para ejercer su 

facultad sancionadora disciplinaria por la ocurrencia de faltas cometidas 

por los servicios civiles. Este procedimiento busca garantizar que las 

sanciones se impongan respetando los principios de legalidad y debido 

proceso.  

El cumplimiento de normas en el proceso disciplinario es un 

elemento esencial para garantizar la transparencia, imparcialidad y 

legalidad en la administración pública. Un adecuado cumplimiento 

normativo asegura que las sanciones impuestas a los servidores 

públicos sean legítimas y respeten los principios del Estado de derecho. 

Sin embargo, la realidad demuestra que en muchos casos este 

cumplimiento no es efectivo, lo que conlleva a vulneraciones del debido 

procedimiento y afecta los derechos de los trabajadores (Ministerio de 

Justicia y Derechos Humanos, 2015).  
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Consecuentemente, en la práctica, se han identificado deficiencias 

en la aplicación de estos procedimientos. Por ejemplo, según Espinoza 

(2020) señala que el incumplimiento de los principios del procedimiento 

administrativo disciplinario incide en las causales de nulidad de los actos 

resolutivos declarados por el Tribunal del Servicio Civil en Perú. Estas 

deficiencias pueden deberse a la falta de motivación en las resoluciones, 

incumplimiento de plazos procesales y ausencia de notificación 

adecuada a los servidores públicos involucrados. 

Además, Morales (2021) destaca que la omisión de los principios 

que rigen el régimen disciplinario en la Ley N.º 30057 puede afectar la 

correcta aplicación de sanciones en la administración pública. La 

ausencia de una adecuada interpretación y aplicación de estos principios 

puede conducir a decisiones arbitrarias que vulneren los derechos de los 

servidores públicos.  

Principio de imparcialidad 

El principio de imparcialidad es un pilar fundamental en el derecho 

administrativo, ya que garantiza que las decisiones de la administración 

pública se tomen de manera objetiva, sin influencias externas, 

favoritismos ni conflictos de interés. Su cumplimiento es esencial en 

cualquier procedimiento administrativo, especialmente en aquellos de 

naturaleza disciplinaria o sancionadora, donde la falta de imparcialidad 

puede afectar gravemente los derechos de los administrados y la 

legitimidad de los actos del Estado. 

En el ordenamiento jurídico peruano, el principio de imparcialidad 

está reconocido en varias normas como la Constitución Política del Perú 

(1993), en su artículo 139°, inciso 2, establece el derecho de toda 

persona a ser juzgada por un tribunal imparcial. Aunque este principio se 

refiere principalmente al ámbito judicial, su aplicación se extiende a la 

administración pública. 

El principio de imparcialidad busca garantizar que la administración 

pública actúe con independencia y objetividad, evitando decisiones 
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arbitrarias o influenciadas por intereses personales, políticos o 

económicos. Su observancia es clave para fortalecer la confianza en las 

instituciones del Estado y asegurar que los procedimientos 

administrativos se lleven a cabo con justicia. 

Un caso emblemático en Perú fue la resolución del Tribunal 

Constitucional recaída en el expediente N.º 05057-2013-PA/TC, caso 

Huatuco Huatuco (2015), donde se determinó que la falta de 

imparcialidad en un procedimiento administrativo disciplinario vulneró el 

derecho fundamental del administrado, declarando la nulidad del acto 

sancionador. 

Actuación objetiva de los responsables del proceso 

La actuación objetiva de los responsables del proceso 

administrativo garantiza que las decisiones tomadas dentro del 

procedimiento sean justas y legítimas. Una administración objetiva 

permite que los derechos de los administrativos sean respetados y evita 

que las decisiones sean influenciadas por intereses externos o 

subjetivos. 

Asimismo, dicha actuación es esencial para garantizar la 

transparencia, legalidad e imparcialidad en la administración pública. Si 

los funcionarios encargados del procedimiento actúan con criterios 

subjetivos o bajo influencias externas, se compromete la validez de los 

actos administrativos y se genera inseguridad jurídica. Aunque el marco 

normativo exige la objetividad de las decisiones, la práctica enfrenta 

diversos desafíos, por lo que es fundamental fortalecer los mecanismos 

de supervisión, capacitación y control para evitar arbitrariedades y 

garantizar el respeto del debido procedimiento (Macho, 2011). 

Asimismo, Palomino y Tupa (2024), en su estudio titulado: La falta 

de observancia del principio de objetividad y su incidencia en el debido 

proceso penal, concluye que la deficiencia de objetividad en las 

autoridades puede vulnerar el debido proceso y afectar la imparcialidad 

del sistema judicial, lo que compromete los derechos fundamentales de 
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los investigados.  

Principio de transparencia 

El principio de transparencia es un principio fundamental del 

derecho administrativo que busca garantizar el acceso a la información 

y la rendición de cuentas de la administración pública. Este principio 

permite que los ciudadanos supervisen y controlen el ejercicio del poder, 

reduciendo la corrupción y fortaleciendo la confianza en las instituciones 

del Estado.  

El ordenamiento jurídico peruano, el principio de transparencia está 

regulado en la Constitución Política del Perú (1993), en su artículo 2°, 

inciso 5, establece el derecho de toda persona a solicitar información sin 

expresión de causa y a recibirla en un plazo razonable. 

El principio de transparencia es un mecanismo esencial para 

prevenir la corrupción y garantizar una gestión pública eficiente y 

responsable. Permite que los ciudadanos conozcan como se toman las 

decisiones, como se asignan los recursos y cuáles son los resultados de 

la gestión pública. 

De acuerdo con la Contraloría General de la República (2022), 

presentaron el índice de corrupción e inconducta funcional, reveló que el 

30% de las entidades públicas no cumplen con actualizar la información 

en sus portales de transparencia, limitando el acceso a datos de 

contrataciones, ejecución presupuestaria y gestión de recursos públicos.  

2.2.2. PROCESO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO 

La potestad sancionadora de la administración pública constituye 

una expresión del ius puniendi del Estado en el ámbito administrativo, 

mediante la cual se faculta jurídicamente a imponer sanciones a los 

administrados que incurran en conductas infractoras lesivas de bienes 

jurídicos protegidos por el ordenamiento constitucional y legal vigente. 

Su finalidad primordial radica en asegurar la vigencia del principio de 

legalidad, promover el cumplimiento del marco normativo y prevenir la 
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reiteración de actos ilícitos administrativos. En este marco, el 

procedimiento administrativo disciplinario se configura como una 

manifestación específica del procedimiento sancionador general, 

derivada de una relación jurídica de sujeción especial que vincula al 

servidor civil con la administración en atención al cargo que ejerce. Dicha 

sujeción especial se diferencia de la sujeción general aplicable a los 

administrados en tanto impone al servidor una adscripción más intensa 

al orden jurídico, que exige no sólo la observancia del principio de 

legalidad, sino también el cumplimiento de deberes funcionales, 

principios institucionales, normas éticas y prohibiciones inherentes al 

ejercicio de la función pública, lo que justifica la existencia de un régimen 

disciplinario particular (Escuela Nacional de Administración Pública, 

2021, Pág. 131). 

En ese sentido, si bien el poder disciplinario encuentra su origen 

histórico en el principio de jerarquía propio de las estructuras 

monárquicas del poder, en un Estado constitucional de derecho como el 

peruano dicho poder debe ejercerse con estricto respeto a los derechos 

fundamentales del servidor civil, tales como el derecho de defensa, el 

debido procedimiento y la garantía de imparcialidad (Escuela Nacional 

de Administración Pública, 2021, Pág. 132). 

Tales principios procesales permiten a la administración arribar a la 

verdad material y establecer la eventual responsabilidad administrativa 

disciplinaria mediante una valoración objetiva, racional y proporcional de 

los hechos, proscribiendo todo ejercicio abusivo o arbitrario de la 

potestad sancionadora. En consecuencia, el procedimiento 

administrativo disciplinario se erige como un mecanismo interno, formal 

y reglado, que se inicia de oficio por la entidad pública correspondiente 

cuando concurran indicios razonables de la comisión de una falta 

disciplinaria, y cuya finalidad esencial es preservar la integridad 

institucional, corregir desviaciones funcionales y disuadir conductas 

contrarias a los deberes y valores que rigen el servicio civil en un régimen 

democrático y garantista (Escuela Nacional de Administración Pública, 
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2021, Pág. 132). 

Fases del procedimiento 

La fase instructiva del procedimiento administrativo disciplinario 

(PAD) es la etapa preliminar en la que, tras la notificación formal del inicio 

del procedimiento, el servidor civil dispone de cinco (5) días hábiles para 

presentar sus descargos y pruebas, prorrogables si se solicita 

fundadamente. Esta etapa, a cargo del órgano instructor, comprende 

todas las diligencias necesarias para determinar la posible 

responsabilidad disciplinaria, debiendo notificarse el inicio dentro de los 

tres (3) días hábiles de su emisión. Dicha resolución no es impugnable y 

debe contener los cargos y documentos probatorios (Jara, 2016). 

Se diferencia de la etapa de investigación previa a cargo del 

secretario técnico, cuyas recomendaciones no vinculan al órgano 

instructor. Según el marco vigente, ya no se requiere que el acto de inicio 

provenga del titular de la entidad. Conforme a la Directiva N.º 02-2015-

SERVIR/GPGSC, si se solicita prórroga para descargos, el órgano 

instructor debe responder en dos (2) días hábiles; de no hacerlo, se 

entiende aceptada por cinco (5) días más. Si no se presentan descargos, 

el caso queda listo para resolución (Jara, 2016). 

Si la presunta falta proviene de una denuncia individualizada, el 

rechazo del procedimiento administrativo disciplinario debe estar 

motivado y notificarse al denunciante. La fase culmina con el informe del 

artículo 114° del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, que 

contiene un análisis técnico-jurídico sobre la falta y propone, de ser el 

caso, la sanción al órgano sancionador. En casos de amonestación 

escrita, el jefe inmediato actúa como instructor y sancionador, remitiendo 

el informe al área de recursos humanos para formalizar la sanción (Jara, 

2016). 

La fase sancionadora del procedimiento administrativo 

disciplinario, conforme a lo dispuesto en el Reglamento General de la 

Ley del Servicio Civil, se encuentra bajo la competencia del órgano 
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sancionador y se inicia con la recepción del informe emitido por el órgano 

instructor, extendiéndose hasta la notificación de la resolución que 

impone una sanción o declara su improcedencia, disponiendo en este 

último caso el archivo del procedimiento. Una vez recibido dicho informe, 

el órgano sancionador tiene la obligación de notificar al servidor o 

exservidor civil en un plazo máximo de dos (2) días hábiles, a efectos de 

que, si lo considera pertinente, pueda solicitar la realización de un 

informe oral dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la 

notificación. Dicha solicitud será atendida conforme a lo previsto en el 

artículo 112° del Reglamento, debiendo señalarse oportunamente la 

fecha, hora y lugar de su realización (Jara, 2016). 

Posteriormente, el órgano sancionador deberá emitir el 

pronunciamiento correspondiente respecto a la existencia o no de 

responsabilidad administrativa, mediante resolución debidamente 

motivada, en un plazo de diez (10) días hábiles, prorrogables por igual 

término, siempre que dicha prórroga se encuentre debidamente 

fundamentada. De considerarse necesario, el órgano instructor podrá 

efectuar diligencias complementarias destinadas a esclarecer los 

hechos, dentro de un plazo máximo de quince (15) días hábiles (Jara, 

2016). 

Cabe señalar que, de conformidad con el marco normativo vigente, 

el plazo máximo para la tramitación íntegra del procedimiento 

administrativo disciplinario comprendido desde su inicio hasta la 

notificación de la resolución final que impone sanción o dispone el 

archivo no podrá exceder de un año calendario. El vencimiento de dicho 

plazo determina la prescripción del procedimiento, lo cual genera la 

imposibilidad jurídica de imponer medida disciplinaria alguna, incluso en 

los supuestos en los que únicamente reste notificar la resolución 

correspondiente (Jara, 2016). 

Fase instructiva 

Inicia con la aplicación del artículo 107° del reglamento de la Ley 
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Servir y ocurre con la primera notificación de la resolución u otra 

comunicación que determina el inicio del procedimiento administrativo 

disciplinario al servidor civil (fase de precalificación), brindándole un 

plazo de cinco 5 días hábiles para presentar su descargo y las pruebas 

que crea convenientes para su defensa. La fase instructiva, según la 

norma, debe corresponder con un órgano instructor, el cual realiza todas 

las actuaciones conducentes a la determinación de la responsabilidad 

administrativa disciplinaria (Chanamé, 2021). 

La notificación del inicio del PAD se realiza dentro del término de 3 

días hábiles contados a partir del día siguiente de su expedición, 

computando el plazo de prescripción a partir de la fecha de su recepción. 

Este acto o resolución de inicio no es impugnable (Chanamé, 2021). 

Fase sancionadora 

Tal como podemos apreciar en el cuadro sobre las competencias 

en el PAD, en esta fase dirige el órgano sancionador, quien recibe el 

informe del órgano instructor. Luego, expresa formalmente la imposición 

de sanción o la declaración de no a lugar, disponiendo en este último 

caso, el archivo del procedimiento. Esta fase se encuentra a cargo del 

órgano sancionador y comprende desde la recepción del informe del 

órgano instructor, hasta la emisión de la comunicación que determina la 

imposición de sanción o que determina la declaración de no a lugar, 

disponiendo, en este último caso, el archivo del procedimiento 

(Chanamé, 2021). 

El órgano sancionador debe emitir la comunicación 

pronunciándose sobre la comisión de la infracción imputada al servidor 

civil, dentro de los 10 días hábiles siguientes de haber recibido el informe 

del órgano instructor, prorrogable hasta por 10 días hábiles adicionales, 

debiendo sustentar tal decisión. Entre el inicio del procedimiento 

administrativo disciplinario y la notificación de la comunicación que 

impone sanción o determina el archivamiento del procedimiento, no 

puede transcurrir un plazo mayor a 1 año calendario. Una vez que el 
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órgano sancionador reciba el informe del órgano instructor comunicará 

tal hecho al servidor o exservidor en un plazo de 2 días hábiles, a efecto 

de que este pueda, de considerarlo necesario, solicitar un informe oral 

ante el órgano sancionador. La Ley Servir establece que la solicitud de 

informe oral debe ser presentada dentro del plazo de 5 días hábiles de 

notificado el servidor o exservidor (Chanamé, 2021). 

Garantías Procesales 

Si bien el procedimiento administrativo sancionador es el 

instrumento del que se sirve la Administración Pública para dilucidar la 

comisión de una infracción administrativa, es importante enfatizar 

también su relevancia como el conjunto de pautas que, establecidas 

previamente, permiten al administrado conocer de qué manera se realiza 

la determinación de los hechos imputados y la aplicación de las 

consecuencias jurídicas, así como los principios y derechos que los 

amparan frente al ejercicio de la potestad sancionatoria del Estado 

(Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2017, Pág. 35) 

Los derechos de los administrados no podrían salvaguardarse sin 

la existencia de una debida estructuración de actos que delimite las 

acciones de la Administración Pública y garantice que estas se realicen 

dentro del marco constitucional y legal establecido. (Ministerio de 

Justicia y Derechos Humanos, 2017, Pág. 35) 

De esta manera, el procedimiento sancionador constituye, de un 

lado, una herramienta que le permite a la autoridad administrativa 

determinar adecuadamente la existencia de responsabilidad 

administrativa; y, de otra parte, una garantía que le permite al 

administrado conocer las infracciones que se le atribuyen, así como los 

derechos y principios que les son aplicables. (Ministerio de Justicia y 

Derechos Humanos, 2017, Pág. 36) 

El procedimiento administrativo sancionador presenta una serie de 

caracteres de indispensable observancia para el correcto ejercicio de la 

potestad sancionadora de la Administración Pública, los cuales se 
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encuentran previstos en el artículo 252 del TUO de la Ley N.º 27444 y 

van a ser desarrollados a continuación. (Ministerio de Justicia y 

Derechos Humanos, 2017. Pág. 36). 

Respeto a los derechos del investigado 

Los derechos fundamentales en el procedimiento administrativo 

garantizan la equidad y legalidad en las actuaciones de la administración 

pública. Entre ellos, el derecho a la notificación permite a los 

administrados ser informados oportunamente sobre el estado del 

procedimiento. El derecho de acceso al expediente asegura su 

conocimiento sobre la tramitación del caso, mientras que el derecho a la 

defensa les permite argumentar y fundamentar su posición (Ministerio de 

Justicia y Derechos Humanos, 2013). 

El derecho a ofrecer y producir pruebas faculta a los administrados 

a presentar pruebas y exige su debida valoración. Asimismo, el derecho 

a una decisión motivada y fundada en derecho obliga a la administración 

a justificar legalmente sus resoluciones (Ministerio de Justicia y 

Derechos Humanos, 2013). 

El derecho al plazo razonable busca evitar dilaciones indebidas en 

los procedimientos. Además, el derecho a ser investigado por una 

autoridad competente garantiza que sólo los órganos con atribuciones 

legales puedan llevar a cabo investigaciones (Ministerio de Justicia y 

Derechos Humanos, 2013). 

Finalmente, el derecho a impugnar las decisiones administrativas 

permite a los administrados cuestionar las resoluciones a través de 

mecanismos administrativos o judiciales, asegurando el acceso a una 

revisión imparcial (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2013). 

Aplicación de medidas disciplinarias conforme a Ley 

Según la Ley de Servicio Civil N° 30057 (2013), establece que son 

faltas de carácter disciplinario que, según su gravedad, pueden ser 

sancionadas con suspensión temporal o con destitución, previo proceso 



38 

administrativo:  

 El incumplimiento de las normas establecidas en la presente Ley 

y su reglamento.  

 La reiterada resistencia al cumplimiento de las órdenes de sus 

superiores relacionadas con sus labores. 

 El incurrir en acto de violencia, grave indisciplina o faltamiento de 

palabra en agravio de su superior, del personal jerárquico y de los 

compañeros de labor. 

 La negligencia en el desempeño de las funciones.  

 El impedir el funcionamiento del servicio público. 

 La utilización o disposición de los bienes de la entidad pública en 

beneficio propio o de terceros. 

 La concurrencia al trabajo en estado de embriaguez o bajo la 

influencia de drogas o sustancias estupefacientes. 

 El abuso de autoridad, la prevaricación o el uso de la función con 

fines de lucro. 

 El causar deliberadamente daños materiales en los locales, 

instalaciones, obras, maquinarias, instrumentos, documentación 

y demás bienes de propiedad de la entidad o en posesión de ésta. 

 Las ausencias injustificadas por más de tres (3) días consecutivos 

o por más de cinco (5) días no consecutivos en un período de 

treinta (30) días calendario, o más de quince (15) días no 

consecutivos en un período de ciento ochenta días (180) 

calendario. 

 El hostigamiento sexual cometido por quien ejerza autoridad 

sobre el servidor civil, así como el cometido por un servidor civil, 

cualquiera sea la ubicación de la víctima del hostigamiento en la 

estructura jerárquica de la entidad pública. 

2.2.3. LEGISLACIÓN NACIONAL 

El Procedimiento Administrativo Disciplinario (PAD) en el marco de 

la Ley del Servicio Civil del Perú, que regula la gestión de los recursos 
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humanos en el sector público, se configura como una herramienta 

esencial para garantizar la eficacia, ética y transparencia en el 

desempeño de los servidores públicos. Esta legislación busca asegurar 

que el comportamiento de los funcionarios esté alineado con los 

principios de la administración pública y los valores fundamentales del 

Estado de Derecho. 

El procedimiento tiene como objetivo regular y sancionar las faltas 

administrativas cometidas por los servidores civiles, buscando preservar 

la integridad del servicio público. En el marco de la Ley del Servicio Civil, 

se establece que este procedimiento debe ser imparcial, transparente y 

respetuoso del debido proceso. A través de él, los servidores públicos 

tienen la oportunidad de defenderse frente a acusaciones de faltas, lo 

cual es crucial para asegurar que no se vulneren sus derechos 

fundamentales, como el derecho a la defensa y el principio de presunción 

de inocencia. (Ley del Servicio Civil, 2013). 

Una de las principales características del PAD en esta legislación 

es la transparencia en el proceso. Esto se refleja en la necesidad de que 

las decisiones sean fundamentadas y publicadas, de modo que tanto los 

servidores públicos como la ciudadanía puedan acceder a la información 

relativa a las sanciones impuestas. Esta apertura fomenta la confianza 

en las instituciones del Estado y garantiza que el procedimiento no se 

vea influenciado por decisiones arbitrarias, otro aspecto relevante es el 

principio de legalidad, que implica que el procedimiento debe estar 

basado en normas claras y previamente establecidas, evitando que se 

apliquen sanciones sin una base legal adecuada. Este marco jurídico 

busca evitar que se utilicen las sanciones como una herramienta para 

presionar o discriminar a los servidores, asegurando que cualquier 

sanción impuesta sea proporcional y debidamente justificada (Ley del 

Servicio Civil, 2013). 

2.2.4. LEGISLACIÓN COMPARADA 

La Corte Constitucional de una manera integral lo ha definido como 
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el conjunto de normas sustanciales y procesales en virtud de las cuales 

el Estado asegura la obediencia, la disciplina, el comportamiento ético, 

la moralidad y la eficiencia de los servidores públicos y particulares en 

cumplimiento de funciones públicas, con miras a asegurar el buen 

funcionamiento y desempeño de los servicios a su cargo (Departamento 

Nacional de Planeación, 2023). 

Así mismo, hace parte del derecho sancionador cuyo propósito es 

garantizar la materialización efectiva de los principios y fines del Estado 

social de derecho. El Estado es el titular de la potestad disciplinaria; no 

obstante, en el DNP y con ocasión del rediseño institucional establecido 

por el Decreto 1893 del 30 de diciembre de 2021, por medio del cual se 

modificó la estructura del Departamento Nacional de Planeación, se creó 

la Oficina de Control Interno Disciplinario (OCID), encargada de ejercer 

la potestad disciplinaria dentro de la entidad; además, es responsable de 

promover políticas, planes y programas de prevención orientadas a 

minimizar la ocurrencia de la conducta disciplinables (Departamento 

Nacional de Planeación, 2023). 

2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES 

 Derecho a la Defensa: El derecho a la defensa constituye un derecho 

fundamental de naturaleza procesal que se encuentra reconocido en el 

numeral 1.2 del Artículo IV del Título Preliminar de la LPAG, el cual refiere 

que todo administrado tiene derecho a exponer los argumentos que 

sustentan su defensa (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2013).  

 Derecho a la defensa: Trata sobre el Estado el cual debe tratar al 

individuo como un verdadero sujeto del proceso en todo momento, como 

parte central del debido proceso (Ruiz, 2017). 

 Derecho a la notificación: Se concede a los administrados el derecho a 

ser informados del estado de procedimiento en el momento oportuno 

mediante esta garantía. La notificación implica comunicar la decisión 

tomada por la Administración Pública en un procedimiento administrativo 
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a las partes o interesados (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 

2013).  

 Derecho de acceso al expediente: La garantía de estar informados del 

procedimiento administrativo se concede a los administrados a través del 

acceso al expediente. Los administrativos tienen derecho a acceder a la 

información del expediente del procedimiento administrativo, según el 

Artículo 55° de la LPAG (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 

2013). 

 Principio al debido Proceso: El Tribunal Constitucional en nuestro país 

sostiene que el debido proceso tiene dos expresiones: formal y sustantiva. 

Los principios y reglas de la expresión formal incluyen el juez natural, el 

procedimiento preestablecido, el derecho de defensa y la motivación en el 

proceso judicial (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2013). 

 Principio de Imparcialidad: El principio de imparcialidad es un resultado 

directo de la aplicación del mandato de igualdad material en la Norma 

Constitucional. Las diferencias entre personas deben basarse en criterios 

objetivos y motivos razonables, según el mandato. La Administración solo 

puede establecer tratamientos desiguales en circunstancias objetivamente 

diferentes (Guzmán, 2009). 

 Principio de Legalidad: Las autoridades administrativas deben actuar 

respetando la Constitución, la Ley y el derecho, dentro de sus facultades y 

fines conferidos. El principio de Legalidad es fundamental en el derecho 

administrativo (Napurí, 2020). 

 Principio de Razonabilidad: Según la Ley N.º 27444 (2001) define que 

Las decisiones de la autoridad administrativa son razonables, 

proporcionales y ajustadas a lo estrictamente necesario para cumplir con 

su objetivo. 

 Principio del Debido Procedimiento: La Ley N.º 27444 (2001) menciona 

que los administrados gozan de todos los derechos y garantías inherentes 

al debido procedimiento administrativo. Esto incluye el derecho a exponer 
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argumentos, ofrecer pruebas y obtener una decisión fundamentada en 

derecho. Los principios del Derecho Administrativo rigen la institución del 

debido procedimiento administrativo. La regulación propia del Derecho 

Procesal Civil es aplicable en cuanto sea compatible con el régimen 

administrativo. 

 Proceso Administrativo Disciplinario: La potestad disciplinaria de la 

Administración Pública consiste en evaluar el comportamiento de los 

funcionarios y Servidores civiles para preservar la organización 

administrativa y garantizar el orden, la disciplina y el correcto ejercicio de 

las funciones administrativas (Inga y Arista, 2018). 

2.4. HIPÓTESIS 

2.4.1. HIPÓTESIS GENERAL 

HG: La vulneración del principio del debido procedimiento influye 

significativamente en el proceso administrativo disciplinario de la 

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, durante el año 2023. 

2.4.2. HIPÓTESIS ESPECÍFICAS 

HE1: La legalidad influye significativamente en el proceso 

administrativo disciplinario de la Municipalidad Provincial de Leoncio 

Prado, durante el año 2023. 

HE2: La imparcialidad influye significativamente en el proceso 

administrativo disciplinario de la Municipalidad Provincial de Leoncio 

Prado, durante el año 2023. 

2.5. VARIABLES 

2.5.1. VARIABLE INDEPENDIENTE 

La vulneración del principio del debido procedimiento. 

2.5.2. VARIABLE DEPENDIENTE 

Proceso administrativo disciplinario. 
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2.6. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

Tabla 1 

Operacionalización de variables 

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES 

Variable independiente 

La vulneración del debido 

procedimiento 

Principio de 

Legalidad 

- Existencia de normativas y 
regulaciones aplicables. 

- Cumplimiento de normas en el 
proceso disciplinario. 

Principio de 

Imparcialidad 

- Actuación objetiva de los 
responsables del proceso. 

- Principio de transparencia. 

Variable dependiente 

Proceso administración 

disciplinario 

Fases de 

procedimiento 

- Fase instructora. 
- Fase sancionadora. 

Garantías 

procesales 

- Respeto a los derechos del 
investigado. 

- Aplicación de medidas 
disciplinarias conforme a la ley. 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. TIPO DE INVESTIGACIÓN 

La tesis fue de tipo aplicada, y tuvo como finalidad conocer la realidad y 

los problemas que la aquejan, para actuar, construir y cambiar esa realidad, 

buscando el bienestar del ser humano (Rivero et al, 2021). 

3.1.1. ENFOQUE 

El enfoque que se utilizó fue el enfoque cuantitativo, ya que empleó 

predominantemente símbolos numéricos para la exposición de datos 

provenientes de cálculos o mediciones, este enfoque permitió examinar 

los datos de manera científica, o más específicamente, de forma 

numérica, generalmente con el apoyo de herramientas del campo de la 

estadística. (Rivero et al, 2021). 

3.1.2. ALCANCE O NIVEL 

El alcance fue de nivel descriptivo – explicativo. El nivel descriptivo 

permitió identificar características y cualidades de la población en 

estudio; en este nivel se describieron y establecieron relaciones entre 

variables. El objetivo fue describir la realidad en estudio en cuanto a 

características, propiedades, pueblos, comunidades, objetos, procesos, 

entre otros. 

Por su parte, el nivel explicativo fue más allá de la descripción de 

situaciones y fenómenos, ya que se orientó a responder por qué 

ocurrieron los problemas o fenómenos, cuáles fueron las causas que los 

ocasionaron, las condiciones en que ocurrieron y la relación entre 

variables (Rivero et al, 2021).  

3.1.3. DISEÑO 

La presente investigación tuvo un diseño no experimental, que se 

realizó sin manipular deliberadamente variables. Es decir, se trató de 
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estudios donde no se hizo variar intencionalmente la variable 

independiente, la vulneración del principio del debido procedimiento, ni 

la variable dependiente, referida al proceso administrativo disciplinario 

(Rivero et al, 2021). 

Donde: 

M = MUESTRA  

Y = VARIABLE Y 

R = GRADO DE RELACIÓN  

X = VARIABLE X 

 

3.2. POBLACIÓN Y MUESTRA 

3.2.1. POBLACIÓN 

La población es el conjunto de individuos, elementos u objetos que 

posee la información que necesita el investigador y acerca de la cual se 

hicieron las inferencias (Rivero et al, 2021). 

En la presente investigación la población estuvo conformada por 

100 expedientes administrativos en el ámbito de proceso administrativo 

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Leoncio prado, 2023. 

3.2.2. MUESTRA 

La muestra constituye una parte representativa de la población, 

debe tener las mismas características de la población, debiendo ser 

seleccionada con la utilización de técnicas adecuadas. En una 

investigación no es necesario estudiar a toda la población para lograr los 

objetivos propuestos, es necesario solamente una parte representativa 

de ella (Rivero et al, 2021). 

Por medio del tipo de muestreo no probabilístico se determinó el 

10% de la población, es decir, se analizaron 10 expedientes de procesos 

administrativos disciplinarios del total de la población, que fueron 

cruciales para identificar la vulneración del principio del debido 
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procedimiento en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, 2023. 

 Criterios de inclusión: 

- Expedientes tramitados durante el año 2023. 

- Expedientes pertenecientes a la Municipalidad Provincial de Leoncio 

Prado. 

- Expedientes con resolución final emitida. 

- Expedientes relacionados con presuntas faltas cometidas por 

servidores públicos o funcionarios. 

- Expedientes con documentación completa y accesible. 

 Criterios de exclusión: 

- Expedientes iniciados fuera del año 2023. 

- Expedientes sin resolución final. 

- Expedientes de otras municipalidades o entidades. 

- Expedientes relacionados con temas no disciplinarios. 

- Expedientes con información incompleta o ilegible. 

3.3. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN 

3.3.1. PARA LA RECOLECCIÓN DE DATOS 

Técnica: 

Análisis documental. Se define como el conjunto de operaciones 

que impactan el contenido y la forma de los documentos originales, 

transformándolos en nuevos documentos que representan a los 

anteriores y que facilitan al usuario su identificación, recuperación y 

difusión. 

Instrumento: 

Matriz de análisis: Instrumento elaborado por la investigadora, se 

utilizó para recopilar y anotar información de los respectivos expedientes 

administrativos. 
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3.3.2. PARA LA PRESENTACIÓN DE DATOS 

Para la presentación de datos, se empleó la técnica del análisis 

documental, la cual permitió transformar los documentos originales en 

nuevas representaciones que facilitaron su identificación, recuperación 

y difusión. Esta técnica se operacionalizó mediante el uso de una matriz 

de análisis elaborada por la investigadora, la cual sirvió como 

instrumento para organizar y registrar de manera sistemática la 

información extraída de los expedientes administrativos, asegurando así 

una adecuada estructuración y claridad en la exposición de los datos 

recolectados. 

3.3.3. PARA EL ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE DATOS 

Para el análisis e interpretación de datos, se aplicó la técnica del 

análisis documental a los 10 expedientes administrativos seleccionados, 

con el propósito de identificar la vulneración del principio del debido 

procedimiento en la Municipalidad Distrital de Leoncio Prado durante el 

año 2023. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS 

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS 

Tabla 2 

Matriz general de análisis de los expedientes de procesos administrativos disciplinarios 

LA VULNERACIÓN DEL PRINCIPIO DEL DEBIDO PROCEDIMIENTO EN EL 
PROCESO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL 

DE LEONCIO PRADO, 2023 

N.º DE 
RESOLUC

IÓN 
ADMINIST

RATIVA 

LA VULNERACIÓN DEL DEBIDO 
PROCEDIMIENTO 

PROCESO ADMINISTRATIVO 
DISCIPLINARIO 

Principio de 
legalidad 

Principio de 
imparcialidad 

Fases del 
procedimiento 

Garantías 
procesales 

Existe
ncia 
de 

norma
tivas y 
regula
ción 

aplica
bles 

Cumpli
miento 

de 
normas 

en el 
proceso 
disciplin

ario 

Actuaci
ón 

objetiva 
de los 
respon
sables 

del 
proces

o 

Principi
o de 

transpa
rencia 

Fase 
instru
ctora 

Fase 
sancion
adora 

Respe
to a 
los 

derec
hos 
del 

investi
gado 

Aplicac
ión de 

medida
s 

discipli
narias 
confor
me a la 

ley 

010 – 2023 
– 
MPLP/SG
RRHH 

Si Si Si Si Si Si Si Si 

011 – 2023 
– 
MPLP/SG
RRHH 

Si Si Si Si Si Si Si Si 

026 – 2023 
– 
MPLP/SG
RRHH 

Si Si Si Si Si Si Si Si 

028 – 2023 
– 
MPLP/OF
RH 

Si Si Si Si Si Si Si Si 

019 – 2023 
– 
MPLP/SG
RRHH 

Si Si Si Si Si Si Si Si 

013 – 2023 
– 
MPLP/SG
RRHH 

Si Si Si Si Si Si Si Si 

022 – 2023 
– 
MPLP/SG
RRHH 

Si Si Si Si Si Si Si Si 

030 – 2023 
– 
MPLP/OF
RH 

Si Si Si Si Si Si Si Si 
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021 – 2023 
– 
MPLP/SG
RRHH 

Si Si Si Si Si Si Si Si 

020 – 2023 
– 
MPLP/SG
RRHH 

Si Si Si Si Si Si Si Si 

Análisis e interpretación: 

En el análisis de los 10 expedientes administrativos disciplinarios 

tramitados en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado durante el año 

2023, se observa que en ninguno de los casos se vulneró el principio del 

debido procedimiento. El estudio, basado en el examen de indicadores 

jurídicos fundamentales, demuestra que el 100 % de los expedientes seguidos 

por la administración se realizaron respetando íntegramente los principios y 

etapas que garantizan un procedimiento justo, legal y objetivo. 

Respecto al principio de legalidad, se evidenció en todos los expedientes 

la existencia de normativas y regulación aplicables al procedimiento 

administrativo disciplinario, lo que permitió que cada actuación se sustentara 

en el marco legal vigente. Asimismo, se constató el cumplimiento de las 

normas en el desarrollo del proceso disciplinario, sin detectarse actuaciones 

arbitrarias ni fuera del ordenamiento jurídico. Esto confirma que la 

administración actuó en estricto respeto a sus competencias y a los derechos 

del administrado. 

En relación con el principio de imparcialidad, se observó una actuación 

objetiva por parte de los responsables del proceso, quienes condujeron los 

procedimientos sin parcialidad ni indicios de favoritismo. A esto se suma el 

cumplimiento del principio de transparencia, evidenciado en la documentación 

formal, el acceso a la información por parte de los involucrados y la debida 

motivación de las decisiones. Esta conducta institucional asegura la 

legitimidad de las decisiones adoptadas. 

En cuanto a las fases del procedimiento administrativo disciplinario, se 

comprobó que todos los casos respetaron la fase instructora, en la cual se 

investigaron los hechos, se recogieron pruebas y se garantizó el derecho de 
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defensa del investigado. Posteriormente, cada expediente incluyó una fase 

sancionadora, en la que se evaluaron los elementos probatorios y se emitió 

una resolución debidamente motivada. Esta estructura secuencial del 

procedimiento garantiza que no se impongan sanciones sin la debida 

investigación previa, conforme al principio de legalidad y proporcionalidad. 

Además, se cumplió con las garantías procesales, observándose en 

todos los casos el respeto a los derechos del investigado, tales como el 

derecho a ser informado del procedimiento en su contra, a formular 

descargos, a ofrecer medios probatorios y a ser escuchado antes de emitirse 

la decisión final. Finalmente, las resoluciones evidenciaron la aplicación de 

medidas disciplinarias conforme a la ley, impuestas de manera proporcional y 

dentro de los márgenes legales establecidos. 

En suma, el análisis de los expedientes demuestra que el debido 

procedimiento fue observado de forma rigurosa por la Municipalidad Provincial 

de Leoncio Prado. La existencia de un marco normativo aplicable, el respeto 

a las fases del procedimiento, la objetividad de los responsables, la 

transparencia institucional, y la protección de los derechos del investigado son 

indicadores que reafirman que los procesos administrativos disciplinarios 

analizados se desarrollaron conforme a los principios constitucionales y 

administrativos vigentes. Estos resultados fortalecen la percepción de 

legitimidad institucional y representan un modelo de aplicación del derecho 

administrativo sancionador en el ámbito municipal. 

Tabla 3 

Análisis del expediente N.º 010-2023 

 Infracción Vulnerar el principio de eficiencia y el deber de responsabilidad 

E
X

P
E

D
IE

N
T

E
 N

.º
 0

1
0
-2

0
2

3
 

Agraviado Municipalidad Provincial de Leoncio Prado 

Imputado Pereyra Diaz, Lester Rubén 

Hechos 

El procedimiento administrativo disciplinario se origina a raíz del 
informe de supervisión Nº1640-2019/DCOVI/DIGESA, remitido 
por la Dirección General de Salud Ambiental e Inocuidad 
Alimentaria mediante Oficio N.º 1285-2019/DCOVI-DIGESA el 
3 de junio de 2019, donde se constató que el Cementerio 
General de Tingo María operaba sin las autorizaciones 
administrativas requeridas ni condiciones sanitarias adecuadas. 
Entre las irregularidades encontradas figuran: 

Ausencia de documentos esenciales: Autorización sanitaria, 
licencia de funcionamiento y construcción, instrumento de 
gestión ambiental y reglamento interno. 
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Presencia de recipientes con agua en nichos y tumbas que 
podrían generar focos de vectores transmisores de 
enfermedades como dengue y zika. 

Construcción de nichos como cerco perimétrico. 

Sepulturas realizadas de manera desordenada, sin calles 
interiores conforme a norma sanitaria. 

En agosto de 2020, tras una queja ciudadana, se remitieron 
nuevos documentos que fueron derivados a la Gerencia de 
Servicios Públicos, y esta a su vez, a la Subgerencia de 
Registro Civil. El gerente de servicios públicos, Lic. Lester 
Rubén Pereyra Díaz, solicitó un informe legal, que fue emitido 
por el área jurídica mediante Informe Legal N.º 0015-2020-
GAJ/MPLP, donde se concluyó que la problemática era de 
gestiones anteriores, sin acciones correctivas oportunas. 

Posteriormente, a través del Memorando N.º 438-2020-
MPLP/GM del 20 de octubre de 2020, se solicitó al Lic. Pereyra 
Díaz que informe sobre la falta de licencia del cementerio. Este 
memorando fue archivado sin respuesta ni derivación a las 
áreas correspondientes, lo que generó una dilación injustificada 
del proceso. 
La situación fue reiterada mediante el Memorando Nº331-2021-
MPLP/GM el 25 de agosto de 2021, pero según la Subgerencia 
de Registro Civil, el memorando anterior no fue encontrado ni 
registrado en sus archivos. 

Finalmente, el Informe N.º 046-2022-GSP-MPLP/TM del 22 de 
abril de 2022 evidenció que el Memorando N.º 438-2020 fue 
archivado sin que se conozca el motivo, lo cual contribuyó a 
retrasar las acciones necesarias para atender las 
observaciones sanitarias formuladas por DIGESA en 2019. 

Principio de 
legalidad 

Existencia de normativas 
y regulación aplicables 

Si se presentó la existencia de 
normativas y la regulación 
aplicable. 

Cumplimiento de normas 
en el proceso 
disciplinario 

Si se presentó el cumplimiento de 
normas en el proceso 
disciplinario. 

Principio de 
imparcialidad 

Actuación objetiva de los 
responsables del 

proceso 

Se presenta una adecuada 
actuación objetiva de los 
responsables del proceso. 

Principio de 
transparencia 

En todo el proceso se presentó el 
principio de transparencia. 

Fases del 
procedimiento 

Fase instructora 
Si hubo una fase instructora 
dentro del proceso. 

Fase sancionadora 
Se presenta una fase 
sancionadora. 

Garantías 
procesales 

Respeto a los derechos 
del investigado 

El respeto a los derechos del 
investigado estuvo presente en 
todo el proceso 

Aplicación de medidas 
disciplinarias conforme a 

la ley 

Si hubo una aplicación de 
medidas disciplinarias conforme 
a ley. 

Análisis e interpretación: 

En el expediente N.º 010-2023-MPLP se evidencia el cumplimiento del 

principio de legalidad, dado que el procedimiento se desarrolló conforme a la 

existencia de normativas y regulación aplicables, y se respetaron todas las 
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etapas previstas en dichas normas, lo que demuestra un adecuado 

cumplimiento de normas en el proceso disciplinario. 

Respecto al principio de imparcialidad, se verificó una actuación objetiva 

por parte de los responsables del proceso, quienes llevaron a cabo sus 

funciones sin sesgos. Asimismo, se mantuvo el principio de transparencia, 

asegurando el acceso a la información y la publicidad de las decisiones. 

En cuanto a las fases del procedimiento, el expediente evidencia una 

fase instructora donde se investigaron los hechos y se recopilaron los 

elementos probatorios, seguida de una fase sancionadora en la que se 

resolvió con base en las pruebas disponibles. 

Con respecto a las garantías procesales, se verificó el respeto a los 

derechos del investigado, incluyendo el derecho a la defensa y al debido 

proceso. La aplicación de medidas disciplinarias fue realizada conforme a la 

ley, de forma proporcional y debidamente motivada. 

Tabla 4 

Análisis del expediente N.º 011-2023 

 Infracción Negligencia en el desempeño de las funciones 

E
X

P
E

D
IE

N
T

E
 N

.º
 0

1
1
-2

0
2

3
 

Agraviado Municipalidad Provincial de Leoncio Prado 

Imputado Parra Castañeda, Edem Harry 

Hechos 

Se imputa a Edem Harry Parra Castañeda, en su calidad de 
Subgerente de Transporte, Tránsito y Seguridad Vial, por 
negligencia en el desempeño de sus funciones, al haber 
elaborado y suscrito el Informe N.º 322-2019-SGTTSV-GSP-
MPLP/TM, de fecha 21 de junio de 2019, sin haber verificado 
adecuadamente la información contenida en la Papeleta de 
Infracción de Tránsito N.º 001679 y demás documentos 
remitidos por la Policía Nacional del Perú. 

Principales hechos imputados: 

Falta de verificación de licencia: No realizó la verificación 
correspondiente en el sistema para confirmar si el ciudadano 
Dik Harikzon Florido Flores contaba o no con licencia de 
conducir vigente al momento de la infracción. 

Recomendación errónea: A pesar de que la papeleta indicaba 
que el ciudadano no tenía licencia, sí contaba con una licencia 
vigente de diferente clase o categoría, lo cual desvirtúa la 
aplicación del Código de Infracción M.3 (conducir sin licencia), 
recomendado en su informe. 

Sanción desproporcionada: El informe recomendó la sanción de 
inhabilitación por tres años para obtener licencia, cuando 
correspondía aplicar el Código de Infracción M.5 (conducir con 
licencia de clase o categoría distinta a la del vehículo), cuya 



53 

sanción es más leve: suspensión por un (1) año y multa del 50% 
de la UIT. 

Consecuencia administrativa: La recomendación errónea fue 
utilizada para emitir la Resolución Gerencial N.º 0239-2019-
GSP-MPLP/TM, la cual fue posteriormente declarada nula 
mediante la Resolución de Alcaldía N.º 611-2021-MPLP, del 6 
de julio de 2021, que declaró fundado en parte el recurso de 
apelación del ciudadano afectado. 

Derivación para evaluación disciplinaria: A raíz de esta 
situación, se dispuso remitir copias del expediente a la 
Secretaría Técnica de Procedimientos Administrativos 
Disciplinarios (PAD) para que se evalúe la responsabilidad 
funcional del servidor. 

Principio de 
legalidad 

Existencia de normativas 
y regulación aplicables 

Si se presentó la existencia de 
normativas y la regulación 
aplicable. 

Cumplimiento de normas 
en el proceso 
disciplinario 

Si se presentó el cumplimiento de 
normas en el proceso 
disciplinario. 

Principio de 
imparcialidad 

Actuación objetiva de los 
responsables del 

proceso 

Se presenta una adecuada 
actuación objetiva de los 
responsables del proceso. 

Principio de 
transparencia 

En todo el proceso se presentó el 
principio de transparencia. 

Fases del 
procedimiento 

Fase instructora 
Si hubo una fase instructora 
dentro del proceso. 

Fase sancionadora 
Se presenta una fase 
sancionadora. 

Garantías 
procesales 

Respeto a los derechos 
del investigado 

El respeto a los derechos del 
investigado estuvo presente en 
todo el proceso. 

Aplicación de medidas 
disciplinarias conforme a 

la ley 

Si hubo una aplicación de 
medidas disciplinarias conforme 
a ley. 

Análisis e interpretación: 

En este caso, se identificó claramente la existencia de normativas y 

regulación aplicables al proceso disciplinario, y se observó su cumplimiento 

durante todas las etapas del procedimiento. 

Los responsables del proceso actuaron de manera objetiva y sin 

favoritismos, cumpliendo con el indicador de actuación objetiva, así como con 

el principio de transparencia, ya que se garantizó el acceso a la 

documentación y se motivaron adecuadamente las decisiones. 

Se desarrolló correctamente la fase instructora, con la recopilación de 

pruebas y declaraciones, seguida de la fase sancionadora, en la cual se 

evaluó jurídicamente la conducta del servidor. 
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Se respetaron plenamente los derechos del administrado, garantizando 

su defensa, lo que demuestra el respeto a los derechos del investigado, y se 

aplicó la sanción correspondiente de forma legal y proporcional conforme al 

ordenamiento administrativo. 

Tabla 5 

Análisis del expediente N.º 026-2023 

 Infracción Vulneración del deber de la responsabilidad 

E
X

P
E

D
IE

N
T

E
 N

.º
 0

2
6
-2

0
2

3
 

Agraviado Municipalidad Provincial de Leoncio Prado 

Imputado Anaya Espinoza, Víctor Doroteo 

Hechos 

Se imputa al servidor Víctor Doroteo Anaya Espinoza, en su 
calidad de Gerente de Infraestructura y Desarrollo Local, la 
vulneración del principio de eficiencia y del deber de 
responsabilidad en el ejercicio de sus funciones. La imputación 
se basa en su actuación respecto a la solicitud de ampliación 
de plazo de una obra pública, la cual no fue gestionada dentro 
del plazo legal establecido. 

El Informe N.º 016-2022-GIOL-SGFEP-MPLP/TM, emitido el 10 
de enero de 2022 por el Subgerente de Formulación y Ejecución 
de Proyectos, fue recibido por su gerencia el 11 de enero. Sin 
embargo, aunque el propio Víctor Doroteo elaboró el Informe 
N.º 037-2022-GIDL-MPLP/TM el 12 de enero de 2022, este 
recién fue derivado y recepcionado por la Gerencia Municipal el 
24 de enero de 2022, es decir, nueve días hábiles después, 
justo el día en que vencía el plazo legal de diez días hábiles 
para emitir un pronunciamiento conforme al artículo 158.3 de la 
Ley N.º 30225 – Ley de Contrataciones del Estado. 

Dicho retraso administrativo refleja una conducta inactiva y 
omisiva, al no advertir ni prevenir el vencimiento del plazo, 
emitiendo además la conformidad para la aprobación de la 
solicitud de ampliación de plazo por 25 días calendario, sin 
observar ni mencionar la extemporaneidad del trámite. Esta 
omisión configura una falta al principio de eficiencia, al no 
cumplir oportunamente con las funciones asignadas, y una 
transgresión al deber de responsabilidad, al no actuar con la 
diligencia, prontitud y compromiso que exige su cargo. 

En consecuencia, se considera que el servidor no desarrolló sus 
funciones a cabalidad, vulnerando los estándares legales y 
éticos que rigen la conducta de los funcionarios públicos. 

Principio de 
legalidad 

Existencia de normativas 
y regulación aplicables 

Si se presentó la existencia de 
normativas y la regulación 
aplicable. 

Cumplimiento de normas 
en el proceso 
disciplinario 

Si se presentó el cumplimiento de 
normas en el proceso 
disciplinario. 

Principio de 
imparcialidad 

Actuación objetiva de los 
responsables del 

proceso 

Se presenta una adecuada 
actuación objetiva de los 
responsables del proceso. 

Principio de 
transparencia 

En todo el proceso se presentó el 
principio de transparencia. 

Fases del 
procedimiento 

Fase instructora 
Si hubo una fase instructora 
dentro del proceso. 

Fase sancionadora 
Se presenta una fase 
sancionadora. 
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Garantías 
procesales 

Respeto a los derechos 
del investigado 

El respeto a los derechos del 
investigado estuvo presente en 
todo el proceso. 

Aplicación de medidas 
disciplinarias conforme a 

la ley 

Si hubo una aplicación de 
medidas disciplinarias conforme 
a ley. 

Análisis e interpretación: 

El expediente muestra una adecuada base normativa para la tramitación 

del procedimiento, cumpliéndose con la legalidad y regulación vigente. El 

proceso disciplinario fue llevado de manera ordenada, sin desviaciones 

normativas. 

En la actuación del comité responsable se evidenció objetividad en el 

tratamiento del caso y una clara transparencia en la actuación administrativa, 

tanto en la fase investigativa como resolutiva. 

Durante la fase instructora, se llevó a cabo la recopilación de información 

relevante, mientras que, en la fase sancionadora, se emitió una resolución 

debidamente motivada. 

Se observó un claro respeto a los derechos del investigado, incluyendo 

la notificación oportuna, el derecho a presentar descargos y a ofrecer pruebas. 

La sanción fue aplicada conforme a la ley, atendiendo a la gravedad de la falta 

Tabla 6 

Análisis del expediente N.º 028-2023 

 Infracción Faltas de carácter disciplinario 

E
X

P
E

D
IE

N
T

E
 N

.º
 0

2
8
-2

0
2

3
 

Agraviado Municipalidad Provincial de Leoncio Prado 

Imputado Cuadros Ruiz, Rod Gherson 

Hechos 

Se imputa al servidor Rod Gherson Cuadros Ruiz, en su 
condición de Auxiliar de Monitoreo de Cámaras de Video 
Vigilancia, la comisión de diversas faltas administrativas graves 
que afectan directamente el correcto funcionamiento del 
servicio público, vulnerando los principios de respeto, 
responsabilidad, eficiencia y cumplimiento del deber. 

En primer lugar, se le atribuye haber incurrido en faltamiento de 
palabra en agravio de su superior jerárquico, al publicar en su 
estado de WhatsApp un mensaje ofensivo con expresiones 
denigrantes como: Si trabajar y estudiar es complicado, ahora 
imagínate sumarle a un pobre y triste tarado lame culo ariñado 
de mierda como jefe que te mete pie y hostiga es otro level. Esta 
conducta constituye una grave falta de respeto a la función 
pública, quebrantando el ambiente laboral de armonía y 
cordialidad exigido en toda institución, más aún, considerando 
que desempeñaba un cargo que requiere compromiso y 
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cumplimiento de metas relacionadas con la seguridad 
ciudadana. 

En segundo lugar, se le imputa negligencia en el cumplimiento 
de sus funciones, al haber descuidado el monitoreo de la 
cámara N.º 23, ubicada entre el Jr. Callao y Av. Alameda Perú, 
durante todo su turno del 9 de febrero de 2022 (de 07:00 a 15:00 
horas). Según el Informe N.º 019-2022-MPLP-SGSC-CM-TM, 
dicha cámara estuvo estática desde las 06:57 hasta las 14:59 
horas sin que el servidor reportara problema técnico alguno en 
el cuaderno de ocurrencias. Esta omisión evidencia falta de 
atención, diligencia y responsabilidad en una función clave para 
la prevención de incidentes y coordinación con el personal de 
seguridad ciudadana. 

Finalmente, se le imputa abandono injustificado de su puesto 
de trabajo durante su turno del 01 de setiembre de 2022, 
correspondiente al horario de 23:00 a 07:00 horas. Conforme al 
Informe N.º 117-2022-MPLP-SGSC-CM-TM, se comprobó 
mediante tomas fotográficas que el servidor se ausentó desde 
las 03:41 a.m. hasta las 06:03 a.m. (2 horas con 21 minutos), 
llevándose consigo una colcha y una almohada, y retornando 
con su mochila, sin justificación ni autorización, lo que 
demuestra total desinterés y falta de compromiso con sus 
funciones. 

Estas conductas configuran infracciones graves a la Ley N.º 
30057 – Ley del Servicio Civil, específicamente lo previsto en el 
literal n) del artículo 85°, al haberse afectado el deber funcional 
de permanencia y buen desempeño, comprometiendo la 
eficiencia institucional y el derecho de los administrados a 
recibir un servicio adecuado. 

Principio de 
legalidad 

Existencia de normativas 
y regulación aplicables 

Si se presentó la existencia de 
normativas y la regulación 
aplicable. 

Cumplimiento de normas 
en el proceso 
disciplinario 

Si se presentó el cumplimiento de 
normas en el proceso 
disciplinario. 

Principio de 
imparcialidad 

Actuación objetiva de los 
responsables del 

proceso 

Se presenta una adecuada 
actuación objetiva de los 
responsables del proceso. 

Principio de 
transparencia 

En todo el proceso se presentó el 
principio de transparencia. 

Fases del 
procedimiento 

Fase instructora 
Si hubo una fase instructora 
dentro del proceso. 

Fase sancionadora 
Se presenta una fase 
sancionadora. 

Garantías 
procesales 

Respeto a los derechos 
del investigado 

El respeto a los derechos del 
investigado estuvo presente en 
todo el proceso. 

Aplicación de medidas 
disciplinarias conforme a 

la ley 

Si hubo una aplicación de 
medidas disciplinarias conforme 
a ley. 

Análisis e interpretación: 

Este expediente refleja una tramitación dentro de los márgenes legales, 

evidenciándose la existencia de normativa aplicable y su correcta aplicación 
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en el procedimiento. 

La actuación del órgano instructor fue neutral, sin evidencias de 

parcialidad, lo que cumple con el criterio de actuación objetiva. Además, se 

respetó el principio de transparencia, permitiendo al servidor conocer y 

participar activamente en el proceso. 

Se llevaron a cabo la fase instructora (con recolección de evidencias y 

testimonios) y la fase sancionadora (donde se emitió resolución). 

Durante todo el proceso se garantizó el respeto a los derechos del 

investigado, y la sanción fue determinada y aplicada conforme al marco legal 

vigente, respetando el principio de proporcionalidad. 

Tabla 7 

Análisis del expediente N.º 019-2023 

 Infracción Faltas de carácter disciplinario 

E
X

P
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T

E
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2
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Agraviado Municipalidad Provincial de Leoncio Prado 

Imputado Pazos Cárdenas, Jesús Alejandro 

Hechos 

Se imputa al servidor Jesús Alejandro Pazos Cárdenas, quien 
se desempeña como efectivo de serenazgo de la Municipalidad 
Provincial de Leoncio Prado, la comisión de faltas 
administrativas que vulneran gravemente los principios de 
respeto, eficiencia y responsabilidad, establecidos en la Ley del 
Servicio Civil y el Código de Ética de la Función Pública. 

En primer lugar, se le atribuye haber incurrido en falta de 
palabra en agravio de sus compañeros de trabajo, Enrique Jara 
Ríos y Pedro Tapia Piro, a quienes agredió verbalmente con 
expresiones ofensivas hacia su dignidad personal y la de sus 
familiares, actuando de forma prepotente y agresiva. Este 
hecho, documentado en el Informe JG-SGSC-GSP/MPLP y el 
Informe N.º 001-2022-JG-SGSC-GSP/MPLP, ambos de fecha 
13 de septiembre de 2022, constituye una clara falta de respeto 
y consideración, quebrantando el ambiente de armonía y 
cordialidad que debe regir entre los miembros del personal de 
seguridad ciudadana, afectando además el clima laboral y la 
eficiencia del servicio que se brinda a la comunidad. 

En segundo lugar, se le imputa haber vulnerado el principio de 
eficiencia, al no demostrar disposición ni compromiso con el 
correcto cumplimiento de sus funciones durante el patrullaje 
realizado el 22 de julio de 2022. Según el reporte de 
seguimiento por GPS y el registro de control de patrullaje, el 
servidor, a bordo del vehículo de placa EAB-926, permaneció 
estacionado durante 41 minutos y 40 segundos (de 04:22 a 
05:04 horas) en el punto táctico ubicado en el ex grifo Pantoja, 
excediendo el tiempo máximo permitido de 30 minutos 
establecido en la Guía para el Cumplimiento de la Meta 1 del 
Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestión Municipal 
2022. Esta conducta refleja un desempeño ineficiente que 
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afecta los objetivos del programa del Ministerio del Interior y el 
cumplimiento de las metas municipales. 

Asimismo, se señala que el servidor transgredió el deber de 
responsabilidad, al no actuar con diligencia, esmero ni prontitud 
durante el cumplimiento de sus labores, lo que se espera de un 
funcionario público. Sus acciones denotan una actitud 
negligente e incompatible con los estándares éticos y 
profesionales que exige su cargo. 

Principio de 
legalidad 

Existencia de normativas 
y regulación aplicables 

Si se presentó la existencia de 
normativas y la regulación 
aplicable. 

Cumplimiento de normas 
en el proceso 
disciplinario 

Si se presentó el cumplimiento de 
normas en el proceso 
disciplinario. 

Principio de 
imparcialidad 

Actuación objetiva de los 
responsables del 

proceso 

Se presenta una adecuada 
actuación objetiva de los 
responsables del proceso. 

Principio de 
transparencia 

En todo el proceso se presentó el 
principio de transparencia. 

Fases del 
procedimiento 

Fase instructora 
Si hubo una fase instructora 
dentro del proceso. 

Fase sancionadora 
Se presenta una fase 
sancionadora. 

Garantías 
procesales 

Respeto a los derechos 
del investigado 

El respeto a los derechos del 
investigado estuvo presente en 
todo el proceso 

Aplicación de medidas 
disciplinarias conforme a 

la ley 

Si hubo una aplicación de 
medidas disciplinarias conforme 
a ley. 

Análisis e interpretación: 

En este caso, se acreditó la existencia y aplicación de normativa 

disciplinaria, siendo el proceso tramitado bajo el principio de legalidad. 

Los responsables actuaron de manera objetiva, sin evidencias de 

intervención parcializada. La transparencia del procedimiento quedó 

demostrada mediante el acceso documentado a la información del caso. 

El procedimiento cumplió con la fase instructora, donde se analizaron los 

hechos, y la fase sancionadora, donde se resolvió con base en la valoración 

probatoria. 

Los derechos del servidor fueron respetados durante todo el 

procedimiento, cumpliéndose así con el indicador de respeto a los derechos 

del investigado, y se aplicó la sanción correspondiente de forma legal y 

razonada. 
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Tabla 8 

Análisis del expediente N.º 013-2023 

 Infracción Faltas de carácter disciplinario  
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Agraviado Municipalidad Provincial de Leoncio Prado 

Imputado Villanueva Zevallos, Miguel Octavio 

Hechos 

Se le imputa al servidor Miguel Octavio Villanueva Zevallos, en 
su condición de Gerente de Servicios Públicos de la 
Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, ser responsable de 
haber suscrito un acto administrativo inválido, específicamente 
la Resolución Gerencial N.º 0239-2019-GSP-MPLP/TM, emitida 
con fecha 26 de junio de 2019, sin haber cumplido con la debida 
diligencia en la verificación del contenido y legalidad del 
documento que sustentaba dicha resolución. 

Dicha resolución tuvo como base el Informe N.º 0322-2019-
SGTTSV-GSP-MPLP/TM, de fecha 21 de junio de 2019, 
elaborado por el Subgerente de Transportes, Tránsito y 
Seguridad Vial, Edem Harry Parra Castañeda, en el cual se 
recomendó aplicar la sanción no pecuniaria de inhabilitación 
para obtener licencia de conducir clase B por tres (3) años al 
ciudadano Dik Harikzon Florido Flores, tipificándolo bajo el 
Código M-03; sin embargo, la verificación posterior determinó 
que el ciudadano sí contaba con una licencia vigente, aunque 
de clase distinta, por lo cual la infracción aplicable debió haber 
sido la tipificada bajo el Código M-05, cuya sanción no 
pecuniaria corresponde a la suspensión de la licencia por un (1) 
año. 

La falta de verificación por parte del entonces Gerente de 
Servicios Públicos, Miguel Octavio Villanueva Zevallos, 
conllevó a que se emitiera la mencionada resolución con una 
sanción errónea y desproporcionada, vulnerando principios 
básicos del procedimiento administrativo, específicamente el 
deber de emitir actos conforme a derecho y con sustento 
suficiente. Esta situación fue posteriormente corregida 
mediante la Resolución de Alcaldía N.º 611-2021-MPLP, de 
fecha 06 de julio de 2021, en la que se declaró nula la 
Resolución Gerencial N.º 0239-2019-GSP-MPLP/TM, en virtud 
del Dictamen N.º 014-2021-MPLP-GAJ emitido por la Gerencia 
de Asuntos Jurídicos. 

De esta forma, se ha configurado la comisión de una falta 
administrativa disciplinaria prevista en el artículo 11.3 de la Ley 
N.º 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, en 
concordancia con lo dispuesto en el artículo 100° del 
Reglamento General de la Ley N.º 30057 - Ley del Servicio Civil, 
y específicamente en el literal q) del artículo 85° de la misma 
norma, al haber emitido un acto administrativo que contraviene 
la Constitución, en sus artículos 139.3° y 139.5°, así como el 
numeral 1.2 del artículo IV del Título Preliminar del Texto Único 
Ordenado de la Ley N.º 27444, los cuales establecen el principio 
de legalidad, el debido proceso y el respeto al contenido 
esencial de los derechos fundamentales. 

Los hechos aquí descritos se subsumen dentro del régimen 
disciplinario del Título V de la Ley N.º 30057, por lo cual 
corresponde iniciar un Procedimiento Administrativo 
Disciplinario contra el servidor Miguel Octavio Villanueva 
Zevallos, por haber incurrido en una actuación contraria a los 
deberes funcionales de su cargo y a los principios de legalidad, 
responsabilidad, eficiencia y respeto por el debido 
procedimiento administrativo. 
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Principio de 
legalidad 

Existencia de normativas 
y regulación aplicables 

Si se presentó la existencia de 
normativas y la regulación 
aplicable. 

Cumplimiento de normas 
en el proceso 
disciplinario 

Si se presentó el cumplimiento de 
normas en el proceso 
disciplinario. 

Principio de 
imparcialidad 

Actuación objetiva de los 
responsables del 

proceso 

Se presenta una adecuada 
actuación objetiva de los 
responsables del proceso. 

Principio de 
transparencia 

En todo el proceso se presentó el 
principio de transparencia. 

Fases del 
procedimiento 

Fase instructora 
Si hubo una fase instructora 
dentro del proceso. 

Fase sancionadora 
Se presenta una fase 
sancionadora. 

Garantías 
procesales 

Respeto a los derechos 
del investigado 

El respeto a los derechos del 
investigado estuvo presente en 
todo el proceso. 

Aplicación de medidas 
disciplinarias conforme a 

la ley 

Si hubo una aplicación de 
medidas disciplinarias conforme 
a ley. 

Análisis e interpretación: 

En el expediente N.º 006-2023-MPLP se observó una adecuada 

aplicación del principio de legalidad, sustentada en la existencia de normativas 

y regulación aplicables y en el cumplimiento riguroso de las normas durante 

el desarrollo del procedimiento. 

El comité disciplinario actuó con objetividad y sin sesgos, lo que confirma 

el cumplimiento del indicador de actuación objetiva de los responsables del 

proceso, sumado al respeto por el principio de transparencia, reflejado en la 

documentación clara, accesible y debidamente notificada. 

Se desarrollaron las dos etapas procesales: la fase instructora, donde se 

realizaron las investigaciones preliminares, y la fase sancionadora, en la que 

se emitió una resolución debidamente sustentada. 

En cuanto a las garantías procesales, se verificó el respeto a los 

derechos del investigado, garantizando su participación activa, el ejercicio del 

derecho a la defensa y la contradicción. Finalmente, la aplicación de medidas 

disciplinarias se realizó conforme a la ley, sin exceder la competencia ni la 

proporcionalidad. 
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Tabla 9 

Análisis del expediente N.º 022-2023 

 Infracción Vulneración del principio de eficacia  
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Agraviado Municipalidad Provincial de Leoncio Prado 

Imputado Cabrera Bardales, Alexander 

Hechos 

Se le imputa al servidor Alexander Cabrera Bardales, en su 
calidad de Gerente de Infraestructura y Desarrollo Local de la 
Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, haber vulnerado el 
Principio de Eficiencia en el ejercicio de sus funciones, al haber 
otorgado su conformidad a la sustitución del inspector de 
servicio a favor de la profesional Ing. Micaela Victoria Zelada 
Masgo, sin advertir ni observar la incompatibilidad funcional y el 
conflicto de intereses que dicha sustitución generaba, 
considerando que la profesional propuesta se encontraba 
impedida legalmente de compartir o utilizar en favor de terceros 
información privilegiada que le fue confiada por razón de su 
cargo anterior. 

Dicha profesional había prestado servicios a esta entidad en el 
marco del Decreto de Urgencia N.º 070-2020 de PROVIAS, en 
la labor de monitoreo, seguimiento y asistencia técnica – 
ejecución de campo, específicamente respecto a los 19 tramos 
viales involucrados en ese programa, lo que incluyó actividades 
de supervisión sobre la ejecución de obras por parte de 
contratistas, entre ellos el Consorcio San Antonio. Por lo tanto, 
en virtud de esas funciones, la ingeniera contaba con 
información técnica sensible y reservada, relacionada a la 
ejecución y supervisión de dichos tramos, lo cual la colocaba en 
una posición de ventaja indebida si asumía funciones como 
inspectora de uno de esos mismos tramos. 

A pesar de esta situación, el servidor Alexander Cabrera 
Bardales, mediante el Informe N.º 035-2021-GIDL-MPLP/TM, 
de fecha 22 de enero de 2021, emitió su conformidad para el 
cambio de inspector de servicio, sin realizar la debida 
verificación o advertencia sobre los impedimentos legales de la 
profesional propuesta, actuando con omisión e inobservancia 
de los principios que rigen la función pública, especialmente el 
principio de eficiencia, el cual impone a todo servidor público el 
deber de mostrar entera disposición y compromiso para el 
adecuado cumplimiento de las funciones asignadas a su cargo, 
así como para prevenir actos que puedan comprometer la 
legalidad y transparencia de la gestión pública. 

Principio de 
legalidad 

Existencia de normativas 
y regulación aplicables 

Si se presentó la existencia de 
normativas y la regulación 
aplicable. 

Cumplimiento de normas 
en el proceso 
disciplinario 

Si se presentó el cumplimiento de 
normas en el proceso 
disciplinario. 

Principio de 
imparcialidad 

Actuación objetiva de los 
responsables del 

proceso 

Se presenta una adecuada 
actuación objetiva de los 
responsables del proceso. 

Principio de 
transparencia 

En todo el proceso se presentó el 
principio de transparencia. 

Fases del 
procedimiento 

Fase instructora 
Si hubo una fase instructora 
dentro del proceso. 

Fase sancionadora 
Se presenta una fase 
sancionadora. 
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Garantías 
procesales 

Respeto a los derechos 
del investigado 

El respeto a los derechos del 
investigado estuvo presente en 
todo el proceso. 

Aplicación de medidas 
disciplinarias conforme a 

la ley 

Si hubo una aplicación de 
medidas disciplinarias conforme 
a ley. 

Análisis e interpretación: 

Este expediente evidencia que el procedimiento se inició y desarrolló 

sobre la base de una normativa vigente, cumpliendo plenamente con el 

principio de legalidad a través de la existencia de regulaciones aplicables y el 

cumplimiento normativo dentro del procedimiento. 

Los encargados del proceso disciplinario actuaron bajo el criterio de 

objetividad, y se garantizó el principio de transparencia, asegurando la 

trazabilidad y publicidad del proceso. 

Durante la fase instructora, se recopilaron los hechos, testimonios y 

pruebas, y en la fase sancionadora se resolvió con razonabilidad jurídica. 

El servidor investigado fue informado oportunamente, tuvo espacio para 

formular descargos y ejercer su defensa, lo que garantiza el respeto a sus 

derechos. La medida disciplinaria impuesta fue aplicada conforme a la ley y a 

la naturaleza de la falta cometida. 

Tabla 10 

Análisis del expediente N.º 030-2023 

 Infracción Faltas de carácter disciplinario 
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Agraviado Municipalidad Provincial de Leoncio Prado 

Imputado Presentación Marín, Mayra Elizabeth 

Hechos 

Se imputa a la investigada Mayra Elizabeth Presentación Marín, 
quien se desempeña como efectivo de la Policía Municipal de 
la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, la transgresión al 
numeral 3 del artículo 6° de la Ley N.º 27815 – Código de Ética 
de la Función Pública, por haber incurrido en conductas que 
vulneran el principio de eficiencia, al no haber demostrado 
entera disposición al cumplimiento de sus funciones asignadas. 

De acuerdo con el Informe N.º 585-2022-SGPMFYC-MPLP/TM, 
de fecha 29 de agosto de 2022, se advierte que la servidora no 
se encontraba en su turno de servicio asignado, además de 
incurrir en uso excesivo del teléfono celular durante el horario 
laboral, situación que fue corroborada mediante evidencia 
fotográfica que obra en el expediente. Estas acciones implican 
un descuido de las tareas propias del cargo de Policía 
Municipal, especialmente en las áreas de fiscalización y control, 
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generando así una afectación directa al adecuado cumplimiento 
de los objetivos institucionales. 

Asimismo, la servidora ha infringido lo dispuesto en la Directiva 
N.º 001-2022-MPLP/SGRH, de fecha 19 de mayo de 2022, 
denominada: Norma que regula el otorgamiento del uniforme 
institucional al personal de la Municipalidad Provincial de 
Leoncio Prado, la cual establece que el personal de la Policía 
Municipal debe portar diariamente el uniforme institucional 
conformado por pantalón color azul presidente y camisa 
celeste, y que su uso es obligatorio durante la jornada laboral. 
En tal sentido, en la documentación que obra en autos, se ha 
constatado mediante evidencia gráfica que la servidora no 
portaba el uniforme reglamentario, vistiendo prendas ajenas a 
lo establecido, incluyendo un pantalón no institucional, un polo 
no autorizado, y además el chaleco reglamentario se 
encontraba mal colocado o abierto, afectando la imagen 
institucional y contraviniendo los parámetros mínimos de 
presentación exigidos. 

Principio de 
legalidad 

Existencia de normativas 
y regulación aplicables 

Si se presentó la existencia de 
normativas y la regulación 
aplicable. 

Cumplimiento de normas 
en el proceso 
disciplinario 

Si se presentó el cumplimiento de 
normas en el proceso 
disciplinario. 

Principio de 
imparcialidad 

Actuación objetiva de los 
responsables del 

proceso 

Se presenta una adecuada 
actuación objetiva de los 
responsables del proceso. 

Principio de 
transparencia 

En todo el proceso se presentó el 
principio de transparencia. 

Fases del 
procedimiento 

Fase instructora 
Si hubo una fase instructora 
dentro del proceso. 

Fase sancionadora 
Se presenta una fase 
sancionadora. 

Garantías 
procesales 

Respeto a los derechos 
del investigado 

El respeto a los derechos del 
investigado estuvo presente en 
todo el proceso. 

Aplicación de medidas 
disciplinarias conforme a 

la ley 

Si hubo una aplicación de 
medidas disciplinarias conforme 
a ley. 

Análisis e interpretación: 

En este caso se respetó el principio de legalidad desde el inicio, dado 

que el procedimiento disciplinario se basó en una normativa aplicable vigente 

y se cumplió con cada una de las normas establecidas en el proceso. 

La actuación de los responsables fue objetiva, sin interferencias ni 

conductas irregulares, y el procedimiento se desarrolló bajo un contexto de 

transparencia institucional, donde las resoluciones fueron notificadas y 

documentadas adecuadamente. 
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Las fases procesales fueron ejecutadas correctamente: la fase 

instructora permitió el acopio probatorio, mientras que en la fase sancionadora 

se emitió una resolución justificada. 

El expediente muestra que se respetaron las garantías del investigado, 

incluidas su participación activa y defensa técnica, y que la sanción impuesta 

fue legal, razonable y proporcional al hecho cometido. 

Tabla 11 

Análisis del expediente N.º 021-2023 

 Infracción Faltas de carácter disciplinario 
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Agraviado Municipalidad Provincial de Leoncio Prado 

Imputado Arriaga Angulo, Ruptor Francisco 

Hechos 

Se le imputa al servidor Ruitor Francisco Arriaga Angulo, quien 
se desempeña como efectivo de la Policía Municipal de la 
Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, la transgresión al 
numeral 3 del artículo 6° de la Ley N.º 27815 – Ley del Código 
de Ética de la Función Pública, al haber vulnerado el principio 
de eficiencia, al no demostrar disposición plena para el 
cumplimiento de las funciones asignadas a su cargo. 

De acuerdo con las vistas fotográficas adjuntadas al 
expediente, se evidencia que el servidor ha sido sorprendido en 
al menos cuatro oportunidades, en días distintos, reposando 
sobre una pared y haciendo uso de su teléfono móvil para fines 
ajenos a la misión institucional, lo cual constituye un claro 
incumplimiento de sus deberes funcionales. Estas acciones 
demuestran una conducta inactiva, omisiva y negligente, 
incompatible con la naturaleza de su labor, en la que se requiere 
presencia activa, vigilancia permanente y fiscalización efectiva, 
en favor del orden público y la regulación del comercio formal e 
informal. 

Asimismo, se ha constatado que el servidor no hacía uso 
adecuado del uniforme institucional en todas las ocasiones 
registradas, conforme se observa en las imágenes que lo 
muestran portando prendas distintas en días distintos, lo que 
podría evidenciar un incumplimiento reiterado de las normas 
internas sobre presentación personal. 

Por otro lado, también se imputa al servidor el incumplimiento 
de las medidas de prevención sanitaria frente a la COVID-19, al 
no portar la mascarilla obligatoria durante su jornada laboral, 
exponiendo a riesgo tanto a sus compañeros como a los 
ciudadanos. Esta situación motivó que, mediante el Memorando 
N.º 089-2022-SGPMFC-MPLP/TM, de fecha 14 de julio de 
2022, el Subgerente de Policía Municipal, Fiscalización y 
Control, emitiera un llamado de atención al servidor por el uso 
reiterado del celular en horario de trabajo y por no cumplir con 
las disposiciones sanitarias vigentes. 

En consecuencia, los hechos descritos constituyen una 
vulneración al principio de eficiencia, así como una falta de 
respeto al deber funcional establecido en la normativa de 
conducta del servidor público. Tales conductas son pasibles de 
ser calificadas como faltas administrativas disciplinarias, 
conforme al régimen previsto en la Ley N.º 30057 – Ley del 
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Servicio Civil, lo que amerita la apertura del procedimiento 
administrativo disciplinario correspondiente, a fin de determinar 
la responsabilidad del servidor Ruitor Francisco Arriaga Angulo, 
y la imposición de las sanciones que en derecho correspondan. 

Principio de 
legalidad 

Existencia de normativas 
y regulación aplicables 

Si se presentó la existencia de 
normativas y la regulación 
aplicable. 

Cumplimiento de normas 
en el proceso 
disciplinario 

Si se presentó el cumplimiento de 
normas en el proceso 
disciplinario. 

Principio de 
imparcialidad 

Actuación objetiva de los 
responsables del 

proceso 

Se presenta una adecuada 
actuación objetiva de los 
responsables del proceso. 

Principio de 
transparencia 

En todo el proceso se presentó el 
principio de transparencia. 

Fases del 
procedimiento 

Fase instructora 
Si hubo una fase instructora 
dentro del proceso. 

Fase sancionadora 
Se presenta una fase 
sancionadora. 

Garantías 
procesales 

Respeto a los derechos 
del investigado 

El respeto a los derechos del 
investigado estuvo presente en 
todo el proceso 

Aplicación de medidas 
disciplinarias conforme a 

la ley 

Si hubo una aplicación de 
medidas disciplinarias conforme 
a ley. 

Análisis e interpretación: 

Este expediente muestra un desarrollo adecuado del procedimiento, 

conforme al principio de legalidad, evidenciado en la existencia de normas que 

respaldaron el inicio y tramitación del proceso, así como en el cumplimiento 

de dichas disposiciones. 

Los miembros de la comisión actuaron de forma objetiva y con apego a 

la ética, sin que se adviertan indicios de parcialidad. Además, el proceso fue 

transparente, permitiendo el control ciudadano y administrativo, cumpliendo 

así con el principio de transparencia. 

Durante la fase instructora se investigaron los hechos y en la fase 

sancionadora se resolvió con base en los elementos probatorios recabados. 

Se respetaron todos los derechos del investigado, incluyéndose 

notificaciones, acceso a documentos y derecho a defensa, lo cual evidencia 

el respeto a sus derechos, y se aplicó una sanción disciplinaria conforme a ley 

y al principio de razonabilidad. 
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Tabla 12 

Análisis del expediente N.º 020-2023 

 Infracción Faltas de carácter disciplinario 

E
X

P
E

D
IE

N
T

E
 N

.º
 0

2
0
-2

0
2

3
 

Agraviado Municipalidad Provincial de Leoncio Prado 

Imputado Celis Guerra Joseph 

Hechos 

Se le imputa al servidor Joseph Celis Guerra, en su condición 
de Gerente de Infraestructura y Desarrollo Local de la 
Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, haber vulnerado el 
principio de eficiencia, conforme al numeral 3 del artículo 6° de 
la Ley N.º 27815 – Ley del Código de Ética de la Función 
Pública, al no haber cumplido de manera oportuna y adecuada 
con las funciones asignadas a su cargo. 

La imputación se fundamenta en el hecho de que el servidor 
consintió la solicitud de ampliación de plazo N.º 01 por el 
término de 36 días calendario, mediante Carta N.º 012-2020-
CSP/IS de fecha 20 de noviembre de 2020, presentada por el 
representante legal del Consorcio Supervisión Pucayacu 
(Inspector de servicio), en favor del Consorcio de 
Mantenimiento Vial Plumas de Oro, sin advertir el vencimiento 
del plazo establecido en el artículo 158.3 de la Ley N.º 30225 – 
Ley de Contrataciones del Estado, incumpliendo con el deber 
de emitir un pronunciamiento técnico en el plazo legal de diez 
(10) días hábiles. 

El Informe N.º 0763-2021-GIDL-MPLP/TM, emitido el 03 de 
agosto de 2021 por el citado servidor, demuestra que su 
pronunciamiento fue extemporáneo, pues la solicitud 
presentada el 20 de noviembre de 2020 inició el cómputo de 
plazo el 23 de noviembre de 2020, venciendo el 04 de diciembre 
de 2020. No obstante, el pronunciamiento fue emitido ocho 
meses después, lo que implica una conducta omisiva y 
negligente en el ejercicio de sus funciones. 

De este modo, se evidencia que el servidor no brindó una 
óptima calidad en el cumplimiento de sus funciones, al no 
ejercer con la debida diligencia el control y revisión de los plazos 
y requisitos legales, permitiendo que la solicitud de ampliación 
se consienta sin observación alguna, pese a haberse 
presentado fuera del término legal. Ello transgrede 
directamente el principio de eficiencia, que exige una actuación 
funcional diligente, comprometida y eficaz, prohibiendo toda 
conducta pasiva que impida el normal desarrollo de la gestión 
pública. 

Principio de 
legalidad 

Existencia de normativas 
y regulación aplicables 

Si se presentó la existencia de 
normativas y la regulación 
aplicable. 

Cumplimiento de normas 
en el proceso 
disciplinario 

Si se presentó el cumplimiento de 
normas en el proceso 
disciplinario. 

Principio de 
imparcialidad 

Actuación objetiva de los 
responsables del 

proceso 

Se presenta una adecuada 
actuación objetiva de los 
responsables del proceso. 

Principio de 
transparencia 

En todo el proceso se presentó el 
principio de transparencia. 

Fases del 
procedimiento 

Fase instructora 
Si hubo una fase instructora 
dentro del proceso. 

Fase sancionadora 
Se presenta una fase 
sancionadora. 
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Garantías 
procesales 

Respeto a los derechos 
del investigado 

El respeto a los derechos del 
investigado estuvo presente en 
todo el proceso. 

Aplicación de medidas 
disciplinarias conforme a 

la ley 

Si hubo una aplicación de 
medidas disciplinarias conforme 
a ley. 

Análisis e interpretación: 

Finalmente, en el expediente N.º 020-2023-MPLP se confirma el 

cumplimiento del principio de legalidad, reflejado en la existencia de 

normativas y regulación aplicables, y en el cumplimiento cabal del 

procedimiento disciplinario establecido. 

El comité actuó con objetividad, y se garantizó el principio de 

transparencia, permitiendo a todas las partes conocer el estado y contenido 

del expediente en cada etapa. 

Se llevaron a cabo las dos fases procesales previstas: la fase instructora, 

encargada de la investigación y acopio probatorio, y la fase sancionadora, en 

la cual se evaluó jurídicamente la conducta del servidor y se emitió resolución. 

El expediente muestra el respeto pleno a los derechos del investigado, 

a quien se notificó y se permitió ejercer su derecho de defensa. La medida 

disciplinaria aplicada fue legal y proporcional, cumpliendo todos los criterios 

técnicos y normativos requeridos. 

4.2. CONTRASTACIÓN DE HIPÓTESIS Y PRUEBA DE HIPÓTESIS 

Hipótesis general 

La vulneración del principio del debido procedimiento influye 

significativamente en el proceso administrativo disciplinario de la 

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, durante el año 2023. 

Análisis e interpretación 

Los resultados obtenidos a partir del análisis de los 10 expedientes 

administrativos disciplinarios tramitados en la Municipalidad Provincial de 

Leoncio Prado durante el año 2023 permiten confirmar la hipótesis general de 
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esta investigación, evidenciándose que el respeto y observancia del principio 

del debido procedimiento influye significativamente en el desarrollo adecuado 

de los procesos administrativos disciplinarios. 

En primer lugar, se constató que el 100 % de los expedientes se tramitó 

respetando íntegramente las garantías procesales esenciales, tales como el 

derecho a la defensa, la adecuada motivación de las resoluciones y la 

observancia de las fases del procedimiento (instructiva y sancionadora). Este 

cumplimiento riguroso demuestra que la administración actuó dentro del 

marco legal establecido. 

Respecto al principio de legalidad, todos los procedimientos se 

fundamentaron en normas vigentes aplicables, lo cual permitió desarrollar 

actuaciones disciplinarias jurídicamente sustentadas, sin infracciones a las 

competencias institucionales. 

Del mismo modo, el principio de imparcialidad fue observado en todos 

los casos, ya que los responsables del procedimiento actuaron objetivamente, 

sin indicios de favoritismo ni sesgos. A ello se suma la transparencia 

institucional evidenciada en el acceso a la información por parte de los 

investigados, la adecuada documentación de los expedientes y la debida 

motivación de las decisiones adoptadas. 

Asimismo, cada expediente respetó rigurosamente las fases del 

procedimiento administrativo disciplinario: desde la etapa de investigación 

hasta la resolución final. En todos los casos se garantizó el derecho a 

presentar descargos, ofrecer pruebas y ser oído antes de emitirse una 

decisión. 

En conjunto, estos hallazgos permiten afirmar que el debido 

procedimiento influye significativamente en el proceso administrativo 

disciplinario, garantizando su correcta aplicación y fortaleciendo la legitimidad 

de la actuación administrativa. 

Por lo tanto, se acepta la hipótesis general, al evidenciarse que la 

observancia del principio del debido procedimiento constituye un elemento 
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fundamental que influye significativamente en el desarrollo de los procesos 

administrativos disciplinarios en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado. 

Hipótesis específica 1 

La legalidad influye significativamente en el proceso administrativo 

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, durante el año 

2023. 

Análisis e interpretación 

Del análisis realizado a los 10 expedientes administrativos disciplinarios 

tramitados por la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado durante el año 

2023, se desprende que la legalidad fue plenamente observada en el 

desarrollo de todos los procedimientos, lo cual permite afirmar la hipótesis 

específica 1, que sostiene que esta influye significativamente en el proceso 

administrativo disciplinario. 

En todos los casos revisados, se verificó la existencia de un marco 

normativo claro y vigente que reguló las actuaciones de la administración, 

cumpliéndose con los requisitos establecidos por la Ley del Procedimiento 

Administrativo General y otras disposiciones aplicables. Las actuaciones 

administrativas fueron llevadas a cabo dentro de los límites de la competencia 

legalmente atribuida a cada órgano, sin detectarse excesos, omisiones o 

arbitrariedades. 

Asimismo, se evidenció que cada una de las decisiones adoptadas por 

la autoridad disciplinaria fue debidamente motivada y sustentada en normas 

legales específicas. No se identificaron actos contrarios al principio de 

legalidad ni sanciones impuestas fuera del marco jurídico. Por el contrario, el 

cumplimiento estricto de la ley garantizó un proceso disciplinario ordenado, 

legítimo y predecible. 

Este cumplimiento normativo riguroso evidencia que los procesos se 

desarrollaron bajo un enfoque jurídico sólido, el cual permitió asegurar la 

correcta aplicación del procedimiento disciplinario, evitando conflictos, 

anulaciones o vulneraciones procesales. En ese sentido, se confirma que el 
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principio de legalidad influye significativamente en el desarrollo adecuado del 

proceso administrativo disciplinario. 

Por lo tanto, se acepta la hipótesis específica 1, ya que la evidencia 

obtenida demuestra que el principio de legalidad constituye un elemento 

fundamental que influye significativamente en el desarrollo del proceso 

administrativo disciplinario, garantizando su legitimidad, validez jurídica y 

correcta aplicación. 

Hipótesis específica 2 

La imparcialidad influye significativamente en el proceso administrativo 

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, durante el año 

2023. 

Análisis e interpretación 

El análisis de los 10 expedientes administrativos disciplinarios tramitados 

en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado durante el año 2023 permite 

afirmar la hipótesis específica 2, que sostiene que la imparcialidad influye 

significativamente en el proceso administrativo disciplinario. 

Los resultados demuestran que, en la totalidad de los casos analizados, 

los responsables del procedimiento actuaron con objetividad, sin evidencias 

de parcialidad o favoritismo hacia los servidores investigados. Esta conducta 

institucional se reflejó en la correcta aplicación de las normas, el respeto al 

debido proceso y la adecuada valoración de los medios probatorios. 

Asimismo, se constató la existencia de una transparencia procedimental 

constante, manifestada en la entrega de información a las partes, el acceso a 

los expedientes, la debida motivación de las resoluciones y la correcta 

notificación de las decisiones. Estos factores fortalecen la percepción de 

objetividad e independencia de los órganos responsables de tramitar los 

procedimientos disciplinarios. 

No se registraron actuaciones que pudieran poner en duda la 

imparcialidad de las autoridades administrativas, ni reclamos o impugnaciones 
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por supuesta afectación de este principio. Por el contrario, se identificó un 

modelo de actuación neutral, orientado a la legalidad, la justicia y la protección 

de los derechos del administrado. 

En consecuencia, se acepta la hipótesis específica 2, al evidenciarse que 

el principio de imparcialidad constituye un elemento fundamental que influye 

significativamente en el desarrollo del proceso administrativo disciplinario, 

contribuyendo a garantizar la legitimidad, la objetividad y la correcta toma de 

decisiones dentro del procedimiento. 
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CAPÍTULO V 

DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

5.1. PRESENTAR LA CONTRASTACIÓN DE LOS RESULTADOS DEL 

TRABAJO DE INVESTIGACIÓN 

En esta sección, se presenta un análisis comparativo entre las hipótesis 

formuladas y los resultados empíricos obtenidos mediante la aplicación del 

instrumento de recolección de datos, con el propósito de evaluar la validez y 

consistencia de los supuestos iniciales del estudio frente a la realidad 

observada. Esta contratación sistemática permitirá determinar la existencia de 

incidencias estadísticamente significativas entre las variables propuestas, así 

como identificar patrones, coincidencias o divergencias que confirmen o 

refuten las hipótesis planteadas. 

Hipótesis general 

Según los resultados obtenidos a partir del análisis de los 10 expedientes 

administrativos disciplinarios tramitados en la Municipalidad Provincial de 

Leoncio Prado durante el año 2023, se confirma la hipótesis general planteada 

en esta investigación, la cual sostiene que el debido procedimiento influye 

significativamente en el proceso administrativo disciplinario. En esta línea de 

ideas, el estudio evidenció que en el 100 % de los casos analizados se 

respetaron plenamente los principios y etapas del debido procedimiento, 

incluyendo la legalidad, la imparcialidad, el derecho a la defensa y la 

transparencia. Cada expediente presentó una estructura procesal clara, con 

resoluciones debidamente motivadas, actuaciones conforme al marco legal 

vigente y sin indicios de arbitrariedad o parcialidad. 

Estos hallazgos se alinean con lo señalado por Lomas (2020), quien 

sostiene que la legitimidad del procedimiento administrativo sancionador 

depende directamente del respeto estricto a los principios del debido 

procedimiento, especialmente en lo que respecta a la legalidad, la objetividad 

del juzgador administrativo y el derecho de defensa del investigado. En este 

sentido, la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado se presenta como un 
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ejemplo de correcta aplicación del derecho administrativo disciplinario, en 

concordancia con los estándares doctrinarios y normativos actuales. 

Se confirmó que el respeto al debido procedimiento influye 

significativamente en el adecuado desarrollo de los procesos administrativos 

disciplinarios en la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, tanto por su 

valor jurídico como por sus implicancias institucionales. No obstante, esta 

constatación de cumplimiento no exime a la administración pública de 

mantener una vigilancia constante sobre la aplicación efectiva de los principios 

de legalidad, imparcialidad y defensa, a fin de prevenir prácticas que puedan 

vulnerar derechos o afectar la legitimidad del procedimiento. 

Hipótesis específica 1 

La hipótesis específica 1 planteaba que la legalidad influye 

significativamente en el proceso administrativo disciplinario de la 

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado durante el año 2023. Los 

resultados obtenidos en el análisis de los 10 expedientes administrativos 

disciplinarios permiten confirmar esta hipótesis, evidenciándose que la 

legalidad fue plenamente observada en todos los expedientes analizados. Las 

actuaciones disciplinarias se realizaron conforme al marco jurídico vigente, 

respetando las competencias establecidas, la debida motivación de las 

resoluciones y el principio de tipicidad. Todas las sanciones impuestas fueron 

proporcionales, adecuadamente fundamentadas y emitidas dentro de los 

límites legales. 

Este hallazgo se encuentra en línea con lo sostenido por Gaspar (2022), 

quien afirma que el respeto a la legalidad es un pilar esencial del 

procedimiento administrativo sancionador, ya que no solo garantiza seguridad 

jurídica, sino que también legitima la actuación disciplinaria frente al 

administrado. En este contexto, el respeto sostenido a este principio por parte 

de la Municipalidad refleja un compromiso institucional con la transparencia y 

la sujeción al ordenamiento jurídico. 

Se confirmó que el principio de legalidad no solo fue respetado, sino que 

constituye un elemento estructural que influye significativamente en el 
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desarrollo del proceso disciplinario en el ámbito municipal. 

Hipótesis específica 2 

La hipótesis específica 2 planteaba que la imparcialidad influye 

significativamente en el proceso administrativo disciplinario de la 

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado durante el año 2023. Tras el 

análisis detallado de los 10 expedientes administrativos disciplinarios, se 

confirma dicha hipótesis, evidenciándose que los procedimientos fueron 

conducidos de forma objetiva, sin presencia de favoritismos, conflictos de 

interés o actuaciones arbitrarias. Los responsables de tramitar los expedientes 

actuaron con neutralidad, basando sus decisiones exclusivamente en las 

pruebas y hechos debidamente acreditados. Además, el cumplimiento del 

principio de transparencia, reflejado en la adecuada documentación, el acceso 

a la información y la motivación de las resoluciones, refuerza la percepción de 

imparcialidad en cada uno de los procedimientos. 

Estos hallazgos se encuentran en concordancia con lo expuesto por 

Carranza (2021), quien sostiene que la imparcialidad es un principio rector del 

procedimiento sancionador y su cumplimiento garantiza que la autoridad actúe 

sin sesgos, permitiendo al administrado confiar en la equidad del proceso. En 

ese sentido, los resultados de la presente investigación demuestran una 

gestión disciplinaria ajustada a este estándar, consolidando así la legitimidad 

del accionar institucional. 

Se confirmó que el principio de imparcialidad fue plenamente observado 

e influye significativamente en el desarrollo de los procesos disciplinarios 

analizados, fortaleciendo la credibilidad y legitimidad de las decisiones 

administrativas. 
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CONCLUSIONES 

1. Se concluyó que, según los resultados obtenidos a partir del análisis de los 

10 expedientes administrativos disciplinarios tramitados en la 

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado durante el año 2023, se acepta 

la hipótesis general planteada en esta investigación, la cual sostiene que 

el debido procedimiento influye significativamente en el proceso 

administrativo disciplinario. En esta línea de ideas, el estudio evidenció que 

en el 100 % de los casos analizados se respetaron plenamente los 

principios y etapas del debido procedimiento, incluyendo la legalidad, la 

imparcialidad, el derecho a la defensa y la transparencia. Cada expediente 

presentó una estructura procesal clara, con resoluciones debidamente 

motivadas, actuaciones conforme al marco legal vigente y sin indicios de 

arbitrariedad o parcialidad. 

2. Se concluyó que la hipótesis específica 1 plantea que la legalidad influye 

significativamente en el proceso administrativo disciplinario de la 

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado durante el año 2023. Los 

resultados del análisis de los 10 expedientes administrativos disciplinarios 

permiten aceptar esta hipótesis, evidenciándose que las actuaciones se 

realizaron conforme al marco jurídico vigente, respetando las 

competencias establecidas, la debida motivación de las resoluciones y el 

principio de tipicidad. De este modo, la legalidad garantizó la correcta 

aplicación del procedimiento disciplinario. 

3. Se concluyó que la hipótesis específica 2 plantea que la imparcialidad 

influye significativamente en el proceso administrativo disciplinario de la 

Municipalidad Provincial de Leoncio Prado durante el año 2023. Los 

resultados del análisis de los 10 expedientes administrativos disciplinarios 

permiten aceptar esta hipótesis, evidenciándose que los procedimientos 

fueron conducidos de manera objetiva, sin favoritismos ni conflictos de 

interés. Asimismo, las decisiones se basaron en los hechos y pruebas 

acreditadas, garantizando transparencia y neutralidad en el desarrollo del 

procedimiento disciplinario.  
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RECOMENDACIONES 

1. Se recomienda que la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado 

mantenga y refuerce las capacitaciones periódicas sobre principios 

procesales y derechos administrativos para su personal, asegurando la 

continuidad del respeto al debido procedimiento y la mejora continua de la 

gestión disciplinaria. 

2. Se recomienda a la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado fortalecer 

los mecanismos de supervisión y auditoría interna para verificar de manera 

constante el cumplimiento normativo en los procedimientos disciplinarios, 

con el fin de evitar posibles desviaciones y garantizar la legalidad en todas 

las actuaciones administrativas. 

3. Se recomienda a la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado 

implementar mecanismos claros de control para prevenir cualquier 

conflicto de interés y asegurar la independencia de los responsables en los 

procesos disciplinarios, promoviendo la transparencia y la confianza 

pública en la administración.  
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ANEXO 1 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

LA VULNERACIÓN DEL PRINCIPIO DEL DEBIDO PROCEDIMIENTO EN EL PROCESO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO EN LA 

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LEONCIO PRADO, 2023. 

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS VARIABLES METODOLOGÍA 

Problema General Objetivo General Hipótesis general Variable Independiente Tipo: Aplicada 

Enfoque: Cuantitativo 

Nivel de investigación: 

Descriptivo- Explicativo 

Diseño: No experimental 

 

¿De qué manera la 
vulneración del principio del 
debido procedimiento 
influye en el proceso 
administrativo disciplinario 
en la Municipalidad 
Provincial de Leoncio Prado 
durante el año 2023? 

Analizar de qué manera la 
vulneración del principio del 
debido procedimiento 
influye en el proceso 
administrativo disciplinario 
de la Municipalidad 
Provincial de Leoncio Prado 
durante el año 2023 

HG. La vulneración del 
principio del debido 
procedimiento influye 
significativamente en el 
proceso administrativo 
disciplinario de la 
Municipalidad Provincial de 
Leoncio Prado, durante el 
año 2023. 

V1. 
La Vulneración del Principio 
del Debido Procedimiento 

Dimensiones: 
 

1. Legalidad 
2. Imparcialidad 

Problemas Específicos Objetivos Específicos Hipótesis específicas Variable Dependiente Población 

P.E 1: ¿De qué manera la 
legalidad influye en el 
proceso administrativo 
disciplinario en la 
Municipalidad Provincial de 
Leoncio Prado durante el 
año 2023? 
P.E 2: ¿De qué manera la 
imparcialidad influye en el 
proceso administrativo 
disciplinario en la 
Municipalidad Provincial de 
Leoncio Prado durante el 
año 2023? 
 

O.E 1: Identificar de qué 
manera la legalidad influye 
en el proceso administrativo 
disciplinario de la 
Municipalidad Provincial de 
Leoncio Prado durante el 
año 2023. 
O.E 2: Determinar de qué 
manera la imparcialidad 
influye en el proceso 
administrativo disciplinario 
de la Municipalidad 
Provincial de Leoncio Prado 
durante el año 2023. 
 

HE1.: La legalidad influye 
significativamente en el 
proceso administrativo 
disciplinario de la 
Municipalidad Provincial de 
Leoncio Prado, durante el 
año 2023. 
HE2.: La imparcialidad 
influye significativamente 
en el proceso administrativo 
disciplinario de la 
Municipalidad Provincial de 
Leoncio Prado, durante el 
año 2023. 

V.2. 
Proceso Administrativo 

Disciplinario 
Dimensiones: 

 
1. Fases del 

procedimiento 
2. Garantías procesales 

La población estuvo 

conformada por 100 

expedientes administrativos 

en el ámbito de proceso 

administrativo disciplinario de 

la Municipalidad de Leoncio 

prado, 2023. 

Muestra 

Se empleará 10 expedientes 

de procesos administrativos 

disciplinarios de la 

Municipalidad de Leoncio 

prado, 2023. 
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ANEXO 2 

MATRIZ DE ANÁLISIS GENERAL 

LA VULNERACIÓN DEL PRINCIPIO DEL DEBIDO PROCEDIMIENTO EN EL PROCESO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO EN LA MUNICIPALIDAD 
PROVINCIAL DE LEONCIO PRADO, 2023 

N.º DE 
RESOLUCIÓN 

ADMINISTRATIVA 

LA VULNERACIÓN DEL DEBIDO PROCEDIMIENTO PROCESO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO 

Principio de legalidad Principio de imparcialidad Fases del procedimiento Garantías procesales 

Existencia de 
normativas y 
regulación 
aplicables 

Cumplimiento 
de normas en 

el proceso 
disciplinario. 

Actuación 
objetiva de los 
responsables 
del proceso 

Principio de 
transparencia 

Fase 
instructora 

Fase 
sancionadora 

Respeto a 
los derechos 

del 
investigado 

Aplicación de 
medidas 

disciplinarias 
conforme a la 

ley 
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ANEXO 3 

MATRIZ DE ANÁLISIS ESPECÍFICO 

 Infracción  
E

X
P

E
D

IE
N

T
E

 N
.º

 0
1
0
-2

0
2

3
 

Agraviado  

Imputado  

Hechos 
 

Principio de 
legalidad 

Existencia de normativas 
y regulación aplicables 

 

Cumplimiento de normas 
en el proceso 
disciplinario 

 

Principio de 
imparcialidad 

Actuación objetiva de los 
responsables del 

proceso 

 

Principio de 
transparencia 

 

Fases del 
procedimiento 

Fase instructora   

Fase sancionadora   

Garantías 
procesales 

Respeto a los derechos 
del investigado 

 

Aplicación de medidas 
disciplinarias conforme a 

la ley 
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ANEXO 4 

VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO 
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ANEXO 5 

EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS ANALIZADOS
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