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RESUMEN

La investigacion se ha realizado en el Distrito de La Unién donde se hizo un
analisis a cerca de la informalidad de las MYPES y el crecimiento econémico del
Distrito de La Union — Dos de Mayo — Huanuco, en el periodo correspondiente al
afo 2017. El tema que se investigo esta referido a la informalidad que es de suma
importancia para mejorar el crecimiento econdmico, es por ello que es
imprescindible hoy por hoy que los negocios se formalicen, para erradicar o al
menos disminuir la informalidad. El tema de informalidad y crecimiento econdmico,
es importante porque tiene su impacto en el desarrollo de las empresas y por ende
en el crecimiento econdmico de nuestro distrito, la informalidad es la actividad
informal que mas trabajadores ocupa, es considerado a su vez como una
actividad, refugio, donde llegan los trabajadores de otras ramas, con este proyecto

se busca dar soluciones al tema en estudio.

En el Capitulo | se refiere al Planteamiento de Problema, que se inicia con la
Descripcién del Problema de la informalidad de las MYPES y el crecimiento
econdmico del Distrito de La Unién — Dos de Mayo — Huanuco 2017, formulacion
del problema que sirve para determinar los objetivos de la investigacion, siendo el
objetivo general “Determinar de qué manera la informalidad de las MYPES influye
en el crecimiento econdmico del Distrito de La Union — Dos de Mayo — Huanuco
20177, la justificacion contribuird en contar con insumos para la toma de
decisiones entorno a la informalidad de las MYPES vy el crecimiento econémico del
Distrito de La Unién, ademas que sirve como guia para investigaciones futuras, las
limitaciones que se presentaron fue la poca informacion confiable que existe en
este sector, pues la mayoria de las MYPES no cuentan con informacién registrada
y sistematizada, en el capitulo |l: Marco Tedrico, abarco desde los antecedentes
de la investigacion, bases tedricas, su fundamentacion y como se origina la
investigacion de acuerdo a las variables presentadas, definiciones conceptuales y
formulacion de hipotesis determina que “La informalidad de las MYPES influye
significativamente en el crecimiento econdmico del Distrito de La Union — Dos de

Mayo — Huanuco 20177, y la operacionalizacion de las variables (dimensiones e
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indicadores); en el capitulo Ill: Metodologia de la Investigacion, comprendié desde
el disefio metodolodgico, la poblacion y muestra donde se establecié trabajar con
50 personas, conformado por los duefios de negocios informales; en el capitulo 1V:
Resultados, se procedio a la interpretacion de los mismos; para lo cual se trabajo
con la parte estadistica y graficos, analizando e interpretando cada una de las
preguntas; luego se procedio a la contrastacién de hipétesis y validacion de las
mismas; finalmente en el capitulo V: Discusidén de resultados se obtuvo con el
procedimiento de los mismos, conclusiones y recomendaciones; por lo que
podemos concluir que efectivamente la informalidad de las MYPES influye en el

crecimiento economico del Distrito de La Union — Dos de Mayo — Huanuco 2017.
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SUMMARY

The investigation was carried out in the District of La Union where an analysis was
made about the informality of the MYPES and the economic growth of the District
of La Union - Dos de Mayo - Huanuco, in the period corresponding to the year
2017. The subject that was investigated is referred to the informality that is of the
utmost importance to improve economic growth that is why it is imperative today
that business is formalized, to eradicate or at least reduce informality. The issue of
informality and economic growth, is important because it has its impact on the
development of companies and therefore on the economic growth of our district,
informality is the informal activity that more workers occupy, is considered in turn
as an activity, refuge, where workers from other branches arrive, with this project

we seek to provide solutions to the subject under study.

In Chapter | refers to the Problem Statement, which begins with the Problem
Description of the informality of the MYPES and the economic growth of the District
of La Union - Dos de Mayo - Huanuco 2017, formulation of the problem that serves
to determine the objectives of the research, being the general objective "Determine
how the informality of the MYPES influences the economic growth of the District of
La Union - Dos de Mayo - Huanuco 2017", the justification will contribute in having
inputs for decision making around the informality of the MYPES and the economic
growth of the District of La Union, in addition to serving as a guide for future
research, the limitations that were presented were the little reliable information that
exists in this sector, since most of the MYPES do not count with registered and
systematized information, in chapter Il: Theoretical Framework, | cover from the
background of the research tion, theoretical bases, its rationale and how research
originates according to the variables presented, conceptual definitions and
hypothesis formulation determines that "The informality of the MYPES significantly
influences the economic growth of the District of La Union - Dos de Mayo -
Huanuco 2017 ", and the operationalization of the variables (dimensions and
indicators); in chapter Ill: Research Methodology, it included, from the

methodological design, the population and sample where it was established to



work with 50 people, formed by the owners of informal businesses; in Chapter IV:
Results, they were interpreted; for which we worked with the statistical part and
graphics, analyzing and interpreting each of the questions; then the hypothesis
was tested and validated; finally in chapter V: Discussion of results was obtained
with the procedure of the same, conclusions and recommendations; so we can
conclude that the informality of the MYPES effectively influences the economic
growth of the District of La Unién - Dos de Mayo - Huanuco 2017.



INTRODUCCION

La presente investigacion titulada “La informalidad de las MYPES vy el crecimiento
economico del Distrito de La unién — Dos de mayo — Huanuco 2017”, tiene como
finalidad conocer y demostrar si la informalidad de las MYPES influye en el
crecimiento econdémico del Distrito de La Union y buscar las razones de porque los
comerciantes informales aun permanecen en esa situacion, de tal manera que con
los aportes del presente se contribuya con el crecimiento econémico del Distrito de

La Union.

Para una mejor comprension la presente Tesis de investigacion se ha estructurado

en 5 capitulos que a continuacién se detalla:

En el primer capitulo, “Problema de investigacion”, se hace una descripcion de la
problematica que se pretende solucionar como punto de partida, para identificar la
formulacion del problema con los respectivos objetivos que nos orientara a mejorar
el crecimiento economico del Distrito de La Unién; asi mismo se describe la

justificacion, limitaciones y la viabilidad de la investigacion.

En el segundo capitulo, “Marco Tedrico”, se desarrollé los antecedentes de la
investigacion, bases teoricas, definiciones conceptuales, la formulacién de las
hipbtesis con sus respectivas variables y la operacionalizacién de las mismas.

(Dimensiones e indicadores).

En el tercer capitulo, “Metodologia de la investigacion”, comprendié el tipo de
investigacién (enfoque, alcance y disefio de la investigacion), ademas de la
poblacion y muestra con la que se establecié trabajar con 50 duefios de negocios
informales de los rubros de venta de ropas, venta de comida, venta de abarrotes y
venta de repuestos y recargas, asi mismo las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos y las técnicas para el procesamiento y anadlisis de la
informacion que obtuvimos a través de la encuesta, para la cual utilizamos el

Software de Microsoft Excel.
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En el cuarto capitulo, “Resultado”, se procedié al analisis e interpretacion de los
mismos segun la encuesta realizada, asi mismo con la contrastacion de hipotesis

y la validacion de las mismas cuyo aporte se utilizé en las conclusiones.

En el quinto capitulo, “Discusion de Resultados”, hemos trabajado con las
variables independiente y dependiente, segun la contrastacion de resultados del
trabajo de campo, posteriormente elaboramos las conclusiones, recomendaciones
y las referencias bibliograficas utilizadas en el presente trabajo de investigacion y

los respectivos anexos, que he considerado adjuntar.
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1.1.

CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Descripcion del problema:

La informalidad es una de las preocupaciones recurrentes del pais. Dice la
sabiduria convencional que su baja productividad la convierte en un lastre
para nuestra economia.

Mientras no nos deshagamos de ella, no podremos despegar, hace tiempo
que este argumento dejo de convencernos. Seguramente las empresas
informales son, en promedio, menos productivas que las formales. Pero eso
no es, en si mismo, un problema.

Las empresas informales son irregulares porque no siguen los procesos
fiscales y de permisos requeridos por las autoridades para ejercer esa
actividad.

La informalidad no solo es influenciada por el comercio internacional, sino
que, ademas, afecta a la capacidad de un pais para participar en el
comercio y para crecer. Sin embargo, hay pocos estudios empiricos que
documenten los posibles causales de la economia informal sobre el
comercio. Buena parte de los trabajos efectuados en este ambito se basan
en deducciones indirectas y son muy generales.

La economia informal no es un fendbmeno exclusivo de los paises en vias
de desarrollo; hoy en dia, la globalizacién de la economia ha evidenciado
que la practica de producir riqueza y crear empleo fuera del marco legal es
también un fendmeno del mundo desarrollado.

En el Peru existen multiples instituciones que velan por los derechos
laborales. Ninguna tiene competencias ni recursos suficientes para
enfrentar a las empresas informales. La inspeccion laboral en el pais tiene
aun un largo camino para consolidarse. La creacion en el afo 2012 de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL) ha sido
insuficiente para combatir la informalidad, aunque un dolor de cabeza para

muchas empresas formales. El incendio en las Malvinas, que cobro la vida



de al menos dos trabajadores encerrados en contenedores, permitio
visibilizar la gravedad del problema. Actualmente existen 15 mil ambulantes
en el cercado de Lima. De este total, unos 2,500 se ubican en el Mercado
central, 2,000 en mesa redonda y unos 2,800 en el Damero de Pizarro.
(Rosenthal, 2015)

El 61% de nuestro PBI se genera en la economia informal y 90% de las
empresas son informales. (Pefiaranda, 2015)

¢ Qué deberia hacerse para fomentar la formalizacion?

El Peru es uno de los paises mas informales del planeta, el crecimiento de
la economia informal estda asociado al crecimiento de la poblacién, al
escaso crecimiento de la economia y a la escasez de fuentes de trabajo.

El negocio informal es una de las actividades mas notables de la economia
informal en el Peru. Se lleva a cabo fundamentalmente a través de los
negocios callejeros, llamados vendedores ambulantes o buhoneros que
existen en todas las ciudades de nuestro pais. Mucha gente de origen
humilde, probablemente migrantes del campo a la ciudad que dada la
situacion en la que se encuentran, tiene que dedicarse al negocio para asi
generar una actividad empresarial que les permita ganar una subsistencia
minima.

El negocio informal y la evasion tributaria se relacionan reciprocamente
tanto en sus causas como en sus efectos los negocios informales que
evaden sus obligaciones tributarias producen como efecto que la carga
tributaria se haga mas pesada para aquellos que cumplen con sus
impuestos.

El problema de la informalidad en el Perd, aunque los ultimos gobiernos
han lanzado leyes y programas que no estan dando resultados atractivos,
es mas agudo que en otros paises vecinos. El alto nivel de la informalidad
no disminuye porque mas alla de los discursos no hay una politica de
estado que haga atractiva la formalidad y que simplifique toda la
normatividad; donde persisten las trabas burocraticas que no apoya el

crecimiento de la recaudacion fiscal.



1.2.

De la misma forma en el Distrito de la unién — Dos de mayo — Huanuco los
negocios informales no son ajenos a la realidad de nuestro pais ya que la
necesidad contribuye al aumento del comercio ambulatorio.
En el Distrito de la Union — Dos de mayo se ha acrecentado la participacion
de restaurantes, bodegas, tiendas de ropa, en el mercado domaino. Segun
datos proporcionados por la Municipalidad Provincial de Dos de Mayo
existe gran cantidad de negocios en este Distrito, que sumaria mas con la
informalidad, en este entorno cada uno hace lo posible por permanecer en
el mercado y asi cubrir sus necesidades basicas de alimentacion,
educacion, salud entre otros.
Los motivos, causas por el cual los negociantes siguen inmersos en la
informalidad son: el alto costo de legalidad, actividades de fiscalizaciéon
establecidas por ley, la pobreza ya que es uno de los factores del
crecimiento de la economia informal, la migracion de personas provenientes
de zonas rurales a la ciudad, entre otros que estudiaremos mas a fondo.
En la investigacion se describe sobre el crecimiento econdmico del Distrito
de La Unién y la informalidad de las MYPES que existe en las
microempresas del Distrito de La Unién — Dos de Mayo - Huanuco, se eligié
este tema ya que es de importancia econdmica para el Distrito, para la
Regién y el Pais, debido a que los indices de estos casos empresariales
han aumentado al punto de pasar a ser un sector econémico fuerte y
productivo.
Formulacién del problema
1.2.1. Problema General
;De qué manera la informalidad de las MYPES influye en el
crecimiento econémico del Distrito de La Union — Dos de Mayo —
Huanuco 20177
1.2.2. Problemas Especificos
» ¢De qué manera el nivel de conocimientos tributarios influye en el
crecimiento economico del Distrito de La Unién — Dos de Mayo —
Huanuco 20177



1.3.

1.4.

1.5.

» ¢De qué manera los costos de formalizacion influyen en el

crecimiento econdmico del Distrito de La Unién — Dos de Mayo —

Huanuco 20177

» ¢De qué manera la politica tributaria influye en el crecimiento

economico del Distrito de La Unién — Dos de Mayo Huanuco 20177

Objetivo general
Determinar de qué manera la informalidad de las MYPES influye en el

crecimiento econdmico del Distrito de La Union — Dos de Mayo — Huanuco

Objetivos especificos

» Determinar de qué manera el nivel de conocimientos tributarios

influye en el crecimiento econémico del Distrito de La Uniéon — Dos de
Mayo — Huanuco 2017.

Determinar de qué manera los costos de formalizacion influye en el
crecimiento econdmico del Distrito de La Union — Dos de Mayo —
Huanuco 2017.

Determinar de qué manera la politica tributaria influye en el
crecimiento econdmico del Distrito de La Union — Dos de Mayo —
Huanuco 2017.

Justificacion de la investigacion.

> Practica

Los resultados de la investigacién permite a la Municipalidad Distrital
de La Unién — Dos de Mayo — Huanuco contar con insumos para la
toma de decisiones entorno a la informalidad de las MYPES vy el
crecimiento econdmico del Distrito de La Union. Las descripciones
de las propiedades de cada variable detallaran los alcances del
estudio.

Tedrica

Se us6 informacién conceptual para comprobar que la informalidad
de las MYPES guarda relacién con el crecimiento econdmico del

Distrito de La Unién — Dos de Mayo — Huanuco 2017.



1.6.

1.7.

» Metodologia
Por su naturaleza la tesis uso metodologias validadas de la
investigacion cientifica, para ello hice uso de la induccion, deduccion,
u otros complementarios como la observacion que permitieron la
constatacion de la hipétesis con lo propuesto.
> Relevancia
La tesis es relevante en el sentido que permite a la Municipalidad
Distrital de Dos de Mayo conocer cual es la relacidn que existe entre
la informalidad de las MYPES vy el crecimiento econémico del Distrito
de La Unién. Dicha investigacion proveera informacion para futuras
investigaciones.
Limitaciones de la investigacion.
La principal limitacién en el desarrollo de la presente investigacion fue la
poca informacion confiable que existe en este sector, pues la mayoria de
las MYPES no cuenta con informacion registrada y sistematizada. Otra
limitacion fue la disponibilidad de tiempo y ciertos permisos y accesos a la
informacion para poder nutrir esta investigacion.
Viabilidad de la investigacion.
El proyecto de investigacion es viable y cuenta con disponibilidad de los
recursos necesarios como materiales, econémicos, financieros y humanos.
El proyecto de investigacion fue investigado tomando en cuenta los

recursos de tiempo disponible y previsto.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Nivel internacional
Titulo: “Empleo informal y precariedad en Chile actual”
Autor: Pedro Benjamin Saez Rubilar
Ano: 2013
Universidad: Universidad de Chile.

Conclusiones: Como se ha visto, en Chile actual practicamente la
mitad (51.5%) de los ocupados tienen un empleo informal. Esto
equivale a mas de tres millones de trabajadores. Desde una
estrategia de analisis que contempla la otra cara del problema, la
proporcion de empleos que se corresponden vis a vis con el estatuto
formal del trabajo (empleos protegidos) se acerca a un 39% del total
de ocupados a nivel nacional, de acuerdo con datos de fundacion sol
(fundacion sol, 2011). Este gran volumen de empleos informales
alberca heterogéneas condiciones de empleo. A tal punto que bien
podria cuestionarse la conveniencia de hacer uso de un concepto tan

amplio de informalidad.

Se debe insistir, sin embargo, en la utilidad de esta perspectiva. En
primer lugar, pues permite — en linea con la preocupacién por la
calidad del empleo planteada desde la OIT — mostrar el costo que se
ha pagado por reducir el desempleo, generando puestos de trabajo
en los que muchas veces ni siquiera se reconoce el estatus de
trabajador de los ocupados; asi como empleos con altos niveles de
precariedad y baja cobertura de derechos laborales. Del otro lado,
esta perspectiva analitica muestra también empleos informales con

niveles de ingreso mayores a los de los empleos formales, como el



caso de los propietarios de empresas informales. O niveles de
ingresos cercanos a los empleos formales, a pesar del
desconocimiento de algunos derechos laborales. La categoria que
representa esta faceta con mayor claridad es la de asalariados
desprotegidos. Con altos niveles de calificaciéon, se trata de
trabajadores sin cobertura en derechos como cotizaciones
previsionales o de salud. La privatizacion de los derechos sociales ha
permitido que ciertos trabajadores cubran estas necesidades como
cotizantes privados. Se insertan en empleos con baja cobertura de
seguridad social y niveles de ingresos algo mayores que en el resto
de los empleos informales, lo que les permite (en algunos casos)
resolver aspectos como salud o prevision por fuera de la dinamica

del mercado del trabajo.

En segundo lugar, porque a pesar de arrojar una cifra especialmente
grande de empleos informales, en comparacibn con otras
investigaciones sobre el tema, se mantiene en linea con las
recomendaciones de la 17 CIET para la observacion del empleo
informal en todos los sectores de la economia. Entendiendo el
empleo informal como toda forma de empleo que se aleje, en la
legalidad o en la practica, de las disposiciones formales. Ademas,
allana el camino para introducir nuevas distinciones, al diferenciar

entre diversas modalidades de empleo informal.

Este tipo de preocupaciones surge de una orientacién politica
particular que ha apuntado a resolver las contraindicaciones del
sector informal (y en este caso de la economia informal) mediante
ajustes en la medida de lo posible. Mas halla de una critica en
términos politicos, conviene destacar que se trata de una oposicion a
los formuladores de politicas, que al afan de observar y comprender
las dinamicas del trabajo. Nivel de precariedad exhibido por la

mayoria de las categorias incluidas en el empleo informal advierte



sobre la relevancia de observar las formas que reviste la informalidad
en la actualidad. (Rubilar, 2013)

Titulo: “Cuantificacion del tamano de la economia informal en
México. Una estimacion a través del método monetario, de insumos

fisicos y modelos estructurales”
Autor: Alfredo Rodriguez Jiménez
Ano: 2006

Universidad: Autbnoma de Madrid

Conclusiones: La economia informal representa, para los paises en
vias de desarrollo, como es el caso de México, un problema
importante pues como se ha mencionado en el capitulo I, su
crecimiento genera sub empleos, disminuye la recaudacion tributaria,
desincentiva el comercio establecido, limita la creacién de nuevas
empresas, limita posibles inversiones y, sobre todo, priva de los

beneficios sociales a quienes se encuentran trabajando en ella, etc.

La presencia del sector informal es el resultado del fracaso de una
politica institucional para proteger y promover una eficiente economia
de mercado que sea capaz de redistribuir la riqueza y generar

mayores oportunidades de desarrollo.

Muchos paises, al no cuantificar el tamafo de la economia oculta, no
saben a ciencia cierta el potencial productivo que tienen, asi como la
cantidad de dinero que dejan de percibir por todas las actividades
econdmicas sumergidas en la informalidad, lo que provoca que el

PBI estimado no refleje todas las transacciones producidas.

Sin duda, una parte de la rigueza generada no es captada por las
cuentas nacionales y aunado al bajo nivel de recaudacién estimado
por la OECD para México (12% del PBI), la informalidad se esta

convirtiendo en un verdadero problema para el desarrollo y



crecimiento econdmico del pais. Si el gobierno sigue consintiendo su
crecimiento, pronto el nivel de recaudacién tributario sera tan
insignificante que, para compensarlo, se aumentaran los impuestos,
crecera la presion fiscal y por ende el tamafo de la informalidad

seguira creciendo.

Conocer la magnitud de la economia sumergida, permitiria a las
autoridades mexicanas disefiar diversos mecanismos para controlar
su crecimiento, asi como evitar que mas mexicanos sigan

interactuando y formando parte de la informalidad.

La economia oculta es un tema que necesita seguir siendo
explorado, si bien hay metodologias indirectas nos permiten una
buena aproximacién de su tamano, también es necesario que los
gobiernos sigan indagando en meétodos que indiquen de mejor
manera sus causas. La erradicacion de la informalidad no es un tema
unidireccional, debe ser atendido por todos ya que de una manera u
otra nos afecta a todos de manera directa o indirecta. (Jimenez,
2006)

2.1.2. Nivel nacional

Titulo: “Factores que propician la informalidad de las PYMES y su
incidencia en el desarrollo de estas en la Provincia de Trujillo, Distrito

de Victor Largo”

Autor: Angel Oswaldo Mendiburu Rojas
Ano: 2016

Universidad: Nacional de Trujillo

Conclusiones: los factores que inciden en la eleccién de una
empresa por pertenecer al sector informal suelen ser muy diversos.
Segun la encuesta realizada se observa que una de las principales

causas de la informalidad es la excesiva carga impositiva, otra de las



cuales de mayor incidencia es la excesiva regulacion de la fuerza

laboral.

Un punto de vista alternativo supone que, mas que la carga tributaria,
es la relacién entre informalidad y los costos de entrada al sector
formal, en términos de procedimientos, costo monetario y tiempo
(Djankov et.al., 2002)

La informalidad avanza en distintos sectores de la economia
peruana, como el comercio, la industria textil y la construccion, lo que
limita el crecimiento del pais debido a la millonaria evasion de
impuestos. La informalidad es para muchos peruanos la via mas facil
de escape a sus problemas econdmicos y muchos recurren a la
venta de productos de baja calidad, sin control sanitario o sin dar

facturas por las ventas, lo que lleva a una fuerte evasion tributaria.

Se concluye por ultimo que las PYMES optan por la informalidad,
porque no conocen los beneficios que recibirian si se formalizan,
tales como acceso al crédito, capacitacion, participacion en

licitaciones publicas y privadas, comercio exterior, etc. (Rojas, 2016)

Titulo: “El crecimiento econémico y la incidencia en la pobreza del
departamento de Ancash: 2001-2015”

Autor: Alvarez Gavidia Juan Antonio
Ano: 2016
Universidad: Nacional de Truijillo

Conclusiones: El crecimiento econdmico ha reducido los niveles de
pobreza del departamento de Ancash durante el periodo 2001-2015,
registrandose un crecimiento pro pobre de acuerdo con las

estimaciones planteadas.

El crecimiento econdmico beneficio mas a los pobres extremos que a

los pobres totales, esto se debe a las altas elasticidades pobreza —



crecimiento, que fue de -3.27 para la pobreza monetaria y de -5.83
para la pobreza extrema. La reduccion de los niveles de pobreza
monetaria y extrema se debid principalmente al crecimiento del
ingreso promedio proveniente del trabajo; sin embargo, el gasto
social tuvo mas impacto en la pobreza extrema que en la pobreza
monetaria total. A nivel por provincias de Ancash, del 2005 al 2013,
el crecimiento econdmico, beneficio mas a las provincias de la sierra,
en especial a Huaraz, al registrar un coeficiente de elasticidad de -

5.29, tipificandose un crecimiento pro pobre. (Antonio, 2016)
2.1.3. Nivel regional o local

Titulo: “El comercio informal y la baja recaudacion fiscal en la ciudad
de Tingo Maria 2016”

Autor: Daniel Ramirez Garcia
Ano: 2016
Universidad: De Huanuco

Conclusiones: Uno de los motivos de la existencia de un sector
informal son los elevados costos de formalidad, tanto para el acceso
como para la permanencia, por ende, hace que la recaudacion fiscal
disminuya por lo tanto el estado dejara de hacer muchas obras

publicas.

La falta de capacitacion y formalizacion en los comerciantes
informales sobre la cultura empresarial genera un alto
desconocimiento de los beneficios que uno puede obtener con ser
formal. (Garcia, 2016)



2.2. Bases tedricas
2.2.1 Informalidad

La informalidad es un fendmeno que conduce a un equilibrio social
no optimo en el que los actores sociales participan (trabajadores,
empresas y microempresas) quedan desprotegidos en términos de
salud y empleo, a su vez el estudio sehala que la informalidad se
incrementa a causa de tres factores principales: impuestos laborales
y mala legislacion en seguridad social, politicas macroeconémicas
que afectan a los sectores mas propensos a optar por la
informalidad, y reformas comerciales sin analisis de impacto en los

sectores de menor productividad.

El Peru presenta mas del 35% de formales independientes y mas del
40% de informales asalariados, sean estos informales por exclusién
(los que no tienen posibilidad de insercion en el mercado) o
informales por escape (los que deciden que ser informales es mas
beneficioso). Estas cifras generan implicancias tanto a nivel
microeconomico como a nivel macroeconomico. A nivel
microeconomico, la informalidad reduce el bienestar de los agentes
econdmicos involucrados. En el caso de los trabajadores, los salarios
se reducen y se crean un sub empleo que no puede ser controlado
por el estado. En el caso de las firmas, se genera dificultades y
restricciones en el acceso al crédito que normalmente son mayores a
las ganancias obtenidas por evasion fiscal. A nivel macroeconémico,
los efectos se perciben en la menor recaudacion fiscal y en la menor
gobernabilidad. (Mundial, 2008)

Esto conlleva a entender la informalidad como un fenémeno complejo
que, en paises como el Peru, actua como “colchdn social” ante la
pobreza y desigualdad en el ingreso. Por ende, debe ser prioridad del
gobierno el establecer politicas publicas en el mercado laboral que

genere incentivos para el traslado hacia el sector formal, las cuales



permitan que el sector informal sea incorporado paulatinamente al
mercado. (Mundial, 2008)

El sector informal estd constituido por el conjunto de empresas,
trabajadores y actividades que operan fuera de los marcos legales y
normativos que rige la actividad economica. Por lo tanto, pertenecer
al sector informal supone estar al margen de las cargas tributarias y
normas legales, pero también implica no contar con la proteccion y
los servicios que el estado puede ofrecer. Esta definicion, ha
alcanzado gran popularidad ya que su fortaleza conceptual permite
concentrar el analisis en las causas de la informalidad antes que

meramente en los sintomas de esta. (Soto, 1989).

La informalidad comprende a las actividades ilicitas y a los ingresos
declarados procedentes de la produccion de bienes y servicios
licitos, de tal modo que incluiria toda actividad econdmica que, en
general, estaria sujeta a tributacion si fuera declarada a las
autoridades tributarias (Duran, L, 2007).

Por informalidad se debe entender aquellas actividades econémicas
en las que no se respetan las formas establecidas en la legislacion
vigente como, por ejemplo, no inscribirse en el Registro Unico de
Contribuyentes, no obtener Licencia Municipal de Funcionamiento o
no presentar declaraciones juradas de impuestos cuando

corresponde (Moreno, C, 2012).

También considera la informalidad como, una respuesta popular, una
accion propositiva, mas que un simple mecanismo de subsistencia o
una respuesta pasiva frente a la insuficiente creacion de empleos
formales. La Escuela Iberoamericana de Gobierno y Politicas
Publicas - IBERGOP México. (2006).

Se hacen referencia a dos definiciones que han sido utilizadas con

relativa frecuencia. La primera describe al sector informal como “toda



actividad econdémica que contribuye con el PBI observado o
calculado de manera oficial, pero que no se encuentra registrada”. La
segunda lo define como “la produccion en el mercado, legal o ilegal,
de bienes y servicios que escapan al registro del PBI oficial”.

Como sefialan los autores, ambas definiciones no son del todo

completas. (Schneider y Enste, 200).

Se enmarca la economia informal dentro de un contexto mas amplio,
que incluye actividades legales e ilegales y transacciones monetarias
y no monetarias (ver Tabla 1). De acuerdo con ellos, ademas de las
actividades independientes del hogar, el ingreso no reportado en la
produccion de bienes y servicios legales también forma parte del
sector informal. (Mirus, Smit 1997). Por otro lado, se desarrolla una
taxonomia del sector informal donde las actividades que se
desenvuelven en la economia subterranea evaden, eluden, o estan
excluidas del sistema institucional de reglas, leyes, derechos y
sanciones que rigen las actividades formales. Segun el autor, existen
cuatro clases de actividades econdmicas subterraneas: actividades

ilegales, no declaradas, no registradas e informales. (Feige, 2003).



TABLA N° 1

UNA TAXONOMIA DE LAS ACTIVIDADES INFORMALES

Transacciones Monetarias

Transacciones

No Monetarias

Actividades Comercio de bienes robados, Trueque o intercambio de
llegales narcotrafico, prostitucion, articulos robados, sustancias
contrabando, estafa, apuestas. prohibidas, contrabando.
Produccién de drogas y hurtos
para uso propio.
Actividades Evaden Eluden Evaden Eluden
Legales impuestos impuestos impuestos impuestos
Ingreso sub
declarado.
Salarios y bienes Intercambio de | Trabajo por

de trabajos no Descuentos de | servicios y cuenta propia y
reportados los empleados, | productos trabajo familiar
relacionados con | incentivos legales.

servicios y

productos

legales.

Fuente: Mirus y Smith (1997) con algunas anotaciones adicionales

Elaboracion: Tabla presentada en Schneider y Enste (200).

Informalidad e impuestos.

Las palabras impuestos e informalidad, suelen aparecer juntas, y con
razon. En su definicibn mas aceptada actualmente, son informales
los individuos o empresas que no cumplen con las obligaciones
tributarias regulares (y otras regulaciones). La informalidad puede
perjudicar la recaudacion tributaria, pero sus consecuencias no
acaban ahi. Los trabajadores informales que no estan cubiertos por
sistemas de seguridad social carecen de proteccion contra los
riesgos de enfermedad e inseguridad econdmica en la vejez, y
posiblemente no gocen de los otros beneficios que reciben sus pares
empleados formalmente. Entre tanto, las empresas que operan en el
sector informal tienden a funcionar en una escala muy pequefa, lo

que en la practica elimina los riesgos de sanciones.




Sin embargo, funcionar en una escala muy reducida puede implicar
sacrificios en materia de productividad y quiza limite el acceso a los
recursos productivos, desde el crédito hasta la tecnologia. Por lo
tanto, la informalidad tiene costos para la economia y la sociedad
que van mucho mas alla de la pérdida de ingresos fiscales. Para los
individuos o las empresas, la posibilidad de no pagar impuestos es
una motivacion importante para operar en el sector informal.

Sin embargo, las causas de este fendbmeno son mucho mas
complejas. A la informalidad pueden contribuir factores que abarcan
desde los niveles de educacion y las estructuras familiares de los
trabajadores hasta el papeleo y los tramites requeridos por los
gobiernos para el registro de una empresa. Por lo tanto, la simple
reduccion o eliminacion de determinados impuestos no llevaria a
disminuir sustancialmente la informalidad. (Corbacho, 2012).

Los bajos indices de recaudacién de impuestos debido al escaso
acatamiento de las leyes tributarias y a la estrechez de las bases
impositivas. Cada una de estas caracteristicas refleja una interaccion
disfuncional de las personas y los grupos sociales con el Estado que,
a su vez, esta estrechamente unida a la incapacidad de éste de
desempenar con eficiencia y equidad sus principales funciones: la
provision de bienes publicos, la proteccion y la redistribucion.

Desde una perspectiva menos centrada en el Estado, estas
circunstancias también son reflejo de que el equilibrio social entre los
ciudadanos es disfuncional. Dicho de otro modo, varias facetas de la
informalidad se derivan, a fin de cuentas, de la manera en que las
personas interactuan con el Estado y unas con otras, es decir, del
grado de formalizacion y la capacidad integradora del contrato social

de cada pais. (Saavedra & Tommasi, 2007).



» Informalidad en la micro y pequeiias empresas (MYPE)
El estado ha establecido un marco normativo promotor de la MYPE,
a fin de que los sobrecostos laborales, los costos de transaccion, y la
carga tributaria no frenen su formalizacién y crecimiento.
La Micro y pequefia empresa es una unidad econdmica que opera
una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion
o0 gestidn empresarial, que desarrolla actividades de extraccion,
transformacién, produccion y comercializacién de bienes o prestacion
de servicios, que se encuentra regulado en el TUO (Texto unico
ordinario), de la Ley de competitividad, Formalizacion y desarrollo de
la Micro y Pequefia empresa y del acceso al empleo decente (Dec.
Leg. N® 1086).
Las entidades publicas y privadas promoveran la uniformidad de los
criterios de medicion a fin de construir una base de datos homogénea
que permita dar coherencia al disefo y aplicacion de las politicas
publicas de promocion y formalizaciéon del sector.
Por otro lado, se considera como caracteristicas generales en cuanto
al comercio y administracion de las MYPES las siguientes:
e Su administracion es independiente. Por lo general son
dirigidas y operadas por sus propios duefios.
e Su area de relacion es relativamente pequefia, sobre todo
local.
e Tiene escaza especializacion en el trabajo. No suele utilizar
técnicas de gestion.
e Emplean aproximadamente entre cinco y diez personas.
Dependen en gran medida de la mano de obra familiar.
e Su actividad no es intensiva en capital, pero si en mano de
obra. Sin embargo, no cuentan con mucha mano fija o estable.
e Disponen de limitados recursos financieros.

e Tienen un acceso reducido a la tecnologia.



Por lo general no separan las finanzas del hogar y las de los
negocios.
Tienen un acceso limitado al sector financiero, sobre todo

debido a su informalidad. (Aspilcueta, 2010)

» Importancia de la MYPE.

Las MYPE son un segmento importante en la generacion de empleo,

es asi que mas del 80% de la poblaciéon econédmicamente activa se

en cuenta trabajando y genera cerca del 45% del producto bruto

interno (PBI). En resumidas cuentas, la importancia de la MYPE

como la principal fuente de generacion de empleo y alivio de la

pobreza se debe a:

Proporcionan abundantes puestos de trabajo.

Reducen la pobreza por medio de actividades de generacion
de ingresos.

Incentivan el espiritu empresarial y el caracter emprendedor
de la poblacién.

Son la principal fuente de desarrollo del sector privado.
Mejoran la distribucién del ingreso.

Contribuyen al ingreso nacional y al crecimiento econémico.
(Aspilcueta, 2010).

» Consecuencias de la informalidad

La informalidad incide de manera negativa en la recaudacién y
limita la provision de recursos que el Estado requiere para su
funcionamiento y la atencion de las necesidades de la
sociedad. (Moreno, C. 2012).

Ademas, incluye una serie de consecuencias negativas para la
sociedad:

Los menores ingresos que percibe el Estado limitan sus
posibilidades para satisfacer las necesidades basicas de la

poblacién y/o mejorar los servicios publicos.



v" Origina una situacion de desigualdad y competencia desleal
entre actividades formales e informales ya que el costo de la
formalidad no es asumido por quienes realizan actividades
informales.

v Influye en un mayor desempleo y/o subempleo. Por su propia
naturaleza las actividades informales dificilmente incorporan
empleo formal. Ademas, las empresas formales que compiten
con estas actividades se ven obligadas a reducir costos,
generalmente, a través de la reduccidon de personal, la
contratacion de menos trabajadores o de la utilizacion de
formas de empleo precario.

v' Atenta contra una correcta toma de decisiones politicas y/o
economicas por parte del gobierno central ya que limita la
planificacion y la proyeccion de las variables econdomicas del
pais. Esto se debe a que las actividades formales no forman
parte de las estadisticas oficiales. (Betsy I. 2015).

» Evasion tributaria
Es la disminucion de un monto de tributo producido dentro de un pais
por parte de quienes estando obligados a abonarlo no lo hacen, y en
cambio si obtienen beneficios mediante comportamientos
fraudulentos. También se puede definir como el incumplimiento total
o parcial por parte de los contribuyentes, en la declaracion y pago de
sus obligaciones tributarias. Hay quienes la definen como el acto de
no declarar y pagar un impuesto en contradiccion con la ley,
mediante la reduccion ilegal de los gravamenes por medio de
maniobras enganosas. (Camargo, D. 2005).

» Causas de la evasion tributaria.
Una de las principales causas de la evasion es la ausencia de una
verdadera conciencia tributaria individual y colectiva, motivada por la
imagen que la comunidad tiene del Estado y la percepcién frente a la

imparcialidad en sus gastos e inversiones, al no tener conocimiento



de los programas de gobierno y las politicas de redistribucion del
ingreso. Por tal razén hay quienes consideran que no deben
contribuir al evasion publico, porque sus aportes no generan obras y
porque nadie les asegura que no despilfarren lo que aportan al
Estado. La existencia de corrupciéon puede viciar una politica eficaz,
los posibles evasores, en oportunidades, son capaces de sobornar
funcionarios publicos.

Quiénes evaden lo hacen porque consideran que el Estado no es
equitativo en la redistribucion del ingreso, o porque sencillamente no
creen en la buena destinacion que se dé a los recursos obtenidos.
Claro esta que hay quienes piensan que esa es una forma de lograr
mayor rentabilidad en la labor que realizan y obtener ventajas sobre
quienes tributan correctamente.

Otras causas de evasion fiscal son: la falta de una educacion basada
en la ética y la moral, la insolidaridad con el Estado que necesita
recursos Yy la idiosincrasia del pueblo cuando piensa que las normas
han sido hechas para violarlas o incumplirlas, la desconfianza en
cuanto al manejo de los recursos por parte del Estado y el no
considerar que se recibe una adecuada prestacion de servicios. El
contar con un sistema ftributario poco transparente y flexible
entendiéndose, éste ultimo, como la adecuacion de la administracion
tributaria a los continuos cambios socioecondmicos y de politica
tributaria. (Carmen, D. 2005).

2.2.2 Crecimiento econdmico

El crecimiento econdmico se define como el aumento de la renta o
valor de bienes y servicios finales por una economia (generalmente
de un pais o una region) en un determinado periodo (generalmente
en un ano). El crecimiento econdmico es un objetivo fundamental

para los paises, los que no crecen se van quedando en el camino.



Es cierto que el crecimiento econdémico, al aumentar la riqueza total
de una nacion, también mejora las posibilidades de reducir la
pobreza y resolver otros problemas sociales. Pero la historia nos
presenta varios ejemplos en los que el crecimiento econémico no se
vio acompanado de un progreso similar en materia de desarrollo
humano, sino que alcanza a costa de una mayor desigualdad; un
desempleo mas alto, el debilitamiento de la democracia, la perdida
de la identidad cultural o el consumo excesivo de recursos
necesarios para las generaciones fututas, a medida que se van
comprendiendo mejor los vinculos entre el crecimiento econémico y

los problemas sociales y ambientales. (Condori, 2010)

El crecimiento economico sostenible debe nutrirse continuamente
con los frutos del desarrollo humano, como la mejora de los
conocimientos y las aptitudes de los trabajadores, asi como las
oportunidades para utilizarlos con eficiencia; mas y mejores empleos,
mejores condiciones para el florecimiento de nuevas empresas y
mayor democracia en todos los niveles en adopcion de decisiones.
(Patricia, 2011)

El crecimiento econdmico, es el cambio cuantitativo o expansion de
la economia de un pais. Segun los usos convencionales el
crecimiento econdmico se mide como el aumento porcentual del
Producto Bruto Interno (PBI), o el Producto Nacional Bruto (PNB), en
un ano a grandes rasgos, el crecimiento econdmico se refiere al
incremento de ciertos indicadores, como la produccion de bienes y
servicios, el mayor consumo de energia, el ahorro, la inversion, una
balanza comercial favorable, el aumento de consumo de calorias per
capita, etc. EI mejoramiento de estos indicadores deberia llevar

tedricamente a un alza en los estandares de vida de la poblacion.

El crecimiento econdmico es una variable que aumenta o disminuye

el producto bruto interno (PBI). Si el PBI crece a un ritmo superior al



del crecimiento de la poblacion, se dice que el nivel de vida de este
aumenta. Si por el contrario la tasa de crecimiento de la poblacién es
mayor que la tasa de crecimiento del PBI, podemos afirmar que el

nivel de vida de la poblacion esta disminuyendo.

El crecimiento se puede medir en términos nominales o reales
(descontando los efectos de la inflacion). Si el PBI nominal ha
aumentado a una tasa de crecimiento de 5% y la inflacion alcanza
una tasa de 4% en el mismo periodo, podemos decir, en términos
reales, que la tasa de crecimiento es del 1%, que es el aumento real
del PBI.

La tasa de crecimiento econdmico se utiliza para realizar
comparaciones entre distintas economias, o entre una economia vy el

grupo de paises a la que pertenece. (Joseph, 1996)
Importancia del crecimiento econdémico.

El continuo y rapido crecimiento economico de los paises
industrializados les ha permitido proporcionar mejores servicios a su
poblacién. El crecimiento econdmico es un objetivo fundamental para
los paises. Los que no crecen van quedandose en el camino. Las
recientes revoluciones del este europeo y de la URSS fueron
desencadenadas por el estancamiento econdmico y un bajo
crecimiento con relacién a los paises occidentales.

El mismo es la expansion de PIB o produccion potencial de un pais.
En otras palabras, es cuando la frontera de posibilidades de la
produccion (FPP) se desplaza hacia fuera.

Los economistas miden el crecimiento de la produccion per capita de
un pais a lo largo de periodos de 10 a 20 anos. Asi se obtiene una
idea mejor de las tendencias a largo plazo.

El crecimiento economico existe cuando las variables
macroecondémicas reales toman valores que se ajustan a una

tendencia ascendente.



v' Las variables macroecondmicas mas significativas a este
hecho son: el producto nacional bruto (PNB), el ingreso
nacional, la inversién, el consumo.

v' Los valores que se consideran al analizar el proceso de
crecimiento son: el producto, el ingreso, la inversion y el
consumo por personas en términos reales.

Es cierto que el crecimiento econdmico, al aumentar la riqueza
total de una nacion, también mejora las posibilidades de
reducir la pobreza y resolver otros problemas sociales. Pero la
historia nos presenta varios ejemplos en los que el crecimiento
economico no se vio acompanado de un progreso similar en
materia de desarrollo humano, sino que se alcanzé a costa de
una mayor desigualdad, un desempleo mas alto, el
debilitamiento de la democracia, la pérdida de la identidad
cultural o el consumo excesivo de recursos necesarios para
las generaciones futuras. A medida que se van
comprendiendo mejor los vinculos entre el crecimiento
econdmico y los problemas sociales y ambientales, los
especialistas, entre ellos los economistas, parecen coincidir en
que un crecimiento semejante es, inevitablemente,
insostenible, es decir, no se puede mantener mucho tiempo.
Para ser sostenible, el crecimiento econdémico debe nutrirse
continuamente de los frutos del desarrollo humano, como la
mejora de los conocimientos y las aptitudes de los
trabajadores, asi como de las oportunidades para utilizarlos
con eficiencia: mas y mejores empleos, mejores condiciones
para el florecimiento de nuevas empresas y mayor democracia
en todos los niveles de adopcion de decisiones.

A la inversa, si es lento, el desarrollo humano puede poner fin
a un crecimiento econdmico sostenido. Segun el Informe sobre
desarrollo humano, 1996, "En el periodo 1960-1992, de los



paises que se encontraban en situacion de desarrollo
desequilibrado con un desarrollo humano lento y un
crecimiento econdmico rapido, ninguno logré efectuar la
transicion hacia un circulo virtuoso en que pudieran reforzarse
reciprocamente el desarrollo humano y el crecimiento". Puesto
que la desaceleracion del desarrollo humano se ha visto
seguida, invariablemente, de la desaceleracion del crecimiento
economico, esta modalidad de crecimiento se describe como

"sin salida”. (Internacional, 2011).

> Determinantes.

Los economistas han descubierto que el motor del progreso

economico se basa en cuatro engranajes:

l.
Il.
[1.
V.

Recursos humanos.

Recursos naturales.

Capital.

Tecnologia.

Recursos Humanos:

Muchos economistas creen que la capacitacion adecuada de
la mano de obra es el elemento mas importante del
crecimiento econdmico. Un pais podria comprar toda la
tecnologia, pero si no tiene técnicos cualificados no podra
hacer uso de estos aparatos.

La disminucién del analfabetismo y la mejora de la salud y la
disciplina, aumentan extraordinariamente la productividad.
Recursos Naturales:

Un segundo factor clave es la tierra o mas general, los
recursos natrales. Los recursos mas importantes son: la tierra
arable, él petrdleo y el gas, los bosques y el agua, y los
recursos minerales. Pero, en la actualidad, paises que no
poseen ningun recurso natural, han prosperado mas por el

trabajo y el capital. Este es el caso de Japén y Hong Kong.



v' Capital:
Los trabajadores de paises de renta alta, al tener mayor
capital, son mas productivos. Los paises que crecen
rapidamente invierten mayor cantidad de recursos en bienes
de capital. Hay muchas inversiones que son estables y
preparan el terreno para la prosperidad privada. Estas
inversiones son capital social fijo y consisten en grandes
proyectos de obras publicas.

v" Tecnologia:
Hay un cuarto factor de importancia, el cambio tecnoldgico. Se
refiere a los cambios en los procesos de produccion o a
nuevos productos que permiten obtener una mayor y mejor
produccion con un menor numero de factores. (Internacional,
2011).

2.3. Definiciones conceptuales:
2.3.1 Politica tributaria.

La politica tributaria comprende la utilizacion de diferentes
instrumentos fiscales, entre ellos los impuestos, para conseguir los
objetivos economicos y sociales que una sociedad politicamente

organizada desea promover.

Podemos decir que la politica tributaria son lineamientos que
orientan, dirigen y fundamentan el sistema tributario, la politica
tributaria es parte de la politica fiscal, es decir, parte de la politica

publica lo cual implica el cumplimiento de toda la sociedad civil.
2.3.2 Nivel de conocimientos.

El conocimiento se define como la acumulacion de informacion que la
especie humana ha ido adquiriendo sobre la naturaleza y sobre si

misma.



El conocimiento es una acumulacién de informacién, adquirido de
forma cientifica o empirica. Partiremos de que conocer es aprender o
captar con la inteligencia los entes y asi convertirlos en objetos de un
acto de conocimientos. Todo acto de conocimiento supone una

referencia mutua o relacion entre sujeto u objeto.

Conocer filos6ficamente hablando significa aprender teéricamente los
objetos, sus cualidades, sus modos, sus relaciones, en una palabra,

poseer la verdad o por lo menos buscarla ansiosamente.
2.3.3 Costo de formalizacion.

El costo de formalizacidon viene a ser los tramites que tengo que
realizar para constituir mi negocio o empresa, tramite de inscripcion

en el Registro Unico del Contribuyente — RUC.

Licencias o permisos que se requiere para iniciar alguna actividad

econdmica, costo de realizar este tramite y en qué tiempo.
2.3.4 Recursos

Los recursos son los medios materiales o inmateriales que permiten
satisfacer ciertas necesidades dentro del proceso productivo o la

actividad comercial.
2.3.5 Desarrollo

El desarrollo es un proceso que abarca el crecimiento econémico y
modernizacién econdmica y social, consistente esta en el cambio
estructural de la economia y las instituciones (econdémicas, politicas,
sociales y culturales) vigentes en el seno de una sociedad, cuyo
resultado ultimo es la consecucién de un mayor nivel de desarrollo

humano, una amplia capacidad y libertad de las personas.



2.3.6 Trabajo

La riqueza de las naciones depende esencialmente de dos factores:
por un lado, de la distribucion que se realice del factor trabajo entre
las actividades productivas, y, por otro lado, del grado de eficacia de

la actividad productiva.

El trabajo es una actividad, realizada por una o varias personas,
orientada hacia una finalidad, la prestacion de un servicio o la
produccion de un bien que tiene una realidad objetiva y exterior al
sujeto que lo produjo, con una utilidad social: la satisfaccion de una
necesidad personal o de otras personas. El trabajo asi entendido
involucra a todo el ser humano que pone en acto sus capacidades. El

trabajo puede dar lugar a la produccion de bienes y servicios.
2.3.7 MYPE

En este régimen comprende a Personas naturales y juridicas,
sucesiones indivisas y sociedades conyugales, las asociaciones de
hecho de profesionales y similares que obtengan rentas de tercera
categoria, domiciliadas en el pais cuyos ingresos netos no superen

las 1 700 UIT en el ejercicio gravable.
SUJETOS NO COMPRENDIDOS — EXCLUSIONES

» Quienes tengan vinculacion directa o indirecta en funcién al capital y
cuyos ingresos conjuntos superen 1 700 UIT.

» Sucursales, agencias o cualquier otro establecimiento permanente
(contribuyente Tipo 29).

» Quienes en el ejercicio anterior hayan obtenido ingresos netos
anuales superiores a 1 700 UIT.

2.3.8 Proceso.

El proceso es una serie 0 consecuencia de actos regidos por un

conjunto de reglas, politicas y/o actividades establecidas en una



empresa u organizacion, con la finalidad de potenciar la eficiencia,
consistencia y contabilidad de sus recursos humanos, técnicos y

materiales.
2.3.9 Normas.

Una norma es una regla que debe ser respetada y que permite

ajustar ciertas conductas o actividades.
2.3.10 Acceso a informacion.

Es un conjunto de técnicas para buscar, categorizar, modificar y
acceder a la informacién que se encuentra en un sistema: bases de

datos, bibliotecas, archivos, internet, entre otros.
2.3.11 Burocracia.

Es el conjunto de actividades y tramites que hay que seguir para

resolver un asunto de caracter administrativo.
2.3.12 Tramite.

Es un paso que, junto con otros, debe realizar de forma sucesiva

para solucionar un asunto que requiere un proceso.
2.3.13 Capacidad de inversion.

Es una capacidad de inversion que se basa en una base financiera
significativa. Posee el respaldo financiero requerido para invertir en

mercados 0 negocios.
2.3.14 Crecimiento empresarial.

El crecimiento empresarial se refiere a modificaciones e incrementos

de tamafo que originan que esta sea diferente de su estado anterior.
2.3.15 Produccion.

Se denomina produccion a cualquier tipo de actividad destinada a la

fabricacion, elaboracion u obtencion de bienes y servicios.



2.3.16 Sostenibilidad.

Es la capacidad de permanecer. Cualidad por la que un elemento,

sistema o proceso, se mantiene activo en el transcurso del tiempo.
2.4. Hipétesis.
2.4.1 Hipétesis general.

La informalidad de las MYPES influye significativamente en el
crecimiento economico del Distrito de La Union — Dos de Mayo —
Huanuco 2017.

2.4.2 Hipétesis especificos

a) El nivel de conocimientos tributarios influye significativamente en el
crecimiento econémico del Distrito de La Unién — Dos de Mayo —
Huanuco 2017.

b) Los costos de formalizacion influyen significativamente en el
crecimiento econémico del Distrito de La Union — Dos de Mayo —
Huanuco 2017.

c) La politica tributaria influye significativamente en el crecimiento

economico del Distrito de La Union — Dos de Mayo — Huanuco 2017.
2.5. Variables.
2.5.1 Variable independiente.
X =LA INFORMALIDAD DE LAS MYPES
DIMENSIONES

> Nivel de conocimientos tributarios
» Costos de formalizacion

> Politica tributaria



2.5.2 Variable dependiente
Y = CRECIMIENTO ECONOMICO
DIMENSIONES

> Recursos
> Desarrollo
» Trabajo



2.6. Operacionalizacién de variables:

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES

ITEM

Desconocimiento . ¢, Tiene usted conocimiento acerca de normas
de las normas tributarias?
Nivel de tributarias. . ¢,Considera usted que el desconocimiento de normas
conocimientos Tiempo que dura tributarias incrementa la informalidad?
los procesos. . ¢,.Sabe usted que es el nuevo régimen tributario MYPE?
tributarios. Acceso ala . ¢,.Sabe usted cuanto tiempo puede durar formalizar su
informacion. negocio? Si su respuesta es si diga cuanto tiempo.
. ¢ Usted sabe que entidades le brindan informacion para
formalizar su negocio? Si es si diga que entidad.
VARIABLE . (;Usteq congidera que la SUNAT diyulga, educa, le
proporciona informacion para formalizar?
INDEPENDIENTE Costos altos.
e La burocracia. . .,Cree usted que formalizar su negocio tiene costos
Planificacién altos?
LA Costos de empresarial. . ¢ Considera usted que burocracia de las entidades
INFORMALIDAD formalizacion. gggggzr; la formalizacién y le ocasionas gastos a su
DE LAS MYPES . ¢ Usted considera que realizar una planificacion de su
empresa, le acarrearan gastos?
. ¢,Cree usted que la politica tributaria de nuestro pais es
NUmero de buena? Por que
empresas que . ¢,Considera usted que la SUNAT maneja una correcta
tributan. administracion tributaria?
Polit Administracion . ¢ En alguna ocasi6n aplico tramites tributarios para la
olitica . ) ., :
tributaria. creacion de su negocio?
tributaria. Tramites . ¢,De qué manera calificaria usted la informalidad de las
tributarios. MYPES en el Distrito de La Union y como influye en su
crecimiento econémico?
Capital monetaria. | . ¢ Usted considera que el capital monetario influye en el
Capacidad de crecimiento econémico del Distrito de La Union?
Recursos inversion. . ¢ Usted cuenta con capital de inversion?
. ¢ Tiene acceso a recursos financieros?
VARIABLE Crecimiento
DEPENDIENTE empresarial . ¢,Cree usted que su negocio es sostenible en el tiempo?
Ingresos
‘Y’ Desarrollo
CRECIMIENTO g,En.su‘ opinion Ia,inf.ormalida.d d_e las MYPE§ afecta el
crecimiento econdmico del Distrito de La Unién — Dos de
ECONOMICO Produccién Mayo — Huénuco 20177

Trabajo

Sostenibilidad




CAPITULO 1lI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo de investigacion
3.1.1 Enfoque

El presente estudio es de enfoque cuantitativo ya que requiere que el
investigador recolecte datos numéricos de los objetivos, fendbmenos,
participantes que estudia y analiza mediante procedimientos
estadisticos, de este conjunto de pasos llamado investigacion
cuantitativa, se derivan otras caracteristicas del enfoque cuantitativo
que se precisan a continuacion. La hipotesis que se generan antes
de recolectar y analizar los datos y la recoleccion de datos se
fundamenta en la medicion. Se representan mediante numeros
(cantidades) y se deben analizar a través de métodos estadisticos.
Dicho de otra manera, las mediciones se transforman en valores
numéricos (Datos cuantificables) que se analizan por medio de la

estadistica. (Sampieri, 2006)
3.1.2 Alcance o nivel

El alcance o nivel de investigacion que adopta el investigador para

responder al problema planteado es descriptiva.

La investigacion descriptiva se encarga de buscar el porqué de los
hechos mediante el establecimiento de relaciones causa — efecto. En
este sentido, los estudios pueden ocuparse tanto de la determinaciéon
de las causas (Investigacién post facto), como de los efectos
(investigacion experimental), mediante la prueba de hipotesis sus
resultados y conclusiones constituyen el nivel mas profundo de

conocimientos. (Sampieri, 2006).



3.1.3 Diseno

El disefio de la investigacion se constituye que se utilizara una
investigaciéon no experimental transeccional/Descriptivo, ya que solo
se analizara y describiran las relaciones que existen entre las

variables que afectan a las acciones. (Sampieri, 2006)

La investigacion es transeccional por que se recolectan datos en un
solo momento, en un tiempo unico. Su posicion es describir variables
y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado.
(Sampieri, 2006)

El disefio transeccional descriptivo tiene como objetivo indagar la
insidencia de las modalidades o niveles de una o mas variables en
una poblacion. El procedimiento consiste en ubicar en una o diversas

variables a un grupo de personas u otros seres. (Sampieri, 2006)

X1 Y1
3.2. Poblaciéon y muestra

La poblacion es el universo de discurso o es el conjunto de entidades o
cosas respecto de los cuales se formula la pregunta de la investigacion, o lo
que es lo mismo el conjunto de las entidades a las cuales se refieren las

conclusiones de la investigacién. (Sampieri, 2006)

La poblacién esta constituida por todos los comerciantes informales de
distintos rubros del Distrito de La Union — Dos de Mayo — Huanuco, sin
embargo, ninguna entidad del Estado ha elaborado una estadistica del
caso, en este sentido, he tenido que realizar una entrevista y encuesta en
todo el Distrito de La Union logrando obtener 50 negocios informales de

distintos rubros que seran mi poblacién.
La poblacién esta constituida por:

» Negocios informales de todos los rubros 50
> Poblacion N = 50



Cuadro N°01

Cuadro de negocios informales en el Distrito de La Unién Dos

de Mayo Huanuco 2017.

Cantidad de
Tipo de negocio negocios
1 Venta de ropas 15
2 | Venta de comidas 15
3 | Venta de frutas y verduras 10
4 | Venta de abarrotes 10

Total ‘ 50
FUENTE: Propia
ELABORADO POR: Evelin Cajale6n Serna.

3.2.1 Muestra

Muestra no probalistico (llamada también muestra dirigida), se
menciona que “la eleccidon de los elementos no depende de la
probabilidad, sino de causas relacionados con las caracteristicas del
investigador, por lo tanto, utilizando un criterio subjetivo y en funcion
a la investigacion que se va realizar. Considerando el concepto
escrito y el tamafo de la poblacién se aplicara los instrumentos al
100% de la poblacion. (Sampieri, 2006)

Considerando el tamafio de la poblacion consideramos N = n

Muestras n = 50
Criterios de la inclusion:

» El 100% de la poblacién dado el tamafio y alcance en el
Distrito de La Union — Dos de Mayo — Huanuco 2017.



3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

TECNICAS

Encuesta

INSTRUMENTO

Cuestionario

FINALIDAD
Encuestar a los dueios
de los negocios
informales del Distrito de

La Union.

Entrevista

Guia de entrevista

Para determinar las
caracteristicas de |la
informalidad del Distrito

de La Union.

FUENTE: Propia
ELABORADO POR: Evelin Cajale6n Serna.

3.4. Técnicas e instrumentos de investigacion

Herramienta Nombre Finalidad
software EXCEL Para el disefio y edicién
de graficos.
Para la formulacion del
software MS. WORD informe final e
integracion de los
cuadros y graficos.
software MS. POWER POINT Para el disefio.

FUENTE: Propia

ELABORADO POR: Evelin Cajaledn Serna.




CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 Procesamiento de datos

4.1.1 Resultados de la aplicacion del Cuestionario

CUADRO N2 01
COMERCIO INFORMAL
¢(TIENE USTED CONOCIMIENTOS ACERCA DE NORMAS
TRIBUTARIAS?

ALTERNATIVAS CANTIDAD %

TOTAL 50 100

Fuente: Cuestionario N? 1
Elaborado por: Propia

GRAFICO N° 01
¢ TIENE USTED CONOCIMIENTOS ACERCA DE NORMAS
TRIBUTARIAS?

P S
NO

msl
mNO

Fuente: Cuestionario N? 1
Elaborado por: Propia

ANALISIS.

Ante la pregusta ;Tiene usted conocimiento acerca de normas
tributarias?, en el cuadro 01 se observa que el 84% de los comerciantes

informales indicaron que no, el 16% manifestaron que si.
INTERPRETACION

Como se puede apreciar un porcentaje significativo de todos los
comerciantes informales no tienen conocimientos acerca de normas
tributarias, ya que nunca recibieron charlas u orientacién, de parte de la
administracion tributaria, y el resto del porcentaje afirmaron que, Si
conocen, pero manifiestan tener conocimiento brindados por terceras

personas ajenas a la administracion tributaria.
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CUADRO N? 02
¢EL DESCONOCIMIENTO DE NORMAS TRIBUTARIAS
INCREMENTA LA INFORMALIDAD?

ALTERNATIVAS CANTIDAD %
Sl 47 94
TOTAL 50 100

Fuente: Cuestionario N2 01
Elaborado por: Propia

FRAFICO N? 02
¢EL DESCONOCIMIENTO DE NORMAS
TRIBUTARIAS INCREMENTA LA
INFORMALIDAD?

S|
100
mNO

%

Fuente: Cuestionario N2 01
Elaborado por: Propia

ANALISIS.

Ante la pregusta ;Considera usted que el desconocimiento de normas
tributarias incrementa la informalidad?, en el cuadro 02 se observa que el
94% de los comerciantes informales indicaron que si, el 6% manifestaron

que no.
INTERPRETACION

Como podemos observar existe una gran cantidad de comerciantes
informales que consideran que el desconocimiento de normas tributarias
si incrementa la informalidad y ocasiona desorden publico, una menor
cantidad de comerciantes no consideran que el conocimiento de normas

tributarias sea un factor de aumento de la informalidad.
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CUADRO N? 03

¢SABE USTED QUE ES EL NUEVO REGIMEN TRIBUTARIO MYPE?

ALTERNATIVAS CANTIDAD %
S 0 0
TOTAL 50 100

Fuente: Cuestionario N2 01
Elaborado por: Propia

GRAFICO N203
¢SABE USTED QUE ES EL NUEVO REGIMEN
TRIBUTARIO MYPE?

Sl

100
HNO

50

%

Fuente: Cuestionario N? 01
Elaborado por: Propia

ANALISIS.

Ante la pregusta ¢ Sabe usted que es el nuevo régimen tributario MYPE?,
en el cuadro 03 se observa que el 100% de los comerciantes informales

indicaron que no.
INTERPRETACION

Se puede apreciar que el 100% de los comerciantes informales no saben
ni tienen ninguna nocién a cerca del régimen tributario MYPE, aseguran
nunca haber escuchado hablar de él y desconocen por completo lo que

este significa.
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CUADRO N? 04

¢USTED SABE CUANTO TIEMPO PUEDE DURAR FORMALIZAR SU

NEGOCIO?
ALTERNATIVAS CANTIDAD %
NO 46 92
TOTAL 50 100

Fuente: Cuestionario N? 01
Elaborado por: Propia

GRAFICO N? 04
¢SABE USTED CUANTO TIEMPO PUEDE
DURAR FORMALIZAR SU NEGOCI0?

msl

100 NO

%

Fuente: Cuestionario N? 01
Elaborado por: Propia

ANALISIS.

Ante la pregusta ;Sabe usted cuanto tiempo puede durar formalizar su

negocio? Si su respuesta es si diga cuanto tiempo.

El 92% de los comerciantes informales no saben cuanto tiempo les

tomaria formalizar su negocio, el 8% afirmo si saber.
INTERPRETACION

Como podemos observar la mayoria de los comerciantes informales
desconocen por completo cuanto tiempo les tomaria formalizar su
negocio el porcentaje que afirma saber mencionan que este proceso es

largo ya que dura de un mes a un afno aproximadamente.
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CUADRO N? 05

¢USTED SABE QUE ENTIDADES LE BRINDAN INFORMACION
PARA FORMALIZAR SU NEGOCIO?

ALTERNATIVAS CANTIDAD %
Sl 7 14
TOTAL 50 100

Fuente: Cuestionario N? 01
Elaborado por: Propia

FRAFICO N° 05
¢USTED SABE QUE ENTIDADES LE BRINDAN
INFORMACION PARA FORMALIZAR SU
NEGOCIO?

mSsl

100 ENO

%

Fuente: Cuestionario N? 01
Elaborado por: Propia

ANALISIS.

Ante la pregusta ¢ Usted sabe que entidades le brindan informacién para

formalizar su negocio? Si es si diga que entidad.

El 86% de los encuestados no saben qué entidad les podria brindar

informacion para formalizar, el 14% si sabe.
INTERPRETACION

Se observa que la mayoria de los encuestados desconocen las
entidades donde pueden pedir informacion para formalizar y una minoria
sabe y mencionan a estas como la SUNAT y la Municipalidad como
entes encargados de brindarles informacion para poder formalizar su

negocio.
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CUADRO N? 06

¢USTED CONSIDERA QUE LA SUNAT DIVULGA, (EDUCA,
PROPORCIONA INFORMACION PARA FORMALIZAR?

ALTERNATIVAS CANTIDAD %
A VECES 14 28
NUNCA 32 64
TOTAL 50 100

Fuente: Cuestionario N2 01
Elaborado por: Propia

GRAFICO N? 06
cUSTED CONSIDERA QUE LA SUNAT
DIVULGA, EDUCA, PROPORCIONA
INFORMACION PARA FORMALIZAR?

H SIEMPRE
100 A VECES

NUNCA

%

Fuente: Cuestionario N? 01
Elaborado por: Propia,

ANALISIS.

Ante la pregusta ;Usted considera que la SUNAT divulga, educa,

proporciona informacion para formalizar?

Como podemos observar el 64% considera que nunca, el 28% dice que a

veces Yy el 8% menciona que siempre.
INTERPRETACION

Segun la encuesta realizada la mayoria de encuestados consideran que
la SUNAT nunca les ha brindado ningun tipo de informacién, el 28% dice
que avece san percibida informacién, pero no directamente, sino por
medio de television o anuncios de perioddico y el 8% manifiesta nunca

haber escuchado informacién por ningun medio.



CUADRO N? 07

¢CREE USTED QUE FORMALIZAR SU NEGOCIO TIENE COSTOS
ALTOS?

ALTERNATIVAS CANTIDAD %

TOTAL 50 100

Fuente: Cuestionario N? 01
Elaborado por: Propia

GRAFICO N? 07
¢CREE USTED QUE FORMALIZAR SU
NEGOCIO TIENE COSTOS ALTOS?

Sl
100

ENO
50

0

%
Fuente: Cuestionario N2 01
Elaborado por: Propia

ANALISIS.

Ante la pregusta ¢Cree usted que formalizar su negocio tiene costos
altos? Se observa que el 82% de los encuestados si consideran que
tiene costos altos y el 18% considera que no.

INTERPRETACION

La mayoria de los comerciantes informales consideran que formalizar si
tiene costos altos por lo cual aun estan inmersos en la informalidad,
consideran que es un tramite costoso y que requiere de capital para ello,
mientras que la otra parte considera que no tiene costos altos mencionan
que si incurririan en un costo, pero consideran seria moderado y

accesible.
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CUADRO N? 08

¢CONSIDERA USTED QUE LA BUROCRACIA DE LAS ENTIDADES
DIFICULTAN LA FORMALIZACION?
ALTERNATIVAS CANTIDAD %

SIEMPRE 12 24

TOTAL 50 100

Fuente: Cuestionario N? 01
Elaborado por: Propia

GRAFICO N? 08
.CONSIDERA USTED QUE LA BUROCRACIA
DE LAS ENTIDADES DIFICILTAN LA
FORMALIZACION?

SIEMPRE
100 ~ " NUNCA W A VECES
50 " A VECES = NUNCA

" SIEMPRE

%

Fuente: Cuestionario N? 01
Elaborado por: Propia

ANALISIS.

Ante la pregusta ;Considera usted que las burocracias de las entidades
dificultan la formalizacion? El 76% considera que a veces, el 24% dice

que siempre.
INTERPRETACION

Podemos observar que la mayor parte de encuestados consideran que a
veces la burocracia representa un problema para poder formalizar, la
diferencia de encuestados considera que siempre es un problema la
burocracia ya que tardan en pasar a las distintas areas los documentos,
a veces no se pasan en sus tiempos y no son atendidos lo que les hace

perder su tiempo y dinero en su negocio.
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CUADRO N? 09

¢(USTED CONSIDERA QUE REALIZAR UNA PLANIFICACION DE
SU EMPRESA, LE ACARREARAN GASTOS?

ALTERNATIVAS CANTIDAD %

TOTAL 50 100
Fuente: Cuestionario N? 01
Elaborado por: Propia

GRAFICO N2 09
¢USTED CONSIDERA QUE REALIZAR UNA
PLANIFICACION DE SU EMPRESA, LE
ACARREARAN GASTOS?

= SIEMPRE
100 NUNCA m A VECES
50 A VECES = NUNCA

SIEMPRE

%

Fuente: Cuestionario N? 01
Elaborado por: Propia

ANALISIS.

Ante la pregusta ¢Usted considera que realizar una planificacion de su
empresa, le acarrean gastos? El 68% considera que a veces, el 32%

cree que siempre.
INTERPRETACION

Como podemos observar el 68% de comerciantes informales consideran
que a veces realizar una planificacion de su negocio les acarrearia
gastos consideran que no serian tan altos sino accesibles y el 32% cree
que siempre hacer una planificacion incurre en gastos ya sean para las

licencias, pago de impuestos, papeleos y tramites necesarios.
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CUADRO N2 10

¢CREE USTED QUE LA P,OLiTICA TRIBUTARIA DE NUESTRO
PAIS ES BUENA?

ALTERNATIVAS CANTIDAD %
Sl 7 14
TOTAL 50 100

Fuente: Cuestionario N 10
Elaborado por: Propia

GRAFICO N° 10
¢CREE USTED QUE LA POLITICA TRIBUTARIA
DE NUESTRO PAIS ES BUENA?

usl

100 B NO

50

%

Fuente: Cuestionario N 10
Elaborado por: Propia

ANALISIS.

Ante la pregusta ¢ Cree usted que la politica tributaria de nuestro pais es

buena? ;Por qué? El 86% considera que no y el 14% creen que si.
INTERPRETACION

La mayoria de los encuestados creen que la politica tributaria de nuestro
pais no es buena porque segun mencionan benefician mas a las grandes
empresas y es un obstaculo para las micro y pequefias empresas, sin
embargo, la otra parte de encuestados creen que si es buena solo que
les falta divulgar, promocionar y dar a conocer para su aplicacion comun

en todos los negocios.
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CUADRO N2 11

¢CONSIDERA USTED QUE LA SUNAT MANEJA UNA CORRECTA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA?

ALTERNATIVAS CANTIDAD %
NUNCA 0 0
TOTAL 50 100

Fuente: Cuestionario N 1
Elaborado por: Propia

GRAFICO N2 11
.CONSIDERA USTED QUE LA SUNAT MANEJA
UNA CORRECTA ADMINISTRACION

TRIBUTARIA?
// 84
// ' m SIEMPRE
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Fuente: Cuestionario N® 1
Elaborado por: Propia

ANALISIS.

Ante la pregusta ;Considera usted que la SUNAT maneja una correcta
administracién tributaria? El 84% considera que a veces, el 16%

considera que siempre.
INTERPRETACION

Segun la encuesta la mayoria cree que la SUNAT a veces maneja una
correcta administracion tributaria ya que consideran que cumple con su
funcidon de fiscalizacion y recaudacion, el 16 % considera que siempre
cumple correctamente con su funcion y en margen de lo establecido

segun la norma y ley.
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CUADRO N? 12

¢EN ALGUNA OCASION APLICO TRAMITES TRIBUTARIOS PARA
LA CREACION DE SU NEGOCIO?
ALTERNATIVAS CANTIDAD %

TOTAL 50 100

Fuente: Cuestionario N? 1
Elaborado por: Propia

GRAFICO N? 12
¢EN ALGUNA OCASION APLICO TRAMITES
TRIBUTARIOS PARA LA CREACION DE SU
NEGOCIO?

mSl

100 = NO

%

Fuente: Cuestionario N? 1
Elaborado por: Propia

ANALISIS.

Ante la pregusta ;En alguna ocasion aplico tramites tributarios para la
creacion de su negocio? El 100% dice que no.

INTERPRETACION

Como podemos observar la totalidad de encuestados manifiestan nunca
haber realizado ningun tipo de tramite tributario y de ningun otro tipo para

la creacion de su negocio ni en la SUNAT ni en la Municipalidad.
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CUADRO N2 13

¢DE QUE MANERA CALIFICARIA USTED LA INFORMALIDAD DE
LAS MYPES EN EL DISTRITO DE LA UNION?

ALTERNATIVAS CANTIDAD %
MUCHO 48 96
TOTAL 50 100

Fuente: Cuestionario N 1
Elaborado por: Propia

GRAFICO N? 13
¢DE QUE MANERA CALIFICARIA USTED LA
INFORMALIDAD DE LAS MYPES EN EL
DISTRITO DE LA UNION?

NADA = MUCHO
POCO POCO
H NADA

Fuente: Cuestionario N 1
Elaborado por: Propia

ANALISIS.

Ante la pregusta ;De qué manera calificaria usted la informalidad de las
MYPES en el Distrito de La Unién? El 96% considera mucho, el 4% poco.

INTERPRETACION

Segun la encuesta los comerciantes informales en su mayoria califican
de mucho la informalidad de las MYPES en el Distrito de La Union ya que
ven un aumento constante de nuevos negocios, también se sienten
vulnerables, perseguidos por las autoridades por invadir espacios
publicos, consideran que no generan grandes ganancias mas que lo
necesario para sobrevivir y que la necesidad y la ignorancia les obliga
mantenerse inmersos en la informalidad, un porcentaje menor considera
que es poco la informalidad pero que a causa de falta de informacion y

de recursos, capacitaciones, charlas se mantienen informales.
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CUADRO N? 14

¢USTED CONSIDERA QUE EL CAPITAL MONETARIO INFLUYE EN
EL CRECIMIENTO ECONOMICO DEL DISTRITO DE LA UNION?

ALTERNATIVAS CANTIDAD %

TOTAL 50 100
Fuente: Cuestionario N? 1
Elaborado por: Propia

GRAFICO N? 14
¢USTED CONSIDERA QUE EL CAPITAL
MONETARIO INFLUYE EN EL
CRECIMIENTO ECONOMICO DEL DISTRITO
DE LA UNION?
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%

Fuente: Cuestionario N? 1
Elaborado por: Propia

ANALISIS.

Ante la pregusta ¢Usted considera que el capital monetario influye en el
crecimiento econdmico del Distrito de La Unién? ElI 94% de los

encuestados consideran que si y el 6% creen que no influye.
INTERPRETACION

Como podemos observar la mayoria de los comerciantes informales
creen que el capital monetario definitivamente si influye en el crecimiento
econdmico ya que de ello depende el crecimiento y la mejora del Distrito,
la minoria considera que no influye puesto que el crecimiento econémico

depende de la gestion de sus gobernantes.
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CUADRO N? 15
¢(USTED CUENTA CON CAPITAL DE INVERSION?

ALTERNATIVAS CANTIDAD %
NO 30 60
TOTAL 50 100

Fuente: Cuestionario N 1
Elaborado por: Propia

GRAFICO N° 15
¢USTED CUENTA CON CAPITAL DE
INVERSION?

m Sl
NO

%

Fuente: Cuestionario N? 1
Elaborado por: Propia

ANALISIS.

Ante la pregusta ¢ Usted cuenta con capital de inversiéon? El 60% de los
comerciantes no cuentan con capital de inversion, mientras que el 40% si

cuenta con capital de inversion.
INTERPRETACION

Segun la encuesta podemos decir que la mayoria de los comerciantes
informales no disponen de un capital de inversion, solo trabajan con el
dinero que obtienen por sus ventas diarias, la diferencia de los
encuestados si cuentan con capital de inversién ya que tienen ahorros

que emplean para invertir y hacer crecer su negocio.
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CUADRO N? 16

¢(TIENE ACCESO A RECURSOS FINANCIEROS?

ALTERNATIVAS CANTIDAD %

TOTAL 50 100

Fuente: Cuestionario N? 1
Elaborado por: Propia

GRAFICO N? 16
¢TIENE ACCESO A RECURSOS
FINANCIEROS?

msl
100

mNO

50

%

Fuente: Cuestionario N2 1
Elaborado por: Propia

ANALISIS.

Ante la pregusta ¢Tiene acceso a recursos financieros? El 62%
respondié de que no y el 38% dijo que si.

INTERPRETACION

Como podemos observar en un porcentaje mas alto de los comerciantes
informales no tienen acceso a recursos financieros como préstamos y
otros ya que para ello les piden un montéon de requisitos entre ellos
facturas o boletas que emiten lo cual no tienen por mantenerse inmersos
en la informalidad, una menor cantidad de encuestados si tienen accesos
a recursos financieros ya que poseen terrenos y propiedades con las

cuales abala sus préstamos.
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CUADRO N? 17

¢CREE USTED QUE SU NEGOCIO ES SOSTENIBLE EN EL
TIEMPO?

ALTERNATIVAS CANTIDAD %

TOTAL 50 100
Fuente: Cuestionario N 1
Elaborado por: Propia

GRAFICO N° 17
¢CREE USTED QUE SU NEGOCIO ES
SOSTENIBLE EN EL TIEMPO?

usl
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Fuente: Cuestionario N? 1
Elaborado por: Propia

ANALISIS.

Ante la pregusta 4 Cree usted que su negocio es sostenible en el tiempo?

El 74% cree que si es sostenible y el 24% cree que no.
INTERPRETACION

Como podemos observar la mayoria de los comerciantes informales
consideran que su negocio si es sostenible en el tiempo y tienen la vision
de hacer crecer y ampliar su negocio lo que quieren es expandirse para
mejorar econdmicamente, sin embargo, una minoria considera que su
negocio no es sostenible por la cantidad de competencia que existe en el
mercado y por el temor que tienen de ser cerrados sus negocios por las

autoridades por la informalidad en la que se encuentran.
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CUADRO N? 18

¢EN SU OPINI()N,LA INFORMALIDAD AFECTAEL
CRECIMIENTO ECONOMICO DEL DISTRITO DE LA UNION -
DOS DE MAYO - HUANUCO 20177

ALTERNATIVAS CANTIDAD %

TOTAL 50 100
Fuente: Cuestionario N? 1
Elaborado por: Propia

GRAFICO N° 18
¢EN SU OPINION LA INFORMALIDAD AFECTA
EL CRECIMIENTO ECONOMICO DEL DISTRITO
DE LA UNION - DOS DE MAYO - HUANUCO
2017?
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Fuente: Cuestionario N? 1
Elaborado por: Propia

ANALISIS.

Ante la pregusta ¢;En su opinién la informalidad afecta el crecimiento
economico del Distrito de La Union — Dos de Mayo — Huanuco 20177 El

84% considera que si, mientras que el 16% cree que no.
INTERPRETACION

Como podemos ver una cantidad considerable de los encuestados
consideran que la informalidad si afecta el crecimiento econémico de su
distrito ya que se evaden impuestos que se emplearian en obras y
trabajo social en beneficio del distrito, mientras que el otro porcentaje
considera que la informalidad no afecta su crecimiento econémico puesto

que hay dinero del estado que cubren sus necesidades.
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4.1.2 Resultados de la aplicacion de la Entrevista
PREGUNTA N2 01

Ante la pregusta ¢ Cree usted que la informalidad es un problema para el

crecimiento economico del Distrito de La Union? ¢ Por qué?

En su mayoria los comerciantes informales si creen que la informalidad

es un problema para el crecimiento econdmico de su distrito.
INTERPRETACION

Segun la entrevista todos los comerciantes coinciden en que la
informalidad es aquella compuesta por actividades que, si bien tiene fines
licitos, se llevan a cabo con medios ilicitos o mejor dicho se encuentran
al margen de la ley, lo cual representa un problema para el crecimiento
econdmico de su distrito ya que un comerciante informal no cumple con
pagar impuestos, ni con las normas laborales, nadie ejerce control sobre

sus actividades y los productos o servicios que ofrecen.

Los comerciantes informales consideran que deberia haber mayor apoyo
de parte del estado para proporcionarles herramientas para que se

incluyan en el sector formal.
PREGUNTA N2 02

Ante la pregusta ;Sabe en qué nos benefician la recaudacion de tributos
e impuestos? Una cantidad amplia desconoce los beneficios que nos
traen la recaudacion de impuestos, pero la otra cantidad si conoce los

beneficios de este.
INTERPRETACION

Segun la entrevista los comerciantes informales son conscientes de que
la recaudacién de tributos e impuestos los benefician ya sea de forma
directa o indirectamente pues este dinero que se recauda son empleados

para para ejecucion de obras y para cubrir los servicios basicos



necesarios de nuestro pais, lo cual mejora la calidad de vida de todos en
nuestro pais, distrito y poblacion, sin embargo una cantidad mayor de
comerciantes informales desconocen los beneficios de la recaudacién de
tributos e impuestos pues ellos consideran que el gobierno obtiene
dinero del exterior o de las ONG de diferentes paises para cubrir las
necesidades de la poblacion y que es su obligacion velar por el bienestar

de cada uno de nosotros.
PREGUNTA N2 03

Ante la pregusta ; Esta satisfecho con la administracién de tus impuestos

que realiza el gobierno peruano?
INTERPRETACION

Una gran parte de los entrevistados manifestaron no estar satisfechos
con la administracién de sus impuestos por parte de gobierno peruano ya
que consideran que hay mucho despilfarro, no llega realmente a los mas
necesitados, consideran que no cumplen con su labor de velar y proteger

al mas vulnerable.

Por otro lado, si estan satisfechos con la administracion de sus
impuestos por parte del gobierno peruano ya que consideran que
manejar un pais no es una labor facil, definitvamente no es la mejor

administracién pero que se puede mejorar en algunos aspectos.
PREGUNTA N2 04

Ante la pregusta ¢Qué medidas preventivas serian las mas adecuadas

para disminuir la informalidad?
INTERPRETACION

Ante la pregunta los entrevistados consideran que para disminuir la
informalidad es necesario primero tomar conciencia de que la
informalidad nos afecta a todos, buscar informacion, establecer normas

flexibles que apoyen tanto a los pequefios como grandes empresarios.



CAPITULO V
DISCUSION RESULTADOS

5.1. Discusion de resultados con el marco tedrico.
5.1.1 Variable independiente

Segun (Soto, 1989) la informalidad propone que el sector informal
estda constituido por el conjunto de empresas, trabajadores y
actividades que operan fuera de los marcos legales y normativos que
rige la actividad econémica. En este proyecto de investigacion se ha
considerado aplicar esta definicion con la finalidad de seleccionar a la

poblacién bajo estudio (Negocios informales).

Segun los resultados de la investigacion que se muestran en el
grafico N 13, se observa que segun la encuesta los comerciantes
informales en su mayoria califican de mucho la informalidad de las
MYPES en el Distrito de La Unién ya que ven un aumento constante
de nuevos negocios, también se sienten vulnerables, perseguidos
por las autoridades por invadir espacios publicos, consideran que no
generan grandes ganancias mas que lo necesario para sobrevivir y
que la necesidad, la ignorancia, los costos altos y la burocracia les
obliga mantenerse inmersos en la informalidad, un porcentaje menor
considera que es poco la informalidad pero que a causa de falta de
informacion, recursos, capacitaciones y charlas se mantienen

informales.
5.1.2 Variable dependiente

Segun (Kuznets, 1966) el crecimiento econémico lo definié como “Es
un incremento sostenido del producto per capital o por trabajador”.
Segun esta definicion podemos decir que el crecimiento econémico
es un aumento del valor de los bienes y servicios producidos por una

economia durante un periodo de tiempo definido, como el proyecto



de investigacion que estudia el crecimiento econémico del Distrito de

La Union periodo 2017.

Segun los resultados de la investigacion que se muestra en el grafico
N? 18 podemos ver una cantidad considerable de los encuestados
consideran que la informalidad si afecta el crecimiento econémico del
Distrito de La Union ya que se evaden impuestos que se emplearian
en obras y trabajo social en beneficio del distrito, mientras que el otro
porcentaje considera que la informalidad no afecta su crecimiento
economico puesto que hay dinero del estado que cubren sus

necesidades.
5.2. Discusion de resultados con los antecedentes.
5.2.1. Variable independiente.

Titulo: “Factores que propician la informalidad de las PYMES y su
incidencia en el desarrollo de estas en la Provincia de Truijillo, Distrito

de Victor Largo”

Autor: Angel Oswaldo Mendiburu Rojas
Aio: 2016

Universidad: Nacional de Truijillo

Conclusiones: los factores que inciden en la eleccion de una
empresa por pertenecer al sector informal suelen ser muy diversos.
Segun la encuesta realizada se observa que una de las principales
causas de la informalidad es la excesiva carga impositiva, otra de las
cuales de mayor incidencia es la excesiva regulacion de la fuerza

laboral.

Un punto de vista alternativo supone que, mas que la carga tributaria,
es la relacién entre informalidad y los costos de entrada al sector
formal, en términos de procedimientos, costo monetario y tiempo
(Djankov et.al., 2002)



La informalidad avanza en distintos sectores de la economia
peruana, como el comercio, la industria textil y la construccion, lo que
limita el crecimiento del pais debido a la millonaria evasion de
impuestos. La informalidad es para muchos peruanos la via mas facil
de escape a sus problemas economicos y muchos recurren a la
venta de productos de baja calidad, sin control sanitario o sin dar

facturas por las ventas, lo que lleva a una fuerte evasion tributaria.

Se concluye por ultimo que las PYMES optan por la informalidad,
porque no conocen los beneficios que recibirian si se formalizan,
tales como acceso al crédito, capacitacion, participacion en

licitaciones publicas y privadas, comercio exterior, etc. (Rojas, 2016)

Segun los resultados de la investigacion que se muestra en el grafico
N2 13 se concluye que: Segun la encuesta los comerciantes
informales en su mayoria califican de mucho la informalidad de las
MYPES en el Distrito de La Unién ya que ven un aumento constante
de nuevos negocios, también se sienten vulnerables, perseguidos
por las autoridades por invadir espacios publicos, consideran que no
generan grandes ganancias mas que lo necesario para sobrevivir y
que la necesidad, la ignorancia, los costos altos y la burocracia les
obliga mantenerse inmersos en la informalidad, un porcentaje menor
considera que es poco la informalidad pero que a causa de falta de
informacion, recursos, capacitaciones y charlas se mantienen

informales.
5.2.2 Variable dependiente.

Titulo: “El crecimiento econdmico y la incidencia en la pobreza del
departamento de Ancash: 2001-2015”

Autor: Alvarez Gavidia Juan Antonio
Ano: 2016

Universidad: Nacional de Trujillo



Conclusiones: El crecimiento econémico ha reducido los niveles de
pobreza del departamento de Ancash durante el periodo 2001-2015,
registrandose un crecimiento pro pobre de acuerdo a las

estimaciones planteadas.

El crecimiento econdmico beneficio mas a los pobres extremos que a
los pobres totales, esto se debe a las altas elasticidades pobreza —
crecimiento, que fue de -3.27 para la pobreza monetaria y de -5.83
para la pobreza extrema. La reduccion de los niveles de pobreza
monetaria y extrema se debid principalmente al crecimiento del
ingreso promedio proveniente del trabajo; sin embargo, el gasto
social tuvo mas impacto en la pobreza extrema que en la pobreza
monetaria total. A nivel por provincias de Ancash, del 2005 al 2013,
el crecimiento econémico, beneficio mas a las provincias de la sierra,
en especial a Huaraz, al registrar un coeficiente de elasticidad de -

5.29, tipificandose un crecimiento pro pobre. (Antonio, 2016)

Segun los resultados de la investigacion que se muestra en el grafico
N2 18 se concluye que: Segun la encuesta como podemos ver una
cantidad considerable de los encuestados consideran que la
informalidad si afecta el crecimiento econdmico del Distrito de La
Unién ya que se evaden impuestos que se emplearian en obras y
trabajo social en beneficio del distrito, mientras que el otro porcentaje
considera que la informalidad no afecta su crecimiento econémico

puesto que hay dinero del estado que cubren sus necesidades.



1.

CONCLUSIONES

De los resultados de la investigacion realizada, se concluye que La
informalidad de las MYPES influye significativamente en el crecimiento
econdmico del Distrito de La Unién ya que los comerciantes informales lo
califican de mucho en un 96%, poco en 4% y consideran que la
informalidad si afecta en un 84% y no afecta en 16%, el crecimiento
econdmico de su distrito segun el cuadro N313 , N° 18 y el grafico N? 13,
N°18 respectivamente, ya que ven un aumento constante de nuevos
negocios, también se sienten vulnerables, perseguidos por las autoridades
por invadir espacios publicos, consideran que no generan grandes
ganancias mas que lo necesario para sobrevivir y que la necesidad, la
ignorancia, los costos altos y la burocracia les obliga mantenerse inmersos
en la informalidad, un porcentaje menor considera que es poco la
informalidad segun el cuadro N2 13 y el grafico N® 13 pero que a causa de
falta de informacién, recursos, capacitaciones y charlas se mantienen
informales.

Por lo que se acepta en forma descriptiva y porcentualmente la hipotesis
general planteada.

De los resultados de la investigacion realizada, se concluye que el nivel de
conocimientos influye significativamente en el crecimiento econémico del
Distrito de La Unién — Dos de Mayo — Huanuco 2017, como se pudo
apreciar segun el cuadro N201, N202, N203 y los graficos N201, N202, N203
un porcentaje significativo de todos los comerciantes informales no tienen
conocimientos acerca de normas tributarias en un 84%, ya que un
porcentaje significativo del 64% manifiesta que nunca recibieron charlas u
orientacién, de parte de la administracién tributaria, segun el cuadro N206 y
el grafico N?06 y el resto del porcentaje afirmaron que Si conocen en un
16%, pero manifiestan tener conocimiento brindados por terceras personas
ajenas a la administracion tributaria. Por lo que podemos decir que la falta
de conocimiento es un factor muy importante de porqué existe mucha

informalidad en el Distrito de La Unién.



Por lo que se acepta en forma descriptiva y porcentual la hipdtesis
especifica 1 planteada.

De los resultados de la investigacion realizada, se concluye que los costos
de formalizacién influyen significativamente en el crecimiento econdémico del
Distrito de La Union — Dos de Mayo — Huanuco 2017, puesto que segun la
encuesta realizada la mayoria de los comerciantes informales consideran
que formalizar su negocio si tiene costos altos y poco accesibles en un82%
segun el cuadro N207 y el grafico N?07 por lo cual aun estan inmersos en la
informalidad, consideran que es un tramite costoso y que requiere de
capital para ello, mientras que una parte mucho menor de 18% considera
que no tiene costos altos, mencionan que si incurririan en un costo pero
consideran seria moderado y accesible.

Por lo que se acepta en forma descriptiva y porcentual la hipdtesis
especifica 2 planteada.

De los resultados de la investigacion realizada, se concluye que la politica
tributaria influye significativamente en el crecimiento econémico del Distrito
de La Unién — Dos de Mayo — Huanuco 2017,como se pudo apreciar segun
el cuadro N210 y el grafico N®10 un porcentaje considerable del 86%
considera que la politica tributaria de nuestro pais no es buena porque
segun mencionan benefician mas a las grandes empresas y es un
obstaculo para las micro y pequeias empresas, sin embargo un porcentaje
menor de 14% considera que si es buena solo que les falta divulgar,
promocionar y dar a conocer para su aplicacion comun en todos los
negocios.

Por lo que se acepta en forma descriptiva y porcentual la hipotesis

especifica 3 planteada.



1.

RECOMENDACIONES

Conociendo que una de las causas de la baja recaudacion es la
informalidad de las MYPES, el estado debe implementar una politica que
convenza al sector informal para que se formalice, dandole reglas claras y
orientandole adecuadamente, sobre todo creando conciencia en el no
contribuyente, lo que nos permitiria ampliar la base de los contribuyentes.
Conociendo que una de las causas de la informalidad de las MYPES es el
nivel de conocimientos se recomienda brindar mas oportunidades a las
personas que no tienen estudios, ya que la mayoria de los comerciantes
informales son personas que no cuentan con el nivel de estudios solicitados
en los empleos, también abrir mas espacios para que las personas puedan
terminar sus estudios y con esto encuentren trabajo mas facilmente, sin
recurrir a la ilegalidad.

Se recomienda que La SUNAT establezca personal que vallen a dar
informacion sobre formalizacion y temas de interés a los puestos de los
comerciantes informales para incentivarlos e informarlos correctamente a
formalizar su negocio.

Se recomienda la implementacion de stands tributarios de orientacion al
cliente, sobre los costos de formalizacion, los beneficios que tienen por ser
formal, cerca de los puntos claves donde hay mas cantidad de negocios
informales como en los mercados, mercadillos y jirones principales.

Se recomienda facilitar el registro de las nuevas empresas,
independientemente de su tamano o actividad econdmica, debe de ser un
proceso facil y rapido ya que sabemos que la burocracia es una de las
causas de informalidad.

Se recomienda crear politicas que debemos de seguir para eliminar la
informalidad una de ellas seria evaluar la legislacion laboral, deben de
evaluarse las leyes laborales de modo que sean consistentes con la
generacion de mas y mejores empleos.

Se recomienda la creacidn de politicas tributarias que faciliten y beneficien

el trabajo de la micro y pequefia empresa.
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ANEXO



MATRIZ DE CONSISTENCIA

LA INFORMALIDAD Y EL BAJO CRECIMIENTO ECONOMICO DE LAS MYPES DEL DISTRITO DE LA UNION — DOS DE MAYO — HUANUCO 2017

PROBLEMA GENERAL
¢De qué manera la
informalidad de las
MYPES influye en el
crecimiento econémico
del Distrito de La Unién —
Dos de Mayo — Huanuco
2017?

PROBLEMA ESPECIFICO
-éDe qué manera el nivel
de conocimientos influye
en el crecimiento
econdmico del Distrito
de La Unidén — Dos de
Mayo — Huanuco 2017?
-éDe qué manera los
costos de formalizacion
influye en el crecimiento
econdmico del Distrito
de La Unidn — Dos de
Mayo — Huanuco 2017°?

- éDe qué manera la
politica tributaria influye
en el crecimiento
econdmico del Distrito
de La Unidn — Dos de
Mayo — Huanuco 2017°?

OBJETIVO GENERAL
-Determinar de qué
manera la informalidad
influye en el crecimiento
econdmico del Distrito de
La Unidn — Dos de Mayo —
Huanuco 2017

OBIJETIVOS ESPECIFICOS
-Determinar de qué
manera el nivel de
conocimientos influye en
el crecimiento econdmico
del Distrito de La Unién —
Dos de Mayo — Hudnuco
2017

-Determinar de qué
manera los costos de
formalizacion influye en el
crecimiento econdmico del
Distrito de La Unién — Dos
de Mayo — Hudnuco 2017

-Determinar de qué
manera la politica
tributaria influye en el
crecimiento econdmico del
Distrito de La Unién — Dos
de Mayo — Hudnuco 2017

HIPOTESIS GENERAL

-La informalidad influye
significativamente en el
crecimiento econdmico del
Distrito de La Unidn — Dos
de Mayo — Hudnuco 2017.

HIPOTESIS ESPECIFICOS
-El nivel de conocimientos
influye significativamente
en el crecimiento
econdmico del Distrito de
La Unién — Dos de Mayo —
Huanuco 2017.

-Los costos de
formalizacién influyen
significativamente en el
crecimiento econdmico del
Distrito de La Unidn — Dos
de Mayo — Huanuco 2017.
-La politica tributaria
influye significativamente
en el crecimiento
econdmico del Distrito de

La Unién — Dos de Mayo —

Huanuco 2017.

VARIABLE
INDEENDIENTE

LA INFORMALIDAD
DE LAS MYPES

DIMENCIONES
-Nivel de
conocimientos
-Costos de
formalizacion
-Politica tributaria

VARIABLE
DEPENDIENTE

CRECIMIENTO
ECONOMICO DEL
DISTRITO DE LA
UNION

DIMENCIONES
-Recursos
-Desarrollo
-Trabajo

TIPO DE INVESTIGACION
El tipo de investigacion
del presente estudio es
no experimental
transeccional/Descriptivo.

DISENO DE LA
INVESTIGACION

X1 Y1
Doénde:

X1 = Variable
independiente

Y1 = Variable

dependiente

POBLACION
La poblacion esta
constituida por
todos los
comerciantes
informales de
distintos rubros
del Distrito de La
Unién —Dos de
Mayo — Huanuco.
La poblacidn esta
constituida por:
. Negocios
informales de
todos los rubros
50
. Poblaciéon N =50




[UAERENS VERITATEM

GUIA DE ENTREVISTA

En el dialogo que se realizara con los representantes y propietarios de los
negocios informales en mencidn se preparo una serie de preguntas para conocer
la opinidn edil sobre la influencia de la informalidad en el crecimiento econémico
de las MYPES en el Distrito de La Union — Dos de Mayo — Huanuco 2017.

“LA INFORMALIDAD DE LAS MYPES Y EL CRECIMIENTO ECONOMICO DEL
DISTRITO DE LA UNION — DOS DE MAYO — HUANUCO 2017”

1. ¢Cree Usted que la informalidad es un problema para el crecimiento

economico del Distrito de La Unién? ¢ Por qué?

3. ¢Esta satisfecho con la administracion de tus impuestos que realiza el

Gobierno Peruano?

4. ;Qué medidas preventivas serian las mas adecuadas para disminuir la

informalidad?



[UAERENS VERITATEM

CUESTIONARIO N° 01

ENCUESTA DIRIGIDO A LOS COMERCIANTES INFORMALES DEL DISTRITO
DE LA UNION — DOS DE MAYO — HUANUCO 2017.

La presente encuesta tiene como finalidad de recabar informacion de los
comerciantes informales del Distrito de La Union, para poder evaluarlos, sirvase
llenar con sinceridad que este cuestionario tiene fines académicos para el
desarrollo de nuevos conocimientos en torno a la informalidad y el crecimiento

economico.

1. ¢Tiene usted conocimiento acerca de normas tributarias?
a) Sl ]
b) NO ]
2. ¢Considera usted que el desconocimiento de normas tributarias incrementa

la informalidad?

a) Sl ]
b) NO ]
3. ¢Sabe usted que es el Nuevo Régimen Tributario MYPE?
a) Sl ]
b) NO ]

4. ;Sabe usted cuanto tiempo puede durar formalizar su negocio? Si su

respuesta es si diga cuanto tiempo.

a) Sl ]
b) NO ]
LI L] 0] o P

5. ¢(Usted sabe que entidades le brindan informacion para formalizar su
negocio? Si es si, diga que entidad.
a) Si ]
b) NO ]



6. ¢Usted considera que la SUNAT divulga, educa, proporciona informacion

para formalizar?

a) Siempre ]
b) A veces ]
c) Nunca ]

7. ¢Cree usted que formalizar su negocio tiene costos altos?

a) Sl ]
b) NO ]

8. ¢Considera usted que las burocracias de las entidades dificultan la

formalizacién y le ocasionan gastos a su negocio?

a) Siempre [ ]
b) A veces ]
c) Nunca ]

9. ¢Usted considera que realizar una planificacion de su empresa, le

acarrearan gastos?

a) Siempre ]
b) A veces ]
c) Nunca ]

10. ¢ Cree Usted que la politica tributaria de nuestro pais es buena? ; Por qué?
a) Sl ]
b) NO ]



11.¢Considera Usted que la SUNAT maneja una correcta administracion

tributaria?

a) Siempre [ ]
b) A veces ]
c) Nunca ]

12.¢En alguna ocasion aplico tramites tributarios para la creacion de su

negocio?
a) Sl ]
b) NO ]

13.¢,De qué manera calificaria usted la informalidad de las MYPES en el

Distrito de La Unién y cdmo influye en su crecimiento econémico?

a) Bueno ]
b) Regular ]
c) Deficiente ]

14.;Usted considera que el capital monetario influye en el crecimiento
econdomico del Distrito de La Union?
a) Sl ]
b) NO ]

15. ¢ Usted cuenta con capital de inversién?

a) Sl ]
b) NO ]

16. ¢ Tiene acceso a recursos financieros?

a) Sl ]
b) NO ]



17. ¢ Cree usted que su negocio es sostenible en el tiempo?

Sl ]
NO ]

18. ¢ En su opinion la informalidad afecta el crecimiento econdmico del Distrito
de La Unioén — Dos de Mayo — Huanuco 20177
a) Sl ]
b) NO ]
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CENSO DE NEGOCIOS INFORMALES EN EL DISTRITO DE LA UNION 2017

Jirones Nombre Actividad Cantidad
Jirén Huallanca Venta de ropa 7
Jirén Huallanca Venta de comida 1
Jirén 9 de octubre abarrotes 3
Jirén Comercio Venta de ropas 4
Jirén Comercio abarrotes 5
Jirén Comercio Venta de repuestos y 6

recargas
Jirén Comercio Venta de comida 7
Jirén Federico Rios Venta de comida 5
Jirén Federico Rios abarrotes 1
Jirén Federico Rios Venta de repuestos y 2
recargas
Jirén Dos de mayo Venta de ropas 2
Jirén Dos de mayo abarrotes 1
Jirén porvenir Venta de repuestos y 2
recargas
Jirén Porvenir Venta de comida 2
Jirén Virgen del Carmen Venta de ropas 2
TOTAL 50




