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RESUMEN 

La presente investigación abarca el estudio de dos variables las cuales 

son el clima social familiar y las habilidades sociales, las cuales son fuente 

principal de la problemática observada en esta población por dicha razón es 

que se propone como problema ¿Cuál es la relación que existe entre el Clima 

Social Familiar y las habilidades sociales en los estudiantes del nivel primaria 

de la institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024?, para poder 

lograr dar respuesta a este cuestionamiento se propone como objetivo general 

determinar qué relación existe entre ambas variables de estudio mencionadas 

anteriormente. Por lo que se desarrolló un marco metodológico científico, 

hipotética deductiva, de tipo básico, con enfoque de tipo cuantitativo, de nivel 

correlacional y con diseño de investigación no experimental transaccional 

correlacional. La población para esta investigación fue de 415 estudiantes, 

determinando una muestra de 137 estudiantes (participantes) de nivel 

primaria a quien se les aplico dos instrumentos para la recolección de datos, 

los cuales fueron. 1. la Escala del Clima Social Familiar (FES) y 2. la Escala 

de Habilidades Sociales (EHS). Obteniendo como resultados un nivel de 

correlación positiva alta (,961**), entre la variable clima social familiar y 

habilidades sociales, esto nos dice que a mayor nivel del clima familiar 

también es mayor la capacidad de desarrollar habilidades sociales. 

Palabras clave: Desarrollo, personal, familiar, social, sentimientos. 
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ABSTRACT 

The present research covers the study of two variables which are the 

family social climate and social skills, which are the main source of the 

problems observed in this population, for this reason it is proposed as a 

problem: What is the relationship between the family social climate and social 

skills in primary school students of the educational institution Señor de los 

Milagros - Huánuco, 2024? In order to answer this question, the general 

objective is to determine what relationship exists between both variables of 

study mentioned above. Therefore, a scientific methodological framework was 

developed, hypothetical deductive, basic type I, with a quantitative approach, 

correlational level and non-experimental transactional correlational research 

design. The population for this research was 415 students, determining a 

sample of 137 students (participants) of elementary level to whom two 

instruments were applied for data collection, which were. 1. the Family Social 

Climate Scale (FES) and 2. the Social Skills Scale (EHS). The results showed 

a high level of positive correlation (,961**) between the family social climate 

variable and social skills, which tells us that the lower the level of family 

climate, the lower the capacity to develop social skills. 

Keywords: Development, personal, family, social, feelings. 
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INTRODUCCIÓN 

El proceso y ejecución de esta investigación se rige en su redacción con 

lo indicado por las normas y criterios de la universidad de Huánuco, así como 

el área de investigación, el cual refleja los siguientes apartados: 

Las hojas previas están conformadas por el agradecimiento a las 

personas quienes ayudaron al cumplimiento de esta meta, la dedicatoria que 

hace mención a nivel institucional, seguido por el resumen del proyecto de 

investigación y su traducción al inglés, posterior la introducción en la cual se 

presentan cada uno de los capítulos propuestos.  

Capítulo I aborda el planteamiento del estudio, donde se realiza una 

exposición inicial del problema relacionado con el clima social familiar y su 

influencia en las habilidades sociales de los estudiantes de nivel primaria de 

la Institución Educativa Señor de los Milagros. En este apartado, se 

construyen el problema de investigación y los objetivos, tanto el general como 

los específicos. Además, se sustenta la importancia del estudio desde tres 

enfoques: teórico, metodológico y práctico. Finalmente, se identifican las 

principales limitaciones enfrentadas durante la investigación, así como su 

factibilidad, la cual se justifica a través de los recursos disponibles para llevar 

a cabo el estudio. 

En el Capítulo II se desarrolla el marco referencial de la investigación. 

Este capítulo incluye una revisión de antecedentes relevantes, clasificados en 

niveles internacional, nacional y local, los cuales permiten contextualizar el 

problema de estudio. Asimismo, se integran los fundamentos teóricos, que 

comprenden las definiciones, postulados teóricos, rasgos y dimensiones tanto 

del clima social familiar como de las habilidades sociales. A ello se suman las 

definiciones conceptuales, las cuales aclaran los términos clave utilizados a 

lo largo del estudio. Igualmente, se plantea 

El Capítulo III aborda el enfoque metodológico adoptado para el 

desarrollo del estudio. La investigación se enmarcó en un diseño de tipo 

básico, con un enfoque cuantitativo, un nivel correlacional y un diseño 

metodológico no experimental de corte transversal correlacional. La población 
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estuvo compuesta por 415 estudiantes del nivel primaria, de los cuales se 

seleccionó una muestra representativa de 137 participantes. A este grupo se 

le aplicaron dos instrumentos validados: la Escala de Clima Social Familiar 

(FES) y la Escala de Habilidades Sociales (EHS), ambos diseñados para 

recopilar información precisa sobre las variables de interés. Para el 

procesamiento y análisis de los datos se emplearon técnicas estadísticas 

apoyadas en el software SPSS, lo que permitió una interpretación rigurosa y 

objetiva de los resultados. 

En el Capítulo IV se presentan los hallazgos obtenidos tras el análisis 

estadístico de los datos. Se evidenció un valor de significancia de p = 0.000, 

el cual resulta inferior al nivel de significancia establecido (α = 0.05), motivo 

por el cual se procede a rechazar la hipótesis nula y se acepta la hipótesis 

alternativa. Esto confirma la existencia de una correlación significativa entre 

el clima social familiar y las habilidades sociales en los estudiantes. La relación 

encontrada alcanza un coeficiente de correlación de r = 0.961, lo que 

representa una asociación positiva y alta entre ambas variables. Dicho 

resultado sugiere que, a medida que el clima familiar se torna menos 

favorable, también disminuye la capacidad del estudiante para desarrollar 

adecuadamente sus habilidades sociales. 

Por último, el capítulo V se centra la discusión de los resultados, donde 

se confrontan los resultados propios, así como el de los antecedentes más 

importantes presentes en esta investigación. Así como también las 

conclusiones y recomendaciones, se presentan también en este espacio los 

anexos para dar conformidad a la aplicación de este estudio. 
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CAPÍTULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA 

La UNESCO establece que la educación primaria es relevante para 

poder establecer roles de importancia tanto en el plano personal, académica 

y profesional del estudiante, este se da a través de un proceso en el cual este 

cuenta entonces con relación a un bienestar parcial o total, si bien la familia 

ayuda a fortalecer de gran manera a la formación del universitario con sentido 

de responsabilidad social y asimetría dentro de su dinámica, existen 

cuestiones que afectan el desempeño y la formación del estudiante dentro de 

un entorno académico. (Hinojosa y Vázquez, 2018) 

Dentro de la dinámica familiar, la importancia que cobra el buen ejemplo 

d ellos padres y la consistencia de la unión familiar, hace que cada uno de sus 

miembros experimenten cambios significativos en el mundo en los últimos 

años, convirtiéndose en la institución con mayor impacto en la vida de las 

personas. A través de la educación que brinda, los niños se preparan para 

afrontar los retos que les presenta un mundo cada vez más complejo y 

desafiante. Para cumplir con esta responsabilidad, la familia también debe 

prepararse asumiendo cambios de comportamiento en las relaciones 

familiares, las cuales son directas o indirectas relejadas en varios casos en la 

unión de lazos sanguíneos o el grado de afecto entre cada uno de los 

integrantes de la familia. (López et al, 2018) 

Según García (2005), este autor refiere que: 

Al pasar de la vida, el individuo desarrolla una gran serie de habilidades 

comunicativas que permiten un grado de adaptación a su entorno, el cual es 

la familia en primer lugar (p. 11). 

Señala entonces Huarcaya (2011), en cuanto al ambiente dentro de las 

familias peruanas, estas se caracterizan por una alta prevalencia de 

inestabilidad familiar, donde algunas de las características con mayor 
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predominancia es la cohabitación y los hogares monoparentales, donde la 

existencia de solo madre o solo padre en algunos casos son el principio de 

conflictos sociales. Esto puede deberse a diversos factores, como el 

embarazo precoz, los nacimientos prematuros, el abandono parental y, en 

algunos casos, la salida laboral como fuente económica de ingreso cobra gran 

importancia en la dinámica familiar. La realidad de cada niño es diferente en 

comparación a otra, algunos de estos infantes viven solos con un solo 

progenitor o alguno de los hermanos u otros familiares; en este sentido, estos 

factores inciden significativamente en el aspecto educativo y, en 

consecuencia, en el aprendizaje de los estudiantes porque la falta de apoyo 

que reciben en el hogar los coloca en un nivel social inferior al de quienes 

viven en viviendas bien construidas con un ambiente cálido y acogedor. 

Según lo que nos dice ahora Romagnoli y Cortese (2015), el primer 

indicio de importancia para el inicio y formación de habilidades interpersonales 

(HH.SS), esta sucede en el ámbito educativo se reconoce la significación de 

las habilidades sociales desarrolladas dentro del seno familiar y de las 

relaciones sociales en el éxito o fracaso de una persona en la sociedad; de 

igual manera, se reconoce la influencia que tienen estos individuos en contar 

con un ambiente familiar adecuado desde la infancia, ya que la familia es 

considerado como el primer grupo social con el que interactúa una persona y 

esta debería de ser un clima positivo para el infante. Es por ello entonces que 

el niño se halla cómodo en un ambiente como su hogar, en el cual encuentra 

apoyo para un buen desempeño académico porque del apoyo que reciba 

dependerá el ambiente de aprendizaje en la institución educativa, por lo tanto, 

es inevitable que exista una relación muy fuerte entre el ambiente del hogar y 

el ambiente de aprendizaje que la escuela debe tomar en consideración. 

Es también entonces que, si bien se sabe que esta relación es 

importante, es así como el impacto de la familia y la educación, en la 

actualidad persiste un deterioro importante de las relaciones familiares 

ocasionado por una variedad de factores que lógicamente afectan el 

aprendizaje de los estudiantes, y sus efectos son más pronunciados cuando 
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se trata de estudiantes de los niveles de educación primaria. (Romagnoli y 

Cortese, 2015) 

Dentro de un plano especifico se observa que existen niños con carente 

de practica en cuanto a las habilidades y capacidades cuyos padres, en su 

mayoría, enseñan a sus hijos diversas habilidades que contribuyen a su 

desarrollo intelectual y emocional. También entonces los padres comprenden 

el valor de la estimulación temprana en el desarrollo infantil desde el 

nacimiento, por lo que estos estudiantes no han sido estimulados en su 

desarrollo motor grueso y fino. Ahora también se encuentra otro gran grupo 

de niños, en los que no han recibido una evaluación adecuada de sus 

habilidades lingüísticas ni socioafectivas y tienen dificultades para comunicar 

sus sentimientos y emociones; han descubierto la importancia del juego en el 

desarrollo de la personalidad y la socialización del niño, así como muchas 

habilidades que deberían haber adquirido antes de entrar en la escuela, y 

ahora trabajan en instituciones educativas. 

Dentro de la institución educativa señor de los Milagros, se observan 

causas y por ende la razón por la cual se desea investigar la problemática 

relacionada  a las dos variables de estudio propuestas en esta investigación, 

que podrían originar climas social familiares poco adecuados, y que en efecto 

generan problemas en cuanto a la capacidad de resiliencia de los estudiantes, 

se puede citar la inadecuada comunicación entre los padres, reglas de 

conducta poco claras, abandono moral de parte de los progenitores, vinculo 

hostil entre miembros de la familia, sobreprotección para con los hijos, 

conductas totalitarias sobre la crianza de parte de los padres, violencia física, 

entre otros factores que traen consigo la generación de climas negativos que 

se traducen en problemas de afrontamiento por parte de los estudiantes. 

Dentro de la problemática estudiada, esta engloba variables de índole 

social, tanto el clima social familiar y así como las habilidades sociales con lo 

cual será posible ampliar la información sobre el contexto al que se exponen, 

evaluar el área social de los estudiantes para la creación de un diagnóstico, y 

a partir de ello generar conocimiento que permita a las instituciones abordar 

el problema en función de medidas de mejora o intervención para considerar 
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un pronóstico favorable a favor del estudiante, las familias y en efecto para 

preservar el contexto social a futuro.  

1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.2.1. PROBLEMA GENERAL 

¿Cuál es la relación que existe entre el Clima Social Familiar y las 

habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de la institución 

educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024? 

1.2.2. PROBLEMAS ESPECÍFICOS 

¿Cuál es la relación que existe entre la dimensión relaciones 

familiares y las habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de 

la institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024? 

¿Cuál es la relación que existe entre la dimensión desarrollo 

personal y las habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de 

la institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024? 

¿Cuál es la relación que existe entre la dimensión estabilidad 

familiar y las habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de la 

institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024? 

1.3. OBJETIVOS 

1.3.1. OBJETIVO GENERAL 

Determinar cuál es la relación que existe entre el Clima Social 

Familiar y las habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de la 

institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024 

1.3.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

Establecer cuál es la relación de la dimensión relaciones familiares 

y las habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de la 

institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024. 
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Describir cual es la relación de la dimensión desarrollo personal y 

las habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de la institución 

educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024. 

Identificar cuál es la relación que existe entre la dimensión 

estabilidad familiar y las habilidades sociales en estudiantes del nivel 

primaria de la institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 

2024 

1.4. JUSTIFICACIÓN E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACIÓN 

1.4.1. JUSTIFICACIÓN TEÓRICA 

La importancia de este estudio radica en que contribuye a reducir 

un vacío teórico existente en torno a la relación entre el clima social 

familiar y las habilidades sociales en estudiantes de nivel primario. Los 

resultados alcanzados ofrecen una visión integral del nivel de clima 

familiar presente en dicha población estudiantil, así como de la influencia 

específica que ejerce cada dimensión de la variable habilidades sociales 

en los escolares que participaron en la investigación. Este trabajo se 

sustentó en teorías y conceptos previos, aportando evidencia empírica 

que enriquece el marco conceptual ya establecido en el campo educativo 

y psicológico. 

1.4.2. JUSTIFICACIÓN PRÁCTICA 

La relevancia dentro de esta justificación practica se da durante la 

ejecución de clases en instituciones de educación de nivel primario se 

atienden a estudiantes originarios de hogares con diversas formas de 

interacción entre sus miembros, estructuras diversas y una variedad de 

formas de interacción entre los miembros y de reconocimiento para los 

padres, todo esto se refleja en las relaciones dentro del aula y es más 

evidente en los entornos académicos de los estudiantes. 
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1.4.3. JUSTIFICACIÓN METODOLÓGICA 

Desarrollar dicha investigación implico la utilización de 

procedimientos y herramientas aplicables a experiencias similares, 

particularmente aquellos relacionados con el componente metodológico, 

esto se da a través de la recolección de datos mediante pruebas 

previamente validadas y estandarizadas. Además, sus hallazgos y 

conclusiones pueden servir como base para futuros proyectos de 

investigación que se centren en algunos de sus factores o en ambos. 

1.5. LIMITACIONES 

Dentro de la investigación, las limitaciones encontradas en esta 

investigación son las siguientes: 

⮚ La Falta de bibliografía disponible en bibliotecas públicas 

⮚ La Falta de presupuestos en el sector salud u otras instituciones que 

financien las investigaciones. 

1.6. VIABILIDAD O FACTIBILIDAD 

El Proyecto reunirá características, condiciones técnicas y operativas 

que aseguraron el cumplimiento de sus metas y objetivos. 

La ejecución de esta investigación contara con el uso de recursos 

materiales necesarios como los instrumentos de recolección de datos y el 

autofinanciamiento. 
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CAPITULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. ANTECEDENTES 

2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES 

Chasiquiza (2024), en su trabajo de investigación titulada 

“Influencia del clima social familiar sobre las conductas antisociales y 

delictivas en adolescentes de una unidad educativa. Ibarra-Ecuador”, 

plantearon como propósito establecer la influencia de las dos variables 

de estudio presentadas en esta investigación. Se llevó a cabo un estudio 

con un enfoque de tipo cuantitativo, de diseño no experimental el cual no 

hace manipulación de variables, con la ejecución realizada a través de 

alcance correlacional, y tipo transversal en el que se incluyeron a 282 

participantes de manera aleatoria en una muestra probabilística, a 

quiénes se les administró la Escala del Clima Social Familiar. Los 

resultados muestran una prevalencia del 65,60% de adolescentes que 

se ubican en el rango promedio respecto al nivel de clima social familiar, 

seguido de un nivel malo con 15,96%; en la presencia de conductas 

antisociales se muestra que en el 63,1% expone un nivel bajo, y el nivel 

medio con un 27,7%. Finalizando en la conclusión que existe una 

correlación inversa baja entre ambas variables lo que quiere decir que a 

medida que una variable incrementa las otras tienden a disminuir, 

aceptando así la hipótesis alternativa, que sostiene que si existe una 

influencia del clima social familiar en las conductas antisociales y 

delictivas de los participantes evaluados, los cuales son mas propensos 

para poder adquirir conductas delictivas cada vez con más frecuencia. 

Berrones y Tabango (2022), Llevaron a cabo un estudio titulado: 

“El entorno social familiar en estudiantes de primer y segundo nivel de la 

carrera de Psicopedagogía pertenecientes a la Facultad de Filosofía, 

Letras y Ciencias de la Educación de la Universidad Central del Ecuador, 

durante el periodo comprendido entre junio y octubre del año 2021”. 

about:blank
about:blank
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Tuvieron como propósito comparar el nivel del clima familiar dentro del 

establecimiento académico antes ya mencionado, para poder realizar la 

aplicación de esta investigación se empleó un tipo de metodología no 

experimental, ya que solo se observó la problemática, además de utilizar 

un enfoque de tipo cuantitativo utilizada para el trabajo de una variable 

descriptiva. Para la recolección de datos se aplicó los instrumentos a una 

población que estuvo conformada por 155 estudiantes. Como resultado 

obtenido mediante la recolección de datos esta se llegó a expresar que 

el 34% de los estudiantes percibía un entorno social muy positivo, el 38% 

percibía una relación familiar positiva, el 41% percibía un desarrollo 

personal positivo y el 51% percibía una organización estable. Esto 

sugiere que gran parte de los estudiantes percibía un entorno social 

negativo en términos de comunicación, libertad de expresión y 

cooperación, esta se da mediante el grado de estabilidad familiar y la 

dinámica existente entre cada uno de los integrantes del hogar. 

Chuquiana (2020), En el estudio denominado “Relación entre las 

redes sociales y el desarrollo de las habilidades sociales en 

adolescentes de 8vo de básica en una unidad educativa” en la ciudad de 

Quito. Tuvo como finalidad relacionar las variables expuestas en este 

estudio dentro dicha institución antes ya mencionada. El método de la 

investigación fue de tipo cuantitativa, de corte correlacional el cual haya 

un grado de relación entre variables, de carácter no experimental 

transversal, el cual indica que los instrumentos son aplicados en un solo 

momento. La muestra estuvo constituida por 106 adolescentes, 100% 

femeninas, con intervalos de edades que oscilan dentro de los 12 y 13 

años, a las que se les aplicaron los instrumentos; el primero fue Escala 

de adicción a redes sociales y el segundo la Escala de Habilidades 

Sociales EHS de Elena Gismero. Las conclusiones mostraron que el 

53.8% del total de la muestra presentan habilidades sociales normales, 

el 37.7% muestran habilidades sociales bajas y solo el 8.5% habilidades 

sociales altas. En cuanto a la adicción a las redes sociales, el 50.9% 

presenta riesgo de adicción, el 25.5% muestra adicción y el 23.6% no 

presenta adicción. Concluyendo que se logró comprobar la existencia de 
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una relación entre el uso de las redes sociales y el desarrollo de las 

habilidades sociales en adolescentes de 8vo de básica, debido a que el 

uso prolongado de aparatos móviles con la finalidad de manipulación de 

redes sociales como el WhatsApp, el Facebook, o la emergente red 

social como integran son las de mayor uso por los jóvenes, tienen como 

resultado un grado negativo en cuanto al desarrollo de las habilidades 

sociales, al no tener la capacidad de establecer conversaciones y 

fortalecer las habilidades comunicativas. 

2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES 

Tamayo y Vega (2022), en su trabajo de tesis “Clima social familiar 

en los padres de los beneficiarios del programa intervención temprana 

en el sector manzanares, Huaura 2022”, y como objetivo general de 

propuso llegar a identificar como se da la presentación de la variable 

ante la población antes mencionada. En el aspecto metodológico se 

basó en un tipo de investigación básico, con corte transversal, con 

diseño no experimental. Los resultados encontrados luego de la 

aplicación de los instrumentos establecieron que, de los 50 padres de 

familia, el 52 % presenta un entorno social familiar inadecuado, 

caracterizado por ser familias de tipo monoparental, mientras que el 48 

% presenta un entorno social familiar adecuado, caracterizado por una 

estabilidad, dinámica y clima familiar de tipo positivo. La hipótesis 

alternativa se confirma al afirmar que los padres de los benefactores 

tienen un entorno social inadecuado, esta se manifiesta mediante una 

falta de comunicación, conflictos entre integrantes de la familia, falta de 

afecto, negligencia, episodios de violencia o desigualdades de trato entre 

miembros de la familia. 

Soller (2022), en la investigación “Estilo parental y habilidades 

sociales de estudiantes de secundaria de una institución educativa, 

Huaycan” en Lima. Propuso como objetivo general el determinar la 

relación entre el estilo parental y las habilidades sociales de estudiantes 

de secundaria de una institución educativa. El método de investigación 

fue de tipo básico, de corte transversal correlacional, de diseño no 
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experimental y de enfoque cuantitativo. La muestra a participar estuvo 

constituida por una cantidad de 100 alumnos de 4to y 5to del nivel 

secundario. Para la recolección de información se utilizaron dos 

instrumentos: la Escala de Estilos Parentales elaborada por Carrillo et al. 

(2018) y el Cuestionario de Habilidades Sociales desarrollado por Salas 

et al. (2020). Los datos analizados evidenciaron una relación directa y 

estadísticamente significativa entre ambas variables, con un coeficiente 

de correlación de rho = 0.331 y un valor de significancia de p = 0.000. 

Estos resultados permitieron confirmar la hipótesis propuesta, 

concluyéndose que existe una correlación positiva de baja magnitud. 

Esto implica que la presencia de estilos parentales inadecuados influye 

negativamente en el desarrollo de las habilidades sociales en los 

adolescentes evaluados. 

García (2020), en su tesis “Clima social familiar de los estudiantes 

de la I. E. Pública Miguel Grau - Huarmey – 2019”, tuvo como objetivo 

general identificar como se da el surgimiento de la variable, en el aspecto 

metodológico se basó en el tipo de investigación básico, con corte 

transversal, y diseño no experimental. Los resultados luego de la 

administración de instrumentos para recolección de datos fueron que de 

los 78 estudiantes evaluados como total de la población, el 78% presentó 

como resultados un entorno social familiar inapropiado, el 22% presentó 

un entorno social adecuado en sus relaciones, el 68% un entorno social 

adecuado y el 32% un entorno social inapropiado. En cuanto al 

desarrollo, el 53% presentó un entorno social adecuado y el 47 % un 

entorno social inapropiado, mientras que el 71 % presentó un entorno 

social adecuado y el 29 % presentó una deficiencia, llegando a la 

conclusión refiriendo que el clima social familiar de los paticipantes se 

presenta de manera inadecuada, esto significa que la familia como 

soporte integrador de miembros no genera un ambiente positivo que 

fortalezca las relaciones para la mejora de su vida personal y social. 
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2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES 

Campos y Reyes (2024), en su tesis titulada “Clima social familiar 

y habilidades sociales en estudiantes de la institución educativa 

integrada N°32447 Cascanga, Jacas Grande 2022”, en su objetivo 

general fue determinar el grado de relación entre ambas variables de 

estudio. Para el avance de esta investigación la metodología utilizada 

fue mediante un diseño no experimental la cual se caracteriza por solo 

observar de manera detallada la problemática, de tipo de investigación 

aplicada y un nivel correlacional en la cual se halla el grado de relación 

entre ambas variables propuestas. Los resultados encontrados 

mostraron que gran parte de los estudiantes (61,54 %) afirmó que el 

clima social familiar era regular. Asimismo, se descubrió una correlación 

moderadamente positiva entre el ambiente social en el hogar y las 

habilidades sociales de los estudiantes de la Institución Educativa 

Integrada N° 32447 Cascanga, Jacas Grande 2022. El coeficiente de 

correlación es de 0,560 y el valor p se encuentra por debajo del nivel de 

significancia (p = 0,000 < 0,05). 

Espinoza et al. (2020), en la tesis “Habilidades sociales para 

superar las relaciones interpersonales en la Institución Educativa 

“Andrés Fernández Garrido – Pillco Marca” en Huánuco. El estudio se 

enfocó en analizar cómo el desarrollo de dichas habilidades influye en la 

calidad de las interacciones que los adolescentes establecen dentro del 

entorno escolar. El método que se aplicó en la investigación fue de tipo 

cuantitativo, de nivel correlacional, de diseño no experimental – 

trasversal – correlacional y de enfoque cuantitativo. La muestra estuvo 

formada por 46 alumnos correspondiente al 3er año de secundaria, a 

quienes se les administró los instrumentos de la Escala de Habilidades 

Sociales y el Test de Relaciones Interpersonales. Los hallazgos de la 

investigación revelaron que, respecto a la variable habilidades sociales, 

el 30.4 % de los estudiantes evidenció un desarrollo adecuado, mientras 

que el 56.5 % mostró un nivel moderado y el 13.1 % presentó un manejo 

poco saludable. En relación con las relaciones interpersonales, se 
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observó que el 54.4 % se ubicó en un nivel regular, el 26.1 % en un nivel 

alto y el 19.5 % en un nivel bajo. Con base en estos resultados, se validó 

la hipótesis general del estudio, concluyéndose que existe una relación 

directa entre las habilidades sociales y la calidad de las relaciones 

interpersonales en los estudiantes del tercer año de secundaria de la 

Institución Educativa Andrés Fernández Garrido. 

León y Leandro (2019), en su trabajo de tesis “Nivel de autoestima 

y clima social familiar en los estudiantes de secundaria de la institución 

educativa particular Isaac Newton - Huánuco – 2019”, tuvo como objetivo 

general determinar el grado de relación entre ambas variables 

presentadas en esta investigación. Dado que el estudio se centra en la 

correlación de grado entre las variables presentadas en dicho estudio, 

se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo presentada mediante tablas y 

gráficos representados mediante valores estadísticos y no fue de tipo 

experimental, ya que no hubo ningún tipo de manipulación de las 

variables. Esta se presentó enmarcado en el coeficiente de relación de 

spearman (rs = 0,483) dentro del intervalo < ρt (0,05), los resultados 

muestran que existe una relación positiva, aunque débil, sobre la 

autoestima y el clima social familiar en estudiantes de secundaria del 

Colegio Isaac Newton-Huánuco en 2019. Además, ρc (0,00) < ρt (0,05) 

es un nivel de significancia. 

2.2. BASES TEÓRICO – CIENTÍFICAS 

2.2.1. CLIMA FAMILIAR SOCIAL 

2.2.1.1. TEORÍA 

Para Moos y Trickett (1984), la familia y su enfoque en la 

combinación de un sinfín de factores psicológicos y el entorno el 

cual establece que el ambiente de un sujeto influye en su 

desarrollo, ya que el entorno familiar es responsable de la 

enseñanza y de proporcionar recursos para ayudarle a afrontar 

cada uno de los retos de la vida diaria. De esta manera, el entorno 

about:blank
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guía el desarrollo del sujeto en función de las personas con las que 

interactúa en su familia, por lo cual se explica como: 

El entorno social en el que crece un individuo es base para 

adquirir comportamientos, emociones, salud, conducta y 

estabilidad en todas las áreas que conforman la naturaleza 

humana, como el desarrollo social, personal e intelectual. (p. 34) 

La familia como parte de la psicología ambientalista: Incluyen 

una amplia gama de temas de investigación relacionados con los 

efectos psicológicos ambientales y su impacto en los individuos, y 

como afecta el desarrollo académico y profesional. Además, se 

puede decir que esta es una rama de la psicología cuyo objetivo es 

poder investigar cómo el entorno físico interactúa con la conducta 

y los sucesos previos por la cual transcurre cada uno de los sujetos 

dentro de su entorno. Esta definición se da mediante poder 

establecer el énfasis en la relación que existe entre el medio 

ambiente y la conducta humana es significativo porque valora la 

influencia que el medio ambiente tiene sobre el comportamiento de 

una persona y cómo ese comportamiento puede tener efectos tanto 

positivos como negativos dentro de su ambiente. 

2.2.1.2. DEFINICIÓN 

Para Lahoz (2015), Dado que el entorno juega un papel 

importante en la formación y desarrollo de la conducta de una 

persona, el concepto de Clima Social Familiar se refiere a la 

percepción e idea que una persona tiene de un entorno específico 

en función de sus interacciones con él. Esto se debe a un entorno 

social, el cual significa la presencia de un factor ambiental 

trasciende el comportamiento individual porque abarca una 

variedad de factores como los sociales, físicos y organizacionales 

que tendrán un impacto significativo en el desarrollo de un 

individuo. 
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Pareja (2012), afirma que el clima familiar, dentro de un 

aspecto social está formado por el lugar donde se desenvuelven 

los miembros, tolerando que su dominio afecte la conducta de los 

participantes en el entorno afectivo, intelectual, físico y social. (p. 

25) 

Para Ruiz y Guerra (2009), Dicho término ambiente familiar 

adecuado se refiere a un espacio basado en la cercanía y el afecto 

entre padres e hijos, la confianza, la lealtad, el apoyo y la 

intimidación; y la manifestación familiar honesta, abierta y 

entendible; demostrando que estos factores ayudan a desarrollar el 

dominio emocional y conductual de los descendientes, las cuales 

son un reflejo del primer entorno existente en la familia. En cuanto 

al clima social familiar, es considerado como una organización 

donde los integrantes más pequeños adquieren conocimientos 

observando a la figura más representativa del grupo, 

almacenándolos, estableciéndolos y reproduciéndolos. Estas 

tradiciones, rituales y formas de responder y tratar a sus hijos 

definen a cada familia. 

Según kemper (2000), sostiene que un buen ambiente familiar 

se logra con el crecimiento en habilidades sociales de sus hijos por 

medio de diversas estrategias de las cuales podemos mencionar el 

progreso armonioso de su persona, estimulando su inteligencia 

mediante la lectura, su energía corporal por medio del deporte, y 

su espiritualidad en la practicas de valores, para asegurar su 

crecimiento integral, sobre el clima evolucionado en familia y en 

todo su contexto. 

2.2.1.3. IMPORTANCIA 

Según Rodríguez (2010), como primer entorno donde los 

niños adoptan diversos comportamientos, se inculcan valores y se 

desarrollan sus personalidades, la familia cumple diversas 

funciones fundamentales y significativas en la sociedad. En 
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conclusión, se recomienda que los padres procuren involucrarse en 

cada etapa del crecimiento y desarrollo del niño para que sea 

autosuficiente y beneficie a la sociedad en el futuro. Es en realidad 

la suma de la contribución individual de los miembros que 

conforman la familia; de igual manera, hay un rol significativo que 

permite el adecuado crecimiento y fortalecimiento de las 

habilidades necesarias para producir independencia y ser críticos 

al momento de confrontar situaciones conflictivas dentro del 

entorno familiar. 

2.2.1.4. LA FAMILIA EN EL PROCESO DE SOCIALIZACIÓN 

La familia desempeña un rol fundamental en el proceso de 

socialización de los niños, ya que es principalmente en este entorno 

donde se aprenden valores, creencias, normas y patrones de 

comportamiento adecuados para las relaciones interpersonales. 

Por lo que una de las razones más significativas es que es la 

primera comunidad y el entorno donde se introduce el tema desde 

la perspectiva de cada cultura. (Fuentes, 2016, p. 26). 

Las normas que rigen las interacciones sociales y, sobre todo, 

todos los comportamientos humanos que conducen a un futuro 

próspero se aprenden en familia. En el marco de investigaciones 

realizada dentro de la Universidad Autónoma de Ica, los resultados 

indican que las normas familiares se consideran dentro del método 

predilecto con el fin de garantizar la seguridad del entorno familiar. 

(Agudelo et al, 2001, p. 78). 

La familia es constituida como un conjunto de miembros 

unidas por lazos fuertemente garantizados, la cual se denomina 

una institución de carácter social que acoge a los miembros recién 

nacidos y les relaciona con la sociedad de la manera más saludable 

posible. Se comprende que es el primer y más importante agente 

de socialización para los niños y adolescentes, aunque se sabe que 

no es el único. Siendo principal agente de socialización, la familia 



27 

siempre ha sido el modelo familiar en todas las antiguas culturas, 

independientemente de la situación específica, donde se han 

transmitido los elementos culturales y sociales más importantes. 

(Alberdi, 1999, p. 78). 

2.2.1.5. DIMENSIONES 

Según Kemper (2000), el clima familiar se compone de tres 

dimensiones o propiedades afectivas que hay que tener en 

consideración, esas dimensiones son:  

A. Relaciones: Este factor se ilustra cómo surgen diversos 

conflictos familiares porque quienes ocupan puestos de mayor 

autoridad cometen errores, se niegan a aceptarlos y mantienen 

una postura rígida, lo que conlleva a llevar a ignorar las 

sugerencias. Estos comportamientos hacen que quienes 

reciben formación, como niños o adolescentes, los adopten y, 

con el tiempo, los expresen de forma similar, es por ello que se 

caracteriza por la comunicación, la libertad de opinión y las 

percepciones en las relaciones familiares. Esta dimensión se 

divide a su vez en tres categorías: cohesión, expresión y 

conflicto.  

B. Desarrollo: Su fundamento es la superación personal y de los 

demás, guiada por la autosuperación del mayor e imitada por 

los demás. Esto indica que cada miembro del núcleo familiar 

contribuye al desarrollo personal de una persona. Esto ilustra 

la trascendencia que la familia tiene en el crecimiento personal 

de un individuo. Esta dimensión está compuesta de las 

siguientes subescalas: autonomía, acción, intelecto, 

interacción social y moralidad. 

C. Estabilidad: esta dimensión se caracteriza por la persona que 

actúa como integrador del grupo familiar sobre los demás 

miembros es valorada por su organización y apoyo, es por ello 

que se centra en un orden el cual estabiliza el clima familiar y 
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la armonía entre los integrantes de la familia, esta se clasifica 

de la siguiente manera: sub escalas: Organización y control. 

2.2.2. HABILIDADES SOCIALES 

2.2.2.1. DEFINICIÓN 

Según Dongil y Kano (2014), el término, competencia social, 

hace referencia al grupo de habilidades de interacción que permiten 

a los alumnos expresar lo que sienten y piensan sin herir los 

sentimientos de los demás, aunque haya tensiones con ellos. Los 

programas de habilidades sociales basados en los intereses y 

necesidades de los estudiantes también son necesarios para que 

desarrollen habilidades sociales positivas en las inmediaciones. 

Peñafiel (2010) define la competencia social como la 

capacidad de relacionarse con los demás de una determinada 

manera que es personalmente beneficiosa, mutuamente 

beneficiosa o principalmente beneficiosa para los demás, siendo 

socialmente aceptable y válida en una situación social 

determinada. 

Según Caballo (2007), la competencia social manifiesta las 

actitudes, opiniones, aspiraciones, sentimientos y derechos del 

mismo sujeto según la situación, protege el comportamiento de los 

demás y la conducta expresada del sujeto en un marco 

interpersonal que resuelve regularmente las dificultades inmediatas 

de la situación y reduce el riesgo de problemas futuros. Se define 

como una agrupación. 

2.2.2.2. TEORÍAS 

Teoría social 

Para Kemper (2000), El clima social familiar es fundamentada 

en la teoría del Clima Social de Moos (1974), que utiliza la 

psicología ambiental como base teórica. Esta incluye diversos 
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estudios sobre los efectos psicológicos del entorno y su impacto en 

la naturaleza humana social, apto para un mejor aprendizaje. Es 

por ello que dentro de esta línea de investigación se ha interesado 

en el estudio y análisis de la correlación entre el entorno físico y el 

comportamiento, la cual está llena de experiencias de un individuo 

corresponde a un campo de la psicología que sostiene que esta 

relación entre un individuo y su entorno es recíproca porque el 

entorno influye activamente en el individuo, así como éste influye 

en el entorno del individuo afectando o siendo positiva. (Villamonte, 

2015). 

2.2.2.3. IMPORTANCIA DE LAS HABILIDADES SOCIALES 

Según Peñafiel y Serrano (2010). Las habilidades para la vida 

guardan estrecha relación con la promoción de la salud y el tejido 

de resiliencia (afrontar las adversidades con éxito). Favorecen el 

desarrollo de aptitudes personales para optar por actitudes 

resilientes y estilos de vida y comportamientos saludables. 

Además, refieren que el comportamiento de un niño es crucial para 

obtener recursos que lo ayuden en su vida, destacan que los niños 

con un comportamiento adecuado presentan muy pocos, rechazo, 

sentimientos de soledad y baja autoestima, muestran menor 

confianza en sí mismos y se sienten poco felices y frustrados con 

cada acción que realizan porque se sienten solos. Por lo tanto, las 

habilidades sociales son básicas y relevantes para asegurar que 

los niños se integren mejor en las interacciones y puedan 

relacionarse con facilidad. (p. 8). 

2.2.2.4. DIMENSIONES 

Las habilidades sociales básicas. 

Estas se dan mediante el uso de las expresiones 

fundamentales que se transmiten a los demás e implican escuchar 

atentamente, ser capaz de iniciar una comunicación y mantenerla, 

hacer preguntas cuando algo no está claro, estar siempre 
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agradecido por todo lo que uno hace, presentarse correctamente a 

uno mismo y a los demás cuando uno está en un entorno público, 

y disculparse en un entorno público cuando uno es necesario, pero 

también hacer referencia a la atención privada para evitar heredar 

vulnerabilidades dentro del entorno social del individuo. (Chevez, 

2018) 

Habilidades sociales avanzadas. 

Esto se ve relejada en las características y habilidades que 

son más complejas que las fundamentales y se distinguen por ir 

más allá de la simple capacidad de comunicación, incluyendo la 

defensa de las propias creencias, emociones, sentimientos, etc., 

sin perjudicar al entorno. Algunos ejemplos de este tipo consideran 

la participación en tareas que requieren que todos los miembros de 

un equipo las completen, instrucciones que deben seguirse y otras 

situaciones que deben seguirse sin objeción o, si no es 

conveniente, saber abstenerse de hacerlo porque cualquiera puede 

errar en cualquier momento y desarrollar la capacidad de la 

convención propia de un líder. (Chevez, 2018) 

Habilidades relacionadas con los sentimientos. 

Son habilidades intrínsecas desarrolladas a nivel emocional y 

que permiten a un individuo expresar sus emociones y sentimientos 

con naturalidad, gestionar situaciones complejas y mantener la 

compostura en momentos de tensión extrema. Cuando las 

personas trabajan en el ámbito de sus emociones y sentimientos, 

resulta fácil poner en práctica esta habilidad. Algunos ejemplos son 

la capacidad de comunicar los propios sentimientos, la capacidad 

de relacionarse con los demás y saber cómo expresar los 

sentimientos de nuestro entorno. Entre estas habilidades se 

encuentran la empatia, sus personalidades y formas de ser, 

expresar afecto a todos por igual, determinar si estamos bien o no, 
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resolver episodios que nos generan ansiedad y saber cómo 

manejarlos. (Chevez, 2018) 

Habilidades alternativas a la agresión. 

Son habilidades, las cuales permiten que las personas 

puedan controlar sus emociones cuando se enfrentan a una 

situación estresante o significativamente difícil. Es por ejemplo que 

la habilidad alterna incluye el poder pedir permiso para hacer algo, 

el cual también establece un ambiente amigable con los demás, 

defender los derechos sin recurrir a la confrontación hostil, el abuso 

verbal o la agresión física, saber cómo evitar problemas cuando los 

individuos empiezan a molestar y recibir bromas cuando no están 

de acuerdo con nosotros, lo que significa que no es aceptable usar 

las palabras adecuadas sin ofrecer o molestar. (Chevez, 2018) 

2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES 

Alternativas a la agresión: Se centra en las situaciones extremadamente 

estresantes tienden a desencadenar sentimientos e impulsos relacionados 

con el foco; es en estas situaciones donde se ponen a prueba estas 

habilidades relacionadas con el autocontrol y la empatía. 

Avanzadas: Se dan mediante el desarrollo de aquellos entornos, en la 

cual el sujeto desarrolla para participar eficazmente en entornos sociales, ya 

sean la familia, o instituciones educativas. Esta herramienta permite a las 

personas afrontar asertivamente las diversas situaciones en las que se 

encuentran en una posición precaria. 

Básicas: son las habilidades primarias, las cuales incluyen la capacidad 

de escuchar, iniciar y mantener una comunicación con una o varias personas, 

la cual se puede formular preguntas, brindar gratitud, presentarse a otros 

miembros independientemente de su edad y hacer un cumplido. 

Clima social familiar: Se considera al ambiente en el que se desarrollan 

los integrantes de una familia y se relaciona con las interacciones entre los 

padres y los hijos. 
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Desarrollo personal: Estima la calidad que tienen el progreso individual, 

al ser promovidos, frecuentemente en la vida Conformada por la autonomía, 

actuación, el aspecto intelectual, social y moralidad. 

Estabilidad familiar: Suministra el control y la indagación en la familia 

organizada que ejercen normalmente los integrantes en, la estructura que 

conforman sobre otros en las siguientes como la organización y control. 

Habilidades sociales: se denomina al conjunto de técnicas de conducta 

y las capacidades para emplear dichas conductas que nos ayudan a resolver 

una situación social de manera adecuada. 

Relacionadas con sentimientos: Es por ello que se requieren que 

reaccionemos y nos adaptemos a una determinada situación la cual mezcla 

sentimientos y emociones, en la cual carecemos de una regulación emocional 

de tipo efectiva, nos veremos obligados a enfrentarlas, lo que conducirá al 

conflicto. 

Relaciones familiares: Son las interconexiones que se dan dentro de una 

institución que tiene una relación de parentesco, de sociabilidad y de 

vecindad, procreando relaciones recíprocas. La formación oculta de la familia 

se establece alineación y el nivel de madurez en sus integrantes. 

2.4. HIPÓTESIS 

2.4.1. HIPÓTESIS GENERAL 

Hi: Existe una relación significativa entre el Clima Social Familiar y 

las habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de la institución 

educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024. 

H0: No existe una relación significativa entre el Clima Social 

Familiar y las habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de la 

institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024. 
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2.4.2. HIPÓTESIS ESPECIFICAS 

Hi₁:  Existe una relación significativa entre la dimensión relaciones 

familiares y las habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de 

la institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024. 

H0₁: No existe una relación significativa entre la dimensión 

relaciones familiares y las habilidades sociales en estudiantes del nivel 

primaria de la institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 

2024. 

Hi₂:  Existe una relación significativa entre la dimensión desarrollo 

personal y las habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de 

la institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024. 

H0₂:  No existe una relación significativa entre la dimensión 

desarrollo personal y las habilidades sociales en estudiantes del nivel 

primaria de la institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 

2024. 

Hi₃:  Existe una relación significativa entre la dimensión estabilidad 

familiar y las habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de la 

institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024. 

H0₃:  No existe una relación significativa entre la dimensión 

estabilidad familiar y las habilidades sociales en estudiantes del nivel 

primaria de la institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 

2024. 

2.5. VARIABLES 

2.5.1. VARIABLE 1 

- Clima Familiar Social 

2.5.2. VARIABLE 2 

- Habilidades sociales

about:blank


34 

2.6. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

Variable Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimensiones indicadores Ítems Instrumento Escala de 
medición 

CLIMA SOCIAL 
FAMILIAR  

El entorno que 
contribuye en 
gran medida al 
bienestar de las 
personas es 
crucial para 
moldear su 
comportamiento 
porque abarca 
una amplia gama 
de factores 
sociales y 
familiares, tanto 
físicos como de 
otro tipo, que 
afectan 
claramente el 
desarrollo de las 
personas. (Moos, 
1974) 

Para el desarrollo 
de la variable se 
aplicó un 
cuestionario con un 
total de 32 ítems, 
con 2 opciones de 
respuesta 

Relaciones 
familiares 

- Cohesión. 
- Expresividad. 
- Conflictos. 

1, 2, 3, 4, 5, 6, 
7, 8, 9, 10 y 11 

Escala del 
Clima Social 
Familiar (FES) 
 

Nominal 
 
Rangos  
Bajo (32-
42) 
Medio (43-
53) 
Alto (54-64) 

Desarrollo 
Personal 

- Autonomía. 
- Intelectual – 

cultural. 
- Social – recreativo. 
- Moralidad – 

religioso. 

12, 13, 14, 15, 
16, 17, 18, 19, 
20, 21, 22, 23, 
24, 25 y 26 

Estabilidad 
Familiar 

- Organización. 
- Control 

27, 28, 29, 30, 
31 y 32 

HABILIDADES 
SOCIALES 

 

La competencia 
social manifiesta 
las actitudes, 
opiniones, 
aspiraciones, 
sentimientos y 

Son las actitudes, 
opiniones, 
aspiraciones y 
sentimientos y 
derechos del 
mismo sujeto sobre 

- Básicas - Escuchar. 
- Comenzar un 

diálogo. 
- Formular. 

Interrogantes. 
- Agradecer. 

1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 Escala de 
habilidades 
sociales 

Nominal 
 
Rangos  
Bajo (27-
44) 
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derechos del 
mismo sujeto 
según la 
situación, protege 
el 
comportamiento 
de los demás y la 
conducta 
expresada del 
sujeto en un 
marco 
interpersonal que 
resuelve 
regularmente las 
dificultades 
inmediatas de la 
situación y reduce 
el riesgo de 
problemas 
futuros. (Caballo, 
2007) 

su autoexpresión 
de situaciones 
sociales 

- Presentarse 
formalmente. 

- Presentar a otras 
personas. 

- Elogiar cuando es 
necesario. 

Medio (45-
63) 
Alto (64-81) 
 

- Avanzadas - Participar.  
- Instruir con 

respeto. 
- Seguir 

indicaciones . 
- Poder de 

convencimiento. 

8, 9, 10, 11, 12 

- Relacionadas 
con 
sentimientos 

- Conocerse a sí 
mismo. 

- Expresar lo que 
siente 

- Comprender a los 
demás.  

- Manejar las 
emociones. 

- Expresar afectos y 
sentimientos. 

- Resolver 
situaciones 
estresantes. 

13, 14, 15, 16, 
17, 18 

- Alterativas a la 
agresión 

- Saber pedir las 
cosas. 

- Compartir de lo 
que se tiene. 

19, 20, 21, 22, 
23, 24, 25, 26, 
27 
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- Ayudar a los 
demás. 

- Consensuar ideas 
diferentes  

- Defender las 
ideas. 

- Tener autocontrol. 
- Tolerar bromas. 
- Evitar 

confrontaciones 
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CAPITULO III 

MARCO METODOLOGICO 

3.1. TIPO DE INVESTIGACIÓN 

3.1.1. TIPO 

Según Esteban (2018), está referida como un estudio denominado 

básico I, el cual comprende el desarrollo y ejecución de un método 

científico, procura encontrar información relevante y fidedigna, destinada 

a comprender, verificar, corregir o aplicar el conocimiento ya existente. 

Es un tipo de enfoque de investigación que tiene como objetivo obtener 

una mejor comprensión de un tema, fenómeno o ley básica de la 

naturaleza en cuanto a la aplicación de leyes y normas científicas. 

3.1.2. ENFOQUE 

Según menciona Hernández y Mendoza (2020), el enfoque 

cuantitativo porque se da la recopilación de datos para probar una 

hipótesis, utilizando el análisis numérico, así como el tipo estadístico 

para poder determinar las leyes del comportamiento y la aprobación o 

negación de teorías mencionadas en la investigación. 

3.1.3. ALCANCE O NIVEL 

Según Carlessi y Meza (2015), plantea que el nivel correlacional su 

finalidad es medir el grado de corelación o asociación entre dos o más 

variables, inicialmente se mide cada una de las variables para 

posteriormente mediante el uso de procedimientos estadísticos 

correlaciónales se prueba la hipótesis y se calcula la correlación entre 

ambas variables (p 25). 

Este tipo de estudio a menudo se realiza antes de llevar a cabo un 

estudio mucho más complejo, aquí se plasmará las nociones básicas del 

fenómeno observado como la descripción minuciosa del problema, ya 

que los resultados serán descritos tal y como son encontrados.  
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3.1.4. DISEÑO 

El diseño a emplear en el presente proyecto de investigación será 

no experimental transaccional correlacional por lo que está dirigida a 

instituir el nivel de correlación entre ambas variables de estudio 

consignadas en la investigación (Rodríguez y Mendivelso, 2018)  

Se realiza la observación y el registro de datos en un momento 

único en el tiempo, este tipo de investigación, aquí se observará el 

fenómeno y quedará estrictamente prohibido realizar cualquier tipo de 

manipulación de la variable. 

El esquema que adopta este diseño es el siguiente: 

  

 

 

 

 

 

Donde: 

M : estudiantes del nivel primaria de la institución educativa señor 

de los Milagros – Huánuco. 

O1 : Observación del clima social familiar 

O2 : Observación de las habilidades sociales  

r : Relación entre ambas variables. 

 

3.2. POBLACIÓN Y MUESTRA 

3.2.1. POBLACIÓN 

Según los autores Otzen y Manterola (2017), sostiene que la 

población de una investigación está conformada por todos los elementos 

(personas, historias clínicas, organismos y objetos) que cooperan del 

fenómeno que fue definido y delimitado en el análisis del problema de 
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investigación. una población se compone de todos los organismos de 

una especie en particular que viven en un área determinada.  

Nuestra población estará conformada por los estudiantes 

(participantes del estudio) del nivel de educación primaria de la 

institución educativa señor de los milagros - Huánuco, 2024.  

Tabla 1 

Distribución de la población 

Nivel 
Grado 

Sección Varones Mujeres Total 

Nivel primario de la 

institución educativa 

señor de los Milagros - 

Huánuco, 2024. 

 

6 “A” 

6 “B” 

5 “A” 

5 “B” 

4 “A” 

4 “B” 

3 “A” 

3 “B” 

2 “A” 

2 “B” 

1 “A” 

1 “B” 

18                      

17 

17 

17 

19                      

20 

17 

17 

15                      

16 

17 

18 

15 

16 

18 

19 

15 

14 

19 

17 

20 

16 

19 

19 

33 

33 

35 

36 

34 

34 

36 

34 

35 

32 

36 

37 

    

TOTAL 

 208   207     415 

Fuente. Nomina de matrícula 2024 

 

3.2.2. MUESTRA 

Según Otzen y Manterola (2017), una muestra es una parte o una 

porción de un producto que permite conocer la calidad del mismo, 

considerada como un subconjunto de la población que está siendo 

estudiada. Representa la mayor población y se utiliza para sacar 

conclusiones de esa población. Es una técnica de investigación 

ampliamente utilizada en las ciencias sociales como una manera de 

recopilar información sin tener que medir a toda la población. 
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Tabla 2 

Distribución de la muestra de estudio 

Fuente. Nomina de matrícula 2024 

 

3.2.3. MUESTREO 

El muestreo por conveniencia es una modalidad de muestreo no 

probabilístico en la cual los participantes son seleccionados debido a su 

fácil acceso y disponibilidad para el investigador. Esta técnica no busca 

que la muestra sea representativa de la población total, sino que se basa 

en la cercanía o facilidad para obtener datos de quienes están al alcance 

del estudio (Otzen & Manterola, 2017). 

3.3. TÉCNICAS, INSTRUMENTOS Y PROCEDIMIENTOS DE 

RECOLECCIÓN DE DATOS 

De acuerdo con Martínez (2022), se incluyen así el total de los medios 

utilizados para los métodos de recolección de datos, para luego ser 

interpretados: 

La selección se métodos prácticos para la obtención de información 

realizado se da a través del encargado de la investigación, esta se da sin el 

uso de aparatos tecnológicos, sino que se tiene que perfeccionar el desarrollo 

de detalles incluidos en la investigación, para la recolección de datos. 

Para el desarrollo de esta investigación, se utilizarán determinadas 

técnicas acompañadas de sus correspondientes instrumentos de recolección 

de datos. 

 

Nivel 
Grado 

Sección 
Varones Mujeres Total 

Nivel primario de la 

institución educativa 

señor de los Milagros - 

Huánuco, 2024. 

 

6 “A” 

6 “B” 

5 “A” 

5 “B” 

18                      

17 

17 

17 

15 

16 

18 

19 

33 

33 

35 

36 

    TOTAL  69 
68 

    137 
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Técnica 

Según Caro (2017), la Encuesta, se presenta como un proceso en el cual 

se lleva a cabo la recopilación de datos o información a través de consultas a 

una determinada población, esta se da con el objetivo de comprender las 

opiniones de las personas sobre un determinado tema o, alternativamente, 

proporcionar más información sobre un evento, para poder llegar a una 

conclusión con éxito. 

Instrumento 

La escala, encargada de medir y cuantificar los procesos psicológicos y 

las capacidades cognitivas de una persona, es por ello por lo que es posible 

asignar un valor numérico a características y sucesos concretos. De esta 

manera, resulta más fácil comparar diferentes contrastes entre personas o 

criterios determinados y llegar a establecer teorías o hipótesis sobre el 

funcionamiento de la personalidad. (Meneses et al, 2014).  

Según Caro (2017), define al Cuestionario, como un conjunto de 

preguntas compuestas por oraciones que deben escribirse de manera 

coherente y ser directamente relacionadas con el problema a trabajar, los 

cuales deben de ordenarse, poder ser capaces de seguir una secuencia y 

estructurarse de manera jerárquica de acuerdo con una estrategia 

predeterminada para que las respuestas puedan proporcionarnos toda la 

información que necesitamos. Para el desarrollo de esta investigación se 

tendrán en consideración una gran parte del proceso total el cual implica el 

uso de la observación, esta puede ser complementada mediante el uso de 

otras técnicas. 

Ficha técnica del instrumento 

Ficha técnica de la variable clima social familiar 

Denominación : Escala del Clima Social Familiar (FES) 

Autores  : Moos, R. & Moos, B. & Trickett, E (1974) 
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Año de adaptación : Pareda, A. y Gonzales, O. (2009) y Vega y 

Tamayo (2022) 

Actualizado  : Tello, V. y Dueñas, R. (2018) 

Administración : Individual y grupal 

Estructura  : El instrumento está conformado por 3 

dimensiones y 9 indicadores, consta con 32 ítems. 

Validez  : Hernández et al, (2014) mencionaron que la forma en 

que un instrumento mide las variables a tratar se denomina validez, y 

para ésta se confirmar a través del juicio de experto. 

Confiabilidad  : Se determinó mediante el Coeficiente de 

Confiabilidad se muestra como coeficiente “Alfa de Crombach” 

equivalente 0,75. 

 

Ficha técnica de la variable habilidades sociales 

Nombre  : Escala de Habilidades Sociales (EHS) 

Autor   : Goldtein Gershaw y Klein 

Año   : 1989 

Administración : Individual 

Tiempo  : promedio de 20 minutos. 

Significación : Evalúa las características y capacidades 

desarrolladas socialmente 

Adaptación : Santos Paucar (2018) 

Confiabilidad : Coeficiente de alfa de Cronbach de ,98 

significancia alta 

Validez : V de Aiken de ,85  
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3.4. TÉCNICA PARA EL PROCESAMIENTO Y ANÁLISIS DE 

INFORMACIÓN 

Procesamiento de datos 

Tablas estadísticas: La función estadística que cumple la formación y 

jerarquización de datos, deberán de ser tanto continuas como discretas, una 

parte importante que nos permite calcular las probabilidades de un suceso, 

partiendo del modelo estadístico al que se ajusta ese suceso, contiene 

información próximamente representada en un organizador o gráfico. 

Gráficos estadísticos: esta se da mediante un gráfico ya sea de barras 

o circular un conjunto de cada uno de los datos de valor numérico, los cuales 

son observados en orden y son parte del trabajo estadístico, su función como 

tal es el de poder resumir y presentar la información de manera que sea 

observable y entendible. 

Análisis de datos 

La Redacción Científica: El cumplimiento de las normas de calificación 

de posgrado de la Facultad de Ciencias de la Educación servirá de 

fundamento. Dicho de otro modo, durante la edición se tendrá en cuenta la 

dificultad de estudio, los objetivos, el marco teórico, y la metodología, cada 

uno de los métodos de trabajo utilizados son herramientas de uso para el 

trabajo de campo, la elaboración de materiales, así como la recolección e 

interpretación de los datos para la obtención de resultados, se da como 

principal trabajo para la elaboración de la discusión de resultados, los 

resultados incluidos los datos numéricos y las recomendaciones finales (Mut 

y José, 2017). 

Sistema Computarizado: se considera esto como los procesadores 

virtuales de la investigación, el manejo de tecnologías provee cierta cantidad 

de herramientas que son de uso práctico, tal como es el uso de paquetes y 

programas window, (Dangel, 2010). 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS 

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS 

Tabla 3 

Nivel del clima social familiar 

Clima social 
familiar 

f % 

Alto 39 28 

Medio 41 30 

Bajo 57 42 

Total 137 100 

Fuente. Escala del Clima Social Familiar (FES) 

 

Figura 1 

Nivel del clima social familiar  

 

Interpretación 

En la tabla 3 y el Figura 1, se observa que el nivel más predominante de 

la primaria variable clima social familiar, se encuentra en un nivel inferior, el 

cual está conformado por 57 (42%) estudiantes de primaria de la institución 

educativa señor de los Milagros - Huánuco, mostrando que existe una mala 
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cohesión entre los miembros de la familia, mientras que el de menor 

frecuencia fue el nivel alto con 39 (28%) de la población restante.  

Por lo que se podría resumir en lo siguiente que el predominio de un 

clima social familiar bajo en esta población sugiere la presencia de nexos 

familiares con baja cohesión, escasa comunicación y apoyo emocional 

limitado. Estas condiciones pueden afectar negativamente el desarrollo social 

y emocional de los alumnos, dificultando la adquisición de habilidades sociales 

esenciales como, el asertividad, la empatía y la autorregulación. La menor 

presencia de un clima familiar alto indica que pocos niños cuentan con un 

entorno propicio para su desarrollo socioafectivo saludable. 

Tabla 4 

Nivel de habilidades sociales 

Habilidades 
sociales 

f % 

Alto 32 23 

Medio 37 27 

Bajo 68 50 

Total 137 100 

Fuente. Escala de Habilidades Sociales (EHS) 

 

Figura 2 

Nivel de habilidades sociales  

 

 

23 27

50

0

10

20

30

40

50

60

Alto Medio Bajo

HABILIDADES SOCIALES



46 

Interpretación 

De acuerdo a la tabla 4 y el Figura 2, observamos que el nivel más 

predominante de la variable habilidades sociales, se encuentra en un nivel 

bajo, el cual está conformado por 68 (50%) estudiantes primaria de la I.E señor 

de los Milagros - Huánuco, mostrando que existe una carencia en cuanto al 

desarrollo de capacidades que no permiten la relación apropiada y afectuosa 

entre los miembros de la familia, mientras que el de menor frecuencia fue el 

nivel alto con 32 (23%) de la población restante.  

Por lo que se concluye que el predominio de un nivel bajo en habilidades 

sociales indica que una parte importante de los estudiantes presenta 

dificultades para interactuar de manera adecuada y afectiva con los demás. 

Esta carencia puede manifestarse en problemas de comunicación, escasa 

empatía y dificultades para resolver conflictos, lo que impacta negativamente 

en sus relaciones interpersonales tanto en el entorno familiar como escolar. 

El bajo porcentaje de estudiantes con habilidades sociales altas evidencia una 

necesidad de fortalecer estas competencias desde un enfoque educativo y 

psicoemocional. 

4.2. CONTRASTACIÓN DE HIPÓTESIS 

Tabla 5 

Niveles de correlación de Pearson 

Valor Significado 

1 Correlación positiva grande y perfecta 

0,9 a 0,99 Correlación positiva muy alta 

0,7 a 0,89 Correlación positiva alta 

0,4 a 0,69 Correlación positiva moderada 

0,2 a 0,39 Correlación positiva baja 

0,01 a 0,19 Correlación positiva muy baja 

0 Correlación nula 
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Hipótesis general 

Hi: Existe una relación significativa entre el Clima Social Familiar y las 

habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de la institución 

educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024. 

H0: No existe una relación significativa entre el Clima Social Familiar y 

las habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de la institución 

educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024. 

Tabla 6 

Correlación entre las variables clima social familiar y habilidades sociales 

Correlaciones 

 

Clima social 
familiar 

Habilidades 
sociales 

Clima social familiar 

Correlación de 
Pearson 

1 ,961** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 137 137 

Habilidades 
sociales 

Correlación de 
Pearson 

,961** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 137 137 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Interpretación 

Tal como se muestra en la Tabla 6, el valor de significancia obtenido fue 

de p = 0.000, siendo inferior al nivel crítico establecido de α = 0.05. Este 

resultado permitió rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alternativa, 

lo que evidencia una relación estadísticamente significativa entre el clima 

social familiar y las habilidades sociales. El coeficiente de correlación fue de r 

= 0.961, indicando una asociación positiva alta entre ambas variables. Esto 

implica que, cuando el clima familiar se encuentra en niveles bajos, también 

disminuye la capacidad de los estudiantes para desarrollar adecuadamente 

sus habilidades sociales. 
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Hi₁:  Existe una relación significativa entre la dimensión relaciones 

familiares y las habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de la 

institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024. 

H0₁: No existe una relación significativa entre la dimensión relaciones 

familiares y las habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de la 

institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024. 

Tabla 7 

Correlación entre la dimensión relaciones familiares y la variable habilidades sociales 

Correlaciones 

 Relaciones 
familiares 

Habilidades 
sociales 

Relaciones 
familiares 

Correlación de 
Pearson 

1 ,958** 

Sig. (bilateral)  ,000 
N 137 137 

Habilidades 
sociales 

Correlación de 
Pearson 

,958** 1 

Sig. (bilateral) ,000  
N 137 137 

**. La correlación es significativa en nivel 0,01 (bilateral). 
 

Interpretación 

En la Tabla 7 se evidencia un valor de significancia de p = 0.000, el cual 

es menor que el nivel de significancia establecido (α = 0.05). Este resultado 

lleva al rechazo de la hipótesis nula y a la aceptación de la hipótesis 

alternativa, lo que confirma la existencia de una relación significativa entre la 

dimensión relaciones familiares y la variable habilidades sociales. El 

coeficiente de correlación obtenido fue de r = 0.958, lo que representa una 

correlación positiva alta. Esto indica que a medida que se fortalecen las 

relaciones familiares, también se favorece el desarrollo de habilidades 

sociales en los estudiantes. 

Hi₂:  Existe una relación significativa entre la dimensión desarrollo 

personal y las habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de la 

institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024. 



49 

H0₂:  No existe una relación significativa entre la dimensión desarrollo 

personal y las habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de la 

institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024. 

Tabla 8 

Correlación entre dimensión desarrollo personal y la variable habilidades sociales 

Correlaciones 

 Desarrollo 
personal 

Habilidades 
sociales 

Desarrollo 
personal 

Correlación de 
Pearson 

1 ,961** 

Sig. (bilateral)  ,000 
N 137 137 

Habilidades 
sociales 

Correlación de 
Pearson 

,961** 1 

Sig. (bilateral) ,000  
N 137 137 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Interpretación 

Según los resultados presentados en la Tabla 8, se obtuvo un valor de p 

= 0.000, el cual es inferior al nivel de significancia establecido (α = 0.05). Este 

hallazgo permite rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alternativa, 

lo que indica que existe una relación estadísticamente significativa entre la 

dimensión desarrollo personal y las habilidades sociales. El coeficiente de 

correlación fue de r = 0.961, lo que representa una relación positiva alta. Esto 

sugiere que, a mayor desarrollo personal, se observa también un mayor nivel 

en el desarrollo de habilidades sociales entre los estudiantes evaluados. 

Hi₃:  Existe una relación significativa entre la dimensión estabilidad 

familiar y las habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de la 

institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024. 

H0₃:  No existe una relación significativa entre la dimensión estabilidad 

familiar y las habilidades sociales en estudiantes del nivel primaria de la 

institución educativa señor de los Milagros - Huánuco, 2024. 
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Tabla 9 

Correlación entre dimensión estabilidad familiar y la variable habilidades sociales 

Correlaciones 

 Estabilidad 
familiar 

Habilidades 
sociales 

Estabilidad 
familiar 

Correlación de 
Pearson 

1 ,953** 

Sig. (bilateral)  ,000 
N 137 137 

Habilidades 
sociales 

Correlación de 
Pearson 

,953** 1 

Sig. (bilateral) ,000  
N 137 137 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Interpretación 

Tal como se presenta en la Tabla 9, el análisis estadístico arrojó un valor 

de p = 0.000, inferior al umbral de significancia de α = 0.05. Este resultado 

permite rechazar la hipótesis nula y confirmar la hipótesis alternativa, lo que 

evidencia una relación significativa entre la dimensión estabilidad familiar y las 

habilidades sociales. El coeficiente de correlación fue de r = 0.953, lo cual 

indica una asociación positiva fuerte. Esto implica que una mayor estabilidad 

en el entorno familiar se vincula con un mayor desarrollo de habilidades 

sociales en los estudiantes. 
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CAPÍTULO V 

DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

En esta sección, se presentan y analizan los resultados obtenidos en 

esta investigación, contrastándolos con los antecedentes y teorías existentes, 

lo que permite realizar una triangulación entre los datos empíricos, la literatura 

académica y los modelos teóricos relevantes. A partir de esta comparación, 

se discuten las implicaciones de los resultados, destacando tanto las 

coincidencias como las discrepancias con estudios previos y teorías. 

Hipótesis General: Correlación entre Clima Social Familiar y las 

Habilidades Sociales 

La hipótesis general de este estudio establece que existe una correlación 

positiva alta (r = 0.961**) entre la variable clima social familiar y las habilidades 

sociales. Este hallazgo respalda la idea de que un ambiente familiar favorable, 

que se caracteriza por la interacción positiva y apoyo emocional, facilita el 

desarrollo de competencias sociales en los individuos. Este hallazgo guarda 

coherencia con las ideas expuestas por Lahoz (2015), quien plantea que el 

clima social familiar se construye a partir de la manera en que una persona 

percibe su entorno familiar, siendo esta percepción el resultado de las 

dinámicas e interacciones sociales que se generan en dicho contexto. De 

acuerdo con el autor, un entorno familiar armónico y saludable constituye un 

pilar esencial para el desarrollo integral y el bienestar del individuo, lo cual se 

ve reflejado en los resultados obtenidos en la presente investigación. 

Sin embargo, los resultados obtenidos de este estudio difieren de los 

obtenidos por Tamayo y Vega (2022), quienes encontraron que el 48% de 

padres de familia demuestran un clima social familiar adecuado, pero no 

lograron identificar una correlación tan alta entre las variables. Esta diferencia 

podría atribuirse a los métodos de investigación utilizados y al contexto 

cultural de las muestras estudiadas, que podrían haber influido en la 

percepción y las características del clima social familiar. Además, Soller 

(2022) encontró una correlación baja (r = 0.331**) sobre el estilo parental y las 
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habilidades sociales, lo que contrasta con los hallazgos de este estudio. La 

disparidad en los resultados puede deberse a que Soller se centró en el estilo 

parental, mientras que este estudio aborda el clima social familiar en su 

conjunto, permitiendo una visión más amplia de las interacciones familiares y 

su impacto en el desarrollo de las habilidades sociales. 

Hipótesis Específica 1: Relación entre Relaciones Familiares y las 

Habilidades Sociales 

En cuanto a la primera hipótesis específica, se aceptó la hipótesis 

alterna, que establece una correlación positiva alta (r = 0.958**) entre la 

dimensión relaciones familiares y las habilidades sociales. Este resultado es 

consistente con la investigación de Campos y Reyes (2024), quienes hallaron 

que el 61.54% de los participantes indicaron que el clima social familiar se 

encontraba en un nivel regular. Aunque la correlación encontrada por Campos 

y Reyes fue más baja, los resultados sugieren que las relaciones familiares 

positivas son determinantes en el desarrollo de habilidades sociales en los 

adolescentes. 

La definición de Pareja (2012) sobre el clima social, que describe cómo 

el contexto en el que se desarrollan cada miembros de la familia afecta su 

comportamiento, es congruente con los hallazgos del estudio. Esto confirma 

que un entorno familiar caracterizado por relaciones afectuosas y respetuosas 

favorece el desarrollo de competencias sociales esenciales para la interacción 

en otros contextos, como la escuela o la sociedad en general. 

Hipótesis Específica 2: Relación entre Desarrollo Personal y 

Habilidades Sociales 

Respecto a la segunda hipótesis específica, que establece una 

correlación positiva alta (r = 0.961**) entre la dimensión desarrollo personal y 

las habilidades sociales, los resultados son congruentes a comparación con 

García (2020), quien encontró que el 53% de los participantes mostraron un 

nivel medio de clima social familiar. Este hallazgo refuerza la idea de que un 

entorno familiar que promueva el desarrollo personal de los individuos, basado 
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en la cohesión afectuosa y el apoyo emocional entre progenitores e hijos, 

facilita la adquisición de habilidades sociales. 

Ruiz y Guerra (2009) afirman que un entorno familiar basado en la 

cohesión afectiva favorece el desarrollo emocional y conductual de los niños, 

lo cual es consistente con los resultados de este estudio. Estos resultados 

sugieren que la calidad de interacciones familiares y el ambiente emocional 

creado por los padres tiene un impacto significativo en las habilidades sociales 

de los adolescentes. 

Hipótesis Específica 3: Relación entre Estabilidad Familiar y 

Habilidades Sociales 

Por último, en función a la relación con la tercera hipótesis específica, 

que plantea una correlación positiva alta (r = 0.953**) entre estabilidad familiar 

y habilidades sociales, los resultados obtenidos coinciden en parte con los de 

Espinoza et al. (2020), quienes reportaron que el 30.4% de los participantes 

mostraron un manejo adecuado y saludable de sus habilidades sociales. Este 

hallazgo sugiere que un entorno familiar estable, caracterizado por la 

presencia de normas claras y apoyo emocional, contribuye al desarrollo de 

habilidades sociales saludables. 

Kemper (2000) destaca la importancia de las estrategias familiares para 

promover el crecimiento armonioso de las habilidades sociales en niños, lo 

cual está alineado con los resultados obtenidos en esta investigación. La 

estabilidad familiar, entendida como un entorno seguro y predecible, permite 

que los adolescentes desarrollen un sentido de competencia social, lo cual es 

esencial para afrontar con éxito las dificultades interpersonales y emocionales. 
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CONCLUSIONES 

● Se concluye que existe una correlación significativa y alta (,961**) entre el 

clima social familiar y las habilidades sociales. Este resultado indica que 

cuando el ambiente familiar presenta un nivel bajo de calidad, también se 

reduce la capacidad de los estudiantes para desarrollar adecuadamente 

sus habilidades sociales. Por ello, se resalta la importancia de fortalecer 

las competencias familiares que promuevan un entorno positivo y 

saludable dentro del hogar. 

● Se concluye que existe una correlación significativa alta (,958**), entre la 

dimensión relaciones familiares y las habilidades sociales está 

influenciada por los conflictos que pueden surgir dentro del núcleo familiar, 

especialmente cuando las figuras de autoridad cometen errores y se 

niegan a reconocerlos. Esta actitud inflexible y autoritaria suele 

obstaculizar una comunicación abierta y saludable, afectando 

negativamente el desarrollo de las habilidades sociales en los miembros 

más jóvenes del hogar. 

● Se concluye que existe una correlación alta (,961**), entre la dimensión 

desarrollo personal y la variable habilidades sociales, el cual se relaciona 

de manera directa con la superación personal, tanto a nivel individual 

como colectivo, suele estar influenciada por el ejemplo de aquellas 

personas que han alcanzado logros significativos. Estas figuras sirven 

como modelo a seguir, motivando a otros a esforzarse por mejorar, 

replicando actitudes y comportamientos que conducen al crecimiento 

personal y social. 

● Se concluye que existe una correlación alta (,953**), entre la dimensión 

estabilidad familiar y la variable habilidades sociales, el cual se relaciona 

de manera directa con la organización y soporte familiar que tiene el 

individuo, el cual ejerce un miembro del grupo familiar respecto a los 

demás miembros.  
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RECOMENDACIONES 

 A la I.E "Señor de los Milagros" de Huánuco 

● Desarrollar programas de talleres y charlas dirigidas a estudiantes y 

padres de familia: Se recomienda la implementación de programas 

periódicos que aborden temas relacionados con el fortalecimiento del 

clima social familiar y habilidades sociales. Esto puede incluir talleres 

sobre la comunicación efectiva, resolución de conflictos familiares y cómo 

fomentar un ambiente afectivo que favorezca el desarrollo emocional de 

educandos. 

● Promover el rol activo de la familia en el desarrollo personal y 

académico de los estudiantes: Crear campañas educativas dentro de la 

institución que sensibilicen a los estudiantes sobre la importancia de la 

familia en su bienestar personal, académico y profesional. Se sugiere 

desarrollar actividades de integración familiar, como convivencias y 

charlas para padres y madres, con el fin de fortalecer los lazos familiares 

y el apoyo mutuo. 

● Diseñar programas de prevención y apoyo psicológico: Implementar 

estrategias que fomenten el desarrollo de habilidades sociales y 

emocionales en los estudiantes, detectando tempranamente aquellos con 

dificultades en su contexto familiar. Se recomienda crear grupos de apoyo 

y sesiones de orientación psicológica, tanto para estudiantes como para 

padres, en relación con problemas de convivencia familiar y el manejo 

adecuado de recompensas y castigos dentro del hogar. 

● Fomentar la participación en programas de orientación psicológica 

familiar: Se recomienda la creación de convenios con consultorios 

psicológicos locales para ofrecer asesoría gratuita o subsidios a las 

familias de los estudiantes, para prevenir problemas emocionales 

derivados de un clima familiar desfavorable. 
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 A la Universidad de Huánuco 

● Facilitar el acceso a instituciones educativas para investigaciones 

futuras: Se sugiere que la universidad facilite el acceso a diversas 

instituciones educativas, tanto públicas como privadas, para que los 

estudiantes y tesistas puedan realizar investigaciones que contribuyan a 

comprender mejor las problemáticas sociales, familiares y educativas, y 

que estas investigaciones sean aprovechadas para el diseño de políticas 

educativas inclusivas y saludables. 

● Fomentar investigaciones experimentales y cualitativas en el ámbito 

educativo: Se recomienda incentivar la investigación aplicada dentro del 

campo de la psicología educativa, promoviendo proyectos experimentales 

y cualitativos que puedan implementar estrategias preventivas o 

correctivas que mejoren el clima social familiar en las comunidades 

educativas. 

 A los Estudiantes de Psicología 

● Adoptar la investigación como pilar de la formación profesional: Se 

recomienda que los estudiantes de psicología se involucren de manera 

activa en la investigación científica, especialmente en el ámbito educativo 

y familiar, para encontrar soluciones innovadoras a los problemas sociales 

que afectan a la comunidad. Esto debe ir acompañado del desarrollo de 

competencias para aplicar teorías psicológicas en contextos reales de 

intervención. 

● Aplicar los conocimientos adquiridos en la promoción de programas 

de bienestar familiar: Los estudiantes deben comprometerse a aplicar 

los conocimientos adquiridos sobre psicología familiar y habilidades 

sociales para desarrollar y proponer programas de intervención 

psicológica que ayuden a resolver los conflictos familiares y a fortalecer la 

resiliencia en los estudiantes, considerando su contexto y entorno familiar. 
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ANEXO 1 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Problema Objetivo  Hipótesis  
Variables e 
Indicadores 

Tipo de 
Investigación 

Técnica e 
Instrumentos 

Problema general 

¿Cuál es la relación 
que existe entre el 
Clima Social Familiar y 
las habilidades 
sociales en los 
estudiantes del nivel 
primaria de la 
institución educativa 
señor de los Milagros - 
Huánuco, 2024? 

Problemas 
específicos  

¿Cuál es la relación 
que existe entre la 
dimensión relaciones 
familiares y las 
habilidades sociales 
en los estudiantes del 
nivel primaria de la 
institución educativa 
señor de los Milagros - 
Huánuco, 2024? 

 

Objetivo general 

Determinar cuál es la 
relación que existe entre 
el Clima Social Familiar 
y las habilidades 
sociales en los 
estudiantes del nivel 
primaria de la institución 
educativa señor de los 
Milagros - Huánuco, 
2024 

 

 

Objetivos especifico 

Establecer cuál es la 
relación de la dimensión 
relaciones familiares y 
las habilidades sociales 
en los estudiantes del 
nivel primaria de la 
institución educativa 
señor de los Milagros - 
Huánuco, 2024. 

Hipótesis General 

Hi: Existe una relación significativa entre el 
Clima Social Familiar y las habilidades sociales 
en los estudiantes del nivel primaria de la 
institución educativa señor de los Milagros - 
Huánuco, 2024. 

H0: No existe una relación significativa entre el 

Clima Social Familiar y las habilidades sociales 
en los estudiantes del nivel primaria de la 
institución educativa señor de los Milagros - 
Huánuco, 2024. 

Hipótesis Especifica  

Hi₁:  Existe una relación significativa entre la 

dimensión relaciones familiares y las 
habilidades sociales en los estudiantes del nivel 
primaria de la institución educativa señor de los 
Milagros - Huánuco, 2024. 

H0₁: No existe una relación significativa entre 

la dimensión relaciones familiares y las 
habilidades sociales en los estudiantes del nivel 
primaria de la institución educativa señor de los 
Milagros - Huánuco, 2024. 

Hi₂:   Existe una relación significativa entre la 
dimensión desarrollo personal y las habilidades 

Variable 1 

Clima Familiar 
Social 

Dimensiones: 

- Relaciones 

familiares 

- Desarrollo 
personal  

- Estabilidad 
familiar 

Variable 2 

Habilidades 
sociales 

Dimensiones: 

- Básicas 
 

- Avanzadas 
 

- Relacionadas 
con 
sentimientos 

 

Enfoque 

Enfoque 
cuantitativo 

Alcance o 
nivel 

Nivel 
correlacional 

Diseño 

No 
experimental 
transaccional 
correlacional  

Población  

La población 
está 
conformada 
por 256 
estudiantes 
del nivel 
primario 

Muestra 

Técnica:  

Psicométrica  

 

Instrumento
: 

Escala del 
Clima Social 
Familiar FES  

Adaptada en 
Perú por 
Cesar Ruiz 
Alva.  
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¿Cuál es la relación 
que existe entre la 
dimensión desarrollo 
personal y las 
habilidades sociales 
en los estudiantes del 
nivel primaria de la 
institución educativa 
señor de los Milagros - 
Huánuco, 2024? 

 

¿Cuál es la relación 
que existe entre la 
dimensión estabilidad 
familiar y las 
habilidades sociales 
en los estudiantes del 
nivel primaria de la 
institución educativa 
señor de los Milagros - 
Huánuco, 2024? 

 

 

Describir cual es la 
relación de la dimensión 
desarrollo personal y las 
habilidades sociales en 
los estudiantes del nivel 
primaria de la institución 
educativa señor de los 
Milagros - Huánuco, 
2024. 

 

Identificar cuál es la 
relación que existe entre 
la dimensión estabilidad 
familiar y las habilidades 
sociales en los 
estudiantes del nivel 
primaria de la institución 
educativa señor de los 
Milagros - Huánuco, 

2024 

sociales en los estudiantes del nivel primaria de 
la institución educativa señor de los Milagros - 
Huánuco, 2024. 

H0₂:  No existe una relación significativa entre 

la dimensión desarrollo personal y las 
habilidades sociales en los estudiantes del nivel 
primaria de la institución educativa señor de los 
Milagros - Huánuco, 2024. 

Hi₃:  Existe una relación significativa entre la 
dimensión estabilidad familiar y las habilidades 
sociales en los estudiantes del nivel primaria de 
la institución educativa señor de los Milagros - 
Huánuco, 2024. 

H0₃:  No existe una relación significativa entre 

la dimensión estabilidad familiar y las 
habilidades sociales en los estudiantes del nivel 
primaria de la institución educativa señor de los 
Milagros - Huánuco, 2024. 

- Alterativas a 
la agresión 

 

 

 

La muestra 
está 
conformada 
por 75 
estudiantes 
del 6 grado del 
nivel primario 

Tipo de 
Muestreo 

Muestreo 
probabilístico  
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ANEXO 2 

INSTRUMENTO DE LA VARIABLE CLIMA SOCIAL FAMILIAR 

ESCALA DE CLIMA SOCIAL FAMILIAR 

A continuación, lea atentamente cada ítem y responda marcando con un aspa 

(X), la respuesta con la cual usted se sienta más identificado/a. Se solicita 

responder con veracidad, el cuestionario es anónimo. 

Instrucción: 

Lea atentamente cada ítem y responda según su criterio 

SI 
(2) 

NO 
(1) 

 

N° Ítems SI NO 

DIMENSIÓN 1: RELACIONES FAMILIARES 

1 En mi familia nos apoyamos mutuamente SI NO 

2 En mi familia nos esforzamos en lo que hacemos en casa SI NO 

3 Si hay algún pendiente en el hogar, es inusual que se 

ofrezca algún voluntario de la familia 
SI NO 

4 En mi familia presta demasiada atención y tiempo a cada 

uno 
SI NO 

5 En familia hablamos libremente de lo que nos parece o 

queremos 
SI NO 

6 En mi familia expresamos nuestros problemas SI NO 

7 En mi familia expresamos lo que pensamos SI NO 

8 En mi familia en ocasiones nos enojamos tanto que 

golpeamos o rompemos algún objeto 
SI NO 

9 En nuestra familia nos criticamos constantemente SI NO 

10 En mi familia cuando nos peleamos nos vamos a los 

golpes 
SI NO 

11 Si existen desacuerdos, nos esmeramos para calmar las 

situación 
SI NO 

DIMENSIÓN 2: DESARROLLO PERSONAL 

12 En mi hogar no avisamos al salir SI NO 

13 No somos independientes en mi hogar SI NO 

14 Los miembros de mi hogar reaccionan firmes para 

defender sus derechos 
SI NO 
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15 Es complicado ser honesto sin lastimar a los demás en mi 

hogar 
SI NO 

16 No hay libertad para expresar los pensamientos y 

sentimientos en mi familia 
SI NO 

17 No asistimos a las actividades culturales y deportivas SI NO 

18 Casi nunca mantenemos conversaciones intelectuales SI NO 

19 En mi hogar, ver la TV tiene más importancia que leer SI NO 

20 Estamos en casa gran parte de tiempo libre SI NO 

21 Nadie de la familia participa en actividades recreativas SI NO 

22 La esencial forma de diversión es ver la TV o escuchar 

música 
SI NO 

23 No creemos en el cielo ni en el infierno SI NO 

24 En mi hogar tenemos ideas claras de lo bueno y malo SI NO 

25 En mi hogar, leer la biblia es algo relevante SI NO 

26 En mi hogar consideramos que el que realiza una falta 

será sancionado 
SI NO 

DIMENSIÓN 3: ESTABILIDAD FAMILIAR  

27 Las funciones denuestra familia se organizan con 

prudencia 
SI NO 

28 En mi hogar, es difícil encontrar las cosas que requerimos SI NO 

29 Están bien determinadas las tareas de cada uno en mi 

familia 
SI NO 

30 Hay reducida cantidad de normas de convivencia que 

cumplir en mi familia 
SI NO 

31 Es relevante cumplir las normas establecidas SI NO 

32 En decisiones familiares, todas las opiniones tienen la 

misma importancia 
SI NO 

 

Tabla de calificación 

Según niveles de la variable 

ALTO 54 – 64 
MEDIO 43 – 53 

BAJO 32 - 42 
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ANEXO 3 

INSTRUMENTO DE LA VARIABLE HABILIDADES SOCIALES 

LISTA DE CHEQUEO DE HABILIDADES SOCIALES 

INSTRUCCIONES El listado de preguntas está referidas a prácticas de su 

vida cotidiana, de tal sentido responda en relación a como usted percibe estos 

enunciados en su vida. Marque la respuesta que usted crea es la más 

adecuada. 

Siempre 3 

A veces 2 

nunca 1 

 

N° Ítems S AV N 

DIMENSIÓN 1: BÁSICAS 

1 Soy atento cuando otras personas me hablan y me 

esfuerzo por comprenderlas 

S AV N 

2 Hablo con otras personas de lo que a ellos les 

interesa para que se sientan bien 

S AV N 

3 Pido información necesaria pero siempre a la 

persona indicada, la de mayor confianza 

S AV N 

4 Permito que los demás sepan que agradezco los 

favores. 

S AV N 

5 Me doy a conocer a los demás por iniciativa propia S AV N 

6 Ayudo a los demás a que se conozcan entre sí. S AV N 

7 Me gustan algunos aspectos de otras personas y 

actividades que realizan 

S AV N 

DIMENSIÓN 2: AVANZADAS 

8 Me integro con facilidad a los grupos y me gusta 

participar en las actividades 

S AV N 

9 Explico a mis compañeros como hacer una tarea S AV N 

10 Pongo atención a las indicaciones, pido que me 

expliquen y cumplo las indicaciones de manera 

correcta 

S AV N 

11 Intento convencer de mis ideas a los demás siendo 

muy sutil y respetuoso 

S AV N 

DIMENSIÓN 3: RELACIONADAS CON LOS SENTIMIENTOS 
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12 Trato de reconocer mis emociones nuevas S AV N 

13 Me esfuerzo porque la gente perciba mis 

sentimientos para ser sincero. 

S AV N 

14 Me esfuerzo por entender los sentimientos de otras 

personas. 

S AV N 

15 Intento comprender el enojo de otra persona S AV N 

16 Me preocupo porque los demás sientan que me 

interesan y que me preocupan sus circunstancias. 

S AV N 

17 Pienso cuando algo me da miedo para saber cómo 

enfrentarlo en el momento 

S AV N 

18 Hago cosas que me gustan cuando hay alguna 

recompensa. 

S AV N 

DIMENSIÓN 4: ALTERNATIVAS A LA AGRESIÓN 

19 Pido permiso a la persona indicada para hacer algo. S AV N 

20 Me gusta compartir algo que los demás aprecian. S AV N 

21 Ayudo a quien lo necesite. S AV N 

22 Puedo crear un método que me genere satisfacción 

y a las otras personas que tienen diferentes 

actitudes. 

S AV N 

23 Controlo mi carácter para evitar malas acciones S AV N 

24 Defiendo mis ideas y las explico para hacerles 

entender a los demás sin ofender. 

S AV N 

25 Acepto bromas sin alterarme cuando me las hacen. S AV N 

26 Evito hacer acciones que ocasionen dificultades . S AV N 

27 Sé cómo resolver los desacuerdos sin llegar a 

peleas. 

S AV N 

 

Tabla de calificación 

Según niveles de la variable 

ALTO 64 – 81 

MEDIO 45 – 63 
BAJO 27 - 44 

 

 

 

 



67 

ANEXO 4 

SOLICITUD PARA APLICACIÓN DE LOS INSTRUMENTOS  
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ANEXO 5 

CONSENTIMIENTOS INFORMADOS  
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ANEXO 6 

INSTRUMENTOS APLICADOS 
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ANEXO 7 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


