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RESUMEN

En este trabajo de investigacion formulado comprende, analizar la
influencia existente entre el control interno y la gestion contable y de tesoreria
de la UGEL Puerto Inca 2022, teniendo como fin el grado de importancia de
la gestion contable y de tesoreria. De la manera en el que estos fueron
procesados buscando la eficiencia para con los recursos que se necesitaron,
los cuales son: los costos previstos y el tiempo al trabajo de investigacién. La
investigacién ha tenido como objetivo general el analizar la manera en el que
el control interno influye en la gestion contable y de tesoreria de la UGEL

Puerto Inca.

El tipo de investigacion fue aplicada, teniendo un enfoque cuantitativo,
un nivel descriptivo — correlacional y de disefio no experimental, teniendo una
poblacion de 52 trabajadores de la UGEL Puerto Inca; de las cuales se tomara
una muestra de 20 personas a los cuales se les ha realizado la técnica de la
encueta mediante un cuestionario de 22 items, validando el contenido por el
juicio de tres expertos, determinando la confianza del instrumento mediante el
software estadistico SPSS para ambas variables, en el cual se realizé el

analisis con la prueba correlacional Pearson.

Lo obtenido en los resultados a través de la encuesta realizada
establecieron que la influencia existente entre, el control interno y la gestion
contable y de tesoreria de la UGEL Puerto Inca 2022, es satisfactorio. De los
resultados se ha podido sacar una conclusion en el que el control interno esta
influenciado significativamente con la gestion contable y de tesoreria, teniendo
un coeficiente de correlacion de 0.985; lo que nos estaria indicando que hay
una correlacion positiva moderada; por otra parte, el nivel de significancia es

menor que 0.01 (p=0.001<0.01) entre las variables estudiadas.

Palabras claves: Control Interno, Gestion, Contabilidad,

Tesoreria, Eficiencia.
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ABSTRACT

In this research work formulated comprises, to analyze the existing
influence between the internal control and the accounting and treasury
management of the UGEL Puerto Inca 2022, having as an end the degree of
importance of the accounting and treasury management. The way in which
these were processed, looking for efficiency with the resources that were
needed, which are: the expected costs and time for the research work. The
general objective of the research was to analyze the way in which internal
control influences the accounting and treasury management of the UGEL

Puerto Inca.

The type of research was applied, having a quantitative approach, a
descriptive-correlational level and non-experimental design, having a
population of 52 workers of the UGEL Puerto Inca; from which a sample of 20
people will be taken to which the technique of the survey has been performed
by means of a 22-item questionnaire, validating the content by the judgment
of three experts, determining the reliability of the instrument through the
statistical software SPSS for both variables, in which the analysis was

performed with the Pearson correlational test.

The results obtained through the survey established that the existing
influence between internal control and the accounting and treasury
management of the UGEL Puerto Inca 2022 is satisfactory. From the results it
has been possible to draw a conclusion that internal control is significantly
influenced by accounting and treasury management, with a correlation
coefficient of 0.985, which would indicate that there is a moderate positive
correlation; on the other hand, the significance level is less than 0.01
(p=0.001<0.01) between the variables studied.

Key words: Internal Control, Management, Accounting, Treasury,
Efficiency.
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INTRODUCCION

El control interno es de gran importancia para el correcto funcionamiento
organizacional, en este caso de la UGEL Puerto Inca 2022 de la manera en
que se optimice la gestion contable y de tesoreria. Tomando en cuenta los
conceptos expuestos por la Contraloria General de la Republica, asi como el
modelo COSO en el cual es una explicacion del control interno y su aplicacion.
Se mencionara normas, politicas, procedimientos, etc. del control interno

permitiéndonos la mejor gestién en cualquier organizacion.

El presente trabajo fue elaborado posteriormente al estudio efectuado al
control interno y la gestion contable y de tesoreria de la UGEL Puerto Inca
2022, buscando determinar la relacion existente entre ambas variables
apoyandonos del software estadistico SPSS, en el cual este informe nos

presentara los resultados del estudio realizado y se estructurd asi:

El Capitulo I: “Problema de Investigaciéon” se trabajé del como el control
interno influye en la gestion contable y de tesoreria de la UGEL Puerto Inca
en el cual se menciona la descripcion del problema, asi como la formulacién
del problema, el objetivo general, los objetivos especificos, la justificacion de
la investigacion, las limitaciones de la investigacion y la viabilidad de la

investigacion.

El Capitulo II: “Marco Tedrico” en el cual estan los antecedentes de las
investigacion tomandose como base para esta investigacion, por consiguiente
estas bases teodricas de ambas variables tanto como la variable
independiente(Control Interno) como la variable dependiente(Gestion
contable y de tesoreria), ademas se tomaran en consideracion las
dimensiones tomadas en cuenta para la investigacion, las bases tedricas, las
definiciones conceptuales, la hipétesis, la variable y la operacionalizacion de

variable con dimensiones e indicadores.

El Capitulo IlI: “Metodologia de la Investigacion” en el cual se mostrara
el método a tomar tales como el tipo; el enfoque; el nivel; el disefio de

investigacion; la poblacion, muestra; las técnicas e instrumentos de

Xl



investigacion, en el cual esta la recoleccion de datos, la presentacion de los

datos para el posterior andlisis e interpretacion de los datos.

El Capitulo IV: “Resultados” se presentara el procesamiento de datos
mediante tablas estadisticas, junto con su adecuado andlisis e interpretacion,

se realiza en el programa SPSS.

El Capitulo V: “Discusion de Resultados” en el cual se encuentran las

conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas y anexos.

XV



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El control interno es un elemento basico que ha servido para la
administracion ya sea en una entidad publica o privada, proporcionando los
procesos y métodos de modo que se puedan proteger los activos, mejorar la
eficiencia y la eficacia y evitar los riesgos que puedan existir en la

organizacion.

Segun Ramon (2004) el control interno se ha convertido recientemente
en uno de los pilares en las organizaciones empresariales, ya que permite
monitorear visualmente la eficacia y eficiencia de las actividades de la
empresa; asi como la correccion de las liquidaciones y el cumplimiento de las

leyes, reglamentos y normas vigentes aplicadas en el proceso productivo.

En el Peru la aplicacion del control interno no es la adecuada dentro de
las UGELES y en las entidades publicas, generando deficiencias en el
desarrollo de las actividades de cada area. Esto perjudica que la entidad
enfrente sus riesgos internos y externo; con lo cual conlleva a que no se esté
enfocando en el logro de los objetivos y metas trazadas; también, el control

interno asegurara el adecuado uso de los recursos publicos.

En la UGEL Puerto Inca se puede observar problemas en la aplicacion
del control interno, en la cual no se estd tomando las acciones
correspondientes por parte del érgano de control institucional, lo cual
repercute en esas actividades realizadas dentro de la gestion contable y de
tesoreria; en el ambiente de control el problema detectado es que no se esta
teniendo una buena estructura organizacional debido a varios aspectos, en
los cuales se encuentran la falta la contratacion del personal y la falta de
profesionales que accedan a aceptar unos de los cargos libre debido al pago
y la distancia en la que se encuentra la UGEL, esto conlleva a que los
profesionales de las areas estén haciendo un trabajo doble o triple que no

deberian hacer y no se puedan realizar sus actividades de manera 6ptima;
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otra observacion es gue no se estuvo evaluando correctamente los riesgos de
la entidad ya sea en los estados financieros incorrectos, resultados con
errores, impactos negativos en la reputacion de la organizacion, entre otros;
por lo que esta evitando el logro de los objetivos, teniendo como objetivo
primordial en este caso la productividad y fiabilidad de la gestion contable y
de tesoreria, falta que los integrantes de la institucion tengan el objetivo claro;
en las actividades de control existe deficiencias, ya que no sé establecieron
las politicas y normas correctas para poder alcanzar el objetivo planeado, se
debid detectar los riesgos existentes en la organizacion y poder realizar las
actividades correctas logrando las metas y asi poder alcanzar los objetivos
trazados; si nos referimos a la informacion y comunicacion no se esta
obteniendo informacion de calidad ya que algunos integrantes de la
organizacién no saben claramente la problemética existente en la gestion
contable y financiera lo cual evita su enfoque hacia ese problema, por lo que
se debe mejorar la comunicacion dentro de la organizacion y también tomar
de apoyo las sugerencias externas que nos muestran sus necesidades y
expectativas; en las actividades de supervision no se estd evaluando
constantemente el control interno, por lo que no se esta obviando en algunos
casos las fallas que esta teniendo, no se sabe como se esta actuando frente
a los problemas existentes y si se evalla al control interno ya sea continua o
periodicamente determinaremos mas deficiencias existentes dentro de la

entidad.

También se observa problemas en la gestién contable y de tesoreria, en
el area contable el problema que esta existiendo es que no se registran las
cuentas a detalle generalizando todo en una sola cuenta; en la informacién
financiera no esta siendo fiable porque las conciliaciones entre tesoreria y
contabilidad no son correctas; por otro lado en las acciones de tesoreria esta
habiendo algunas dificultades en las conciliaciones bancarias lo cual esta
generando una problematica; en la organizacion administrativa no sé esta
cumpliendo con el fluyjograma al momento de realizar los gastos

correspondientes.
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Estas problematicas mencionadas anteriormente, no solo se observan
en estd UGEL si no en la mayoria de las UGELES, en la cual llega a existir la
necesidad de una correcta aplicacion del control interno en las entidades del
estado. Para eliminar esta problematica existente y hacer que las entidades

sean mas productivas.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢,Como influye el control interno en la gestion contable y de

tesoreria en la UGEL Puerto Inca 20227
1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

a. ¢Como influye el ambiente de control en la gestion contable y de
tesoreria en la UGEL Puerto Inca 20227

b. ¢Cbomo influye la evaluacion de riesgos en la gestion contable y de
tesoreria en la UGEL Puerto Inca 20227

c. ¢Como influye las actividades de control en la gestién contable y de
tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022?

d. ¢Como influye la informacion y comunicacion en la gestion contable
y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 20227

e. ¢Como influye las actividades de supervision en la gestion contable
y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022?

1.3. OBJETIVO GENERAL

Analizar la manera en que el control interno influye en la gestion

contable y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.
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1.4.

1.5.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a. Explicar la manera en que el ambiente de control influye en la gestion
contable y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.

b. Interpretar la manera en que la evaluacién de riesgos influye en la
gestion contable y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.

c. Expresar la manera en que las actividades de control influyen en la
gestién contable y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.

d. Explicar la manera en que la informacion y comunicacion influye en
la gestion contable y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.

e. Interpretar la manera en que las actividades de supervision influyen

en la gestidon contable y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.5.1. TEORICA

En esta investigacion se utilizé todos los conceptos aplicables que
contribuyan para que se obtengan los resultados y objetivos
establecidos. Este proyecto presenta todo lo que se desarroll6 dentro del
sistema de control interno para que sirva de herramienta que va a
necesitar la UGEL Puerto Inca para conseguir una efectividad

institucionalmente hablando.
1.5.2. JUSTIFICACION PRACTICA

Con este trabajo se buscd conseguir un control adecuado para
tener una buena gestidn de todos los integrantes de la entidad. Al realizar
este trabajo se evidencio las falencias que existen dentro de la entidad,
y también se dio a conocer cOmo es que se podra solucionar dichas
falencias; y asi permitir una mejor aplicacion de un control interno y una
mejora en el tema de la gestion contable y de tesoreria dentro de la
UGEL Puerto Inca.
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1.5.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA

Se logro los objetivos planteados, al acudir a la aplicacion de
técnicas para investigar, tal como lo es el cuestionario y su
procesamiento para medir las opiniones brindadas en la organizacion.

Se pretendié tener una buena toma de decisiones.

1.6. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

La principal limitacion que se tuvo en el proyecto de investigacion fue la
distancia en la que se encuentra la UGEL Puerto Inca y la poca disponibilidad

de tiempo que existe dentro de los integrantes de la UGEL Puerto Inca.

1.7. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion fue viable porque se tuvo la disponibilidad de toda la
informacion necesaria en las areas requeridas, al poder tener contacto con los
integrantes de la entidad. También hay gran cantidad de autores nacionales e
internacionales, que nos va a brindar un aporte y soporte a la investigaciéon
realizada. Asi mismo, se contd con todos los recursos materiales, financieros

y humanos para el desarrollo de la investigacion.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Segun Mendoza, et. al (2018) en su trabajo de investigacion titulado
“El control interno y su influencia en la gestion administrativa del sector
publico” para optar el grado académico de Contador, en la Universidad
Estatal del Sur de Manabi, Ecuador; el objetivo analizar la influencia del
control interno y la gestibn administrativa del sector publico; en la
metodologia de investigacion se va a encontrar la investigacion tipo
aplicada, con un disefio de estudio no experimental y de enfoque
cuantitativo. Como resultado, el seguimiento de los controles internos
minimizara las deficiencias al agilizar la gestion, agilizar el uso de sus
propios recursos y garantizar el cumplimiento de las politicas, planes y
normas. Después de concluir que el control interno en las organizaciones
del estado va a ser comprensibles en el marco de sus especificidades
comparando a las entidades privadas; por consiguiente: (a) teniendo en
consideracion su tendencia al logro de objetivos sociales y politicos; (b)
aplicacion de los fondos del presupuesto; (c) la valoracién del ciclo
presupuestario y de planificacion; (d) la dificultad de la ejecuciéon. Va
significar el mantener un equilibrio entre los valores tradicionales de
legitimidad, imparcialidad y transparencia asociados a la temética
publica y de los modernos estandares eficientes y regulacion efectiva.
También se puede concluir esta auditoria de control interno brinda la
oportunidad de conocer a la empresa sobre las fallas y debilidades del
sistema de gestion interno reveladas durante la auditoria, e informar a
los responsables de administracion y gobierno corporativo, esto crea
mas valor para los clientes cuando contraten los servicios que brindaran

como auditores.
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Segun Camacho (2019) en su proyecto de investigacion titulado
“Propuesta de mejora del sistema de control interno de inventarios para
el sector automotriz, caso Vallejo Araujo, unidad de negocio de
repuesto”, para optar por el grado académico de licenciado en
contabilidad publica y auditoria en la universidad tecnoldgica Israel,
Ecuador; proponer mejoras al sistema de control interno de inventario de
repuestos en la concesionaria de autos Vallejo Araujo; teniendo en la
metodologia de investigacion, un tipo de investigacion descriptiva, con
un disefio de estudio no experimental y de enfoque cualitativo. En los
resultados se evidencia la rotacion baja de inventarios, tambien se puede
observar que las ventas se tardan alrededor de cuatro meses, dicho
tiempo es el requerido para invertir y mantener el stock. Esta cantidad
nos muestra que la gestion de inventarios no esta siendo eficiente y que
deben establecer como objetivo una rotacion mas grande. Luego se va
a concluir, que el estudio del marco tedrico examind conceptos que
influyeron en el disefio la finalidad de mejorar el sistema de control de
inventario interno de Vallejo Araujo. A través de la observacion directa,
entrevistas y levantamiento de informacién realizado en el area de
almaceén, se identificaron falencias en la gestion del control interno de
inventarios, a través del analisis COSO, lo que ayud6 a obtener registros
de perfil, plan de reestructuracion, plan de capacitacién, métricas de
gestion y cronograma de inventarios. permitiendo un mejor control de

inventarios en la region.

Segun Medina (2019) en su trabajo de investigacion titulado
“Disefio de procedimientos de control para gestién administrativa en
empresa constructora CIMETCORP S.A” para optar por el grado
académico de titulo de ingeniero comercial en la universidad de
Guayaquil, Ecuador; con el objetivo de proponer un manual como de
control interno en la empresa CIMETCORP S.A. con el fin de fortalecer
el manejo administrativo y los recursos del negocio; en la metodologia

de investigacion se usO6 como tipo de investigacion con disefio
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descriptivo, y de enfoque cualitativo. De la encuesta realizada se
obtuvieron los siguientes resultados de la encuesta se ve la necesidad
de un manual de control interno para el mejor manejo de la empresa.
Luego se concluye que cuando la Constructora CIMETCORP S.A,,
desarrollando un método de gestion interna. Desarrollar un sistema de
gestion basado en politicas, actividades y lineamientos de gestion que
cada socio pueda revisar en funcion de sus circunstancias, experiencia,
objetivos y responsabilidades. Determinar la estructura organizacional es
importante para saber con qué recursos cuenta la empresa para cumplir
con su mision. Aunque las PYMES muchas veces ignoran la amistad con
la mision, visidén y valores de su empresa, es muy importante porque
explica por qué y para qué sirven en el mercado. El analisis de
rendimiento ayuda a mejorar la eficiencia y el rendimiento a tiempo y a
alcanzar los objetivos. Al mismo tiempo, esta auditoria de control interno
brinda la oportunidad de obtener conocimiento sobre la empresa e
informar a la administracion de la empresa sobre las falencias e
inconsistencia del sistema de control interno identificadas durante la
auditoria, esto crea mas valor para el cliente cuando contrata nuestros

servicios como auditor.

2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Segun Niguén (2018) en su trabajo de investigacion titulado
“Influencia del control interno en la gestion de tesoreria y contabilidad en
la UGEL Huaraz — 2018”, para optar por el grado académico de titulo
profesional de contador publico en la universidad Cesar Vallejo, Huaraz;
con el objetivo de conocer la influencia del control interno en la gestion
de tesoreria y contabilidad en la unidad de gestion educativa (UGEL)
Huaraz-2018, con un método de investigacibn usando como
investigacion de tipo descriptivo propositivo, con un disefio de estudio no
experimental y de enfoque cuantitativo. Con los resultados se puede

lograr nuestro objetivo general, determinando el impacto del control
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interno en la gestion contable y financiera, ya que encontramos la
aplicacion del control interno incorrecta e incompleta, afectando la
gestion financiera y la contabilidad incompleta; también en el logro de las
metas y misiones institucionales. Por ultimo, se concluye que la relacion
del control interno y la gestién financiera de la Municipalidad Provincial
de Huanuco es moderadamente positiva, significando que tiene un
impacto significativo en el control interno de la ciudad de Huanuco y la
692 gestion financiera tiene un 62% de productos de control interno. El
analisis de los datos puede dar como respuesta que el 40% de los
gerentes encuestados saben que tienen un plan estratégico, lo cual fue
discutido el 25% de los gerentes no saben que tienen un plan estratégico
y el 35% de los gerentes lo revisan. No lo sé. Hay un plan estratégico.
Los datos analizados nos muestran que el 58% de la muestra de
funcionarios encuestados cree que la gestion interna de activos es Util
para mejorar la productividad de la ciudad, mientras que el 30% de los
funcionarios encuestados no cree que la gestion interna funcione. Para
mejorar el proceso productivo del ayuntamiento, el 12% de los
funcionarios encuestados desconoce que la gestion interna de activos

ayuda a mejorar el proceso productivo de la ciudad.

Segun Chavez (2017) en su proyecto de investigacion titulado
“Control interno en el area de contabilidad de la municipalidad provincial
de Huaylas 2017”; para optar por el grado académico de contador publico
en la universidad catélica Los Angeles de Chimbote, Ancash; con el
objetivo de determinar el control interno en el area de contabilidad de la
municipalidad provincial de Huaylas; con una metodologia de
investigaciéon con un tipo de investigacion de disefio descriptivo no
experimental y un enfoque cuantitativo. En los resultados lo hallado fue:
En cuanto al ambiente de control, el 83% de los encuestados cree que
los gerentes del MPH valoran, valoran y valoran los aportes de los
empleados, en cuanto al riesgo, por lo tanto el 56% no se evalud el

sistema para el riesgos de sistemas, personas y procesos, de igual forma

23



se determiné que los puestos de trabajo se generan sistematicamente
en varias localidades para asegurar que se lleven a cabo las revisiones
de desempefio, y solo el 33% indica que la entidad siempre toma las
medidas mas adecuadas cuando se detectan errores u omisiones. Se
puede decir que, para el propésito general de definir el control interno en
el area contable del municipio del Huaylas, el mismo nos permite
describir cada componente del control interno. Mediante un estudio
descriptivo cuantitativo transversal, se seleccionaron 20 empleados de
la ciudad de la poblacién y la muestra utilizada estuvo conformada por
18 empleados. Esta herramienta es una encuesta que consta de
preguntas cerradas. Hallazgos: Con respecto al ambiente de control, el
83% de los encuestados cree que los lideres de MPH valoran, aprecian
y valoran el aporte de riesgo de los empleados, por lo tanto, el 56% no
realiza una evaluacidon sistematica de los riesgos del sistema, las
personas y los procesos, también se encontr0 que las tareas son
sistematicamente creado en varias ubicaciones para permitir la
evaluacion del desempefio, solo el 33% dijo que la organizacion siempre
toma la accion méas adecuada cuando se descubre un error u omision. Y
teniendo en cuenta que el control interno incluye los cinco componentes
sefialados en el modelo COSO, los resultados obtenidos permiten
concluir que la implementacion de procesos de control interno en estas
areas es insatisfactoria. Sus diversas partes, y por ende el
funcionamiento del sistema de control interno en la ciudad de la provincia

del Huaylas, se considera defectuoso.

Segun Cabrera & Diaz (2017) en su proyecto de investigacion
titulado “Propuesta de un sistema de control interno para mejorar la
eficiencia y gestion de las existencias en el hospital regional de la PNP
Chiclayo en el periodo del 2016” para optar por el grado académico de
titulo de contador publico en la universidad Santo Toribio de Mogrovejo,
Chiclayo; el objetivo de tener una correccion en las transacciones, la

fiabilidad de la informacion, el cumplimiento de las normas, seguridad y
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eficiencia; en la metodologia de investigacién tiene como tipo de
investigacion descriptiva con un disefio no experimental y un enfoque
cualitativo. Con los resultados La primera métrica calcula el nUmero de
pedidos devueltos/total de pedidos recibidos x 100, por lo que el
resultado es el 18 % del nimero total de pedidos devueltos. Para
recopilar datos sobre este indicador, nos basamos en documentos
emitidos por el Hospital PNP de Lima y presentados en agosto de 2016.
Se concluye que, después de aplicar herramientas de investigacion en
el Hospital PNP Chiclayo y un analisis adicional de varios tipos de
actividades en el area de la revista, los siguientes defectos mas vistos
en acciones no controladas se manejan constantemente. Gracias a
varias referencias y al analizar de manera exhaustiva el area de
almacenamiento del Hospital del Area PNP-Chiclayo, se ha desarrollado
un nuevo sistema de control interno, se ha apreciado un nuevo proceso.
Esas propuestas estan disefiadas desde dos perspectivas, tanto
administrativa como operativa; en la primera parte se muestran los
documentos, politicas y MOF del espacio de almacén, y la segunda
parte, relacionada con la parte de operaciones, incluye la
implementacion del sistema informatico utilizando la escopeta y describe

el proceso operativo segun un diagrama.

2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

Segun Alarcon, et. al. (2018) en su proyecto de investigacion
titulada “El control interno y su incidencia en el sistema de gestién
administrativa de la municipalidad de pillcomarca” para optar por el grado
academico de titulo profesional de contador publico; con el objetivo de
determinar si la aplicacion del sistema de control interno incide en los
sistemas de gestion administrativa en la municipalidad de Pillcomarca,;
en la metodologia de investigacion se uso un tipo de investigacion
aplicada de disefio no experimental descriptivo y enfoque correlacional.

Con base en los resultados obtenidos, se puede concluir que el nivel
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determinado de informacion y comunicacion aumentard de manera
optima el nivel de eficiencia, eficacia y economia de la empresa. Los
resultados muestran que el uso del control interno a través de los
aspectos de eficacia, eficiencia y confiabilidad influye en el sistema de
gestion operativo en los campos presupuestario, contable y financiero,
asegurando calidad de vida e impactando positivamente en la prestacion
de servicios a los usuarios de la municipalidad distrital de Pillcomarca.
Ademas, el sistema de control interno, gracias al indice de eficiencia,
contribuye a la implementacion del presupuesto para la mejora del
sistema administrativo en la municipalidad distrital de Pillcomarca, y el
sistema de control interno efectivo afecta la contabilidad y poder tomar
mejores decisiones administrativas en dicha entidad. Finalmente, un
sélido control, coherente con el sistema de gestion del Tesoro del

Estado, mejora el sistema administrativo en el municipio de Pillcomarca.

Segun Modesto (2019) En su proyecto de investigacion titulado “El
control interno y la gestion financiera en el area recaudacion de la
municipalidad de Huanuco 2019” para optar por el grado académico de
contador publico en la universidad catélica Los Angeles de Chimbote,
Huanuco; con el objetivo de determinar la influencia del control interno
en la gestidn financiera en el area recaudacion de la municipalidad de
Huanuco; en la metodologia de investigacibn se tomoé tipo de
investigacion cuantitativa se utilizd el marco descriptivo del contexto de
investigacion. En base a los resultados obtenidos, se concluye que se
confirma la hipétesis general del estudio, confirmando el efecto
equilibrado entre las variables de investigacion. Se concluyo que nuestra
muestra de trabajo estuvo conformada por 40 funcionarios de la
Direccion de Contratacion y Control Interno del Distrito de Huanuco, y se
sigui6 el uso de muestreo y seleccion no probabilistica, o solicitud de
informacion. Investigador. Para ilustrar la hipétesis, se utilizé la
correlacion de Pearson para probar el nivel de relacion entre el control

interno y la gestion financiera. Los resultados mostraron que la relacion
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con el control interno y los cambios en la gestion financiera fue
moderadamente positiva, lo que se reveld luego del analisis y analisis de

las variables de estudio.

Segun Acuiia (2019) en su proyecto de investigacion titulado
“Sistema de control interno y la gestion logistica en la empresa consultora
y constructora Hermat Huanuco — 2018” para optar por el grado
academico de titulo profesional de contador publico en la universidad de
Huanuco, Huanuco; con el objetivo de analizar como el sistema de
control interno influye en la gestion logistica de la empresa consultora y
constructora Hermat; la metodologia de investigacion esta con un tipo de
investigacion aplicada, teniendo un disefio de investigacion de
intervencion, longitudinal, analitica y prospectiva y un enfoque cuantitivo.
Los resultados muestran que la aplicacion del sistema de control interno
es muy importante porque afectard las actividades logisticas de la
empresa. Se encuentra que tiene impacto el sistema de control interno
gue incluye los cinco elementos del modelo COSO: ambiente de control,
evaluacion de riesgos, actividades de control, actividades de
informacion, comunicacion y supervision, para la gestion logistica estas
medidas son: compras, produccién e inventario, almacenamiento y
almacenamiento, transporte y distribucion, costeo y servicio al cliente.
Debido a que la mejora del sistema de gestion optimiza la eficiencia en
el uso de los recursos, este impacto, nuestra propuesta es desarrollarlo
tanto en el aspecto administrativo como operativo; La primera parte
presenta los documentos, reglas y MOFs del area de almacén, mientras
gue la segunda parte funcional es la aplicacion del método computer gun

y describe el flujo de trabajo con un diagrama.
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2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. CONTROL INTERNO

El control interno son los planes, procedimientos y métodos de una
organizacién para cuidar los activos y proporcionar informacion contable
confiable. (Estupifian, 2006)

SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Es un grupo de planes, politicas, actividades, leyes, informes,
organizaciéon, procedimientos y métodos organizados y creados por
cualquier organizacion del gobierno que contribuyen a las metas,
fortalezas y actitudes de los empleados de la entidad fomentando la
gestion eficiente, eficaz, ética y transparente. (Contraloria de la
Republica, 2022)

OBJETIVOS

Segun la Contraloria de la Republica (2022); sefiala que el control

interno tiene estos objetivos:

- Mantener protegidos los recursos y bienes publicos de cualquier
actividad ilegal o condiciones inseguras que puedan afectarlos.

- Garantizar la autenticidad y exactitud de la informacion.

- Se alienta a los funcionarios y empleados del gobierno a monitorear
el registro de los fondos y activos del gobierno en su posesion.

- Promover y fortalecer el buen funcionamiento, la eficiencia, la ética,
la transparencia, y la calidad de los servicios publicos que presta la
profesion.

- Cumplir con las leyes aplicables a la organizacion y sus actividades.

- Fomentar la aplicacion de los valores de la organizacion.
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MODELO COSO

Podemos definir el COSO como: métodos y criterios del control
interno en la gestion eficaz en una organizacién. Por lo tanto, en COSO
se recomienda que el control interno debe ser los procesos integrados
de los que sea parte los procesos comerciales y no les agregue

mecanismos burocraticos onerosos. (Cooper, et. al., 1997)

Segun Diego (2011) dicho modelo no solo va a ser los conjuntos
de procesos de control, sino mas bien un marco que trata el control

interno de una empresa como un fendbmeno dindmico y complejo.
OBJETIVO DEL MODELO COSO

Los principales objetivos son: integrar diferentes ideas de control
interno y crear un marco evaluador del sistema de control interno (SCI)
en una organizacion. Segun Cooper, et. al. (1997) este modelo asume
gue los interlocutores tienen un concepto comun de control interno para

asegurar el buen gobierno corporativo.

Se puede decir que el modelo COSO ha sido creado para
conceptualizar al control interno, sobre todo para la informacion

financiera (Lara, 2012)
2.2.1.1. AMBIENTE DE CONTROL

Hace referencia al grupo de procedimientos, estructuras y
normas que forman lo basico para implementar los controles
internos adecuados dentro de la organizacion. Los funcionarios,
comenzando por la parte superior de la organizacion, deben
enfatizar la importancia del control, incluyendo las normas de
conducta esperadas. Una correcta ejecucion va a tener una

influencia significativa en el control institucional.

También incluye los principios de integridad y valores éticos a

los que la organizaciéon debe adherirse, los indicadores por los
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cuales la organizacién puede llevar a cabo sus tareas de gobierno,
la estructura organizacional fijada a los objetivos, procesos de
reclutamiento, desarrollo y retencion competencia y rigor a las
métricas de rendimiento, recompensas e incentivos. (Contraloria
de la Republica, 2022)

Indicadores:

e Estructura organizacional: Este principio se aplica a una
organizacion en la que el propietario o responsable, con base
en el juicio externo o experto, si es necesario, define la
estructura, las lineas de reporte y las autoridades, asi como
las responsabilidades respectivas, para lograr los objetivos en
todos los niveles de una entidad. (Contraloria de la Republica,
2022)

e Responsable de control interno: Este principio se aplica a
una entidad cuyos departamentos son responsables
(personas, expertos, direccion, gerencia) del control interno
sobre los objetivos a lograr. La organizacién debe tener un
mecanismo en el que todos los responsables de proteger sus
recursos y mejorar su desempefio como una funcién
propietaria puedan vincularse para tomar medidas correctivas
inmediatamente si se identifican desviaciones del objetivo.
(Contraloria de la Republica, 2022)

e Competencia profesional: Esta regla se aplica a una
organizacion dispuesta a atraer, desarrollar y retener
personas competentes en consonancia con sus objetivos. El
control y el trato de sus empleados es justo e igualitario, se
establece lo que se espera de los empleados y las respectivas
sanciones por incumplimiento. (Contraloria de la Republica,
2022)
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2.2.1.2. EVALUACION DE RIESGOS

Riesgo se le dice a la probabilidad en la que va a ocurrir un
hecho o un efecto negativo en el alcance de las metas y objetivos.
Este tema hace referencia al proceso continuo mediante el cual los
integrantes de una organizacion pueden estar preparados o listos
para hacerle ante tales acontecimientos. Esto va a incluir las bases
para de establecer metas, reconocer y analizar riesgos, establecer
como se gestionara, estimar los posibles fraudes, evaluando los
acontecimientos o cambios que estés afectando al control interno.
(Contraloria de la Republica, 2022)

Indicadores:

e Objetivos claros: Esta regla se aplica a una organizacion
gue define claramente la finalidad trazada, con diafanidad en
el momento de identificar y evaluar los riesgos dirigidos a los
objetivos. (Contraloria de la Republica, 2022)

e Gestion de riesgos: Esta politica se aplica a una
organizacién que determinar riesgos que afectan para poder
alcanzar tus objetivos y analizar como gestionarlos.
(Contraloria de la Republica, 2022)

e Monitoreos: Este principio se aplica a una organizaciéon que
determina y valora cambios que puede tener un efecto
significativo en el control interno. Se encarga de: Evaluar las
variaciones en el ambiente exterior que puedan impactar en
los objetivos organizacionales; y, evaluar si las alteraciones
en las pautas regulatorios, tecnoldgicos, institucionales y
politicos que van a llegar a modificar el cumplimiento de las

metas establecidas. (Contraloria de la Republica, 2022)
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2.2.1.3. ACTIVIDADES DE CONTROL

Se relacionan con los procedimientos y politicas que se
establecen con el fin de reducir los riesgos pudiendo perjudicar el
logro de los objetivos trazados por la organizacién. Si se busca la
efectividad, van a tener consistentes, operando coherentemente
bajo lo planificado para el periodo obteniendo un costo razonable y
se relaciona directamente con la finalidad de la auditoria. Los
controles estan presentes en las actividades, niveles, funciones y
procesos de una organizacion (posiblemente sean de naturaleza
preventiva o0 detectable). Debe encontrarse el equilibrio
conveniente para prevenir y detectar dentro de las actividades
controladoras. Dichas actividades correctivas son necesarias para
las acciones de control. Los controles incluyen reglas sobre cémo
disefiar controles para disminuir el riesgo, inspeccionar la
informacion tecnologica y establecer normas controladoras.
(Contraloria de la Republica, 2022)

Indicadores:

e Desarrollo de actividades de control: Va a referirse a la
identificaciéon y desarrollo de acciones de control con la
intencion de reducir los riesgos a un minimo aceptable con el
fin de lograr sus objetivos. Este principio incluye los deberes
y responsabilidades de autorizar, aprobar, registrar y verificar
las operaciones, transacciones, verificaciones de hechos,
arreglos y eventos que deben delegarse en diferentes
personas para reducir el riesgo de errores o fraudes,
actividades inapropiadas u otras. (Contraloria de la Republica,
2022)

e Controles a las TIC: Este principio se aplica a una
organizacién que ha identificado y desarrollado controles de
tecnologia de la informacién para respaldar el logro de sus

objetivos. Los datos sobre el tema se comunican utilizando
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tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC). Las
TIC incluyen datos, sistemas de informacion, tecnologia,
equipos y personal relacionado. Los controles de TIC incluyen
acciones que aseguran que la informacion se procese para
cumplir con la misién y los objetivos de la organizacion y
deben disefiarse para prevenir, detectar y corregir errores e
inconsistencias a medida que la informacién viaja a través del
sistema. (Contraloria de la Republica, 2022).

e Politicas y procedimientos: Este principio se aplica a una
organizacién que ejerce sus controles a través de politicas
gue establecen las lineaciones generales del control interno y
los procedimientos para implementar estas politicas. Las
responsabilidades de cada proceso, actividad o tarea deben
estar claramente definidas, asignadas especificamente y
comunicadas formalmente a los funcionarios pertinentes. Por
lo tanto, la implementacion o modificacion de procesos,
actividades o tareas debe ser autorizada y aprobada por los
funcionarios correspondientes en los términos de referencia

correspondientes. (Contraloria de la Republica, 2022)

2.2.1.4. INFORMACION Y COMUNICACION

Es lo necesario de la informacion requerida para poder
realizar correctamente el control interno que colaboren con el
alcance de los objetivos, se obtiene informacién de calidad y sobre
todo relevante por fuentes externas e internas para el
funcionamiento de los otros componentes del control interno. En la
informacion interna se refiere a toda la informacion obtenida dentro
de la entidad, esto permite al personal recibir un mensaje claro de
la alta directiva; por otro lado, en la informacion externa son las
recibidas fuera de la entidad y nos proporciona necesidades y
expectativas. (Contraloria de la Republica, 2022)
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Indicadores:

e Informacion de calidad: Acéa va a hacer referencia a que la
organizacion va a obtener, generar y utiliza la informaciéon de
calidad para servir de apoyo para el funcionamiento del
control interno. También nos dice que se va a atrapar la
informacion, luego se va a procesar y por ultimo se va a
reportar para mejorar el control interno. (Contraloria de la
Republica, 2022)

e Comunicacion de la informacion: Se refiere a que la
entidad debe comunicar la informacion internamente,
debiendo incluir a las responsabilidades con los objetivos del
control interno. Existen procedimientos para informar a todo
el personal sobre la responsabilidad para el mejoramiento del
control interno. (Contraloria de la Republica, 2022)

e Comunicacion a terceros: Aca refiere que se comunica a
terceras partes externas a la institucion, todo los referido con
la funcionalidad del control interno. La entidad va a permitir
una comunicacion activa con otros o6rganos del estado,
proveedores, ciudadanos, etc. Y todos los demas influyente
para el mejoramiento del control interno. (Contraloria de la
Republica, 2022)

2.2.1.5. ACTIVIDADES DE SUPERVISION

Son actividades que se refieren al autocontrol que se
incorporan al proceso y operaciones de supervision con el fin de
mejorar y evaluar. El objeto de evaluacion debe ser el sistema de
control interno, asi poder evaluar la eficacia y calidad en el
funcionamiento y permitir asi su retroalimentacion: cabe recatar,
que es importante incorporar mecanismos de control interno en los

procesos criticos de la entidad. (Contraloria de la Republica, 2022)
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Indicadores:

e Evaluacion para comprobacion: Aca se refiere a las
selecciones, desarrollo y ejecuciones de evaluaciones
continuas y/o periodicas para comprobar que, en el control
interno, sus componentes estén presentes y operando.
(Contraloria de la Republica, 2022)

e Comunicacién de deficiencias: Refiere a que una entidad
debe comunicar las deficiencias existentes en el control
interno, haciéndolo de manera oportuna a las partes
encargadas de realizar las acciones correctivas. También se
debe implementar un procedimiento de seguimiento para las

medidas correctivas. (Contraloria de la Republica, 2022)
2.2.2. GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA

Segun Andia (2009) indica que es un conjunto de 6rganos, hormas,
procedimientos, técnicas y herramientas para la gestion de los fondos
publicos en los organismos y entidades del sector publico”, por otro lado,
segun el concepto de la Ley. numero incluyendo a nivel central y a nivel
descentralizado u operativo, de lo anterior, el sistema tributario en las
instituciones publicas es de gran importancia para la entidad cuando el
crédito es limitado y costoso. Aqui es donde el gerente financiero
construye el plan financiero de la organizacion. Por otro lado, la
contabilidad permite llevar ciertos registros y controlar adecuadamente
las actividades que se realizan en la organizacion. Como parte de la
contabilidad de gestion se realizan diversas actividades econémicas de
la entidad, asi como el suministro de informacién a realizar por los

responsables de la toma de decisiones dentro de la organizacion.
2.2.2.1. ESTADOS FINANCIEROS

Segun Tamayo, et. al. (2008) esto hace referencia a la
informacion preparada al final del periodo para el

reconocimiento de usuarios no especificados, que,

35



en el interés publico de evaluar la capacidad de la organizacion
econdmica para generar flujos de efectivo beneficiosos, debe
especificarse caracterizada por estatus, transparencia,
neutralidad y facilidad de consulta, son informes de propésito

general, estados financieros basicos y generales.
Indicadores:

e Estado degestion: Los estados de gestion son controles que
nos permiten categorizar los diferentes documentos con los
que trabajamos. Para que puedan indicar en qué etapa de
gestidn se encuentran. Su ventaja es que es muy flexible
porque podemos crear o borrar los estados que necesitemos.
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2020)

e Estado deflujo de efectivo: Es la situacion financiera basica,
es el estado principal que proporciona informacion sobre
todos los cambios en el efectivo y equivalentes de efectivo
divididos en las siguientes categorias: actividades de
operacion, inversion y financiacién. (Flores, 2015)

e Balance de situacion: El mantenimiento de balances ahora
es comun e identifica la posicion de la empresa. Todos los
paises, si bien esta practica es muy diferente, la respetan en
sus leyes por lo que: todos tienen el mismo objetivo: obligar al
propietario o administrador de una empresa a identificar
periodicamente determinar el estado de su junta directiva e
informar a quienes asi lo demuestren. . preocuparse. Sin
embargo, no existe una normativa que estipule mas o mas
claramente cuél debe ser el contenido del balance o como
debe llevarse a cabo esta actividad, ya que muchas
circunstancias han cobrado especial importancia y qué
unidad, considerando sus resultados, esta interesada desde
puntos de vista muy opuestos. Cada uno de ellos quiere
encontrar algo especifico en el balance sin tener que

preocuparse por otras situaciones que, cuando estan
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sincronizadas, pueden mejorar la busqueda del articulo

correcto. (Mosquera, 1953)

2.2.2.2. ACCION DE TESORERIA

Las acciones de tesoreria van a ser la parte de la
administracion financiera del capital de trabajo, y va a tener de
primordial objetivo coordinar los elementos de una empresa
maximizando el patrimonio y reduciendo los riesgos antes una
posible crisis en la liquidez, por medio de un éptimo manejo del
efectivo de la caja, banco y valores que se pueden negociar en la
bolsa para el pago normal de pasivos y desembolsos que no

estaban previstos. (Perdomo, 1997)
Indicadores:

e Conciliaciones bancarias: Esta esuna de |las
actividades para fortalecer el control interno de la empresa,
de acuerdo a la ley bancaria, deben enviar a los clientes un
informe mensual detallando el trafico a cada cuenta en un
mes en particular, indicar el saldo de dinero del dia. Que se
hizo la declaracion. Reducir. El saldo registrado por el
banco en el estado de cuenta debe coincidir con el
saldo de la cuenta bancaria registrado en los libros

de contabilidad de la empresa. (Brito, 2001)

e Flujo de caja: Es una herramienta financiera que permite
valorar empresas mediante el método de flujo de caja
descontado para identificar fuentes de valor afadido y
apalancamiento; permite evaluar el nivel actual de
rentabilidad en relacién al valor de la empresa, captar

financiamiento, nuevos inversionistas o socios estratégicos y
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evaluar estrategias de alianza para la implementacion de
proyectos. (Hirache, 2013)

¢ Inclusion financiera: Definido como el proceso de maximizar
el acceso y uso de los servicios financieros formales y
minimizar las barreras innecesarias para quienes estan fuera

del sistema financiero formal. (camara et. Al, 2014)

2.2.2.3. ORGANIZACION ADMINISTRATIVA

Segun Vera (2014) Son las politicas y procedimientos del area

de tesoreria de la UGEL Puerto Inca.
Indicadores:

e Manual de procedimientos y politicas: Segun vera (2014)
indica que es la encargada de establecer lineamientos para
el manejo adecuado de la caja chica, de tal manera que se
pueda llevar a cabo adecuadamente la gestién de tesoreria
la ugel puerto inca, por su parte, es la encargada de
establecer las obligaciones de los diferentes servicios de los
afiliados, en los que se realizan diferentes encargos en el
ambito en el que se originan, dan lugar a que el proceso y
por tanto se gestionen adecuadamente.

e Flujograma: Es un método para describir un proceso
graficamente con simbolos, lineas y palabras similares. Esto
le permite familiarizarse y comprender los procesos en
diferentes etapas, documentos y unidades administrativas.
(Marifio, 2001)
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2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

1. Activos: Estos son todos los beneficios o derechos que te reportan
dinero o, como diria el contador, todos los bienes utiles que te reportan
ingresos. (Kiyosaki, 2003)

2. Calidad: Cuando de verdad ofrecemos al comprador todo lo que
espera encontrar el comprador queda satisfecho (Ginebra & Arana,
1999, pég. 258)

3. Comunicacion: Es compartir algo que sabes. Es una caracteristica
racional-emocional particular de una persona, resultante de la
necesidad de establecer contacto con otros, de intercambiar ideas
gue, segun la experiencia previamente compartida, adquieren sentido
o significa. (Fonseca, 2005)

4. Contabilidad: Es un sistema informatico cuya finalidad es
proporcionar a los interesados informacién econdémica sobre el
negocio. Quienes preparan la informacion y quienes la utilizan
participan en el proceso de comunicacion. (Davidson & Roman, 1970)

5. Control: Un proceso para ajustar las actividades para asegurar que
estdn operando segun lo planeado y para corregir cualquier
desviacion significativa. (Robbins & De Cenzo, 1996)

6. Estructura: Es un conjunto de funciones y relaciones que definen
formalmente las funciones que debe realizar cada bloque y cémo se
comunica cada bloque. (Strategor, 1995)

7. Gestidon: Es precisamente la coordinacion de las actividades en el
lugar de trabajo para que se lleven a cabo de manera eficiente y eficaz
con y a través de otros lo que se convierte en el objetivo principal de
cualquier actividad de gestién. (Robbins & Coulter, 2005)

8. Riesgo: Esta es la probabilidad de que algo suceda o no suceda,
especialmente si algo sucede inesperadamente. (Real Academia
Espafiola, 1992)

9. Supervisién: Es ejercer la vigilancia o inspeccién general o superior

de unas cosas (Allegri, 1996)

39



10. Tesoreria: Este es un elemento de la gestidn financiera del capital de
trabajo, que tiene como objetivo coordinar los elementos del negocio
para maximizar los activos del negocio y reducir el riesgo de crisis de
liquidez a través de la gestion optima del efectivo, los bancos y los
valores negociados en bolsas de valores. y para el pago de deudas

ordinarias y casos de fuerza mayor. (Perdomo, 2001)

2.4. HIPOTESIS
2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

Existe influencia entre el control interno y la gestion contable y de

tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.
2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

a. Existe influencia entre el ambiente de control y la gestiéon contable
y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.

b. Existe influencia entre la evaluacion de riesgos y la gestion contable
y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.

c. Existe influencia entre las actividades de control y la gestion
contable y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.

d. Existe influencia entre la informacion y comunicacion y la gestion
contable y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.

e. Existe influencia entre las actividades de supervision y la gestion

contable y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.
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2.5. VARIABLES
2.5.1. VARIABLE INDEPENDIENTE
Control Interno
Dimensiones:

- Ambiente de control

- Evaluacién de riesgos

- Actividades de control

- Informacion y comunicacion

- Actividades de supervision
2.5.2. VARIABLE DEPENDIENTE
Gestion Contable y de Tesoreria
Dimensiones:

- Estados financieros
- Accion de tesoreria

- Organizacion administrativa
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLE

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Estructura organizacional ¢,como califica al area de contabilidad y tesoreria?
AMBIENTE DE Responsable de control interno ¢€el encargado del control interno da las recomendaciones para la aplicacion del
CONTROL control interno?
Competencia profesional ¢los encargados de contabilidad y tesoreria demuestran eficiencia en sus areas?
) Objetivos claros ¢écual es su opinidn sobre los procedimientos para el alcance de los objetivos?
EVAIR;IlIJEéC(:;Igg DE Gestion de riesgos ¢,como se han dado respuesta a los riesgos identificados dentro la institucion?
Monitoreos ¢.c0mo son los monitoreos realizados dentro de la entidad?
CONTROL Desarrollo de actividades de control ¢se desarrolla eficientemente las actividades de control?
INTERNO Controles a las TICs ¢el contador y el tesorero dominan los softwares para la realizacion de sus
ACTIVIDADES DE i "
actividades?
CONTROL Politicas y procedimientos ¢,como se han establecido politicas y procedimientos para el logro de los objetivos?
Informacién de calidad ¢éexiste claridad en la informacién requerida para el control interno?
) Comunicacion de la informacion ise comunica a los integrantes de la organizacion sobre los objetivos vy
INFORMACION Y responsabilidades del control interno?
COMUNICACION Comunicacion a terceros ¢la contraloria supervisa lo realizado en el area de contabilidad y tesoreria?
ACTIVIDADES DE Evaluacion para comprobacion ¢ se evalla a los encargados del control interno dentro de la organizacion?
SUPERVISION Comunicacion de deficiencias ¢,Se comunica de manera oportuna sobre las deficiencias del control interno?
Estado de gestion ¢,se encuentran detallados los datos en el estado de gestion?
FINEilll—élleoRSO S Estado de flujo de efectivo ¢ Se registra las salidas y entrada de efectivo en la entidad?
Balance de situacion ¢,COmo se esta controlando los activos, pasivos y patrimonios de la institucion?
) Conciliaciones bancarias éel banco y la institucion obtienen los mismos resultados en las conciliaciones
) ACCION DE bancarias?
GESTION TESORERIA Flujo de caja ¢,se evalla los proyectos a realizar considerando el flujo de caja?
CONTABLE Y

DE TESORERIA

Inclusion financiera

¢se informa sobre los beneficios obtenidos por la inclusién financiera dentro de la
entidad?
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Manual de procedimientos y politicas éexiste un manual en el cual se pueda controlar las acciones de la gestién contable

ORGANIZACION y tesorera?
ADMINISTRATIVA Flujograma ¢se cuenta con un flujograma de las actividades realizadas por el area contable y
tesorera?
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. TIPO DE INVESTIGACION

Fue de tipo de investigacion aplicada, ya que se aplicaron todos los
conocimientos tedricos de nuestra variable independiente (control interno)
para proponer la mejoria eficientemente de la gestién contable y de tesoreria
de la UGEL Puerto Inca.

Segun Murillo (2008) La investigacion aplicada se denomina
“‘investigacion practica o empirica”, la cual se caracteriza por tener el proposito
de emplear los conocimientos adquiridos, mientras que otros conocimientos
se obtienen luego de la realizacidén y sistematizacion de las actividades de

investigacion.
3.1.1. ENFOQUE

Tuvo un enfoque cuantitativo ya que se recolectd la informacion

para posteriormente analizar los datos de ambas variables.

El enfoque cuantitativo se basa en un marco de inferencia y légica
destinados a formular preguntas e hipotesis de investigacion para su
posterior comprobacion. (Hernandez et. al. 2014)

3.1.2. ALCANCE O NIVEL

En relacion con la naturaleza del presente trabajo de investigacion,
tuvo un nivel descriptivo - correlacional, porgue se tomé las opiniones de
los trabajadores de la UGEL Puerto Inca y se especificé lo importante
gue es la variable independiente sobre la dependiente; y también, se vio

como al utilizar una variable influira en la otra variable.
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La investigacion descriptiva se llevo a cabo como parte del proyecto
porque el cuestionario se utilizé para describir mejor el tema en funcion

de las estadisticas recopiladas.(Hernandez et. al , 2014)

La investigacion correlacional tiene como principal utilidad vy
objetivo comprender cémo podria comportarse un concepto o una
variable aprendiendo sobre el comportamiento de otras variables en

relacion. (Hernandez et. al , 2014)
3.1.3. DISENO

Esta investigacion tuvo un disefio de investigacion no experimental,
ya que nuestras variables no fueron adulteraras, usando los datos tales
como se encontraron. La investigacion no experimental es aquella que
se lleva a cabo sin manipular intencionalmente las variables, en la que
los fenbmenos se observan solo en su entorno natural y luego se

analizan. (Hernandez et. al , 2014)

j Y = Gestion contable y de tesoreria
’ \ |
X=

Control Interno

ESQUEMA DEL DISENO
Donde:
M = Muestra
X = Variable independiente (Control Interno)
Y = Variable dependiente (Gestion contable y de tesoreria)

R = Relacion
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3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

Segun Tamayo (2003) La poblacion se convirtié en la totalidad del
fendmeno objeto de estudio, incluyendo todas las unidades analiticas
gue componen el fenbmeno, la unidad analitica debe ser cuantificada
para un estudio particular, incorporando un conjunto real de N que
pueden participar de un rasgo particular; De igual forma, se le llama
poblacién porque es la totalidad de los fendmenos a investigar. En la
poblacién se encontraron los trabajadores de la Unidad de Gestion
Educativa Local de Puerto Inca (UGEL 306) que es un total de 52

personas.

Tabla 1

Personal de la UGEL Puerto Inca

Area Cantidad de trabajadores

Directivo 2
Jerarquico
Funcionario

Técnico

PR W N

Auxiliar
Direccion 23
Area de gestion administrativa
Area de gestion institucional

Oficina de asesoria juridica

N = )

Oficina de gestién pedagogica

TOTAL 52

Nota: Obtenido del area de planillas de la UGEL Puerto Inca

3.2.2. MUESTRA

Segun Tamayo (2003) Es un conjunto de actividades llevadas a
cabo para investigar la distribucion de ciertas caracteristicas a lo largo
de la poblacion del universo o colectivo, comenzando con la observaciéon
de una porcion de la poblacion en cuestibn. La muestra estuvo

compuesta por 20 trabajadores de la UGEL Puerto Inca, quienes fueron
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escogidos por muestra no probabilistica por conveniencia, ya que la
muestra fue escogida por la facilidad y disponibilidad de las personas

involucradas.

Tabla 2
Muestra utilizada para el trabajo de investigacion
Cargo Persona Encargada

Director de la UGEL Ariza Robles Pompeyo
Jefe de AGI Esteban Alvino Lincoln Viadimir
Jefe de AGA Malpartida Rivera Antonio
Director de sistema administrativo IlI Malpartida Gomez Zirley
Planillas Tello Chahua Fabiol
Tesorero Hinostroza Rodriguez Manuel Antonio
Almacén Contreras Valdivia Betuel
Secretaria de AGA Meza Pérez Margarita
Presupuesto Tolentino Ingunza Justiniano Alejandro
Secretario de Direccion Cérdova Ramos Sergio Alberto
Técnico administrativo Tolentino Vasquez Nelsy
Nexus Godoy Figueroa Jois Milagros
Jefe de personal Ramos Rodriguez Ursula
Patrimonio Aguilar Bernuy Denis Fidel
Imagen institucional Chung Vargas Alfonso
Planificacién Pandura Sandoval Daniel Américo
Secretaria de AGI Vallejos Vizconde Elizabeth Graciela
Racionalizacion Rojas Gordillo John Antonio
Abastecimiento Cabia Adriano Jeremias
Contador Baldeon Meza Héctor Viadimir

Nota: Obtenido del area de planillas de la UGEL Puerto Inca

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
3.3.1. IN2STRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

El instrumento utilizado para la recoleccion de datos fue el

cuestionario.

Segun Tamayo (2008) el cuestionario contiene aspectos del

fendbmeno que se consideren sustanciales; también nos permite
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destacar algunos de los temas que son mas importantes para
nosotros; reduce la realidad a una cierta cantidad de

datos relevantes y especifica el objeto de estudio.
3.3.2. PARA LA PRESENTACION DE DATOS

Para la presentacion de datos se utilizd cuadros estadisticos y
gréfico circular, tomando en cuenta la respuesta que se tuvo en el

cuestionario.
3.3.3. PARA EL ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

Para el andlisis e interpretacion de los datos se utilizé el software
estadistico SPSS, el cual procesé los datos obtenidos en las encuestas

aplicadas.
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CAPITULO IV

RESULTADO
4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS

Luego de la aplicacién del instrumento se realiz6 el analisis e

interpretacion de los resultados obtenidos, los cuales son:

4.1.1. DIMENSION: AMBIENTE DE CONTROL
Tabla 3

¢, Como califica el &rea de contabilidad y tesoreria?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Muy Bueno 3 15,0 15,0 15,0
) Bueno 14 70,0 70,0 85,0
Validos
Regular 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 1
¢ Coémo califica el rea de contabilidad y tesoreria?

W 1wy Bueno

EBueno
O regular

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Analisis e interpretacion: La tabla 3 y su respectivo gréafico nos
muestra que, en cuanto a la dimensién Ambiente de Control. De los
encuestados en la UGEL Puerto Inca el 15% marcaron muy bueno, el

70% marcaron bueno y el otro 15% marcoé regular. Nos indica que tanto
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como el area contable y el de tesoreria estan consiguiendo la aprobacién
en cuanto a sus funciones realizadas, por lo que se estaria observando
gue una buena estructura organizacional hace que las éreas
investigadas realicen sus labores eficientemente, haciendo més facil el
logro de los objetivos de la organizacién. Entonces diremos que una
buena estructura organizacional tendra un efecto positivo para tener un
buen ambiente de control, el cual es una base importante para el control

interno dentro de la entidad.

Tabla 4
¢El encargado de control interno da las recomendaciones para la aplicacion del

control interno?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bueno 14 70,0 70,0 70,0
Vélidos Regular 6 30,0 30,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 2
¢El encargado de control interno da las recomendaciones para la aplicacién del
control interno?

W Bueno
ERegular

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca
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Andlisis e interpretacion: Latabla 4 y su respectivo grafico nos muestra
gue, en cuanto a la dimension Ambiente de Control. De los encuestados
en la UGEL Puerto Inca el 70% marcaron bueno y el otro 30% marcé
regular. Indica que el encargado de control interno si estd dando las
recomendaciones necesarias para la aplicacién del control interno, pero
no se llega a cubrir las dudas completamente, lo cual causa ciertas
dudas entre los integrantes de la organizacion teniendo un efecto de

incertidumbre en los conocimientos necesarios para la entidad.

Tabla 5
¢Los encargados de contabilidad y tesoreria demuestran eficiencia en sus areas?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Muy Bueno 6 30,0 30,0 30,0

Validos Bueno 11 55,0 55,0 85,0
Regular 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 3
¢Los encargados de contabilidad y tesoreria demuestran eficiencia en sus areas?

Wl vuy Bueno
EBueno
[CIregular

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Analisis e interpretacion: La tabla 5 y su respectivo grafico nos

muestra que, en cuanto a la dimensibn Ambiente de Control. De los
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encuestados en la UGEL Puerto Inca el 30% marcaron muy bueno, el
55% marcaron bueno y el otro 15% marco regular. Demuestra que los
encargados de las areas de contabilidad y tesoreria estan siendo
debidamente competentes en las funciones que desempeia,
indicandonos que al tener un buen ambiente de control esta buscando

profesionales competentes para las areas existentes en la entidad.

4.1.2. DIMENSION: EVALUACION DE RIESGOS

Tabla 6
¢,Cudl es su opinién sobre los procedimientos para el alcance de los objetivos?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bueno 11 55,0 55,0 55,0
Vélidos Regular 9 45,0 45,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 4

¢, Cudl es su opinién sobre los procedimientos para el alcance de los objetivos?

B Busno
[ Regular

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Andlisis e interpretacion: La tabla 6 y su respectivo grafico nos
muestra que, en cuanto a la dimension Evaluacion de riesgos. De los
encuestados en la UGEL Puerto Inca el 55% marcaron bueno y el otro
45% marcé regular. Nos muestra que los procedimientos establecidos
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para lograr el alcance de los objetivos estan siendo claros y precisos, lo
cual estaria evitando que ocurran eventos que afecten directamente al
alcance de estos.

Tabla 7
¢,Como se han dado respuesta a los riesgos identificados dentro de la institucion?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy Bueno 2 10,0 10,0 10,0
Validos Bueno 7 35,0 35,0 45,0
Regular 11 55,0 55,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura s
¢,Como se han dado respuesta a los riesgos identificados dentro de la institucion?

W iuy Bueno
W Bueno
O regular

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Andlisis e interpretacion: La tabla 7 y su respectivo grafico nos
muestra que, en cuanto a la dimension Evaluacion de riesgos. De los
encuestados en la UGEL Puerto Inca el 10% marcé muy bueno, el 35%
marco bueno y el otro 55% marco regular. Indica que los posibles riesgos
dentro de la organizacion estan siendo identificados y posteriormente

analizados para evitar que afecte en el logro de los objetivos de la
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entidad. Siendo de gran importancia debido a que puede provocar

falencias en la realizacion de las actividades.

Tabla 8
¢.Como son los monitoreos realizados dentro de la entidad?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy Bueno 1 5,0 5,0 5,0
Validos Bueno 5 25,0 25,0 30,0
Regular 14 70,0 70,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 6

¢, Cémo son los monitoreos realizados dentro de la entidad?

W uy Bueno
EBuene
O Regular

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Analisis e interpretacion: La tabla 8 y su respectivo grafico nos

muestra que, en cuanto a la dimension Evaluacion de riesgos. De los

encuestados en la UGEL Puerto Inca el 5% marcé muy bueno, el 25%

marco bueno y el otro 70% marco regular. No indica que la frecuencia

de monitoreos realizados en la entidad no es tan frecuente, también

indica que se podria empezar a identificar los cambios que se pudiesen

realizar para que impacten de manera significativa en el sistema de

control interno aplicado.
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4.1.3. DIMENSION: ACTIVIDADES DE CONTROL

Tabla 9

¢ Se desarrolla eficientemente las actividades de control?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy Bueno 10 50,0 50,0 50,0
) Bueno 9 45,0 45,0 95,0
Validos
Regular 1 50 50 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 7

¢ Se desarrolla eficientemente las actividades de control?

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Andlisis e interpretacion: La tabla 9 y su respectivo grafico nos
muestra que, en cuanto a la dimension Actividades de Control. De los
encuestados en la UGEL Puerto Inca el 50% marcé muy bueno, el 45%
marcO bueno y el otro 5% marcé regular. Nos indica que se estan
realizando las actividades de control de manera constante, lo cual esta
contribuyendo a la mitigacion de riesgos a un nivel aceptable para la

W iuy Bueno
M Buenc
[CIRegular

consecucion de los objetivos trazados por la entidad.
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Tabla 10
¢ El contador y el tesorero dominan los softwares para la realizacion de sus

actividades?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Muy Bueno 3 15,0 15,0 15,0
Bueno 4 20,0 20,0 35,0
Vélidos Regular 11 55,0 55,0 90,0
Malo 2 10,0 10,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 8
¢El contador y el tesorero dominan los softwares para la realizacion de sus

actividades?

M vuy Bueno
Bueno

CRegular

W malo

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Analisis e interpretacion: La tabla 10 y su respectivo grafico nos
muestra que, en cuanto a la dimension Actividades de Control. De los
encuestados en la UGEL Puerto Inca el 15% marcé muy bueno, el 20%
marco bueno, el 55% marc6 regular y el otro 10% marc6 malo. Nos indica
gue el manejo de los softwares necesarios para el area contable y de
tesoreria no estan siendo tan eficaces como se espera, €so causa que
los procesos que se hacen en cada érea se atrasen y perjudiquen a los

objetivos trazados por la organizacion.
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Tabla 11

¢, Como se han establecido politicas y procedimientos para el logro de los objetivos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Bueno 7 35,0 35,0 35,0
] Regular 11 55,0 55,0 90,0
Validos
Malo 2 10,0 10,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 9
¢,Como se han establecido politicas y procedimientos para el logro de los objetivos?

W Bueno
HE reqular
Cmalo

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Anadlisis e interpretacion: La tabla 11 y su respectivo grafico nos
muestra que, en cuanto a la dimension Actividades de Control. De los
encuestados en la UGEL Puerto Inca el 35% marc6 bueno, el 55% marcé
regular y el otro 10% marc6 malo. Indica que las politicas y
procedimientos establecidos para el logro de los objetivos requieren un
mejor planteamiento, lo que causa deficiencias en la organizacion

evitando que se aplique un buen control interno dentro de ella.
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4.1.4. DIMENSION: INFORMACION Y COMUNICACION

Tabla 12

¢ Existe claridad en la informacion requerida para el control interno?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Bueno 8 40,0 40,0 40,0
Regular 8 40,0 40,0 80,0
Vélidos Malo 3 15,0 15,0 95,0
Muy Malo 1 5,0 5,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 10

¢ Existe claridad en la informacion requerida para el control interno?

Wsueno
ERegular
Clmalo

W Muy Malo

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Andlisis e interpretacion: La tabla 12 y su respectivo grafico nos
muestra que, en cuanto a la dimension Informacion y comunicacion. De
los encuestados en la UGEL Puerto Inca el 40% marco bueno, el 40%
marco regular, el 15% marc6 malo y el otro 5% marcé muy malo. No esta
habiendo claridad sobre la informacion brindada para la aplicacion del
control interno, lo cual nos indica que no hay una informacion de calidad

y un efecto negativo para poder realizar la posterior supervision para

aplicar el control en la entidad.
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Tabla 13

¢,Se comunica a los integrantes de la organizacion sobre los objetivos y

responsabilidades del control interno?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bueno 12 60,0 60,0
) Regular 7 35,0 95,0
Validos
Malo 1 50 100,0
Total 20 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 11

¢,Se comunica a los integrantes de la organizacion sobre los objetivos y

responsabilidades del control interno?

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Andlisis e interpretacion: La tabla 13 y su respectivo grafico nos
muestra que, en cuanto a la dimensién Informacién y comunicacion. De
los encuestados en la UGEL Puerto Inca el 60% marco bueno, el 35%
marco regular y el otro 5% marcé malo. Lo cual demuestra que falta
mejorar el flujo de la informacion, esto provoca que no se pueda evaluar

los riesgos y que no se pueda realizar un adecuado control dentro de la

organizacion.
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Tabla 14
¢ La Contraloria supervisa lo realizado en el area de contabilidad y tesoreria?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Muy Bueno 2 10,0 10,0 10,0
Bueno 6 30,0 30,0 40,0
Validos Regular 8 40,0 40,0 80,0
Malo 3 15,0 15,0 95,0
Muy Malo 1 5,0 5,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 12
¢La Contraloria supervisa lo realizado en el &rea de contabilidad y tesoreria?

[l 1uy Bueno
M Bueno

[ Requilar

W wao
Ohiuy Malo

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Andlisis e interpretacion: La tabla 14 y su respectivo grafico nos
muestra que, en cuanto a la dimension Informacion y comunicacion. De
los encuestados en la UGEL Puerto Inca el 10% marcé muy bueno, el
30% marcé bueno, el 40% marco regular, el 15% marcé malo y el otro
5% marcé muy malo. Lo cual indica que la contraloria no esta
constantemente supervisando las actividades realizadas dentro del area
contable y de tesoreria, lo cual indicaria que no se esté realizando una

correcta aplicacion del control interno dentro de la entidad.
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4.1.5. DIMENSION: ACTIVIDADES DE SUPERVISION
Tabla 15

¢, Se evalla a los encargados del control interno dentro de la organizacion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bueno 7 35,0 35,0 35,0
Validos Regular 13 65,0 65,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 13

¢ Se evallia a los encargados del control interno dentro de la organizacion?

W Bueno
BEreqular

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Andlisis e interpretacion: La tabla 15 y su respectivo gréafico nos
muestra que, en cuanto a la dimensién Actividades de Supervision. De
los encuestados en la UGEL Puerto Inca el 35% marcé bueno y el otro
65% marco regular. Indica que, si se evalla a los encargados de
establecer el control interno dentro de la entidad, teniendo un efecto
positivo para que se puedan lograr asi los objetivos trazados por la

organizacion.
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Tabla 16

¢, Se comunica de manera oportuna sobre las deficiencias del control interno?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bueno 11 55,0 55,0 55,0
Vélidos Regular 9 45,0 45,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 14

¢, Se comunica de manera oportuna sobre las deficiencias del control interno?

M Bueno
ERegular

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Analisis e interpretacion: La tabla 16 y su respectivo grafico nos
muestra que, en cuanto a la dimension Actividades de Supervision. De
los encuestados en la UGEL Puerto Inca el 55% marco bueno y el otro
45% marco regular. Demuestra que, si se esta comunicando sobre las
deficiencias existentes en el control interno, haciendo mas facil la
aplicacion del control interno dentro de la entidad y mejorando y
corrigiendo todas las deficiencias existentes.
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4.1.6. DIMENSION: ESTADOS FINANCIEROS
Tabla 17

¢, Se encuentran detallados los datos en el estado de gestion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy Bueno 7 35,0 35,0 35,0
Bueno 11 55,0 55,0 90,0
Vélidos Regular 1 5,0 50 95,0
Malo 1 5,0 5,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 15

¢, Se encuentran detallados los datos en el estado de gestién?

W 1uy Bueno
H Bueno
DOregular
Wualo

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Andlisis e interpretacion: La tabla 17 y su respectivo gréfico nos
muestra que, en cuanto a la dimension Estados Financieros. De los
encuestados en la UGEL Puerto Inca el 35% marcé muy bueno, el 55%
marcé bueno, el 5% marcoé regular y el otro 5% marcé malo. Nos esta
indicando que los estas de gestion se realizan correctamente, siendo asi

de gran beneficio para conocer el detalle de las actividades realizadas.
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Tabla 18

¢ Se registra las salida y entrada de efectivo en la entidad?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy Bueno 5 25,0 25,0 25,0
Bueno 6 30,0 30,0 55,0
Vélidos Regular 7 35,0 35,0 90,0
Malo 2 10,0 10,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 16

¢, Se registra las salida y entrada de efectivo en la entidad?

M 1uy Bueno
EBuene

[ Regular
Wwalo

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Andlisis e interpretacion: La tabla 18 y su respectivo gréfico nos
muestra que, en cuanto a la dimensién Estados Financieros. De los
encuestados en la UGEL Puerto Inca el 25% marcé muy bueno, el 30%
marcO bueno, el 35% marco regular y el otro 10% marcé malo. Nos
indica que, si se estan registrando las salidas y entrada del efectivo

existente en la entidad, lo cual es necesario para la realizacion de los

estados financieros.
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Tabla 19

¢, Como se esta controlando los activos, pasivos y patrimonios de la institucion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Muy Bueno 1 5,0 5,0 5,0
Bueno 10 50,0 50,0 55,0
Validos
Regular 9 45,0 45,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 17

¢, Como se esta controlando los activos, pasivos y patrimonios de la institucion?

W 1uy Bueno
W Bueno
DRegular

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Andlisis e interpretacion: La tabla 19 y su respectivo grafico nos
muestra que, en cuanto a la dimensién Estados Financieros. De los
encuestados en la UGEL Puerto Inca el 5% marcé muy bueno, el 50%
marco bueno y el otro 45% marco regular. Indica que hay un buen control

de activos, pasivos y patrimonio dentro de la institucion.
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4.1.7. DIMENSION: ACCION DE TESORERIA

Tabla 20
¢El banco y la institucion obtienen los mismos resultados en las conciliaciones
bancarias?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy Bueno 2 10,0 10,0 10,0
Validos Bueno 13 65,0 65,0 75,0
Regular 5 25,0 25,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 18
¢El banco y la institucién obtienen los mismos resultados en las conciliaciones
bancarias?

W 1uy Bueno
Bueno
Dreguiar

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Analisis e interpretacion: La tabla 20 y su respectivo grafico nos
muestra que, en cuanto a la dimension Accion de Tesoreria. De los
encuestados en la UGEL Puerto Inca el 10% marcé muy bueno, el 65%
marcé bueno y el otro 25% marcé regular. Demuestra que las
conciliaciones bancarias estan siendo eficientes y veraces, lo cual esta
siendo beneficioso para las declaraciones realizadas por la

organizacion.
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Tabla 21

¢ Se evalla los proyectos a realizar considerando el flujo de caja?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy Bueno 1 5,0 5,0 5,0
Bueno 8 40,0 40,0 45,0
Validos Regular 9 45,0 45,0 90,0
Malo 2 10,0 10,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 19

¢, Se evalla los proyectos a realizar considerando el flujo de caja?

W 1uy Bueno
W Bueno
Oregular

W aio

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Analisis e interpretacion: La tabla 21 y su respectivo grafico nos
muestra que, en cuanto a la dimension Accidén de Tesoreria. De los
encuestados en la UGEL Puerto Inca el 5% marcé muy bueno, el 40%
marcé bueno, el 45% regular y el otro 10% marc6 malo. Nos indica que,
se esta evaluando de una manera no tan adecuada los proyectos que se
van a realizar considerando el flujo de caja existente, habiendo algunos

fallos presupuestales.
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Tabla 22
¢, Se informa sobre los beneficios obtenidos por la inclusién financiera dentro de la
entidad?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy Bueno 1 5,0 5,0 5,0
) Bueno 8 40,0 40,0 45,0
Validos
Regular 11 55,0 55,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 20
¢ Se informa sobre los beneficios obtenidos por la inclusién financiera dentro de la
entidad?

W uy Bueno
EBuene
O Regular

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Analisis e interpretaciéon: La tabla 22 y su respectivo grafico nos
muestra que, en cuanto a la dimension Accidon de Tesoreria. De los
encuestados en la UGEL Puerto Inca el 5% marcé muy buen, el 40%
marcd bueno y el otro 55% marcé regular. Indica que, si se estan
informando sobre los beneficios financieros existentes por parte de la
entidad, por lo tanto, esta causando que exista la inclusion financiera en
la organizacion teniendo un efecto positivo para la educacién financiera

dentro de toda la UGEL Puerto Inca.
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4.1.8. DIMENSION: ORGANIZACION ADMINISTRATIVA

Tabla 23
¢ Existe un manual en el cual se pueda controlar las acciones de la gestién contable y
tesorera?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy Bueno 2 10,0 10,0 10,0
Bueno 6 30,0 30,0 40,0
Validos Regular 8 40,0 40,0 80,0
Malo 4 20,0 20,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 21
¢ Existe un manual en el cual se pueda controlar las acciones de la gestion contable y

tesorera?

W uy Bueno
HEBueno
CRegular

W malo

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Andlisis e interpretacion: La tabla 23 y su respectivo gréfico nos
muestra que, en cuanto a la dimensién Organizacion administrativa. De
los encuestados en la UGEL Puerto Inca el 10% marcé muy bueno, el
30% marco bueno, el 40% marco regular y el otro 20% marco malo. Nos
demuestra que el manual para controlar las acciones por la gestion

contable y de tesoreria no estan siendo expuestas o faltan ser mas
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detalladas, indicandonos que en dichas areas se deben establecer las

politicas y procedimientos para poder tener un 6ptimo logro de objetivos.

Tabla 24
¢, Se cuenta con un flujograma de las actividades realizadas por el area contable y
tesorera?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy Bueno 1 5,0 5,0 5,0
Bueno 7 35,0 35,0 40,0
Vélidos Regular 7 35,0 35,0 75,0
Malo 5 25,0 25,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Figura 22
¢, Se cuenta con un flujograma de las actividades realizadas por el area contable y

tesorera?

W 1uy Bueno
W Bueno
Oregular

W aio

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

Analisis e interpretacion: La tabla 24 y su respectivo grafico nos
muestra que, en cuanto a la dimensién Organizacion administrativa. De
los encuestados en la UGEL Puerto Inca el 5% marcé muy bueno, el
35% marcd bueno, el 35% marcé regular y el otro 25% marcé malo.

Indica que el flujograma existente en la organizacion no esta siendo claro
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4.2.

0 no se esta informando de su existencia, lo cual esta dificultando la

manera de representar visualmente el flujo de datos.

CONTRASTACION DE HIPOTESIS - PRUEBA DE HIPOTESIS

El analisis correlacional de Spearman, es un método estadistico no

paramétrico, su propoésito es estudiar la fuerza de la relacion entre dos

variables cuantitativas. (Mondragon Barrera, 2014)

4.2.1. CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS GENERAL
Para poder realizar la comprobacion de la hipétesis, planteamos lo

siguiente:

HG: Existe influencia entre el control interno y la gestion contable y de

tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.

Tabla 25

Tabla de correlacion de la Hipotesis General

Correlaciones de Spearman de la Hipotesis General

Control Interno Gestion
Contable y de
Tesoreria

Correlacion de Pearson 1 ,985™

Control Interno Sig. (bilateral) ,000

N 20 20

_ Correlacion de Pearson ,985™ 1
Gestion Contable y de )

B Sig. (bilateral) ,000
Tesoreria
N 20 20

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Analisis e interpretacion: Se obtuvo un valor correlacional de 0.985; lo
cual nos indica que hay una correlacion positiva moderada; por otra
parte, el nivel de significancia es menor que 0.01 (p=0.001<0.01) entre
las variables estudiadas: Control Interno (Variable Independiente) y
Gestion Contable y de Tesoreria (Variable Dependiente), esto nos

demuestra que si existe relacion entre las variables. Por lo tanto, en la
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hipétesis general se podria plantear que el control interno influye
significativamente con la gestion contable y de tesoreria de la UGEL
Puerto Inca 2022.

4.2.2. CONTRASTACION DE LAS HIPOTESIS ESPECIFICAS
Para poder realizar la comprobacion de la hipotesis, planteamos lo

siguiente:

HE1l: Existe influencia entre el ambiente de control y la gestion

contable y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.

Tabla 26

Tabla de correlacion de la Hipotesis Especifica 1

Correlaciones de Pearson de la Hipotesis Especifica 1

Ambiente de Gestion
Control Contable y de
Tesoreria

Correlacion de Pearson 1 ,905™

Ambiente de Control Sig. (bilateral) ,000

N 20 20

B Correlacién de Pearson ,905™ 1
Gestion Contable y de ) ]

i Sig. (bilateral) ,000
Tesoreria
N 20 20

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Analisis e interpretacion: Se obtuvo un valor correlacional de 0.905; lo
cual nos indica que hay una correlacion positiva muy alta entre las
variables estudiadas: Ambiente de Control (Dimensién 1) y Gestion
Contable y de Tesoreria, esto nos demuestra que si existe relacion entre
las variables. Por lo tanto, al tener una correcta estructura organizacional
con un responsable de realizar el control y competitividad profesional
dentro de esta entidad, ayudara a llevar un buen control por lo que se
podra realizar mejor las gestiones contables y tesoreras. De esta manera

se acepta la hipétesis especifica.
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HE2: Existe influencia entre la evaluacion de riesgos y la gestion

contable y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.

Tabla 27

Tabla de correlacion de la Hipotesis Especifica 2

Correlaciones de Pearson de la Hipotesis Especifica 2

Evaluacion de Gestion
Riesgos Contable y de

Tesoreria
Correlacion de Pearson 1 ,940"
Evaluacion de Riesgos Sig. (bilateral) ,000
N 20 20
y Correlacién de Pearson ,940™ 1
Gestion Contable y de ) )
i Sig. (bilateral) ,000
Tesoreria
N 20 20

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Andlisis e interpretacion: Se obtuvo un valor correlacional de 0.940;
indicAndonos una correlacion positiva muy alta entre las variables que
se estan estudiando: Evaluacion de Riesgos (Dimensién 2) y Gestion
Contable y de Tesoreria, demostrandonos la existencia de relacion entre
las variables. Por lo que, teniendo los objetivos claros y gestionando los
riesgos realizando monitoreos, habra mejoras en las gestiones contables

y tesoreras. De esta manera se estaria aceptando la hipotesis especifica.
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HE3: Existe influencia entre las actividades de control y la gestion

contable y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.

Tabla 28

Tabla de correlacion de la Hipotesis Especifica 3

Correlaciones de Pearson de la Hipotesis Especifica 3

Actividades de Gestién
Control Contable y de
Tesoreria

Correlacion de Pearson 1 ,948"

Actividades de Control Sig. (bilateral) ,000

N 20 20

B Correlacion de Pearson ,948™ 1
Gestion Contable y de ) ]

; Sig. (bilateral) ,000
Tesoreria
N 20 20

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Anadlisis e interpretacion: Se obtuvo un valor correlacional de 0.948;
indicandonos una correlacidén positiva muy alta entre las variables que
se estan estudiando: Actividades de Control (Dimension 3) y Gestion
Contable y de Tesoreria, demostrandonos la existencia de relacién entre
las variables. Se entiende que, si se desarrollan las actividades de
control, controlando a las TIC a través de politicas y procedimientos se
puede detectar falencias en el area contable y de tesoreria, pudiendo asi
mejorar la eficacia y eficiencia de dichas areas. Dicho esto, se estaria

aceptando esta hipotesis especifica.
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HE4: Existe influencia entre la informacion y supervision y la gestion

contable y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.

Tabla 28

Tabla de correlacion de la Hipétesis Especifica 4

Correlaciones de Pearson de la Hipotesis Especifica 4

Informacién y Gestion
comunicacién Contable y de

Tesoreria
B Correlacion de Pearson 1 ,948”
Informacion y ] )
L, Sig. (bilateral) ,000
comunicacion
N 20 20
B Correlacién de Pearson ,948™ 1
Gestion Contable y de ] )
i} Sig. (bilateral) ,000
Tesoreria
N 20 20

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Anadlisis e interpretacién: Se obtuvo un valor correlacional de 0.948;
indicandonos una correlacidén positiva muy alta entre las variables que
se estan estudiando: Informacion y comunicacion (Dimension 4) y
Gestion Contable y de Tesoreria, demostrandonos la existencia de
relacion entre las variables. Por lo que, al llevar una informaciéon de
calidad se puede llevar una buena comunicacion dentro y fuera de la
organizacion, respondiendo asi ante cualquier falencia existente en el

area contable y de tesoreria. Con esto se acepta la hipotesis especifica.

75



HES5: Existe influencia entre las actividades de supervision y la gestion

contable y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.

Tabla 30

Tabla de correlacion de la Hipotesis Especifica 5

Correlaciones de Spearman de la Hip6tesis Especifica 5

Actividades de Gestion
Supervision  Contable y de

Tesoreria
o Correlacion de Pearson 1 ,908™
Actividades de ) ]
L Sig. (bilateral) ,000
Supervision
N 20 20
y Correlacion de Pearson ,908™ 1
Gestion Contable y de ) ]
i} Sig. (bilateral) ,000
Tesoreria
N 20 20

Nota: Encuesta realizada en la UGEL Puerto Inca

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Andlisis e interpretacion: Se obtuvo un valor correlacional de 0.908;
indicAndonos una correlacion positiva muy alta entre las variables que
se estan estudiando: Actividades de Supervision (Dimension 5) y
Gestion Contable y de Tesoreria, demostrandonos la existencia de
relacion entre las variables. Por lo tanto, realizando las evaluaciones de
comprobacion se podra comunicar las deficiencias existentes en la
organizacion. De esta manera se estaria aceptando la hipétesis

especifica.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS
5.1. CONTRASTACION DE LOS RESULTADOS

La encuesta fue realizada a 20 trabajadores de la UGEL Puerto Inca, lo
cual fue la muestra del total de trabajadores actualmente (52), y objeto de la
investigacion. Los resultados obtenidos al realizar esta investigacidon nos
muestran lo importante que es la aplicacion del control interno porque influye
significativamente con la gestion contable y de tesoreria, son sustentados en
base de pruebas estadisticas con datos que fueron necesarios para poder
lograr el objetivo de la investigacion y asi discutir los resultados. La hipotesis
general propuesta en un inicio y su respectiva contrastacion fue: Existe
influencia entre el control interno y la gestion contable y de tesoreria en la
UGEL Puerto Inca 2022, dandonos a conocer un valor relacional de 0.985 en
la tabla 25, significando que existe una relacion positiva muy alta. Al igual que
Niquen (2018) quien tambien obtuvo una correlaciéon alta al momento de
investigar la variables Control Interno y Gestion de Tesorerira y contabilidad
Sugiriéndonos que, a mayor aplicacion del control interno, sera optimizado la
gestion contable y de tesoreria dentro de la organizacion. Lo mencionado
anteriormente nos estaria indicando que el control interno influye
significativamente en la gestion contable y de tesoreria. Por este motivo se
deberia desarrollar las actividades necesarias para el correcto control interno
que debe haber en la UGEL Puerto Inca para poder mejorar la gestion en las

areas mencionadas.
Hipotesis Especifica 1

La primera hipotesis especifica propuesta y su respectiva contrastacion
fue: Existe influencia entre el ambiente de control y la gestién contable y de
tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022, en donde resaltamos el valor
relacional de 0.905 en la Tabla 26, expresandonos una relacion positiva muy
alta, teniendo como referente a Modesto (2019) y Alarcon, et.al.(2018)

teniendo una relacion positiva moderada entre el control interno y la gestion
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financiera y administrativa respectivamente, indicando que los cambios
positivos fueron provocados por una buena aplicacion del control interno. Por
lo que si se tiene un buen ambiente de control se podra desarrollar mejor le
control interno dentro de la organizaciéon y asi poder mejora cualquier area

gestionable existente dentro de la organizacion.
Hipotesis Especifica 2

En la segunda hipétesis especifica propuesta y su respectiva
contrastacion fue: Existe influencia entre la evaluacion de riesgos y la gestion
contable y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022. en donde resaltamos el
valor relacional de 0.940 en la Tabla 27, expresandonos una relacién positiva
muy alta. Para Acuiia (2019) al concluir que la implementacién de la
elaboracion de planes administrativos de riesgos y acciones de control
preventivos que ayuden a minimizar los riesgos identificados- Por lo que si se
evallan los riesgos existentes dentro de la organizacién se podran evitar las

posibles falencias en la gestion contable y de tesoreria.
Hipdtesis Especifica 3

En la tercera hipoOtesis especifica propuesta y su respectiva
contrastacion fue: Existe influencia entre las actividades de control y la gestion
contable y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022. en donde resaltamos el
valor relacional de 0.948 en la Tabla 28, expresdndonos una relacion positiva
muy alta. Chavez (2017) concluyendo que existe una necesidad de realizar
evaluaciones periddicas para la gestion teniendo de base el regular los planes
organizacionales, asi como la revisidbn de los procesos y actividades de
gestiéon. Por lo tanto, si se realizan las actividades de control de manera
oportuna y eficiente se podra corregir las deficiencias existentes dentro de la

gestion contable y de tesoreria.
Hipotesis Especifica 4
En la cuarta hipotesis especifica propuesta y su respectiva contrastacion

fue: Existe influencia entre la informacion y comunicacion y la gestion contable
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y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022. en donde resaltamos el valor
relacional de 0.948 en la Tabla 29, expresandonos una relacion positiva muy
alta. Segun Cabrera & Diaz (2017) encontraron una necesidad una necesidad
de implementar un sistema computarizado mediante un flujograma,
concluyendo asi que se debe supervisar la generacion de la informacion
dentro de la entidad-Por lo que, si se tiene un buen movimiento de la
informacioén y una comunicacion constante de los problemas detectados en la

gestion contable y de tesoreria.
Hipotesis Especifica

En la quinta hipotesis especifica propuesta y su respectiva contrastacion
fue: Existe influencia entre las actividades de supervision y la gestion contable
y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022. en donde resaltamos el valor
relacional de 0.908 en la Tabla 30, expresdndonos una relacion positiva muy
alta. Camacho (2019) mediante un analisis mediante el COSO, concluye que
realizara actividades de supervision buscando la eficacia y calidad de las
actividades que se realizaran, obteniendo perfiles, plan de capacitacones e
indicadores de gestion, admitiendo un mayor control en la gestién. Nos indica,
gue si se realizan las actividades de supervisién se podra observar que en la
gestion contable y de tesoreria se estén realizando de manera correcta las
labores asignadas, a través de evaluaciones continuas, evaluaciones
independientes o ambas para ver que los componentes funcionen

correctamente.
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CONCLUSIONES

De los resultados obtenidos en la investigacion, se concluye que la
aplicacién del control interno, que incluye estos cinco indicadores:
Ambiente de control, evaluacion de riesgos, actividades de control,
informacion y comunicacion, y actividades de supervision; influyeron
significativamente en la gestion contable y de tesoreria que contiene
estos tres indicadores: estados financieros, accion de tesoreria y
organizacion administrativa. Mejorando constantemente la aplicacion del
control interno optimizara las funciones desempefiadas por el area
contable y de tesoreria, luego de haberse sometido a la correlacién de
Pearson arrojo como resultado un valor de 0.985 reflejando un 98% que
nos indican que los trabajadores de la UGEL Puerto Inca estan de
acuerdo que se debe seguir aplicando el control interno para obtener
mejores resultados en los desempefios de los que laboran en la entidad.
De los resultados obtenidos en la investigacion, se concluye que el
ambiente de control influye significativamente con la gestion contable y
de tesoreria, luego de haberse sometido a la correlacion de Pearson
arrojando como resultado un valor de 0.905 por lo que se refleja que el
90% de los trabajadores encuestados estan de acuerdo que para la
mejora en la gestion contable y de tesoreria se debe tener un buen
ambiente de control estableciendo las normas, procesos y estructuras
gue serviran de base para la aplicacién del control interno dentro de la
entidad.

De los resultados obtenidos en la investigacion, se concluye que la
evaluacion de riesgos influye significativamente con la gestion contable
y de tesoreria, luego de haberse sometido a la correlacion de Pearson
arrojo como resultado un valor de 0.940 por lo que se concluye que el
94% de los encuestados les parece correcto que la gestion contable y
de tesoreria realicen la evaluacion de riesgos para que se puedan
cumplir los objetivos trazados, preparando a la entidad a afrontar dichos
eventos, teniendo una buena gestion de riesgos, probabilidades de

80



fraude y evaluaciones de sucesos que afecten de manera directa al
sistema de control interno.

De los resultados obtenidos en la investigacion, se concluye que las
actividades de control influyen significativamente con la gestion contable
y de tesoreria, luego de haberse sometido a la correlacion de Pearson
arrojo como resultado un valor de 0.948, indicando que el 95% de los
gue respondieron el cuestionario estan de acuerdo con que si se realiza
las actividades de control necesarias se mejorara la gestion contable y
de tesoreria, esto nos indica que las politicas y procedimientos
establecidos para disminuir los riesgos, afecten en el logro de los
objetivos de la entidad, para obtener un buen control sobre la tecnologia
de la informacién y comunicacion y el establecimiento de politicas para
las actividades de control.

De los resultados obtenidos en la investigacion, se concluye que la
informacion y comunicacion influye significativamente con la gestion
contable y de tesoreria, luego de haberse sometido a la correlacion de
Pearson arrojo como resultado un valor de 0.948 y nos indica que al 95%
de los trabajadores encuestados estan de acuerdo con que para que la
gestion contable y de tesoreria de manera O6ptima deberia
obtener/generar y utilizar la informacion que sean de calidad que sirvan
como apoyo para los demas componentes del control interno.

De los resultados obtenidos en la investigacion, se concluye que las
actividades de supervision influyen significativamente con la gestion
contable y de tesoreria, luego de haberse sometido a la correlacion de
Pearson arrojo como resultado un valor de 0.908 concluyendo asi que el
70% de los encuestados estan de acuerdo que se debe realizar las
actividades de supervision para obtener resultados 6ptimos en la gestidon
contable y de tesoreria, teniendo actividades de autocontrol que se
incorporen a los procesos y las operaciones de supervision, a través de
todo tipo de evaluaciones que beneficien a la buena aplicacion del

control interno.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a la entidad seguir con la aplicacién del control interno
teniendo como finalidad de una eficiente gestion contable y de tesoreria,
permitiendo que los trabajadores de las areas mencionadas
desempefien mejor sus labores designadas y se pueda lograr los
objetivos trazados por la entidad.

Se recomienda a la entidad tratando del ambiente de control, establecer
procedimientos y normas, y una buena estructura organizacion,
mejorando una buena coordinacion entre las areas evitando los
conflictos entre los miembros de la entidad, definiendo funciones para
gue se logré los objetivos de la entidad.

Se recomienda a la entidad tratdndose de la evaluacién de riesgos,
establecer los objetivos bien definidos y poder identificar y evaluar los
riesgos para poder determinar la gestion de los riesgos evaluando la
posibilidad de fraude y sucesos que afecten al sistema de control interno.
Se recomienda a la entidad que, si se trata de las actividades de control,
seguir estableciendo politicas y procedimiento que ayudan a disminuir
los riesgos que puedan afectar para el logro de los objetivos de la
entidad, y realizar constantemente acciones correctivas siendo un
complemento necesario.

Se recomienda a la entidad al tratar de la informacién y supervision, que
se proporcione continuamente informacién interna y externa de la
entidad a los empleados para que controlen de manera efectiva y
alcancen los resultados deseados.

Se recomienda a la entidad al tratar de las actividades de supervision, la
aplicacién de un sistema de control interno para una buena planificacion,
sistematizacion de procedimientos y una buena documentacion, lo que
facilita la designacion de personal altamente -calificado para la

supervision del area.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
TIPO DE INVESTIGACION
PROBLEMA OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL X1 Segln Murillo (2008) La investigacion
GENERAL Analizar la manera en Existe influencia entre el Ambiente de  aplicada se denomina “investigacién
¢,Como influye el que el control interno control interno y la control practica o empirica”, la cual se caracteriza
control interno en la influye en la gestion gestion contable y de X2 por tener el propdsito de emplear los
gestion contable y de contable y de tesoreria tesoreria de la UGEL V.1 Evaluacion de  conocimientos adquiridos, mientras que
tesoreria en la UGEL enla UGEL PuertoInca Puerto Inca 2022. X riesgos otros conocimientos se obtienen luego de
Puerto Inca 20227 2022. Control X3 la realizacion y sistematizacion de las
HIPOTESIS interno Actividades de  actividades de investigacion.

PROBLEMAS OBJETIVOS ESPECIFICAS control
ESPECIFICOS ESPECIFICOS Existe influencia entre el X4 ENFOQUE
,Como influye el Explicar la manera en ambiente de control y la Informaciény  El enfoque cuantitativo se basa en un
ambiente de controlen que el ambiente de gestion contable y de V.D comunicacién  marco de inferencia y légica destinados a
la gestion contable y control influye en la tesoreria en la UGEL Y X5 formular preguntas e hipdtesis de

de tesoreria en la
UGEL Puerto
20227

Inca

,Como  influye la

evaluacion de riesgos

gestiébn contable y de
tesoreria en la UGEL
Puerto Inca 2022.

Interpretar la manera

en que la evaluacion de

Puerto Inca 2022.

Existe influencia entre la
evaluacién deriesgosy la

gestibn contable y de

Gestion Actividades de
contable y supervision
de tesoreria
Y1
Estados
financieros

investigacion para su posterior

comprobacion. (Hernandez et. al. 2014)

ALCANCE O NIVEL
La Investigacion descriptiva se llevd a

cabo como parte del proyecto porque el
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en la gestion contable
y de tesoreria en la
UGEL Puerto Inca
20227
¢Cémo influye las
actividades de control
en la gestion contable
y de tesoreria en la
UGEL Puerto Inca
20227
,Como  influye la
informacién y
comunicacién en la
gestion contable y de
tesoreria en la UGEL
Puerto Inca 20227

¢Cémo influye las
actividades de
supervision en la

gestion contable y de

riesgos influye en la
gestion contable y de
tesoreria en la UGEL
Puerto Inca 2022.

Expresar la manera en
gue las actividades de
control influyen en la
gestiébn contable y de
tesoreria en la UGEL
Puerto Inca 2022.

Explicar la manera en
que la informacién y
comunicacién influye
en la gestion contable y
de tesoreria en la
UGEL

2022.

Puerto Inca

Interpretar la manera
en que las actividades

de supervision influyen

tesoreria en la UGEL
Puerto Inca 2022.

Existe influencia entre las
actividades de control y la
gestion contable y de
tesoreria en la UGEL
Puerto Inca 2022.

Existe influencia entre la
informacion y
comunicaciony la gestion
contable y de tesoreria
en la UGEL Puerto Inca
2022.
Existe influencia entre
las actividades de
supervision y la gestion
contable y de tesoreria
en la UGEL Puerto Inca
2022.entre el

interno y la organizacion

control

Y2
Accion de
tesoreria

Y3

Organizacion

administrativa

cuestionario se utilizé para describir mejor
el tema en funcion de las estadisticas
recopiladas.

La investigacion correlacional tiene como
principal utilidad y objetivo comprender
cémo podria comportarse un concepto o
una Vvariable aprendiendo sobre el
comportamiento de otras variables en

relacién. (Hernandez et. al, 2014)

DISENO

La investigacion no experimental es
aquella que se lleva a cabo sin manipular
intencionalmente las variables, en la que
los fendbmenos se observan solo en su
entorno natural y luego se analizan.
(Hernandez, et. al, 2014)

POBLACION

Segun Tamayo (2003) La poblacion se
convierte en la totalidad del fenébmeno
objeto de estudio, incluyendo todas las

unidades analiticas que componen el
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tesoreria en la UGEL en la gestién contable administrativa

Puerto Inca 2022?

de

la

y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.

UGEL
2022.

Puerto

Inca

fendmeno, la unidad analitica debe ser
cuantificada para un estudio particular,
incorporando un conjunto real de N que
pueden participar de un rasgo particular;
De igual forma, se le llama poblacion
porque es la totalidad de los fenémenos a

investigar.

MUESTRA

Segun Tamayo (2003) Es un conjunto de
actividades llevadas a cabo para
investigar la distribuciébn de ciertas
caracteristicas a lo largo de la poblacion
del universo o colectivo, comenzando con
la observaciébn de una porcion de la
poblacion en cuestion.
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JupH  UNIVERSIDAD DE HUANUCO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
PROGRAMA ACADEMICA PROFESIONAL DE
CONTABILIDAD Y FINANZAS
CUESTIONARIO

OBJETIVO: Analizar la manera en que el control interno influir4 en la

gestion contable y de tesoreria en la UGEL Puerto Inca 2022.

INSTRUCCIONES: Leer atentamente los siguientes enunciados, luego

seleccione su respuesta y marqué con X la respuesta que crea adecuada
GENERO: M ( )F( )Edad: __ Lugar de Procedencia: Area:

N° ITEMS MUY | BU | RE | MA | MUY
BUE | EN | GU | LO | MALO
NO | O | LA
R

CONTROL INTERNO

1 | ¢Cémo califica al area de contabilidad y

tesoreria?

2 | ¢El encargado del control interno da las
recomendaciones para la aplicacion del

control interno?

3 | ¢Los encargados de contabilidad y tesoreria

demuestran eficiencia en sus areas?

4 | ¢Cudl es su opinion sobre los procedimientos

para el alcance de los objetivos?

5 | ¢Como se han dado respuesta a los riesgos
identificados dentro la institucion?

6 ¢ Cémo son los monitoreos realizados dentro

de la entidad?

7 ¢ Se desarrolla eficientemente las actividades

de control?

8 SEl contador y el tesorero dominan los

softwares para la realizacion de sus

actividades?

92



9 | ¢Como se han establecido politicas y
procedimientos para el logro de los objetivos?

10 | ¢Existe claridad en la informacién requerida
para el control interno?

11 | ¢Se comunica a los integrantes de la
organizacion sobre los objetivos y
responsabilidades del control interno?

12 | ¢La Contraloria supervisa lo realizado en el
area de contabilidad y tesoreria?

13 | ¢Se evalla a los encargados del control
interno dentro de la organizacion?

14 | ¢Se comunica de manera oportuna sobre las

deficiencias del control interno?

GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA

15 | ¢Se encuentran detallados los datos en el
estado de gestion?

16 | ¢Se registra las salidas y entrada de efectivo
en la entidad?

17 | ¢,Como se esta controlando los activos,
pasivos y patrimonios de la institucién?

18 | ¢Elbancoy lainstitucién obtienen los mismos
resultados en las conciliaciones bancarias?

19 | ¢Se evalla los proyectos a realizar
considerando el flujo de caja?

20 | ¢Se informa sobre los beneficios obtenidos
por la inclusion financiera dentro de la
entidad?

21 | ¢Existe un manual en el cual se pueda
controlar las acciones de la gestién contable
y tesorera?

22 | ¢Se cuenta con un flujograma de las

actividades realizadas por el area contable y

tesorera?

Gracias por su atencion.
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APROBACION DE LA VALIDACION DE EXPERTOS

Universidad de Huanuco

EVALUACION DE EXPERTOS

Estimado profesional, usted ha side invitado a paricipar en el proceso de

evaluacion de un instrumento para investigacion en Ciencias Empresariales. En razon

a ello ze le alcanza el instrumento motive de evaluacion v el presente formato gue servira

para gue usted pueda hacemos llegar sus apreciaciones para cada item del instrumento

de investigacion.

Agradecemos de antemano sus aportes que permitiran validar el instrumento v

obtener informacion valida, criterio requerido para toda investigacion.

& continuacion, sirvase identificar el item o pregunta y conteste marcando con un

aspa en la casilla que usted considere conveniente v ademas puede hacernos lliegar

alguna otra apreciacion en la columna de observaciones.

Validez de Validez de |Walidez Criterio
Contenido Constructo
El itam El item El itam
= de comesponde contribuye permite
,i‘?i/em a alguna a medir el clasificar a
Item dimension de indicador | los sujetos en | Observaciones
la variable. planteado. | las categorias
establecidas.
§5i | Mo 5 | Mo %5 | Mo
CONTROL INTERND
1 :Comao califica 3l area de
contabilidad y tesorera? x x x
2 i El encargado del control interma da
I35 recomendsciones para la x x x
aplicacion del contrad intermo?
3 i Los encangados de contabilidad
tesoreria demuesiran sficiencia =n X X X
sus Areas?
4  Cual es su opinion sobre kos
procedimientos para el alcance delos | X x x
obistives?
[ ;i Como se han dado respuesta a los
riesgos identficsdos dentro la X X X
instiucion?
[3] ; Comao son bos monitoreos reslizados
dentro de |a entidad? X X X
T i El contador y el tesorero dominan
los softwares para la realizacion de x x x
sus actividades?
B .En =l area de informatica se leva un
fusn control? x x x
[ :Como se han establecido politicas y
procedimientos para =l logro de los X X X
ohjetivos?
10 i Existe clandsd en ks informacion
reguenids para = control interna? x x x
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i Se comunica 3 los integrantes de la
organizacicn sobre los objetivos ¥
responssbiidsdes del control interma?

iLa Contraloria supemnvisa ko realizado
en el area de contabilidad y
tesoreria?

i 5e evalua a3 los encargados del
controd interme dentro de la
ofganizacion?

iSe comunica de mansra oporiuna
sobre las deficiencias del control
mterno?

GESTION COMTAELE ¥ DE TE SORERIA

13

iSe encuentran detallsdos los dstos
en el estado de gestion?

16

i5e registra las sshdas ¥ entrada de
sfectivo en s entdad?

i Como se esta controlando los
activos, pasives y patrimonios de la
matiucion?

;Elbanco y Ia institucion obtienan los
mi=mos resultados en las
concilizciones bancanas?

.5e evalua los proyectos a realizar
conssderando el flujo d= caja?

20

i Se informa sobre los beneficios
obtenidos por la inclusion financiera
dentro de |3 entidad?

21

i Existe un manual =n el cual se
pusds controlar las scociones de la
gestion contable y tesorsra?

i5e cuents con un flujograma de las
actividades realizadas por el area
contaple v begorarg?

Flgpts: Linkarziany o Hodnuos,

Datos del Experto:

.‘Al

L'é'

*

Firma:

Apellidos y Nombres: Alegnia Soldrzano Mariluz

OMl: 41533385
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Universidad de Huanuco

EVALUACION DE EXPERTOS

Estimado profesional, usted ha sido invitado a participar en el proceso de

evaluacion de un instrumento para investigacién en Ciencias Empresariales.

Enrazdn a ello se le alcanza el instrumento motivo de evaluacion y el presente

formato que servira para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones

para cada item del instrumento de investigacion.

Agradecemos de antemano sus aportes que permitiran validar el

instrumento y obtener informacién valida, criterio requerido para toda

investigacion.

A continuacion, sirvase identificar el item o pregunta y conteste marcando

con un aspa en la casilla que usted considere conveniente y ademas puede

hacernos llegar alguna otra apreciacion en la columna de observaciones.

Validezde | Validez de Validez
Contenido | Constructo Criterio
Elitem Elitem El item
correspond | contribuye permite

eaalguna | amedirel | clasificara

item dimensién | indicador | los sujetos |Observacione
dela planteado. en las s
variable. categorias
establecidas
| No [No [ si [ No

TROL INTERNO

¢ Cémo califica al area de
contabilidad y tesoreria?

¢ El encargado del control interno
da las recomendaciones para la
aplicacion del control interno?

¢Los encargados de contabilidad
y tesorerfa demuestran eficiencia
en sus areas?

¢ Cudl es su opinién sobre los
procedimientos para el alcance
de los objetivos?

¢Cémo se han dado respuesta a
los riesgos identificados dentro la
institucién?

KX P XX e

¢ Cémo son los monitoreos
realizados dentro de la entidad?

X | XX XXX e
X[ X[ [ X [
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~

< El contador y el tesorero
dominan los softwares para la
| realizacion de sus actividades?

¢En el area de informatica se
lleva un buen control?

|

¢ Cémo se han establecido
politicas y procedimientos para el
logro de los objetivos?

|
|
]
|
|
|

S ISURESE SNSNORESS |

[
i
|
|
|

10

¢Existe claridad en la informacion
requerida para el control interno?

1"

¢ Se comunica a los integrantes
de la organizacion sobre los
objetivos y responsabilidades del
control interno?

<

= KX

12

¢ La Contraloria supervisa lo
realizado en el area de
contabilidad y tesoreria?

13

¢ Se evalua a los encargados del
control interno dentro de la
organizacion?

14

¢ Se comunica de manera
oportuna sobre las deficiencias
del control interno?

GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA

15

¢ Se esta devengando
correctamente los gastos
realizados en la institucién?

16

¢ Se registra las salidas y entrada
de efectivo en la entidad?

17

¢ Como se esta controlando los
activos, pasivos y patrimonios de
la institucién?

18

¢ El banco y la institucion obtienen
los mismos resultados en las
conciliaciones bancarias?

19

¢ Se evalua los proyectos a
realizar considerando el flujo de
caja?

20

¢ Se informa sobre los beneficios
obtenidos por la inclusién
financiera dentro de la entidad?

21

¢ Existe un manual en el cual se
pueda controlar las acciones de la
estién contable y tesorera?

¢ Se cuenta con un flujograma de
las actividades realizadas por el

KA XXX PR IR IR B 1X] <

area contable y tesorera?

XX s |3 S

N I R R B I R ™

Fuente: Universidad de Huénuco.

Datos del Experto:

Firma: &,

Apellidos y Nombres: ‘D\U(\)DJ ‘UZ.OTC5 (esten-

DNI: \4\93'&31\4 |
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Universidad de Huanuco

EVALUACION DE EXPERTOS

Estimado profesional, usted ha sido invitado a participar en el proceso de

evaluacién de un instrumento para investigacion en Ciencias Empresariales.

Enrazén a ello se le alcanza el instrumento motivo de evaluacion y el presente

formato que servirad para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones

para cada item del instrumento de investigacion.

Agradecemos de antemano sus aportes que permitiran validar el

instrumento y obtener informacion valida, criterio requerido para toda

investigacion.

A continuacién, sirvase identificar el item o pregunta y conteste marcando

con un aspa en la casilla que usted considere conveniente y ademas puede

hacernos llegar alguna otra apreciacion en la columna de observaciones.

Validezde | Validez de Validez
Contenido | Constructo Criterio
El item El item El item
correspond | contribuye permite
N° de eaalguna | amedirel | clasificara )
Kt item dimensién | indicador | los sujetos |Observacione
de la planteado. en las s
variable. categorias
establecidas
Si | No Si [No| Si [ No
CONTROL INTERNO

¢ Cémo califica al area de
contabilidad y tesoreria?

¢ El encargado del control interno
da las recomendaciones para la
aplicacién del control interno?

¢ Los encargados de contabilidad
y tesoreria demuestran eficiencia
en sus areas?

¢ Cuél es su opinién sobre los
procedimientos para el alcance
de los objetivos?

<< > | X | X

¢Cémo se han dado respuesta a
los riesgos identificados dentro la
institucion?

¢ Cémo son los monitoreos

realizados dentro de la entidad?

KA P PRXK X

2l | =< <~ | %

L

S 15
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L‘l'(i_"—;,iimste clandad en la informacién | .

(7 | (Etcontadar y el tesorero

| tleva un buen control?

__| control interno?

| dominan los softwares para la
f realizacibn de sus actividades?
| ¢En el drea de informahca se

¢ C6mo se han establecido .
politicas y procedimientas para el
| logro de los objetivos?

requenda para el control interno?
¢ Se comunica a los integrantes

objetivos y responsabilidades del
(La Contraloria supervisa lo

realizado en el 4rea de
contabilidad y tesoreria?

\< : .\ \,\,

‘§.<

=<

ol

~

4

oportuna sobre las deficiencias
| del control interno?

¢ Se evaiua a los encargados del \
control interno dentro de la / /
| organizacién?
14 | ;Se comunica de manera

~

GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA

{
|
|

| 15

¢ Se esta devengando
correctamente los gastos
realizados en la institucién?

16

. Se registra las salidas y entrada
de efectivo en |2 entidad?

t
l
|
!
7
l

< Como se esta controlando los
activos, pasivos y patrimonios de
12 institucién?

18

¢El banco y la institucién obtienen
los mismos resultados en las
conciliaciones bancarias?

19

¢ Se evalla los proyectos a
realizar considerando el flujo de
caja?

20

¢ Se informa sobre los beneficios
obtenidos por la inclusién
financiera dentro de la entidad?

21

¢ Existe un manual en el cual se
pueda controlar las acciones de la
_gestién contable y tesorera?

> | XX |2 | | >¢ PX >

22

¢+ Se cuenta con un flujograma de
las actividades realizadas por el

~ | | X[ X |x |¥X|]|X

S

4rea contable y tesorera?
Fuente: Universidad do Hubnuco

Firma: 9 | U//U

|
!

ID¢ 1K [~e | 3¢ ¢ | ~¢|5<|

Apeliidos y Nombres: _C /160 [11/Y, PNy ol GAEL e

ONi: el [ A1




“Aio del fortalecimiento de la soberania nacional”

SUMILLA: SOLICITO SE PERMITA
LA PRACTICA DE LA ENCUESTA
DENTRO DE LA UGEL PUERTO

INCA, — 0
MINISTE 17 DF 0
l’“u':ult‘  PUERTO e
Mag. POMPEYOQ ARIZA FLORES RECIBIDO
DIRECTOR DE LA UGEL PUERTO INCA 20 0Ly, 2022
e 3 woea —[é‘-" D‘[
ATENCION. ING. ANTONIO MALPARTIDA RIVERA -
JEFE DEL AREA DE GESTION ADMIISTRATIVA o R

Yo, FABIOL ALEJANDRO TELLO CCORPUNA, identificado con DNI N°
70451452, domiciliado en el Jr. Tahuantinsuyo N°195 Amarilis — Huénuco, con

teléfono N° 967556129 y correo electrénico alejandro_tel cco@hotmail.com, ante
usted con el debido respeto me presento y expongo.

Que, en atencion al articulo 2 inciso 2 de la Constitucion Politica del Perd (derecho
de peticién) recurro a su digno despacho a efectos de SOLICITAR ordene a quien
comresponda permita al suscrito ingresar a los ambientes de la UGEL 306 - Puerto Inca
y practicar la encuesta generada dentro del trabajo de investigacion (tesis)
denominado “APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTABLE
Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA 2022" para optar el titulo profesional
de CONTADOR PUBLICO. Teniendo en consideracion las exigencias actuales de la
SUNEDU, el cual es de conocimiento publico que, para la obtencién del titulo
profesional, la ejecucion de una tesis resulta indispensable, dentro de los cuales “las
encuestas’ son el instrumento de recoleccion de datos mas utilizados. Precisando que

el suscrito respetara y acatara los protocolos de bioseguridad en el contexto de esta
pandemia COVID-19.

Por lo expuesto:

Ruego a usted accede a lo solicitado por ser de justicia.

Puerto Inca, 20 de octubre del 2022

S

FABIOL ALEJANDRO TELLO CCORPUNA
Bach. Contabilidad y Finanzas
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Gl B
GOBIERNO REGIONAL gy
reyyy & “Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional” . o~ } .
57 HUANUCO N—
N misc contigo oy et
OFICIO N°986 - 2022 - GR. HCO - DRE/UE-306-PI-D
SENOR : Bach. Fabiol Alejandro Tello Ccorpuna
ASUNTO : AUTORIZACION PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA

REFERENCIA :SOLICITUD REF EXP N°6935-2022

FECHA : Puerto Inca, 04 de noviembre del 2022

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo a la vez
en atencion al documento de la referencia de su solicitud de fecha 20 de octubre del
afio en curso, se otorgara el permiso correspondiente a efectos de realizar la
encuesta generada dentro de su trabajo de investigacion (TESIS) en la UGEL
Puerto Inca

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para expresarle las
muestras de mi especial consideracion y estima personal. Es todo cuanto informo para
conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,

[ REF [ EXP N° 6935 - 2022

Q I Shiringueros S/N Puerto Inca - Huanuco i (1] ativa
© ue306pidgmail.com Rumbo ala
Kl @ue306educacionpuertoinca

O 980868138 /927983317
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EVIDENCIAS DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS
DIRECTOR DE LA UGEL PUERTO INCA
Ariza Robles Pompeyo

JEFE DE AGI

Esteban Alvino Lincoln Vladimir
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JEFE DE AGA

Malpartida Rivera Antonio

DIRECTOR DE SISTEMA ADMINISTRATIVO I
Malpartida Gomez Zirley
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PLANILLAS
Tello Chahua Fabiol

TESORERO

Hinostroza Rodriguez Manuel Antonio
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Contreras Valdivia Betuel

SECRETARIA DE AGA

Meza Pérez Margarita
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Tolentino Ingunza Justiniano Alejandro

SECRETARIO DE DIRECCION
Cérdova Ramos Sergio Alberto




TECNICO ADMINISTRATIVO

Tolentino Vasquez Nelsy

NEXUS

Godoy Figueroa Jois Milagros
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Ramos Rodriguez Ursula

(Se encontraba de vacaciones por lo cual participé de manera virtual)
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Chung Vargas Alfonso
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Pandura Sandoval Daniel Américo
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Vallejos Vizconde Elizabeth Graciela
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

(' _ ZAUDH universinab pe Huanuco

¢ o Xy "

£
-

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo; \x\\'\\ \(\S (‘\(“( "‘\ \lkk"\ l‘:)’f“".'“ {A‘ ’\,{0 AVt ) , Feconozco
haber sido informado sobre los beneficios, riesgo y molestias; asi como
también mis derechos y responsabilidad, también reconozco no haber sido
persuadido o manipulado, por lo tanto, acepto participar voluntariamente de
la presente investigacion que tiene como titulo:

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTABLE Y
DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA 2022

Desarrollado por: Fabiol Alejandro Tello Ccorpuna, bachiller en contabilidad
y finanzas de la Universidad de Huanuco y admito haber sido informado que

el objetivo de la investigacion es:

ANALIZAR LA MANERA EN QUE EL CONTROL INTERNO INFLUYE EN
LA GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA

2022.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una
entrevista. Lo cual tomara 10 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta
investigacion no sera usada para ningtn otro propésito, fuera de este estudio
sin mi consentimiento. De tener preguntas sobre mi participacion en esta

investigacion puedo contactar a: —_— o al telefono
i

Podré pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando este
haya concluido, a la persona antes citada.

Puerto Inca a los 06 dias delmesde !/ del aio 2022.

Firma del participante

112



s i}
ZAUDH  universipap b Huanuco
G » :- vou

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo: _\_lC \ddvo \(\\\‘t\\ wmo ) naunz qQ , Feconozco
habefr sido informado sobre los beneficios, riesgo y molestias; asi como
también mis derechos y responsabilidad, también reconozco no haber sido
persuadido o manipulado, por lo tanto, acepto participar voluntariamente de
la presente investigacion que tiene como titulo:

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTABLE Y
DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA 2022

Desarrollado por: Fabiol Alejandro Tello Ccorpuna, bachiller en contabilidad
y finanzas de la Universidad de Hu@nuco y admito haber sido informado que
el objetivo de la investigacion es:

ANALIZAR LA MANERA EN QUE EL CONTROL INTERNO INFLUYE EN
LA GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA

2022.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una
entrevista. Lo cual tomara 10 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta
investigacion no sera usada para ningun otro propésito, fuera de este estudio
sin mi consentimiento. De tener preguntas sobre mi participacion en esta
investigacion puedo contactar a:A2a44 %02 LA, o al teléfono

Podré pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando este
haya concluido, a la persona antes citada.

Puerto Inca a los 0% dias del mes de AJ  del afio 2022.

\ \J
rma del participante
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo __/_// ';'_"g_/' // 2er [Ptz . reconozco
haber sido informado sobre los beneficios, riesgo y molestias: asi come
también mis derechos y responsabilidad, también reconozes no haber sido
persuadido o manipulado, por lo tanto, acepto participar voluntarizmente de

la presente investigacion que tiene como titulo:

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTABLE Y
DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA 2022

Desarrollado por: Fabiol Alejandro Tello Ccorpuna, bachiller en contabilidzd

y finanzas de la Universidad de Huénuco y admito haber sido informado que
el objetivo de la investigacion es:

ANALIZAR LA MANERA EN QUE EL CONTROL INTERNO INFLUYE EN
LA GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA

2022,

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una
entrevista. Lo cual tomara 10 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta
investigacion no serad usada para ningln otro propésito, fuera de este estudio
sin mi consentimiento. De tener preguntas sobre mi participacion en esta
investigacién puedo contactar a;_72c725€2/ o al teléfono

Podré pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando este
haya concluido, a la persona antes citada.

Puerto Inca a los -7 dias delmesde 47  del afio 2022.

Firma del participante
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

vo A NSO (HUAL VAREAS , Feconozco
haber sido informado sobre los beneficios, riesgo y molestias; asi como
también mis derechos y responsabilidad, también reconozco no haber sido
persuadido o manipulado, por lo tanto, acepto participar voluntariamente de
la presente investigacion que tiene como titulo:

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTABLE Y
DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA 2022

Desarrollado por: Fabiol Alejandro Tello Ccorpuna, bachiller en contabilidad
y finanzas de la Universidad de Huanuco y admito haber sido informado que
el objetivo de la investigacion es:

ANALIZAR LA MANERA EN QUE EL CONTROL INTERNO INFLUYE EN
LA GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA
2022,

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una
entrevista. Lo cual tomara 10 minutos.

Reconozco que la informacién que yo provea en el curso de esta
investigacion no seré usada para ninguin otro propésito, fuera de este estudio
sin mi consentimiento. De tener preguntas sobre mi participacién en esta
investigacion puedo contactar a: o al teléfono

Podré pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando este
haya concluido, a la persona antes citada.

Puerto Inca a los D/?? dias del mes de kb)’gﬂnézel ano 2022.

i
ZA =

Firma del participante
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo_Elimabelh G Vellyo, Ui, (i , TECONOZCO
haber sido informado sobre los beneficios, riesgo y molestias: asi come
también mis derechos y responsabilidad, también reconozco no haber sido
persuadido o manipulado, por lo tanto, acepto participar voluntariamente de
la presente investigacion que tiene como titulo:

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTABLE Y
DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA 2022

Desarrollado por: Fabiol Alejandro Tello Ccorpuna, bachiller en contabilidad
y finanzas de la Universidad de Huanuco y admito haber sido informado que
el objetivo de la investigacion es:

ANALIZAR LA MANERA EN QUE EL CONTROL INTERNO INFLUYE EN
LA GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA
2022.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una
entrevista. Lo cual tomara 10 minutos.

Reconozco que la informacién que yo provea en el curso de esta
investigacién no sera usada para ning(n otro propésito, fuera de este estudio
sin mi consentimiento. De tener preguntas sobre mi participacion en esta
investigacion puedo contactara:_452 0U24( 7 o al teléfono

Podré pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando este
haya concluido, a la persona antes citada.

Puerto Inca a los _% __dias del mes de "lvv o-L-del afio 2022.

AT

Firma del participante
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo [ Aot T ELLo0 < IHHA , FECON0ZCo
haber sido informado sobre los beneficios, riesgo y molestias; asi como
también mis derechos y responsabilidad, también reconozco no haber sido
persuadido o manipulado, por lo tanto, acepto participar voluntariamente de
la presente investigacion que tiene como titulo:

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTABLE Y
DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA 2022

Desarrollado por: Fabiol Alejandro Tello Ccorpuna, bachiller en contabilidad
y finanzas de la Universidad de Huanuco y admito haber sido informado que
el objetivo de la investigacion es:

ANALIZAR LA MANERA EN QUE EL CONTROL INTERNO INFLUYE EN
LA GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA

2022.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una
entrevista. Lo cual tomara 10 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta
investigacion no sera usada para ningun otro propdsito, fuera de este estudio
sin mi consentimiento. De tener preguntas sobre mi participacion en esta
investigacion puedo contactar a: o al teléfono

Podré pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando este
haya concluido, a la persona antes citada.

Puerto Inca alos £ © diasdelmesde /| del afio 2022.

A

| /
Firma del participante
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo: ~ g Con 74 i ‘,' Al gV / L rennn 20
haber sido informado sobre los beneficios, riesgo y molestias, asi come

también mis derechos y responsabilidad, también reconozen e haber gide,
persuadido o manipulado, por lo tanto, acepto participar volurtariamente de

la presente investigacion que tiene como titulo:

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTAELE Y
DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA 2022

Desarrollado por: Fabiol Alejandro Tello Ccorpuna, bachiller en contabil dad
y finanzas de la Universidad de Huanuco y admito haber sido informads gue
el objetivo de la investigacion es:

ANALIZAR LA MANERA EN QUE EL CONTROL INTERNO INFLUYE EN
LA GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA
2022.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una
entrevista. Lo cual tomara 10 minutos.

Reconozco que la informacion que YO provea en el curso de esta
investigacién no sera usada para ningan otro propésito, fuera de este estudio
sin mi consentimiento. De tener preguntas sobre mi participacion en esta
investigacién puedo contactar a; /Z7 7 1) 2 ¢ o al teléfono

1523244959

Podré pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando este
haya concluido, a la persona antes citada.

o W4 2 ] - -
Puerto Inca a los '~ dias del mes de /. ' del afio 2022

-

| (a4
7’6 ;'/(/4;/ .
i

/" Firma del participante
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

) .
Yo: / Clsy V¢ /T/ S (/; Jiil7 , reconozco
haber sido informado sobre los beneficios, riesgo y molestias; asi como
también mis derechos y responsabilidad, también reconozco no haber sido
persuadido o manipulado, por lo tanto, acepto participar voluntariamente de
la presente investigacion que tiene como titulo:

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTABLE Y
DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA 2022

Desarrollado por: Fabiol Alejandro Tello Ccorpuna, bachiller en contabilidad
y finanzas de la Universidad de Huénuco y admito haber sido informado que
el objetivo de Iz investigacion es:

ANALIZAR LA MANERA EN QUE EL CONTROL INTERNO INFLUYE EN
LA GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA

2022.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una
entrevista. Lo cual tomara 10 minutos.

Reconozco que la informacidn que yo provea en el curso de esta
investigacion no sera usada para ningun otro propdsito, fuera de este estudio
sin mi consentimiento. De tener preguntas sobre mi participacion en esta
investigacion puedo contactar a;__ L&/5/ o al teléfono

P A g 530
YOZ 4Y0 S7 0

Podré pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando este
haya concluido, a la persona antes citada.

Puerto Inca a los (' dias del mes de jicvici-/.del afio 2022.

//y ”
/4
F‘.{ /r://
/ 7 e

Firma del participante
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

haber sido informado sobre los beneficios, riesgo y molestias: asi como
también mis derechos y responsabilidad, también reconozco no haber sido
persuadido o manipulado, por lo tanto, aceplo participar voluntariamente de
la presente investigacion que tiene como titulo:

% L4 ' / & '
Yo:m/\( n;((x r ‘\_{‘('_r_/{(//w_ Yol € / \ , reconozco

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTABLE Y
DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA 2022

Desarrollado por: Fabiol Alejandro Tello Ccorpuna, bachiller en contabilidad
y finanzas de la Universidad de Huanuco y admito haber sido informado que
el objetivo de la investigacion es:

ANALIZAR LA MANERA EN QUE EL CONTROL INTERNO INFLUYE EN
LA GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA
2022.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una
entrevista. Lo cual tomara 10 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta
investigacion no seré usada para ningun otro propésito, fuera de este estudio
sin mi consentimiento. De tener preguntas sobre mi participaciéon en esta
investigacion puedo contactara; T o al teléfono

Podré pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando este
haya concluido, a la persona antes citada.

Puerto Inca alos (4 dias del mes de M del afno 2022.

';72&/»1»{
—>%
m rticipante
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

}
| | /
Yo: ( oy ! ~ reconozco
haber sido informado sobre los beneficios, riesgo y molestias; asi como
también mis derechos y responsabilidad, también reconozco no haber sido
persuadido o manipulado, por lo tanto, acepto participar voluntariamente de
la presente investigacion que tiene como titulo:

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTABLE Y
DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA 2022

Desarrollado por: Fabiol Alejandro Tello Ccorpuna, bachiller en contabilidad
y finanzas de la Universidad de Huanuco y admito haber sido informado que
el objetivo de la investigacion es:

ANALIZAR LA MANERA EN QUE EL CONTROL INTERNO INFLUYE EN
LA GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA

2022.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una
entrevista. Lo cual tomara 10 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta
investigacion no sera usada para ningln otro propésito, fuera de este estudio
sin mi consentimiento. De tener preguntas sobre mi participacion en esta
investigacién puedo contactar a: o al teléfono

Podré pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando este
haya concluido, a la persona antes citada.

Puerto Inca a los éé dias del mes de [/ del afo 2022.

Wi
i

1
\
Firma qél participante
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo: \‘\, noshara \} odvique? }((l Y\ ¢ \ /\x&-\.,~ u O , reconozco
haber sido informado sobré los beneficios, riesgo y molestias; asi como
también mis derechos y responsabilidad, también reconozco no haber sido
persuadido o manipulado, por lo tanto, acepto participar voluntariamente de
la presente investigacion que tiene como titulo:

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTABLE Y
DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA 2022

Desarrollado por: Fabiol Alejandro Tello Ccorpuna, bachiller en contabilidad
y finanzas de la Universidad de Huanuco y admito haber sido informado que
el objetivo de la investigacion es:

ANALIZAR LA MANERA EN QUE EL CONTROL INTERNO INFLUYE EN
LA GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA
2022.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una
entrevista. Lo cual tomara 10 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta
investigacion no sera usada para ningun otro propésito, fuera de este estudio
sin mi consentimiento. De tener preguntas sobre mi participacion en esta
investigacion puedo contactar a: 2\ Q0 1¢/5S o al teléfono

Podré pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando este
haya concluido, a la persona antes citada.

Puerto Inca alos () % dias del mes de novwinbit del afio 2022.

Firma del participante
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Yo: L"ml\s C aruy Adrlans , reconozco
haber sido informado sobre los beneficios, riesgo y molestizs; asi como
también mis derechos y responsabilidad, también reconozco no hzber sido
persuadido o manipulado, por lo tanto, acepto participar voluntariamentz de
la presente investigacion que tiene como titulo:

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTABLE Y
DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA 2022

Desarrollado por: Fabiol Alejandro Tello Ccorpuna, bachiller en contabilidad
y finanzas de la Universidad de Huanuco y admito haber sido informado que
el objetivo de la investigacion es:

ANALIZAR LA MANERA EN QUE EL CONTROL INTERNO INFLUYE EN
LA GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA
2022.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una
entrevista. Lo cual tomara 10 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta
investigacion no sera usada para ningln otro propdsito, fuera de este estudio
sin mi consentimiento. De tener preguntas sobre mi participacién en esta
investigacion puedo contactar a: iﬂ (LNAS o al teléfono

So6y625€2>"

Podré pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando este
haya concluido, a la persona antes citada.

Puerto Inca a los _©Y dias del mes de | _1'/ __ del afo 2022.

A

Firma de/ | participante

123



A
ALIDH universina oe Huanuco

oL
CONSENTIMIENTO INFORMADO
)
) '/ ’./. "',t‘ / B ‘/—-'\ L
Yo: Xaxil / s ,/f"//”// , 1econozco

haber sido informado sobre los beneficios, riesgo y molestias; asi como
también mis derechos y responsabilidad, también reconozco no haber sido
persuadido o manipulado, por lo tanto, acepto participar voluntariamente de
la presente investigacion que tiene como titulo:

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTABLE Y
DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA 2022

Desarrollado por: Fabiol Alejandro Tello Ccorpuna, bachiller en contabilidad
y finanzas de la Universidad de Huanuco y admito haber sido informado que
el objetivo de la investigacién es:

ANALIZAR LA MANERA EN QUE EL CONTROL INTERNO INFLUYE EN
LA GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA

2022.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una
entrevista. Lo cual tomara 10 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta
investigacién no seré usada para ninglin otro propdsito, fuera de este estudio
sin mi consentimiento. De tener preguntas sobre mi participacion en esta
investigacién puedo contactar a:_ 757 S€///C g al teléfono

Podré pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando este
haya concluido, a la persona antes citada.

Puerto Inca a los 7% dias delmesde /| del afo 2022.

Firma del participante
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haber sido informado sdbre los beneficios, riesgo y molestias; asi como
también mis derechog’y responsabilidad, también reconozco no haber sido
persuadido o manipulado, por lo tanto, acepto participar voluntariamente de
la presente investigacion que tiene como titulo:

CONSENTIMIENTO INFORMADO

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTABLE Y
DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA 2022

Desarrollado por: Fabiol Alejandro Tello Ccorpuna, bachiller en contabilidad
y finanzas de la Universidad de Huénuco y admito haber sido informado que
el objetivo de la investigacién es:

ANALIZAR LA MANERA EN QUE EL CONTROL INTERNO INFLUYE EN
LA GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA

2022.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una
entrevista. Lo cual tomara 10 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta
investigacion no sera usada para ningln otro propdsito, fuera de este estudio
sin mi consentimiento. De tener preguntas sobre mi participacion en esta
investigacion puedo contactar a;_ 74509#2 22_ o al teléfono

Podreé pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando este
haya concluido, a la persona antes citada.

Puerto Incaalos & dias del mes de MoY- del afo 2022.

P 1
@del participante
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

) (@) . » Wi <~
Yo:. setaig Nbeng (/--d:.'- 12 o v ¢ , 1eCON0ZCo

haber sido informado sobre los beneficios, riesgo y molestias; asi como
también mis derechos y responsabilidad, también reconozco no haber sido
persuadido o manipulado, por lo tanto, acepto participar voluntariamente de
la presente investigacion que tiene como titulo:

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTABLE Y
DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA 2022

Desarrollado por: Fabiol Alejandro Tello Ccorpuna, bachiller en contabilidad
y finanzas de la Universidad de Huanuco y admito haber sido informado que

el objetivo de la investigacion es:

ANALIZAR LA MANERA EN QUE EL CONTROL INTERNO INFLUYE EN
LA GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA
2022.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una
entrevista. Lo cual tomara 10 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta
investigacion no sera usada para ningun otro propdsito, fuera de este estudio
sin mi consentimiento. De tener preguntas sobre mi participacion en esta
investigacion puedo contactar a:_‘{] {1 89 '/ %50 al teléfono

Podré pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando este
haya concluido, a la persona antes citada.

Puerto Inca alos O dias del mesde _4 1 del afio 2022.

%\(L A

Y
Firma dél participante

\
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habor sida ihfoymeado sabire 1os boeneholos, un.-.}gu y malestias, asi como

lambian mis dorachos y rasponsabilidad, lambién reconozoo no haber sido
poratiadida o manipulada, pon o tanto, acepto participar voluntaramente de

la prasonta investigacién que liene como titulo

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTABLE Y
DETESORERIA TN LA UGEL PULIRRTO INCA 2022

Douarollndo por Fablol Alsjandro Tollo Goorpuna, bachiller en contabilidad
y linanzos do s Universidad do Hudnuco y admito haber sido informado que

al objoliva de o investigaclon os

ANALIZAR LA MANERA EN QUE ELL CONTROL INTERNO INFLUYE EN
LA GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA
2022,

Me han Indicado también que tendré que responder prequntas en una
antrovisto. Lo cual tomard 10 minutos,

Roconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta
Investigacion no serd usada para ningan otro propésito, fuera de este estudio
sln mi consentimionto. De tener prequntas sobre mi participacion en esta

invostigacion puedo contactar a: 25t Pl 14~ 0 al teltfono

oY e

’\ ::'4‘..l 'L 2.4

Podré pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando este
haya concluido, @ la persona antes citada.

Puento Inca alos X dias del mes de 1/

221 o SR

Firma JUJI banlcipante
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo: rJolS M \ \quoS C'rodw \'_\'querca , reconozco
haber sido informado sobre los beneficios, riesgo y molestias; asi como
también mis derechos y responsabilidad, también reconozco no haber sido
persuadido o manipulado, por lo tanto, acepto participar voluntariamente de
la presente investigacion que tiene como titulo:

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTABLE Y
DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA 2022

Desarrollado por: Fabiol Alejandro Tello Ccorpuna, bachiller en contabilidad
y finanzas de la Universidad de Huanuco y admito haber sido informado que
el objetivo de la investigacion es:

ANALIZAR LA MANERA EN QUE EL CONTROL INTERNO INFLUYE EN
LA GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA
2022.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una
entrevista. Lo cual tomara 10 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta
investigacion no sera usada para ningun otro propésito, fuera de este estudio
sin mi consentimiento. De tener preguntas sobre mi participacion en esta
investigacion puedo contactar a: = o al teléfono

Podré pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando este
haya concluido, a la persona antes citada.

Puerto Inca alos 08 dias del mes detlcviembdel afio 2022
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Firma del participante
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo ALTOUNLD 707 =407 APV /o7l , reconozco
haber sido informado sobre los beneficios, riesgo y molestias; asi como
también mis derechos y responsabilidad, también reconozco no haber sido
persuadido o manipulado, por lo tanto, acepto participar voluntariamente de
la presente investigacion que tiene como titulo:

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTABLE Y
DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA 2022

Desarrollado por: Fabiol Alejandro Tello Ccorpuna, bachiller en contabilidad
y finanzas de la Universidad de Huanuco y admito haber sido informado que
el objetivo de la investigacion es:

ANALIZAR LA MANERA EN QUE EL CONTROL INTERNO INFLUYE EN
LA GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA
2022.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una
entrevista. Lo cual tomara 10 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta
investigacion no sera usada para ningun otro proposito, fuera de este estudio
sin mi consentimiento. De tener preguntas sobre mi participacién en esta
investigacion puedo contactar a: &= o al teléfono

Podré pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando este
haya concluido, a la persona antes citada.

Puerto Inca alos_(C dias del mes de Aucy. del afio 2022.
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Firma del participante
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo;__,\/- (Vico /m E\l 7{0 Arwt /// ¥ /h 0 , reconozco

haber sido informado sobre los beneficio’s, riesgo y molestias; asi como
también mis derechos y responsabilidad, también reconozco no haber sido
persuadido o manipulado, por lo tanto, acepto participar voluntariamente de
la presente investigacion que tiene como titulo:

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN LA GESTION CONTABLE Y
DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA 2022

Desarrollado por: Fabiol Alejandro Tello Ccorpuna, bachiller en contabilidad
y finanzas de la Universidad de Huanuco y admito haber sido informado que
el objetivo de la investigacion es:

ANALIZAR LA MANERA EN QUE EL CONTROL INTERNO INFLUYE EN
LA GESTION CONTABLE Y DE TESORERIA EN LA UGEL PUERTO INCA
2022.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una
entrevista. Lo cual tomara 10 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta
investigacion no sera usada para ning(in otro propésito, fuera de este estudio
sin mi consentimiento. De tener preguntas sobre mi participacion en esta
investigacion puedo contactar a: o al teléfono

Podré pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando este
haya concluido, a la persona antes citada.

Puerto Inca a los 8 diasdelmesde // del ano 2022.

e

Firma del participante
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COHSENTIMIENTO INFORMADO

iz DRESLALA RAMOS RODRIGUEZ reconoeca haber
sida infarmada sabne los benelicias, riesgo ¢ mobkestiag, asi coma tambidn
mis darechas ¥ responsahiidad, ambién reconoscd no haber sida
persuadide o manipulado, por o kanko, acepio padicipar volunlanamente de
la presante indestigacion gue iene como il

APLICACION DEL CONTROL INTERNO EM LA GESTION COMTABLE Y
DE TE 30RERIS EM LA UGEL PUERTO INCA 2022

Desarmallada par: Fabiol Alepndng Tello Coampuna, bachiller an confabiidad
¥ finanzas de la Universidad de Hudnwea v admilo haber sida informado que
&l phijetivo de la irsestigacion es:

AMALIZAR LA MANERA EM QUE EL CONTROL IMTERHO INFLUYE EN
L& GESTION CONTAELE ¥ DE TE S0ORER|A EM LA UGEL PUERTO INCA
2022

Pdle han indicads tambifn que lendré gue responder preguntas en una
enfrevisia. Lo cual lomard 10 minubas.

Reconozoo que la nformaddn gue yo proves en &l curso die asta
irvestigacion no serd wsada para ringun alr prapdsilo, Tuera de esle astudio
=0 mi cansantimierio. De beper prequnlas sobre mi paricipacidn an ests
imeestigacion puede cantactar a: 935 478 0F8 o al telefang m=ee=e———- ,

Paodre: pedir infanmacidn sabre los resulladas de aste esudio cuanda eshe
haya concluida, & la persona andes citada.

Puera Inca a los 09 dias dal mes de nosiembre dal ano 20232,

Firma del participantea
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