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RESUMEN

El titulo de este estudio es: Planeamiento financiero de la empresa
Ladrillos Ceramicos Chapacuete en la ciudad de Huanuco, periodo 2023 -
2024, tiene como objetivo describir como se lleva a cabo el planeamiento
financiero en la empresa Ladrillos Ceramicos Chapacuete durante el periodo
2023, subrayando la importancia de implementar las finanzas que aseguren
la claridad y las responsabilidades por medio del cumplimiento; donde se
busca resaltar la importancia de establecer estrategias y procedimientos que
fortalezcan la entidad dada, promoviendo un manejo de recursos mas
productivo y efectivo empresarial, esto facilitara el logro 6ptimo de las metas
estratégicas.

Segun el estudio metodoldgico fue aplicada segun el tipo, basado en
datos cuantitativos por medio de un enfoque, donde se utilizé un nivel
correlacional donde nos indica que es descriptivo y no experimental como el
principal disefio. La poblacion se dio a los empleados por todos que
actualmente laboran en la entidad ladrillos ceramicos Chapacuete con un
total de 40, del cual la muestra incluyo a los 10 trabajadores, a ellos se les
encuesto 16 preguntas como instrumento.

El planeamiento financiero se considera un componente esencial para
el correcto desempefio, dado que asegura la transparencia y compromiso de
sus finanzas dada por la gestion. De acuerdo con la informacion recopilada,
mas del 76% cree que contar con un planeamiento financiero resulta crucial
para prevenir desequilibrios financieros y analizar el desempefo operativo
de la compafiia. Este analisis facilita identificar sectores que necesitan
mejoras, reforzando los procesos financieros existentes y garantizando que
los estratégicos objetivos se alcancen de manera responsable. Por lo tanto,
es vital mantener y perfeccionar los sistemas de planeamiento financiero es
esencial para asegurar una administracion eficiente y favorecer el
crecimiento sostenible en la empresa.

Palabras clave: Planteamiento financiero, gestion empresarial, rentabilidad,

eficiencias y eficacia.



ABSTRACT

The title of this study is: Financial planning of the company Ladrillos
Ceramicos Chapacuete in the city of Huanuco, period 2023 - 2024, aims to
describe how financial planning is carried out in the company Ladrillos
Ceramicos Chapacuete during the period 2023, highlighting the importance
of implementing finances that ensure clarity and responsibilities through
compliance; where it seeks to highlight the importance of establishing
strategies and procedures that strengthen the given entity, promoting a more
productive and effective business resource management, this will facilitate
the optimal achievement of strategic goals.

According to the methodological study, it was applied according to the
type, based on quantitative data through an approach, where a correlational
level was used where it indicates that it is descriptive and not experimental
as the main design. The population was given to all employees currently
working at the Chapacuete Ceramic Bricks entity with a total of 40, of which
the sample included the 10 workers, they were surveyed with 16 questions
as an instrument.

Financial planning is considered an essential component for proper
performance, since it ensures the transparency and commitment of its
finances given by management. According to the information collected, more
than 76% believe that having a financial plan is crucial to prevent financial
imbalances and analyze the company's operational performance. This
analysis makes it easier to identify sectors that need improvement,
reinforcing existing financial processes and ensuring that strategic objectives
are achieved responsibly. Therefore, it is vital to maintain and improve
financial planning systems is essential to ensure efficient management and

promote sustainable growth in the company.

Keywords: financial planning, business management, profitability, efficiency,

and effectiveness.



INTRODUCCION

El planeamiento financiero es un elemento clave y crucial en la gestion
privada, dado que implica un analisis exhaustivo de las condiciones
financieras y econémicas en las empresas, con el fin de con el propésito de
analizar su desempefio y eficiencia dentro de la empresa ladrillos ceramicos
Chapacuete, periodo 2023-2024. Este proceso de planeamiento financiero
proporciona a la entidad las herramientas esenciales para supervisar y
optimizar sus procedimientos internos, asegurando el cumplimiento de las
normativas, una adecuada gestion y la deteccion de irregularidades. De esta
manera se promueve una gestion mas eficaz y confiable, que disminuye los
riesgos y fomenta una administracion privada mas ética y responsable.

El planeamiento financiero facilita a la organizacién adoptar diversas
decisiones que fomenten eficiencia y transparencia en su gestion, que al
realizar un monitoreo continuo de sus finanzas, facilite identificar de posibles
desviaciones que puedan implementar ajustes inmediatos, lo que fortalece la
integridad y eficacia de la gestion privada. Este enfoque asegura que los
recursos sean aprovechados de forma eficiente, minimizando riesgos y
garantizando que las operaciones municipales se alineen con los objetivos
de desarrollo y las normativas vigentes.

Por lo tanto, el problema principal es: ¢(Cémo se da el planeamiento
financiero de la empresa ladrillos ceramicos Chapacuete en la ciudad
Huanuco, periodo 2023-20247? El estudio justifica teéricamente sobre el tema
de investigacion a través de conceptos vinculados con la planificacion
financiera como de manera practica, se enfoca en analizar los posibles
problemas financieros, destacando programas que orienten sobre cémo
llevar registros financieros precisos, como elaborar informes adecuados y
como tomar decisiones administrativas mas solidas que se adapten a los
requerimientos particulares de la organizacion. La justificacion metodolégica
se dio por medio de un enfoque cuantitativo, el cual ayuda a las entidades a
comprender la importancia de establecer procedimientos y controles
financieros apropiados, promoviendo asi un aumento en la claridad y

efectividad en la administracion empresarial.
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De esta manera, se establecié como objetivo describir como se da el
planeamiento financiero de la empresa ladrillos ceramicos Chapacuete en la
ciudad Huanuco, periodo 2023 - 2024. Para alcanzar con este propdsito, se
consultaron informacion a través de varias fuentes y se consideraron
antecedentes relevantes, lo que mostr6 que no hubo limitaciones
significativas en la disponibilidad de la informacién. Esto facilitd la
recoleccion de diversos datos requeridos para realizar un financiamiento
detallado por medio de encuestas y otras metodologias, permitiendo asi
adquirir una detallada y clara comprension financiera.

Después de haber analizado las contestaciones de los diversos
encuestados utilizando el software SPSS, se concluye que la el
planeamiento. en la empresa de ladrillos ceramicos Chapacuete permite
afirmar que un adecuado financiamiento puede generar un efecto favorable
en la operatividad y en la transparencia de la gestion empresarial. Esta
conclusion resalta la importancia de fortalecer el planteamiento financiero en
las entidades privadas, con el objetivo de optimizar la administracion en sus

finanzas y promover un desarrollo organizacional mas eficiente y sostenible.
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CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Actualmente de forma global, la carencia dada en un adecuado
planeamiento financiero representa un riesgo significativo para la continuidad
y el crecimiento de las econdémicas entidades, donde las empresas se
enfrentan a una alta probabilidad de colapsar, lo que impacta de manera
directa su habilidad para funcionar y limita la atraccion de inversion privada;
en el cual el descontrol de los activos circulantes puede llevar a mayores
costos operativos 0 a la insuficiencia de recursos, lo que impide el desarrollo
y la perdurabilidad de la entidad (Contreras y Loza, 2023).

En argentina, la carencia de un planeamiento financiero en los
negocios esta iniciando sus operaciones el cual genera la falta de un registro
preciso de sus actividades, lo que genera el desconocimiento de datos
esenciales para la adopcion de diversas decisiones; donde incrementa
significativamente la probabilidad de fracaso, lo que les impide elaborar
reportes financieros precisos y conocer la verdadera situacion econémica de
la compafiia (Reisdorfer et al., 2015).

Saavedra y Espindola (2021), en México el desempefio de varias
empresas consideradas las menos rentables y competitivas del mercado, en
las que se caracterizan por su planificacion financiera inadecuada,
integracion tecnoldgica deficiente, empleados insatisfechos y limitada
capacidad de adaptacion, estas deficiencias contrastan con las empresas
gue logran los niveles mas altos de crecimiento y rentabilidad a lo largo del
afno.

En Peru, Valle (2020), nos dice que la carencia de una planificacion
financiera adecuada por parte de los gerentes de finanzas compromete la
estabilidad financiera de las empresas; dando descoordinacion entre los dias
de pago y de cobro, causada por la insuficiente capacitacion y el bajo
compromiso del personal, resulta en una gestion inadecuada de las cuentas
por cobrar, donde muchas empresas no controlan adecuadamente su
disponibilidad de efectivo ni gestionan eficazmente sus deudas, lo que

agrava su situacion financiera
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En Miraflores, el inadecuado planeamiento financiero de las empresas
ha generado problemas significativos, donde la empresa ofrece bienes y
servicios que deberian aumentar su rentabilidad y satisfacer a sus clientes,
donde la ausencia de supervision de créditos en la administracion ha
resultado en un aumento de clientes morosos o deudores; en el cual pone en
riesgo el patrimonio de las empresas, afectando su crecimiento y desarrollo
(Diaz y Flores, 2019).

Segun Apaza et al. (2024), la planificacion financiera deficiente expone
a las empresas a riesgos significativos, dificultando su adaptacion a cambios
internos y externos; donde sin ninguna una estrategia clara, no pueden
hacer proyecciones adecuadas ni regular sus operaciones, lo que socava su
eficacia, limitando su estabilidad y sostenibilidad.

La empresa Ladrillos Ceramicos Chapacuete cuyo nombre comercial
refleja su especializacion en la produccion de ladrillos ceramicos se
encuentra en Ambo en la ciudad de Huanuco, dada por el sefior Carlos
Zendn Ceferino Cahuana Quispe, con RUC 10089443780 persona natural
con negocio, el cual se enfrenta a importantes problemas en su
financiamiento, lo que afecta directamente su capacidad de establecer
objetivos y metas claras para su crecimiento y desarrollo, donde estos
problemas dificultan a sus clientes, al no poder ofrecer facilidades, ni
garantizar un servicio Optimo en la gestion de su personal y proveedores,
impactando negativamente en la eficiencia y el rendimiento de la empresa
cadena de suministro. Asimismo, se observa una deficiente gestién de los
recursos financieros, lo cual limita el cumplimiento de los objetivos
presupuestales, incluyendo capital, ventas y préstamos, lo que se traduce en
problemas para mantener operaciones estables, pagar a tiempo a sus
empleados y proveedores, y aprovechar oportunidades de inversiéon o
expansion, es por ello que se evidencia una falta planeacion en el uso de las
utilidades, lo que hace que sea escaso el control sobre su estado de
ganancias y flujo de caja, comprometiendo tanto la rentabilidad como la
habilidad de la empresa para mantenerse a perdurar a plazo largo.

Debido a los desafios financieros que enfrenta la empresa, se realizo el
denominado estudio: Planeamiento financiero de la empresa Ladrillos

Ceramicos Chapacuete en la ciudad de Huanuco, periodo 2023-2024.
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1.2.

1.3.

FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢Como se da el planeamiento financiero de la empresa ladrillos
ceramicos Chapacuete en la ciudad Huanuco, periodo 2023-2024?
1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

e (/COmo se dan los objetivos y metas de la empresa ladrillos
ceramicos Chapacuete en la ciudad Huanuco, periodo 2023-
20247

e (COmo se dan las fuentes de financiamiento de la empresa
ladrillos cerdmicos Chapacuete en la ciudad Huanuco, periodo
2023-20247?

e ¢;COmo se da la planeacion de utilidades de la empresa ladrillos
ceramicos Chapacuete en la ciudad Huanuco, periodo 2023-
20247

OBJETIVO GENERAL
Describir como se da el planeamiento financiero de la empresa ladrillos

ceramicos Chapacuete en la ciudad Huanuco, periodo 2023-2024.

1.4.

1.5.

OBJETIVO ESPECIFICO
Describir como se dan los objetivos y metas de la empresa ladrillos
ceramicos Chapacuete en la ciudad Huanuco, periodo 2023-2024.
Analizar como se dan las fuentes de financiamiento de la empresa
ladrillos cerdmicos Chapacuete en la ciudad Huanuco, periodo 2023-
2024.
Identificar como se da la planeacion de utilidades de la empresa
ladrillos cerdmicos Chapacuete en la ciudad Huanuco, periodo 2023-
2024.
JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.5.1. JUSTIFICACION TEORICA

Mediante la teoria, el planeamiento financiero de la empresa
Ladrillos Ceramicos Chapacuete, permitid identificar patrones vy
tendencias, el cual se espera que la investigacion no solo mejore la
comprension de los conceptos y herramientas del planeamiento

financiero, sino que también aporte datos empiricos que ayuden a
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identificar areas de mejora contribuyendo asi a su sostenibilidad y

crecimiento en el mercado.

1.5.2. JUSTIFICACION PRACTICA

Mediante la practica, justifico la investigacion que el planeamiento
financiero de Ladrillos Ceramicos Chapacuete; impacto directamente
en la eficiencia operativa de la empresa, beneficiando tanto a la
organizacibn como a sus clientes, donde el proporcionara a futuros
contadores herramientas y conocimientos practicos para enfrentar
desafios similares, estableciendo un marco de referencia para la
gestion financiera y desarrollando competencias en el sector por medio
de la evaluacién y la adopcién de decisiones.

1.5.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA

El estudio se fundamenté rigurosamente, utilizando herramientas

y métodos apropiados para la recoleccion y evaluacion de la

informacion financiera de Ladrillos Ceramicos Chapacuete; ello

garantizard la fiabilidad y validez de los resultados, contribuyendo a un
planeamiento financiero solido para la empresa; donde los resultados
de este estudio seran un recurso valioso para estudiantes vy
profesionales, para futuras indagaciones en areas relacionadas con la
planificacion en la administracion de la empresa.

1.6. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

La investigacion sobre el planeamiento financiero se enfrenté a
diversas limitaciones relacionadas con el acceso a datos financieros exactos
y actualizada, donde algunos datos contables y financieros no estén
sistematicamente registrados, debido a ello se utilizaran fuentes secundarias
confiables como el cuestionario con el personal, estableciendo horarios para
garantizar la obtencion de los datos.

1.7. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION.

Este estudio es factible debido a la disponibilidad econdémica, tanto
materiales como humanos, asi como por la colaboracion de la empresa para
obtener los datos requeridos, donde facilitaran la recopilacién de datos clave
para analizar el planeamiento financiero de la empresa; ya que, con estos
elementos, la investigacion sera factible y permitird obtener resultados que

contribuyan a la mejora en la administracién operativa en la organizacion.

16



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES.

Franco y Gonzales (2021), segun nos describe la llamada tesis:
Plan estratégico para el direccionamiento financiero de la Empresa
Proenergy Sun 2021-2023 en Girardot, mediante la Universidad Minuto
de Dios en Colombia. El objetivo fue desarrollar una estrategia
planificada a la direccion del financiamiento en dicha empresa llamada
Proenergy Sun S.A.S. En el estudio la poblacion incluy6 a la empresa
Proenergy Sun S.A.S., sus directivos y personal clave. Su metodologia
es tipo aplicada, enfoque de relacién y descriptivo, ya que se describid
el estado actual en dicha empresa. Los resultados mostraron que
Proenergy Sun S.A.S. tiene un alto potencial en el mercado de
energias renovables, pero enfrenta desafios en la planificacion
estratégica financiera. El andlisis DOFA revel6 debilidades como la
necesidad de mejorar su estructura organizacional y la falta de
recursos financieros adecuados, mientras que el analisis PESTEL
identifico oportunidades relacionadas con la creciente demanda de
energias limpias y amenazas vinculadas a la competencia y compafiia
en ese campo. Se concluyé que al implementar un plan estratégico
mediante prepuesta financiera permitird a dicha empresa mejorar su
competitividad, optimizar a tomar decisiones eficientes y alcanzar un
sostenible aumento en las energias renovables del mercado.

Galeano y Torres (2019), nos dice en su tesis llamada Planeacion
Financiera Empresa Viva Meta S.A.S, de titulo Especialista en Finanza
en la Universidad de los Llanos en Colombia. Su objetivo se basé en el
analisis al planteamiento hacia el financiamiento de la empresa Viva
Meta S.A.S. Su metodologia fue cuantitativo segun su enfoque,
utilizando el método tedrica en la investigacion, analitico y descriptivo.
Utilizo el instrumento para asi recolectar informacion financiera en los
altimos 5 afios proporcionada por una empresa, junto con hojas de

calculo en Excel para realizar los célculos, tablas, graficas y formulas
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necesarias. Los resultados esperados incluyen proyecciones de los
estados financieros a cinco afios, con la finalidad de aplicar estrategias
eficaces que garanticen la sostenibilidad y generar beneficios
econdmicos positivos. En conclusion, se pretende que el andlisis y la
planeacion financiera puedan ayudar a tomar decisiones clave,
contribuyendo al sostén de la empresa y obtencion del valor para los
accionistas.

Mestre (2022), nos dice en su tesis Herramienta de Gestion
Empresarial en las Procesadoras de Sal del Municipio de
Maicao,siendo Magister en Finanzas en la Universidad de la Guajira
en Colombia. Su objetivo fue el analisis hacia el planteamiento
financiero como material hacia al gestionamiento en la empresa en
procesadora de sal en la municipalidad de Maicao. Su metodologia
consistié ser tipo descriptivo, no experimental como disefio, de
campo, siendo de modo transversal. Fue compuesta dicha poblacién
por gerentes en 5 empresas las cuales procesan de sal en Maicao.
Dichos resultados revelaron que solo algunas empresas hacen
proyectos a plazo largo, implementan planes financieros de
emergencia y monitorean su presupuesto ante eventualidades. En
conclusion, se identificd la importancia del fortalecer una financiera
planificacion para optimizar la administracion empresarial y enfrentar
con mayor eficacia los desafios del entorno econémico.

2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Perez (2022), nos dice en la investigacion llamada Planeamiento
Financiero y la Rentabilidad en la Empresa Inversiones Mildaza Scrl,
San Luis, 2021, con titulo de Contador Publico en la Universidad
Peruana de las Américas en Perl. Su objetivo fue diagnosticar la
influencia de la planificacion financiera base a su rentabilidad en la
empresa Inversiones Mildaza SCRL, San Luis, 2021. Su metodologia
empleo un cuantitativo enfoque, segun tipo aplicada y un nivel de
relacion, no experimental como disefio. Su poblacion estuvo compuesta
por medio de 16 colaboradores. Dichos resultados mostraron que la
planificacion tuvo influencia significante a la rentabilidad de la empresa,

mostrando una positiva relacidon muy significativa. La estadistica prueba
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segun Spearman se obtuvo el valor p=0,000, mas bajo a el nivel de
significado de 0,05, con una relacion de 0,779 de grado, lo que permitid
negar dicha hipétesis nula y acatara la alternativa hipoétesis. La
conclusiéon hacia el estudio de la planificacién tiene un impacto
considerable en la rentabilidad de la empresa de Inversiones Mildaza
SCRL, subrayando la relevancia de aplicar estrategias financieras
apropiadas para mejorar los resultados econémicos.

Ferndndez (2019), nos dice la investigacion llamado Planeamiento
Financiero y su Incidencia en la Rentabilidad de la Empresa Turismo
Atahualpa Servicios Generales Srl, Chiclayo 2017, en la Universidad
Seflor de Sipan en Peru. El objetivo es el poder estipular al
acontecimiento de planificacion financiera mediante la rentabilidad en la
empresa Turismo Atahualpa Servicios Generales SRL. Su metodo
utilizada fue tipo en relacion, disefio no transversal-experimental. Dicha
poblacion abarc6é datos financieros en la empresa durante el 2015,
2016 y 2017. Los resultados demostraron que en 2015 dicha empresa
mostro el mejor nivel en eficiencia y actividad haciendo uso de diversos
recursos, pero dicha situacion cambié en 2016 y 2017. Aunque el
indice de rentabilidad aument6 en 2017 con respecto a 2016, no
alcanz6 los resultados esperados. La conclusibn se centra en el
desarrollo de una planificacién orientada a optimizar la rentabilidad
debe implementarse a corto plazo, mostrando una factible inversion, y
un TIR del 78.95%, lo que cual aumentaria con la utilidad completa en
el 2018.

Ortiz (2019), nos habla en dicha tesis llamada: Planeamiento
Financiero para Incrementar la Rentabilidad en la Empresa del
Consorcio Gastronomico del Norte S.C.R.L., en la Universidad Sefior
de Sipan en Peru El objetivo fue estipular el nivel de impacto de la
planificacion financiera en la rentabilidad del Consorcio Gastronémico
del Norte S.C.R.L. Su mtodo utilizado fue tipo descriptiva, cuantitativo
segun el enfoque y no experimental dado por su disefio. Segun nos
dice su poblacién del estudio fue compuesta con el personal clave de
dicha empresa, el contador y el gerente. Dados resultados

determinaron que la planeacién financiera en la empresa no puede
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llevarse de manera efectiva porque al tomar las decisiones se basé en
informaciones desactualizadas sobre la veridica situacion financiera, lo
cual afecta a la controlacién de ingresos. En conclusion, se establece
que se necesita en la organizacion implementar una gestion financiera
eficiente, porque, bajo un aspecto optimo, la rentabilidad podria
incrementarse eficientemente, lo que permitiria el crecimiento
empresarial y desarrollo.

2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

Cabrera (2020), nos dice en dicha tesis llamada: Evaluacion del
riesgo en la planificacién financiera de las empresas de transportes
interprovincial de pasajeros en la provincia de Huanuco — afio 2018,
con la finalidad de la obtencion del Titulo Profesional a Contador
Puablico en la Universidad de Huanuco, del cual el objetivo consistio en
evaluar la gestion de riesgos y como esta vinculada a las finanzas
planificacion en empresas interprovinciales de transporte sobre los
pasajeros, donde se utilizé un cuantitativo segun su enfoque en su
metodologia aplicando encuestas, observaciones y revision a la
literatura a una poblacion conformada por 19 empresas de transporte
interprovincial. Los resultados indicaron la exitencia de una fragil
relacion entre planificacion financiera y gestién de riesgos, lo cual
afecta al sosten financiero en estas empresas. Se concluyé el
requerimiento de las empresas de transporte a implementar mejores
practicas de evaluacién de riesgos para mejorar su gestion financiera y
operativa.

Tolentino (2024), en su tesis denominada Actividades de la
gestion financiera en la empresa Edyca E.I.R.L Huanuco — 2023, en la
Universidad de Huanuco. Su objetivo consisti6 en describir las
actividades en la financiera gestion de la empresa Edyca E.l.R.L.
Huanuco — 2023. La investigacion, fue aplicado por medio del tipo y
cuantitativo dado por el enfoque, no experimental segin su disefio y
descriptivo por medio del nivel. Dicha poblacion del estudio estuvo
conformada por en once empleados de la organizacion. Los resultados
mostraron la gestion de actividades se centran en los pagos

recuperados de créditos dados, El cual se utiliza como recurso a
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2.2.

inversiones futuras. Se concluyé que una adecuada gestion de estas
actividades es crucial para asegurar el financiamiento continuo y la
evolucién empresarial.

Reynozo (2023), en su tesis denominada Estrategias financieras
de la empresa Mega Inversiones Sosa E.I.R.L. Huanuco 2021-2022,
con la finalidad de la obtencion del Titulo Contador Publico en la
Universidad de Huanuco. El cual su objetivo fue describir financieras
estrategias en la empresa Mega Inversiones Sosa E.I.LR.L. en 2021-
2022. Tuvo un cuantitativo enfoque, donde no experimental dado por el
disefio y descriptivo segun el tipo. Dicha poblacion se dio en dos
personas: gerente general y contadora general. Los resultados revelan
que las estrategias financieras son ineficientes, ya que se llevaron de
empirica manera y sin fundamentado conocimiento, lo que afecta la
evolucion efectiva de diversas empresariales actividades. Ademas,
concluye con que el cumplimiento de las obligaciones financieras se
realiza mediante los ingresos de las ventas, lo cual no garantiza una
gestion eficiente ni oportuna de las mismas.

BASES TEORICAS
2.2.1. PLANEAMIENTO FINANCIERO

Puente et al. (2017), hacen referencia que la planeacién financiera
es el procedimiento mediante el cual una empresa establece metas
financieras en largo ,corto o mediano plazo, ello implica prever
necesidades futuras de dinero, como inversiones, pagos de deudas o
crecimiento, y planificar como se van a cubrir, que al anticiparse a
posibles problemas o necesidades, la empresa puede evitar crisis
financieras y mantener su estabilidad.

Gutiérrez y Gonzalez (2013), nos dice que a través del
planeamiento financiero, una empresa puede tomar elecciones
fundamentadas acerca de la manera de emplear sus diversos recursos,
ello incluye decidir en qué proyectos invertir, como manejar los costos,
y qué fuentes de financiamiento son mas adecuadas, dando un buen
plan financiero que permita la optimizacion del buen uso de dinero en
su empresa, mejorar su rentabilidad y asegurar un crecimiento

sostenible.
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El planeamiento financiero ayuda a gestionar y identificar en las
empresas varios problemas en el financiamiento, por medio de
objetivos y metas, las fuentes de financiamiento y otros factores
externos, la empresa puede preparar estrategias para mitigar riesgos,
como asegurar fondos de emergencia o diversificar sus inversiones;
ello permitird estar mejor preparada ante cualquier eventualidad que
pueda afectar sus finanzas (Puente et al., 2017).
2.2.1.1. OBJETIVOSY METAS

Gutiérrez y Gonzalez (2013), nos dicen que los objetivos y metas
financieras son declaraciones claras y especificas que una empresa lo
cual establece para dirigir acciones y decisiones mediante el ambito
financiero, en las cuales abarcan diversas areas, reducir costos,
aumentar los ingresos, alcanzar un determinado nivel de inversion o
mejorar la rentabilidad permitiendo a la empresa su crecimiento y
estabilidad economica.

2.2.1.1.1. CLIENTES

Los clientes son esenciales para el éxito de cualquier
empresa, ya que son quienes adquieren los productos o servicios
que esta ofrece, donde se desarrolla estrategias efectivas del area

comercial y de promocion, con el objetivo de ofrecer satisfaccion a

la expectativa del cliente, lo cual no solo aumenta la lealtad hacia

la marca, sino que también genera recomendaciones positivas, lo
gue puede atraer a nuevos clientes y contribuir al crecimiento del

negocio (Gutiérrez y Gonzélez, 2013).

2.2.1.1.2. PERSONAL

El personal, o los empleados, son un recurso clave para el
funcionamiento y el éxito de cualquier organizacion, en el cual
tiene como responsabilidad llevarlas a cabo mediante diarias
operaciones, asi como el implementar la estrategia empresarial;

ya que contribuye a satisfaccion del cliente, productividad, y

calidad de servicios, mediante capacitaciones y oportunidades de

crecimiento, puede resultar en un equipo mas competente y

comprometido (Puente et al., 2017).
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2.2.1.1.3. PROVEEDORES
Los proveedores son fundamentales para las cadenas de
suministros en la empresa, porque son quienes suministran

productos, materiales o0 servicios necesarios para operar y

mantener relaciones solidas y efectivas con los proveedores, el

cual es clave para asegurar la excelencia, el precio y la
accesibilidad de los materiales; como descuentos, mejores plazos
de entrega y mayor accesibilidad en casos del cambio a la

demanda (Gutiérrez y Gonzéalez 2013).
2.2.1.2. FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Puente et al. (2017), dan a conocer que las fuentes de
financiamiento se refieren a los diferentes métodos y recursos que una
empresa puede utilizar para obtener el capital necesario para operar,
crecer o realizar inversiones, las cuales pueden ser internas, como el
capital de los propietarios o las utilidades retenidas, o externas, como
la venta de acciones, financiamiento de proveedores, ya que cada
opcion conlleva diferentes costos, riesgos y condiciones.

Gutiérrez y Gonzélez (2013), hacen referencia que las fuentes de
financiamiento se clasificarian mediante categorias principales:
préstamos y capital; donde la empresa debe pagar en un plazo
determinado, a menudo con intereses, mientras que la capital hace
referencia a diversos fondos en el cual los inversores o propietarios
aportan en la empresa, sin necesidad de reembolsar; el cual ayuda a la
empresa a evaluar las implicaciones financieras de cada fuente,
permitiendo tomar decisiones informadas sobre cémo financiar sus
operaciones y proyectos.

Pilay et al. (2021), nos hablan que las fuentes de financiamiento
son clasificadas mediante 2 categorias: deuda, que incluye préstamos
y créditos que deben ser reembolsados, y capital, que son aportes de
propietarios o inversores sin necesidad de reembolso. Esta distincion
es crucial, ya que permite a las empresas evaluar las implicaciones
financieras de cada opcion. Al tomar decisiones informadas sobre
como financiar sus operaciones pueden optimizar sus recursos, invertir

en tecnologia y expandir su oferta de productos. Asi, el uso adecuado
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de estas fuentes se traduce a una mas grande sostenibilidad y
competitividad en los mercados.
2.2.1.2.1. CAPITAL

El capital hace referencia a diversos recursos financieros de
la empresa los cuales se encuentran disponibles logrando asi
invertir en sus operaciones y proyectos, las cuales proviene de
diversas fuentes, como aportes de los propietarios, utilidades
retenidas o inversiones de accionistas; donde es crucial para
asegurar la disponibilidad y liquidez logrando asi enfrentar
desafios y crecer (Gutiérrez y Gonzalez 2013).

Contar con un capital adecuado permite a la empresa
financiar sus actividades diarias, realizar inversiones en
infraestructura, adquirir inventario y cubrir gastos operativos,
donde un capital bien gestionado beneficia las capacidades de
muchas empresas y asi acceder al financiamiento adicional, ya
que demuestra solidez financiera ante bancos e inversionistas
(Puente et al., 2017).
2.2.1.2.2. VENTAS

Las ventas representan una fuente principal de
financiamiento para las empresas, ya que generan ingresos que
pueden ser reinvertidos en el negocio, los cuales son
fundamentales para cubrir costos, pagar deudas y financiar
proyectos de expansion, dando una gestion eficiente del proceso
de ventas en la que pueda aumentar significativamente la liquidez
de la empresa (Cibran, 2013).
2.2.1.2.3. PRESTAMOS

Los préstamos ofrecen a las empresas la oportunidad de
financiar proyectos de crecimiento, adquirir activos o manejar
fluos de caja; en la que conllevan riesgos, ya que el
incumplimiento de los pagos puede resultar en penalizaciones y
perjudicar la puntuacion crediticia de la organizacion. Por lo tanto,
es crucial gestionar adecuadamente a utilizar el endeudamiento

para asegurar la solidez financiera (Gutiérrez y Gonzéalez 2013).
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2.2.1.3. PLANEACION DE UTILIDADES

Gutiérrez y Gonzalez (2013), indican que la planeacion de
utiidades es el procedimiento en el que una compafiia define
proyecciones sobre sus ganancias futuras y define estrategias para
alcanzarlas, ello implica analizar los costos, ingresos, y factores del
mercado que pueden afectar las utilidades; permitido a la empresa
anticipar su rendimiento financiero, facilitando a tomar una decision
informada sobre la inversion, gastos y politicas en precios.

La adecuada planeacion de utilidades ayuda a la empresa a
definir objetivos financieros especificos y alcanzables, lo que es
importante en la sostenibilidad y crecimiento en un plazo largo, lo cual
permite reconocer oportunidades de mejora, maximizar recursos Yy
evaluar la viabilidad de nuevos proyectos, asegurando su solidez
financiera y prepararse mejor para superar obstaculos econémicos y de
mercado (Puente et al., 2017).

Salas (2016), nos dice que un adecuado planteamiento y control
de utilidades es crucial para que las empresas establezcan metas
financieras claras y alcanzables. Este enfoque no solo fomenta la
perdurabilidad y el crecimiento en plazo largo, sino que también
permite detectar aspectos a mejorar, perfeccionar recursos y evaluar la
viabilidad de nuevos proyectos. Al implementar un control efectivo de
utilidades, las empresas pueden asegurar su estabilidad financiera y
estar mejor preparadas para enfrentar desafios econdmicos y del
mercado, lo que les brinda una ventaja competitiva.

2.2.1.3.1. ESTADO DE RESULTADO

Méndez (2011), se sostiene que el estado de resultados
forma parte de un financiero informe el cual resume el ingreso,
gasto y costo en la compafia durante un periodo determinado, en
el cual el objetivo principal fue demostrar la rentabilidad de una
organizacion, brindando a inversionistas, directivos y otros actores
interesados en la evaluacion en el desempefio hacia al

financiamiento.
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El estado de los resultados es importante para conocer

diversos elementos en el ambito del estado financiero. Los cuales

son:

Ingresos: fue denominado como ventas, este ambito es
integrado por ingresos los cuales generan dada entidad
debido a la venta de inventario, lo cual representa una fuente
principal de ganancias en una entidad.

Costos: El costo para fin de estado de resultados, consta en
menoras en el activo o el aumento en el pasivos de la
entidad mediante un contable periodo, cuya intencién es
generar ganancias por los servicios prestados,
respectivamente.

Gastos: los gastos son clasificados en:

a) No ordinarios. Derivan de inusuales operaciones, esto
quiere decir, que no son caracteristicos del giro de una
entidad, ya sean no frecuentes o frecuentes.

b) Ordinarios. Derivan de usuales operaciones, lo cual quiere
explicar, que es caracteristico del giro de una entidad, ya

sean no frecuentes o frecuentes.

2.2.1.3.2. ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

Vargas (2007), hacen referencia que el flujo del efectivo

deriva principalmente en transacciones lo cual constituye una

fundamental fuente de la ganancia ordinaria de una entidad. Por

lo cual, procede mediante operaciones y diferentes sucesos con

los cuales ingresan a la determinacion de pérdidas e ingresos

netos. Entre ellos se tiene:

v Pagos derivados de tarifas, regalias, comisiones.

v Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de

servicios.

v/ Pagos 0 reembolsos relacionados con impuestos sobre las

utilidades.

v/ Pagos efectuados a los proveedores por el suministro de

servicios y bienes
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v/ Pagos o reembolsos relacionados con los impuestos sobre
las utilidades.

v Pagos realizados a los empleados o en su nombre.
DEFINICIONES CONCEPTUALES
Capital: Consta del dinero que las empresas tienen o consiguen
logrando asi operar, ya sea de los duefios 0 de préstamos (Benavides
et al., 2017).
Clientes: Consta de quien compra diversos servicios o productos en
las empresas. Son esenciales porque generan los ingresos (Mirando et
al., 2021).
Crecimiento: Se refiere al aumento en los valores de él bien y servicio
el cual se da en una regién o pais, o bien al aumento de sus rentas,
durante un periodo de tiempo determinado (Aguilera et al., 2021).
Empresa: Unidad social-econémico, integrado mediante elementos
técnicos, humanos y materiales, el cual tiene como objetivo la
obtencién de utilidades en el mercado de servicios y bienes a través de
la participacion (Aguilera et al., 2021).
Estructura financiera: Conjunto de financieros recursos en el cual los
accionistas 0 socios en esa organizacion han logrado conseguir reunir
con la finalidad de formar una econémica estructura el cual les permita
llevar en marcha las empresariales actividades (Valle, 2020).
Estado de resultados: Financiero informe el cual muestra la ganancia,
gasto y costo en las empresas durante un determinado periodo
(Gutiérrez y Loor, 2022).
Finanzas: Es un area de administracion y economia de una empresa
en el cual se dedican a la investigacion para obtener capitales recursos
Osea las transacciones y el financiamiento lo cual involucra su ahorro e
inversion (Meza, 2023).
Flujo de efectivo: Es un desplazamiento del dinero fuera y dentro de
las empresas (Gutiérrez y Loor, 2022).
Inversiones: Es un grupo de mecanismos de ubicacion en capitales,
aplazamiento del consumo y ahorro, con la finalidad de recibir un

crédito, beneficio o ganancia (Diaz y Flores, 2019)
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

2.4.

Liquidez: Se refiere a la solventacion en la situacion financiera, se
refiere a las habilidades con las cuales pueden en sus cuentas
completar sus pagos (Herrera et al., 2012).
Planeamiento: Implica la identidad del recurso necesario, las
definiciones de estrategias, acciones y una constante evaluacion del
resultado (Valle, 2020).
Plazo fijo: Permite depositar dinero en un banco y recibir intereses
mientras el dinero permanece inmovilizado (Gutiérrez y Loor, 2022).
Proveedores: Son quienes suministran bienes o0 servicios a la
empresa para su operacion, el cual asegura una buena gestion en la
continuidad de la produccion (Mirando et al., 2021).
Riesgo: Eventualidades los cuales generan diversos eventos no
deseados y por consiguiente traer consecuencias como dafios o
perdidas (Orellana et al., 2020).
Ventas: Son los ingresos obtenidos por la empresa al vender sus
productos o servicios, clave para medir su éxito (Martin, 2016).
VARIABLES
2.4.1. PLANEAMIENTO FINANCIERO

D1. Objetivos y Metas

e Clientes

e Personal

e Proveedores

D2. Fuentes de financiamiento

e Capital

e \Ventas

e Prestamos

D3. Planeacion de utilidades

e Estado de resultado

e Estado de flujo de efectivo
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2.5. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES (DIMENSIONES Y INDICADORES)

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
1) ¢Piensa que una buena atencion al cliente ayuda a mejorar la reputacion de la empresa y
atraer nuevos clientes?
Clientes 2) ¢Cree que la satisfaccion de los clientes influye en la cantidad de compras repetidas en la
empresa?
o 3) ¢Considera que ofrecer capacitacién al personal aumenta la productividad de la empresa?
Objetivos y Personal N . . . .
Metas ) ¢Cree que mantener a los empleados motivados mejora la calidad del trabajo que
realizan?
5) ¢Piensa que cumplir con los pagos a proveedores es importante para mantener buenas
relaciones comerciales?
Proveedores 6) ¢Cree que elegir proveedores de calidad afecta positivamente la produccién y los costos
de los productos?
7) ¢Considera que tener suficiente capital es fundamental para el crecimiento de la empresa?
Capital 8) ¢Cree que una mala gestion del capital puede causar problemas financieros en la
empresa?
9) ¢Cree que las estrategias de marketing tienen un impacto directo en el volumen de ventas
Fuentes de Ventas de la empresa?
PLANEAMIENTO Financiamiento 10) ¢Piensa que la calidad de los productos influye en la decisién de compra de los clientes?
FINANCIERO 11) ¢Cree que obtener préstamos puede ayudar a la empresa a financiar proyectos
Prestamos importgntes? . , .
12) ¢Considera que un uso responsable de los préstamos afecta la estabilidad financiera de la
empresa?
13) ¢Piensa que analizar el estado de resultados es esencial para entender la rentabilidad de
la empresa?
Estado de
resultado 14) ¢Cree que conocer los ingresos y gastos reflejados en el estado de resultados ayuda a
Planeacion de tomar mejores decisiones financieras?
utilidades ) ) ) ) )
15) ¢Cree que gestionar adecuadamente el flujo de efectivo es clave para el funcionamiento
Estado de flujo diario de la empresa?
de efectivo 16) ¢ Considera que planificar el flujo de efectivo ayuda a prevenir problemas de liquidez en la

empresa?
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CAPITULO I

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

El estudio fue aplicada segun el caracter con la finalidad de generar
conocimiento a través de la intervencion directa en los desafios por medio de
la sociedad empresarial. Donde se centr0 en los avances actuales del
estudio fundamental, abordando la relacibn entre la teoria y su
implementacion practica (Romero et al. 2020 p. 3).

El trabajo se fundamenté en una investigacion de caracter aplicado,
debido a que se buscé responder a preguntas especificas, ofreciendo una
solucion eficiente a una cuestion que se habia reconocido previamente.

3.1.1. ENFOQUE

Hernandez y Mendoza (2018), nos dice que el estudio opté por un
cuantitativo enfoque, centrandose en examinar fenbmenos, variables
en términos numeéricos; el cual se utilizaron a través de un analisis
exploratorio, descriptivo, inferencial e multivariado, ademas del analisis
comparativo. Se recolectaron y examinaron datos con el fin de
examinar propiedades y fendmenos cuantitativos para obtener

resultados en la investigacion (p. 5).

3.1. 2. ALCANCE O NIVEL

Fue descriptivo por medio del alcance, dado que se encargd de
caracterizar o describir un fendbmeno, situacion o grupo en patrticular, en
funcion de una variable, donde no se buscO establecer relaciones
causales, sino Unicamente analizar y describir las particularidades de
una variable dentro de un determinado contexto. En este caso, se
enfocO6 en describir aspectos dados por una sola variable,
proporcionando datos que permitirAn conocer su comportamiento, sin

analizar interacciones con otras variables (Hernandez y Mendoza, 2018

p.71).

3.1. 3. DISENO

Fue no experimental segun el disefio, ya que se llevo a cabo sin

alterar la variable de estudio; es decir, dicha variables no fueron
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alterados deliberadamente para observar coémo afectarian a otras
variables (Hernandez et al, 2014).

El estudio utilizd6 de modo transversal segun el disefio, en el cual
los datos fueron recolectados en un Unico momento. Su objetivo fue
describir la variable dada (Hernandez, et al, 2014 p.187).

Donde:

M: Empresa ladrillos ceramicos Chapacuete.
O: Planeamiento financiero.
3.2. POBLACION Y MUESTRA

3.2.1. POBLACION

Herndndez y Mendoza (2018), poblacion hace referencia al
conjunto completo de individuos o elementos que tienen caracteristicas
comunes particulares. Donde la definicidbn puede variar dependiendo
del alcance y los objetivos del estudio (p. 196).

El grupo de estudio estuvo formado por la poblacién dada por los
40 trabajadores de la empresa ladrillos ceramicos Chapacuete en

Huanuco.

Tabla 1
Poblacioén

Poblacién Cantidad

Empresa ladrillos ceramicos Chapacuete

Duefio de la empresa

Gerencia de operaciones 1
Departamento de administracion

Administracién 1
Departamento de contabilidad

Contador 1
Asistente de contabilidad 1

Departamento de almacén

Almacenero 1
Auxiliar de almacén 1
Guardian 1

Departamento de mantenimiento
Jefe de mantenimiento 1

Técnico en manteniendo 1
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Soldadores 2

[

Maestro albafiil

Departamento operativo

Jefe de produccién

Operadores

Conductores

Trabajadores con actividades multiples

Limpieza

N B O DN W R

Quemadores
Departamento de ventas
Jefe de ventas 1
Departamento de recursos humanos

Contador / planillas 1

Supervisor de seguridad y salud 1

TOTAL 40

Nota. Informacion de la empresa ladrillos ceramicos Chapacuete
3.2.2. MUESTRA

Segun Hernandez y Mendoza (2018), hace referencia a un grupo
seleccionado general de la poblacion, elegido para formar parte la
investigacion.

La muestra por conveniencia fue elegida de manera no aleatoria,
seleccionando elementos que fueron facilmente accesibles en lugar de
utilizar un método de seleccion al azar, lo que resulté particularmente
atil en investigaciones exploratorias. Sin embargo, esta metodologia
limit6 la capacidad de la muestra para ser representativa, lo que influyé
en la validez externa de los resultados. A pesar de su conveniencia, se
recomendd utilizar métodos de muestreo mas rigurosos en la
investigacion para garantizar una representacion mas precisa dada por
medio de la poblacion.

La muestra estuvo integrada por 10 empleados de la empresa

ladrillos ceramicos Chapacuete en la ciudad Huanuco.
Tabla 2

Muestra

Muestra Cantidad de personas

Empresa ladrillos cerdmicos Chapacuete
Duefio de la empresa

Gerencia de operaciones 1
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Departamento de administracion

Administracion 1

Departamento de contabilidad
Contador 1

Asistente de contabilidad 1

Departamento de almacén

Almacenero 1
Auxiliar de almacén 1
Guardian 1

Departamento de ventas

Jefe de ventas 1

Departamento de recursos humanos

Contador / planillas 1
Supervisor de seguridad y salud 1
TOTAL 10

Nota. Informacion de la empresa ladrillos ceramicos Chapacuete
3.2.3. CRITERIOS DE INCLUSION Y EXCLUSION

Inclusioén:
Trabajadores que laboran empresa Ladrillos Ceramicos
Chapacuete en la ciudad de Huanuco.
Trabajadores que nos dieron su consentimiento para poder
realizar la investigacion.

Exclusion:
Trabajadores de areas del departamento de mantenimiento y
departamento operativo que se negaron a proporcionar datos

necesarios para el la investigacion

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

En este andlisis se utilizo la técnica de la encuesta para obtener

informacion clave sobre el planeamiento financiero de la empresa, donde el

instrumento principal fue el cuestionario, aplicada a los encargados del

departamento financiero de la empresa.
3.3.1. PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Técnica

Hernandez y Mendoza (2018), nos indica que la técnica es una

herramienta metodolégica que permite recopilar datos directamente de

individuos mediante la formulaciéon de preguntas estructuradas; este
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método de recoleccion de datos permitidé recolectar datos tanto
cualitativos como cuantitativos sobre opiniones, actitudes,
caracteristicas y comportamientos u otros aspectos relevantes de un
grupo de interés (p. 250).

En el presente estudio se emplearon dos técnicas de recoleccion
de datos:

— Encuesta, que permitié recopilar informacion directa del personal
de la empresa sobre aspectos relacionados con el planeamiento
financiero.

— Revision de documentos, la cual permitié obtener informacién
secundaria contenida en reportes financieros, planes operativos,
balances, presupuestos y otros documentos internos relevantes
de la empresa Ladrillos Cerdmicos Chapacuete.

Instrumento

Hernandez y Mendoza (2018), indica que es un instrumento dado
por una herramienta que consta por preguntas estandarizadas como
también organizadas, creadas para obtener informacion en el estudio
mediante los participantes, con el propésito de obtener informacién
cuantificable sobre opiniones, demograficas u otros aspectos
relevantes de la muestra (p. 250).

En esta investigacion se utilizaron dos instrumentos:

— Cuestionario, compuesto por 16 preguntas estructuradas bajo
una escala de Likert, el cual permiti6 recolectar informacion
cuantitativa sobre cémo se desarrolla el planeamiento financiero
en la empresa.

— Anélisis documental, que consistid en la revision sistematica de
documentos internos de la empresa, como estados financieros,
presupuestos anuales y reportes de gestion, con el fin de
complementar los datos obtenidos por encuesta y proporcionar
evidencia objetiva del planeamiento financiero aplicado.

3.3.2. PARA LA PRESENTACION DE DATOS (CUADROS Y/O
GRAFICOS)
Los datos obtenidos mediante las encuestas se presentaron en el
Capitulo IV utilizando tablas y figuras, lo cual facilité la visualizacion y
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3.4.

comprension de la informacion. Estas tablas mostraron los resultados
de las respuestas obtenidas en el cuestionario, permitiendo identificar
patrones, tendencias y relaciones entre las variables del estudio. El uso
de SPSS permitié organizar y representar los datos de manera clara y
precisa, contribuyendo a una presentacion mas eficiente de los
resultados.
3.3.3. PARA EL ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

El procesamiento y la interpretacion se llevaron a cabo mediante
el uso del software SPSS, lo que permitid analizar la informacion
obtenida mediante las encuestas de manera sistematica. SPSS facilitd
la realizacion de andlisis estadisticos para evaluar las respuestas y
extraer conclusiones relevantes sobre el planeamiento financiero en la
empresa Ladrillos Ceramicos Chapacuete. Este analisis permitio
comprender como las variables relacionadas con el planeamiento
financiero se manifestaron en la muestra, contribuyendo a una
interpretacion precisa de los hallazgos y a la adopcion de decisiones
fundamentadas en los recolectados datos.
TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA

INFORMACION.

Word: Fue un procesador que permitio elaborar, modificar y dar
formato a textos documentales, y se utilizé para redactar el proyecto y
el informe final, ya que era frecuentemente empleado en contextos
educativos y corporativos.

Excel: Resulté ser una herramienta muy eficiente para obtener datos
valiosos. En la investigacion, se utilizé para recrear la prueba piloto.
Spss: Fue una herramienta estadistica utilizada para el
procesamiento y analisis cuantitativo de los datos recopilados, lo cual

permitio aplicar pruebas estadisticas, generando tablas y figuras.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS

Tabla 3
¢Piensa que una buena atencioén al cliente ayuda a mejorar la reputacion de la empresa y

atraer nuevos clientes?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valide En desacuerdo 1 10,0 10,0 10,0
Indiferente 2 20,0 20,0 30,0
De acuerdo 2 20,0 20,0 50,0
Totalmente de acuerdo 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Nota. Encuesta IBM SPSS

Figura 1

¢ Piensa que una buena atencion al cliente ayuda a mejorar la reputacion de la empresa y

atraer nuevos clientes?

S0
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Porcentaje
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En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de acuerdo

Nota. Encuesta IBM SPSS
Interpretacion:

En tabla 3 se pudo ver el 50,00% de los encuestados expresaron estar
totalmente de acuerdo en que se brinde una buena atencién al cliente
contribuye significativamente la imagen de la empresa y captar nuevos
consumidores, el 20,00% se encuentra de acuerdo. Por otro lado, un 20,00%
se mostré indiferente y el 10,00% sefialé estar en desacuerdo. Esto sugiere,
gue la mayoria del personal reconoce el valor esencial dando un buen
servicio al cliente como un aspecto crucial para fortalecer la imagen de la
empresa y atraer nuevos clientes. Sin embargo, también hay un porcentaje
gue se muestra indiferente 0 en desacuerdo, lo que indica que hay
oportunidades para mejorar la percepcion general sobre la atencion al
cliente.
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Tabla 4
¢, Cree que la satisfaccién de los clientes influye en la cantidad de compras repetidas en la

empresa?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Indiferente 1 10,0 10,0 10,0
De acuerdo 4 40,0 40,0 50,0
Totalmente de acuerdo 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0
Nota. Encuesta IBM SPSS
Figura 2

¢Cree gque la satisfaccion de los clientes influye en la cantidad de compras repetidas en la

empresa?

a0

40

Ell

Porcentaje

20

Indiferente De acuerdo Totalmente de acuerdo
Nota. Encuesta IBM SPSS

Interpretacion:

En tabla 4 de los encuestados se observaron el 50,00% del cual
expresaron estar totalmente de acuerdo en que hay satisfacciébn de los
clientes en la cantidad de compras repetidas en la empresa y de acuerdo se
encuentra el 40,00%. Por otro lado, un 10,00% se mostr6 indiferente. Esto
sugiere, que la mayor parte de los empleados identifica la relevancia de una
buena atencion al cliente como un factor clave para atraer nuevos clientes.
Sin embargo, también hay un porcentaje que se muestra indiferente o en
desacuerdo, lo que indica que hay oportunidades para mejorar la percepcion

general sobre la atencion al cliente.
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Tabla b

¢ Considera que ofrecer capacitacion al personal aumenta la productividad de la empresa?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valida Totalmente desacuerdo 1 10,0 10,0 10,0
Indiferente 1 10,0 10,0 20,0
De acuerdo 4 40,0 40,0 60,0
Totalmente de acuerdo 4 40,0 40,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Nota. Encuesta IBM SPSS.

Figura 3

¢ Considera que ofrecer capacitacion al personal aumenta la productividad de la empresa?

40

0

20

Porcentaje

Totalmente desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de acuerdo
Nota. Encuesta IBM SPSS.

Interpretacion:

En tabla 5 se observo que el 40,00% expresaron estar totalmente de
acuerdo y de acuerdo en que ofrecer la formacion del personal mejora el
rendimiento de la empresa. Por otro lado, un 10,00% se mostré indiferente y
el 10,00% sefal6 estar en totalmente desacuerdo. Esto sugiere, que una
gran parte de los trabajadores reconoce el impacto positivo de la
capacitacion del personal para una mejor planeacion financiera de la
empresa. Sin embargo, la existencia de un porcentaje de personas
indiferentes o en desacuerdo indica que aun hay escepticismo o falta de

comprensién sobre la relacion entre capacitacion y productividad.
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Tabla 6

¢ Cree que mantener a los empleados motivados mejora la calidad del trabajo que realizan?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilida Totalmente desacuerdo 1 10,0 10,0 10,0
Indiferente 1 10,0 10,0 20,0

De acuerdo 7 70,0 70,0 90,0
Totalmente de acuerdo 1 10,0 10,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Nota. Encuesta IBM SPSS.

Figura 4

¢, Cree que mantener a los empleados motivados mejora la calidad del trabajo que realizan?
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Nota. Encuesta IBM SPSS.
Interpretacion:

En tabla 6 se observé que el 10,00% de los encuestados expresaron
estar totalmente de acuerdo en que mantener a los empleados motivados
mejora la calidad del trabajo que realizan, el 70,00% se encuentra de
acuerdo. Por otro lado, un 10,00% se mostr6 indiferente y el 10,00% sefial6
estar en totalmente desacuerdo. Esto sugiere, que una gran parte de los
trabajadores reconoce el efecto beneficioso de la formacion del personal en
el rendimiento de la organizacion. Sin embargo, que una amplia mayoria de
los empleados valora la relevancia de retener al personal motivados para
mejorar la calidad del trabajo, aunque también hay una pequefia proporcion
gue se muestra indiferente o en desacuerdo. Esto sugiere que, aunque la
mayoria comprende el vinculo entre motivacion y calidad del trabajo, todavia

hay margen para fortalecer esta percepcion y accion.
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Tabla 7
¢Piensa que cumplir con los pagos a proveedores es importante para mantener buenas

relaciones comerciales?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valide En desacuerdo 1 10,0 10,0 10,0
Indiferente 1 10,0 10,0 20,0
De acuerdo 4 40,0 40,0 60,0
Totalmente de acuerdo 4 40,0 40,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Nota. Encuesta IBM SPSS.

Figura s

¢ Piensa que cumplir con los pagos a proveedores es importante para mantener buenas

relaciones comerciales?

40
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Porcentaje

En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de acuerdo
Nota. Encuesta IBM SPSS.

Interpretacion:

En tabla 7 se observo que el 40,00% expresaron estar totalmente de
acuerdo con cumplir con los pagos a proveedores es importante para
mantener buenas relaciones comerciales, el 40,00% se encuentra de
acuerdo. Por otro lado, un 10,00% se mostr6 indiferente y el 10,00% sefalo
estar en desacuerdo. Esto sugiere, que una gran parte de los empleados
comprenden la relevancia de realizar los pagos puntualmente a proveedores
para mantener buenas relaciones comerciales. Sin embargo, también hay un
pequefio porcentaje que se muestra indiferente o en desacuerdo, lo que
sugiere que puede haber una falta de comprension sobre las consecuencias

de no cumplir con estos compromisos.
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Tabla 8
¢, Cree que elegir proveedores de calidad afecta positivamente la produccion y los costos de

los productos?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vilida Totalmente desacuerdo 1 10,0 10,0 10,0
En desacuerdo 2 20,0 20,0 30,0
Indiferente 2 20,0 20,0 50,0
De acuerdo 3 30,0 30,0 80,0
Totalmente de acuerdo 2 20,0 20,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Nota. Encuesta IBM SPSS.

Figura 6

¢ Cree que elegir proveedores de calidad afecta positivamente la produccién y los costos de

los productos?
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Interpretacion:

En tabla 8 se observd que el 20,00% expresaron estar totalmente de
acuerdo con gque elegir proveedores de calidad afecta positivamente la
produccion y los costos de los productos, el 30,00% se encuentra de
acuerdo. Por otro lado, un 20,00% se mostro¢ indiferente, el cual sefialo estar
en desacuerdo con un 20,00% y el 10,00% de los encuestados expresa un
desacuerdo total, lo que implica que una parte de los trabajadores reconoce
la importancia de elegir proveedores de calidad para mejorar la producciéon y
los costos, hay una proporcion significativa que muestra indiferencia o
desacuerdo con esta afirmacion. Esto indica que puede haber una falta de
comprension sobre cdmo la elecciéon de proveedores impacta en la eficiencia

y rentabilidad del negocio.
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Tabla 9
¢ Considera que tener suficiente capital es fundamental para el crecimiento de la empresa?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vialida Totalmente desacuerdo 1 10,0 10,0 10,0
De acuerdo 5 50,0 50,0 60,0
Totalmente de acuerdo 4 40,0 40,0 100,0
Total 10 100,0 100,0
Nota. Encuesta IBM SPSS.
Figura 7

¢ Considera que tener suficiente capital es fundamental para el crecimiento de la empresa?
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Nota. Encuesta IBM SPSS.

Interpretacion:

En tabla 9 se observd que el 40,00% expresaron estar totalmente de
acuerdo con gque tener suficiente capital es fundamental para el crecimiento
de la organizacion, el 50,00% se encuentra de acuerdo. Por otro lado, el
10,00% esta totalmente en desacuerdo. Ello hace que la gran mayoria de los
trabajadores reconoce la importancia del capital suficiente para el
crecimiento empresarial, lo que indica una comprension general de los
fundamentos econdmicos. No obstante, la existencia de una pequefa
proporcién que no estd de acuerdo sugiere que puede haber diferentes

perspectivas o experiencias sobre este tema.
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Tabla 10
¢, Cree que una mala gestidn del capital puede causar problemas financieros en la empresa?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Indiferente 1 10,0 10,0 10,0
De acuerdo 4 40,0 40,0 50,0
Totalmente de acuerdo 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0
Nota. Encuesta IBM SPSS.
Figura 8

¢,Cree que una mala gestion del capital puede causar problemas financieros en la empresa?
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Nota. Encuesta IBM SPSS.

Interpretacion:

En tabla 10 se observé que el 50,00% expresaron estar totalmente de
acuerdo con que una mala gestion del capital puede causar problemas
financieros en la empresa, el 40,00% se encuentra de acuerdo. Por otro
lado, un 10,00% se mostro6 indiferente. Esto indica que la mayoria de los
empleados reconoce que una mala gestion del capital puede llevar a
problemas financieros en la empresa, o que muestra un buen entendimiento
de la conexion entre la administracion y el bienestar de la empresa, Sin
embargo, la presencia de un porcentaje que se muestra indiferente sugiere
que algunos pueden no estar completamente comprometidos con este tema.
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Tabla 11
¢ Cree que las estrategias de marketing tienen un impacto directo en el volumen de ventas

de la empresa?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido Indiferente 2 20,0 20,0 20,0
De acuerdo 2 20,0 20,0 40,0
Totalmente de acuerdo 6 60,0 60,0 100,0
Total 10 100,0 100,0
Nota. Encuesta IBM SPSS.
Figura 9

¢Cree que las estrategias de marketing tienen un impacto directo en el volumen de ventas

de la empresa?
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Nota. Encuesta IBM SPSS.

Interpretacion:

En tabla 11 se observé que el 20,00% expresaron estar totalmente de
acuerdo con gque elegir proveedores de calidad afecta positivamente la
produccion y los costos de los productos, el 30,00% se encuentra de
acuerdo. Por otro lado, un 20,00% se mostré indiferente. Esto sugiere, que,
aunque una parte de los trabajadores reconoce la importancia de elegir
proveedores de calidad para mejorar la produccion y los costos, hay una
proporcion significativa que muestra indiferencia o desacuerdo con esta
afirmacién. Estas estrategias de marketing permitiran una eleccion adecuada

gue impactara positivamente en la eficiencia y rentabilidad del negocio.
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Tabla 12
¢ Piensa que la calidad de los productos influye en la decisién de compra de los clientes?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Indiferente 1 10,0 10,0 10,0
De acuerdo 4 40,0 40,0 50,0
Totalmente de acuerdo 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0
Nota. Encuesta IBM SPSS.
Figura 10

¢ Piensa que la calidad de los productos influye en la decisién de compra de los clientes?
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Nota. Encuesta BM SPSS.

Interpretacion:

En tabla 12 se observo que el 50,00% expresaron estar totalmente de
acuerdo con que la excelencia de los productos que se dan en el proceso de
eleccion de los clientes, el 40,00% se encuentra de acuerdo. Por otro lado,
un 10,00% se mostrd indiferente. Esto indica que una gran parte de los
empleados entiende que la calidad de los productos es fundamental en la
eleccién de los clientes mediante compra. Sin embargo, Se observa un
pequefio grupo que se muestra indiferente sugiere que hay oportunidades

para profundizar en esta comprension y su importancia.
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Tabla 13
¢, Cree que obtener préstamos puede ayudar a la empresa a financiar proyectos

importantes?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilida En desacuerdo 1 10,0 10,0 10,0
Indiferente 1 10,0 10,0 20,0
De acuerdo 5 50,0 50,0 70,0
Totalmente de acuerdo 3 30,0 30,0 100,0
Total 10 100,0 100,0
Nota. Encuesta IBM SPSS.
Figura 11
¢, Cree que obtener préstamos puede ayudar a la empresa a financiar proyectos
importantes?
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Nota. Encuesta IBM SPSS.
Interpretacion:

En tabla 13 se observé que el 30,00% expresaron estar totalmente de
acuerdo con que obtener préstamos puede ayudar a la empresa a financiar
proyectos importantes, el 50,00% se encuentra de acuerdo. Por otro lado, un
10,00% se mostro indiferente y un 10,00% en desacuerdo. Esto indica que
una gran proporciéon de los empleados reconoce que obtener préstamos
puede ser una herramienta util para financiar proyectos importantes en la
empresa. Sin embargo, la presencia de un porcentaje que se muestra
indiferente o en desacuerdo indica que puede haber preocupaciones o falta
de comprension acerca de la gestion de las deudas y su efecto en el

bienestar financiero.
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Tabla 14
¢ Considera que un uso responsable de los préstamos afecta la estabilidad financiera de la

empresa?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilida En desacuerdo 1 10,0 10,0 10,0
Indiferente 2 20,0 20,0 30,0
De acuerdo 4 40,0 40,0 70,0
Totalmente de acuerdo 3 30,0 30,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Nota. Encuesta IBM SPSS.
Figura 12

¢ Considera que un uso responsable de los préstamos afecta la estabilidad financiera de la

empresa?
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Nota. Encuesta IBM SPSS.

Interpretacion:

En tabla 11 se observé que el 30,00% expresaron estar totalmente de
acuerdo con que un uso responsable de los préstamos afecta la estabilidad
financiera de la empresa, el 40,00% se encuentra de acuerdo. Por otro lado,
un 20,00% se mostro indiferente y un 10,00% en desacuerdo. Esto sugiere,
gue una mayoria de los trabajadores reconoce la importancia de un uso
responsable de los préstamos para asegurar el equilibrio financiero de la
empresa. Sin embargo, la presencia de un porcentaje que se muestra
indiferente o en desacuerdo indica que podria haber falta de comprensién o

preocupaciones sobre la gestion adecuada de las deudas.
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Tabla 15
¢ Piensa que analizar el estado de resultados es esencial para entender la rentabilidad de la

empresa?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilida En desacuerdo 1 10,0 10,0 10,0
Indiferente 2 20,0 20,0 30,0
De acuerdo 5 50,0 50,0 80,0
Totalmente de acuerdo 2 20,0 20,0 100,0
Total 10 100,0 100,0
Nota. Encuesta IBM SPSS.
Figura 13
¢ Piensa que analizar el estado de resultados es esencial para entender la rentabilidad de la
empresa?
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Nota. Encuesta IBM SPSS.
Interpretacion:

En tabla 15 se observd que el 20,00% expresaron estar totalmente de
acuerdo con que analizar el estado de resultados es fundamental para
comprender la capacidad de generar ganancias de la empresa, el 50,00% se
encuentra de acuerdo. Por otro lado, un 20,00% se mostro indiferente y un
10,00% en desacuerdo. Esto sugiere, que una mayoria significativa de los
trabajadores reconoce la importancia de analizar el estado de resultados
para comprender el manejo de la empresa mediante la rentabilidad. Sin
embargo, el hecho de que un porcentaje considerable se muestre indiferente
0 en desacuerdo sugiere que puede haber una falta de conciencia sobre el

papel crucial que desempefia este analisis en la gestion empresarial.
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Tabla 16
¢, Cree que conocer los ingresos y gastos reflejados en el estado de resultados ayuda a

tomar mejores decisiones financieras?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilida En desacuerdo 1 10,0 10,0 10,0
Indiferente 2 20,0 20,0 30,0
De acuerdo 5 50,0 50,0 80,0
Totalmente de acuerdo 2 20,0 20,0 100,0

Total 10 100,0 100,0
Nota. Encuesta IBM SPSS.

Figura 14
¢, Cree que conocer los ingresos y gastos reflejados en el estado de resultados ayuda a

tomar mejores decisiones financieras?
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Nota. Encuesta IBM SPSS.
Interpretacion:

En tabla 16 se observd que el 20,00% expresaron estar totalmente de
acuerdo en gue conocer los gastos e ingresos mostrados en el estado de
resultados ayuda a tomar mejores decisiones financieras, el 50,00% se
encuentra de acuerdo. Por otro lado, un 20,00% se mostro indiferente y un
10,00% en desacuerdo. Esto indica que una amplia mayoria de los
empleados comprende que conocer los gastos e ingresos presentados en el
estado de resultados ayuda a tomar decisiones basadas en datos precisos.
Sin embargo, el porcentaje que se muestra indiferente o discrepancia
sugiere que algunos podrian no estar completamente convencidos de la

relevancia de esta informacion en su gestion financiera.
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Tabla 17
¢, Cree que gestionar adecuadamente el flujo de efectivo es clave para el funcionamiento

diario de la empresa?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vilida En desacuerdo 1 10,0 10,0 10,0
Indiferente 3 30,0 30,0 40,0
De acuerdo 4 40,0 40,0 80,0
Totalmente de acuerdo 2 20,0 20,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Nota. Encuesta IBM SPSS.

Figura 15

¢,Cree que gestionar adecuadamente el flujo de efectivo es clave para el funcionamiento

diario de la empresa?
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Nota. Encuesta. IBM SPSS.

Interpretacion:

En tabla 17 se observé que el 20,00% expresaron estar totalmente de
acuerdo con que gestionar adecuadamente el flujo es esencial para la
operatividad cotidiana de la organizacion, el 40,00% se encuentra de
acuerdo. Por otro lado, un 30,00% se mostro indiferente y un 10,00% en
desacuerdo. Esto sugiere, que los trabajadores gestionar adecuadamente el
flujo de efectivo para el funcionamiento diario de sus empresas, del cual la
mayoria expresa estar de acuerdo con esta afirmacion, lo que indica que
muchos comprenden que una buena administracion financiera es crucial

para mantener la operatividad y la salud econdémica de sus negocios.
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Tabla 18
¢ Considera que planificar el flujo de efectivo ayuda a prevenir problemas de liquidez en la

empresa?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido Indiferente 3 30,0 30,0 30,0
De acuerdo 5 50,0 50,0 80,0
Totalmente de acuerdo 2 20,0 20,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Nota. Encuesta 2024. Fuente. IBM SPSS.
Figura 16
¢ Considera que planificar el flujo de efectivo ayuda a prevenir problemas de liquidez en la
empresa?
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Nota. Encuesta 2024. Fuente. IBM SPSS.

Interpretacion:

En tabla 18 se observé que el 20,00% expresaron estar totalmente de
acuerdo con que organizar el flujo de efectivo permite evitar dificultades de
liquidez en la empresa, el 50,00% se encuentra de acuerdo. Por otro lado,
un 30,00% se mostré indiferente. Esto sugiere, hay un reconocimiento
significativo entre los trabajadores sobre la relevancia de organizar el flujo
como una estrategia para prevenir problemas de liquidez en sus empresas.
La mayoria esta de acuerdo con esta afirmacion, lo que indica que muchos
comprenden que una buena planificacion puede ser crucial para mantener la

estabilidad financiera y evitar dificultades en la operatividad diaria.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. CONTRASTACION DE RESULTADOS

Con respecto al objetivo general: Describir como se da el
planeamiento financiero de la empresa ladrillos ceramicos Chapacuete en la
ciudad Huanuco, periodo 2023-2024, ello evidencié que el procedimiento de
planificacion financiera se basa en tres aspectos fundamentales: las
objetivos y propésitos, asi como las fuentes y la planeacién de utilidades;
donde la mayoria de los participantes reconocié que se establece objetivos
claros orientados al crecimiento y la sostenibilidad, demostrando una
planificacion sélida y bien definida. Ademas, consideran que estas metas
estan correctamente alineadas con las estrategias financieras, lo que
refuerza su compromiso y confianza en las decisiones tomadas por la
organizacion; ello refleja un efecto favorable en el crecimiento en la
empresa. Por lo que estos resultados podemos contrastar con la
investigacion realizada por Galeano y Torres (2019), en su tesis titulada
Planeacion Financiera Empresa Viva Meta S.A.S. El estudio llega a la
conclusién de que la planificacion es esencial para tomar decisiones
acertadas clave dentro de wuna organizacion, adoptando estrategias
informadas que no solo contribuyen a su sostenibilidad, sino que también
optimizan la gestion de recursos; donde una sélida planeacién financiera es
crucial para aumentar el valor para los accionistas, garantizando asi que la
empresa en el corto plazo no solo sea viable, sino también esté posicionada
para el crecimiento a plazo largo. Puente et al. (2017), hacen referencia que
la planificacion es el conjunto de acciones a través del cual una empresa
establece metas financieras en los plazos largo, mediano y corto, ello implica
prever necesidades futuras de dinero, como inversiones, pagos de deudas o
crecimiento, y planificar como se van a cubrir, que al anticiparse a posibles
problemas o necesidades, la empresa puede evitar crisis financieras.

Con respecto al objetivo especifico 1. Describir como se dan los
objetivos y metas de la empresa ladrillos ceramicos Chapacuete en la ciudad
Huénuco, periodo 2023-2024, indicaron que la mayoria de los participantes

sefialaron que una atencion de calidad se basaba en las buenas metas y
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objetivos que ofrece, en cuanto al personal, la empresa reconocid la
importancia de fortalecer la capacitacion y el bienestar de sus trabajadores,
lo que contribuye a un mejor desempefio y un ambiente laboral positivo.
Ademas, en cuanto a los proveedores, se subrayd que la empresa busca
mantener relaciones basadas en la confianza y la puntualidad, lo que
garantiza un suministro adecuado de materiales y una operacion eficiente;
del cual son fundamentales para lograr los objetivos de sostenibilidad y
expansion de la organizacion. Por lo que estos resultados podemos
contrastar con el estudio realizado por Perez (2022), en su tesis titulada
Planeamiento Financiero y la Rentabilidad en la Empresa Inversiones
Mildaza Scrl, San Luis, 2021; donde se revelan resultados donde una
planificacion robusta capacita a las empresas para establecer metas claras y
alcanzables, sino también gestionar de manera mas efectiva sus recursos,
sino que también faciliten la adaptacion a las variaciones del mercado y las
modificaciones en el entorno empresarial. Esto resalta como un enfoque
anticipado en la planificacion financiera puede ser determinante para el éxito
y la perdurabilidad de la empresa a lo largo del tiempo. Gutiérrez y Gonzalez
(2013), nos dicen que los objetivos y metas financieras son declaraciones
claras y especificas que una empresa establece para orientar sus elecciones
y actividades en el area financiero, en las cuales abarcan diversas areas,
como incrementar los ingresos, optimizar la rentabilidad, disminuir costos o
alcanzar un determinado nivel de inversion, permitiendo a la empresa su
crecimiento y estabilidad econémica.

Con respecto al objetivo especifico 2: Analizar como se dan las
fuentes de financiamiento de la empresa ladrillos cerdmicos Chapacuete en
la ciudad Huénuco, periodo 2023-2024, indicaron que los encuestados
seflalaron que los principales financiamientos del éxito de la empresa
dependen de disponer de los recursos necesarios para su funcionamiento.
crecimiento y ventas como recursos necesarios para solventar los costos
operativos, facilitando asi el desarrollo constante de la empresa, lo cual
facilita la posibilidad de acceder a préstamos, lo que contribuye a financiar
proyectos de expansion o a cubrir imprevistos financieros; todo ello permite a
la empresa asegurar los financiamientos necesarios para mantenerse en la

organizacion y asi garantizar su crecimiento a largo plazo. Por lo que a
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través de estos resultados pueden ser contrastados con el estudio realizado
por Fernandez (2019), en su tesis titulada Planeamiento Financiero y su
Incidencia en la Rentabilidad de la Empresa Turismo Atahualpa Servicios
Generales Srl, donde los datos muestran la importancia de un planeamiento
financiero bien disefiado, el cual debe implementarse de manera oportuna
para maximizar su efectividad, generando estrategias adecuadas que
incluyan la identificacion de fuentes de financiamiento. Para permitir a la
empresa obtener los recursos requeridos para ejecutar sus proyectos. En
conjunto, estos elementos son esenciales para la expansion y la
sustentabilidad a plazo largo de la compafia en un entorno competitivo,
donde Pilay et al. (2021), nos dice que las fuentes de financiamiento se
dividen en dos categorias: deuda, que incluye préstamos y créditos que
deben ser reembolsados, y capital, que son aportes de propietarios o
inversores sin necesidad de reembolso. Esta distincién es crucial, ya que
permite a las empresas evaluar las implicaciones financieras de cada opcion,
dando una mayor competitividad y sostenibilidad en la empresa.

Con respecto al objetivo especifica 3: Identificar como se da la
planeacién de utilidades de la empresa ladrillos ceramicos Chapacuete en la
ciudad Huanuco, periodo 2023-2024, los encuestados indicaron que la
planificacion de las utilidades se basa en el uso de herramientas clave,
donde el estado de resultados permite a la empresa conocer sus ingresos y
gastos, facilitando el analisis de las utilidades durante un periodo y ayudando
a tomar decisiones para reducir costos e incrementar las utilidades y el flujo
para hacer un seguimiento de las transacciones de los flujos de efectivo que
ingresan y egresan de la organizacion; todo ello permitird a la empresa
administrar sus recursos de forma mas efectiva y planificar mejor sus
utilidades, contribuyendo a su estabilidad y crecimiento. Ya que mediante
estos resultados podemos contrastar con el estudio realizado por Ortiz
(2019), en su titulo dado Planeamiento Financiero para Incrementar la
Rentabilidad en la Empresa del Consorcio Gastronémico del Norte S.C.R.L,
concluye que la empresa debe llevando a cabo una estrategia de
planificacion financiera efectivo, que incluya la planeacion de utilidades como
una de sus estrategias, donde no solo se centra en optimizar los disponibles

recursos, sino que también posibilita a la empresa a proyectar y analizar sus
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utilidades futuras, aumentando la rentabilidad y hacer que la empresa este
bien posicionada para alcanzar la prosperidad sostenida en un competitivo
entorno, donde Salas (2016), nos dice que un adecuado planteamiento y
control de utilidades es crucial para que las empresas establezcan metas
financieras claras y alcanzables, donde este enfoque no solo promueve la
expansion y la viabilidad a largo plazo, sino que también permite identificar
areas de mejora, optimizando recursos y evaluando la viabilidad de nuevos
proyectos; donde las empresas pueden asegurar su estabilidad financiera y
estar mejor preparadas para enfrentar desafios econémicos y en el entorno

empresarial.
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CONCLUSIONES

Se concluy6é que el planeamiento financiero de la empresa ladrillos
ceramicos Chapacuete en la ciudad Huanuco, periodo 2023-2024, fue
eficaz y adecuado, destacando los objetivos y metas, las fuentes de
financiamiento y la planeacion de utilidades, donde la empresa
establecié objetivos y orientados al crecimiento y la sostenibilidad, lo
que evidencié una planificaciébn solida que permiti6 la toma de
decisiones financieras, donde este enfoque contribuyé al
fortalecimiento de la empresa, garantizando su rentabilidad a largo
plazo y posicionandola para afrontar desafios econémicos.

Se concluyé que los objetivos y metas de la empresa ladrillos
ceramicos Chapacuete en la ciudad Huanuco, periodo 2023-2024,
estuvieron claramente definidos y alineados con la estrategia
organizacional, la empresa reconocié la relevancia de brindar un
servicio al cliente excelente y de calidad superior, asi como el
fortalecimiento del personal mediante la capacitacion continua, estas
acciones contribuyeron a un ambiente laboral positivo, promoviendo un
rendimiento 6ptimo y la fidelizacion de los consumidores, asi como las
conexiones con cada uno de los proveedores, basadas en confianza y
puntualidad, facilitaron el suministro continuo de materiales y apoyaron
la efectividad en las operaciones de la organizacion.

Se concluyé que las fuentes de financiamiento de la empresa ladrillos
cerdmicos Chapacuete en la ciudad Huanuco, periodo 2023-2024,
fueron manejadas de manera efectiva, la empresa reconocid que
contar con un capital adecuado y una gestion eficiente de las ventas
fueron elementos fundamentales para su crecimiento continuo, las
fuentes de financiamiento se diversificaron, incluyendo no solo el
capital propio sino también la posibilidad de acceder a préstamos, esta
estrategia permitié cubrir los costos operativos y financiar proyectos de
expansion, asegurando el crecimiento y el equilibrio financiero a largo
plazo en la empresa.

Se concluyé que la planeacién de utilidades de la empresa ladrillos

ceramicos Chapacuete en la ciudad Huanuco, periodo 2023-2024, fue
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gestionada de manera eficiente, la empresa utiliz6 herramientas clave
como el flujo de caja y el estado de pérdidas y ganancias para analizar
sus gastos y movimientos de dinero, estos informes permitieron realizar
un seguimiento continuo de las finanzas y hacer elecciones
fundamentadas para minimizar gastos y aumentar las ganancias, la
planeaciéon de utilidades contribuyé a la estabilidad financiera,
optimizando los recursos, garantizando la operativa continuidad futura

de la compaifiia.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda al duefio y a los trabajadores de la empresa fortalecer
el planeamiento financiero a través de la adopcion de politicas y
procesos bien definidos, creando un mecanismo para monitoreo
constante que evalué el rendimiento financiero de la empresa, asi
como el reconocimiento de riesgos y oportunidades, utilizando
herramientas y metodologias de control adecuadas, lo que ayudara a
asegurar la rentabilidad y sostenibilidad a plazo largo.

Se recomienda al duefio y a los trabajadores de la empresa actualizar
de manera periédica los objetivos y metas organizacionales,
asegurando que correspondan a los capacidades y motivaciones del
personal, para promover un entorno de cooperacion en el trabajo y
eficiente, asi como el perfeccionamiento constante del servicio al
cliente, ayudara a reforzar la imagen de la empresa. Como también a
garantizar la satisfaccion y fidelizacion en los clientes.

Se recomienda al duefio y a los trabajadores de la empresa gestionar
de manera eficiente las fuentes de financiamiento, incluyendo la
diversificacion de recursos, explorando opciones como lineas de
crédito o subvenciones que contribuyan al crecimiento y expansion de
la empresa, manteniendo relaciones estables con proveedores y
entidades financieras, para optimizar la inversion en infraestructura,
mejorar la capacidad productiva y, al mismo tiempo, generar empleo y
fortalecer la economia local.

Se recomienda al duefio y a los trabajadores de la empresa
implementar un sistema robusto de monitoreo de las utilidades,
realizando analisis periddicos financieros, como los resultados y el flujo,
para anticipar desviaciones y adoptar medidas correctivas a tiempo, lo
que permitirA optimizar la asignacibn de recursos, optimizar la
productividad operativa y garantizar una estabilidad financiera a plazo

largo, favoreciendo asi el sostenido crecimiento en la empresa.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

PLANEAMIENTO FINANCIERO DE LA EMPRESA LADRILLOS CERAMICOS CHAPACUETE EN LA CIUDAD HUANUCO,

PERIODO 2023.

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLE Y DIMENSIONES

METODOLOGIA

Problema General.
Como se da el
planeamiento financiero
de la empresa ladrillos
ceramicos Chapacuete
en la ciudad Huanuco,
periodo 2023-20247
Problemas Especificos.
1. ¢Como se dan los
objetivos y metas de
la empresa ladrillos
ceramicos
Chapacuete en la
ciudad Huanuco,
periodo 2023-20247

2. ¢Como se dan las

la empresa

Objetivo General
Describir cémo se da el

planeamiento financiero de

ladrillos

cerdmicos Chapacuete en
la ciudad Huénuco, periodo
2023-2024.

Objetivos Especificos.

1. Describir cobmo se dan los

objetivos y metas de la
empresa ladrillos
ceramicos Chapacuete en
la ciudad Huénuco,

periodo 2023-2024.

2. Analizar cémo se dan las

fuentes de financiamiento

empresa

2.Las

Hipdtesis General

El planeamiento financiero

significativo en la
ladrillos

ceramicos Chapacuete en
la ciudad Huénuco, periodo
2023-2024.

Hipotesis Especificos.

1.Los objetivos y metas

son significativas en la
empresa ladrillos
cerdmicos Chapacuete
en la ciudad Huanuco,
periodo 2023-2024.

fuentes de

financiamiento son
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VARIBLE: PLANEAMIENTO

FINANCIERO
Dimensiones Indicadores
Objetivos y - Clientes
Metas . Personal
- Proveedores
Fuentes de - Capital
financiamiento - Ventas
. Prestamos

- Tipo de investigacion
Aplicada
- Enfoque
Cuantitativo
« Alcance o nivel
Descriptivo
Disefio No experimental
Poblacién de estudio La
poblacién serd dada por
los 40 trabajadores de la
empresa ladrillos
ceramicos Chapacuete en
la ciudad Huanuco.
Muestra La muestra sera
dada a los 10 trabajadores

de la empresa ladrillos




fuentes de
financiamiento de la
empresa ladrillos
cerdmicos

Chapacuete en la
ciudad Huanuco,
periodo 2023-20247?
,Como se da la
planeacion de
utilidades  de la
empresa ladrillos
ceramicos

Chapacuete en la
ciudad Huénuco,

periodo 2023-20247

de la empresa ladrillos
ceramicos Chapacuete en
la ciudad Huénuco,

periodo 2023-2024.

. Identificar como se da la

planeacion de utilidades
de la empresa ladrillos
ceramicos Chapacuete en
la ciudad Huénuco,

periodo 2023-2024.

significativas en la
empresa ladrillos
ceramicos Chapacuete
en la ciudad Huanuco,

periodo 2023-2024.

.La planeacion de

utilidades es significativa
en la empresa ladrillos
cerdmicos Chapacuete
en la ciudad Huanuco,

periodo 2023-2024.

Planeacion de

utilidades

. Estado de

- Estado de flujo

ceramicos Chapacuete en
la ciudad Huanuco.
resultado « Instrumento

> Cuestionario

de efectivo
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ANEXO 2
CONSENTIMIENTO INFORMADO

ANEXO 1l
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Zenén Ceferino Cahuana Quispe, reconozco haber sido informado sobre
los beneficios riesgos y molestias, asi como también, mis derechos vy
responsabilidades. También reconozco no haber sido persuadido, manipulado u
coaccionado, por lo tanto, acepto participar voluntariamente de la presente
investigacion que tiene como titulo:
PLANEAMIENTO FINANCIERO DE LA EMPRESA LADRILLOS CERAMICOS
CHAPACUETE EN LA CIUDAD HUANUCO, PERIODO 2023.
Desarrollado por; Alejandro Cristofer Soto Medina, alumno de la especialidad de
CONTABILIDAD Y FINANZAS EMPRESARIALES DE LA UNIVERSIDAD DE
HUANUCO y admiti haber sido informado que el objetivo de la investigacion es:
DESCRIBIR COMO SE DA EL PLANEAMIENTO FINANCIERO DE LA
EMPRESA LADRILLOS CERAMICOS CHAPACUETE EN LA CIUDAD
HUANUCO, PERIODO 2023.
Me han indicado también que tendré que responder preguntas el cual tomara
aproximadamente 30 minutos. Reconozco que la informacion que yo provea en
el curso de investigacion no sera usada para ningun propodsito fuera de este
estudio sin mi consentimiento
Ha sido informado de que pueda hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier
momento y que pueda retirarse del mismo cuando asi lo decida sin que esto
acarree perjuicio alguno para mi persona. Detener preguntas sobre mi
participacion de este estudio puede contactar a: Alejandro Cristofer Soto Medina.
Entendido que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregado y
que puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando se
haya concluido, a la persona citada.

Huanuco, 01 de Octubre del 2024.

'7?%24% :

Firm
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ANEXO 3 <SRBI,
ENCUESTA

PIEETNN
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UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
PROGRAMA ACADEMICO DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

Planeamiento financiero de la empresa ladrillos ceramicos Chapacuete en la

ciudad Huanuco, periodo 2023.

OBJETIVO: Se suplica a Ud. contestar con veracidad la siguiente encuesta
del presente proyecto de investigacién que tiene como propdsito Describir
como se da el planeamiento financiero de la empresa ladrillos ceramicos
Chapacuete en la ciudad Huanuco, periodo 2023-2024; para ello se tomo mi
muestra a las 10 trabajadores, ya que son los indicados de forma préactica y
funcional para que brinden la informacién necesaria que requiere esta
encuesta, finalmente los datos seran utilizados para el estudio dado.
Nombres y Apellidos:

DNI:

Celular:

Escala de Likert tiene 5: Totalmente desacuerdo (1), en desacuerdo (2),
Indiferente (3), De acuerdo (4) y Totalmente de acuerdo (5).

N° | PLANIFICACION FINANCIERA VALORACION
1 2 3 4 5

1 | ¢Piensa que una buena atencion al
cliente ayuda a mejorar la reputacion
de la empresa y atraer nuevos

clientes?

2 | ¢Cree que la satisfaccion de los
clientes influye en la cantidad de

compras repetidas en la empresa?
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¢, Considera que ofrecer capacitacion al
personal aumenta la productividad de

la empresa?

¢,Cree que mantener a los empleados
motivados mejora la calidad del trabajo

gue realizan?

¢Piensa que cumplir con los pagos a
proveedores es importante para
mantener buenas relaciones

comerciales?

¢.Cree que elegir proveedores de
calidad afecta positivamente la
produccion y los costos de los

productos?

¢, Considera que tener suficiente capital
es fundamental para el crecimiento de

la empresa?

¢, Cree que una mala gestion del capital
puede causar problemas financieros en

la empresa?

¢,Cree que las estrategias de marketing
tienen un impacto directo en el

volumen de ventas de la empresa?

10

¢Piensa que la calidad de los
productos influye en la decision de

compra de los clientes?

11

¢, Cree que obtener préstamos puede
ayudar a la empresa a financiar

proyectos importantes?

12

¢ Considera que un uso responsable de
los préstamos afecta la estabilidad

financiera de la empresa?
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13 | ¢Piensa que analizar el estado de
resultados es esencial para entender la

rentabilidad de la empresa?

14 | ¢Cree que conocer los ingresos Yy
gastos reflejados en el estado de
resultados ayuda a tomar mejores

decisiones financieras?

15 | ¢Cree que gestionar adecuadamente
el flujo de efectivo es clave para el

funcionamiento diario de la empresa?

16 | ¢ Considera que planificar el flujo de
efectivo ayuda a prevenir problemas de

liquidez en la empresa?

OBSERVACIONES:
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ANEXO 4
TRABAJADORES DE LA EMPRESA LADRILLOS CERAMICOS

CHAPACUETE
items Trabajador Tlpo_ de Cargo segun t-registro Cargo
trabajador
Gerente General,
1 Cahuana Flores Empresa/Industria Gerente De
Williams Zendén Empleado | Manufacturera Operaciones
5 Morales_ . Nifio Empleado Ing. Inq. Higiene Y Seg. gggﬁmzer Sallag
Esthefani Yuliana Industrial .
En El Trabajo
3 Agusto  Salarzar
Edu Empleado | Almacenero Almacenero
Mautino
4 Goycochea Darvin
Luis Empleado | Agente De Ventas Jefe De Ventas
Calixto  Gonzales Tecnico Mecanico, | Jefe De
5 Obrero S .
Raul Angel Maquinarias Produccion
6 Jefe De Area De
Rojas Esteban Eli | Obrero Tecnico Electricista Mantenimiento
7 Simon Herrera Conductor De | Operador De
Fortunato German | Obrero Excavadora Excavadora
8 Luciano Condezo Conductor De | Operador De
Jusel Noe Obrero Excavadora Retroexcavadora
9 Morales Avila
Roberto Obrero Estibador Manual Trabajos Multiples
10 Hue}man . Jara . _ .
Rubin Francisco Obrero Estibador Manual Trabajos Multiples
11 Valdiviezo Nieto Conductor De Camion
Francisco Obrero Volquete Conductor
12 Rojas Martel Quemador / Hornero
Yelcen Yudi Obrero Ceramica Quemador
13 Huaman Jara Jose Quemador / Hornero
Luis Obrero Ceramica Quemador
14 Cahuana Flores
Alexander Wilmer | Empleado | Guardian Guardian
15 Nolasco Bravo Chofer De Maquinaria
Emanuel Tito Obrero Agricola Conductor
16 Luciano  Carbajal Quemador / Hornero
Wilson Obrero Ceramica Quemador
17 Asto Tarazona Quemador / Hornero
Alberto Wily Obrero Ceramica Quemador
18 Extrusor De  Arcilla | Operarador De
Ramos Rios Sergio | Obrero Ceramica Extrusora
19 Arquefio Ferrer Maestro De Obras En
Miguel Obrero General Maestro Albafiil
20 Simon Herrera Quemador / Hornero
Percy Miguel Obrero Ceramica Quemador
21 Nicasio De La Cruz . _ .
Jhener Obrero Estibador Manual Trabajos Multiples
29 Delgadillo Espinal
Prospero Wilmer Obrero Soldador Plomero Soldador
23 Arrieta Vargas Alex
Anderson Empleado | Contador Contador
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24 Julcarima Soto
Mirco Alfredo Obrero Soldador Plomero Soldador
o5 Cahuana Vivanco Conductor De Camion
Luis Carlos Obrero Pesado Conductor
26 Yngunza Perez Quemador / Hornero
Eladio Maximo Obrero Ceramica Quemador
27 Campos Malpartida Limpiador De Fabricas,
Yanet Aquelita Obrero Hoteles, Oficinas Limpieza
o8 Trujillo  Tarazona
Eric Jaime Obrero Estibador Manual Trabajos Multiples
29 Tolentino Tarazona Quemador / Hornero
Yerson Yoel Obrero Ceramica Quemador
30 Cisneros Salcedo . _ .
Teodoro Obrero Estibador Manual Trabajos Multiples
31 Zevallos Tarazona
José Luis Obrero Estibador Manual Trabajos Multiples
32 Alvarado Leon Conductor De Camion
Aldayr Christian Obrero Volquete Conductor
33 Morales Venancio Conductor De | Operador De
Tayson Obrero Excavadora Retroexcavadora
34 Figueroa Rosas
Roberto Juanito Obrero Estibador Manual Trabajos Multiples
35 Abel Sanchez . _ _
Tarazona Obrero Estibador Manual Trabajos Multiples
36 Frgncisco Cahuana . _ _
Quispe Obrero Estibador Manual Trabajos Multiples
37 Jimy Cahuana
Quispe Administrador Administrador
38 Miraval Ayala
Carlos Kenne Empleado | Contador Contador
39 Palacios Rojas Tecnico Mecanico, | Tecnico En
Guillermo Salvador | Empleado | Maguinarias Mantenimiento
40 Sabino Campos
Jonathan Maykol Empleado | Auxiliar Contable Asistente Contable
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ANEXO 5
AUTORIZACION PARA REALIZAR EL TRABAJO DE
INVESTIGACION

AUTORIZACION

“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA
INDEPENDENCIA, Y DE LA CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS
DE JUNIN Y AYACUCHO”

Huanuco, 01 de octubre del 2024

Sefor: Zenon Ceferino Cahuana Quispe

Representante legal

De mi mayor consideracion,

Me dirijo a ustedes con el propdsito de saludarlo cordialmente y a la vez solicitar
su autorizacion para realizar la investigacion en la empresa “Ladrillos ceramicos
Chapacuete”. La mencionada investigacion forma parte de la tesis titulada:
Planeamiento financiero de la empresa ladrillos ceramicos Chapacuete en
la ciudad Huanuco, periodo 2023".

Confiamos en que dicha investigacion contribuira al desarrollo académico y
profesional, asi como al mejor entendimiento de nuestras operaciones
contables y financieras.

Atentamente,

ol

Zendn C. Cahuana Quispe
RUC: 10089443780

FIRMAY SELLO DEL REPRESENTANTE LEGAL
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RUC

10089443780

HOJA

APELL. Y NOMB: CAHUANA QUISPE ZENON CEFERINO

ANEXO 6
PLANEAMIENTO FINANCIERO DE LA EMPRESA

DE TRABAJO HISTORICO AL MES DE DICIEMBRE DEL 2023

Clas. Descripcion SUMAS DEL MAYOR SALDOS TRANSFERENCIAS INVENTARIO RESULT. X NATURALEZA RESULT. X FUNCION
Debe Haber Deudor Acreedor Debe Haber Activo Pasivo Pérdida Ganancia Pérdida Ganancia

10111 EFECTIVO 62772491 624395.40 332951 3329 51

10411 DE CREDITO DEL PERU 5369155.84 5264158.71 104997 .13 104997 .13

10412 DE CREDITO DEL PERU 605491.77 603211.08 228069 2280.69

10413 CONTINENTAL 330248.95 329545.34 70361 70361

10421 OTROS 650312.96 65031296 650312.96

12111 No emitidas 41250.00 41250.00

12121 Emitidas en cartera 707147050 7071470.50

12211 Anticipos de clientes 1683400.00 1938400.00 255000.00 255000.00

16531 Propiedad, planta y equipo 30000.03 30000.03

16711 Pagos a cuenta del impuesto a la ren 263545.00 263545.00 263545.00

16719 PROVISION IMP A LARTA 7606.00 35659.00 28053.00 28053.00

16721 Pagos a cuenta de ITAN 19684.00 19684.00

18211 SOAT PLACA BTD-937 25691 134.15 12276 12276

18212 SEGURO VIDA LEY 5213.04 295241 226063 226063

18213 SEGUROS-SCTR PENSION 11561.70 6986.22 457548 457548

18215 SEGURO EXCAVARDORA 320 CAT 532047 3757.23 1563.24 1563.24

18217 SOAT PLACA C5X-927 21429 102.40 111.89 111.89

18218 SOAT PLACA BFU927 24754 133.54 114.00 114.00

18219 SOAT PLACA W3B-887 24027 125.92 11435 11435

18911 Otros gastos contratados por anticip 37500.00 37500.00 37500.00

21111 Costo 3416278.38 3407942.87 833551 8335.51

23111 Costo 9010.71 9010.71 9010.71

24111 Costo 380893.60 351638.96 29254 64 29254 64

25111 Materiales auxiliares 952843 .31 869863.25 82980.06 82980.06

33111 Costo 606460.00 606460.00 606460.00

33211 Costo 288716.85 288716.85 288716.85

33311 Costo 5146271.33 5146271.33 5146271.33

33411 Costo 939272.00 939272.00 939272.00

33511 Costo 17774564 17774564 17774564

33611 Costo 1468546 14685.46 14685.46

33691 Costo 18793353 187933.53 187933.53

33921 Costo 602352.15 602352.15 602352.15

34111 Costo 34803 .65 34803.65 34803.65

39521 Edificaciones 138118.94 138118.94 138118.94

39524 Magquinarias y equipos de explotacion 2348816.41 2348816 41 2348816 41

39525 Unidades de transporte 424331.83 42433183 42433183

39526 Muebles y enseres 162547.82 162547 .82 162547 .82

39527 Equipos diversos 78955.72 7895572 78955.72

40113 IGV - Régimen de percepciones 247 .00 247.00
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RUC

: 10089443780

HOJA DE TRABAJO HISTORICO AL MES DE DICIEMBRE DEL 2023

APELL. Y NOMB: CAHUANA QUISPE ZENON CEFERINO

Cas. Descripcion SUMAS DEL MAYOR SALDOS TRANSFERENCIAS INVENTARIO RESULT. X NATURALEZA RESULT. XFUNCION
Debe Haber Deudor Acreedor Debe Haber Activo Pasivo Pérdida Ganancia Pérdida Ganancia

40171 Renta de tercera categoria 187578.00 187578.00

40172 Renta de cuarta categoria 3000.00 3000.00

40173 Renta de quinta categoria 2439.07 2731.08 292.01 292.01

40311 ESSALUD 65924.12 71829.18 5905.06 5905.06

40312 SCTR Essalud 9067.04 9893.66 826.62 826.62

40321 ONP 2158.00 2366.00 208.00 208.00

1111 Sueldos y salarios por pagar 620419.32 676647.33 56228.01 56228.01

41141 Gratificaciones por pagar 63667.66 63667.66

41151 Vacadones por pagar 29264 .96 30851.83 1586.87 1586.87

41311 Participacion de los trabajadores po 103678.00 245814.70 142136.70 142136.70

41511 Compensacion por tiempo de servicios 3441849 40359.57 5941.08 5941.08

4171 Administradoras de fondos de pension 85060.69 92876.19 781550 781550

41911 Otras Remuneraciones 5730.09 5730.09

41912 Suma graciosa 2100.00 2100.00

41913 Indemnizaciones al personal 1591.67 1591.67

41914 Mutuo Disenso 2552.08 2552.08

2111 No emitidas 427906.87 442408.48 1450161 1450161

42121 Emitidas 2715344 31 2731759.32 16415.01 16415.01

42211 Anticipos a proveedores 52363.68 52363.68

42411 Honorarios por pagar 34500.00 34500.00

45111 Instituciones financieras 305119.57 324413.63 19294 .06 19294 .06

45112 Instituciones financieras 2 5213853 101784.60 49646.07 49646.07

45113 Instituciones financieras 3 166717.07 193679.02 26961.95 26961.95

45114 Instituciones financieras 4 71981.65 97901.67 25920.02 25920.02

45115 Instituciones financieras 5 159213.90 180386.14 2117224 2117224

45117 Instituciones financieras 7 14304.28 14304.28 1430428

45118 Instituciones financieras 8 250314.16 380049.17 129735.01 129735.01

45119 Prestamo 170,000 147208.32 147208.32

46541 Propiedad, planta y equipo 341009.86 341009.86

50111 Acciones 1262463.04 1262463.04 1262463.04

59111 Utilidades acumuladas 2732582.20 273258220 273258220

60111 Mercaderias 154154.01 154154.01

60211 Materias primas 375645.00 375645.00 375645.00

60311 Materiales auxiliares 939997 91 17293.01 922704.90 922704.90

61211 Materias primas 351638.96 375645.00 24006.04 24006.04

61311 Materiales auxiliares 869863.25 922704.90 52841.65 52841.65

62111 Sueldos y salarios 71577258 71577258 715772.58

62141 Gratificaciones 63667.66 63667.66 63667.66

62151 Vacadones 17735.49 1773549 17735.49
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HOJA DE TRABAJO HISTORICO AL MES DE DICIEMBRE DEL 2023

APELL. Y NOMB: CAHUANA QUISPE ZENON CEFERINO

Cas. Descripdon SUMAS DEL MAYOR SALDOS TRANSFERENCIAS INVENTARIO RESULT. X NATURALEZA RESULT. X FUNCION
Debe Haber Deudor Acreedor Debe Haber Activo Pasivo Pérdida Ganancia Pérdida Ganancia
62211 Otras remuneraciones 6330.09 6330.09 6330.09
62212 Mutuo Disenso 2552.08 2552.08 2552.08
62311 Indemnizaciones al personal 1591.67 159167 1591.67
62711 Régimen de prestaciones de salud 66915.03 66915.03 66915.03
62731 Seguro complementario de trabajo de 9212.35 921235 9212.35
62741 Seguro de vida 2722.88 272288 2722.88
62751 Seguros particulares de prestaciones 6294.04 6294.04 6294.04
62911 Compensacion por tiempo de servicio 35323.38 35323.38 35323.38
62941 Participacion corriente 142136.70 142136.70 142136.70
63211 Administrativa 5574.00 5574.00 5574.00
63291 Otros 250.00 250.00 250.00
63431 Propiedad, planta y equipo 57962.95 57962.95 57962.95
63441 Intangibles 1580.00 1580.00 1580.00
63611 Energia eléctrica 408208.40 30552.00 377656.40 377656.40
63641 Teléfono 1359.40 1359.40 1359.40
63651 Internet 1180.00 1180.00 1180.00
63811 Servicios de contratistas 66000.00 66000.00 66000.00
63911 Gastos bancarios 2783.79 278379 2783.79
63922 Servicios de limp, Desinf. y Fumigac 2000.00 2000.00 2000.00
63923 Examenes medico ocupacionales 5593.00 5593.00 5593.00
64111 Impuesto general a las ventas y sele 2794 .59 279459 2794.59
64121 Impuesto a las transacciones financi 540.28 540.28 540.28
64431 Otros 247.00 247.00 247.00
64511 Intereses 1265.57 126557 1265.57
64521 intereses - fraccionamiento 1411.00 1411.00 1411.00
64531 Multas 7363.88 7363.88 7363.88
64549 Impuesto de Periodos Anteriores 55707.55 55707 55 55707.55
65111 Seguros 5846.34 5846.34 5846.34
65611 Suministros 42984152 42984152 429841.52
65912 Otros Gastos de Gestion 285 285 285
65922 Redondeos 781 781 781
67311 Instituciones financieras 23381.34 23381.34 23381.34
67321 Contratos de arrendamiento financier 18382.90 18382.90 18382.90
67611 Diferencia de cambio 7117.09 7117.09 7117.09
68411 Edificaciones 1443588 14435.88 14435.88
68412 Maquinarias y equipos de explotacion 433995.00 433995.00 433995.00
68413 Unidades de transporte 179333.04 179333.04 179333.04
68414 Muebles y enseres 17770.73 1777073 17770.73
68415 Equipos diversos 2152125 2152125 21521.25
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Clas. Desaipedi SUMAS DEL MAYOR SALDOS TRANSFERENCIAS INVENTARIO RESULT. X NATURALEZA RESULT. XFUNCION
Debe Haber Deudor Acreedor Debe Haber Activo Pasivo Pérdida Ganandia Pérdida Ganancia
69221 Terceros 340794287 340794287 3407942.87 3407942 87
70221 Terceros 5230375.50 523037550 523037550 5230375.50
70421 Terceros 2695.00 2695.00 2695.00 2695.00
M Productos terminados 3416278.38 3416278.38 3416278.38
731 Productos en proceso de manufactura 9010.71 9010.71 9010.71
75911 Subsidios gubernamentales 7119.00 7119.00 7119.00 7119.00
75991 Otros ingresos de gestion 259.89 259.89 259.89 259.89
75992 REDONDEOS 223 223 223 223
211 Depdsitos en instituciones financier 459 459 459 459
77611 Diferencia en cambio 6452.61 6452.61 645261 6452.61
911 Cargas imputables a cuentas de costo 30552.00 4065213.32 4034661.32
91111 Consumo de materias primas 351638.96 351638.96
91113 Consumo de Materiales Auxiliares 869863.25 869863.25
91114 Mano de Obra Directa 524047.04 524047.04
91115 Depreciaciones 613683.68 613683.68
91116 Suministros Diversos 235252.15 235252.15
91117 Mantenimiento y Reparaciones 10783942 107839.42
91118 Otros Costos Indirectos 72294 59 72294.59
91211 Productos en proceso 559888.13 550877.42 9010.71
91911 Costo de Produccion Productes Termin 3416278.38 3416278.38
111 Gastos de Administracion 1660305.47 1132445.41 527860.06 527860.06
%111 Gastos de Ventas 1326347 84 1293717.00 32630.84 32630.84
7111 Gastos Financieros 48881.33 48881.33 48881.33
TOTAL 54870,920.25 54870,920.25 072541298  20725412.98 0.00 0.00 9171,299.78 7941,706.06 7519451.88 8749,045.60 4017,315.10 5246,908.82
1229593.72 1229593.72 1229593.72
9171,299.78 9171,299.78 8749,045.60 8749,045.60 5246,908 82 5246,908.82
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FLUJO DE CAJA SOLES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 DE CAHUANA QUISPE ZENON CEFERINO

eNeRo | reBRerRo | MARZo | aBRL [ mavo | unio | wuo | Acosto | sememBRE [ ocTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE TOTAL

SALDO INICIAL 15088  211475]  smaoa]  4129739] 720961 8637702 13576393 12755574 28787230 16551023 21747390] 35863875 1529.88
INGRESOS
SUBSIDIOS GUBERNAMENTALES 7,119.00
VENTAS EN EFECTIVO 1349333 36954333] 52299333| 55265333 380,17333| 45001333 47183333 59032833 36665839 50553000 42914000 34928250 540664253

TOTALINGRESOS 42002321 | 39865808 57455937| 59995072 452,269.94| 53639035| 607,597.26| 717,84407| 654530.69| 671,04023| 64661390 70792025 540817241
EGRESOS
PAGOS DE PLANILLAS 33161 4714323 10250088  133575] 4936826 s144000| s13m3%0| s3s3maa] @] 12349005 6058857 6570043
AP 63317 6313 67531 63123  6523| 67531] 67643 67583 smia0| 815736 801146| 795399 85,063.54
ONP 156,00 156,00 169.00 169.00 169.00 169.00 169.00 169.00 208.00 208.00 208.00 208.00 2,158.00
CUARTAY QUINTA CATEGORIA 146,00 116,00 116,00 539,00 11600 116,00 116,00 13000 261.00 261.00 26100[ 326100 5,439.00
GRATIFICACIONES 719.40 30,885.62 36,667.00 68,272.02
s 57049 14907.97 - 17,666.26 3,14472
ESSALUD son200] 49000 sp6100]  526500]  s23a00]  s2e100] 55400  s29400] 641300  613800)  606900] 590200 65,923.00
SCRT ESSALUD 680.00 672.00 719.00 720.00 699.00 719.00 718.00 72100 885.00 858.00 849.00 826.00 9,066.00
PROVEEDORES B = = - - - . . = B = - =
PAGOS A CTAIR. 760600] 400900 44%400] 442200 7379.00] 2848400 2815400| 2838800 28677.00| 2628700 2861300] 2691800] 22343100
IMPUESTO A LA RTA ANUAL 188,255.00 188,255.00
AN 19,702.00 19,702.00
PARTICIPACION DE UTILIDADES 103,668.11 - - = = - - 103,668.11
FRACCIONAMIENTO 664100  664100|  664100] 664100] 664100] 664100] 664200  664100|  664100] 526700 65,036.00
INTERNET CARGO FIO 70.00 . 140,00 140.00 - 410.00 - 14000 - 140.00 140.00 1,180.00
SIPROM CARGO FIO 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 %0.00 90.00 90.00 90.00 90.00 1,080.00
TELEFONIA 11070 11070 11070 2140 11070 2740 116.70 116,70 23440 1359.40
SISTEMA CONTABLE FOXCONT 500.00 500.00
SEGUROS PRIVADOS SCTR Y VDA LEY 11372 236.00 1369 w317 130707 1329701
SOAT 147.00 149,00 596.00
SEGURO EXCAVADORA CAT (T.C3.89) 447811 4478.11
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COMBUSTIBLE 2513500 | 1522500| 18800.00|  16,060.00|  26500.00 [  21,300.00 |  24,700.00| 2570006 |  22,000.01|  11,652.08 3,600.00 |  17,950.00 228,622.15
ASERRIN 2256800 |  36,00000| 30696.00| 5530200 42,040.00 | 83496.00| 7646400 94396.00| 81,312.00| 9697000 87,168.00|  54,320.00 760,732.00
CARBON 32,560.00 |  16,000.00 |  16,000.00 . . 9,250.00 |  18,500.00 . . . 9,250.00 - 101,560.00
PALMA : 5,443.80 2,370.50 4,683.20 : : 3,818.20 3,360.80 8,070.00| 1084510  16,560.80 4,760.50 60,412.90
MATERIA PRIMA ARCILLA 3072000 | 3358000 28500.00|  22,500.00| 2475000 39,750.00 | 26475.00|  54,000.00 75000 | 6450000 | 32,5000  24,750.00 382,525.00
PLATINAS Y SOLDADURAS 25,723.50 5,310.00 - - 21,233.50 : - 23,205.00 : 21,417.00 | 12,645.00 109,534.00
ENERGIA ELECTRICA 3055200 | 3038890 | 29,028.40| 29,60630| 3033520 3279060 | 32,285.40| 3309610 3251320 31,253.10| 28,956.40|  33,884.50 374,690.10
REPUESTOS 13,248.00 8,941.84 23506 |  14,337.17 6,744.19 . 3958.25| 18,887.16 : 7,053.38 : 12,960.00 86,365.05
SUMINISTROS DIVERSOS (ACEITES, TUERCAS, PERI - - 17,994.32 6,352.26 - - 18,306.50 598.00 - - - 740.00 43,991.08
EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL/COMUNICA - 2,544.00 - 4,745.37 - - - - - - - 7,289.37
COMPRA ADMINISTRATIVO (MEDICAMENTOS, PA - 496.30 760.00 315.00 340.00 370.00 470.00 460.00 960.00 2,054.00 70.00 42000 6,715.30
VIGILANCIA 5,200.00 5,200.00 5,200.00 5,200.00 5,200.00 5,200.00 5,800.00 5,800.00 5,800.00 5,800.00 5,800.00 5,800.00 66,000.00
LIMPIEZA, PRUEBA DE RESIS. EXAMEN MEDICO Y . : 1,295.00 354.00 - : 3 50.00 1,312.89 620.00 3 5,593.00 9,224.89
COMISIONES BANCARIAS 62.84 78.88 7131 73.93 73.10 85.50 80.71 81.76 69.91 92.40 77.66 72.98 920.98
ITF 40.40 34.70 50.65 51.50 35.70 41.05 46.75 48.30 40.70 46.60 34.60 3135 502.30
FIRMA DE PAMA - - - - - 4,000.00 - - e - 4,000.00
A CUENTA MONITOREO AMBIENTAL - - - 6,000.00 - - - - - - 6,000.00
SANEAMIENTO FISICO LEGAL - - - - 34,500.00 - = = & £ 34,500.00
COMPRA DE ACTIVOS - s : 8,660.18 4,500.00 307933 |  68,125.96 z 164,940.24 2,544.00 2,544.00 254,393.70
TOTAL GASTOS 266,284.22 | 229,586.80 | 381,872.24 | 403,400.78 | 259,686.59 | 334,096.62 | 413558.72 | 362,269.92 | 444,662.04 | 42572077 | 261,311.18| 304,220.29 4,086,670.17
SALDO DE GESTION 153,738.99  169,071.28  192,687.13  196,549.94  192,583.35  202,293.74  194,03854  355574.14  209,868.65  245319.46 38530272  403,700.96 1,321,502.24
FLUJO ECONOMICO
PRESTAMO BCP 900,000 2780556 |  27,84556| 2784556 | 27,8556 | 27,845.56 | 27,84556 | 2784556 |  27,845.56 |  27,845.56 |  27,84556 |  26,663.97 - 55,691.12
PRESTAMO BCP 400,000 18,038.14 | 1803814 | 18038.14 | 17,867.23 5 : - - - - : - 36,076.28
PRESTAMO BCP 389,000 17,837.63 | 17,837.63| 17837.63| 17,837.63| 17837.63| 17,837.63| 17,837.63| 17,837.63| 16,512.86 - : - 35,675.26
PRESTAMO BBVA REACTIVA 245,700 1042771 1042771 10427.71| 10427.71|  11,017.57 : - - - : : - 20,855.42
PRESTAMO BBVA REACTIVA 491,000 20,839.61 | 20839.61| 20839.61| 2083961| 20839.61| 20846.62| 20839.61| 22,018.65 ; : : - 41,679.22
PRESTAMO BCP 170,000 2963559 | 2963559 | 29,635.59 |  29,63559 |  28,665.96 . : : : : : - 59,271.18
Caterpillar Leasing Chile S.A. 2128559 | 21,23085| 2076550 2072170 2038227 20092.11| 1992426 20437.02]  20,874.99
TOTAL FINANCIAMIENTO 12462424 | 12462424 | 14538974 | 12445333 | 10620633 | 6652981 66,522.80| 67,701.84 4435842 27,84556|  26,663.97 - 249,248.48
FLUJO DE CAJA FINANCIERA 2911475 | 44447.04| 47297.39| 72,0661 | 86377.02| 13576393 12751574 | 287,872.30 | 16551023 217,473.90 | 358,638.75| 403,700.96 | S/ 1,072,253.76
SALDO FINAL BANCO DE CREDITO DEL PERU SOLES S/269.57 /198754  S/5,783.68 S/284.61 S/30,482.57 S/2,617.20 S/135158.43 S/1,611.90 S/16,489.07 S/156,386.92 S/104,997.13
SALDO FINAL BANCO BBVA CONTINENTAL SOLES S/ 1,650.31 §/790.19 S/1,321.12  §/2,012.09 S/1,164.47 S/ 523.61 S/ 703.61 S/ 703.61 S/ 703.61 S/ 703.61 S/ 703.61
SALDO TOTAL BANCOS SOLES: §/1919.88 §/2,777.73 S/7,104.80 S/2,296.70 S/31647.04 $/3,140.81 S/135862.04 /231551 S/17,192.68 S/157,090.53 S/105,700.74
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FORMATO 3.20 : "LIBRO DE INVENTARIOS Y BALANCES
EJERCICIO : 2023

RUC : 10089443780

APELL. Y NOMB: CAHUANA QUISPE ZENON CEFERINO

ESTADO DE RESULTADOS
(POR FUNCION)
al 31 de Diciembre del 2023
(En Soles)

Ventas Netas (ingresos operacionales) 5,233,070.50
Otros Ingresos Operacionales 7,381.12
TOTAL DE INGRESOS BRUTOS 5,240,451.62
- Costo de ventas (3,407,942.87)
UTILIDAD BRUTA 1,832,508.75
Gastos Operacionales:

- Gastos de Administracion ( 527,860.06)
- Gastos de Venta ( 32,630.84)
UTILIDAD OPERATIVA 1,272,017.85
Otros Ingresos (gastos):

+ Ingresos Financieros 6,457.20
- Gastos Financieros ( 48,881.33)
+ Otros Ingresos

- Otros Gastos

+ Resultados por Exposicién a la Inflacién

RESULT. ANTES DE PARTICIP., IMP. ALARENTA'Y 1,229,593.72
- Participaciones ( 98,367.50)
- Impuesto a la Renta ( 339,367.87)
RESULTADOS ANTES DE PARTIDAS 791,858.35
Ingresos Extraordinarios

Gastos Extraordinarios

RESULTADO ANTES DE INTERES MINORITARIO 791,858.35
Interés Minoritario

UTILIDAD (PERDIDA) NETA DEL EJERCICIO 791,858.35

31 de Diciembre del 2023
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FORMATO 3.1 : "LIBRO DE INVENTARIOS Y BALANCES - ESTADO DE SITUACION FINANCIERA"

EJERCICIO : 2023
RUC : 10089443780

APELL. Y NOMB: CAHUANA QUISPE ZENON CEFERINO

al 31 de Diciembre del 2023

(En Soles)

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Caja y Bancos

Valores Negociables

Cuentas por Cobrar Comerciales
Cuentas por Cobrar a Vinculadas
Otras Cuentas por Cobrar
Existencias

Gastos Pagados por Anticipado
TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

Cuentas por Cobrar a Largo Plazo

Cuentas por Cobrar a Vinculadas a Largo Plazo

Otras Cuentas por Cobrar a Largo Plazo

Inversiones Permanentes

Inmuebles, Maquinaria y Liquipo (neto de depreciacion
Activos Intangibles (neto de amortizacion acumulada
Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos Activo

Otros Activos
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

761,623.90

€

255,000.00)

(

28,053.00)

129,580.92

608,151.82

4,810,666.24

34,803.65

4,845,469.89

5,453,621.71 |

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CORRIENTE

Sobregiros y Pagarés Bancarios

Cuentas por Pagar Comerciales

Cuentas por Pagar a Vinculadas

Otras Cuentas por Pagar

Parte Corriente de las Deudas a Largo Plazo
TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

Deudas a Largo Plazo

Cuentas por Pagar a Vinculadas

Ingresos Diferidos

Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos Pasivo
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

TOTAL PASIVO
Contingencias
Interés minoritario

PATRIMONIO NETO

Capital

Capital Adicional

Acciones de Inversion
Excedentes de Revaluacion
Reservas Legales

Otras Reservas

Resultados Acumulados

TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

31 de Diciembre del 2023
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30,916.62

148,511.69

287,033.63

466,461.94

1,262,463.04

3,557,350.92

4,819,813.96

5,286,275.90




REGISTRO DE VENTAS (CLIENTES 2024)

CAHUANA QUISPE ZENON

TIPOS DE DOCUMENTO DE INDENTIDAD PARA

CEFERING REGISTRO DE VENTAS E INGRESOS
Tipo

Nombre Direccidon doc RUC/DNI Teléfono Codigo
ANULADO 0 99 0007
BARBARAN DAVILA HONORIO - 1 20901444 0006
BLANCO INOCENTE GIVER ANTONIO - 1 71312344 0010
CAHUANA FLORES ROCIO ARMANDINA JR. 28 DE JULIO NRO. 452 HUANUCO 6 10454385981 0004
DISTRIBUIDORA LADRICENTRO SOCIEDAD AV. COLECTORA URB. SANTA MARIA 6 20606152508 0002
EL MAESTRO WC EMPRESA INDIVIDUAL DE CAL. LOS COLONOS MZ. B LT. 05 6 20602847901 0003
ITURRI BRAVO HUGO - 1 22664967 0011
MATTOS CAHUANA BRENDA ROCIO MZA. G LOTE. 10 URB. LEONCIO 6 10762768122 0005
NORENA ALVARADO JOSELL MARCOS - 1 70753849 0008
PALPA NAHUIS LIZBETH PAOLA - 1 76507493 0009
SERRANO CORTAVARRIA AURORA MARYLIN - 1 22660435 0001
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REGISTRO DE COMPRAS (PROVEEDORES 2024)

CAHUANA QUISPE ZENON TIPOS DE DOCUMENTO DE INDENTIDAD PARA

CEFERINO

REGISTRO DE COMPRAS
Tipo
Nombre Direccion doc RUC/DNI  Teléfono Codigc
ALMACENES SANTA CLARAS A AV. SAN LUIS NRO. 2257 URB. SAN 6 20100176701 0008
AMERICA MOVIL PERU S.A.C. AV. NICOLAS ARRIOLANRO. 480 URB. 6 20467534026 0002
BAHIA CONTINENTAL S.A.C AV. 28 DE JULIO NRO. 1562 LIMA-LIMA 6 20447104122 0047
BANCO BBVA PERU AV. REPUBLICA DE PANAMANRO. 3055 6 20100130204 0038
BANCO DE CREDITO DEL PERU CAL. CENTENARIO NRO. 156 URB.LAS 6 20100047218 0010
BARRUETA TRUJILLO JOAO PROL CUZCO NRO. 105 CENT 6 10734645775 0037
CATERPILLAR LEASING CHILE SA. ROSARIO NORTE 407, PISO 14 LAS 1 96808860 0006
CENTRO DE JEBES CRUZ EIRL CAL. 10 URB. VILLAFLORES MZ.FLT.8 6 20509840521 0045
CENTRO MEDICO ESPECIALIZADO SANTA JR. 28 DE JULIO NRO. 1243 HUANUCO - 6 20528925970 0034
CHINCHAYSUYO SA.C JR. SEICHI IZUMI NRO. 620 HUANUCO - 6 20528949640 0035
CIA GLOBAL SECURITY ORIENTE SR.L. AV.LOS SAUCES MZH LT 4 - PI URB. 6 20607400301 0015
CONSULTORA Y CONSTRUCTORA GARCIAE.ILR.L. JR.ESTEBAN PABLETICH P.J. SANLUIS 6 20573309295 0027
CORPORACION DIESEL EMPRESA INDIVIDUAL DE  AV. ESTEBAN PABLETICH NRO. 738 6 20489473101 0048
CORPORACION OSORIOS EMPRESA INDIVIDUAL ~ P.J. CALICANTO MZ. ALT. 06 HUANUCO 6 20573077734 0022
DE LA CRUZ CLAUDIO DIONICIA NRO. 09 CAS. SUPTE CHICO HUANUCO 6 10434682300 0014
ELECTROCENTRO S A. JR. AMAZONAS NRO. 641 URB. 6 20129646099 0011
EMBRAGUES Y REPUESTOS BENVENUTO S.RL.- --- GARCIA NARANJONRO. 295LIMA- 6 20523099648 0040
ENVASADORA Y DISTRIBUIDORA SAN DIEGO URB. SANTA MARIA DEL HUALLAGA 6 20529046171 0025
ESCANDON RICCE ORLANDO LAZARO 6 10225073827 0049
ESTACION DE SERVICIOS ETASA EMPRESA AV. PRIMAVERA NRO. 265 HUANUCO - 6 20529018046 0026
GENERACION Y CONTROL DE TEMPERATURA JR. INDEPENDENCIA NRO. 201 SAN 6 20607770621 0039
HERNANDEZ MEDINA CEYLA LLANINA JR. PROGRESO NRO. 217 HUANUCO - 6 10760075910 0012
INTEMG&CE.IRL. AV. GUILLERMO DANSEY NRO. 464 6 20605559400 0029
INTERSEGURO COMPARIA DE SEGUROSSA.  AV.JAVIERPRADOESTENRO.492 6 20382748566 0013
INVERSIONES GYS SAGITARIO EMPRESA JR. HUANUCO NRO. 722 - CENTRO 6 20601400775 0028
INVERSIONES VERCELLI DEL PERU SOCIEDAD ~ AV. GUILLERMO DANSEY NRO. 678 6 20521016893 0044
IPESAS.AC. AV.NICOLAS AYLLON NRO. 2241 LIMA- 6 20101639275 0046
MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y AV. ARMENDARIZ NRO. 345 URB. 6 20418896915 0036
MEDRANO BENITES WILFREDO CAR. HUANUCO - TINGO MARIAKM. 2.5 6 10224903915 0004
MERLIN TRUJILLO ROBERT MZA. L LOTE. 4 AV. OTORONGO 6 10226648530 0017
MINERA ALER | SOCIEDAD ANONIMA CERRADA  CAS. HUANCAHUASI CALLE SAN JUA 6 20573065051 0016
OLEAGINOSAS AMAZONICAS S.A JR.LOS FRUTALES NRO. 249 UCAYALI- 6 20351410061 0007
OLEAGINOSAS PADRE ABAD SOCIEDAD ANONIMA CAR. FEDERICO BASADRE ---- 6 20393482258 0009
RINAI REPUESTOS SOCIEDAD ANONIMA AV. AVIACION NRO. 2052 URB. SANTA 6 20349497191 0041
SANTA ANA GRUPO EMPRESARIAL SOCIEDAD PJ. REALNRO. 87 — AV.LACULTURA 6 20604082693 0023
SCHEMIN PERU S.A CAL. CASAPALCA NRO. 1654 URB. 6 20537601559 0031
SERCOMIPERU E.IR.L. AV. LUIS GONZALES NRO. 1126 OTR. 6 20606216026 0030
SERVICIOS MULTIPLES CASA DE FRENO Y'Y JR. HERMILIO VALDIZAN NRO. 263 6 20489498431 0019
SHALOM EMPRESARIAL S.A.C. AV. MEXICO NRO. 1187 URB. MATUTE 6 20512528458 0042
SISTEMAS DE INFORMACION PROGRAMADOS A JR. JAVIER PULGAR VIDAL NRO. 123 6 20542542617 0018
SOLANO SERAFIN VICTOR ALEX PRO. BOLIVAR NRO. 290 HUANUCO - 6 10412237663 0033
TECNIFAJAS SA. AV. ARGENTINA NRO. 3006 URB. 6 20100244714 0043
TECNOLOGIA E INGENIERIA ESPECIALIZADAEN ~ CAL. PORTON CHICO C.P. ANDABAMBA 6 20573232055 0024
TOLENTINO VEGA YHEN JOB JR. INDEPENDENCIA NRO. 1788 6 10454918083 0001
TRACTO CAMIONES USAS.AC. AV. NICOLAS AYLLON NRO. 3904 Z.I. 6 20293774308 0021
TRANSPORTES CESPEDES CARGO E.I.R.L JR. HUMBOLDT NRO. 700 LIMA-LIMA- 6 20489585678 0020
VENTOCILLA COMPANY G &N S.A.C. --- ASOC VIVIENDA EL ROSARIOMZ. A 6 20543725316 0005
VIGILIO GOMEZ GUIYER MARCELINO PJ. SAN JUAN NRO. 122 HUANUCO - 6 10723010182 0032
YARASQUI QUIQUIA MADRID MZA. A LOTE. 15 APV. EL ROSARIO 6 10209032169 0003
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