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RESUMEN

La finalidad de la investigacion realizada fue identificar los niveles de
Inteligencia Emocional que presentan los padres de familia del 1l Ciclo en la
institucién educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023.

Presentando una investigacién basica, con un enfoque cuantitativo,
desarrollada en un nivel descriptivo, el disefio empleado fue: no experimental,
descriptivo simple, siendo la poblacion y muestra censal de 80 padres de
familia que matricularon a sus hijos en el Il ciclo. Segun los criterios de
exclusion y validacion evaluados, se consideraron 57 protocolos que
cumplieron con los criterios establecidos. La técnica de recoleccion de datos
se realizo a traves de la encuesta; el instrumento utilizado fue el Inventario de
Cociente Emocional (ICE) de Bar-On, validado por jueces expertos y con una

confiabilidad de 0,995, que fue excelente para su aplicacion.

Los resultados expresan que los padres de familia del Il ciclo en la
institucion educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023
no presentan altos niveles de inteligencia emocional. Los resultados de la
prueba T (Media = 90,16, desviacién estandar de 15,051), (t (56)—9,953
p<0,001) demuestran que: El 45,6% presentan el nivel promedio, el 40,4% se
encuentran en el nivel bajo, el 8,8% alcanzaron el nivel alto y solo el 5,3%
muestran el nivel muy bajo de inteligencia emocional general, que incluyen su
inteligencia intrapersonal, inteligencia interpersonal, su adaptabilidad, manejo
del estrés y su estado de animo general. Teniendo como recomendacion
realizar convenios con las universidades para contar con el apoyo de internos
en psicologia en el colegio, el cual permita el desarrollo de talleres y la
estructuracién del plan de intervencion psicoldgica dirigido a los padres de
familia (escuela de padres) para el desarrollo de talleres de formacién

emocional.

Palabras clave: Inteligencia emocional, intrapersonal, interpersonal,

adaptabilidad, estrés, estado de animo.

Xl



ABSTRACT

The purpose of the research carried out was to identify the levels of
Emotional Intelligence presented by parents of the Il Cycle at the educational

institution 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023.

Presenting a basic research study with a quantitative approach,
developed at a descriptive level, the design employed was non- experimental,
simple descriptive, with a population of 80 parents who enrolled their children
in the second cycle. Based on the evaluated exclusion and validation criteria,
57 protocols were considered to meet the established criteria. The data
collection technique was conducted through a survey; the instrument used was
the Bar-On Emotional Quotient Inventory (EQI), validated by expert judges and
with reliability of 0.995, which was excellent for its application.

The results show that parents of the second cycle at the educational
institution 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023 do not
present high levels of emotional intelligence. The results of the T test (Mean =
90.16, standard deviation of 15.051), (t (56) — 9.953 p<0.001). They
demonstrate that: 45.6% present the average level, 40.4% are at a low level,
8.8% reached the high level and only 5.3% show the very low level of general
emotional intelligence, which include their intrapersonal and interpersonal
intelligence, their adaptability, stress management and their state of general
mood. Having as a recommendation to make agreements with universities to
have the support of psychology interns at the school, which allows the
development of workshops and the structuring of the psychological
intervention plan aimed at parents (parent school) for the development of

emotional training workshops.

Keywords: Emotional intelligence, intrapersonal, interpersonal,

adaptability, stress, mood.
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INTRODUCCION

La inteligencia emocional se refiere a la habilidad de una persona para
gestionar diversas capacidades y actitudes especificas, estas habilidades
emocionales son: la autoconciencia, el reconocimiento, expresiony regulacion
de las emociones, el control de impulsos, la habilidad de postergar la
gratificacion, el manejo del estrés y la ansiedad. No es tanto el cociente
intelectual (CI) lo que determina el éxito o la felicidad en la vida, sino la gestién
eficaz de estas competencias emocionales. Algunas de estas habilidades son
de caracter personal, que influyen en la vida interna y privada de cada
individuo, mientras que otras pertenecen al &mbito interpersonal, afectando el
contacto y la comunicacion genuina entre dos personas que buscan

interactuar.

Por otra parte, existen momentos durante la convivencia y el esfuerzo
por entenderse mutuamente en el que surgen inconvenientes y el manejo
inadecuado de las emociones para afrontar problemas, situaciones y puntos
de vista diferentes, lo cual constituye un verdadero desafio para la familia.
Cuando se comienzan las relaciones con otros se empieza a notar lo
complicado que es comunicar adecuadamente, lo que se pretende expresar
para llegar a un buen entendimiento. Sin embargo, al convertirse en padres,
se toma conciencia de la dificultad de educar y ensefar a los hijos en este
sentido. Siempre existe la pregunta de cOmo se pueden manejar las propias
emociones para relacionarnos mejor con cada uno de los miembros de la
familia. Al mismo tiempo, continuamente los padres se hacen la pregunta de
coémo poder entender mejor a sus hijos para poder acompafiarlos en cada una

de sus etapas, sin ocasionar conflictos psicologicos (Mufioz, 2016).

El informe se estructura de cinco capitulos: Capitulo I: Problema de
investigacion, donde se realiza la descripcién del problema, se formula el
problema, el objetivo general y especificos, se presenta la justificacion, las
limitaciones y la viabilidad. ElI Capitulo Il: Marco Tedrico, en el cual se
describen los antecedentes, se considera las bases tedricas, se especifica las
definiciones conceptuales, las hipoétesis, las variables y la operacionalizacién

de las variables. En el Capitulo Ill: Metodologia de la investigacion, plasmando
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el tipo de investigacion, el enfoque elegido, considerando el alcance o nivel,
el disefio, la poblacion y muestra, asi como las técnicas de recoleccion de
datos, las técnicas de procesamiento y analisis de datos. En el Capitulo IV:
Los Resultados, que considera el procesamiento de datos y la contrastacion
de hipétesis. El Capitulo V: La discusion de los resultados, plasmando la
presentacion de la contrastacion de los resultados del trabajo de investigacion.
Por ultimo, las conclusiones, recomendaciones, las referencias bibliograficas

y los anexos.
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CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Para nadie es ajeno que en este siglo XXI, en todo el mundo se viene
experimentando eventos y situaciones de gran incertidumbre, que va
afectando la estabilidad emocional de las personas de manera brusca e

incluso traumatica, sacandolos de su zona de confort.

Ante ello, los especialistas del Instituto de Monterrey sugieren que, en
esta época en la que la perspectiva del futuro depende de la capacidad de
controlarse por si mismo y gestionar de manera adecuada las relaciones con
guienes interactuamos, es importante conservar la calma y practicar la
empatia, lo cual ayudara para que la crisis afecte lo menos posible la

estabilidad emocional (Delgado, 2020).

Estas habilidades forman parte de la inteligencia emocional; sin
embargo, son pocas las personas que se preocupan por desarrollarlas, lo cual
conlleva a dificultades para afrontar y adaptarse a las diversas situaciones de

Su contexto

En Europa, especialmente en Espafia, se han realizado diversos
proyectos y estudios que promueven la practica y fortalecimiento de la
inteligencia emocional para la poblacion en todas las edades. Sin embargo, la
mayoria de las propuestas se han interesado en desarrollar estas habilidades
directamente en la escuela, siendo pocas las que se han enfocado en el

nacleo familiar (Murillo et al., 2020).

En América Latina y el Caribe, también se han realizado pocas
investigaciones cientificas relacionadas a la variable inteligencia emocional en

la sociedad.

Investigadores de la Universidad de San Marcos de Lima, realizaron una
revision sistematica de estudios relacionados con la inteligencia emocional
entre los afios 2018 al 2021, encontrando que, de 1,064 estudios identificados

inicialmente, sélo 37 se desarrollaron en América Latina y el Caribe, resultado
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gue representa solo el 3.5% de la produccion cientifica (Valdiviezo y Rivera,
2022).

Esta situacion que expresan estos autores esta muy relacionada con la
reflexion que menciona el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), tras
realizar un estudio afirma que hay necesidad de realizar mediciones de
habilidades socioemocionales en las escuelas, para afrontar los desafios
actuales (BID, 2020).

En el Perq, la situacién que se experimenta en el &mbito emocional no
es ajena a la realidad mundial y latinoamericana; las investigaciones que se
han realizado relacionadas a la variable de estudio en padres de familia,
dieron como resultado que hay una necesidad de sensibilizar a la poblacion
para la mejora y el fortalecimiento de las capacidades y destrezas de la

inteligencia emocional.

Asimismo, el Ministerio de Salud (MINSA) realiz6 una encuesta en el afio
2020, obteniendo como resultado que, los nifios y adolescentes entre 1y 17

afos tienen un alto riesgo de sufrir problemas emocionales (MINSA, 2021).

Es en este contexto, donde hay necesidad de que las familias asuman
un rol protagbénico para el fortalecimiento y practica de la inteligencia
emocional en sus integrantes, se observa que los padres de familia que han
matriculado a sus hijos en el Il Ciclo, en la institucién educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, muestran dificultad para hablar,
gestionar y ser conscientes de sus propias emociones, asimismo manifiestan
poco interés para comunicar lo que sienten y lo que piensan, les cuesta
trabajar en equipo y mostrar empatia hacia los demas, expresando reacciones
inadecuadas ante situaciones estresantes y dificultad para adaptarse a los
cambios y contratiempos del dia a dia, expresando un estado de &nimo

generalmente decaido.

Este problema se presenta debido a que, los padres de familia no
recibieron formalmente una educaciobn emocional, ademas de que
desconocen que la inteligencia emocional, que se puede mejorar con practica
y retroalimentacion, asimismo se desenvuelven en entornos que no

comprenden ni valoran la expresion de emociones y sentimientos, no son
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detallistas consigo mismos ni con los demas, lo cual les impide la conexién e
interrelacion adecuada con su entorno a un nivel emocional profundo, se
muestran indiferentes ante las necesidades y emociones de los demas, les es
mas facil reconocer sus debilidades, pero les cuesta identificar sus propias
habilidades y fortalezas.

Si no se atiende el problema, se corre el riesgo de que los padres de
familia puedan tener trastornos emocionales, provocar heridas emocionales,
continten teniendo dificultad para relacionarse con su préximo, manifiesten
descontrol emocional, manejen de manera poco adecuada las situaciones de
estrés y presion, expresen estados de animo irritable, que muestren
irresponsabilidad paternal, brinden soporte emocional inadecuado a sus hijos,
y promuevan la violencia intrafamiliar y social que conlleva al maltrato infantil

y una posible alexitimia.

Por ello ante esta problematica se sugiere que los padres de familia,
identifiquen, reconozcan, valoren y fortalezcan su inteligencia emocional,
contando con apoyo multidisciplinar, para ejecutar estrategias que promuevan
el aprendizaje emocional en padres de familia, con la implementacion de
escuelas de padres, y la formacion de grupos educativos de apoyo familiar
para realizar talleres de acuerdo a sus necesidades socioemocionales; que
les permita reforzar y mejorar sus habilidades, capacidades y competencias

para lograr el desarrollo 6ptimo de inteligencia emocional.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢,Cudles son los niveles de Inteligencia Emocional que presentan
los padres de familia del Il ciclo en la institucién educativa 3006 José

Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023?
1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

1. ¢Cual es el nivel de inteligencia intrapersonal que presentan los
padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa 3006 José

Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023?
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2. ¢ Cudl es el nivel de inteligencia interpersonal que presentan los
padres de familia del 1l Ciclo en la institucion educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 20237

3. ¢ Cual es el nivel de adaptabilidad que presentan los padres de
familia del Il Ciclo en la instituciéon educativa 3006 José Ernesto

Echenique Rodriguez de Lima, 20237

4. ¢ Cual es el nivel de manejo del estrés que presentan los padres de
familia del Il Ciclo en la instituciéon educativa 3006 José Ernesto
Echenique Rodriguez de Lima, 20237

5. ¢Cual es el nivel de estado de animo general que presentan los
padres de familia del Il Ciclo en la institucion educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023?

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Identificar los niveles de Inteligencia Emocional que presentan los
padres de familia del Il Ciclo en la institucion educativa 3006 José

Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023
1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Determinar el nivel de inteligencia intrapersonal que presentan los
padres de familia del Il Ciclo en la institucion educativa 3006 José

Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023

2. Conocer el nivel de inteligencia interpersonal que presentan los
padres de familia del Il Ciclo en la institucion educativa 3006 José

Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023

3. Distinguir el nivel de adaptabilidad que presentan los padres de
familia del Il Ciclo en la institucion educativa 3006 José Ernesto

Echenique Rodriguez de Lima, 2023

4. Precisar el nivel de manejo del estrés que presentan los padres de
familia del Il Ciclo en la institucion educativa 3006 José Ernesto

Echenique Rodriguez de Lima, 2023
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5. Reconocer el nivel de estado de animo general que presentan los
padres de familia del Il Ciclo en la institucion educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
Esta investigacion presenta justificacion tedrica, practica y metodolégica.
1.4.1. JUSTIFICACION TEORICA

El estudio de investigacidon estd sustentado tedricamente; porque
existen diversos estudios y autores que han realizado investigaciones
previas, basados en las teorias de los grandes cientificos, fildsofos y
psicélogos reconocidos mundialmente, que a lo largo de la historia
realizaron investigaciones y aportes enfocados en la inteligencia
emocional. A pesar de que no hayan consensuado en un concepto unico,

todos coinciden en que el eje de esta inteligencia son las emociones.

Esta investigacion enfoca su estudio en los padres de familia que
matricularon a sus nifios al Il Ciclo en la institucion educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, en quienes es necesario conocer
los niveles de inteligencia emocional y sus dimensiones, que requieren
fortalecer, para que reciban apoyo profesional que los ayude a mejorar

los aspectos necesarios.
1.4.2. JUSTIFICACION PRACTICA

Con esta investigacion y de acuerdo al objetivo de estudio que fue
identificar los niveles de inteligencia emocional que presentan los padres
de familia que tienen estudiantes matriculados en el Il Ciclo en la
institucion educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima,
se pretende que los padres de familia reciban soporte, para que puedan
fortalecer sus habilidades y competencias socioemocionales; aunque, si
bien es cierto que existen otros factores sociales, econémicos o
culturales que tienen que afrontar; investigar el nivel de inteligencia
emocional que tienen, ayudara a mejorar los aspectos necesarios para
afrontar de mejor manera las situaciones adversas que se les pueda

presentar en su vida cotidiana.
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Asimismo, este estudio beneficiara a la comunidad educativa
Echeniquense, porque tras conocer los resultados de la investigacion,
les permitird contar con sustento cientifico para la implementacion de
programas de apoyo y puedan desarrollar la alfabetizacion o aprendizaje
emocional a través de estrategias como los Grupos Educativos de Apoyo
a la familia y el programa de Escuela de padres, con el propésito de
prevenir las consecuencias que conlleva la poca practica de inteligencia

emocional.

Asimismo, la sociedad sera beneficiada, porque al empoderar a los
padres de familia en su aspecto emocional, ellos tendran la oportunidad
de ser mejores modelos y ejemplos de vida, formando en sus hogares

personas y ciudadanos emocionalmente estables.
1.4.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA

En esta investigacion, para alcanzar los objetivos propuestos del
estudio se realizaron acciones pertinentes, teniendo en cuenta que se
tratd de una investigacion basica, con un enfoque cuantitativo y
desarrollada en un nivel descriptivo simple, los resultados han permitido
detallar los niveles de inteligencia emocional de los padres de familia que
matricularon a sus hijos en el Il Ciclo en la institucion educativa 3006
José Ernesto Echenique Rodriguez; a quienes se les aplico el Inventario
de Inteligencia Emocional (ICE) que se traduce de EQ-I (Emotional
Quotient Inventory) creado por Reuven Bar-On y adaptado al contexto

peruano por Nelly Ugarriza.

Para este estudio, el instrumento de investigacion, fue validado por
profesionales capacitados y académicamente reconocidos, asi como

también se obtuvo su fiabilidad respectiva.

Ademas, este estudio se realizé pensando en los investigadores
del futuro y podra ser considerada como fuente de informacién, pues al
revisar y analizar los resultados a los que se arrib6 al finalizar el estudio;
les pueda servir de inspiracion y motivacion para que puedan ampliar
este estudio o incluso a raiz de ello pueden hacer otras nuevas

investigaciones.
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1.5. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Durante la investigacidon se presentaron limitaciones respecto a la
motivacion intrinseca de la poblacion y muestra; en cuanto a la firma del
consentimiento informado, omision e inconsistencia de las respuestas del
cuestionario; con quienes se programo una reunion, para informarles sobre el
objetivo de la investigacion, tras el cual accedieron participar en el proceso de

aplicacion.
1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion resulté viable, gracias a que las caracteristicas y
condiciones técnicas operativas garantizaron el logro de los objetivos

establecidos.

Asimismo, el instrumento de investigacion fue validado por profesionales

en el area de psicologia que tienen experiencia académica reconocida.

Ademas, se tuvo la accesibilidad inmediata a la poblacion de estudio,
contando con la autorizacion y el permiso de los representantes de la entidad
educativa, lo cual permiti6 administrar el instrumento de investigacion a los
padres de familia que matricularon a sus nifios en el Il ciclo de la institucion
educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima en el afio

académico 2023.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Benenaula (2022) en Guayaquil — Ecuador, ejecuté una
investigacion: Inteligencia emocional de los cuidadores habituales y el
desarrollo de la empatia, en nifios de 5 a 6 afios; para optar el Titulo de
Licenciatura en Ciencias de la Educacion, en la carrera de Educadores
de pérvulos, de la Universidad de Guayaquil. El estudio tuvo como
objetivo general determinar la incidencia de la inteligencia emocional de
los cuidadores habituales en el desarrollo de la empatia en nifios de 5 a
6 afos, mediante una investigacion de campo y bibliografica en un
contexto virtual para el disefio de una guia parental. La muestra fue de
41 padres de la unidad educativa Los Vergeles. La investigacion fue de
tipo basico, con un enfoque mixto, que combinoé aspectos cuantitativos y
cualitativos, desarrollado en un nivel descriptivo y el disefio empleado
fue no experimental, transversal y prospectivo. Los instrumentos que se
usaron fueron: entrevistas no estructuradas a los docentes y encuesta a
los cuidadores. Los resultados muestran que mas del 80% no saben
controlar su enojo ante la falta de su nifio, lo cual permite determinar que
la actitud de los nifios esta siendo diferente en el hogar; por ello los
docentes consideraron elaborar una guia para padres como una
alternativa que podria ayudar a los representantes o padres en su

formacion.

Benitez (2022) en la localidad pacense de Guarefia-Badajoz en
Espafia, realizé un estudio titulado: Educacion emocional en la familia:
una evaluacion diagndstica para obtener el Titulo de grado en Pedagogia
de la Universidad de Salamanca. Tuvo como objetivo general conocer la
implicacién que tienen las familias en la educacién emocional de sus
hijos e hijas y si lo trabajan en el entorno familiar. La muestra fue de 70

padres y madres. La investigacion fue de tipo basico, con un enfoque
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mixto, que combind aspectos cuantitativos y cualitativos, desarrollado en
un nivel descriptivo y el disefio empleado fue no experimental,
transversal y prospectivo. Los instrumentos que se usaron fueron
cuestionarios sociodemogréficos y una adaptacién del Trait Meta-Mood
Scale (TMMS), Los resultados muestran a padres que se preocupan,
pero no poseen habilidades socioemocionales donde el 57.14% intentan
gue sus hijos tengan un buen estado de animo y 62 % de padres intentan
gue sus hijos expresen como se siente y 33% intentan que sus hijos
sepan cdmo se sienten, estos resultados hallados fueron estudiados,
analizados e interpretados con la finalidad de comprobar si cumplian con
los objetivos propuestos en el trabajo. A modo de conclusién se realiza
una propuesta educativa a las familias con el fin de que estas adquieran
las competencias emocionales necesarias para educar a sus hijos e hijas
emocionalmente y se consiga de este modo el desarrollo integral y

bienestar de los mismos.

Carpio (2022) en la ciudad de Guayaquil — Ecuador, realiz6 un
estudio titulado: Impacto del rol del padre de familia en el desarrollo de
la inteligencia emocional de los nifios. Guia didactica de actividades
lidicas que fue desarrollado en una escuela particular, para optar el titulo
de Licenciado en Ciencias de la Educacion, en la carrera de Educacion
Primaria de la Universidad de Guayaquil. El objetivo general del estudio
fue determinar como influye el rol de los padres en el comportamiento
emocional de los nifios desde su entorno familiar. La muestra fue de 91
personas (autoridades, docentes, estudiantes y representantes legales).
La investigacion fue de tipo basico, con un enfoque mixto, que considero
aspectos cuantitativos y cualitativos, desarrollado en un nivel descriptivo
y el disefio empleado fue no experimental, transversal y prospectivo. Los
instrumentos que se usaron fueron: la observaciéon, entrevista y
encuesta. A partir de los resultados se observa que el 65% muestra
indiferencia en acompariar a su hijo en sus tareas y mas del 80% no
comparten ni dialogan con sus hijos después de la escuela. Se concluye
que los padres de familia deben favorecer el aprendizaje de las

competencias emocionales en los nifios para asegurar su desarrollo
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integral, asimismo deben asumir el importante rol que les corresponde

como primer agente socializador.

Torres (2021) en Cuenca - Ecuador, realizé un estudio titulado:
Estrategias de comunicacion e inteligencia emocional en padres de
familia de la Educativa Particular Corel en el periodo 2019-2020. Tesis
para optar al titulo de Licenciatura en la carrera de Psicologia Clinica de
la Universidad de Cuenca. El objetivo general del estudio fue determinar
la relacién entre las estrategias de comunicaciéon y la inteligencia
emocional en los padres de familia de la unidad educativa particular
Corel en la ciudad de Cuenca La muestra estuvo constituida por un total
de 100 personas, 44 hombres y 56 mujeres con edades entre los 25y
los 65 afios con una media de 40 afos. La investigacion fue de tipo
basico, con un enfoque cuantitativo, desarrollado en un nivel descriptivo
correlacional y el disefio utilizado fue no experimental, transversal y
prospectivo. Los instrumentos que se usaron fueron: el Cuestionario de
Asercion en la Pareja (ASPA) compuesto por 40 preguntas en el que se
calcula cual de las cuatro estrategias de comunicacion: asercion,
agresion, sumision y agresion-pasividad se utiliza con frecuencia; y la
Escala de Inteligencia Emocional de Wong y Law, version en Espafiol
(WLEIS-S) compuesta por 4 factores con 16 items que calculan: la
estimacion y reconocimiento de las propias emociones, la capacidad de
identificar y reconocer las emociones de los demas, el control de las
propias emociones y el aprovechamiento de estas en diferentes
contextos. Los resultados demuestran que, a nivel general, los padres
de familia utilizan la aserciéon como estrategia de comunicacion para
responder y manejar los conflictos en la interaccion con los demas. La
habilidad de inteligencia emocional, asimilacion o uso de las emociones
es la gque mas se maneja con relacién a ambos géneros. Por ultimo, se
encontré una correlacion positiva entre asimilacion y la estrategia de
comunicacion asertiva. Esta correlacion sugiere que efectivamente si se
utiliza la asercién como estrategia de comunicacion, mayores seran los

niveles de inteligencia emocional que presenten las parejas.
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Garcia y Leal (2020) en la region Murcia de Espafia realizaron un
estudio titulado: Grupos Educativos de Apoyo a la Familia, una
experiencia de trabajo con padres del Equipo de Orientacion Educativa
y Psicopedagégica (EOEP) de Molina de Segura. El objetivo general del
estudio fue favorecer el establecimiento de relaciones fluidas entre el
centro y la familia, proporcionandoles informacion, formacion y apoyo a
los padres y trabajar en pequefio grupo con padres de nifios que
presentan necesidades educativas similares, creando un espacio donde
los padres puedan reflexionar sobre su situacion y mejorar sus
estrategias educativas. La muestra estuvo constituida, a lo largo de 10
afilos con 72 grupos de padres (TDAH, dislexia, TEA, problema de
conducta, altas capacidades, inteligencia emocional, atencion temprana
y padres dinamizadores) en los que han participado un total de 1143
familias. La investigacion fue de tipo aplicada, con un enfoque mixto, que
considerd aspectos cuantitativos y cualitativos, desarrollado en un nivel
experimental y el disefio empleado fue cuasi experimental, longitudinal y
retrospectivo. Los instrumentos que se usaron fueron: entrevista
personalizada, escuela de padres y grupos de trabajo. Los resultados
obtenidos de la experiencia fueron: conseguir que la asistencia de los
padres a los talleres sea mas numerosa y estable, que la que tenian con
las tradicionales Escuelas de Padres, porque en estos grupos de apoyo
los padres experimentaron satisfaccion de una necesidad sentida (los
temas que se tratan, tienen que ver con las necesidades y dificultades
gue ellos viven a diario con sus hijos) y realizar un trabajo coordinado
con multitud de centros e instituciones: los 56 colegios del sector, las
concejalias de Educacién y de Servicios Sociales, el Centro de Salud

Mental Infanto Juvenil, las Asociaciones de padres, etc.

Bernal (2020) en Guayaquil, Ecuador, realizdé un estudio titulado:
Inteligencia emocional y parentalidad positiva en padres de familia del
qguinto grado de la Unidad Educativa Fiscal Dolores Cacuango, para
optar el Grado de Maestra en Psicologia Educativa de la Universidad
César Vallejo. El objetivo general del estudio fue determinar la relacién

entre inteligencia emocional y parentalidad positiva existente en los
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padres de esta institucion educativa. La muestra fue de 45 padres y
representantes. La investigacién fue de tipo bésico, con un enfoque
cuantitativo, desarrollado en un nivel descriptivo correlacional vy
utilizando el disefio no experimental transversal y prospectivo. Los
instrumentos aplicados fueron: cuestionarios validados por expertos, y
los datos que proporcionaron fueron analizados estadisticamente
mediante el programa SPSS y Excel. Los resultados demuestran que
hay una correlacion con las dimensiones de atencion, inteligencia
emocional y las diferentes formas de parentalidad positiva, (formativa,
vincular, reflexiva y protectora), en los padres y representantes que
integraron dicha poblacién.

2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Cordova (2022) en la ciudad de Chiclayo, region Lambayeque en
Peru, realizé un estudio titulado: Inteligencia emocional y resiliencia en
madres de familia de una institucion educativa inicial, para optar el grado
académico de Maestria en Psicologia Educativa de la Universidad César
Vallejo. El estudio tuvo como objetivo general determinar la relacion
entre inteligencia emocional y resiliencia en madres de familia de una
Institucidén educativa inicial. La muestra estuvo constituida por 83 madres
de familia. La investigacion fue de tipo basico, con un enfoque
cuantitativo, desarrollado en un nivel descriptivo correlacional y el disefio
utilizado fue no experimental, transversal y prospectivo. Los
instrumentos que se usaron fueron: la Escala de Resiliencia de Wagnild
y Young, Yy la escala del TMMS-24. Los resultados obtenidos evidencian
gue existe una relacion directa y estadisticamente significativa con
tamafo mediano entre las variables de la Inteligencia emocional y la
resiliencia (Rho= .432 p < 0.01). Ademas, el analisis descriptivo indico
gue en la poblacion de estudio muestra que los niveles de inteligencia
emocional fueron: nivel medio (66.27%) nivel alto (28.925) y en menor
proporcion el nivel bajo (4.82%). Concluyendo que inteligencia

emocional y resiliencia estan significativamente relacionadas y que
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ambas son variables que influyen en la insercion psicosocial de las

madres de familia en la institucién educativa

Effio (2022) en la Region Lambayeque - Perq, realizé un estudio
de relacion entre inteligencia emocional y las préacticas de crianza de
padres de nifios de 3 a 5 afios, para optar el titulo de Licenciado en
Educacion Inicial de la Universidad Catélica Santo Toribio de Mogrovejo.
El estudio tuvo como objetivo general establecer la relaciéon entre la
inteligencia emocional y las practicas de crianza en padres de familia de
instituciones publicas y privadas. La muestra estuvo constituida por 100
participantes. La investigaciéon fue de tipo basico, con un enfoque
cuantitativo, desarrollado en un nivel descriptivo correlacional y el disefio
utilizado fue no experimental, transversal y prospectivo. Los
instrumentos que se usaron fueron: el Trait Meta Mood Scale-24 vy el
Inventario de practicas de crianza- version padres. Los resultados
obtenidos muestran una correlacion de las variables, pues los padres
gue presentan una adecuada inteligencia emocional son capaces de
ofrecer una crianza optima referida a la atencion, involucramiento y
orientacion, lo cual repercute en los aprendizajes y en las interacciones

de sus hijos, para una adecuada convivencia en la sociedad.

Rios (2022) en la ciudad de Moyobamba, regiéon San Martin en
Perq, realizé un estudio titulado: Programa basado en arteterapia para
fortalecer la inteligencia emocional en familias de una institucion
educativa durante la pandemia COVID-19, para optar el Grado
académico de Maestria en Intervencion Psicoldgica de la Universidad
César Vallejo. El objetivo general del estudio fue disefiar un programa
basado en arteterapia para fortalecer la inteligencia emocional de los
padres de familia de un centro educativo durante la pandemia COVID-
19. La muestra estuvo constituida por 47 padres de familia. El tipo de
investigacion fue basica, con un enfoque cuantitativo, desarrollado en un
nivel descriptivo propositivo y el disefio utilizado fue no experimental,
transversal y prospectivo. Se usé como instrumento al test Emocional de
Bar-On (ICE-JA) en jévenes y adultos. Los resultados obtenidos

concluyen que, de los 47 padres de familia, el 63.8% muestran un nivel
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de inteligencia emocional por mejorar, 31.9% nivel adecuado y solo el
4.3% muy desarrollada, demostrando la necesidad de realizar una
intervencidn en esta poblacion para fortalecer la inteligencia emocional;

por ello se disefio la proposicion del Programa de Arteterapia.

Magallanes (2021) en el distrito de Ate en Lima — Peru, desarroll6
una investigacion titulada Inteligencia emocional y estilos de crianza de
padres de familia en la institucion educativa inicial 154, para optar el
Grado académico de Maestria en Psicologia Educativa de la Universidad
César Vallejo. El estudio tuvo como objetivo general determinar la
relacion entre Inteligencia emocional y estilos de crianza en padres de
familia en la institucion educativa 154 de Ate. La muestra estuvo
constituida por 557 padres. La investigacion fue de tipo basico, con un
enfoque cuantitativo, desarrollado en un nivel descriptivo correlacional y
el disefio utilizado fue no experimental. Utilizaron como instrumentos: la
escala Niveles de inteligencia emocional para padres y el Test de
prevalencia de estilos parentales en padres. Los resultados obtenidos
muestran la existencia de una relacion entre las variables de estudio de
Rho = 0.924 con un valor p=< 0.001. Se lleg6 a la conclusion de que
existe una relacion de nivel positivo entre ambas variables, demostrando
gue los padres con mayor nivel de inteligencia emocional, elegiran un

mejor estilo de crianza.

Lonconi y Ortiz (2021) en la provincia de Anta en la region Cuzco,
Perd, realizaron un estudio titulado: Inteligencia emocional y clima
familiar de padres del CEBE Nuestra Sefiora del Rosario, para optar el
titulo de Licenciada en Psicologia de la Universidad Autonoma de Ica.
La investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion entre
la inteligencia emocional y el clima familiar en los padres de familia de
los estudiantes del CEBE Nuestra Sefiora del Rosario. La muestra fue
de 27 padres de familia. La investigacion fue de tipo basico, con un
enfoque cuantitativo, desarrollado en un nivel descriptivo correlacional y
el disefio utilizado fue no experimental, transversal y prospectivo. Se
utilizaron como instrumentos: el inventario de cociente emocional (ICE)

de Bar-On, y la Escala de clima social familiar (FES). Se muestran los
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resultados siguientes: en relacion a la inteligencia emocional el 22,22%
presentan un nivel muy bajo, el 62,96% muestran un nivel bajo y el
14,81% se encuentran en un nivel promedio; respecto al clima familiar el
7,41% muestran un nivel muy malo, el 29,63% presentan un nivel malo,
el 55,56% muestran un nivel de tendencia a malo y el 7,41% se

encuentran en el nivel medio.

Rios (2020) en la zona urbana marginal del centro poblado
Guadalupe, del distrito de Salas, colindando con la provincia de Pisco —
Ica — Perd, realiz6 un estudio titulado: La familia como soporte emocional
en los nifios de educacion inicial en tiempos de COVID-19, desarrollado
en la institucion educativa Inicial N° 04, para optar el Grado académico
de Maestria en Psicologia Educativa de la Universidad César Vallejo. El
estudio tuvo como objetivo general describir el soporte emocional que la
familia brinda a los nifios de educacion inicial en tiempos de COVID-19.
Como muestra consider6 a cinco padres de familia de la seccién de 5
afios, cinco nifios de la misma seccion y dos docentes del grado
mencionado. La investigacion fue de tipo basico, con enfoque cualitativo,
desarrollado en un nivel descriptivo y el disefio utilizado fue no
experimental, transversal y prospectivo. El instrumento utilizado fue una
entrevista semiestructurada. Los resultados obtenidos concluyen que los
padres desempefian el rol de soporte emocional que la familia brinda a
sus hijos del nivel inicial durante la pandemia del COVID-19, porque esto
les permite a los nifios expresar la manera en la que se sienten.
Asimismo, ellos pueden ayudarlos a identificar y gestionar de una mejor

forma mas idénea las emociones que sienten.

Castillo (2019) en Piura — Perq, realiz6 un estudio titulado:
Inteligencia emocional y estilos de crianza en padres de familia de una
Institucién Educativa Inicial, para optar el Grado académico de Maestro
en Educacion con mencidn en Docencia Universitaria e Investigacion de
la Universidad San Pedro. El objetivo general del estudio fue determinar
la relacion entre la inteligencia emocional y los estilos de crianza en
padres de familia de una institucion educativa inicial. La muestra fue de

119 padres de familia. La investigacion fue de tipo béasico, con un
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enfoque cuantitativo, desarrollado en un nivel descriptivo correlacional y
el disefio utilizado fue no experimental, transversal y prospectivo. Como
instrumentos se usaron: el Trait Meta Mood Scale (TMMS-24) y la Escala
de Comportamiento para madres y padres con niflos pequeios (ECMP).
Los resultados alcanzados demostraron una correlacion significativa de

las variables de inteligencia emocional y los estilos de crianza.

Marquez (2018) en el distrito de Sachaca - Arequipa — Peru, realizé
un estudio titulado: Inteligencia emocional de los padres de familia y los
problemas conductuales socioemocionales en nifilos de 5 afios de la
institucién educativa Manitos Felices, para optar el titulo profesional de
Licenciada en Educacion especialidad de Educacion Inicial de la
Universidad de San Agustin de Arequipa. El estudio tuvo como objetivo
general contribuir a un mayor entendimiento de la relacion que existe
entre la inteligencia emocional y los problemas conductuales de sus hijos
en edad preescolar. La muestra estuvo constituida por 25 nifios y 50
padres de familia. La investigacion fue de tipo basico, con un enfoque
cuantitativo, desarrollado en un nivel descriptivo y el disefio utilizado fue
no experimental, transversal y prospectivo. Usaron los instrumentos
siguientes: Inventario de inteligencia emocional (ICE) de Bar-On vy el
Inventario de problemas conductuales socioemocionales para nifios
entre 3 y 5 afios. Los resultados obtenidos demuestran que la
inteligencia emocional de las madres y padres de familia se encuentran
correlacionados negativamente con los problemas conductuales
socioemocionales de los hijos, lo cual indica que a menores niveles de
inteligencia emocional de los padres y madres de familia existe mayor
riesgo de presentar problemas conductuales socioemocionales en sus

hijos.
2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

Basilio (2022) en la ciudad de Huanuco - Perd, realizd un estudio
titulado: Inteligencia emocional y ansiedad en los estudiantes del Colegio
Nacional Mixto Principe lllathupa en el contexto de la pandemia COVID—

19, Huénuco, 2021, para optar el Titulo Profesional de Licenciada en
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Psicologia, de la Universidad de Huanuco. El estudio tuvo como objetivo
general determinar la relacion entre la Inteligencia Emocional y Ansiedad
Estado Rasgo en los estudiantes. La muestra estuvo constituida por 230
estudiantes. El estudio fue de tipo basico, con un enfoque cuantitativo,
desarrollado en un nivel descriptivo correlacional y el disefio utilizado fue
no experimental, transversal y prospectivo. Utilizaron los siguientes
instrumentos: Inventario de Inteligencia Emocional (ICE) de Bar-On y el
Inventario de Ansiedad: Rasgo Estado (STAI). Los resultados obtenidos
han determinado que la Inteligencia Emocional y la Ansiedad Estado
Rasgo, tienen una correlacion significativa; los resultados en inteligencia
emocional muestran un mayor porcentaje el nivel promedio con 40.9%,

seguido de nivel bajo con 35.8% y finalmente el nivel alto con 23.3%.

Herrera (2021) en Lambayeque — Peru, realizo un estudio titulado:
Relacion entre el rendimiento académico y la Inteligencia emocional, en
estudiantes del quinto y sexto grado de primaria del colegio Santa Rosa,
Lambayeque, 2018, para optar el Titulo de Licenciada en Psicologia de
la Universidad de Huanuco. El objetivo general del estudio fue
determinar la relacion entre el Rendimiento Académico y la Inteligencia
Emocional, en estudiantes de quinto y sexto grado de primaria del
colegio Santa Rosa. La muestra estuvo constituida por 82 alumnos El
estudio fue de tipo basico, con un enfoque cuantitativo, desarrollado en
un nivel descriptivo correlacional y el disefio utilizado fue no
experimental, transversal y prospectivo. Se utilizO los siguientes
instrumentos: Inventario de Cociente Emocional abreviado de Bar-On en
la version para jovenes (ICE-NA) y el registro de evaluacion de los cuatro
bimestres, los cuales determinan el rendimiento académico de los
estudiantes. Los resultados obtenidos demostraron que el rendimiento
académico no esta influenciado por la inteligencia emocional, debido a
gue la mayoria de las dimensiones no tienen relacion significativa.
Asimismo, se hall6 que la inteligencia emocional de 25 alumnos se
encuentra en el nivel bajo que representa un 30,5%; mientras que 33 se

encuentran en el nivel medio representando un 40.2%; y finalmente los
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24 restantes se encuentran en un nivel alto con una representacion del
29,3%.

Cabrera (2020) en el distrito de Ambo de la regién Huanuco - Peru,
realiz6 un estudio titulado: La inteligencia emocional y el afrontamiento
del estrés de los trabajadores de la Unidad de Gestién Educativa Local -
Ambo - 2018, para optar el titulo Profesional de Licenciada en Psicologia
de la Universidad de Huanuco. El objetivo general del estudio fue
relacionar la inteligencia emocional con el afrontamiento del estrés de
los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local. La muestra
estuvo constituida por 32 trabajadores. El estudio fue de tipo basico, con
un enfoque cuantitativo, desarrollado en wun nivel descriptivo
correlacional y el disefio utilizado fue no experimental, transversal y
prospectivo. Los instrumentos que se usaron fueron: el Inventario de
Cociente Emocional (ICE) de Bar-On y el cuestionario de modos de
afrontamiento del estrés (COPE). Con los resultados obtenidos concluye
gue, en los trabajadores de la Unidad de Gestion Educativa Local Ambo,
la inteligencia emocional y el afrontamiento al estrés tienen relacion

significativa.

Ayala (2019) en la ciudad de Lima — Perd, realiz6 un estudio
titulado: Nivel de Inteligencia Emocional de los alumnos de secundaria
en la Institucion Educativa N° 1070 Meliton Carbajal, para optar el Titulo
de Licenciado en Psicologia de la Universidad de Huanuco. El estudio
tuvo como objetivo general determinar el nivel de inteligencia emocional
de los alumnos. Con una muestra de 156 estudiantes entre las edades
de 13 a 16 afios, de los grados de primero a quinto de secundaria. El tipo
de investigacion fue basica, con un enfoque cuantitativo, desarrollado en
un nivel descriptivo y el disefio utilizado fue no experimental, transversal
y prospectivo. Se usé como instrumento el Inventario de inteligencia
emocional de Bar-On en la versién para jévenes entre 7 y 18 afios (ICE-
NA). Los resultados que se obtuvieron muestran que el 50% de los
estudiantes tienen una capacidad emocional por mejorar, lo cual
demuestra que los estudiantes no presentan altos niveles de inteligencia

emocional.
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Los antecedentes detallados nos permitieron discernir y comparar los
resultados que se encontraron durante el proceso de investigacion realizado
para identificar los niveles de inteligencia emocional en los padres de familia
del Il ciclo de la institucién educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez
de Lima, 2023.

2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. INTELIGENCIA EMOCIONAL

La inteligencia emocional que constituye la variable de estudio en
esta investigacion, es un constructo en constante desarrollo, que va
enriqueciéndose por diversas investigaciones, que han dado lugar a

multiples definiciones casi tantas como autores han abordado el tema.

Por ejemplo, Garcia y Giménez, (2010) realizaron un analisis
sistematico de la literatura para luego proponer un modelo integrador,
planteando la definicion sobre la inteligencia emocional, como la
habilidad que tienen las personas para acomodarse e integrarse desde
sus emociones en un ambiente que se encuentra en constante

transformacion.

Sin embargo, las tres definiciones que tienen un alto grado de
aceptacion, que fueron analizados y reformulados por los mismos

autores, estan consideradas como modelos conceptuales.

2.2.2. MODELOS CONCEPTUALES DE INTELIGENCIA EMOCIONAL

Reuven Bar-On, para aclarar la nocion de inteligencia emocional,
hace referencia a la Enciclopedia de Psicologia Aplicada (Spielberger,
2004, citado en Bar-On, 2006) mencionando que actualmente hay tres
modelos conceptuales principales, de acuerdo al modelo tedrico que

represente:

2.2.21. MODELO DE LAS CUATRO FASES DE PETER
SALOVEY Y JHON MAYER

Este modelo representado por Jhon Mayer y Peter Salovey,

explicaron que el modelo ha sido reformulado en sucesivas
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ocasiones desde que en 1990 se introdujera como un componente
importante a la empatia, la revisién posterior desde 1997 hasta el
2005; los autores realizaron sus nuevas aportaciones, logrando una
mejora del modelo hasta consolidar este constructo, como las
habilidades que las personas desarrollan para procesar la
informacion emocional de manera precisa y efectiva, incluyendo la
identificacion, interpretacion y gestion de las emociones, en si

mismo y en los demas (citado en Fernandez y Extremera, 2005)

Este modelo como su nombre lo indica esta dividido en cuatro

fases o bloques a saber:

1. Percepcion, expresion y evaluacion emocional (Perception
and Expression of emotion). Con el desarrollo de esta capacidad
las personas pueden percibir, identificar, expresar e incluso
valorar las emociones en los estados fisicos del cuerpo de si
mismo y en los demas, esta capacidad permite captar las
sefales emocionales en los movimientos corporales, el tono de
voz, la expresion facial y otros, para que luego puedan ser

decodificadas con precision

2. Facilitaciéon o asimilacion emocional. (Assimilating emotion in
thought). Esta habilidad ayuda a entender que las emociones
influyen en los procesos cognitivos, al momento de razonar o
resolver problemas; enfocando el interés en la relacidon
bidireccional de las emociones con los conocimientos, Yy
teniendo en cuenta que la emotividad en espacios afectivos

facilita la toma de decisiones

3. Comprension o Conocimiento emocional. (Understanding
and analyzing emotion). Esta capacidad ayuda al entendimiento,
analisis y valoracion de las emociones, al identificarlas,
reconocerlas y mencionarlas por su nombre de manera correcta,
ademas de encontrar las razones del porqué se producen y
explicar como se realiza la transicion entre las emociones.

Incluye también a las emociones complejas, y los sentimientos
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simultaneos, asi como las consecuencias futuras de las

acciones que producen los estados de &nimo.

4. Regulacién de las emociones. (Reflective regulation of
emotion). Considera la habilidad de gestionar y ajustar la
emotividad en si mismo y en los demas, favorece el crecimiento
personal, tanto emocional como intelectual permitiéndoles ser
capaces de regular las habilidades internas del ser humano,
desarrollarlas mediante la practica constante y la mejora
continua, permite distanciarse de la emocion para regularlas, ya
sea en si mismo o en los otros; asimismo, fortalecer las
emociones positivas y disminuir la intensidad de las negativas
sin necesidad de suprimir ni magnificar el mensaje que nos

guieren comunicar

2.2.2.2. MODELO DE LAS COMPETENCIAS EMOCIONALES DE
DANIEL GOLEMAN

En este modelo se resaltan diversas capacidades vy
habilidades de la inteligencia emocional, que promueven tanto el

desemperio gerencial o un funcionamiento ejecutivo.

Segun Daniel Goleman (1995), la capacidad para identificar
tanto las propias emociones como las de los otros, motivarnos y
manejar de manera efectiva las emociones propias, asi como las
dinamicas emocionales en las relaciones con los demas, es lo que
define la inteligencia emocional. Asimismo, se compone de cinco

capacidades a saber:

1. Conciencia de uno mismo. (Self-awareness). Es considerada
como la competencia mas importante para la inteligencia
emocional, que permite reconocer las propias emociones y
sentimientos, para identificarlas en el momento en que inician a

ocurrir, para evitar desbordes emocionales.

2. Autorregulacién. (self-management). Es manejar las propias
emociones para expresarlas de manera adecuada, gestionando

en si mismo la regulacion de las emociones y los impulsos,

36



siendo esta habilidad primordial para la interaccion y mantener

buenas relaciones interpersonales.

3. Motivacién. (Motivation). Se dice que una emocién impulsa a
una accion y ello esta interrelacionado con la motivacion a si
mismo. Por eso la automotivacion encaminada con la emocion
es fundamental para lograr los objetivos y realizar actividades

mas creativas.

4. Empatia. (Social-awareness). Es reconocer las emociones de
los deméas, se basan en el conocimiento de las propias
emociones. Siendo la base del respeto y la generosidad hacia si
mismo y a los demas, captando los sentimientos y sefales

sutiles que indican lo que quieren o necesitan los demas.

5. Habilidades Sociales. (Relationship management). Esta
competencia ayuda a establecer relaciones positivas Yy
saludables con otras personas, promueve las interacciones de
manera considerada y efectiva con los demas. Esta competencia

es basica para el liderazgo.

2.2.2.3. MODELO DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL SOCIAL
DE REUVEN BAR-ON,

En este modelo se describen competencias emocionales y
sociales que se encuentran relacionadas entre si, ademas de las
habilidades e indicadores que impactan la conducta o el
comportamiento inteligente. Ademas, tras varios estudios
investigativos realizados en diferentes paises utlizando el
Inventario de Cociente Emocional (ICE) de Bar-On, se ha
comprobado y validado su efectividad y consistencia. (Bar-On,
2006)

Reuven Bar-On, en el afio 1988, para optar el grado de
Doctor, presento su tesis titulado: The development of a concept of
psychological well-being, que traducido al castellano es El
desarrollo de un concepto de bienestar psicologico; estableciendo

los cimientos para la inteligencia emocional que proporciona las
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bases tedricas al inventario de cociente emocional (ICE). (citado en

Garcia y Giménez, 2010)

De acuerdo a este modelo la inteligencia emocional se
conceptia de manera multifactorial, que agrupa a las
competencias, capacidades y destrezas emocionales y sociales
que todas las personas poseen y les permiten afrontar
efectivamente las demandas y desafios diarios, asi como la
comprensién y expresion adecuada en la interacciébn con otras
personas. En esta definicion se sustenta los cimientos del

inventario de cociente emocional (ICE). (Bar-On, 2006)

Abanto et al. (2000) mencionan que los factores de
inteligencia emocional se miden a través del inventario de cociente
emocional (ICE) de Bar-On. Ademas, precisan que tanto la
inteligencia como las habilidades emocionales se desarrollan y
evolucionan a lo largo de la vida. Asimismo, con practica, apoyo
terapéutico y programas especiales tienen la posibilidad de ser

perfeccionadas.

A continuacion, se presenta los quince componentes

conceptuales, con sus respectivas dimensiones:

a) Dimension Intrapersonal. (intrapersonal skills). Considera
cinco componentes enfocados en el desarrollo de las

capacidades internas.

1. Comprensién de si mismo: capacidad que permite identificar

y diferenciar el origen de sus emociones y sus sentimientos.

2. Asertividad: capacidad que permite expresar lo que piensa y

lo que siente evitando ser hiriente con los demas.

3. Autoconcepto: capacidad que permite la aceptacion de si

mismo, con sus debilidades y fortalezas.

4. Autorrealizacion: capacidad que permite sentir la satisfaccion

al desarrollar sus talentos y habilidades.
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b)

5. Independencia: capacidad que permite la autonomiay libertad

en la toma de decisiones.

Dimension Interpersonal. (interpersonal skills). Considera tres
componentes enfocados en el desarrollo de capacidades

externas que influyen en las relaciones con los demas.

6. Empatia: capacidad que permite la comprension y aceptacién
de lo que sienten los demas.

7. Relaciones Interpersonales: permite la interaccion de manera

respetuosa.

8. Responsabilidad Social: permite la demostracion de su
aspecto responsable y colaborativo en su grupo social.

Dimension Adaptabilidad. (adaptability scales). Considera tres
componentes enfocados en el desarrollo de capacidades de

tolerancia y adecuacion al ambiente en constante cambio.

9. Solucién de Problemas: esta habilidad permite afrontar los
problemas de manera sistematica, para ello identifica la

problematica y gestiona las alternativas de solucion eficaces.

10. Prueba de la Realidad: es la habilidad que permite realizar

una valoracion objetiva de manera practica y realista de lo que

se siente en relacion con lo que objetivamente es la realidad.

11. Flexibilidad: es la habilidad que permite la adaptacion de las

emociones a las circunstancias cambiantes de manera

tolerante.

d) Dimension Manejo del estrés. (stress-management scales).

Considera dos componentes enfocados en el desarrollo de
capacidades de gestion y fortaleza para resistir circunstancias

adversas.

12. Tolerancia al estrés: capacidad que permite afrontar las

situaciones desfavorables de manera positiva y calmada.
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13. Control de Impulsos: capacidad que permite el desarrollo de
mayor tolerancia a la frustracion, gestionando la

impulsividad.

e) Dimensién Estado de animo general (general mood).
Considera dos componentes enfocados en el desarrollo de
capacidades para ver y disfrutar de la vida con alegria y

positivismo.

14. Felicidad: capacidad que permite sentir la satisfaccion
consigo mismo y con los demas, en los diferentes aspectos

de la vida, de manera divertida y entusiasta.

15. Optimismo: capacidad que permite encontrar el lado positivo
en todas las circunstancias que la vida le presenta, aun en

las situaciones desafortunadas.

Luego de presentar los modelos conceptuales sobre inteligencia
emocional, se precisa que en esta investigacion se ha tenido en cuenta

el modelo de Reuven Bar-On.

Bar-On (2006) esquematiza el constructo mencionando que, desde
la época de Darwin, la mayoria de las conceptualizaciones de la
inteligencia socio-emocional consideraron al menos uno de los

elementos siguientes:

a) La habilidad de identificar, entender y manifestar, las propias

emociones

b) La habilidad para interpretar las emociones de los otros y establecer

relaciones interpersonales.
c) La aptitud para manejar, regular y gestionar los propios sentimientos.

d) La habilidad de abordar, modificar, y afrontar situaciones

problematicas propias y ajenas

e) La habilidad de fomentar emociones positivas y mantener la

automotivacion.
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2.2.3. EVALUACION DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Considerando que la valoracion de la inteligencia emocional es un
tema central en la investigacion de profesionales en diversos campos de
la salud y la educacion, este estudio aborda la evaluacion desde una
perspectiva psicologica.

Segun Jorge Barraca (2022) la evaluacion psicologica es un
proceso en el que el psicélogo obtiene las conclusiones del estudio
mediante el uso de pruebas previamente validadas y estandarizadas
como los test psicométricos, lo que garantiza la calidad del proceso de

evaluacion y diagndéstico.

Extremera et al. (2004) manifiestan que la inteligencia emocional
se evalua mediante pruebas en las que el sujeto responde a una serie
de preguntas, obteniendo una puntuacion. Para que estas pruebas sean
efectivas y aseguren su validez y confiabilidad, deben cumplir las

siguientes caracteristicas:
1. Adecuacion del contenido al dominio que se pretende evaluar.
2. Fiabilidad de la prueba.
3. Capacidad para predecir resultados practicos,

4. Relacion con otras medidas de habilidades emocionales y
diferenciacion clara de aquellas que no estan vinculadas a la

inteligencia emocional.

La literatura actual identifica tres enfoques principales para abordar

la valoracion de la inteligencia emocional.
2.2.3.1. MEDIDAS CLASICAS DE AUTOINFORME

Este procedimiento emplea medidas basadas en
cuestionarios y autoinformes, que exploran la inteligencia
emocional utilizando afirmaciones para proporcionar una
valoracion subjetiva de las competencias emocionales. Los
instrumentos suelen consistir en enunciados breves en los que la

persona evalla su propia inteligencia emocional estimando sus
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niveles en diversas habilidades emocionales (Extremera et al.,
2004).

En este grupo se ubica al Modelo de Bar-On, con el Emotional
Quotient Inventory (EQ-i), que traducido al espafiol es el Inventario
de Cociente Emocional (ICE) el cual es medido por autoinforme.

2.2.3.2. MEDIDAS DE HABILIDAD O EJECUTIVAS

Este enfoque utiliza mediciones para conocer la capacidad
gque tienen las personas, para resolver ciertos problemas
emocionales, luego estas respuestas se comparan con criterios de
puntuacion objetivas previamente establecidos (Extremera et al.,
2004).

En este grupo encontramos al Modelo de Peter Salovey y
Jhon Mayer, con el Trait Meta-Mood Scale (T.M.M.S.), que
traducido al espafiol significa Escala de meta - estado de animo de

rasgo, medido por habilidades

2.2.3.3. MEDIDAS BASADAS EN LA OBSERVACION EXTERNA,
O MULTIPLES EVALUADORES

En este procedimiento, se requiere la opinion y valoracion de
un tercero; por lo general son las personas del entorno del
evaluado, sean colegas de trabajo o estudio, el supervisor o
profesor, quienes manifiestan la percepcion que tienen ellos sobre
la persona a evaluar. Este proceso proporciona informacion valiosa
sobre la interaccion del individuo en el ambiente donde se
desenvuelve y la forma o manera de solucionar situaciones
problematicas y estresantes. Generalmente, este método se utiliza
como complemento a los procedimientos anteriores y ayuda a
evitar problemas de deseabilidad social. En este sentido algunas
herramientas de evaluacion ya incluyen escalas de observacion

externa, para mayor precision. (Extremera et al., 2004)

En este grupo se encuentra el modelo de Daniel Goleman

medido por multiples evaluadores.
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2.2.4. EVALUACION DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL SEGUN EL
INVENTARIO DE COCIENTE EMOCIONAL (ICE) DE BAR-ON

Segun Sanchez y Robles (2018) es fundamental que los
instrumentos de evaluacién sean lo suficientemente confiables, validos
y estén adaptados a la poblacion objetivo. Ademas, deben servir como
referencia tanto para investigadores como para profesionales en la

implementacién y el entrenamiento de la inteligencia emocional.

En este apartado, se describen las normas y criterios que se debe
tener en cuenta en la administracion del Inventario de Cociente
Emocional (ICE), creado por Reuven Bar-On, instrumento utilizado para
valorar el aspecto emocional y social de las personas a través de un
autoinforme. Desde su publicacion, se ha traducido a mas de 30 idiomas
y se han realizado aproximadamente 20 estudios de validez en diversos
ambitos, determinando su influencia en la salud fisica y psicologica, en
las aptitudes de autorrealizacion, bienestar general y las interacciones

sociales en la escuela, trabajo, y entorno (Bar-On, 2006).

En el Perd en el afio 2000, la Dra. Zoila Abanto, el Dr. Leonardo
Higueras y el Lic. Jorge Cueto, realizaron la traduccion y adaptacion del
Manual técnico del inventario de cociente emocional Bar-On,

proponiendo la utilizacion a nivel experimental e investigativo

Por su parte Nelly Ugarriza Chavez en el afio 2001, realiza una
investigacion en una muestra de Lima Metropolitana, para determinar la
validez y confiabilidad del ICE de Bar-On. Tras formalizar los resultados,
la estandarizacién y el baremo, sefiala que el modelo coincide en la

muestra peruana.
Ambitos de aplicacion

El Inventario de cociente emocional puede aplicarse en diversos
ambitos, sea en las escuelas, los centros de salud, las empresas y otros.
Su uso depende del objetivo o propdsito de estudio y el &mbito de accidn,
a nivel corporativo, educativo, clinico, médico y de investigacion. (Abanto
et al., 2000)
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Los profesionales de psicologia, psiquiatria, medicina, tutoria y
otros relacionados al sector salud, organizacional y educativo, son los

gue mayor utilidad le han dado a este inventario. (Ugarriza, 2001)

Quien administre el Inventario de Cociente Emocional (ICE) debera
conocer y manejar con solvencia el objetivo y el proceso para aplicar el
instrumento, ademas debe estar preparado para responder las
interrogantes e inquietudes de los participantes, especialmente lo
relacionado con la confidencialidad y las expectativas hacia las pruebas
psicologicas. (Abanto et al., 2000)

Para la aplicacién a grupos de hasta 10 individuos, es necesario
contar con un administrador que brinde un espacio tranquilo y acogedor
y se asegure que cada examinado responda el cuestionario en su
totalidad. Sin embargo, cuando se aplica el instrumento a un grupo que
sobrepasa a 10 examinados se requiere la presencia de varios

administradores. (Abanto et al., 2000)
Normas para la aplicacion

El instrumento contiene instrucciones claras, que permiten su facil
aplicacion. Sin embargo, para realizar un estudio investigativo, es

importante tener en cuenta lo siguiente:

Antes de aplicar la prueba: Es importantisimo, obtener el
consentimiento informado del participante que ha decidido
voluntariamente ser parte del proceso. Implica explicar a los
participantes los objetivos de estudio, asegurarles la confidencialidad y
aliviar cualquier ansiedad que les pueda generar sobre el uso que se
dara a los resultados y otros que el participante requiera antes de firmar

el consentimiento.

Antes y durante la sesion de aplicacion: Quien administra el
instrumento, Inventario de Cociente Emocional (ICE), debe sensibilizar a
los participantes para que eviten cualquier comentario o situacién que
pudiera influir en las respuestas de los examinados. Asimismo, se les

menciona que la excelencia y beneficio de los resultados dependen
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directamente de la precision y claridad de las respuestas proporcionadas

por los participantes.

Después de la aplicacién: Es importante agradecer a los
participantes, asegurdndose que hayan comprendido el propdsito de
estudio y fines del inventario de cociente emocional. Es conveniente
interrogarlos y brindarles oportunidades para manifestar cémo se

sintieron al responder el cuestionario.
Criterios de valoracion para el ICE

Segun Ugarriza (2021) para realizar la valoracién del inventario de
cociente emocional (ICE), se debe tener en cuenta dos pasos: primero
la estimacion de la validez y segundo el calculo de los puntajes estandar
tanto del cociente emocional total, asi como de sus componentes y

subcomponentes.
Primer paso: Estimacion de la validez de resultados del ICE

Antes de proceder a la calificacion de la prueba y para evitar
resultados incorrectos y confusos, es importante realizar la validacion de
resultados. Con el objetivo de realizar un buen proceso, se ha de seguir
las siguientes pautas: revisar la cantidad de omisiones, verificar que el
marcado en las proposiciones similares tenga la consistencia requerida
y analizar si el participante esta tratando de proyectar una imagen

exageradamente positiva o negativa de si mismo. (Abanto et al., 2000)

% Validacién por omisién de items. La prueba, dese ser
considerada invalida cuando el porcentaje de omisiones es igual 0 mayor
del 6% del total, lo que equivale a la cantidad alcanzada o superada de
8 items omitidos de los 132 disponibles. Cabe aclarar que el item final,
el nimero 133, no se incluye en este cOmputo. Se debe tener en cuenta
gue las respuestas no marcadas, las respuestas mal registradas y con
multiples respuestas deben ser registradas como items omitidos.
(Abanto et al., 2000)

Ugarriza (2001) aclara que el numero de items faltantes que
pueden ser aceptados para las escalas compuestas, las subescalas y

las escalas de validez del cociente emocional son:

45



e Enlas escalas que tienen 9 o mas items, se considera un maximo

de 3 omisiones.

e En las escalas que tienen 8 items, pueden permitirse hasta 2

omisiones.

e En las escalas que tienen 7 items, so6lo se permite la omisién de

1 item.

% Validacién por indice de inconsistencia. Para hallar los
puntajes y determinar el indice de inconsistencia de la prueba, es
necesario realizar un analisis comparativo a los resultados de 10 pares
de proposiciones semejantes. Si el indice de inconsistencia es mayor de
12, las respuestas probablemente no sean validas. (Abanto et al., 2000)

El puntaje del indice de inconsistencia mide las contradicciones o
las respuestas aleatorias. Un puntaje alto en el indice de inconsistencia,
puede sugerir que el individuo presenta carencias en la motivacion y el

autoconocimiento, ademas de indecision e inseguridad.

Asimismo, si el examinado presenta puntaje alto en este aspecto,
podria indicar que tiene problemas para comprender las divergencias

sutiles que presentan ciertas proposiciones. (Ugarriza, 2001)

% Validacién en impresién positiva e impresion negativa. En el
analisis de validez de la prueba referidos a los resultados de impresion
positiva y negativa, se debe tener en cuenta que los puntajes estandar
no se excedan de dos desviaciones estandar del promedio (30 puntos),
es decir si el Cociente Emocional es 130 y mas se considera invalida la

prueba. (Ugarriza, 2001)

Estos resultados estan orientados a identificar aquellos
participantes que podrian estar proyectando una percepcion demasiado
positiva o negativa de si mismos. No obstante, es importante considerar
gue los altos resultados en las escalas de impresion, también permite
identificar a sujetos que indican inconformidad consigo mismo, falta de

autoconocimiento o un autoconcepto en problemas. (Abanto et al., 2000)
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% Validacién general. El item nimero 133 no est4 considerado en
los puntajes de la prueba, porque no pertenece a las escalas o
componentes del instrumento. No obstante, si la respuesta seleccionada
es 1 (rara vez 0 nunca es mi caso), 2 (pocas veces es mi caso) 0 3

(algunas veces es mi caso), los resultados se consideran invalidos.

Si después de realizar el andlisis de la validez de las respuestas
emitidas por el participante, la prueba es considerada vélida, se continla
con el siguiente paso.

Segundo paso: Obtencion de los puntajes estandares para el Cociente
Emocional Total, los subcomponentes y los componentes del ICE de
Bar-On

Los puntajes estandar provienen del célculo matematico, que se
realiza a los puntajes directos de los quince subcomponentes y cinco
componentes, mediante una férmula estadistica, de tal manera que se
obtengan el mismo promedio (100) y desviacion estandar (15), para cada
uno de ellos. (Abanto et al., 2000)

Para la obtencion del resultado de la puntuacion estandar del
cociente emocional total, se calcula realizando la suma de los resultados
de los 117 items considerados en el cociente emocional. Cabe aclarar
gue los items de impresidn positiva e impresion negativa, no se incluyen

en el puntaje general. (Abanto et al., 2000)

Esta conversion a puntajes estandar permite la comparacion de los
resultados de los diversos componentes y subcomponentes tanto de la
misma persona como entre diferentes participantes de la misma

poblacién.

Con el sistema computarizado, la puntuacion estandar para el
cociente emocional total, los subcomponentes y componentes del ICE,
se obtienen de manera automatica, luego de realizar la digitacion de las

respuestas a la encuesta. (Ugarriza, 2001)

47



Interpretacién de resultados del inventario de Cociente Emocional
ICE de Bar- On

Para la interpretacion de los resultados se ha de tener en cuenta
dos acciones: verificar la hoja perfil y luego interpretar los puntajes
estandarizados

% Hoja perfil. La hoja perfil del ICE facilita una perspectiva global
de los resultados del participante. Incluye los puntajes estandarizados
del cociente emocional total, asi como de los componentes y
subcomponentes, ordenados y valorados en tres niveles: capacidad
emocional muy desarrollada, capacidad emocional adecuada vy
capacidad emocional por mejorar. (Ugarriza, 2001).

“ Interpretacidon del puntaje escala del Cociente Emocional
Total. Luego de validar el perfil del cociente emocional, se examina el

resultado del cociente emocional total.

Tabla 1
Puntajes estandarizados del inventario de cociente emocional de Bar-On
Puntajes Interpretaciéon
130 y mas Nivel emocional muy desarrollado.
Marcadamente alta. Nivel emocional
inusual
115a129 Nivel emocional muy desarrollado. Nivel
Alto. Buen nivel emocional
86 all4 Nivel emocional adecuado. Nivel Promedio
70 a 85 Necesita mejorar. Nivel Bajo. Nivel

emocional por debajo del promedio

69 y menos Necesita mejorar. Nivel muy bajo. Nivel
emocional, extremadamente por debajo del
promedio inusualmente deteriorada

Nota. Evaluacion de la inteligencia emocional a través del inventario de cociente
emocional de Bar- On en una muestra de Lima Metropolitana. Fuente: Ugarriza (2001)

Conocer estos puntajes permite determinar la valoracién del nivel
de emocionalidad de los examinados los niveles de inteligencia
emocional de los participantes, analizando con mayor detalle los
puntajes obtenidos en cada uno de los componentes y subcomponentes

considerados.
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Los resultados en todas las escalas compuestas ofrecen una
indicacién general de las capacidades de manejo y el desempefio actual.
El resultado de cada subcomponente ayuda a identificar las
potencialidades y deficiencias de los examinados. Los puntajes altos
sugieren habilidades significativamente bien desarrolladas, en cambio
los puntajes con niveles bajos reflejan deterioro, mostrando que ciertas
competencias y habilidades medidas, necesitan ser exploradas y
tratadas para mejorar y responder adecuadamente a las exigencias del
entorno. (Abanto et al., 2000)

A continuacion, segun Abanto et al, (2000), se detalla las
caracteristicas de los cinco componentes y los quince subcomponentes
de inteligencia personal, emocional y social, considerados en el Manual

Técnico del inventario de Cociente Emocional de Bar-On, siendo:

1. Inteligencia Intrapersonal. En este componente los puntajes de nivel
alto los obtienen sujetos que comprenden sus emociones vy
sentimientos, y los expresan de manera positiva, también son

independientes y confiados en la realizacion de sus ideas y creencias.

v Comprension de si mismo (CM). Los puntajes de niveles altos
los alcanzan individuos que tienen la capacidad de darse cuenta y
distinguir las emociones y sentimientos, diferenciandolos uno de
otros, ademas de entender las razones y causas para sentirse de esa

manera.

v Asertividad (AS). Los resultados altos los alcanzan personas
gue tienen la habilidad de comunicar sus emociones ideas, y
creencias respetando los sentimientos de los demas y defendiendo

sus derechos de forma constructiva.

v' Autoconcepto (AC). Los resultados altos los alcanzan personas
gue tienen la capacidad de entenderse, valorarse, respetarse y
sentirse satisfechas consigo mismas, reconociendo tanto sus
debilidades y fortalezas, asi como sus cualidades positivas y
negativas, Estas caracteristicas estan vinculadas con la

autoconfianza, la seguridad personal y una sélida fortaleza interior.
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v/ Autorrealizacion (AR). Los resultados altos los alcanzan
personas que tienen la capacidad de llevar a cabo lo que se proponen,
disfrutando del proceso, y tienen claridad sobre sus objetivos, lo que

les permite encaminarse hacia una vida plenay significativa.

v Independencia (IN). Los resultados altos los alcanzan personas
autbnomas que tienen la habilidad de gobernarse y sentirse
emocionalmente estables y satisfechos. Actlan y piensan de manera
independiente para tomar decisiones.

. Inteligencia Interpersonal. En este componente los puntajes altos
son alcanzados por individuos que se relacionan de manera positiva
y efectiva con los demas y se destacan por ser solidarios,

responsables y considerados.

v' Empatia (EM). Los resultados altos los alcanzan personas que
tienen la habilidad de percatarse, comprender y apreciar los

sentimientos de los demas.

v/ Relaciones interpersonales (RI). Los resultados altos los
alcanzan personas que tienen la capacidad de crear y sostener
relaciones significativas marcadas por una conexion emocional

profunda y una auténtica intimidad con los demas.

v Responsabilidad Social (RS). Los resultados altos los
alcanzan personas con habilidades de cooperacién y confiabilidad

gue contribuyen al grupo social con responsabilidad.

. Componente Adaptabilidad. En este componente los puntajes altos
identifican a individuos que se caracterizan por su flexibilidad,

realismo y eficacia al abordar y solucionar problemas.

v Solucién de problemas (SP). Los individuos que alcanzan
puntajes altos, cuentan con habilidades para encontrar soluciones a

los problemas previamente identificados y reconocidos.

v Prueba de la realidad (PR). Los individuos que alcanzan

puntajes altos cuentan con habilidades para evaluar rapidamente la
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relacion que existe entre sus experiencias subjetivas y la realidad

objetiva que los rodea.

v Flexibilidad (FL). Los resultados altos los alcanzan personas
gue cuentan con capacidades emocionales de rapida adaptacion al
cambiante entorno donde se desenvuelve, mostrando resiliencia y

creatividad ante los desafios y circunstancias dificiles.

. Componente Manejo del estrés. En este componente los resultados
altos lo alcanzan las personas que cuentan con habilidades para
mantener la estabilidad emocional, actuar con calma, trabajar bien
bajo presion y resistir con serenidad ante las situaciones de alta

tension o peligro.

v  Tolerancia al estrés (TE) Los resultados altos los alcanzan
personas que son calmadas, y tienen la habilidad de afrontar
situaciones dificiles y emociones fuertes de manera positiva y

conservando su estabilidad emocional.

v Control de los impulsos (CI) Los resultados altos los alcanzan
personas con mucha paciencia, y tienen la destreza de gestionar y
autorregular sus emociones, postergando la impulsividad ante los

estimulos intrinsecos y extrinsecos.

. Componente del estado de animo general. Este componente retne
los siguientes subcomponentes: felicidad y optimismo. Las personas
gue alcanzan resultados altos se caracterizan por disfrutar de los

acontecimientos en su vida de manera positiva, alegre y optimista.

v Felicidad (FE). Los individuos que alcanzan puntajes altos se
caracterizan por sentir satisfaccion de su vida propia y tienen la
habilidad de divertirse consigo mismo y deleitarse con la cercania de

los que le rodean de manera alegre y agradable.

v Optimismo (OP). Los resultados altos los alcanzan personas
gue cuentan con la capacidad de encontrar lo mejor en si mismo y en
los demds, considerando el lado bueno en las situaciones que

acontece, aln en las mas desfavorables.
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Al igual que ocurre con el puntaje total del cociente emocional, se
ha de tener cuidado de enfocarse solamente en los puntajes de los
componentes. Los resultados de los subcomponentes brindan
informacion importante y de manera mas especifica sobre las

potencialidades y debilidades del participante

Se ha de tener en cuenta también que los puntajes alcanzados no
son estables, pueden variar y desarrollarse de acuerdo a la situacién y

contexto donde se desenvuelven.

Las experiencias vitales y el aprendizaje pueden aumentar mas la
inteligencia emocional o coeficiente emocional (CE) que el cociente
intelectual (CI) de una persona. (Garcia y Giménez, 2010)

2.2.5. IMPORTANCIA DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Durante mucho tiempo, el mundo de las emociones y los
sentimientos fue relegado a un segundo plano, considerado menos
importante que los conocimientos racionales. Sin embargo, en la
actualidad la inteligencia emocional ha sido revalorizada como una
habilidad esencial para afrontar crisis y cambios inminentes de manera
mas efectiva. Un claro ejemplo es como las personas con mayor
inteligencia emocional lograron sobrellevar y afrontar de una manera

mas positiva los desafios que trajo consigo la pandemia del Covid 19.

En esta nueva normalidad post-pandemia el aspecto emocional ha
ganado protagonismo, permitiendo a las personas afrontar
adecuadamente los vertiginosos cambios de una sociedad hiper-
modernizada que constantemente pone a prueba las competencias

humanas.

Mufioz (2016) ya destacaba que la dimension emocional esta
presente en el dia a dia de todas las personas. Con frecuencia, se busca
expresar y compartir estados emocionales o sensaciones sin saber muy

bien cémo hacerlo.

Es por eso que la clave del desarrollo y fortalecimiento del aspecto

emocional, especialmente en padres, reside en canalizar la energia que
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aportan las emociones, poniéndolas al servicio de los valores

personales.
2.2.6. INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LA FAMILIA

La definicibn de familia en el aspecto psicolégico, es considerada
como un sistema que forma parte de la sociedad, que influye en el
desarrollo de la personalidad de los miembros que la integran, a través
de las interacciones béasicas que comparten. (Oliva y Villa, 2014).

En la actualidad, a pesar de que no hay consenso sobre una
definicién universal de la familia, Rafael Bisquerra, menciona que la
familia es una organizacion compleja y que todos de alguna forma
pertenecemos a un grupo familiar. El criterio mas importante que debe

caracterizar a cada familia, deberia ser el amor. (Bisquerra, 2020)

El Congreso de la Republica (1993) en la Constitucion Politica del
Peru, articulo 6, inciso 3, refiere que los padres tienen el deber y el
derecho de proveerles alimentacion, educacion y brindarles seguridad a

sus hijos.

Funciones de los padres de familia

Para convivir en armonia y lograr el bienestar familiar, es vital que
cada integrante de la familia, asuma y cumpla tareas o funciones. Siendo
los padres los pilares y modelos a imitar, deben ser los primeros en

asumirlos y cumplirlos.

El Ministerio de la Mujer y poblaciones vulnerables (MIMP) (2016)
en su Plan de fortalecimiento a las familias 2016-2021, considera las

siguientes funciones:

» Formadora: Esta funcion permite que sus integrantes
desarrollen sus capacidades a través de la transmision de valores

normas y costu mbres

» Socializadora: Esta funcion permite el desarrollo y el

fortalecimiento de interacciones de cada uno de sus miembros
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» Cuidadosy proteccion: Através de esta funcion los integrantes

se sienten considerados y resguardados evitando los descuidos.

» Seguridad y proteccion econémica: El cumplimiento de esta
funcion es responsabilidad de los padres garantizando la satisfaccion de
las necesidades basicas de sus integrantes.

» Afectiva: Funcion que consiste en desarrollar vinculos de apego

seguro entre las integrantes de la familia.

Los padres de familia al ejercer sus funciones, en especial la
funcion afectiva, permite a todos sus miembros desarrollarse de manera
integral, gozando de una vida saludable en un ambiente agradable, de
amor, unidad y brindandoles seguridad; lo cual coadyuva al desarrollo y

fortalecimiento de la inteligencia emocional.
Fines de la familia

Teniendo en cuenta el enfoque psicologico Oliva y Villa (2014)

consideran que las familias deben cumplir los siguientes fines:

- Brindar a todos sus integrantes seguridad en el ambito

emocional.

- Formar a sus integrantes en el desarrollo de procesos

adaptativos.

- Desarrollar habitos y acciones de manejo conductual con

responsabilidad.

- Gestionar bajo protocolos apropiados las crisis, angustia y en

general las emociones y frustraciones, mediante la autogestion.
- Dirigir el desarrollo personal hacia la autonomia

- Canalizar energias y controlar los impulsos, la violencia y el

autoritarismo.

- Proteger a todos sus integrantes y formarlos para lograr la

autonomia mediante la educacion y el respeto.
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2.2.7. ROL DE LOS PADRES DE FAMILIA EN EL DESARROLLO DE
LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

El rol de los padres de familia como agentes de socializacion que
debe impulsar el crecimiento emocional del nifio y garantizar una
identidad personal y social, implica que asuman su vocacion de manera
integral, cumpliendo con el papel que la sociedad le ha asignado
(Guzman et al., 2018).

Los estudios realizados por la Universidad de Washington,
revelaron que los hijos de padres emocionalmente inteligentes son
influenciados de manera positiva. Estos nifios tienden a relacionarse
adecuadamente, mostrando mas disponibilidad, aceptacion y mayor
afecto hacia sus padres. Ademas, saben manejar sus emociones con
eficacia, calmarse con mayor facilidad y experimentan menos altibajos
gue otros nifios. También son muy populares y queridos por sus
compafieros, presentan menos problemas de conducta, son mas atentos

y, en general, logran un mejor desempefio académico. (Goleman 1995)

Ser padre, madre o cuidador es uno de los roles mas desafiantes
gue puede cumplir una persona en su vida, porque no solo implica
encargarse del bienestar econdmico del nifio, sino que es responsable
también de su desarrollo emocional. Esta tarea puede resultar
especialmente dificil cuando el adulto no es plenamente consciente de

su propia autorregulacion y estado emocional. (Flores, 2022)

Considerando el rapido desarrollo emocional que ocurre desde el
nacimiento, el aprendizaje emocional tendria mayor eficacia si se forma
a quienes estan en contacto directo con el bebé: sean progenitores,
padres o tutores. Muchos estudios sugieren que, a partir de los 3 afios,
cuando la mayoria de los nifios asisten a la escuela y amplian su entorno
social, ya es posible fomentar habilidades emocionales. Sin embargo,
son escasas las iniciativas que se han centrado en desarrollar estas
competencias en el contexto familiar en vez de hacerlo en el ambito
escolar. (Murillo et al. 2020)
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Desde el nacimiento, e incluso antes de nacer, los bebés son
capaces de captar el estado emocional de la madre y de otras figuras de
apego significativas. Sean estos sentimientos positivos o negativos. El
aprendizaje emocional en los nifios se desarrolla bajo la influencia del

ejemplo que los padres manifiestan. (Goleman, 1995)

El recurso méas poderoso que los padres poseen para formar a sus
nifios, es el ejemplo. Albert Einstein, uno de los cientificos mas
reconocidos de la historia, afirmaba que la Unica manera de educar es

con el ejemplo.

Por ello urge rescatar lo que Balabarca (2018) menciona que, los
padres eran los mejores maestros, ellos atendian las necesidades
educativas de sus hijos con la intencion de formarlos para la felicidad y
gue se expresaba de manera constante en la cultura (moral) y

cosmovision (ética) de los padres.

La inteligencia emocional ayuda a los padres a identificar tanto sus
propias emociones como las de sus hijos, permitiéndoles responder a
sus necesidades de apoyo y acompafarlos de manera positiva. Los hijos
a su vez, aprenden esa misma inteligencia emocional y la aplican en sus
relaciones dentro del entorno donde se desenvuelven (hogar, escuela y
comunidad). El compromiso inherente a los padres es brindar a sus nifios
un apoyo emocional incondicional, ofreciendo las primeras experiencias
de amor, carifio y respeto. Ademas, deben ensefiar a sus hijos a
valorarse a si mismos, a respetar a los demas y tratarlos con afecto.
(Sanchez y Davila 2022)

Cada adulto tiene la responsabilidad de ser consciente de la forma
en la que educa a los nifios bajo su cuidado. Por ello, el fortalecimiento
del aspecto emocional de los padres es un proceso de autoconocimiento,
donde cada quien aprende a reconocer y mostrar sus propias
emociones. Establecer relaciones basadas en la comprension y la
escucha empética desde una edad temprana proporciona una base

sélida para formar adultos felices. (Flores, 2022)
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Eisenberg et al., (1998) mencionan que los padres como
principales responsables de socializacion en el hogar, que transmiten las
competencias emocionales, de manera directa, influyen en cdmo sus
hijos experimentan, comprenden, expresan y regulan sus emociones; y
de manera indirecta, impactando la intensidad emocional que estos
desarrollan. Asimismo, agregan que este proceso de socializacion es
bidireccional, en las que se identifican tres formas de contribuir a la

socializacion emocional de sus hijos:
1) La forma de reaccionar ante las emociones de sus hijos.
2) El modo de conversar sobre las emociones.

3) La manera en que expresan sus propias emociones.

2.2.8. CARACTERISTICAS DE UNA FAMILIA CON INTELIGENCIA
EMOCIONAL

Conscientes de que la familia desempefia un papel fundamental en
la estabilidad emocional de todos sus miembros, es necesario

caracterizar a la familia con inteligencia emocional

El objetivo final de la familia es formar un hogar que sea
caracterizado por la paz, la armoniay la felicidad; esto se puede alcanzar
si todos sus miembros logran gozar de bienestar personal y las
relaciones con el resto de la familia sean satisfactorias y positivas. Para
ello, se requiere de una educacion emocional para padres e hijos, que
implica aprender técnicas y recursos especificos, simples, practicos y

cotidianos, que les permita gestionar las emociones. (Garcia, 2011)

Segun Flores (2022), el Instituto Europeo de Inteligencias
Eficientes (IEIE) plantea la formacién de familias con inteligencia
emocional, en las que se deberia desarrollar las siguientes

caracteristicas:

1) Fomentan dialogos donde reconocen sus emociones: En una
familia emocionalmente inteligente, todos los miembros del grupo

familiar se sienten a gusto, al compartir sus emociones, sabiendo
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que seran aceptados. Ponen en practica conversaciones que

inducen a gestionarlas para abordar las causas que las ocasionan.

2) Promueve la comunicacién y honestidad. En una familia con
inteligencia emocional, se emplea una comunicacion asertiva, en la
gue todos escuchan activamente, sin emitir juicios. Ademas, se
respeta y toma en cuenta la opinion de los mas pequefios; aunque
los padres o madres son quienes toman las decisiones, lo hacen
teniendo en cuenta la perspectiva de sus hijos.

3) Cada miembro es consciente de laimportancia del autocuidado.
La inteligencia emocional familiar comienza con el trabajo interno de
cada integrante, todos cuidan de su bienestar emocional,
aprendiendo a partir de sus experiencias. Los padres entienden que
sus hijos deben aprender a pensar y actuar de manera
independiente, y acompafarlos cuando los desafios son

demasiados grandes y les sobrepasa.

4) Muestran coherencia y admiten sus errores. Fomentar la
inteligencia emocional en la familia requiere una practica continua,
donde los padres actian como guias. Por ello, es importante que
haya coherencia entre el discurso que se propone y las acciones que
después se toman. En una familia emocionalmente convierten la
vulnerabilidad en una fortaleza, incluyendo la capacidad de pedir
disculpas y reconocer sus errores, convirtiendose en un ejemplo

poderoso para que sus hijos aprendan.

5) Se permite que cada miembro sea auténtico. Las complejas
relaciones entre hermanos, y las expectativas de los padres pueden
crear un ambiente propenso a conflictos internos y entre los
diferentes miembros. Sin embargo, en una familia con inteligencia
emocional, se permite que cada persona se exprese desde el
respeto y sin temor actuando conforme a sus necesidades

emocionales y aceptando a los demas sin juzgarlos.

Es importante tener en cuenta que los principios éticos que se

deben fortalecer en las familias deben regir todos los eventos educativos
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2.3.

a nivel emocional. Esto ayudara a prevenir usos deshonestos, porque la
dimension ética y moral favorecerd a garantizar que las condiciones
optimas del aspecto emocional y especificamente la inteligencia
emocional perfeccionada, deben ser encauzadas para el bienestar de
las personas. (Bisquerra, 2012)

DEFINICIONES CONCEPTUALES
2.3.1. INTELIGENCIA EMOCIONAL

Reuven Bar-On conceptua a la inteligencia emocional de manera
multifactorial, conformada por un grupo de competencias, capacidades
y habilidades personales y socioemocionales, que los individuos poseen
para superar efectivamente, demandas y desafios diarios de un entorno
en constante cambio, asi como la comprension y expresion adecuada de
las emociones y sentimientos en la interaccion con otras personas. Estas
competencias no son estaticas, pueden ser mejoradas a lo largo de la
vida. (Bar-On, 2006)

2.3.2. FAMILIA

En el ambito de la investigacion, la familia se considera una unidad
fundamental de andlisis de diferentes estudios. Las definiciones de
familia pueden variar de un pais a otro, e incluso dentro de un mismo
pais. Por esta razon, es esencial reconocer que, aunque la familia es en
si misma un objeto de estudio, también es significativo su protagonismo
en el desarrollo del individuo, afectando su comportamiento y bienestar.
(Sharma, 2013)

2.3.3. PADRE DE FAMILIA

El padre de familia es el principal responsable de socializacion en
el hogar, que transmite las competencias emocionales; de manera
bidireccional: en forma directa, influye en cémo sus hijos experimentan,
comprenden, expresan y regulan sus emociones y de manera indirecta,
impactando la intensidad emocional que estos desarrollan. Asimismo, se
identifican tres formas de contribuir a la socializacion emocional de sus

hijos: La forma de reaccionar ante las emociones de sus hijos, el modo
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de conversar sobre las emociones y la manera en que expresan sus

propias emociones (Eisenberg et al., 1998)

Ser padre, madre o cuidador es uno de los roles mas desafiantes
gue puede cumplir una persona en su vida, porque no solo implica
encargarse del bienestar econémico del nifio, sino que es responsable
también de su desarrollo emocional. Esta tarea puede resultar
especialmente dificil cuando el adulto no es plenamente consciente de
su propia autorregulacion y estado emocional. (Flores, 2022)

2.3.4. DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

En el Inventario de Cociente emocional de Bar-On, se consideran
cinco componentes o dimensiones, que a sSu vez relune quince
subcomponentes. Estas cinco escalas son empleadas como indicadores

de evaluacion de la inteligencia emocional en las personas.
2.3.4.1. INTELIGENCIA INTRAPERSONAL (CIA)

Este componente o dimension, se refiere a la comprension de
los aspectos internos de un individuo que le permite el acceso a su
propio ambito emocional y a la diversidad de sus emociones. Es la
capacidad de distinguir las emociones que siente, identificarlas y
utilizarlas como un medio para comprender y orientar su conducta.
Describe a las personas gque estan en sintonia con sus emociones,
se sienten bien consigo mismas Yy felices con sus vidas. (Asato,
2021)

Comprension de si mismo: Se encuentra relacionado con el
autoconocimiento, es la habilidad que permite el reconocimiento y
comprensiéon de la emotividad y los sentimientos en si mismo,
saber lo que se esta sintiendo y la razdn de su origen. La alexitimia
puede producirse con la deficiencia de esta area. (Abanto et al.,
2000)

Asertividad: Es la capacidad que ayuda a manifestar con
claridad las creencias, ideas, emociones y sentimientos propios de

forma adecuada. Estd conectado a la seguridad emotiva, las
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personas con esta habilidad se expresan con seguridad sin afectar
ni perjudicar personal o emocionalmente a los otros. Defienden

respetuosamente lo que les corresponde. (Abanto et al., 2000)

Autoconcepto: Se encuentra relacionado con la autoestima,
es la capacidad que permite mirar hacia su mundo interno,
valordndose de forma integral en toda su identidad, reconociendo
sus potenciales y debilidades, asi como sus virtudes y defectos.
Esta capacidad permite reconocer fortalezas y puntos de mejora
propias de manera obijetiva, esta directamente relacionada con la

autoconfianza, seguridad y fuerza interior. (Abanto et al., 2000).

Autorrealizacion: Es la habilidad que permite plantear y
lograr proyectos propios de crecimiento interno, con propositos
claros, realistas y alcanzables, realizando actividades agradables 'y
significativas para lograr objetivos a largo plazo, promoviendo la
automotivacion, esta relacionado con los sentimientos de

autosatisfaccion. (Abanto et al., 2000)

Independencia: Es la capacidad que le permite ser
auténomo, libre de la dependencia emocional, guiandose por el
pensamiento propio, actuando independientemente, sin necesidad
de contar con la aprobacion o control de los que le rodean. Esta
relacionada con la autoconfianza y fuerza interior para tomar
decisiones de manera libre y segura, manifestando sus
convicciones e intereses propios sin depender de otros. (Abanto et
al., 2000)

2.3.4.2. INTELIGENCIA INTERPERSONAL

Este componente o dimension, se refiere al entendimiento de
los aspectos externos de un individuo, que le permite comprender,
interactuar y relacionarse con otros. Es la capacidad de realizar
trabajos en equipo, interactuar con los demas y generar relaciones
significativas y duraderas, basadas en la empatia. Describe a las
personas que poseen buenas habilidades sociales y potencial para
el liderazgo. (Asato, 2021)
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Empatia: Esta capacidad permite conocer, entender y
aceptar lo que sienten los otros, sin necesidad de juzgarlos,
entendiendo que las personas tienen emociones y sentimientos
propios, que requieren ser expresados, contenidos 'y
comprendidos, mostrando interés y preocupacion por los demas.
(Abanto et al. 2000)

Relaciones interpersonales: Esta habilidad permite realizar
interacciones positivas de manera mutua y agradable. La
consideracion y el respeto del uno hacia el otro es lo mas
importante en las relaciones interpersonales, sintiendo tranquilidad
y comodidad en las interacciones sociales y relaciones amistosas.
(Abanto et al., 2000)

Responsabilidad social: Esta habilidad permite reconocer y
comprender las necesidades de los demas, identificandose de una
manera constructiva y colaboradora, asumiendo con generosidad
responsabilidades con su entorno social, demostrando alta
sensibilidad interpersonal y realizando proyectos beneficiosos para
y con los demas, respetando las normas sociales. (Abanto et al.,
2000)

2.3.4.3. ADAPTABILIDAD

Este componente o dimension, considera la habilidad de
afrontar con eficacia las circunstancias desafiantes de la vida y el
ambiente donde se desenvuelve, evaluando y superando las
situaciones problematicas. Describe a las personas que tienen
flexibilidad mental y emocional, destrezas para encontrar
soluciones a los problemas que se les presenta y para adaptarse

al entorno rapida y adecuadamente. (Asato, 2021)

Solucién de problemas: Es la habilidad que permite ser
parte de la solucién y no del problema. Para ello es necesario
realizar el proceso de identificacion y definicion del problema, para
luego plantear y ejecutar soluciones efectivas y realistas. Se

encuentra relacionada con la disciplina y la perseverancia,
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entregando todos sus esfuerzos para hallar la solucion vy
demostrando dedicacion en el proceso de afrontamiento. (Abanto
et al., 2000)

Prueba de la realidad: Es la capacidad que permite
considerar  objetivamente los  sentimientos propios en
correspondencia con lo que realmente existe. Implica la capacidad
de concentracion y enfoque, asi como la claridad perceptual y
lucidez para manejar y distinguir las situaciones que se originan a
nivel interno en si mismo en relacion a lo que ocurre a nivel externo,
experimentando las cosas como en realidad son. (Abanto et al.,
2000)

Flexibilidad: Es la capacidad que permite adaptarse a
circunstancias dinamicas, impredecibles e inusuales realizando
una gestion adecuada de nuestras emociones. Las caracteristicas
que les distingue son:. la facil adaptacion a las situaciones
cambiantes, la aceptacion de los puntos de vista de los demas y la

tolerancia a los cambios de rutina. (Abanto et al., 2000)
2.3.4.4. MANEJO DEL ESTRES

Este componente o dimension, se refiere a la capacidad de
afrontar las dificultades y situaciones adversas, sin debilitarse o
perder el control, evitando comportamientos impulsivos. Describe a
las personas optimistas que mantienen la calma y controlan sus

impulsos ante situaciones desafiantes. (Asato, 2021)

Tolerancia al estrés: Es la habilidad que permite sobrellevar
situaciones desfavorables y de incertidumbre de manera positiva.
La tolerancia se caracteriza por resolver problemas en momentos
de alta presién, basados en: afrontar las tensiones de manera
efectiva, con creatividad e ingenio; asimismo, actuar con optimismo
y confianza ante las experiencias nuevas y los cambios constantes,
y lo mas importante, sentirse capaz de controlar la situacién
estresante de manera calmada, serena y relajada. Tener buena

tolerancia al estrés ayuda a afrontar las crisis y problemas sin
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rendirse a los sentimientos de desesperanza o desamparo y de

esta manera se evita la temida ansiedad. (Abanto et al., 2000)

Control de los impulsos: Es la habilidad que permite
gestionar las emociones para evitar las conductas explosivas e
impredecibles y la pérdida del autocontrol. Implica aceptar los
impulsos agresivos propios manteniéndose calmado y controlando
la agresion, el comportamiento hostil y potencialmente
irresponsable. Esta capacidad ayuda a fortalecer la tolerancia a la
frustracién y tomar decisiones sin dejarse influenciar por las
dificultades del entorno. (Abanto et al., 2000)

2.3.4.5. ESTADO DE ANIMO GENERAL

Este componente o dimensidn, se refiere a la capacidad que
tienen las personas para expresar emociones positivas que ayudan
a sentirse contentas de manera general, facilitando la creacién de
entornos positivos. Describe a los individuos divertidos, activos y
proactivos que transmiten una sensacion de bienestar y seguridad
en su vida. Mantener un buen estado de animo general facilita las
relaciones interpersonales, el manejo del estrés y la adaptabilidad

con el entorno. (Asato, 2021)

Felicidad: Es el estado de animo, que permite disfrutar de la
vida de manera positiva, con sentimientos de plenitud, satisfaccion
y bienestar personal y con los que le rodean, sintiendo satisfaccion
con las actividades cotidianas, disfrutando y expresando
sentimientos positivos. La felicidad compartida esta relacionada
con el gozo y la paz interior que irradia el realizar acciones
bondadosas. (Abanto et al., 2000)

Optimismo: Es la capacidad que permite tener una mirada
esperanzadora en todas las situaciones que acontece, sean estas
desfavorables o no, siempre le encuentran algin aspecto positivo.
Es tener una vision favorable del futuro o proyectos de largo plazo

sobre si mismo y el entorno donde se desenvuelve manteniendo
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una actitud positiva y viendo el lado bueno de la vida. (Abanto et
al., 2000)

2.4. HIPOTESIS

2.4.1. HIPOTESIS GENERALES

Ha: Los padres de familia del Il Ciclo en la institucion educativa
3006 Joseé Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, presentan altos

niveles de inteligencia emocional.

HO: Los padres de familia del Il Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023 no presentan

altos niveles de inteligencia emocional.

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

Hai: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucion educativa
3006 Joseé Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, presentan altos

niveles de inteligencia intrapersonal.

HO1: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no presentan

altos niveles de inteligencia intrapersonal.

Ha,: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, presentan altos

niveles de inteligencia interpersonal.

HO,: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no presentan

altos niveles de inteligencia interpersonal.

Has: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenigue Rodriguez de Lima, 2023, presentan altos

niveles de adaptabilidad.

HO3: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no presentan

altos niveles de adaptabilidad.
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2.5.

Has: Los padres de familia del Il Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, presentan altos

niveles de inteligencia emocional en manejo del estrés.

HO,4: Los padres de familia del Il Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no presentan

altos niveles de manejo del estrés.

Has: Los padres de familia del Il Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, presentan altos
niveles de estado de animo general.

HOs: Los padres de familia del Il Ciclo en la institucién educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no presentan

altos niveles de estado de animo general.
VARIABLE
2.5.1. VARIABLE UNICA:

La variable de estudio de esta investigacion fue la inteligencia
emocional, considerada como una agrupacidon de competencias,
capacidades, habilidades y destrezas, que se desarrollan a nivel interno
en lo personal, asi como a nivel externo en lo social, que todas las
personas poseen permitiéndoles tener una buena relacion consigo
mismo y con los demas en el contexto donde se encuentren. El
conocimiento de las emociones y sentimientos propios y el de los demas,
permite un buen afrontamiento a los momentos de dificultad y tensiones
cotidianas; brindando mas posibilidades de desarrollo personal. Estas
competencias no son estaticas, pueden ser mejoradas a lo largo de la
vida. (Bar-On, 2006)
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 2

Operacionalizacion de la variable de inteligencia emocional

Variable Definicion Deflnlglon Dimensiones Indicadores items Instrumento  Escala de medicién
conceptual operacional
Reuven Bar-On La inteligencia Intrapersonal CM Comprensiondesi 7, 9, 23, 35, 52, 63, Ordinal
conceptia a la emocional mismo. 88y 116 Escala tipo Likert
inteligencia sera evaluado AS = Asertividad. 22, 37, 67, 82, 96,
emocional de con el 111y 126 1. Raravez o nunca
manera Inventario de AC = Autoconcepto. 11, 24, 40, 56, 70, 85, Inventario de €S mi caso
multifactorial, cociente 100 114 v 129 cociente 2. Pocas veces es
que agrupa emocional ’ y . mi caso
di ICE) de B emocional 3 Al
versas ( : ) de Bar- AR = Autorrealizacion. 6, 21, 36, 51, 66, 81, (ICE) de ° Algunasveceses
competencias, On; que 95,110y 125 (Reuven mi caso
capacidades, consta de 5 ] Bar-0n 4. Muchas veces es
habilidades y dimensiones y IN = Independencia. 3,19, 32, 48, 92, 107 Adaptado: al mi caso
Intelicencia destrezas 15 indicadores y 121 contrc)axto ' 5. Muy
Emogional socioemocional  distribuidos en i eruano. bor frecuentemente o
personas y les seran medidos 119y 124. U a)r/riz a caso
permite afrontar con la escala ) 2301
efectivamente tipo Likert del Rl = Relaciones 10,23, 31, 39, 55, 62,
las demandas y 1al5 Interpersonales. 69, 84, 99, 113y 128.

desafios diarios,

asi como la
comprensiéon 'y
expresion

adecuada de las
emociones en
las interacciones

Adaptabilidad

RS = Responsabilidad
Social.

SP = Solucién de
problemas.
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16, 30, 46, 61, 72, 76,
90, 98, 104 y 119.

1, 15, 29, 45, 60, 75,
89y 118.



con los demas.
(Bar-On, 2006 p.
22)

Manejo del
estrés

Estado de
animo general

PR = Prueba de la
Realidad.

FL = Flexibilidad.

TE = Tolerancia al
estrés.

Cl = Control de
Impulsos.

FE = Felicidad.

OP = Optimismo.

8, 35, 38, 53, 68, 83,
88, 97, 112y 127.

14, 28, 43, 59, 74, 87,
103y 131.

4, 20, 33, 49, 64, 78,
93, 108y 122.

13, 27, 42, 58, 73, 86,
102, 117 y 130.
2,17, 31, 47, 62, 77,
91, 105 y 120.

11, 20, 26, 54, 80,
106, 108 y 132.

IMP= Impresion
Positiva

IMN= impresién
Negativa

5, 34, 50, 65, 79, 94,
109, 123.

12, 25, 41, 57, 71,
101, 115.

68



CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPOS DE INVESTIGACION
3.1.1. TIPO

El tipo de investigacion empleado en el desarrollo de este estudio
es basico, porque la finalidad es conocer y analizar el nivel de
inteligencia emocional que presentan los padres de familia del Il Ciclo en
la institucion educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de
Lima, 2023.

La investigacion se considera basica, si el estudio es descriptivo.
(Martinez, 2020)

En este tipo de investigacion, las variables no sufren variaciones de
ningun tipo y la observacion del fenbmeno es tal cual se encuentre en su

contexto natural, para después analizarlos. (Hernandez et al., 2010)
3.1.2. ENFOQUE

El estudio fue realizado teniendo en cuenta el enfoque cuantitativo,
gue nos permitio la recoleccion de datos del nivel de inteligencia
emocional en padres de familia del Il Ciclo en la institucién educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, los cuales
fueron medidos y analizados usando métodos estadisticos y el programa
de investigacion cuantitativa SPSS (Statistical Package for the Social

Sciences).

En el enfoque cuantitativo la perspectiva del investigador es
objetiva e imparcial. Usa la recoleccion de datos con honestidad,
confidencialidad y eficacia, los cuales se analizan con mediciones
numeéricas y estadisticamente, estableciendo estadndares de conducta en

una poblacion. (Hernandez et al., 2010)
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3.1.3. ALCANCE O NIVEL

Teniendo en cuenta que el nivel o alcance de la investigacion, se
determina de acuerdo al grado de profundidad, es decir a la forma como
se consiguen los datos y la amplitud de detalles que se considera en el
abordaje del objeto de estudio. (Arias, 2012).

La investigacion descriptiva se encuentra en un nivel intermedio de
profundidad y se refiere a observar y describir las particularidades
esenciales de los hechos y situaciones en un delimitado espacio y
determinado tiempo (Carrasco, 2015)

Ante lo mencionado el estudio desarrollado se realizd a nivel
descriptivo porque se recogio informacion de forma precisa en un
momento especifico y se describio las caracteristicas de la inteligencia
emocional de los padres de familia del Il Ciclo en la institucion educativa

José Ernesto Echenique Rodriguez
3.1.4. DISENO

El disefio que se tiene en cuenta en este estudio es No
experimental, Descriptivo Simple, porque se estudia una sola variable,

ademas de ser transversal y prospectivo.

El estudio es descriptivo cuando se enfoca en analizar y explicar
las caracteristicas y los perfiles de las personas que participaron en la
investigacion, y es simple cuando no hay relacion con otras variables.
(Hernandez et al., 2010)

El estudio realizado fue Descriptivo simple, porque se tuvo en
cuenta solamente la descripcion de la variable inteligencia emocional de
la poblacion de padres de familia que han matriculado a sus nifios en el
Il ciclo del nivel inicial en la institucion educativa 3006 José Ernesto

Echenique Rodriguez de Lima, 2023.

Prospectivo y transversal: estos disefios se emplean para realizar

estudios de investigacion de hechos y fenémenos de la realidad; para
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3.2.

analizar y conocer sus caracteristicas rasgos, propiedades y cualidades;

en un momento determinado de tiempo (Carrasco, 2015)

El estudio fue prospectivo, es decir no se cuenta con datos
anteriores; y transversal, porque el estudio de investigacion se realizé en
un momento determinado de tiempo, pues la medicién de la variable se

hizo en una sola etapa.
El esquema de la investigacion es:
M —>0O

M = padres de familia del nivel inicial (Il ciclo) de la institucion

educativa José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima
O = evaluacion de inteligencia emocional

POBLACION Y MUESTRA

3.2.1. POBLACION

La poblacion es considerada como la agrupacion de todos los
elementos que forman parte del espacio territorial al que pertenece el
problema de investigacion y poseen caracteristicas concretas.
(Carrasco, 2015)

En este estudio se tuvo en cuenta a toda la poblacion, constituida
por 80 padres de familia responsables de la matricula y asistencia de los
nifios al 1l Ciclo en la institucion educativa 3006 José Ernesto Echenique
Rodriguez de Lima en el afio 2023, los mismos que fueron evaluados
teniendo en cuenta las normas de la ficha técnica para su aplicacién y
los baremos del Inventario de Cociente Emocional (ICE) de Bar-On,
considerando el sexo de los participantes y su rango de edad, para su

evaluacion

En el siguiente cuadro se puede observar la cantidad de padres de
familia participantes en la investigacion, agrupados por aulas en las que

sus nifios asisten en la institucion educativa:
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Tabla 3
Poblacién de padres de familia del Il ciclo de la institucién educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez

o Sexo
AULA N fpad_rl_es de _ _ TOTAL
amilia femenino masculino
3 afios 22 16 5 22
4 afios 23 15 9 23
5 afios (A) 16 13 3 16
5 afios (B) 19 16 3 19
TOTAL 80 60 20 80

La poblacion del presente estudio describe a los padres de familia
del Il ciclo en la institucion educativa 3006 José Ernesto Echenique de
Lima, en el afio 2023, que participaron en esta investigacion y

presentaron las siguientes caracteristicas:

- Por sexo y rango de edad: la poblacion de padres de familia del 1l
ciclo en la institucion educativa 3006 José Ernesto Echenique de Lima,
gue participaron en esta investigacion fueron 75% del sexo femenino y
25% del sexo masculino, de los cuales entre los rangos de edad de 18 a
24 aios fueron un total de 11%, entre 25y 34 afios fueron 45%, entre 35
y 44 afios en un 27,5%, entre 45y 54% solo 3,8% y mas de 55 afios un
12.6%.

- Por ocupacién: la caracteristica de la poblacion de padres de
familia del 1l ciclo en la institucion educativa 3006 José Ernesto
Echenique de Lima, que participaron en esta investigacion respecto a la
ocupacion que realizan fueron el 38% comerciantes formales e
informales, 15% empleados, 23% amas de casa, 15% se dedican a la
artesania, y 10 % se han caracterizado en otros a los padres de familia

gue tienen diversos trabajos de manera esporadica.

- Por grado de instruccién la caracteristica de la poblacion de
padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa 3006 José Ernesto
Echenique de Lima, que participaron en esta investigacion se
encontraron que el 66% tienen secundaria, el 30% consignaron el grado

superior y solo el 4% fueron de primaria
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- Por estado civil: la poblacion de padres de familia del Il ciclo en la
institucién educativa 3006 José Ernesto Echenique de Lima, que
participaron en esta investigacion, fueron el 45% solteros, 44%
convivientes y 11% casados

Estos datos caracteristicos se han consignado en el anexo 6, para
referencia y no en los resultados; puesto que el objetivo del presente
estudio fue identificar los niveles de inteligencia emocional de los padres
de familia del Il ciclo en la instituciébn educativa 3006 José Ernesto
Echenique Rodriguez de Lima, independientemente de su ocupacion.

nivel de estudio u otra caracteristica.

3.2.2. MUESTRA

La muestra es considerada como el fragmento representativo de la
poblacién, que debe poseer las mismas propiedades de ella (Carrasco,
2015).

En el presente estudio, para la obtencion de resultados mas
precisos, se tuvo en cuenta a toda la poblacibn como muestra censal,
donde todos los padres de familia tienen las mismas oportunidades de

participar de la investigacion.
Criterios de inclusion

En este estudio de investigacion fueron considerados a todos los
padres de familia que matricularon a sus hijos en el Il ciclo del nivel
inicial, sin distincion de sexo, de estado civil o grado de instruccién que

cumplieron las siguientes condiciones:
o Que asistan el dia de la aplicacion del instrumento
o Que tengan firmado el consentimiento informado
Criterios de exclusion

Fueron excluidos del estudio de investigacion los participantes que

presentaron las siguientes caracteristicas:

o Padres de familia que no asistieron a desarrollar la encuesta.
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3.3.

o Padres de familia que no aceptaron firmar el consentimiento

informado

Asimismo, de acuerdo a la norma técnica del inventario de cociente
emocional de Bar-On, no se consideraron los protocolos que fueron

invalidados por las siguientes razones:
- Que superaron la cantidad de omisiones permitidas.
- Que excedieron el indice de inconsistencia

- Que marcaron las opciones 1, 2 o 3, del item 133
TECNICAS E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
3.3.1. TECNICAS

Las técnicas de recoleccion de datos, también son llamadas
técnicas de campo porque tienen el propadsito de recolectar informacion
de acuerdo a las caracteristicas y objetivos de la investigacion. Son
consideradas como el procedimiento o forma particular de obtener datos

o informacion (Arias, 2012).

La técnica utilizada fue la encuesta, que puede definirse como una
técnica excelente de investigacion para la recoleccion de los datos, por
la simplicidad y objetividad de datos que con ella se obtiene. (Carrasco,
2015).

En esta investigacion, la técnica para recolectar los datos se realizo
de acuerdo con las normas y pautas que se recomienda a los
investigadores y estudiosos en el manual para la aplicacion del inventario

de cociente emocional, descrito en el capitulo II.
3.3.2. INSTRUMENTO.

Los instrumentos de investigacion en la recoleccion de datos, son
considerados de acuerdo a las circunstancias de indagacion o
intervencidn y son proyectadas por el investigador, se le define como el

conjunto de interrogantes o items debidamente ordenados para obtener
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y registrar respuestas que son materia de estudio en la investigacion.
(Carrasco, 2015).

En este estudio el instrumento que se administré fue el

Cuestionario, el cual fue presentado a los encuestados a través de hojas

impresas conteniendo los items ordenados, formuladas con claridad y

objetividad para que el participante solamente marque la respuesta que

crea conveniente.

Especificamente se aplicé el test psicolégico de Autoinforme

denominado Inventario de Cociente Emocional (ICE) de Bar-On.

Ficha técnica

Nombre del instrumento: Inventario de Cociente Emocional (ICE)
Bar-On

Nombre original del instrumento: Emotional Quotient Inventory
(EQ-I) Bar-On.

Autor: Reuven Bar-On, Ph. D.
Procedencia: Multi Health Systems Inc. Toronto-Canada.

Traduccion y adaptacion para uso experimental y de
investigacion en el Peru: Dra. Zoila Abanto, Dr. Leonardo Higueras

y Lic. Jorge Cueto, en el afio 2000.

Baremado y estandarizado en la poblacion peruana: Nelly
Ugarriza Chavez, en el afio 2001.

Administracion: Individual y colectiva.
Duracién: Aproximadamente de 30 a 40 minutos.

Aplicacion: Personas de ambos sexos, con edad igual o mayor a 16

afos
Puntuacién: Calificacion manual y computarizada
Significacién: Evaluacion de la inteligencia emocional.

Tipificacién: Baremos peruanos.
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Validez

La validez del cuestionario es considerada cuando los enunciados
o0 items tienen relacion directa con los objetivos de la investigacion. Es
decir, las interrogantes consultardn exclusivamente aquello que se

procura conocer o evaluar (Arias, 2006)

Los resultados de estudios de confiabilidad y validez del ICE Bar-
On, confirman que es una medicion confiable y valida de la inteligencia
emocional. Se realizaron estudios en mas de seis paises por mas de 17
afos. (Bar-On, 2006)

La validez y el estudio de confiabilidad en el Peru, se realiz6 con
una muestra de 1996 evaluados en Lima Metropolitana, que agrupé a
114 escolares que constituyeron el 5,7%, a 656 universitarios que
constituyeron el 32,9 % y 1.226 que constituyeron el 61,4 %, este grupo
fue representado por diversos profesionales, técnicos, empleados, amas

de casa y desempleados. (Ugarriza, 2001).

Para la aplicacion del instrumento en este estudio, se cont6 con la
acreditacion de tres psicologos profesionales calificados, quienes
actuaron como jueces, realizando un analisis exhaustivo del contenido
de los diversos items de la prueba. Ademas, evaluaron si dichos items
reflejaban adecuadamente las definiciones operativas de los constructos

planteados por el autor del inventario.
Confiabilidad

La confiabilidad es cuando un instrumento de medicion brinda la
garantia de que los datos recopilados sean precisos y que los resultados
sean consistentes al aplicarla en diferentes momentos o situaciones y en

una o varias ocasiones al mismo individuo o grupo. (Carrasco, 2015)

Los estudios de confiabilidad realizados al ICE se han enfocado
tanto a su consistencia interna como a la confiabilidad test — retest. En
el caso de la muestra peruana los coeficientes alfa Cronbach muestran

una consistencia interna muy elevada para el inventario completo (0.93),
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mientras que para los componentes individuales del ICE los valores
fluctban entre 0.77 y 0.91 (Ugarriza, 2001).
Tabla 4

Confiabilidad de los componentes y subcomponentes del inventario de cociente
emocional de Bar-On

Estadisticas de fiabilidad

N° de elementos

. N° de elementos
estandarizados

Alfa de Cronbach

,995 21 21

En el presente estudio la confiabilidad de datos fue de 0.995 que
fue realizado a los componentes y subcomponentes estandarizados del
inventario de cociente emocional (ICE), lo cual significa que se puede
confiar en la medicion para obtener resultados precisos y consistentes,
lo cual es importante para la validez de las conclusiones estadisticas que
se presentan al finalizar la investigacion realizada en los padres de
familia del Il ciclo en la institucion educativa 30006 José Ernesto

Echenique Rodriguez de Lima, 2023

Tabla5
Andlisis de varianza
ANOVA
Suma de Media
cuadrados gl cuadratica F Sig
Inter sujetos 161696,618 56 2887,440
Intra Entre 43592,137 20 2179,607 16,759 ,000
sujetos  elementos
Residuo 145661,101 1120 130,055
Total 189253,238 1140 166,012
Total 350949,856 1196 293,436

Nota. Media global = 91,83

Asimismo, se realizé el analisis de varianza ANOVA (Analysis of
Variance) de un factor, pues se cuenta con una sola variable, se ha
considerado como método para probar la hipotesis nula; permite,
determinar si existe diferencia significativa entre las medias de los
grupos Yy sirve para valorar la variabilidad de las muestras y medir la

dispersion de los datos
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3.4. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA
INFORMACION

Las técnicas para el procesamiento y el analisis de la informacion, son
conocidas también como técnicas estadisticas, que se utlizan para el
procesamiento de datos y presentacion de resultados, los cuales son elegidos
por el investigador, seleccionandolos de acuerdo a su utilidad y aplicacion; se
les define como herramientas procedimentales y estratégicas. (Carrasco,
2015)

En el presente estudio la informacion y datos obtenidos se revisaron y
procesaron usando el programa de Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS). Para la evaluacion de la validez de los resultados se ha tenido en
cuenta los criterios de valoracion para el inventario de cociente emocional
(ICE) de Bar-On.

Tabla 6
Procesamiento de protocolos validados

Resumen de procesamiento de casos

N° %
Casos Vélido 57 100,0
Excluido 0 ,0
Total 57 100,0

Nota. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Tras su aplicacion los resultados se presentan en tablas y graficos con

sus respectivos analisis e interpretacion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. RESULTADOS DESCRIPTIVOS

Tabla 7
Resultado de los niveles de Inteligencia emocional en padres de familia del Il ciclo en la
institucion educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

INTELIGENCIA EMOCIONAL GENERAL

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje o

valido acumulado
Valido ALTO 5 8,8 8,8 8,8
PROMEDIO 26 45,6 45,6 54,4
BAJO 23 40,4 40,4 94,7
MUY BAJO 3 53 53 100,0

Total 57 100,0 100,0

Figural
Nivel de inteligencia emocional en padres de familia del Il ciclo en la institucién educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

ALTA PROMEDIO BAJA MUY BAJA
INTELIGENCIA EMOCIONAL GENERAL

De acuerdo a los resultados de la tabla 7 y figura 1, del nivel de
inteligencia emocional general que agrupa a las competencias, capacidades
y destrezas emocionales y sociales que todas las personas poseen
(inteligencia intrapersonal, inteligencia interpersonal, adaptabilidad, manejo
del estrés y estado de animo general) permitiéndoles afrontar efectivamente

las demandas y desafios diarios, asi como la comprensién y expresion
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adecuada en la interaccion con otras personas; se observa que el que 45,6%
presentan el nivel promedio, el 40,4% se encuentran en el nivel bajo, el 8,8%
alcanzaron el nivel alto y solo el 5,3% muestran nivel muy bajo. Lo que permite
identificar que el 91,2% de los padres de familia del Il ciclo en la institucion
educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, no presentan
nivel alto de inteligencia emocional.

Tabla 8

Resultado del nivel de inteligencia intrapersonal en padres de familia del Il ciclo en la
institucion educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

INTELIGENCIA INTRAPERSONAL

= . . Porcentaje Porcentaje
recuencia  Porcentaje o
valido acumulado
Valido ALTO 3 53 53 53
PROMEDIO 33 57,9 57,9 63,2
BAJO 21 36,8 36,8 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 2
Nivel de inteligencia intrapersonal en padres de familia del Il Ciclo en la institucién educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

ALTA PROMEDIO BAJA
INTELIGENCIA INTRAPERSONAL

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla 8 y figura 2, del nivel
de inteligencia intrapersonal como la capacidad de distinguir las emociones
que siente, identificarlas y utilizarlas como un medio para comprender y

orientar su conducta (conciencia de si mismo, asertividad, autocontrol,
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autorrealizacion e independencia) en su autocomprensién, valoracion positiva
de si mismo y su destreza para ser asertivo; se observa que el 57,9%
presentan el nivel promedio, el 36,8% se encuentran en el nivel bajo y solo el
5,3% muestran el nivel alto. Lo que permite determinar que el 94,7% de los
padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa 3006 José Ernesto
Echenique Rodriguez de Lima, no presentan nivel alto de inteligencia
intrapersonal.

Tabla 9

Resultado de comprension de si mismo en padres de familia del Il ciclo en la institucion
educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

COMPRENSION DE SI MISMO

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje A
valido acumulado
Vélido ALTO 8 14,0 14,0 14,0
PROMEDIO 32 56,1 56,1 70,2
BAJO 15 26,3 26,3 96,5
MUY BAJO 2 3,5 3,5 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 3
Nivel de comprensién de si mismo en padres de familia del Il ciclo en la instituciéon educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

ALTA PROMEDIO BAJA MUY BAJA
COMPRENSION DE Si MISMO

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla 9 y figura 3, del nivel

de comprension de si mismo como parte de su inteligencia intrapersonal y
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capacidad que les permite identificar y diferenciar el origen de sus emociones
y sentimientos, se observa que el 56,1% presentan el nivel promedio, el 26,3%
se encuentran en un nivel bajo, el 14% alcanzaron el nivel alto y solo el 3,5%
muestran un nivel muy bajo. Lo cual permite visualizar que el 86% de los
padres de familia del Il ciclo en la instituciéon educativa 3006 José Ernesto
Echenique Rodriguez de Lima, no presentan nivel alto de comprension de si
mismo.

Tabla 10

Resultado de asertividad en padres de familia del Il ciclo en la institucién educativa 3006
José Ernesto Echenique Rodriguez

ASERTIVIDAD

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélido MARCADAMENTE ALTO 2 3,5 3,5 3,5
ALTO 6 10,5 10,5 14,0
PROMEDIO 39 68,4 68,4 82,5
BAJO 8 14,0 14,0 96,5
MUY BAJO 2 3,5 3,5 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 4

Nivel de asertividad en padres de familia del Il ciclo en la institucién educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez

0

m

Porcentaje

a0l

.
MARCADAMENTE ALTA PROMEDIO MUY BAJA

ASERTIVIDAD

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla 10 y figura 4, del nivel
de asertividad como parte de su inteligencia intrapersonal y capacidad que les
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permite expresar lo que piensa y lo que siente evitando ser hiriente con los
demds, se visualiza que el 68,4% presentan el nivel promedio, el 14% se
encuentran en un nivel bajo, el 10,5% alcanzaron un nivel alto, el 3,5%
muestran un nivel marcadamente alto y muy baja. Lo cual indica que el 85,9%
de los padres de familia del Il ciclo en la instituciébn educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, no presentan los niveles altos de
asertividad.

Tabla 11

Resultado de autoconcepto en padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa 3006
José Ernesto Echenique Rodriguez

AUTOCONCEPTO
Frecuencia  Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Valido ALTO 11 19,3 19,3 19,3
PROMEDIO 27 47,4 47,4 66,7
BAJO 17 29,8 29,8 96,5
MUY BAJO 2 3,5 3,5 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 5
Nivel de autoconcepto en padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

ALTA PROMEDIO BAJA MUY BAJA
AUTOCONCEPTO

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla 11 y figura 5, del nivel

de autoconcepto como parte de su inteligencia intrapersonal y capacidad que
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les permite la aceptacion de si mismo, con sus debilidades y fortalezas,
caracteristicas vinculadas con la autoconfianza, la seguridad y fortaleza
interior; se observa que el 47,4% presentan el nivel promedio, el 29,8% se
encuentran en un nivel bajo, el 19,3% alcanzaron un nivel alto y el 3,5%
muestran nivel muy bajo. Lo que indica que el 80,7% de los padres de familia
del Il ciclo en lainstitucién educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez
de Lima, no presentan nivel alto de autoconcepto.

Tabla 12

Resultado de autorealizacion en padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

AUTORREALIZACION

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje A
valido acumulado
Vélido ALTO 4 7,0 7,0 7,0
PROMEDIO 31 54,4 54,4 61,4
BAJO 14 24.6 24,6 86,0
MUY BAJO 8 14,0 14,0 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 6
Nivel de autorrealizacion en padres de familia del 1l ciclo en la institucion educativa 3006
José Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

ALTA PROMEDIO BAJA MUY BAJA
AUTORREALIZACION

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla 12 y figura 6, del nivel
de autorrealizacion como parte de su inteligencia intrapersonal y capacidad
gue les permite sentir la satisfaccion al desarrollar sus talentos y habilidades,
disfrutando del proceso de alcanzar sus objetivos encaminados hacia una vida
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plena y significativa; se observa que el 54,4% presentan el nivel promedio, el

24,6% se encuentran en un nivel bajo, el 14% estan en nivel muy bajo y solo

el 7% muestra nivel alto. Lo que indica que 92.9% de los padres de familia del

Il ciclo en la institucion educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de

Lima, no presentan nivel alto de autorrealizacion.

Tabla 13

Resultado de independencia en padres de familia del 1l ciclo en la institucion educativa 3006

José Ernesto Echenique Rodriguez

INDEPENDENCIA
Frecuencia  Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Valido ALTO 5 8,8 8,8 8,8
PROMEDIO 31 54,4 54,4 63,2
BAJO 19 33,3 33,3 96,5
MUY BAJO 2 3,5 3,5 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 7

Nivel de independencia en padres de familia del Il ciclo en la institucién educativa 3006 José

Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

ALTA FPROMEDIO BAJA
INDEPENDENCIA

MUY BAJA

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla 13y figura 7, del nivel

de independencia como parte de su inteligencia intrapersonal y capacidad que

les permite la autonomia y libertad en la toma de decisiones y sentirse

emocionalmente estables; se observa que el 54,4% presentan el nivel
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promedio, el 33,3% se encuentran en un nivel bajo, el 8,8% alcanzaron un
nivel alto y el 3,5% presentan un nivel muy bajo. Lo que indica que el 91.8%
de los padres de familia del Il ciclo en la instituciobn educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, no tienen nivel alto de independencia.
Tabla 14

Resultado del nivel de inteligencia interpersonal en padres de familia del Il ciclo en la
institucion educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

INTELIGENCIA INTERPERSONAL

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje o
valido acumulado
Valido ALTO 3 53 53 53
PROMEDIO 25 43,9 43,9 49,1
BAJO 21 36,8 36,8 86,0
MUY BAJO 8 14,0 14,0 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 8
Nivel de inteligencia interpersonal en padres de familia del Il ciclo en la instituciéon educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

ALTA PROMEDIC BAJA MUY BAJA
INTELIGENCIA INTERPERSONAL

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla 14 y figura 8, del nivel
de inteligencia interpersonal como la capacidad de realizar trabajos en equipo,
interactuar con los demas y generar relaciones significativas y duraderas
basadas en la empatia, relaciones interpersonales, y responsabilidad social,

reconociendo, entendiendo y valorando las emociones en los demas; se
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observa que el 43,9% presentan el nivel promedio, el 36,8% se encuentran en
el nivel bajo, el 14% muestran el nivel muy bajo y el 5,3% mostraron nivel alto.
Lo que permite conocer que el 94,7% de los padres de familia del Il ciclo en
la institucion educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, no
presentan nivel alto de inteligencia interpersonal.

Tabla 15

Resultado de empatia en padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez

EMPATIA
Frecuencia  Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Valido ALTO 1 1,8 1,8 1,8
PROMEDIO 17 29,8 29,8 31,6
BAJO 23 40,4 40,4 71,9
MUY BAJO 16 28,1 28,1 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 9
Nivel de empatia en padres de familia del Il ciclo en la institucién educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

ALTA FPROMEDIO BAJA MUY BAJA
EMPATIA

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla 15 y figura 9, del nivel
de empatia como dimension de la inteligencia interpersonal y capacidad que
les permite la comprension y aceptacion de lo que sienten los demas; se
observa que el 40,4% presentan el nivel bajo, el 29,8% muestran un nivel

promedio, el 28,1% se encuentran en un nivel muy bajo y el 1,8% mostraron
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nivel alto. Lo que indicia que 98,2% de los padres de familia del Il ciclo en la
institucion educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, no
tienen nivel alto de empatia

Tabla 16

Resultado de relaciones interpersonales en padres de familia del 1l ciclo en la institucion
educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

RELACIONES INTERPERSONALES

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje o
valido acumulado
Valido ALTO 3 53 53 53
PROMEDIO 29 50,9 50,9 56,1
BAJO 22 38,6 38,6 94,7
MUY BAJO 3 53 53 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 10
Nivel de relaciones interpersonales en padres de familia del Il ciclo en la institucion
educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

ALTA PROMEDIO BAJA MUY BAJA
RELACIONES INTERPERSONALES

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla 16 y figura 10, del nivel
de relaciones interpersonales como dimension de la inteligencia interpersonal
gue les permite la interaccién de manera respetuosa y autentica; se observa
gue el 50,9% presentan el nivel promedio, el 38,6% nivel bajo, el 5,3% niveles

muy bajo y alto. Lo que indica que el 94,7% de los padres de familia del 1l ciclo
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en la institucion educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima,
2023 no presentan nivel alto de relaciones interpersonales.
Tabla 17

Resultado de responsabilidad social en padres de familia del Il ciclo en la institucién
educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

RESPONSABILIDAD SOCIAL

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje o
valido acumulado
Valido ALTO 2 3,5 3,5 3,5
PROMEDIO 27 47,4 47,4 50,9
BAJO 19 33,3 33,3 84,2
MUY BAJO 9 15,8 15,8 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 11
Nivel de responsabilidad social en padres de familia del Il ciclo en la instituciéon educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

ALTA PROMEDIO BAJA MUY BAJA
RESPONSABILIDAD

De acuerdo a los resultados obtenidos de latabla 17 y figura 11, del nivel
de responsabilidad social como dimensidn de la inteligencia interpersonal, que
les permite la demostracion de su aspecto responsable y colaborativo en su
grupo social; se observa que el 47,4% presentan el nivel promedio, el 33,3%
se encuentran en un nivel bajo, el 15,8% presentan un nivel muy bajo y el

3,5% alcanzaron un nivel alto. Lo que indica que el 96,5% en los padres de
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familia del Il ciclo en la institucion educativa 3006 José Ernesto Echenique
Rodriguez de Lima, no presentan nivel alto de responsabilidad social.
Tabla 18

Resultado del nivel de adaptabilidad en padres de familia del Il ciclo en la institucion
educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

ADAPTABILIDAD

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje A
valido acumulado
Valido ALTO 3 53 53 53
PROMEDIO 38 66,7 66,7 71,9
BAJO 15 26,3 26,3 98,2
MUY BAJO 1 1,8 1,8 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 12
Nivel de adaptabilidad en padres de familia del Il ciclo en la instituciéon educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

ALTA FPROMEDIO BAJA MUY BAJA
ADAPTABILIDAD

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla 18 y figura 12, del nivel
de adaptabilidad como la capacidad y habilidad para resolver problemas,
actuando con realismo y eficacia (solucién de problemas, prueba de la
realidad y flexibilidad) afrontando las dificultades diarias y mostrando
adaptabilidad a los cambios; observando que el 66,7% presentan el nivel

promedio, el 26,3% se encuentran en un nivel bajo, el 5,3% alcanzaron un
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nivel alto y el 1,8% muestran un nivel muy bajo. Lo que permite distinguir que
el 94,7% de los padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa 3006
José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, no presentan el nivel alto de
adaptabilidad.

Tabla 19

Resultado de solucién de problemas en padres de familia del Il ciclo en la institucién
educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

SOLUCION DE PROBLEMAS

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje o
valido acumulado
Vélido PROMEDIO 27 47,4 47,4 47,4
BAJO 24 42,1 42,1 89,5
MUY BAJO 6 10,5 10,5 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 13
Nivel de solucion de problemas en padres de familia del Il ciclo en la institucién educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

PROMEDIO BAJA MUY BAJA
SOLUCION DE PROBLEMAS

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla 19 y figura 13, del nivel
de solucion de problemas como caracteristica de la adaptabilidad que les
permite afrontar los problemas de manera sistematica, identificando la
problematica y gestionando las alternativas de solucion eficaces; se observa
gue el 47,4% presentan el nivel promedio, el 42,1% se encuentran en un nivel
bajo, el 10,5% mostraron un nivel muy bajo. Lo que indica que el 100% de los
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padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa 3006 José Ernesto
Echenique Rodriguez de Lima, no presentan nivel alto de solucion de
problemas

Tabla 20

Resultado de prueba de realidad en padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

PRUEBA DE REALIDAD

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje o
valido acumulado
Valido ALTO 9 15,8 15,8 15,8
PROMEDIO 30 52,6 52,6 68,4
BAJO 17 29,8 29,8 98,2
MUY BAJO 1 1,8 1,8 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 14
Nivel de prueba de realidad en padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa 3006
José Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

ALTA PROMEDIO BAJA MUY BAJA
PRUEBA DE LA REALIDAD

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla 20 y figura 14, el nivel
de la prueba de la realidad como caracteristica de la adaptabilidad que les
permite realizar una valoracion objetiva de manera practica y realista de lo que
sienten en relacion con lo que objetivamente es la realidad; se observa que el
52,6% presentan el nivel promedio, el 29,8% se encuentran en un nivel bajo,
el 15,8% alcanzaron un nivel alto y el 1,8% mostraron un nivel muy bajo. Lo

gue indica que el 84,2% de los padres de familia del Il ciclo en la institucién
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educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, no presentan
nivel alto de prueba de realidad.
Tabla 21

Resultado de flexibilidad en padres de familia del 1l ciclo en la institucion educativa 3006
José Ernesto Echenique Rodriguez

FLEXIBILIDAD

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Valido MARCADAMENTE ALTO 3 53 53 53
ALTO 5 8,8 8,8 14,0
PROMEDIO 43 75,4 75,4 89,5
BAJO 6 10,5 10,5 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 15
Nivel de flexibilidad en padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

0
MARCADAMENTE ALTA PROMEDIO
FLEXIBILIDAD

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla 21 y figura 15, del nivel
de flexibilidad como caracteristica de la adaptabilidad que les permite la
adaptacién de las emociones a las circunstancias cambiantes de manera
tolerante, mostrando resiliencia y creatividad; se observa que el 75,4%
presentan el nivel promedio, el 10,5% se encuentran en un nivel bajo, el 8,8%
alcanzaron un nivel alto y el 5,3% mostraron un nivel marcadamente alto Lo

gue indica que el 85,9% de los padres de familia del Il ciclo en la institucién
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educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, no presentan
nivel alto de flexibilidad.
Tabla 22

Resultado del nivel de manejo del estrés en padres de familia del Il ciclo en la institucién
educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

MANEJO DEL ESTRES

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje o
valido acumulado
Valido ALTO 6 10,5 10,5 10,5
PROMEDIO 40 70,2 70,2 80,7
BAJO 9 15,8 15,8 96,5
MUY BAJO 2 3,5 3,5 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 16
Nivel de manejo del estrés en padres de familia del Il ciclo en la institucién educativa 3006
José Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

ALTA PROMEDIO BAJA MUY BAJA
MANEJO DE ESTRES

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla 22 y figura 16, del nivel
de manejo de estrés (tolerancia al estrés y control de impulsos)
caracterizandolas como personas tranquilas, capaces de trabajar con mucha
tensién, evitando actuar de manera impulsiva y afrontando situaciones
estresantes sin perder la estabilidad emocional; se observa que el 70,2%
presentan el nivel promedio, el 15,8% se encuentran en un nivel bajo, el 10,5%

alcanzaron un nivel alto y el 3,5% mostraron nivel muy bajo. Lo que permite
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precisar que el 89,5% de los padres de familia del Il ciclo en la institucion
educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, no presentan
nivel alto de manejo de estrés

Tabla 23

Resultado de tolerancia al estrés en padres de familia del Il ciclo en la institucién educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

TOLERANCIA AL ESTRES

= . . Porcentaje Porcentaje
recuencia  Porcentaje o
valido acumulado
Véalido ALTO 8 14,0 14,0 14,0
PROMEDIO 27 47,4 47,4 61,4
BAJO 15 26,3 26,3 87,7
MUY BAJO 7 12,3 12,3 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 17
Nivel de tolerancia al estrés en padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa 3006
José Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

ALTA PROMEDIO BAJA MUY BAJA
TOLERANCIA AL ESTRES

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla 23 y figura 17, del nivel
de tolerancia al estrés como capacidad para gestionar las tensiones y
adversidades afrontdndolas de manera positiva y calmada, el 47,4%
presentan el nivel promedio, el 26,3% se encuentran en un nivel bajo, el 14%
alcanzaron un nivel alto y el 12,3% mostraron un nivel muy bajo. Lo que indica

gue el 85,9% de los padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa
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3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, no presentan nivel alto de
tolerancia al estrés.
Tabla 24

Resultado de control de impulsos en padres de familia del Il ciclo en la institucién educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

CONTROL DE IMPULSOS

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje o
valido acumulado
Valido ALTO 13 22,8 22,8 22,8
PROMEDIO 36 63,2 63,2 86,0
BAJO 7 12,3 12,3 98,2
MUY BAJO 1 1,8 1,8 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 18
Nivel de control de impulsos en padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa 3006
José Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

ALTA PROMEDIO BAJA MUY BAJA
CONTROL DE IMPULSOS

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla 24 y figura 18, del nivel
de control de impulsos como capacidad del manejo de estrés les permite el
desarrollo de mayor tolerancia a la frustracién, gestionando la impulsividad y
autorregulando sus emociones; se observa que, el 63,2% presentan el nivel
promedio, el 22,8% alcanzaron un nivel alto, el 12,3% se encuentran en un
nivel bajo y el 1,8% mostraron un nivel muy bajo. Lo que indica que el 77,2%

de los padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa 3006 José
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Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, no presentan nivel alto de control de
impulsos.
Tabla 25

Resultado del nivel de estado de animo general en padres de familia del 1l ciclo en la
institucion educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

ESTADO DE ANIMO

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje o
valido acumulado
Valido ALTO 4 7,0 7,0 7,0
PROMEDIO 24 42,1 42,1 49,1
BAJO 15 26,3 26,3 75,4
MUY BAJO 14 24,6 24,6 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 19
Nivel de estado de animo en general en padres de familia del Il ciclo en la institucién
educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

ALTA PROMEDIO BAJA MUY BAJA
ESTADO DE ANIMO

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla 25 y figura 19, del nivel
de estado de animo general como capacidad de apreciar el lado positivo de
todas las situaciones, con alegria y optimismo; se observa que el 42,1%
presentan el nivel promedio, el 26,3% se encuentran en un nivel bajo, el 24,6%
mostraron un nivel muy bajo y el 7% alcanzaron un nivel alto. Lo que permite

reconocer que el 93% de los padres de familia del Il ciclo en la institucién
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educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, no presentan
nivel alto de estado de animo general.

Tabla 26

Resultado de felicidad en padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez

FELICIDAD
Frecuencia  Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Véalido ALTO 2 3,5 3,5 3,5
PROMEDIO 34 59,6 59,6 63,2
BAJO 11 19,3 19,3 82,5
MUY BAJO 10 17,5 17,5 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 20
Nivel de felicidad en padres de familia del 1l ciclo en la institucién educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

ALTA PROMEDIO BAJA MUY BAJA
FELICIDAD

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla 26 y figura 20, del nivel
de felicidad como capacidad del estado de animo general que les permite
sentir la satisfaccion consigo mismo y con los demas, en los diferentes
aspectos de la vida, de manera divertida y entusiasta; se observa que el 59,6%
presentan el nivel promedio, el 19,3 se encuentran en un nivel bajo, el 17,5%
mostraron un nivel muy bajo y el 3,5% alcanzaron un nivel alto. Lo que indica

gue el 96,5% de los padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa
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3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, no presentan nivel alto de
felicidad.

Tabla 27
Resultado de optimismo en padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa 3006
José Ernesto Echenique Rodriguez

OPTIMISMO
Frecuencia  Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Véalido ALTO 4 7,0 7,0 7,0
PROMEDIO 25 43,9 43,9 50,9
BAJO 14 24,6 24,6 75,4
MUY BAJO 14 24,6 24,6 100,0
Total 57 100,0 100,0

Figura 21
Nivel de optimismo en padres de familia del Il ciclo en la institucion educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez

Porcentaje

ALTA PROMEDIO BAJA MUY BAJA
OPTIMISMO

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla 27 y figura 21, del nivel
de optimismo como capacidad del estado de &nimo general que les permite
encontrar el lado positivo en todas las circunstancias que la vida le presenta,
aun en las situaciones desafortunadas; se observa que el 43,9% presentan
un nivel promedio, el 24,6% mostraron un nivel bajo y muy bajo, el 7%
alcanzaron un nivel alto. Lo que indica que el 93% de los padres de familia del
Il Ciclo en la institucién educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de

Lima, no presentan nivel alto de optimismo.
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Tabla 28
Resultado de las pruebas de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?® Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
INTELIGENCIA ,262 57 ,000 ,842 57 ,000
EMOCIONAL GENERAL
OPTIMISMO 272 57 ,000 ,844 57 ,000
FELICIDAD ,363 57 ,000 ,759 57 ,000
ESTADO DE ANIMO ,261 57 ,000 ,850 57 ,000
CONTROL DE ,317 57 ,000 ,780 57 ,000
IMPULSOS
TOLERANCIA AL ,276 57 ,000 ,863 57 ,000
ESTRES
MANEJO DE ESTRES 384 57 ,000 137 57 ,000
FLEXIBILIDAD ,415 57 ,000 ,667 57 ,000
PRUEBA DE LA ,282 57 ,000 ,830 57 ,000
REALIDAD
SOLUCION DE ,300 57 ,000 ,760 57 ,000
PROBLEMAS
ADAPTABILIDAD 384 57 ,000 , 736 57 ,000
RESPONSABILIDAD ,288 57 ,000 ,829 57 ,000
RELACIONES ,301 57 ,000 ,816 57 ,000
INTERPERSONALES
EMPATIA ,210 57 ,000 ,840 57 ,000
INTELIGENCIA ,264 57 ,000 ,851 57 ,000
INTERPERSONAL
INDEPENDENCIA ,309 57 ,000 ,820 57 ,000
AUTORREALIZACION 324 57 ,000 ,820 57 ,000
AUTOCONCEPTO ,255 57 ,000 ,853 57 ,000
ASERTIVIDAD 344 57 ,000 (76 57 ,000
COMPRENSION DE Si ,308 57 ,000 ,830 57 ,000
MISMO
INTELIGENCIA 341 57 ,000 , 733 57 ,000
INTRAPERSONAL

Nota. Correccion de significacion de Lilliefors

Debido a que la poblacion evaluada es superior a 50 y la prueba de

normalidad utilizada fue el de Kolmogorov - Smirnov se describe:
Ho: La muestra sigue una distribucién normal

X=N (y, 0%

Hi: La muestra no sigue una distribucion normal

X#N (4, 0%)

Regla de decisién
Donde p-valor es el valor de probabilidad y a es el valor de significancia.
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Interpretacion

Habiendo obtenido el p — valor que fue de (p = ,000 < = a 0.05), y
teniendo en cuenta que la investigacion ha considerado una sola variable, el
resultado de la prueba de normalidad implica que la variable de estudio es
estadisticamente significativa, esto fundamenta que hay una probabilidad
extremadamente baja (menor a 0.05) de que los resultados sean
consideradas al azar y explica que los resultados obtenidos fueron altamente
probables debido al efecto real de la variable, lo cual demuestra que la variable
de investigacion tuvo un efecto significativo en los resultados alcanzados.

Para corroborar si los resultados presentan una distribucion normal, se
aplico la prueba T de Student, que es un tipo de prueba estadistica deductiva
gue se utiliza para determinar si hay diferencia significativa entre las medias
(Statistical Discovery, 2016).

4.2. RESULTADOS INFERENCIALES
Hipotesis General

Ha: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, presentan altos

niveles de inteligencia emocional.

HO: Los padres de familia del Il Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no presentan
altos niveles de inteligencia emocional.

Tabla 29
Estadistico T sobre la inteligencia emocional

Estadisticas para una muestra

Desv.

N Media Desviacion Desv. Ec;r or
estandar promedio
INTELIGENCIA
EMOCIONAL 57 90,16 15,051 1,994
GENERAL
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Tabla 30
Resultado de la prueba T de Student de inteligencia emocional

Prueba para una muestra

Valor de prueba = 110
95% de intervalo de

Sig. Diferencia - ; -
t gl (bilateral) de medias Cﬂ?}?ggé? de Ianulfpeer;eigfla
INTELIGENCIA
EMOCIONAL -9,953 56 ,000 -19,842 -23,84 -15,85
GENERAL

De acuerdo a los resultados obtenidos en la tabla 29, del
estadistico T sobre el nivel de inteligencia emocional que presenta
menores puntuaciones (Media = 90,16, Desviacién Estandar de 15,051),
en comparacion con la tabla 30, de la prueba T de Student de una
muestra normativa con las mismas caracteristicas de (t (56) — 9,953 p <
0,001), por lo que se rechaza a la hipotesis alterna y se acepta a la
hipdtesis nula donde: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucion
educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no

presentan altos niveles de inteligencia emocional.
Hipotesis Especifica 1:

Hai: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, presentan altos

niveles de inteligencia Intrapersonal.

HO1: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no presentan

altos niveles de inteligencia intrapersonal

Tabla 31

Estadistico T sobre la inteligencia intrapersonal

Estadisticas para una muestra

N Media Desv. Desv. Error
Desviacion promedio
INTELIGENCIA
INTRAPERSONAL 57 93,12 14,808 1,961
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Tabla 32
Resultado de la prueba T de Student de inteligencia intrapersonal

Prueba para una muestra

Valor de prueba = 110
95% de intervalo de

¢ gl Sig. Diferencia confianza de la
(bilateral) de medias diferencia
Inferior Superior
INTELIGENCIA
INTRAPERSONAL -8,605 56 ,000 -16,877 -20,81 -12,95

Con los resultados obtenidos en la tabla 31, del estadistico T sobre
el nivel de inteligencia intrapersonal que muestran menores
puntuaciones, (Media = 93,12, Desviacion Estandar de 14,808), en
comparacion con la tabla 32, de la prueba T de Student de una muestra
normativa con las mismas caracteristicas de (t (56) — 8,605 p < 0,001),
se obtiene evidencia para realizar el rechazo a la hipotesis alterna y la
aceptacion a la hipotesis nula donde: Los padres de familia del 1l Ciclo
en la institucién educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de

Lima, 2023, no presentan altos niveles de inteligencia intrapersonal
Hipotesis Especifica 2:

Ha,: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, presentan altos

niveles de inteligencia interpersonal.

HO,: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no presentan
altos niveles de inteligencia interpersonal.

Tabla 33
Estadistico T sobre la inteligencia interpersonal

Estadisticas para una muestra

Desv. Desv. Error
N Media DES\{IaCIOI’l promedio
estandar
INTELIGENCIA
INTERPERSONAL 57 85,56 16,987 2,250
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Tabla 34
Resultado de la prueba T de Student de inteligencia interpersonal

Prueba para una muestra
Valor de prueba = 110
95% de intervalo de

¢ | Sig. Diferencia confianza de la
9 (bilateral) de medias diferencia
Inferior  Superior
INTELIGENCIA
INTERPERSONAL -10,861 56 ,000 -24,439 -28,95 -19,93

Con los resultados obtenidos en la tablas 33, sobre el estadistico T
del nivel de inteligencia interpersonal que muestran menores
puntuaciones, (Media = 85,56, Desviacion Estandar de 16,987), en
comparacion con la tabla 34, de la prueba T de Student de una muestra
normativa con las mismas caracteristicas de (t (56) — 10,861 p < 0,001),
se cuenta con evidencia para rechazar la hipotesis alterna y aceptar la
hipotesis nula donde: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucion
educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no

presentan altos niveles de inteligencia interpersonal
Hipotesis Especifica 3:

Has: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucién educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, presentan altos

niveles de Adaptabilidad.

HO3: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no presentan
altos niveles de Adaptabilidad.

Tabla 35
Estadistico T sobre la adaptabilidad

Estadisticas para una muestra

N Media De.sv.. ) Desv. Error
Desviacion promedio
ADAPTABILIDAD 57 93,79 12,582 1,667
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Tabla 36
Resultado de la prueba T de Student de adaptabilidad

Prueba para una muestra

Valor de prueba = 110
95% de intervalo de
confianza de la

t | Sig. Diferencia i :
9 (bilateral) de medias Iferencia
Inferior Superior
ADAPTABILIDAD -9,727 56 ,000 -16,211 -19,55 -12,87

Con los resultados obtenidos en la tablas 35, sobre el estadistico T
del nivel de adaptabilidad que muestran menores puntuaciones, (Media
= 93,79, Desviacion Estandar de 12,582), en comparacion con la tabla
36, de la prueba T de Student de una muestra normativa con las mismas
caracteristicas de (t (56) — 9,727 p < 0,001), se encuentra evidencia para
rechazar la hipétesis alterna y aceptar la hipotesis nula donde: Los
padres de familia del Il Ciclo en la institucion educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no presentan altos niveles
de adaptabilidad.

Hipotesis Especifica 4:

Ha4: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, presentan altos

niveles de inteligencia emocional en manejo del estrés.

HO4: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no presentan
altos niveles de manejo del estrés.

Tabla 37
Estadistico T sobre el manejo del estrés

Estadisticas para una muestra

N Media De.sv.. ) Desv. Error
Desviacion promedio
MANEJO DE
ESTRES 57 97,53 15,321 2,029
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Tabla 38
Resultado de la prueba T de Student del manejo de estrés

Prueba para una muestra

Valor de prueba = 110
95% de intervalo de

¢ | Sig. Diferencia confianza de la
9 (bilateral) de medias diferencia
Inferior Superior
MANEJO DE
ESTRES -6,147 56 ,000 -12,474 -16,54 -8,41

Con los resultados obtenidos en la tablas 37, sobre el estadistico T
del nivel de manejo de estrés que muestra menores puntuaciones,
(Media = 97,53, Desviaciéon Estandar de 15,321), en comparacién con la
tabla 38, de la prueba T de Student de una muestra normativa con las
mismas caracteristicas de (t (56) — 6,147 p < 0,001), se cuenta con
evidencias para rechazar la hipodtesis alterna y aceptar la hipotesis nula
donde: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucion educativa 3006
José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no presentan altos

niveles del manejo del estrés.
Hipotesis Especifica 5:

Has: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, presentan altos

niveles de estado de animo general.

HOs: Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucion educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no presentan
altos niveles de estado de animo general.

Tabla 39
Estadistico T sobre el estado de animo general

Estadisticas para una muestra

N Media De.sv.. ) Desv. Error
Desviacion promedio
=S UADO IS/ 57 86,39 19,861 2,631

GENERAL
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Tabla 40
Resultado de la prueba T de Student del estado de animo general

Prueba para una muestra

Valor de prueba = 110

95% de intervalo de

Sig. Diferencia  .onfianza de la diferencia
t gl (bilateral) de medias
Inferior Superior
ESTADO DE
ANIMO -8,977 56 ,000 -23,614 -28,88 -18,34
GENERAL

Con los resultados obtenidos en la tabla 39, sobre el estadistico T
gue muestra menores puntuaciones del nivel de estado de &nimo
general, (Media = 86,39, Desviacion Estandar de 19,861), en
comparacion con los resultados de la tabla 40, de la prueba T de Student
de una muestra normativa con las mismas caracteristicas de (t (56) —
8,977 p <0,001), se procede a realizar el rechazo de la hipoétesis alterna
y la aceptacion de la hipotesis nula donde: Los padres de familia del 1l
Ciclo en lainstitucion educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez

de Lima, 2023, no presentan altos niveles del estado de animo general.
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CAPITULO V
DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. CONTRASTACION DE LOS RESULTADOS DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION

Habiendo presentado los resultados y realizado el procesamiento de los
datos, obtenidos de la Prueba T de Student donde se observa que el
estadistico T sobre el nivel de inteligencia emocional presenta menores
puntuaciones (Media = 90,16, Desviacion Estdndar de 15,051), en
comparacién con la prueba T de la muestra normativa con las mismas
caracteristicas de (t (56) — 9,953 p < 0,001); se procedio a rechazar la hipétesis
alterna y aceptar la hipotesis nula donde: Los padres de familia del 1l Ciclo en
la institucion educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima,
2023, no presentan altos niveles de inteligencia emocional.

Estudios internacionales que sustentan los datos obtenidos encontramos
a Benenaula (2022), en Guayaquil — Ecuador, realizé una investigacion sobre
Inteligencia emocional de los cuidadores habituales y el desarrollo de la
empatia en niflos de 5 a 6 afos; para optar el Titulo de Licenciatura en
Ciencias de la Educacion, en la carrera de Educadores de parvulos, en la
Universidad de Guayaquil, concluye que se considera que es una poblacion
muy joven la de los padres y cuidadores, lo que podria ser parte de la
presencia del problema, es decir por una falta de experiencia, se encontré una
alta falta de control de los padres, es decir lo mismo que se pronuncia en la
problematica de este trabajo de investigacion. A nivel nacional Cérdova
(2022), en la ciudad de Chiclayo- Lambayeque - Perq, realizd6 un estudio
titulado: Inteligencia emocional y resiliencia en madres de familia de una
institucion educativa inicial, para optar el grado académico de Maestria en
Psicologia Educativa de la Universidad César Vallejo quien concluye que las
madres de familia de una Institucion educativa prevalece los niveles: medio
(66.27%) y alto (28.925) de inteligencia emocional, y en menor proporcion el
nivel bajo (4.82%); lo cual significa que en mayor proporcion cuentan con
capacidad emocional para comprender, expresar y regular sus emociones, en

especial durante tiempos de pandemia Covid-19.
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Este modelo resalta las diversas competencias y habilidades de la
inteligencia emocional que promueven tanto el desempefio gerencial o un
funcionamiento ejecutivo. Segun Daniel Goleman (1995), la capacidad de
identificar las emociones y sentimientos propios y reconocerlos en los de los
demds, impulsando la automotivacién y la gestion de la emotividad a nivel
personal y social, es lo que define a la inteligencia emocional, conformada por
cinco capacidades a saber: conciencia de uno mismo. (Self-awareness), esta
competencia es muy importante para la inteligencia emocional, que permite
reconocer las propias emociones y sentimientos, teniendo conciencia en el
momento en que estas ocurre, para evitar desbordes emocionales,
autorregulacion. (Self-management), es manejar las propias emociones para
expresarlas de manera adecuada manteniendo una buena regulacion de los
cambios emocionales y los impulsos internos, es un aspecto primordial para
mantener buenas relaciones interpersonales. Motivacion. (Motivation), una
emocion impulsa a una accion y ello esta interrelacionado con la motivacion a
si mismo. Por eso la automotivacion encaminada con la emocion es esencial
paralograr los objetivos y realizar actividades mas creativas. Empatia. (Social-
awareness), es reconocer las emociones de los demas que se basan en el
reconocimiento y aceptacion de las emociones personales. Siendo el
fundamento de la generosidad y la comprension a los demas, permite la
atencion a necesidades e inquietudes del otro, captando mejor los
sentimientos y las sefales sutiles que transmiten. Habilidades Sociales.
(Relationship management), consiste en establecer relaciones positivas con
otras personas, es la capacidad para promover interacciones de manera
respetuosa y efectiva con los demas. Esta competencia es basica para el
liderazgo.

Como también los resultados obtenidos con la prueba T de Student: De
la inteligencia intrapersonal muestra menores puntuaciones del nivel
intrapersonal, (Media = 93,12, Desviacién Estandar de 14,808), que la
muestra normativa con las mismas caracteristicas de (t (56) — 8,605 p< 0,001).
De la inteligencia interpersonal muestra menores puntuaciones del nivel
interpersonal, (Media = 85,56, Desviaciéon Estandar de 16,987), que la

muestra normativa con las mismas caracteristicas de (t (56) — 10,861 p<,001),
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De la adaptabilidad que muestra menores puntuaciones del nivel de
adaptabilidad, (Media = 93,79, Desviacion Estandar de 12,582), que la
muestra normativa con las mismas caracteristicas de (t (56) — 9,727 p< 0,001).
Del manejo de estrés que muestra menores puntuaciones del nivel de manejo
del estrés, (Media = 97,53, Desviacion Estandar de 15,321), que la muestra
normativa con las mismas caracteristicas de (t (56) — 6,147 p< 0,001) y del
estado de animo general que muestra menores puntuaciones del nivel de
estado de animo, (Media = 86,39, Desviacion Estandar de 19,861), que la
muestra normativa con las mismas caracteristicas de (t (56) — 8,977 p<,001);
por lo que rechazamos las hip6tesis alternas y aceptamos las hipétesis nulas
gue especifica que los padres de familia del 1l ciclo en la institucién educativa
3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no presentan altos
niveles de: inteligencia intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, estrés y
estado de animo general.

Reuven Bar-On conceptua a la inteligencia emocional de manera
multifactorial, que agrupa a diversas competencias, capacidades, habilidades
y destrezas personales, y socioemocionales, los cuales permite a las
personas afrontar las demandas y desafios diarios de manera efectiva, asi
como la comprension y expresion adecuada en la interaccion con otras
personas. Sobre la base de esta definicién, se sustenta el inventario de
cociente emocional (ICE). (Bar-On, 2006)

El modelo de inteligencia socioemocional de Bar-On, describe las
competencias emocionales y sociales que se encuentran relacionadas entre
si, ademas de las habilidades e indicadores que impactan la conducta o el
comportamiento inteligente. Este modelo, gracias a las investigaciones
desarrolladas en varios paises, con el Inventario de Cociente Emocional (ICE)
de Bar-On, ha comprobado su validez y gran consistencia. (Bar-On, 2006)

Con su tesis doctoral sustentada en 1988, titulado: The developmnet of
a concept of psychological well-being, que traducido al castellano es: El
desarrollo de un concepto de bienestar psicoldgico; establece los cimientos
para la inteligencia emocional y proporciona las bases teédricas al inventario

de cociente emocional (ICE). (citado en Garcia y Giménez, 2010)
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Durante décadas el universo emotivo y sentimental se habia relegado a
un segundo plano por considerarse de menor importancia que los saberes
racionales. En la actualidad la inteligencia emocional esté siendo revalorada
como una habilidad que permite afrontar crisis y cambios inminentes de
manera mas adecuada; por ejemplo, las personas con mayor inteligencia
emocional lograron sobrellevar y afrontar de una manera mas positiva los
estragos de la pandemia del Covid 19. En esta nueva normalidad post
pandemia el aspecto emocional tiene un protagonismo importante que permite
afrontar de una manera apropiada los cambios vertiginosos de una sociedad

hiper modernizada que pone a prueba las competencias humanas.

Mufioz (2016) ya mencionaba que la dimensién emocional forma parte
de todas las personas en su dia a dia, tanto es asi que con frecuencia se trata
de expresar y compartir estados internos 0 sensaciones, sin saber muy bien
como hacerlo; es por esto que la clave de la inteligencia emocional esta en
aprovechar la energia que pueden aportar las emociones, poniéndolas al
servicio de los valores que se predica. Ninguna herramienta surte efecto por
obra de la magia o la casualidad, sino que requiere de voluntad para ser
aprendida y constituida para finalmente servir de manera practica y real todos

los dias.

Ser padres y madres de familia o cuidadores es uno de los roles mas
complejos que puede cumplir una persona en su vida, porque no solo debe
encargarse de la manutencion economica de la persona que tiene bajo tutela,
sino que es responsable de sostenerlo también emocionalmente. Esto ultimo
puede ser muy complicado, especialmente cuando el mismo adulto ni siquiera

es consciente de su autorregulacion y salud psiquica. (Flores, 2022)
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CONCLUSIONES

1. Los padres de familia del Il Ciclo en la institucion educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023 no presentan altos niveles
de inteligencia emocional en general. Con resultados de la prueba T,
(Media =90,16, Desviacién Estandar de 15,051), (t (56) — 9,953 p< 0,001).
El 45,6% presentan el nivel promedio, el 40,4% se encuentran en el nivel
bajo, el 5,3% muestran nivel muy bajo y solo el 8,8% alcanzaron un nivel
alto en su inteligencia intrapersonal e interpersonal, en su adaptabilidad,
manejo del estrés y su estado de animo general.

2. Los padres de familia del Il Ciclo en la institucion educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no presentan altos niveles
de inteligencia intrapersonal. Con resultados de la prueba T, (Media =
93,12, Desviacion Estandar de 14,808), (t (56) — 8,605 p< 0,001). El 57,9%
presentan el nivel promedio, el 36,8% se encuentran en el nivel bajo y solo
el 5,3% alcanzaron el nivel alto en autocomprension, asertividad y vision
positiva de si mismo

3. Los padres de familia del Il Ciclo en la institucién educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no presentan altos niveles
de inteligencia interpersonal. Con resultados de la prueba T, (Media =
85,56, Desviacion Estandar de 16,987), (t (56) — 10,861 p< 0,001). El
43,9% presentan el nivel promedio, el 36,8% se encuentran en el nivel
baja, el 14% muestran el nivel muy bajo y solo el 5,3% mostraron nivel
alto en sus destrezas como la empatia, que es la capacidad para entender
lo que sienten los otros y ponerse en el lugar de los demas.

4. Los padres de familia del Il Ciclo en la institucion educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no presentan altos niveles
de adaptabilidad. Con resultados de la prueba T, (Media = 93,79,
Desviacion Estandar de 12,582), (t (56) — 9,727 p< 0,001). El 66,7%
presentan el nivel promedio, el 26,3% se encuentran en el nivel bajo, el
1,8% mostraron un nivel muy bajo y solo el 5,3% alcanzaron el nivel alto
en su habilidad para resolver problemas y afrontar los desafios diarios con

efectividad y realismo.
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5. Los padres de familia del 1l Ciclo en la institucién educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no presentan altos niveles
del manejo del estrés. Con resultados de la prueba T, (Media = 97,53,
Desviacion Estandar de 15,321), (t (56) — 6,147 p< 0,001). El 70,2%
presentan el nivel promedio, el 15,8% nivel bajo, el 3,5% nivel muy bajo y
solo el 10,5% nivel alto se muestran emocionalmente fuertes para afrontar
situaciones adversas y estresantes, trabajos de alta tension, regulando
sus impulsos con serenidad y calma.

6. Los padres de familia del Il Ciclo en la institucion educativa 3006 José
Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023, no presentan altos niveles
del estado de animo general. Con resultados de la prueba T, (Media =
86,39, Desviacion Estandar de 19,861), (t (56) — 8,977 p< 0,001). El 42,1%
presentan el nivel promedio, el 26,3% se encuentran en un nivel bajo, el
24,6% mostraron un nivel muy bajo y solo el 7% alcanzaron el nivel alto

en su apreciacion positiva sobre las cosas o eventos.
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RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS

A las autoridades de la instituciéon educativa.

e Realizar convenios con las universidades de la localidad para contar
con internos en psicologia que apoyen y promuevan el desarrollo de
talleres.

e Estructuracion del plan de intervencidén psicologico a los padres de
familia (escuela de padres) para el desarrollo de talleres de formacién

emocional.

Al personal docente de la institucion educativa.

e Realizacion de talleres para promover el desarrollo y perfeccionamiento
de la inteligencia emocional a los padres de familia en las aulas del Il
ciclo.

e Incluir a los padres de familia en actividades socio formativas

desarrolladas con los estudiantes del Il ciclo.

A los padres de familia de la institucién educativa.

e Solicitar la atencion individualizada y/o familiar en el &rea de psicologia

en aspectos referidos a la dindmica familiar.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

INTELIGENCIA EMOCIONAL EN PADRES EN FAMILIA DEL Il CICLO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA 3006 JOSE ERNESTO ECHENIQUE
RODRIGUEZ DE LIMA, 2023

PROBLEMA OBJETIVO <
GENERAL Y GENERAL Y AIPOTESS e e ALY VARIABLES DIMENSIONES ~ INDICADORES ~METODOLOGIA
ESPECIFICO ESPECIFICOS
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS GENERALES .
Intrapersonal Comprensién de TIPO
GENERAL GENERAL . - A
Ha: Los padres de familia del Il si mismo.
¢,Cudles son los Identificar los niveles Ciclo en la institucion VU Basica.
niveles de inteligencia  de inteligencia educativa 3006 José Ernesto Asertividad.
emocional que emocional que Echenique Rodriguez de Lima,
presentan los padres presentan los padres presentan altos niveles de Autoconcepto.
de familia del 1l Ciclo de familia del 1l Ciclo inteligencia emocional. Inteligencia ENFOQUE
en la institucién en la institucién ) o emocional Autorrealizacion
educativa 3006 José educativa 3006 José H.O' Los padres de fa_mlllg d‘?', . Independencia. Cuantitativo.
. . Ciclo en la institucién P
Ernesto Echenique Ernesto Echenique educativa 3006 José Ermesto
Rodriguez de Lima, Rodriguez de Lima, . . )
Echenique Rodriguez de Lima,
20237 2023 )
no presentan altos niveles de .
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS Relaciones Descriptivo.
1. ¢Cuél es el nivel de 1. Determinar el Hai: Los padres de familia del interpersonales.
inteligencia nivel de inteligencia Il Ciclo en la institucion N
intrapersonal que intrapersonal  que educativa 3006 José Ernesto Responsabilidad

presentan los padres
de familia del Il ciclo en

presentan los padres
de familia del 1l Ciclo

Echenique Rodriguez de Lima,

social.
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la institucion educativa
3006 José Ernesto
Echenique Rodriguez
de Lima, 20237

2. ¢, Cudl es el nivel de
inteligencia

interpersonal que
presentan los padres
de familia del Il Ciclo

en la institucion
educativa 3006 José
Ernesto Echenique

Rodriguez de Lima,
20237

3. ¢ Cual es el nivel de
adaptabilidad que
presentan los padres
de familia del Il Ciclo

en la instituciéon
educativa 3006 José
Ernesto Echenique

Rodriguez de Lima,
2023?

en la institucion
educativa 3006 José
Ernesto Echenique
Rodriguez de Lima,
2023

2. Conocer el nivel de
inteligencia

interpersonal que
presentan los padres
de familia del 1l Ciclo

en la institucion
educativa 3006 José
Ernesto  Echenique

Rodriguez de Lima,
2023

3.Distinguir el nivel
de adaptabilidad en
los padres de familia
del Il Ciclo en la
institucion educativa
3006 José Ernesto
Echenique Rodriguez
de Lima, 2023

2023, presentan altos niveles
de inteligencia intrapersonal.

HO;:: Los padres de familia del
Il Ciclo en la institucién
educativa 3006 José Ernesto
Echenique Rodriguez de Lima,
2023, no presentan altos
niveles de inteligencia
intrapersonal.

Ha,: Los padres de familia del
Il Ciclo en la institucion
educativa 3006 José Ernesto
Echenique Rodriguez de Lima,
2023, presentan altos niveles
de inteligencia interpersonal.

HO2: Los padres de familia del
Il Ciclo en la institucion
educativa 3006 José Ernesto
Echenique Rodriguez de Lima,
2023, no presentan altos
niveles de inteligencia
interpersonal.

Has: Los padres de familia del
Il Ciclo en la institucion
educativa 3006 José Ernesto
Echenique Rodriguez de Lima,
2023, presentan altos niveles
de adaptabilidad.

HOs: Los padres de familia del
Il Ciclo en la institucion
educativa 3006 José Ernesto
Echenique Rodriguez de Lima,

Adaptabilidad.

Manejo del
estrés.

Estado de
animo general.

Solucién de
problemas.

Prueba de la
realidad.

Flexibilidad.

Tolerancia al
estrés.

Control de
impulsos.

Felicidad.

Optimismo.

DISENO

No experimental
Transversal
prospectivo

M > O
POBLACION

Conformada por
80 padres de
familia de la
institucién
educativa 3006
José Ernesto
Echenique
Rodriguez de
Lima.

MUESTRA

Muestra censal.
No probabilistico.

Instrumento

Inventario de
inteligencia
emocional (ICE)
de Bar-On

125



4. ¢ Cudl es el nivel de
manejo del estrés que
presentan los padres
de familia del 1l Ciclo

en la instituciéon
educativa 3006 José
Ernesto Echenique

Rodriguez de Lima,
2023?

5. ¢ Cual es el nivel de
estado de animo
general que presentan
los padres de familia

del Il Ciclo en la
instituciéon  educativa
3006 José Ernesto

Echenique Rodriguez
de Lima, 2023?

4.Precisar el nivel de
manejo del estrés
que presentan los
padres de familia del
Il Ciclo en la
institucion educativa
3006 José Ernesto
Echenique Rodriguez
de Lima, 2023

5.Reconocer el nivel
de estado de animo
general que
presentan los padres
de familia del 1l Ciclo

en la instituciéon
educativa 3006 José
Ernesto  Echenique

Rodriguez de Lima,
2023

2023, no presentan altos

niveles de adaptabilidad.

Has: Los padres de familia del
Il Ciclo en la institucién
educativa 3006 José Ernesto
Echenique Rodriguez de Lima,
2023, presentan altos niveles
de manejo del estrés.

HO4: Los padres de familia del
Il Ciclo en la institucion
educativa 3006 José Ernesto
Echenique Rodriguez de Lima,
2023, no presentan altos
niveles de manejo del estrés.

Has: Los padres de familia del
Il Ciclo en la institucion
educativa 3006 José Ernesto
Echenique Rodriguez de Lima,
2023, presentan altos niveles
de estado de &nimo general.

HOs: Los padres de familia del
Il Ciclo en la institucion
educativa 3006 José Ernesto
Echenique Rodriguez de Lima,
2023, no presentan altos
niveles de estado de animo
general.
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ANEXO 2

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Edad Sewa:

BMVENTARIO DE COCIENTE EMOCIOHAL - ICE (Ear-0i5]

Ereoiionad Suatient Invemany (Reusen Bar<-0mj

INTRODUCCION

Esle pussonans conllens una sere de Fases corlas gue permiben haosr una descrpekin de 6
mismalal. Para elg, debes indcar en quét medida oeda una de las oraconss gue apanicen @
confinuackdn e verdsden, de acuerdo a ofma & slenles, plensas o aclias e mayoria de e

vices, Hay dnoo respucsias por cada frass

1. Rara Wiz o numca os mi oo

Fioae YEDES &5 Ml Dot

Algunes VEDES &5 i oaso

Kluchas vecEs &5 M oasn

Kuy trecuentements o slempre &5 ol caso

M ETRUCCIONER

o= L bl

Lex cada una die las tases v selecckona UNE de @S cmnoo aliemadvas, & gue soa mids apernpiada

para i, seecoonanda e ndmee (del 1 al 5] que comesponde a la espuesia que esosgsie segan
se@ b caso. Marca con un aspa el nomerda. B alguna de s frages no Bene que ver conliga,
Iguadrrianbe respsonde fenenda an osena S0ned W sent i, pensaris o acluarias sl eshvieras en
cia sliuackin. Notasis gue algunas frases no b proporconan ioda & ndomackn necesana,
FUTUE N gsliks sogunia) sEhecciona @ resbucsia mdd edecuada pora 8. Mo My resploctias
cofrecias o incorrecias, nl respuesias buenas o malas. Aecsponds Rongsla ¥ Sinocamenis de
@ouerdn a como eres. Mo como be guskaria ser, no como te gustara que obmos = vieran. MO
by limite de Sempo, pers, por faeor, rabaja con rapidez y asspiate de responder 3

TODAS s arscones

ITER:= IEEIE

1. Para superar 28 diicullades que se me presenian acluo pass a paso

)

E% dura pracs mi disirotar oe la sida

=

Frehero un frabape an o que s& me dga cas dada la gue engo que
hascar,

s ooma anfrentar as problemas mas desagradatiles

Me aqradan las persanas gue corazoo

Trato de valorar y darle @] mejor sentida a m wda

Me results relatraments Aol sgpresar mis senlimienios

==y = 1| ke

Trato de ser reslista, no me gusta farmasear m sonar despiertola)

4. Hesonozoo con fachdad mis emocanss,

T 5oy mecapaz de demostrar afecto

11 Me sienke sepumla) de mi mismola) en la magpana de susaoness

12 Tanga la sensacion de que @ga anda mal @n mi cabess

T4 Tangs problemas para controlame suanda me @

14, e resulta ddicil comsnzar Cosas nisyas.

16 Cuando endrenta una siluacion dihal me pusts reunr ioda 1a
micemacicn que puada sobre alla

16 Me pusta ayudar a la gente

1. e e dilicl soarair

1B, 5oy meapaz de comprender ooma se siemen los demas
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ITEM:

18, Cuando trabays con otras Bendo 3 conhiar mas &n sus ioeas que an las
miag

20 Cred que puedd controlame @n sfustanes muy diicies

21 Healmanie no s& para que soy buenala)

22 NG S0y CAPAZT di expresar mis idess

I e e dificn] compartir mis sEnbmerios mas infrmes son ks damas

24 o tenga confianza &n mi memaja)

25 Crea que he perdida b cabera

26 Sty aptrnista en la mayaria de @S cosas que hago

21 Cuando empers a habla me resulbs oificd deferamme

JH_En general, me resula ddicil para adaglarme

24 Me gusta tener una vision general oe un problema anies de intentar
solucionario

0 R e malests aprowechanme de los demas, sspeciamente s se o
friEressar

41 50y una persona bastante alegre v oplimista

J2 Prahiero gue atros omen ks decisienss por mi

13 Pusdo manejar sluaciones de esires sin ponerme demassado
ey [a)

3 Pienss ben die 3y parsonas

J5 e e dificn] enlEnder como me senlo

36 He logrado muy poco en los alfimas anos

41 Cuando eshay enceadola) con alguien, se ba pusdo dear

JE He tEnica eapenencds exlEanas que no pueds explicar

35 Me results Fac hacer amigos|as)

40 e lE=npa muchs respeds

41. Hago cosas muy raras

42 5oy mmpulsrala) y eso me tae problemas

41 Me resuta ddicl cambesar de aprman

445y huena para comgrender los sertmienios de los demas

4b Lo prméro que haga cuands tengo un problema as delensmme a
PERISAT

464 | gente le resulta dificl conhar &n mi

41 Estoy contenioda) can mi v

dB e results ddicn lomar decisienes per mi mismola)

AU M puedio sapariar o asires

2. Enomi ada no hago nada malo

21 Na disirule o que hago

52 e resuta ddici sxpresar ms serfrmentos mas intimas

2 La gente na comprende mi manera de pensar

3. Generalmente aspen o megar

25 Mis amigos me confian sus mbmdades

36 ha me ento bien conmigo mismoda)

S Percibo cosas eafraras oue los demas o ven

2t La gente me dice que bage |a vaz cuando discusa

Sh e resuts BBl acdapianme & sEUStKnES misvas

a0 Cuarndo miento resclver un prodbema anslizo fodas las posibles
soluciones v luego escojo la gue considero mejar
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ITEM:=

61.Me defendria ¥ aywdaria 3 un nina gue llors por enconirar 3 sus
paadres, aun cuando tuviess Ao que hacer &n ase mamenka

H2. S0y una persona dreerida

6. 50y conscienie de como me Skenio

. Sperks e me resulls dibenl controla mi ansiedad

e Mada me periorba

HE. o e enlus@Esman mucho ms inleresas,

61 Cuando estay en desacusrds con akguen say capaz de decirselo

Gt Tengs una bendencs a fantasear y & parder contacis con ba que ooume
a mi alrededar

O e e dilicl] ey can as daemas

S0 Me resulta ddicil aceptame fal coma soy

S MeE sl cama s esluers seperadoda) de mi cuerpo

S e importa ke que pusds sucadarke 3 ks demas

I 50y mmpacienie

74 Puado cambear mis vieas costumbres

/5. Me resulta dificl escoger la mejar salucion cuando iengo que resaher
un prablema

Jb.al putiera violar @& ley Sin pagar las consecusncas, o haria en
determinadas siluaciones

£ e geprima

S S comd mantenes |8 calma an abusaones difiales

SH Runca he menhion

H0.En general me sienlo mobvadola) para contnuar adelants, ncluso
cuanoa s ooses so ponen dificles

H1. Tralo de contmuar y desarmollar aquelas cosas que me dvierten

Ha Me resulta ddicil dear no, aunoue enga e desea de hacerdo

B Me deyo lhevar por mi imaginacion y mis fantasias

44 Mis relacones mas cercanas siricaban mucha Bndo para mi y para
mis AMigos

Ho. Me sierio teliz con e tpo de persona que say

b Tengo reacciones fuertes, imensas que son diicles de controlar

Hi.En genersl, me resiulia ddicil realizar cambngs en mi vida coddana

HE 5oy conscierle de lo que me esty pasands, aun cuando estoy
alleradod a)

HO P poer resabvar und situacien que se praserls, anaheo okss 5%
prsblidaces sastenias

Sl S0y capar de respetar & los demas

31. Mg esioy miy conlenioda) can mi vda

42 Preher seguir @ atros 3 ser hider

31 Me e dificl enfrentsr e cosas desagradables de & ada

. Munca he violado & ley

45 Dusfruna de 3% cosas ouis me inbepasan

6. Me resulta relatvamente facil decrle a la genbe ko que penso

41 Tienda & exagerar

4B 50y senmble a los senbmiertos de las oiras personas

44 Mantengo buenas relaciones can s demas

100, Esoy contentala] con mi Gusrpo
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ITEM:Z

101, Say Una persona mily SErand

T, Say impulsivods)

T, M resulla diicl cambar mis castumbres

T, Consdero que es muy importanta Sor urgs] CC3CAno|a) que
respets la by

105, Dishnubo las vacaciones y ks Anes de samang

TG, Engeneral, 2ngo und actilud posbiva para hoda, sun cuando sumen
problemas

V. Tengd lendenca a depender de alrs

T0E, Loret e i capacadad para manejar oS problemas mas diales

T0d. Mo me sienlo averganezadola) per nada de lo que he hecha hasta
ahwira

110, Tralo de aprovechar d maximo [as cosas gue me gustan vy me
diviarien.

111, Los demas persan que no me hago valer, gue me falta imeza

112, may capaz de depar e Tan e s pars wolver 3 pansmme &n oantacto
con B realidad.

114, Los demas apirean que soy und person:s sociablke

114, Estay conbenbaja) de la forma en que me e

113, Tengo persamientos eatranos gue oS demas no logran entender

115, Me as aificd desonbar ko ques sienlo

117, Tengo mal carscier

174, Par lo general me trabs cuanoa persma acerca de B dilerentes
maneras de resokar un proflema

119, M ek dificl wer Sufrr @ la genkes

120, M gusta dverrme

121, Mo parece gue necesilo a los demas, mas de o gue ellos me
necasiian

122, Me pongo ansasoda)

124, Mo engo dias malos

124, Inlento no kenr los sapdrmentcs de as demas

123, Mo fengo una buena dea de lo gue quiero en la vida

120, P as oificd hascer valer mis derechas

12F. Mo s pfied o rmalisls

128, Mo mantengo refacan can ms amistides

124, Hacienoa un batanos de ms punios posbyos y negatnas me sienlo
bien conmigo mismala

14, Tenpo una erdencia a esplotar de coler BBodmenle

131, =1 me wers obigadoja) & dejar mi casa achual, me Seria dilicil
arlaplanmes pUsYamanis

132, Engeneral, cuando oomisnzo algo nuevs enga b sensacion de que
vay & fracasar

144, He respondds sincers ¢ honestamems a L Tases antardams
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ANEXO 3

VALIDACION DE EXPERTOS

VALIDACION DE DATOS DEL INSTRUMENTO

evaLuADoR: C RSTINC GEr{E? ( cop PALDY 22

PROFESION: fé/é LG

N° DE COLEGIATURA: /3 YK

INSTITUCION DONDE TRABAJA:

0 - Eodrernl) ttlprrerd

CARGO QUE DESEMPENA:

ool ¢

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Inventario EQ-| (Reuven Bar-On, 1997)

M%W/IW

N°  (INDICACIONES CRITERIOS PUNTUACION
1 [Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado 19825 3%
2  [Consistencia Basado en aspectos tedricos cientificos
3  |Objetividad Esta expresado en conductas observables
4 |Actualidad \Adecuado al avance de la ciencia A\/
5 [Organicidad Existe organizacidn légica X%
6 [Suficiencia Comprende los aspectos en calidad y cantidad ¥
7 [Intencionalidad |Adecuado para valorar lo que el investigador 2 )(

idesea estudiar
8 [(Coherencia Existe relacion légica entre el problema y los X
objetivos -
9 [Metodologia Responde al propésito de la investigacion 4

10  [Pertinencia Es Util y adecuado para la investigacién /\:

4 [Excelente  (76%)- [30-40

3 |Bueno (51% - 75%) 22-32

2 [Regular (26%-50%) [|11-21

1 |Deficiente (01% - 25%) 100-10

RESULTADOQ: Aplicable}{( Aplicable después de corregir ( )  No aplicable ( )

Lugar y fecha: Huémurco, igde setiembre de 2023

b
a0 NACIONAL FEDE/?/CO ’.7
— b2
DEPARTAM!_:NT
ACADEMICH &%
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VALIDACION DE DATOS DEL INSTRUMENTO

EVALUADOR: 4
PROFESION: /P nquAad o N° DE COLEGIATURA:_ \6 206

INSTITUCION DONDE TRABAJA: > =
Neinerngidad S0 M pamneco

CARGO QUE DESEMPENA:
/:) (Dcn:nj:n.

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Inventario EQ-| (Reuven Bar-On, 1997)

N°  |INDICACIONES CRITERIOS PUNTUACION
1 [Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado s e 4
2 |Consistencia Basado en aspectos tedricos cientificos X
3 |Objetividad Esta expresado en conductas observables x
4  |Actualidad Adecuado al avance de la ciencia r
5 |Organicidad Existe organizacion logica i
6 [Suficiencia Comprende los aspectos en calidad y cantidad >f
7 pntencionaﬁdad Adecuado para valorar lo que el investigador )o
a estudiar

8 [Coherencia Existe relacion logica entre el problema y los >°
|

9 |Metodologia Responde al propésito de la investigacion X

10  |Pertinencia ]Es (til y adecuado para la investigacion Vit

4 [Excelente  (76%)- 30-40

X [Bueno (51%-75%)  22-32

2 |Regular (26% - 50%)  111-21

1 |Deficiente (01% - 25%) 00-10

RESULTADO: Aplicable (y Aplicable después de corregir () No aplicable ( )

Lugary fecha: _[4 = (] — 9023

L

FIRMAWOR

Mg, Curdi M. Comejo Cervantes
C. Ps.P. 1R246
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VALIDACION DE DATOS DEL INSTRUMENTO

EVALUADOR: &i\u ( Zws%t (bl‘GYL'D GLQQSLLI

PROFESION:

A¥so 4

‘C/O(o(; oL
Q

N° DE COLEGIATURA:
/ o
[ANN MAQ\D)\GO’( L&Ln Mk e/
CARGO QUE DESEMPERA:

Nat e e

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Inventario EQ-| (Reuven Bar-On, 1997)

INSTITUC(IjN DONDE TRABAJA:

,NT INDICACIONES CRITERIOS PUNTUACION
1 [Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado 1 2 3 4
2 [Consistencia Basado en aspectos tedricos cientificos 57
3 Objetividad Esta expresado en conductas observables 7
4  Actualidad Adecuado al avance de la ciencia i
5 |Organicidad Existe organizacién légica ek an
6 [Suficiencia Comprende los aspectos en calidad y cantidad
7 lIntencionalidad  |Adecuado para valorar lo que el investigador /
desea estudiar
8 [Coherencia Existe relacion légica entre el problema y los | /
objetivos
9 Metodologia Responde al propésito de |a investigacion
10  |Pertinencia Es util y adecuado para la investigacion e
4 [Excelente  (76% )- '3}-40/
3 Bueno (51% - 75%) 22-32
2 [Regular (26% -50%) [11-21
1 [Deficiente (01% - 25%) 00-10

RESULTADO: Aplicable (76 Aplicable después de corregir ()  No aplicable ( )

= -
Lugar y fecha: LLUCAOch i 'UMUL(bQ 202 J
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ANEXO 6.

MATRIZ DE VALIDACION
5 o CRITERIO DE
0 8 ITEMS EVALUACION
2 < RELACION
i =) ENTRE | FORMULACION
= =] i INDICADORE | DE LOS ITEMS
= = ITEM
> 7 | Me es bastante facil expresar emociones SV[NO | &[B|C
% 9 Estoy en contacto con mis emociones Sy | NO K| B|C
s 23 | Me es dificil compartir con otros mis S/ NO A/ Ba=E
5 sentimientos profundos
w 35 | Es dificil para mi, entender la forma en que me S)/ NO 7/ B|C
o siento
5 52 | Es dificil expresar mis sentimientos intimos Sf[NO[K[B]|C
g 63 | La mayor parte del tiempo soy consciente de §I’ NO 7( B|C
% cémo me siento
% 88 | Aun estando molesto(a), soy consciente de lo 7( NO f( B|C
(@) que sucede
e 116 | Es dificil para mi, describir mis sentimientos sr[NO|[A]B|C
22 | Soy incapaz de expresar mis ideas ante otros Sy | NO /( B iC
37 | Cuando estoy enojado(a) con otros puedo §V NO | A/f B | C
decirselos
67 | Cuando estoy en desacuerdo con alguien soy §l/ NO B|C
- capaz de decirlo
= = 82 | Me es dificil decir “no” cuando no quiero Sf[NO[K|B|C
= = 96 | Me es bastante facil decirle a la gente lo que S/ NO 7/ B|C
8 E pienso
5 o 111 | Otros piensan que carezco de asertividad. | Sl NO|A/|/B|C
% < | “asertividad es la capacidad para defender un / /
E derecho y expresar abiertamente lo que se
5 piensa, las creencias y sentimientos en una
S forma no destructiva”
126 | Es dificil para mi defender mis derechos sr[NO[X|B|[C
11 Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en la S NO }/ B|C
mayor parte de las situaciones /
o 24 | Carezco de confianza en mi mismo(a) Sf|NO|A|B|C
= 40 | Tengo respeto por mi mismo(a) ST [NO|A[B]|C
A 56 | Me siento mal con lo que soy 8 |[NO[A[B]|C
% 70 | Es dificil para mi aceptarme tal y como soy g [NO|A[B|C
8 85 | Estoy contento(a) del tipo de persona que soy §vl’ NO|A|B|C
= 100 | Me siento a gusto con mi cuerpo sf [NO[A B |C
< 114 | Estoy contento(a) de como me veo A y4
129 | Al observar tanto mis puntos buenos como los | SI/| NO 9/ B|C
malos me siento bien conmigo mismo(a)
o 6 Intento que _mi vida sea lo mas significativa que S)/ NO B|C
w5 me sea posible
& S [ 21 | Realmente no sé en que soy bueno(a) g No[Aa]B|C
5 § 36 | En los afios anteriores he logrado pocas cosas sf [NO[K|B|C
< - [751 [ Me disgusta lo que hago st [NO [A[B]C
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66 | Es poco emocionante lo que me interesa $}’ NO 9/ B|C
81 | Trato de continuar y desarrollar aquellas cosas §Y NO 5/ B|C
que disfruto
95 | Disfruto aquellas cosas que me interesan gl [NO|K[B]|C
110 | Intento sacar el mayor provecho de aquellas 9&’ NO ﬁ( BiC
cosas que disfruto
125 | Me es dificil saber lo que quiero hacer de mi §( NO /( B|C
vida
3 Prefiero un trabajo en el que me digan §( NO 7( B|C
exactamente que hacer
% 19 | Cuando trab_ajo con otros, tiendo a depender S/ NO 5/ Bi[3C
7 mas de sus ideas que la de las mias
}5’ 32 | Prefiero que otros tomen las decisiones por mi §,|/ NO[A[B|C
uz_; 48 | Me es dificil tomar decisiones por mi mismo $J’ NO B 2C
o 92 | Soy més un(a) seguidor(a) que un(a) lider sSTINOJK|B]|C
= 107 | Tiendo a aferrarme a otros sf [NO[K|B]|C
i 121 | Parezco necesitar mas de otras personas de lo S)/ NO /K B|C
que ellas me necesitan
10 | Soy incapaz de demostrar afecto sT[NO|AX[B]|C
% 23 | Me es dificil compartir con otros mis ?/ NO 9{ B|C
z sentimientos profundos
g 31 | Soy una persona bastante alegre gi[NO[K]B]|C
“Z 39 | Es facil para mi hacer amigos gi|[NOJK|B]C
= 55 | Mis amigos pueden contarme cosas intimas ?/ NO f/ BE[EC
i acerca de si mismos
5 62 | Es divertido estar conmigo SV|NO[A|B]C
» 69 | Mirelacién con otros es mala (pésima) §f’ NO [( B|C
g 84 | Mis relaciones cercanas significaban mucho para 7’ NO f( B|C
©] mi y para mis amigos
% 99 | Llevo buenas relaciones con otros 8l [ NO ;9/ B|C
w 113 | La gente cree que soy sociable sf [NO[A]|B]|C
5 128 | Estoy desconectado de mis amigos St | NO 9/ B lF€
= 18 | Soy incapaz de entender la manera de sentir SSINoJA]B]C
8 44 | Soy bueno(a) para entender la forma de sentir de S// NO /( B|C
o otras personas
& 55 | Mis amigos pueden contarme cosas intimas 7” NO A/ B|C
2 < acerca de si mismos
P '; 61 | Me detendria y ayudaria a un nifio llorando, a | Sl /| NO | A¥B | C
8 % encontrar a sus padres aun cuando yo tuviera /
i que estar en otro sitio al mismo tiempo
72 | Me importa lo que sucede a otras personas ﬁ’f NO 9( B|C
98 | Soy sensible a los sentimientos de los demas Sf[INO[AX[|B]C
119 | Es duro para mi ver sufrir a la gente sr[NO[A[B]C
124 | Evito herir los sentimientos de otras personas Sfr [NO[A[B]C
n 16 | Me gusta ayudar a la gente S‘INOJA[B]C
5 30 |Tiendo a aprovecharme de la gente §r’ NO[A|B|C
= 5 especialmente si se lo merecen
@ < [46 | Es dificil para otros contar conmigo gl [INO[K[B]C
% 8 61 | Me detendria y ayudaria a un nifio llorando, a | S|/ NO | A// B | C
Q b encontrar a sus padres aun cuando yo tuviera / /
8 que estar en otro sitio al mismo tiempo
4 72 | Me importa lo que sucede a otras personas sfINo[K[B]C




obligaran a dejar mi casa

J

76 | Si pudiera salir bien librado al violar las leyes, en 9/ NO|[AIB|C
determinadas situaciones lo haria _
90 | Soy capaz de respetar a otros 8 [NO [ [B[C
98 | Soy sensible a los sentimientos de los demas S [No[A[B]C
104 | Creo que es importante ser un(a) ciudadano(a) S/ NO [A/] B C
que respeta las leyes
119 | Es duro para mi ver sufrir a la gente gl [No[ K |[BC
1 La manera en que supero dificultades es ?&’ NO /y B|C
avanzando paso a paso
15 | Cuando me enfrento a una situacién dificil me ?’ NO|A B |C
o gusta reunir toda la informacién que pueda
< sobre ella
E 29 Me gusta tener el panorama general de un /81 NO ?( B|C
@ problema antes de intentar resolverlo
8 45 | Me es dificil tomar decisiones por mi mismo I [NO[K|B]C
o 60 | Alintentar resolver un problema, considero cada | SI NO |AfB|C
UQJ posibilidad y entonces decido la mejor manera
= de hacerlo
o 75 | Es dificil para mi decidir la mejor solucién S/V NO V BAC
(:) cuando resuelvo problemas
= 89 | Al manejar situaciones que surgen, intento | SI,| NO 7/ B e
(7] pensar en todas las maneras posible de
abordarlas
118 | Por lo general me atoro cuando pienso en ?/ NO }( BlE
distintas maneras de resolver problemas
8 Intento ver las cosas como son, sin fantasear o NO ﬁ/ B[ €
sofar despierto acerca de ella 7(
a 35 | Es dificil para mi entender Ia forma en que me )'31 NO f( B |C
= siento 7
= 38 | He tenido experiencias extrafias que no se gl [ NO /A B | C
g g pueden explicar
k= [a) 53 | La gente no entiende la manera en que pienso 8l [NO[A[B]|C
= 5’ 68 | Tiendo a desvanecerme y a perder el contacto 7, NO[AX[B|C
< x con lo que sucede a mi alrededor
g “D-' 83 | Me dejo llevar por mi imaginacién y fantasia SVYINO[X[B|C
% 88 | Aun estando molesto(a), soy consciente de lo }( NO ?/ B|C
w que sucede
7 97 | Tiendo a exagerar s [NO|A|BC
& 112 | Puedo dejar de sofiar despierto(a) faciimente | SI | NO BZRC
para conectarme con la realidad de la situacion / 7
inmediata
127 | Es dificil mantener las cosas en la perspectiva ?#’ NO y B | C
correcta
14 | Es dificil para mi comenzar cosas nuevas §l/ NO[K|B|C
28 | Es dificil para mi hacer cambios en general $«l’ NO [T ['B €
43 | Me es dificil cambiar de opinién acerca de las ?’ NO ?/ BalNC
2 cosas
o 59 | Es facil para mi ajustarme a nuevas condiciones | & | NO AlB|C
u‘—; 74 | Soy capaz de cambiar viejos habitos ,81 NO[A[B|C
5 87 | Por lo general me es dificil hacer cambios en mi ?V NO 7/ BEliC
T vida diaria
103 | Me es dificil cambiar mi manera de ser sTINO[A]B|C
131 | Seria dificil para mi acostumbrarme si me ;/ NO f( BiFC
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siento que fracase

4 2 Sy | NO B|C
Sé manejar problemas desconcertantes / ?/
E 20 | Creo que puedo mantenerme por encima de }9( NO }( BlC
= situaciones d_iﬁciles g
w 33 | Puedo manejar el estrés sin ponerme )91' NO }/ B|C
Z demasiado nervioso (a) s
< 49 | Se me hace dificil trabajar bien bajo estrés g [NO[A[B]|C
o g 64 | Siento que me es dificil controlar mi ansiedad gl | NO ARE[RE
= 2 78 | Se mantener la calma en situaciones dificiles B [NOJA[B]|C
= w 93 | Me es dificil enfrentar cosas desagradables ,91' NO /( B¢
u‘-'-‘_l |C_> 108 | Creo en mi habilidad para manejar los S// NO 7( B|C
a problemas perturbadores
9 122 | Me pongo ansioso(a) 8T [NO|A|[B|C
it 13 | Es un problema controlar mi enojo s [NO[A[BC
= 2 27 | Cuando empiezo a hablar es dificil detenerme s [NO[K]B|C
5 @ 42 | Miimpulsividad provoca problemas g [NO[A]B]C
o DD_ 58 |La gente me dice que baje la voz en las y’ NO /\' B|C
= conversaciones
ol 73 | Soy impaciente g [NOJAK[B]C
B 86 | Tengo fuertes impulsos que son dificiles de S)/ NO[K[B|C
x controlar
= 102 | Soy impulsivo(a) stfINO[A[B]C
8 [ 117 | Tengo mal caracter ST [NO[A[B][C
130 | Tiendo a explotar de rabia facilmente sf.[NO[aB|C
2 Me es dificil disfrutar de la vida $( NO[A|B]|C
17 | Me es dificil sonreir Sf[NO[A[B]C
31 | Soy una persona bastante alegre SY|NO[A[B]C
9 47 | Estoy satisfecho con mi vida SYINO[K[B]C
o 62 | Es divertido estar conmigo sY{NO[K[BC
e 77 | Me deprimo ST [NO KB C
i 91 | Estoy decepcionado(a) con mi vida gl [NOo[K[B]C
= 105 | Disfruto los fines de semana y las vacaciones y §r’ NO 9/ =B
E los dias festivos
= 120 | Me gusta divertirme s | NO R
(O] 11 Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en la mayor S// NO 7/ B|C
5 parte de las situaciones
CE) 20 | Creo que puedo mantenerme por encima de ;;r’ NO 7 BUEE
> situaciones dificiles
: 26 | Soy optimista acerca de la mayor parte de las 7( NO ,>/ B|C
a cosas que hago
o 54 | Generalmente espero lo mejor $f NO B €
9 g 80 | Generalmente me siento motivado(a) para ?}’ NO B|C
7 12} seguir, aun cuando las cosas se pongan dificiles
g"’. E 106 | Por lo general, espero que las cosas salgan bien | S NO|A|B|C
o % a pesar de algunos contratiempos de vez en / /
cuando
108 | Creo en mi habilidad para manejar los problemas ?/ NO[(A[B|C
perturbadores A
132 | Antes de comenzar algo nuevo, regularmente }’I NO /. Bl C
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5 Me gusta toda la gente que conozco ST [ NO X|B|C
34 | Pienso bien de todo el mundo gl [INO[K|B]|C
50 | Me he portado bien durante mi vida gl [N [A[B]C
§ 65 | Existen pocas cosas que me afectan en mi vida ?’ NO 9( B|C
= diaria
3 79 | En mi vida he buscado siempre decir la verdad | 81 [ NO | 4’| B | C
o 94 | Siempre he respetado las leyes 8l [No|[K[B]C
g 109 | Siempre me he sentido orgulloso(a) de Ia’ 7( NO ‘?/ B |'C
& cosas que hago v
= 123 | Todos los dias de mi vida son buenos gl [NO[A|B|C
% 12 | Tengo la sensacion de que algo anda mal en mi S// NO /( B|C
= mente
. 25 | Creo que he perdido la razén B NO[AB|C
= 41 | Hago cosas raras Bl [NO[K[B|C
< 57 | Veo cosas raras que otros no ven sl [NO[X[B|C
8 71 Me siento separado(a) de mi cuerpo ?1, NO K B|C
£ 101 | Soy una persona muy extrafia gl [NO[A[B|C
115 | Tengo pensamientos extrafios que nadie puede 71 NO A/ B|C
entender

Formulacién de items:

A Bueno
'B Regular
(@ Deficiente

El estudiante, debe adjuntar el instrumento y la matriz de

consistencia.

\J (
@AY CPP 18501
el CEL 962557066 RPM # 457066
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ANEXO 4

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION APLICADOS

Edad: 40 Sexo: F

INVENTARIO DE COCIENTE EMOCIONAL - ICE (Bar-On)
Emotional Quotient Inventory (Reuven Bar-On)

INTRODUCCION

Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permiten hacer una descripcion de ti
mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las oraciones que aparecen a
continuacion es verdadera, de acuerdo a como te sientes, piensas o actuas la mayoria de las
veces. Hay cinco respuestas por cada frase.

Rara vez o nunca es mi caso

Pocas veces es mi caso

Algunas veces es mi caso

Muchas veces es mi caso

Muy frecuentemente o siempre es mi caso

INSTRUCCIONES

O 100 1D (=

Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cinco alternativas, la que sea mas apropiada
para ti, seleccionando el numero (del 1 al 5) que corresponde a la respuesta que escogiste segun
sea tu caso. Marca con un aspa el nimero. Si alguna de las frases no tiene que ver contigo,
igualmente responde teniendo en cuenta como te sentirias, pensarias o actuarias si estuvieras en
esa situacion. Notaras que algunas frases no te proporcionan toda la informacion necesaria;
aunque no estés seguro(a) selecciona la respuesta mas adecuada para ti. No hay respuestas
“correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o ‘malas”. Responde honesta y sinceramente
de acuerdo a como eres, NO como te gustaria ser, no como te gustaria que otros te vieran. NO
hay limite de tiempo, pero, por favor, trabaja con rapidez y asegurate de responder a TODAS las
oraciones

‘ ITEMS [1]2][3]4]5]
' 1. Para superar las dificultades que se me presentan actuo paso a paso 5
2. Es duro para mi disfrutar de |a vida . B X
3. Prefiero un trabajo en el que se me diga casi todo lo que tengo que | X
hacer. - ) N I |
4. Sé como enfrentar los problemas mas desagradables
5. Me agradan las personas que conozco
6. Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi vida 5
7. Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos X
8. Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sofar despierto(a). = L
9. Reconozco con facilidad mis emociones. B ) P
10. Soy incapaz de demostrar afecto

x| X% |

~ 11.Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en la mayoria de situaciones | X
12.Tengo la sensacion de que algo anda mal en mi cabeza
13.Tengo problemas para controlarme cuando me enojo. X
14.Me resulta dificil comenzar cosas nuevas. |
15.Cuando enfrento una situacion dificl me gusta reunir toda la ‘

informacion que pueda sobre ella B | ﬂXﬁ
16.Me gusta ayudaralagente - | X!
17.Me es dificil sonreir

18.Soy incapaz de comprender como se sienten los demas ' X

Ixl Ix 1>U
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ITEMS

19. Cuando trabajo con otros tiendo a confiar mas en sus ideas que en las
mias

~ 20.Creo que puedo controlarme en situaciones muy dificiles

_ 21.Realmente no sé para que soy bueno(a)

22.No SOy capaz de expresar mis ideas.

- 23.Me 2 es dificil compartir mis sentlmlentos mas intimos con los demas

24 No tengo confianza en mi mismo(a)

‘><><(

25.Creo que he perdido la cabeza

~_26.Soy optimista en la mayoria de las cosas que hago

~27.Cuando empiezo a hablar me resulta dificil detenerme

~ 28.En general, me resulta dificil para adaptarme

| 29.Me gusta tener una visién general de un problema antes de intentar
solucionarlo

30.No me molesta aprovecharme de los demas, especialmente si se lo
merecen

’, 31.Soy una persona bastante alegre y optimista

32. Prefiero que otros tomen las decisiones por mi

33.Puedo manejar situaciones de estrés sin ponerme demasiado

}7 nervioso (a)
| _34.Pienso bien de las personas

_35.Me es dificil entender como me siento

. 36.He logrado muy poco en los Ultimos afos

37.Cuando estoy enojado(a) con alguien, se lo puedo decir

I
38 He tenido experiencias extrafas que no puedo explicar

" 39.Me resulta facil hacer amigos(as)

X |¥

|_40.Me tengo mucho respeto

~41.Hago cosas muy raras

1 42.Soy impulsivo(a) y eso me trae problemas

_43.Me resulta dificil cambiar de opinién

44. Soy bueno para comprender los sentimientos de los demas

X (X X

45 Lo primero que hago cuando te tengo un problema es detenerme a
pensar

L 46.Ala gente le resulta ulta dificil confiar en mi-

47. ESJ contento(a) con mi vida

. 48.Me resulta dificil tomar decisiones por mi mismo(a)

49 No puedo soportar el estrés

~ 50.En mi vida no hago nada malo
| yidd |

| 51.No disfruto lo que hago

T 52.Me resulta dificil expresar mis sentimientos mas intimos

_ 53.La gente no comprende mi manera de pensar

54. Generalmente espero lo mejor

. 55Mis amigos me confian sus intimidades

~56.No me siento bien conmigo mismo(a)

S7.Percibo cosas extrafas que los demas no ven

: ~58.La gente me dice que baje la voz cuando discuto

. ' 59 Me Je resulta facil ac adaptarme a situaciones nuevas

' 60.Cuando intento resolver un problema analizo todas las posibles
_soluciones y luego escojo la que considero mejor
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ITEMS 213]4 5
- 61.Me detendria y ayudaria a un nifo que llora por encontrar a sus
‘ padres, aun cuando tuviese algo que hacer en ese momento X
~ 62.Soy una persona divertida X
o 63 Soy consciente de como me siento X
64. Siento que me resulta dificil controlar mi ansiedad ES
65.Nada me perturba , X
~66.No me entusiasman mucho mis intereses. X
~ 67.Cuando estoy en desacuerdo con alguien soy capaz de decirselo K
68. Tengo una tendencia a fantasear y a perder contacto con lo que ocurre X
~_amialrededor
69. Me es dificil llevarme con los demas X
. 70.Me resulta dificil aceptarme tal como soy X ]
_71.Me siento como si estuviera separado(a) de mi cuerpo X
72 Me importa lo que puede sucederle a los demas { %
73.Soy impaciente X
_74.Puedo cambiar mis viejas costumbres ) X
75.Me resulta dificil escoger la mejor solucion cuando tengo que resolver |
un problema .
~ 76.Si pudiera violar la ley sin pagar las consecuencias, lo haria en
determinadas situaciones k
~ /7.Me deprimo X
78.Sé como mantener la calma en situaciones dificiles x
L 79.Nunca he mentido _ X
' 80.En general me siento motivado(a) para continuar adelante, incluso X
cuando las cosas se ponen dificiles ‘ ‘
~ 81.Trato de continuar y desarrollar aquellas cosas que me divierten X
) 82 Me resulta dificil decir “no” aunque tenga el deseo de hacerlo hos
83.Me dejo llevar por mi imaginacion y mis fantasias ) ‘ X
' 84.Mis relaciones mas cercanas significaban mucho tanto para mi y para
mis amigos X
~ 85.Me siento feliz con el tipo de persona gue soy X
86. Tengo reacciones fuertes, intensas que son dificiles de controlar X
. 87.En general, me resulta dificil realizar cambios en mi vida cotidiana X
88.Soy consciente de lo que me estd pasando, aun cuando estoy
alterado(a) R |
89.Para poder resolver una situacion que se presenta, analizo todas las ’X
posibilidades existentes L
~ 90.Soy capaz de respetar a los demas X
_91. No estoy muy contento(a) con mi vida X
92 Prefiero seguir a otros a ser lider o X
93. Me es dificil enfrentar las cosas desagradables de la vida X
94 Nunca he violado la ley X |
95. Disfruto de las cosas que me interesan X
_96.Me resulta relativamente facil decirle a la gente lo que pienso x| |
~ 97.Tiendo a exagerar | X
98 Soy sensible a los sentimientos de las otras personas | X |
j 99. Mantengo buenas relaciones con los demas | X
100 Estoy contento(a) con mi cuerpo [x
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L ~ TEMS

101, Soy una persona muy extrana

102 Soy impulsivo(a a)

103 Me resulta dificil cambiar mis costumbres

X || W

104. Considero que es muy importante ser un(a) ciudadano(a) que
respeta la ley

~ 105. Disfruto las vacaciones y los fines de semana

106. En general, tengo una actitud positiva para tode. aun cuando surgen
problemas

107._Tengo tendencia a depender de otros

~108. Creo en mi capacidad para manejar los problemas mas dificiles

109. No me siento avergonzado(a) por nada de lo que he hecho hasta

. ahora

110, Trato de aprovechar al maximo las cosas que me gustan y me
divierten.

- 111 Los demas piensan que no me hago valer, que me falta firmeza

112. Soy capaz de dejar de fantasear para volver a ponerme en contacto
con la realidad.

- 113, Los demas opinan que soy una persona sociable

115 Tengo pensamlentos extranos que los demas no Iogran 1 entender

116. Me es dificil describir Io que siento

r_1 17. Tengo mal caracter

118. Por lo general me trabo cuando pienso acerca de las diferentes
maneras de resolver un problema

* el x| %I [

119, Me es dificil ver sufrir a la gente

X

120. Me gusta divertirme

<

121. Me parece que necesito a los demas, mas de lo que ellos me
necesitan

7

122 Me pongo ansioso(a)

| 123, No tengo dias malos

124 Intento no herir los sentimientos de los demas

125 No tengo una buena idea de lo que guiero en la vida

1
L

126. Me es dIfICIl hacer valer mis derechos

127. Me es dificil ser realista

x> N =

- 130 Tengo una tendencia a explotar de colera | facilmente
131. Si me viera obligado(a) a dejar mi casa actual me seria d:ﬂcn:

128. No mantengo relacion con mis amistades

129, Haciendo un balance de mis puntos positivas y negativos me siento
__bien conmigo mismo(a

___adaptarme nuevamente.

132. Engeneral, cuando comienzo algo nuevo tengo la sensacion de que
voy a fracasar

133 'He respondido sincera y honestamente a las frases anteriores.
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Edad. 2.5 Sexo: &

INVENTARIO DE COCIENTE EMOCIONAL - ICE (Bar-On)
Emotional Quotient Inventory (Reuven Bar-On)

INTRODUCCION

Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permiten hacer una descripcién de ti
mismo(a)}. Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las oraciones que aparecen a
continuacion es verdadera, de acuerdo a como te sientes, piensas o actias la mayoria de las

veces. Hay cinco respuestas por cada frase.

Rara vez o nunca es mi caso

Pocas veces es mi caso

Algunas veces es mi caso

Muchas veces es mi caso

Muy frecuentemente o siempre es mi caso

INSTRUCCIONES

SR e

Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cinco alternativas, la que sea mas apropiada
para ti, seleccionando el nimero (del 1 al 5) que corresponde a la respuesta que escogiste segun
sea tu caso. Marca con un aspa el numero. Si alguna de las frases no tiene que ver contigo,
igualmente responde teniendo en cuenta como te sentirias, pensarias o actuarias si estuvieras en
esa situacion. Notaras que algunas frases no te proporcionan toda la informacion necesaria;
aungue no estes seguro(a) selecciona la respuesta mas adecuada para ti. No hay respuestas
‘correctas” o “incorrectas”, ni respuestas "buenas” o “malas”. Responde honesta y sinceramente
de acuerdo a como eres, NO como te gustaria ser, no como te gustaria que otros te vieran. NO
hay limite de tiempo, pero, por favor, trabaja con rapidez y asegurate de responder a TODAS las

oraciones
L ITEMS 12,314 5
| 1. Para superar las dificultades que se me presentan actlo paso a paso X
| 2. Esduro para mi disfrutar de la vida | X
| 3. Prefiero un trabajo en el que se me dlga casi todo lo que tengo que | !
- hacer. S |
4. Sé como enfrentar los problemas mas desagradables % L
5 Me agradan las personas que conozco XL i
6. Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi vida x|
7. Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos X
8. Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sonar despierto(a). X
9. Reconozco con facilidad mis emociones. 1 X
10. Soy incapaz de demostrar afecto - o X
1. Me siento seguro( ) de mi mismo(a) en la mayoria de situaciones X
12. Tengo la sensacion de que algo anda mal en mi cabeza X
13.Tengo problemas para controlarme cuando me enojo. L
_14.Me resulta dificil comenzar cosas nuevas. _ Kl
15 Cuando enfrento una situacién dificil me gusta reunir toda la |
informacion que pueda sobre ella - | i
~ 16.Me gusta ayudar a la gente X
17 Me es dificil sonreir _ - o X 3
~ 18.50y incapaz de comprender como se sienten los demas X 7
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ITEMS

19. Cuando trabajo con otros tiendo a confiar mas en sus ideas que en las
mias

20 Creo que puedo controlarme en situaciones muy dificiles

X X

21 Realmente no se para que soy bueno(a)

| 22 No soy capaz de expresar mis ideas

! 24 No tengo confianza en mi mismo(a)

25.Creo que he perdido la cabeza

26.Soy optlmlsta en la mayoria de las cosas que hago

27.Cuando empiezo a hablar me resulta dificil detenerme

~ 28.En general, me resulta dificil para adaptarme

KX Xk X =

~ solucionarlo

29 Me gusta tener una vision general de un problema antes de intentar

30.No me molesta aprovecharme de los demas, especialmente si se Io
merecen

31 Soy una persona bastante alegre y optimista

32 Prefiero que otros tomen las decisiones por mi

x |

33. Puedo manejar situaciones de estrés sin ponerme demasiado
| nervioso (a)

|_34.Pienso bien de las personas

Rl

~ 35.Me es dificil entender como me siento

%%

36 He logrado muy poco en los Ultimos afios

~ 37.Cuando estoy enojado(a) con alguien, se lo puedo decir

38 He tenido experiencias extrafias que no puedo explicar

39 Me resulta facil hacer amigos(as)

~ 40.Me tengo mucho respeto

. 41.Hago cosas muy raras

42 Soy impulsivo(a) y eso me trae problemas

x| R

43 Me resulta dificil cambiar de opinion

44 Soy bueno para comprender los sentimientos de los demas

KK X

45 Lo primero que hago cuando tengo un problema es detenerme a
‘pensar

46 Ala gente le resulta dificil confiar en mi

47 Estoy contento(a) con mi vida

| 48.Me resulta dificil tomar decisiones por mi mismo(a)

' 49 No puedo soportar el estrés

_50.En mi vida no hago nada malo

_51.No disfruto lo que hago

52.Me resulta dificil expresar mis sentimientos mas intimos

53 La gente no comprende mi manera de pensar

54. Generalmente espero [o mejor

55 Mis amigos me confian sus intimidades

56 No me siento bien conmigo mismo(a)

57 Percibo cosas extrafias que los demas no ven

) La gente me dice que baje la voz cuando discuto

59. Me resulta facil adaptarme a situaciones nuevas

60 Cuando intento resolver un problema analizo todas las posibles

soluciones y luego escojo la que considero mejor
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ITEMS

~ 61.Me detendria y ayudaria a un nino que llora por encontrar a sus

padres, aun cuando tuviese algo que hacer en ese momento

62. Soy una persona divertida

_63.s0y consciente de como me siento |

64. Siento que me resuita dificil controlar mi ansiedad

65. Nada me perturba

66 no me entusiasman mucho mis intereses.

' 67.Cuando estoy en desacuerdo con alguyen soy capaz de decirselo

68. Tengo una tendencia a fantasear y a perder contacto con lo que ocurre
a mi alrededor

_69.Me es dificil llevarme con los demas

<

_70.Me resulta dificil aceptarme tal como soy

71.Me siento como si estuviera separado(a) de mi cuerpo

| 72. Me importa lo que puede sucederle a los demas
73. Soy impaciente

. 74.Puedo cambiar mis vnejas costumbres

' 75.Me resulta dificil escoger la mejor solucion cuando tengo que resolver

un problema

> A
|

76.Si pudiera violar lawley sin pagar las consecuencias, lo haria en
determinadas situaciones

77.Me deprimo

| 78.Se como mantener la calma en situaciones dificiles

|_79.Nunca he mentido

X x>

| 80.En general me siento motivado(a) para continuar adelante, incluso
‘ cuando las cosas se ponen dificiles

_ 81.Trato de continuar y desarrollar aquellas cosas que me divierten

_ 82 Me resulta dificil decir “no” aunque tenga el deseo de hacerlo

83.Me dejo llevar por mi imaginacion y mis fantasias

‘ )(X.X =

- 84.Mis relaciones mas cercanas significaban mucho tanto para mi y para |

‘ mis amigos

5.Me siento feliz con el tipo de persona que soy

| 86 Tengo reacciones fuertes, intensas que son dificiles de controlar

_ 87.En general,_me resulta dificil realizar cambios en mi vida cotidiana

%

88.Soy consciente de lo que me esta pasando, aun cuando estoy
alterado(a)

89. Para poder resolver una situacion que se presenta, analizo todas las
posibilidades existentes

' 90. Soy capaz de respetar a los demas

I

| 91.No estoy muy contento(a) con mi vida

)AQXX.A

. 92 Prefiero seguir a otros a ser lider

93 Me es dificil enfrentar las cosas desagradables de la vida

. ~ 94.Nunca he violado la ley

XX|x|

_ 95 Disfruto de las cosas que me interesan

‘ 96 Me resulta relativamente facﬂ decirle a la gente lo que pienso

98 Soy sensible a los sentlmlentos de las otras personas

_99.Mantengo buenas relaciones con los demas

100 Estoy contento(a) con mi cuerpo

X<
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101.

ITEMS

418

Soy una persona muy extrafia

102,
103

Soy impulsivo(a)

Me resulta dificil cambiar mis costumbres

104.

Considero que es muy importante ser un(a ) ciudadano(a) que

respeta la ley

105.

106.

107,

Disfruto las vacamones y los fmes de semana

En general, tengo una actitud positiva para todo, -aun cuando surgen ‘
problemas

Tengo tendencia a depender de otros

108.

Creo en mi capacidad para manejar los problemas mas dificiles

109.

No me siento avergonzado(a) por nada de lo que he hecho hasta

ahora

110,

Trato de aprovechar al maximo las cosas que me gustan y me

divierten.

111.

Los demas piensan que no me hago valer, que me falta firmeza

112,

Soy capaz de dejar de fantasear para volver a ponerme en contacto

con la realidad.

113.
114

Los demas opinan que soy una persona sociable

Estoy contento(a) de la forma en que me veo

KX

. Tengo pensamlentos extrafios que los demas no logran entender

. Me es dificil describir lo que siento

: Tengo mal caracter

118.

Por lo general me trabo cuando pienso acerca de las diferentes

maneras de resolver un problema

119,

120
121.

Me es dificil ver sufrir a la gente

Me gusta divertirme:

Me parece que necesito a los demas, mas de lo que ellos me

necesitan

122.

Me pongo ansioso(a)

123.

No tengo dias malos

x|>|

124.

125.

126,
127.

128.

129

Intento no herir los sentimientos de los demas

No tengo una buena idea de lo que quiero en la vida

Me es dificil hacer valer mis derechos

X (X<

‘Me es dificil ser reallsta

No mantengo relacién con mis amistades

Haciendo un balance de mis puntos positivos y negativos me siento '

bien conmigo mismo(a

130.

Tengo una tendencia a explotar de colera faciimente

131.

Si me viera obligado(a) a dejar mi casa actual, me seria dificil ‘

adaptarme nuevamente.

132

voy a fracasar

_133.

En general, cuando comienzo algo nuevo tengo la sensacion de que

He respondido sincera y honestamente a las frases anteriores.
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Edad: 2% Sexo: F

INVENTARIO DE COCIENTE EMOCIONAL - ICE (Bar-On)
Emotional Quotient Inventory (Reuven Bar-On)

INTRODUCCION

Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permiten hacer una descripcion de ti
mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las oraciones que aparecen a

continuacion es verdadera, de acuerdo a como te sientes, piensas o actuas la mayoria de las
veces. Hay cinco respuestas por cada frase.

Rara vez o nunca es mi caso

Pocas veces es mi caso

Algunas veces es mi caso

Muchas veces es mi caso

Muy frecuentemente o siempre es mi caso

INSTRUCCIONES

b 0 o

Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cinco alternativas, la que sea mas apropiada

para ti. seleccionando el namero (del 1 al 5) que corresponde a la respuesta que escogiste segun

sea tu caso. Marca con un aspa el niumero. Si alguna de las frases no tiene que ver contigo,
Igualmente responde teniendo en cuenta como te sentirias, pensarias o actuarias si estuvieras en
esa situacion. Notaras que algunas frases no te proporcionan toda la informacién necesaria:
aungue no estés seguro(a) selecciona la respuesta mas adecuada para ti. No hay respuestas
‘correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas’. Responde honesta y sinceramente
de acuerdo a como eres, NO como te gustaria ser, no como te gustaria que otros te vieran. NO
hay limite de tiempo, pero, por favor, trabaja con rapidez y asegurate de responder a TODAS las

|

oraciones
- ITEMS 112]3]4]5
1. Para superar las dificultades que se me presentan actuo paso a paso * ?
2._Esduropara mi disfrutar de lavida P
3. Prefiero un trabajo en el que se me diga casi todo lo que tengo que
e e e e e, o WP | ’
4._Se como enfrentar los problemas mas desagradables * |
. 5. Me agradan las personas que conozco _ | 'R
6. Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi vida Pas
7 Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos X {—_l
8 Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sonar despierto(a). LXK
9 Reconozco con facilidad mis emociones. L |
10.Soy incapaz de demostrarafecto Ty |
11.Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en la mayoria de situaciones x} N
12.Tengo la sensacion de que algo anda mal en mi cabeza X )
13. Tengo problemas para controlarme cuando me enojo. X KR
14.Me resulta dificil comenzar cosas nuevas. x|
15.Cuando enfrento una situacion dificil me gusta reunir toda la !
informacion que pueda sobre ella 7 R X P
- 16.Me gusta ayudar a la gente 7 x|
17.Me es dificil sonreir . IX]
_ 18.Soy incapaz de comprender como se sienten los demas IX 1 j

147



ITEMS

4 5

19. Cuando trabajo con otros tiendo a confiar mas en sus ideas que en las
mias

- 20.Creo que puedo controlarme en situaciones muy dificiles

~ 21.Realmente no sé para que soy bueno(a)

22.No soy capaz de expresar mis |deas

24 No tengo confianza en mi mismo(a)

25 Creo que he perdido la cabeza

26.Soy cptimista en la mayona de las cosas que hago

27.Cuando empiezo a hablar me resulta dificil detenerme

28.En general, me resulta dificil para adaptarme

29 Me gusta tener una vision general de un problema antes de intentar
solucionarlo

> KX

30.No me molesta aprovecharme de los demas, especialmente si se lo
merecen

~ 31.Soy una persona bastante alegre y optimista

32 Prefiero que otros tomen las decisiones por mi

- 33.Puedo manejar situaciones de estrés sin ponerme demasiado
' Nervioso (a)

34 Pienso bien de las personas

35 Me es dificil entender como me siento

36.He logrado muy poco en los Ultimos afos

37.Cuandc estoy enojado(a) con alguien, se lo puedo decir

x o= |X

38 He tenido experiencias extranas que no puedo explicar

39 Me resulta facil hacer amigos(as)

. 40.Me tengo mucho respeto

41 | Hago cosas muy raras

42.Soy impulsivo(a) y eso me trae problemas

43.Me resulta dificil cambiar de opinion

~ 44. Soy bueno para comprender los sentimientos de los demas

45.Lo primero que hago cuando tengoc un problema es detenerme a
| pensar
| 46.Alagentele resulta d!fICII confiar en mi

47. Estoy contento(a) con mi vida

48 Me resulta dificil tomar decisiones por mi mlsmo(a)
~ 49.No puedo soportar el estrés

50.En mi vida no hago nada malo

' 51 No disfruto lo que hago

- 52 Me resulta dificil expresar mis sentimientos mas intimos
53.la gente no comprende mi manera de pensar

54 Generalmente espero lo mejor

YK ox| XX

55.Mis amigos me confian sus mtlmldades 7

~ 56.No me siento bien conmigo mismo(a)
57 Percibo cosas extrafias que los demas no ven

58, La gente me dice que baje la voz cuando discuto

59. Me resulta facil adaptarme a situaciones nuevas
50 Cuando intento resclver un problema analizo todas las posibles

soluciones y luego escojo la que considero mejor I X
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~ITEMS — 1]273[4]5
|

61 e gst=ndra y 3yudari -ia a un nifo que llora por “encontrar a sus

padr=s 3un Cuanco fuviese se algo que hacer en ese momento J—l—" ) l)( ‘
62 Soy wr= persona J1 —mda S - _}_K'_#_’i'
| 63 Sow conscente de COmo Me e siento S j X1 F(%
64 Sento gue me resulta 3 dificil ¢ controlar miansiedad = X v
&ka:ame'\cr'urbai S k_ﬁLLT
| 66! N:: me entu aasmﬂmu*cho_mls intereses. I__XF‘ I
&7 Cuando estoy en desacuerdo con alguien s schap_z az de demrselo '_PL’_ __'_
68 Terqo una tendencia a fantasear y a perder contacto con lo que ocurre ( 47
a mialrededor - ] &‘_4_
55 Me es dificil llevarme con los demas - , _ii—‘
~ 70 Me resulta dificil icil aceptarme tal como soy ' 15_|_4_
~ 71.Me siento como si estuviera ra separado(a) de micuerpo | )U_H )
"~ 72.Me |mporta loq 0 que pu puede sucederle alos demas - l—‘ 0.4 _rAl
73SMp_ac_ente_ I — Q&IL|
74. Puedo cambiar mis s viejas ¢ costumbres —7—

; 75 Me resulta dificil escoger la mejor solucién cuando tengo que resolver }Af ' H j
~_un problema

| 76.Si pudiera violar la ley sin y pagar las consecuencias, lo haria enl ,T |
determinadas situaciones |
77 Me “77.Me deprimo - | ¢_X 1
78.Sé como mantener la ca|ma en sutuamones dmcnes S _“T( J— ‘_4
| _79.Nunca he mentido ( —'
| '80.En general me siento , motivado(a) para ‘continuar adelante, incluso | ﬂ» ’
X!

~cuando las cosas se ponen dif dificiles - v’ IX'
81. Trato de continuar y des desarrollar aquellas cosas que me lelerten | L' X ﬂ
82. Me resulta dificil decir “no” aunque tenga el deseo de ha hacer!o _':l

I 83.Me dejo llevar por mi mi imaginacion y mis fantasias _IX N
| 84. 1 Mis relaciones mas cercanas significaban mucho tanto para mi y para | |

mis amigos - -
'785. Me siento feliz con el tipo de ipo de personaquesoy j'f X |
|_86 Tenueaccnones fuertes, intensas que son dificiles de controlar | —'Sg l—l

| 87.En general, me resulta dificil realizar cambios en mi vida co cotidiana J:L“FX' ‘
- 88.Soy consciente de lo que me estd pasando, aun cuando estoy

__alterado(a) L X J_ |
| 89. Para poder resolver una situacion que le se presenta ,analizo todas las S | ‘ |X ‘

posibilidades existentes - = — |_ L |_
L9 0.Soy capaz de respetaralos demas L'_LX{
| 91.No estoy muy contento(a) con mi Vi vda o l_r (X
'_9 92, Prefiero seguir a otros a ser hde_r - S ‘f‘ ] D
~93.Me es dificil enfrentar las cosas sas desagradables de | es de la vid V|da - “g—l

| 92 gur;ca he vulolado laley o —__L + ‘%
‘» isfruto de las cosas que me interesan S X
— 11 |

96. Me res resulta | relatlvamente facil decirle a la gente lo lo que pienso

| 97 Tiendo a exagerar _ - EL’ -
L98 Soy sensible a los sentlmlentos de las otras_&rsonas - J_| e _V

99. Mantengo buenas relacnones conlosd demas S 4|¥ ‘ M 4
_100. _Esto&ontintu conmicuerpo | T I
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ITEMS

107,
102

'S0y una persona muy extrafa

Soy |mpulswo(a)

103.

Me resulta dificil cambiar mis costumbres

yﬁ(ﬁfr\;

104

Considero gue es muy importante ser un(a) ciudadano(a) que

respeta la ley

105.
106.

Disfruto las vacaciones y los fines de semana

En general, tengo una actitud positiva para todo, -aun cuando surgen

problemas

107.

Tengo tendencia a depender de otros

108.

Creo en mi capacidad para manejar los prob emas mas dificiles

109

No me siento avergonzado(a) por nada de lo que he hecho hasta

ahora

110.

> X

Trato de aprovechar al maximo las cosas que me gustan y me |

divierten.

111,

Les demas piensan que no me hago valer, que me falta firmeza

112.

Soy capaz de dejar de fantasear para volver a ponerme en contacto |

con la realidad

113.

Los demas opinan gque soy una persona sociable

114.
118,

Estoy contento(a) de la forma en que me veo
Tengo pensamientos extrafios que los demas no logran entender

1186.
117.

Me es dificil describir o que siento

Tengo mal caracter

118

Por lo general me trabo cuando pienso acerca de las diferentes

maneras de resolver un problema

119. Me es dificil ver sufrir a la gente

120.

| i

Me gusta divertirme

121.

Me parece que necesito a los demas, mas de lo que ellos me

necesitan

122,
123

Me pongo ansioso(a)

X <

No tengo dias malos

124.

Intento no herir los sentimientos de los demas

X<
|

125.

No tengo una buena idea de o que quiero en la vida

126.

Me es dificil hacer valer mis derechos

127.

Me es dificil ser realista

128,
129.

No mantengo relacién con mis amistades

Haciendo un balance de mis puntos positivos y negativos me siento

bien conmigo mismo(a

130

Tengc una tendencia a expiotar de colera facimente

131.

Si me viera obligado(a) a dejar mi casa actual, me seria dificil

adaptarme nuevamente.

132.

En general, cuando comienzo algo nuevo tengo la sensacion de gue

___voy afracasar

133.

He respondido sincera y honestamente a las frases anteriores.

X Ry RXK
-
]
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Edad: (1‘3 ) Sexo: Z

INVENTARIO DE COCIENTE EMOCIONAL - ICE (Bar-On)

Emotional Quotient Inventory (Reuven Bar-On)

INTRODUCCION

Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permiten hacer una descripcion de ti
mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las oraciones gue aparecen a
continuacion es verdadera, de acuerdo a como te sientes, piensas o actuas la mayoria de las
veces. Hay cinco respuestas por cada frase.

Rara vez o nunca es mi caso

Pocas veces es mi caso

Algunas veces es mi caso

Muchas veces es mi caso

Muy frecuentemente o siempre es mi caso

INSTRUCCIONES

G 19 o

Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cinco alternativas. |a que sea mas apropiada
para ti, seleccionando el nimero (del 1 al 5) que corresponde a la respuesta que escogiste segun
sea tu caso. Marca con un aspa el nimero. Si alguna de las frases no tiene que ver contigo,
igualmente responde teniendo en cuenta como te sentirias, pensarias o actuarias si estuvieras en
esa situacion. Notaras que algunas frases no te proporcionan toda la informacion necesaria;
aunque no estés seguro(a) selecciona la respuesta mas adecuada para ti. No hay respuestas
“correctas” o “incorrectas”, ni respuestas "buenas” 0 “malas’. Responde honesta y sinceramente
de acuerdo a como eres. NO como te gustaria ser, no como te gustaria que otros te vieran. NO

hay limite de tiempo. pero, por favor. trabaja con rapidez y asegurate de responder a TODAS las
oraciones

—— , ITEMS 1]2]3[4 "5
1. Para superar las dificultades que se me presentan actuo paso a paso X
2. Es duro para mi disfrutar de la vida o - _4
3. Prefiero un trabajo en el que se me diga casi todo lo que tengo que X
) hacer. - - - - - - - 1
4. Se como enfrentar los problemas mas desagradables X | ‘
5. Me agradan las personas que conozco X|
6. Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi vida X
7_Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos X 1]
_ 8 Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sofar despierto(a). b
9. Reconozco con facilidad mis emociones. X
10. Soy incapaz de demostrar afecto - ).
.11 Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en la mayoria de situaciones X
. 12.Tengo la sensacion de que algo anda mal en mi cabeza X
_13.Tengo problemas para controlarme cuando me enojo X
14 Me resulta dificil comenzar cosas nuevas. X L L]
15.Cuando enfrento una situacion dificii me gusta reunir toda la
___Informacion que pueda sobre ella 7 ) X
_ 16.Me gusta ayudar a la gente X

17.Me es dificil sonreir - - -
.18 Soy incapaz de comprender como se sienten los demas

‘X;X
1

151



__________ ITEMS - 12

~ 19.Cuando trabajo con otros tiendc a confiar mas en sus ideas que enlas
mias

x| <

~ 20.Creo que puedo controlarme en snuacuones muy dlfacnes )

271 Realmente no sé para gque soy bueno(a)

i 22 No soy capaz de expresar mis ideas.

<<

23 Me e es dificil compartir mis sentimientos mas intimos con los demas

|24 No tengo confianza en mi mismo(a)

© 25.Creo que he perdido la cabeza - X

~ 26.Soy optimista en la mayoria de las cosas que hago

27 Cuando empiezo a hablar me resulta dificil detenerme ' _ |

28 En general, me resulta dificil para adaptarme

> X

29 Me gusta tener una vision general de un problema antes de intentar
~ solucicnarlo

30 No me molesta aprovecharme de los demas, especialmente si se lo
merecen |

. 31 Soy una persona bastante alegre y optimista
. 32 Prefiero que otros tomen las decisiones por mi

33 Puedo manejar situaciones de estrés sin ponerme demasiado
nervioso (a)

> x

: 34.Pienso bien de las personas -

35. Me es dificil entender como me S|ento

~ 36.He logrado muy poco en los Ultimos afios

37 Cuando estoy encuado( ) con alguien, se lo puedo deci'r

39, Me resulta facil hacer amlgos(as)

40 Me tengo mucho respeto

41 Hago cosas muy raras

42.Soy impulsivo(a) y eso me trae problemas

_ 43 Me resulta dificil_cambiar de opinién

44 Soy bueno  para comprender los sentimientes de los demas
45, Lo primero que hago cuando tengo un problema es detenerme a |
pensar B

Xx| e A

X
46. A la gente le resulta dificil confiar en mi - ﬂl(
47. Estoy contento(a) con mi vida

~48.Me resulta dificil tomar decisiones por mi mismo(a )

| 49.No puedo soportar el estrés

50.En mi vida no hago nada malo

- 51.No disfruto lo que hago

~ 52.Me resulta dificil expresar mis sentimientos mas intimos
53 Lagente no comprende mi manera de ‘pensar

< o

55 Mis amigos me confian sus intimidades

|
54 Generalmente espero lo mejor _ 1
~ 56.No me siento bien conmigo mismo(a) |

_ 97 Percibo cosas extraias que los demas no ven

- 58.Lagente me dlce que baje la voz cuando discuto

' 60 Cuando intento resolver un problema analizo todas las | p05|bles
soluciones y luego escojo la que considero mejor
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ITEMS

2|3

61 Me detendria y ayudaria a un nifo que llora por encontrar a sus

padres, aun cuando tuviese algo que hacer en ese momento

T

62 Soy una persona divertida

? 63 soy consciente de como me siento
‘ 64 Siento que me resulta dificil controlar mi ansiedad

66 .no me entusiasman mucho mis intereses.

65 Nada me perturba

'67.Cuando estoy en desacuerdo con alguien soy capaz de decirselo

| 68.Tengo una tendencia a fantasear y a perder contacto con lo que ocurre

a mi alrededor

‘ 69 Me es dificil llevarme con los demas

- 74, Puedo cambiar mis viejas costumbres

- 70.Me resulta dificil aceptarme tal como soy
71 Me siento como si estuviera separado(a) de mi cuerpo

72. Me importa lo que puede sucederle a los demas

73 Soy impaciente

' 75.Me resulta dificil escoger la mejor solucién cuando tengo que resolver

un problema

| 76.Si pudiera violar la ley sin pagar las consecuencias, lo haria en

determinadas situaciones

77.Me deprlmo

78.Se como mantener la calma en situaciones dificiles

j9 Nunca he mentido

80 En general me siento motivado(a) para continuar adelante, incluso
cuando las cosas se ponen dificiles

X X

i 81 Trato de continuar y desarrollar aquellas cosas que me divierten

82 Me resulta dificil decir "no” aunque tenga el deseo de hacerlo

L 83.Me dejo llevar por mi imaginacion y mis fantasias

- 90.Soy capaz de respetar a los demas

| 92.F Prefiero seguir a otros a ser lider

- 85.Me siento feliz con el tipo de persona que soy

84.Mis relaciones mas cercanas significaban mucho tanto para ‘mi y para
mis amigos

86. Tengo reacciones fuertes, intensas que son dificiles de controlar

87 En general, me resulta dificil realizar cambios en mi vida cotidiana

88 .Soy consciente de lo que me estd pasando, aun cuando estoy
alterado(a)

N V2 o e N .. 1 1
89. Para poder resolver una situacion que se presenta, analizo todas las

posibilidades existentes

91 No estoy muy contento(a) con mi vida

93 Me es dificil enfrentar las cosas desagradables de |a vida

! 94. Nunca he violado la ley

95; D|sfruto de las cosas que me mteresan
96. Me resulta relativamente facil decirle a la gente lo que pienso
97 Tiendo a exagerar

~ 98 Soy sensible a los sentimientos de las otras personas

99 Mantengo buenas relaciones con los demas

100 Estoy contento(a) con mi cuerpo

153




ITEMS

101, Soy una persona muy extrafia

102. Soy impulsivo(a)

103. Me resulta dificil cambiar mis costumbres

104. Considero gue es muy importante ser un(a) ciudadano(a) que‘

respetalaley
105 Disfruto las vacamones y los fmes de semana

106 En general, tengo una actitud positiva para todo, aun cuando surgen
problemas

~ 107. Tengo tendenci'é a depender de otros

108 Creo en mi capacidad para mangjar los probiemas mas dificiles

109 No me siento avergonzado(a) por nada de lo que he hecho hasta
ahora

110 Trato de aprovechar al maximo las cosas que me gustan y me
divierten.

111 Los demas piensan que no me hago valer, que me falta firmeza

X

112 Soy capaz de dejar de fantasear para volver a ponerme en contacto

con la realidad.

113. Los demas opinan que soy una persona sociable

114, Estoy c__:ontento( ) de la forma en que me veo

115. Tengo pensamientos extrarios que los demas no logran entender

~ 116. Me es dificil describir lo que siento

117. Tengo mal caracter

118. Por lo general me trabo cuando pienso acerca de las diferentes
maneras de resolver un problema

e

119. Me es dificil ver sufrir a la gente

~ 120. Me gusta divertirme

121. Me parece gue necesito a los demas, mas de lo que ellos me
necesitan

122 Me pongo ansioso(a)
123 No tengo dias malos

124. Intento no herir los sentimientos de los demas

125. No tengo una buena idea de lo que quiero en la vida

126. Me es dificil hacer valer mis derechos

127. Me es dificil ser realista

128. No mantengo relacion con mis amistades
129. Haciendo un balance de mis puntos positivos y negatwos me suento

bien conmigo mismo(a N
- 130. Tengo una tendenc:la a explotar de colera faciimente

131. Si me viera obligado(a) a dejar mi casa actual, me seria dificil
adaptarme nuevamente.

132 En general, cuando comienzo algo nuevo tengo la sensacion de que
voy a fracasar

133, He respondido smcera y honestamente a las frases anteriores.

| I S
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Edad: f_ﬁ Sexo:MASCU((N(]

INVENTARIO DE COCIENTE EMOCIONAL - ICE (Bar-On)
Emotional Quotient Inventory (Reuven Bar-On)

INTRODUCCION

Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permiten hacer una descripcion de ti
mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las oraciones que aparecen a
continuacion es verdadera, de acuerdo a como te sientes, piensas o actuas la mayoria de las
veces. Hay cinco respuestas por cada frase.

Rara vez o nunca es mi caso

Pocas veces es mi caso

Algunas veces es mi caso

Muchas veces es mi caso

Muy frecuentemente o siempre es mi caso

INSTRUCCIONES

Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cinco alternativas, la que sea mas apropiada
para ti, seleccionando el nimero (del 1 al 5) que corresponde a la respuesta que escogiste segun
sea tu caso. Marca con un aspa el nimero. Si alguna de las frases no tiene que ver contigo,
igualmente responde teniendo en cuenta como te sentirias, pensarias o actuarias si estuvieras en
esa situacion. Notaras que algunas frases no te proporcionan toda la informacion necesaria;
aunque no estés seguro(a) selecciona la respuesta mas adecuada para ti. No hay respuestas
“correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”. Responde honesta y sinceramente
de acuerdo a como eres, NO como te gustaria ser, no como te gustaria que otros te vieran. NO
hay limite de tiempo, pero, por favor, trabaja con rapidez y asegurate de responder a TODAS las
oraciones

o hwh =

ITEMS 112|134

N

Para superar las dificultades que se me presentan actlo paso a paso

Es duro para mi disfrutar de |a vida X

win

Prefiero un trabajo en el que se me diga casi todo lo que tengo que X
hacer.

Sé como enfrentar los problemas més desagradables

>0

Me agradan las personas que conozco

Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi vida

Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos X

Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sofiar despierto(a).

©|PIN® G~

Reconozco con facilidad mis emociones. X

10.Soy incapaz de demostrar afecto X

11.Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en la mayoria de situaciones

12.Tengo la sensacion de que algo anda mal en mi cabeza A

13. Tengo problemas para controlarme cuando me enojo.

XX

14, Me resulta dificil comenzar cosas nuevas.

16.Cuando enfrento una situacion dificl me gusta reunir toda la |
informacién que pueda sobre ella

MR

16.Me gusta ayudar a la gente

17.Me es dificil sonreir

DX

18.Soy incapaz de comprender como se sienten los demas
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ITEMS

N

19. Cuando trabajo con otros tiendo a confiar méas en sus ideas que en las
mias

20.Creo que puedo controlarme en situaciones muy dificiles

21.Realmente no sé para que soy bueno(a)

22.No soy capaz de expresar mis ideas.

23.Me es dificil compartir mis sentimientos mas intimos con los demas

24.No tengo confianza en mi mismo(a)

25.Creo gue he perdido la cabeza

><a-

N

26. Soy optimista en la mayoria de las cosas que hago

27.Cuando empiezo a hablar me resulta dificil detenerme

28.En general, me resulta dificil para adaptarme

29.Me gusta tener una vision general de un problema antes de intentar
solucionarlo

30.No me molesta aprovecharme de los demas, especialmente si se lo
merecen

X

31.Soy una persona bastante alegre y optimista

32. Prefiero que otros tomen las decisiones por mi

33.Puedo manejar situaciones de estrés sin ponerme demasiado
nervioso (a)

34. Pienso bien de las personas

35. Me es dificil entender como me siento

36. He logrado muy poco en los Ultimos anos

37.Cuando estoy enojado(a) con alguien, se lo puedo decir

38. He tenido experiencias extrafias gue no puedo explicar

39. Me resulta facil hacer amigos(as)

40.Me tengo mucho respeto

e D | D2 D oY

41.Hago cosas muy raras

42.Soy impulsivo(a) y eso me trae problemas

43. Me resulta dificil cambiar de opinién

DT

44. Soy bueno para comprender los sentimientos de los demas

45.Lo primero que hago cuando tengo un problema es detenerme a
pensar

X

46.A la gente le resulta dificil confiar en mi

;><’

47.Estoy contento(a) con mi vida

48. Me resulta dificil tomar decisiones por mi mismo(a)

49.No puedo soportar el estrés

50. En mi vida no hago nada malo

%%

51.No disfruto lo que hago

52.Me resulta dificil expresar mis sentimientos mas intimos

53.La gente no comprende mi manera de pensar

54.Generalmente espero lo mejor

55. Mis amigos me confian sus intimidades

56.No me siento bien conmigo mismo(a)

57.Percibo cosas extrafias que los demas no ven

58.La gente me dice que baje la voz cuando discuto

59. Me resulta facil adaptarme a situaciones nuevas

60.Cuando intento resolver un problema analizo todas las posibles
soluciones y luego escojo la que considero mejor
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ITEMS [ 1

61.Me detendria y ayudaria a un nifio que llora por encontrar a sus |
padres, aun cuando tuviese algo que hacer en ese momento

62. Soy una persona divertida

63.soy consciente de como me siento

<o

| 64.Siento que me resulta dificil controlar mi ansiedad

65. Nada me perturba

66.no me entusiasman mucho mis intereses.

67.Cuando estoy en desacuerdo con alguien soy capaz de decirselo

><,

68. Tengo una tendencia a fantasear y a perder contacto con lo que ocurre
a mi alrededor

1

69. Me es dificil llevarme con los demas

70. Me resulta dificil aceptarme tal como soy

P~

71.Me siento como si estuviera separado(a) de mi cuerpo

72.Me importa lo que puede sucederle a los demas

73.Soy impaciente

74.Puedo cambiar mis viejas costumbres

75.Me resulta dificil escoger la mejor solucién cuando tengo que resolver
un problema

76.Si pudiera violar la ley sin pagar las consecuencias, lo haria en |
determinadas situaciones

77.Me deprimo

78.Se como mantener la calma en situaciones dificiles

79.Nunca he mentido

| 80.En general me siento motivado(a) para continuar adelante, incluso
cuando las cosas se ponen dificiles

81.Trato de continuar y desarrollar aguellas cosas que me divierten

82.Me resulta dificil decir “no” aunque tenga el deseo de hacerlo

83.Me dejo llevar por mi imaginacion y mis fantasias

X

84. Mis relaciones mas cercanas significaban mucho tanto para mi y para
mis amigos

85. Me siento feliz con el tipo de persona que soy

86. Tengo reacciones fuertes, intensas que son dificiles de controlar

87.En general, me resulta dificil realizar cambios en mi vida cotidiana

88.Soy consciente de lo que me esta pasando, aun cuando estoy
alterado(a) )

89. Para poder resolver una situacion que se presenta, analizo todas las
posibilidades existentes

S

90. Soy capaz de respetar a  los demas

91. No estoy muy contento(a ) con mi vida

92. Prefiero seguir a otros a ser lider

93. Me es dificil enfrentar las cosas desagradables de la vida

e

94.Nunca he violado la ley

95. Disfruto de las cosas que me interesan

96. Me resulta relativamente facil decirle a la gente lo que pienso

>4

97.Tiendo a exagerar

98. Soy sensible a los sentimientos de las otras personas

o

99. Mantengo buenas relaciones con los demas

100. Estoy contento(a) con mi cuerpo
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ITEMS

w

101. Soy una persona muy extrafia

102. Soy impulsivo(a)

103. Me resulta dificil cambiar mis costumbres

P

104. Considero que es muy importante ser un(a) ciudadano(a) que
respetalaley

105. Disfruto las vacaciones y los fines de semana

106. Engeneral, tengo una actitud positiva para todo, aun cuando surgen
problemas

107. Tengo tendencia a depender de otros

108. Creo en mi capacidad para manejar los problemas mas dificiles

109. No me siento avergonzado(a) por nada de lo que he hecho hasta
ahora

110. Trato de aprovechar al maximo las cosas que me gustan y me
divierten.

111. Los demas piensah"que no me hago valer, gue me falta firmeza

112. Soy capaz de dejar de fantasear para volver a ponerme en contacto
con la realidad.

> I > X =

113. Los demas opinan gue soy una persona sociable

114. Estoy contento(a) de la forma en que me veo

115. Tengo pensamientos extrafios que los demas no logran entender

116. Me es dificil describir lo que siento

117. Tengo mal caracter

118. Por lo general me trabo cuando pienso acerca de las diferentes
maneras de resolver un problema

119. Me es dificil ver sufrir a la gente

120. Me gusta divertirme

121. Me parece que necesito a los demds, mas de lo que ellos me
necesitan

122. Me pongo ansioso(a)

123. No tengo dias malos

124. Intento no herir los sentimientos de los demas

125. No tengo una buena idea de lo que quiero en la vida

126. Me es dificil hacer valer mis derechos

127. Me es dificil ser realista

128. No mantengo relacion con mis amistades

Xbed | Y]

129. Haciendo un balance de mis puntos positivos y negativos me siento
bien conmigo mismo(a

130._Tengo una tendencia a explotar de clera facilimente

131. Si me viera obligado(a) a dejar mi casa actual, me seria dificil
adaptarme nuevamente.

132. Engeneral, cuando comienzo algo nuevo tengo la sensacion de que
voy a fracasar

< X<

133. He respondido sincera y honestamente a las frases anteriores.
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Edad: 34 Sexo: MMC'J‘[! o

INVENTARIO DE COCIENTE EMOCIONAL - ICE (Bar-On)

Emotional Quotient Inventory (Reuven Bar-On)

INTRODUCCION

Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permiten hacer una descripcion de ti
mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las oraciones que aparecen a
continuacién es verdadera, de acuerdo a como te sientes, piensas o actias la mayoria de las
veces. Hay cinco respuestas por cada frase.

Rara vez o nunca es mi caso

Pocas veces es mi caso

Algunas veces es mi caso

Muchas veces es mi caso

Muy frecuentemente o siempre es mi caso

INSTRUCCIONES

b wh

Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cinco alternativas, la que sea mas apropiada
para ti, seleccionando el nimero (del 1 al 5) que corresponde a la respuesta que escogiste segin
sea tu caso. Marca con un aspa el numero. Si alguna de las frases no tiene que ver contigo,
igualmente responde teniendoe en cuenta como te sentirias, pensarias o actuarias si estuvieras en
esa situacion. Notaras gque algunas frases no te proporcionan toda la informacion necesaria;
aunque no estés seguro(a) selecciona la respuesta mas adecuada para ti. No hay respuestas
“correctas’ o “incorrectas’, ni respuestas ‘buenas” o “malas’. Responde honesta y sinceramente
de acuerdo a como eres, NO como te gustaria ser, no como te gustaria que otros te vieran. NO
hay limite de tiempo, pero, por favor, trabaja con rapidez y asegurate de responder a TODAS las
oraciones

\ ' ITEMS 1121374

Para superar las dificultades que se me presentan actlo paso a paso X

Es duro para mi disfrutar de la vida

WIN| =

Prefiero un trabajo en el que se me diga casi todo lo que tengo que
hacer. x

Sé& como enfrentar los problemas mas desagradables R

Me agradan las personas que conozco

Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi vida

Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos

Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sofiar despierto(a).

©|®|No O~

Reconozco con facilidad mis emocicnes.

A [X

10 Soy incapaz de demostrar afecto 7

11.Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en la mayoria de situaciones X

12.Tengo la sensacién de que algo anda mal en mi cabeza X

13.Tengo problemas para controlarme cuando me enojo. =

14.Me resulta dificil comenzar cosas nuevas. i

15.Cuando enfrento una situacién dificil me gusta reunir toda la
informacién que pueda sobre ella

16.Me gusta ayudar a la gente

AR’

17.Me es dificil sonreir g

18. Soy incapaz de comprender como se sienten los demas »
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ITEMS

19.Cuando trabajo con otros tiendo a confiar mas en sus ideas que enlas
mias

20.Creo que puedo controlarme en situaciones muy dificiles

21.Realmente no sé para que soy bueno(a)

22.No soy capaz de expresar mis ideas.

23_Me es dificil compartir mis sentimientos mas intimos con los demas

24.No tengo confianza en mi mismo(a)

25.Creo gue he perdido la cabeza

S

26.Soy optimista en la mayoria de las cosas que hago

27.Cuando empiezo a hablar me resulta dificil detenerme

28.En general, me resulta dificil para adaptarme

XX

29.Me gusta tener una vision general de un problema antes de intentar
solucionarlo

30. No me molesta aprovecharme de los demas, especialmente si se lo
merecen

31.Soy una persona bastante alegre y optimista

32. Prefiero que otros tomen las decisiones por mi

33.Puedo manejar situaciones de estrés sin ponerme demasiado
nervioso (a)

34. Pienso bien de las personas

35.Me es dificil entender como me siento

%[¥| ¥

36.He logrado muy poce en los ultimos afios

37.Cuando estoy enojado(a) con alguien, se lo puedo decir

38. He tenido experiencias extrafias que no puedo explicar

39. Me resulta facil hacer amigos(as)

40.Me tengo mucho respeto

B (X

41.Hago cosas muy raras

42.Soy impulsivo(a) y eso me trae problemas

43.Me resulta dificil cambiar de opinién

X0

44. Soy bueno para comprender los sentimientos de los demas

45.Lo primero que hago cuando tengo un problema es detenerme a
pensar

46. A la gente le resulta dificil confiar en mi

47 .Estoy contento(a) con mi vida

48.Me resulta dificil tomar decisiones por mi mismo(a)

49.No puedo soportar el estrés

50. En mi vida no hago nada malo

X ¥

51.No disfruto lo que hago

52.Me resulta dificil expresar mis sentimientos mas intimos

53.La gente no comprende mi manera de pensar

ke

54. Generalmente espero lo mejor

55.Mis amigos me confian sus intimidades

X

56.No me siento bien conmigo mismo(a)

57. Percibo cosas extrafias que los demas no ven

58.La gente me dice que baje la voz cuando discuto

59.Me resulta facil adaptarme a situaciones nuevas

AEIX

60.Cuando intento resolver un problema analizo todas las posibles
soluciones y luego escojo la que considero mejor
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ITEMS 1 5

61.Me detendria y ayudaria a un nifio que llora por encontrar a sus

padres, aun cuando tuviese algo que hacer en ese momento Do
62. Soy una persona divertida
63.s0y consciente de como me siento
64.Siento que me resulta dificil controlar mi ansiedad
65.Nada me perturba %
66.n0 me entusiasman mucho mis intereses.
67.Cuando estoy en desacuerdo con alguien soy capaz de decirselo
68. Tengo una tendencia a fantasear y a perder contacto con lo que ocurre

a mi alrededor bl
69. Me es dificil llevarme con los demas pad
70.Me resulta dificil aceptarme tal como soy
71.Me siento como si estuviera separado(a) de mi cuerpo b
72.Me importa lo que puede sucederle a los demas X |
73.Soy impaciente b
74.Puedo cambiar mis viejas costumbres ¥
75.Me resulta dificil escoger la mejor solucion cuando tengo que resolver

un problema
76.Si pudiera violar la ley sin pagar las consecuencias, lo haria en

determinadas situaciones
77.Me deprimo b4
78.Se como mantener la calma en situaciones dificiles hal
79. Nunca he mentido A
80.En general me siento motivado(a) para continuar adelante, incluso

cuando las cosas se ponen dificiles
81. Trato de continuar y desarrollar aquellas cosas que me divierten
82.Me resulta dificil decir “no” aunque tenga el deseo de hacerlo Pl

. 83.Me dejo llevar por mi imaginacion y mis fantasias

84.Mis relaciones mas cercanas significaban mucho tanto para miy para

mis amigos
85.Me siento feliz con el tipo de persona gue soy b
86. Tengo reacciones fuertes, intensas que son dificiles de controlar X
87.En general, me resulta dificil realizar cambios en mi vida cotidiana
88.Soy consciente de lo que me estd pasando, aun cuando estoy

alterado(a) [l
89.Para poder resclver una situacion que se presenta, analizo todas las

posibilidades existentes
90. Soy capaz de respetar a los demas x
91.No estoy muy contento(a) con mi vida X
92 Prefiero seguir a otros a ser lider
93. Me es dificil enfrentar las cosas desagradables de la vida w
94.Nunca he violado la ley w
95. Disfruto de las cosas que me interesan
96.Me resulta relativamente facil decirle a la gente lo que pienso X
97.Tiendo a exagerar pd
98. Soy sensible a los sentimientos de las ofras personas
99.Mantengo buenas relaciones con los demas
100. Estoy contento(a) con mi cuerpo , el
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ITEMS

101. Soy una persona muy extrana

102. Soy impulsivo(a)

%X |

103. Me resulta dificil cambiar mis costumbres

104. Considero que es muy importante ser un(a) ciudadano(a) que
respeta la ley

105. Disfruto las vacaciones y los fines de semana

106. En general, tengo una actitud positiva para todo, aun cuando surgen
problemas

107. Tengo tendencia a depender de otros

108. Creo en mi capacidad para manejar los problemas mas dificiles

109. No me siento avergonzado(a) por nada de lo que he hecho hasta
ahora

110. Trato de aprovechar al maximo las cosas que me gustan y me
divierten.

X

111. Los demas piensan que no me hago valer, que me falta firmeza

112. Soy capaz de dejar de fantasear para volver a ponerme en contacto
con la realidad.

113. Los demas opinan que soy una persona sociable

114. Estoy contento(a) de la forma en que me veo

115. Tengo pensamientos extrafios que los demas no logran entender

AR

116. Me es dificil describir lo que siento

117. Tengo mal caracter

118. Por lo general me trabo cuando pienso acerca de las diferentes
maneras de resolver un problema

119. Me es dificil ver sufrir a la gente

120. Me gusta divertirme

121. Me parece que necesito a los demas, mas de lo que ellos me
necesitan

122. Me pongo ansioso(a)

123. No tengo dias malos

X% | <

124. Intento no herir los sentimientos de los demas

125. No tengo una buena idea de lo que quiero en la vida

126. Me es dificil hacer valer mis derechos

127. Me es dificil ser realista

% ¥

128. No mantengo relacion con mis amistades

129. Haciendo un balance de mis puntos positivos y negativos me siento
bien conmigo mismo(a

130. Tengo una tendencia a explotar de colera facilmente

131. Si me viera obligado(a) a dejar mi casa actual, me serfa dificil
adaptarme nuevamente.

132. Engeneral, cuando comienzo algo nuevo tengo la sensacion de que
voy a fracasar

133. He respondido sincera y honestamente a las frases anteriores.
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ANEXO 5
AUTORIZACION DE APLICACION

SOLICITO: Autorizacidon para aplicar instrumento de
investigacién en padres de familia del |i ciclo

Dra. Ketty LEON JACINTO
DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA 3006 JOSE ERNESTO
ECHENIQUE RODRIGUEZ

Yo, Janet Liliana SANTIAGO VALENTIN, identificada con DNI N°
04220898, con coédigo N°_1201131468, estudiante de la Facultad de
Ciencias de la Salud, Programa Académico de Psicologia de la Universidad
de Huanuco, ante usted con el debido respeto me presento y expongo:

Que, siendo requisito indispensable la aplicacion del instrumento
dencminado: Inventario EQ-l (Reuven Bar-On, 1997), en los padres de familia
de la institucion educativa que dignamente dirige; para continuar con el proceso
de la investigacion titulada, Inteligencia Emocional en Padres de Familia del Il
Ciclo; solicito a su Representada la AUTORIZACION y las facilidades del caso
para la recoleccion de datos.

En coordinacion con su Representada, se elaborara un plan especifico
de aplicacion del instrumento y los resultados seran informados a su despacho
como dato cientifico y base para futuras intervenciones en bien de la
comunidad educativa echeniquense.

POR LO EXPUESTO:

Ruego a usted acceder a mi solicitud.

Atentamente,

Lima, 16 de noviembre de 2023

......................

/DIRECTORA .
LE. N° 3006 “JEER" _

—

iy

Firmﬁ%nte
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CONSTANCIA

LA DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 3005 JOSE
ERNESTO ECHENIQUE RODRIGUEZ - LIMA, QUE SUSCRIBE;

HACE CONSTAR

ave, SANTIAGO VALENTIN, JANET LILIANA

Alumna egresada de la Escuela Académica Profesional de Psicologia de la
Universidad de Huanuco, aplicé el instrumento de investigacién, “Inventario de
Cociente Emocional de Bar-On” a los padres de familia del nivel inicial Il ciclo, de
la institucion educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez que me honro
en dirigir. Dicha accion fue realizada contando con la Autorizacién respectiva y
en coordinacion con mi Representada y las docentes de las diferentes secciones.

Se expide la presente para el tramite correspondiente.

Lima, 27 de diciembre de 2023.
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ANEXO 6

BASE DE DATOS

CARACTERISTICAS DE LA POBLACION POR SEXO Y RANGO DE EDAD

RANGO DE EDAD

\° DE SEXO
AULA SADRES 18-24 25-34 35-44 45-54 MAS DE 55

F M F M F M F M F M F M

3 afios 22 16 5 2 0 8 2 4 1 0 0 2 2
4 afios 23 15 9 3 0 4 3 4 5 1 0 3 1
5 afios (A) 16 13 3 1 0 8 1 2 2 0 0 2 0
5 afios (B ) 19 16 3 3 0 8 2 4 0 1 1 0 0
TOTAL 80 60 20 9 0 28 8 14 8 2 1 7 3

75% 25% 11% 0.0% 350% 10.0% 17.5% 10.0% 2.5% 1.3% 8.8% 3.8%
PORCENTAJE 100%

100% 11% 45% 27.5% 3.8% 12.6%
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CARACTERISTICAS DE LA POBLACION POR OCUPACION

OCUPACION
AULA AMA DE TOTAL
COMERCIO EMPLEADO CASA ARTESANO *OTROS
3 ANOS 8 5 4 3 2 22
4 ANOS 7 4 6 3 3 23
5 ANOS (A) 3 3 3 4 3 16
5 ANOS (B) 12 0 5 2 0 19
TOTAL 30 12 18 12 8 80
PORCENTAJE 38% 15% 23% 15% 10% 100%

*OTROS: taxista, repartidor, independiente

CARACTERISTICAS DE LA POBLACION POR GRADO DE INSTRUCCION

GRADO DE INSTRUCCION
AULA TOTAL
PRIMARIA SECUNDARIA SUPERIOR

3 ANOS 1 14 7 22
4 ANOS 0 16 7 23
5 ANOS (A) 0 10 6 16
5 ANOS (B) 2 13 4 19
TOTAL 3 53 24 80
PORCENTAJE 4% 66% 30% 100%

CARACTERISTICAS DE LA POBLACION POR ESTADO CIVIL

ESTADO CIVIL

TOTAL
SOLTERO CASADO CONVIVIENTE
3 ANOS 11 4 7 22
4 ANOS 9 2 12 23
5 ANOS (A) 4 2 10 16
5 ANOS (B) 12 1 6 19
TOTAL 36 9 35 80
PORCENTAJE 45% 11% 44% 100%
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ANEXO 7

CONSENTIMIENTO INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

La presente investigacion es canducida por Janet Liliana SANTIAGO VALENTIN, bachiller en
Psicologia de la Universidad de Huanuco, autora de la investigacion titulada: Inteligencia Emocional
en padres de familia, cuyo objetivo es: Identificar los niveles significativos de inteligencia emocional
en los padres de familia del Il ciclo de la institucion Educativa 3006 José Ernesto Echenique
Rodriguez, con el fin de optar el Titulo de Licenciado en Psicologia

Se firma el presente, habiendo accedido a participar en este estudio, conociendo los objetivos y
fines de la investigacion, y procediendo a desarrollar el instrumento denominado Inventario de
Cociente Emocional (ICE) de Bar-On

La participacién en este estudio es estrictamente voluntaria.
La informacion que se recoja ser4 confidencial y no se usara para ningun otro propésito fuera de los

de esta investigacion. Las respuestas son anénimas, por lo que no se esta consignando los nombres
ni apellidos en el instrumento.

Lima, gl(? de / / de 2023

[ ]
Firma: MY T

= i
PO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

La presente investigacion es conducida por Janet Liliana SANTIAGO VALENTIN‘ _bachille'r en
Psicologia de la Universidad de Huanuco, autora de la investigacion tlFulada: I‘ntell_genm.a Emoc!onal
en padres de familia, cuyo objetivo es: |dentificar los niveles significativos de lptellgenma emocpnal
en los padres de familia del Il ciclo de la institucién Educativa 3006 José Ernesto Echenique
Rodriguez, con el fin de optar el Titulo de Licenciado en Psicologia

Se firma el presente, habiendo accedido a participar en este estudio, conocigndo los objetiyos y
fines de la investigacion, y procediendo a desarrollar el instrumento denominado Inventario de
Cociente Emocional (ICE) de Bar-On

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria.

La informacion que se recoja sera confidencial y no se usara para ningun otro propoésito fuera de los
de esta investigacion. Las respuestas son anonimas, por lo que no se esta consignando los nombres
ni apellidos en el instrumento.

Lima, 0 _de_nodignbrtie 2023

Firma:

Qarla Mot d) DNIS HF0EEEEO
evo Area
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

La presente investigacién es conducida por Janet Liliana SANTIAGO VALENTIN, bachiller en
Psicologia de la Universidad de Huanuco, autora de la investigacion titulada: Inteligencia Emocional
en padres de familia, cuyo chjetivo es: Identificar los niveles significativos de inteligencia emocional
en los padres de familia del Il ciclo de la institucion Educativa 3006 José Ernestc Echenique
Rodriguez, con el fin de optar el Titulo de Licenciado en Psicologia

Se firma el presente, habiendo accedido a participar en este estudio, conociendo los objetivos y
fines de la investigacion, y procediendo a desarrollar el-instrumento denominado Inventario de
Cociente Emocional (ICE) de Bar-On

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria.

La informacién que se recoja sera confidencial y no se usara para ningun otro propésito fuera de los
de esta investigacion. Las respuestas son anénimas, por lo gue no se esta consignando los nombres
ni apellidos en el instrumento.

tma, 01 e 1 X de 2023

FirW

4
O/ V"vs A/éqr'f'o Qa;)gs QJOVC’ VA
Y926208 H

CONSENTIMIENTO INFORMADO

La presente investigacion es conducida por Janet Liliana SANTIAGO VALENTIN, bachiller en
Psicologia de la Universidad de Huanuco, autora de la investigacion titulada: Inteligencia Emocional
en padres de familia, cuyo objetivo es: Identificar los niveles significativos de inteligencia emocional
en los padres de familia del Il ciclo de la institucion Educativa 3006 José Ernesto Echenique
Rodriguez, con el fin de optar el Titulo de Licenciado en Psicologia

Se firma el presente, habiendo accedido a participar en este estudio, conociendo los objetivos y
fines de la investigacion, y procediendo a desarrollar el instrumento denominado Inventario de
Cociente Emocional (ICE) de Bar-On

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria.

La informacién que se recoja sera confidencial y no se usara para ningun otro propésito fuera de los
de esta investigacion. Las respuestas son anénimas, por lo que no se esta consignando los nombres
ni apellidos en el instrumento.

Lima, 5 de Q«fcé&mél(de 2023

<

7 B Voo™

08103246

Firma:
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

La presente investigacion es conducida por Janet Liliana SANTIAGO VALENTIN, bachiller en
Psicologia de la Universidad de Huanuco, autora de la investigacion titulada: Inteligencia Emocional
en padres de familia, cuyo objetivo es: Identificar los niveles significativos de inteligencia emocional
en los padres de familia del Il ciclo de la institucion Educativa 3006 José Ernesto Echenique
Rodriguez, con el fin de optar el Titulo de Licenciado en Psicologia

Se firma el presente, habiendo accedido a participar en este estudio, conociendo los objetivos y
fines de la investigacion, y procediendo a desarrollar el instrumento denominado Inventario de
Cociente Emocional (ICE) de Bar-On

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria.

La informacidn que se recoja sera confidencial y no se usaré para ningun otro propésito fuera de los
de esta investigacion. Las respuestas son anénimas, por lo que no se esta consignando los nombres
ni apellidos en el instrumento.

Lima, B de Dicigrekede 2023

Firma:

./4n0~ Elese- Coshe Bwscﬁur-ﬂ—&-
Ls 600 FS53

CONSENTIMIENTO INFORMADO

La presente investigaciéon es conducida por Janet Liliana SANTIAGO VALENTIN, bachiller en
Psicologia de la Universidad de Huanuco, autora de la investigacién fitulada: Inteligencia Emocional
en padres de familia, cuyo objetivo es: Identificar los niveles significativos de inteligencia emocional
en los padres de familia del Il ciclo de la institucion Educativa 3006 José Ernesto Echenique
Rodriguez, con el fin de optar el Titulo de Licenciado en Psicologia

Se firma el presente, habiendo accedide a participar en este estudio, conociendo los objetivos y
fines de la investigacion, y procediendo a desarrollar el instrumente denominado Inventario de
Cociente Emocional (ICE) de Bar-On

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria.

La informacion que se recoja sera confidencial y no se usara para ningun ofro proposito fuera de los
de esta investigacion. Las respuestas son anénimas, por lo que no se esta consignando los nombres
ni apellidos en el instrumento.

Lima, _&Z de /L/o;//f«ydtrd82023

Firma:_ ﬁﬁ
Y

\/oﬂ_m Tt ﬁ.ﬂ Trz

47539423
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ANEXO 8

PLAN DE APLICACION

UNIVER SIDAD DE HUANUCD
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA 38LUD
PROGRAMA ACADEMICO DE PSICOLOGIA

LR O IR L LV L PP

LD

"

PLAN DE EJECUCION DEL PROYECTO DE INVE STIGACION

“INTELIGENCIA EMOCIONAL EN PADRES DE FAMILIA DEL N
CICLO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA 2006 JOSE ERNESTO

ECHENIGQUE RODRIGUEZ, LIMA - 2023

FREZENTADD POR:

TEAISTA: JANET LILIAKA SANTIAGO VALENTIN

AZEIORA- Mg. CARMEN MEMDOZA MORALE S

HUANUCO - PERU

2023
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Plan de Aplicacion de instrumento de investigacion I

T e

L DATOS GENERALES:
1.1. TITULO: Inteligencia Emocional en los padres de familia del II ciclo de la
institucion Educativa 3006 José Emesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023
1.2. AUTORA: Janet Liliana Santiago Valentin
1.3. ASESORA: Carmen Mendoza Morales

| Fundamentacion I

La investigacion se desarrolla en la institucion Educativa 30006 José Ernesto Echenique

Rodriguez de Lima, con la finalidad de Determinar el nivel de inteligencia emocional de los
padres de familia que han matriculado a sus nifios en el I Ciclo, en las aulas de 3, 4 y 5 afios.
Teniendo en cuenta que la inteligencia emocional es un conjunto de competencias,
capacidades no cognitivas que influencian la habilidad propia de tener éxito al afrontar
aspectos del medio en el que se vive. (BarOn, 2006). Los padres de familia son un referente
importante en la adquisicion y desarrollo de las habilidades y competencias emocionales, la
familia es el primer espacio social donde se aprenden practicando en la cotidianiedad del
hogar, la escuela y la comunidad; de manera directa e indirecta expresando, nominando y

reconociendo las emociones en uno mismo y en los demas

Para el logro de los objetivos, se realizara la aplicacion del instrumento de investigacion
denominado Inventario de Cociente Emocional (I-CE) de Bar-On, como parte del proceso de
recoleccion de datos. Para ello en coordinacion con la Direccidn del plantel y las docentes
responsables de las secciones del nivel inicial - 1T ciclo, se contactara a los padres de familia
a quienes se les aplicara el Inventario de Cociente Emocional de Bar-On, previa explicacion
de la importancia del consentimiento informado y las instrucciones para el marcado de las

alternativas correspondientes de acuerdo su caso personal.
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| Objetivos l

OBJETIVO GENERAL

Identificar los niveles de Inteligencia Emocional que presentan los padres de familia del II

Ciclo en la institucién educativa 3006 José Emesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023
OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar el nivel de inteligencia “intrapersonal” que presentan los padres de familia del II

Ciclo en la institucion educativa 3006 José Emesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023

Conocer el nivel de inteligencia “interpersonal” que presentan los padres de familia del 11

Ciclo en la institucion educativa 3006 José Emesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023

Distinguir el nivel de “adaptabilidad” en los padres de familia del II Ciclo en la institucién

educativa 3006 José Emesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023

Precisar el nivel de “manejo de estrés” que presentan los padres de familia del II Ciclo en la

institucion educativa 3006 José Eresto Echenique Rodriguez de Lima, 2023

Reconocer el nivel de “estado de animo en general” que presentan los padres de familia del

11 Ciclo en la institucidn educativa 3006 José Ernesto Echenique Rodriguez de Lima, 2023

| Cronograma I

Actividad Accién Fecha Responsable

Autorizacion y | Solicitar autorizacion 16-11-2023 La investigadora
coordinacion con la

Directora

Coordinacion  con | Presentar la autorizacién | 20-11-2023 La investigadora

las docentes deaula |y el inventario de
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cociente emocional (I-

CE) de Bar On
Recoleccion de | Aplicacion del | Del 20 -11-2023 | La investigadora
datos instrumento de | al 5-12-2023

investigacion,  previo

consentimiento

informado y explicacién
de las instrucciones para
realizar el marcado
correspondiente de las
alternativas de acuerdo a

su caso personal

| Presupuesto I

COSTODE
OPERACION/ CANTIDAD FPRECIO | IMFORTE
UNIDAD UNITARIO | TOTAL
ESPECIFICACION
Papel bond S/. S/.
A4 500 17.50 17.50
Materiales de oficina | 135icer05 100 0.50 50.00
cajade grapas | 1 3.00 3.00
S/. S/.
- Tipeo e| 10 0.50 5.00
Servicios . .
impresion
fotocopia 400 0.10 40.00
S/.115.50
Total
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Participantes

Los participantes son los padres de familia que han matriculado a sus nifios en el II ciclo del
nivel inicial y los mismos que asisten regularmente en las aulas de 3, 4 y S aflos en los turnos

mafiana y tarde.

Lima, noviembre de 2023

Ve B°

Janet L. SanZ(: Valentin
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ANEXO 9

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Reunioén con la Directora Ketty Ledn Jacinto

nnNeo§r ' l
J

\\\\\

Padres de familia desarrollando el instrumento de investigacion
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