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RESUMEN

El objetivo del presente estudio es Implementar un sistema de gestion
ambiental segun la norma ISO 14001:2015 para mejorar el manejo de
residuos sélidos en la obra de la linea 2 del metro de Lima y Callao 2023. La
metodologia desarrollada refiere que se trata de un estudio de nivel aplicativo,
con enfoque cuantitativo y disefio cuasi experimental, con la participacion de
un grupo de estudio en el cual se llevd a cabo la intervencion mediante un
sistema de gestion ambiental. La poblacion de estudio la conformaban las
areas de manejo de residuos solidos de la Empresa HARLAM SYO con un
total de 8 puntos de acopio temporal de residuos soélidos. La implementacion
del sistema de gestion ambiental incluyé capacitaciones, diagndsticos
situacionales, estructuracion del sistema de gestién acorde a las normas ISO
14001:2005. Para la obtencion de los resultados iniciales y finales en cuanto
a la mejora del manejo de residuos solidos se emple6 una ficha de
observacion, Checklist, ficha de recoleccion de datos, complementando con
técnicas de recoleccion de datos tal como las entrevistas y las encuestas.
Como resultado se ha evidenciado una mejora significativa del manejo de
residuos sdlidos, tras la intervencion con el mencionado sistema de gestion
ambiental. Se concluye que el sistema de gestion ambiental es eficaz, ya que
la mejora se ha visto reflejada en relacion con los plasticos (17%), madera
(16.6%), papel y carton (11.8%) y otros residuos (12.3%). Una optimizacién

de esta naturaleza repercute en ahorro de recursos.

Palabras clave: Implementacién, sistema, gestibn, norma,

mejoramiento, residuos solidos.
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ABSTRACT

The objective of this study is to implement an environmental
management system according to the ISO 14001:2015 standard to improve
solid waste management in the work on line 2 of the Lima and Callao 2023
metro. The methodology developed refers to the fact that it is a application
level study, with a quantitative approach and quasi-experimental design, with
the participation of a study group in which the intervention was carried out
through an environmental management system. The study population was
made up of the solid waste management areas of the HARLAM SYO Company
with a total of 8 temporary solid waste collection points. The implementation of
the environmental management system included training, situational
diagnoses, structuring of the management system according to ISO
14001:2005 standards. To obtain the initial and final results regarding the
improvement of solid waste management, an observation sheet, Checklist,
data collection sheet, was used, complemented with data collection techniques
such as interviews and surveys. As a result, a significant improvement in solid
waste management has been evidenced, after the intervention with the
aforementioned environmental management system. It is concluded that the
environmental management system is effective, since the improvement has
been reflected in relation to plastics (17%), wood (16.6%), paper and
cardboard (11.8%) and other waste (12.3%). An optimization of this nature has

an impact on saving resources.

Keywords: Implementation, system, management, standard,

improvement, solid waste.



INTRODUCCION

En la actualidad se vive un periodo de creciente poblacional, por el cual
la demanda de nuevas infraestructuras para transporte, viviendas, centros de
salud, etc. Al tener estas demandas nuevas empresas se crean y emprenden

proyectos para lograr un desarrollo socioeconémico.

Este tipo de infraestructuras en su etapa preliminar, de ejecucién y cierre
generan residuos como material excedente, plasticos, maderas, aceros, etc.
Estos residuos sin el manejo adecuado o reaprovechamiento en la misma
fuente generan un dano perjudicial al medio ambiente ya sea a fuentes de

agua, suelo o aire, de acuerdo con su composicion quimica, fisica o bioldgica.

El presente estudio de investigacion plantea un disefio de una propuesta
de implementacion de un sistema de gestién ambiental SGA fundamentado
en la norma ISO 14001:2015 para el mejoramiento del manejo de residuos
solidos en la empresa HARLAM SYO PERU S.A.C.

Este disefio de implementacién recopila informacién inicial para ver el
estado situacional de la empresa conforme a la normativa 1ISO14001:2015, se
emplean procedimientos, planes de capacitacion, sensibilizacion, mejora
continua para llegar a los objetivos y metas establecidas en el sistema de
gestion ambiental, asi reducir la generacién de residuos solidos en obra,
realizar una correcta segregacion en la fuente y reaprovechamiento de estos
residuos solidos, minimizar la cantidad de residuos en la disposicion final asi

creando en la empresa un compromiso ambiental y educacién ambiental.

La empresa HARLAM SYO PERU S.A.C. al ser una empresa dedicada
al rubro de construccion de obras civiles, se ve beneficiada con la siguiente
investigacion de implementacién de un SGA [ISO 14001:2015 para el
mejoramiento del manejo de residuos solidos dentro de la ejecucién de sus
actividades, la empresa se compromete a mantener el SGA vy realizar la

mejora continua de este SGA a través de auditorias internas.

En este aspecto, en la presente investigacion realizada se propuso como

objetivos: Implementar un sistema de gestion ambiental segun la norma ISO

X



14001:2015 para mejorar el manejo de residuos solidos en la obra de la linea
2 del metro de Lima y Callao 2023. Para cumplir con los objetivos propuestos,

se desarrollaron los siguientes objetivos:

En el capitulo |, se plantea la problematica del estudio, analisis de los
problemas, objetivos, justificacion, limitaciones que pueda existir y la viabilidad
del proyecto de investigacion. La pregunta del problema general es: ¢ De qué
manera la implementacion del sistema de gestion ambiental segun la norma
ISO 14001:2015 mejorara el manejo de residuos solidos en la obra de la linea
2 del metro de Lima y Callao 20227

En el capitulo Il, se tomaron antecedes de estudio y marco tedrico
desarrollados, se considerd a Quisoboni (2022), Manzano (2019), Duitama et.
al. (2021), Tolentino (2021), entre otros. Mediante estos autores, se pudo

definir variables de investigacion.

En el capitulo lll, se elaboré un marco metodoldgico de la investigacion,
La metodologia desarrollada refiere de un estudio de nivel aplicativo, con
enfoque cuantitativo y disefio cuasi experimental, con la aplicacion de una

herramienta pre test y una herramienta post test.

En el capitulo 1V, se describio la cantidad de residuos generados en la
obra en la etapa de pre test, se realizo un checklist de estado siatuacional con
el SGA ISO 14001:2015, se realizé la prueba de H1 y HO en virtud del p-valor
obtenido, el cual es inferior al 5%, se tiene que existe diferencia entre los
resultados iniciales y finales en el manejo de residuos sdlidos luego de la
implementacion del sistema de gestion ambiental segun la norma ISO
14001:2005.

En el capitulo V, se muestran la discusién de resultados, conclusiones y
recomendaciones donde, La implementacion de un sistema de gestion
ambiental segun la norma ISO 14001:2015 efectivamente mejora el manejo
de residuos solidos, la mejora se ha visto reflejada en relacion con los
plasticos (17%), madera (16.6%), papel y carton (11.8%) y otros residuos
(12.3%). Una optimizacion de esta naturaleza repercute en ahorro de

recursos.

Xl



En el capitulo VI, se describe todos los procesos realizados, evidencias
fotograficas y toda la implementacién del SGA 1ISO 14001:2015.
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CAPITULO |

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

1.1. SITUACION PROBLEMATICA

La Gestion Integral en residuos soélidos es el proceso que contiene
actividades que seran necesarias para manejar correctamente los residuos
solidos después de haber cumplido con su tiempo de vida. Los problemas que
ocasionan los residuos de construccion, demolicion de obras civiles es a nivel
global. Los residuos de construccion como los escombros al ser vertidos
tienen efectos negativos sobre el medio ambiente, degradacion paisajistica,

alteracion de drenajes naturales.

A nivel mundial existe problemas, siendo el mas sonado en el continente
europeo, al afo acumulando aproximadamente 901 millones en tonelada de
los residuos sdlidos de las construcciones, Bravo et al. (2015). En Sudamérica,
el pais de Brasil los residuos generados por construccion oscilan de 220 a 750
kilogramos/habitantes anualmente, equivalente al 50% del total, ademas
impactan en promedio de 0.127m3 en 1 metro cuadrado; Segun Maciel, T. et
al., (2016

En Colombia el sector de construccion presenta la problematica basada
en la falta de lugares de disposicion de residuos generados del proceso de
construccion y demolicion denominados RCD residuos de especial disposicion,
los cual conlleva a realizar disposicién 11 11 inadecuada de residuos. Seguido
de la generacion de material particulado, gases de efecto invernadero,

contaminacion a fuentes hidricas.Gonzales, et.al. (2021)

En el ambito nacional la defensoria del Pueblo en el 2022 indicé
presencia de residuos de construccién en el panamericano norte, obstruyendo
diversos tramos de la via auxiliar de norte a sur, el transito vehicular y peatonal
en San Martin de Porres y los Olivos, el tramo mas critico se encuentra en los
kilometros 20 y 21, residuos de toda indole como cableado, bolsas de cemento
y material en descomposicion. En el Peru segun los datos del INEI existen

23,700 empresas constructoras, las cuales generan residuos solidos de la
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construccion, contaminando el medio ambiente. Por lo que, nuestro pais no
es ajeno a este problema ambiental, debido a que éstos residuos no reciben
el adecuado manejo ambiental, siendo Lima la ciudad que cada dia produce
aproximadamente 30.000 m3 de desmonte, equivalente a 19.000 toneladas,
donde un 70% va al mar o rios (Ledn, 2017). Carbajal (2018) senala que en
Lima y Callao la gestion de desechos sélidos de la construccion es un grave
problema, por la ausencia de estadisticas actualizadas respecto a la cantidad
por metro cuadrado de estos residuos, asi como los lugares de disposicion
final; siendo abandonados en lugares publicos generando impactos negativos

al ambiente.

Existen reglamentos para gestionar y manejar adecuadamente los
residuos de actividades de construccién y demolicion dado por el ministerio
de vivienda el D.S. 003-2013, sin embargo, muchos desconocen debido a la
poca difusién. Las constructoras hacen caso omiso a la Iso 14001, debido a
que no es obligatorio dicha norma internacional, no implementan la norma

nacional ocasionado problemas ambientales.

Las construcciones tienen un impacto alto en el ambiente, generan
dioxido de carbono (CO2), vierten al medio ambiente residuos liquidos,
gaseosos Yy solidos, causando deterioros en la tierra, agua y aire segun el
Colegio mayor de Antioquia. Se carece de un sistema de gestion de tipo
ambiental en la obra linea 2 ubicada en Lima y callao, la falta de conocimiento,
el desconocer el manejo de residuos sélidos, la incorrecta segregacion y
manejo de residuos, ocasiona el mal manejo de reutilizacién de materiales,
perjudicando de gran manera el medio ambiente. por ello dentro de la obra de
la linea 2 del metro de Lima y Callao 2022 se propone Implementar un sistema
de gestion ambiental basandose en la Iso 14001 del 2015, en la cual se
fomentara la participacion social y educacion ambiental en los procesos
participativos en las estrategias locales de sostenibilidad y estrategias de

educacioén para la sostenibilidad.

14



1.2.

1.3.

FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢De qué manera la implementacion del sistema de gestion
ambiental segun la norma ISO 14001:2015 mejorara el manejo de

residuos solidos en la obra de la linea 2 del metro de Lima y Callao 20237
1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢Cual es la situacidén ambiental actual segun el contexto de la
organizacion del sistema de gestion ambiental segun la norma ISO
14001:2015 para mejorar el manejo de residuos solidos en la obra de la

linea 2 del metro de Lima y Callao 20237

¢Cuales son los requisitos legales ambientales vigentes y
aplicables segun la norma ISO 14001 para mejorar el manejo de residuos

sélidos en la obra de la linea 2 del metro de Lima y Callao 20237

¢ Cuales son los aspectos e impactos ambientales segun el requisito
de la norma ISO 14001 para mejorar el manejo de residuos sélidos en la

obra de la linea 2 del metro de Lima y Callao 20227
OBJETIVOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Implementar un sistema de gestion ambiental segun la norma ISO
14001:2015 para mejorar el manejo de residuos solidos en la obra de la

linea 2 del metro de Lima y Callao 2023.
1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Elaborar una evaluacion de la situacion ambiental actual segun el
contexto de la organizacion del sistema de gestidon ambiental segun la
norma ISO 14001:2015 para mejorar el manejo de residuos sdlidos en la

obra de la linea 2 del metro de Lima y Callao 2023.

15



Realizar los requisitos legales ambientales vigentes y aplicables
segun la norma ISO 14001 para mejorar el manejo de residuos solidos

en la obra de la linea 2 del metro de Lima y Callao 2023.

Determinar los aspectos e impactos ambientales segun el requisito
de la norma ISO 14001 para mejorar el manejo de residuos sélidos en la

obra de la linea 2 del metro de Lima y Callao 2023.
1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

El motivo de la realizacion de esta investigacién es discutir sobre los
aspectos a aportar a una determinada teoria, provocar debates académicos y
reflexionar sobre los conocimientos existentes, definiciones y caracteristicas,

asi como la importancia de este tema a investigar.

A través de este proyecto de investigacidon, se espera que se generen
nuevas ideas que brinden referencias para futuras investigaciones
relacionadas con este tema de investigacion denominada implementacion del
sistema de gestion ambiental segun la norma ISO 14001:2015 para el
mejoramiento del manejo de residuos solidos en la obra de la linea 2 del metro
de Lima y Callao 2022.

La investigacion se basa en la implementacion de un sistema de gestion
ambiental la cual permitira realizar una mejora en cuanto al manejo de los
residuos sélidos optimizando tiempo, recursos humanos y econémicos y
tratando de sacarle el maximo provecho al empleo de este sistema, el cual
sera de beneficio para la poblacién cercana al entorno de la empresa y la

empresa la cual sera beneficiaria de dicha investigacion.

En el transcurso de la realizacion de esta investigacion, se realizaran

pruebas validadas y confiables.

Se espera que la investigacion presente contribuya aportando
informacion y conclusiones directamente relacionadas con el problema a
estudiar, pues esta informacién y conclusiones se sacaran luego de analizar

cada resultado a través de la tabulacion y su correspondiente interpretacion.
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1.5. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Las principales limitaciones que se estan presentando para el desarrollo

del presente trabajo de investigacion, son las siguientes:

El desconocimiento y carencia en el cumplimiento de la legislacion
vigente por parte de los trabajadores. Sobre carga laboral a los obreros,
ingenieros al iniciar el proyecto de implementacion del Sistema de Gestion
ambiental en base a la ISO 14001 del 2015.

1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion es viable porque los propietarios, mesa
directiva, ejecutivos de la empresa estan totalmente comprometidos con la
cooperacion y comprometen en proporcionar la informacién necesaria para

ayudar activamente en el desarrollo de esta investigacion.

Se contara con el principal recurso humano, que sera asumido por el
investigador y a su vez se sumaran profesionales en cuanto a la asesoria
externa y tabulacion de datos estadisticos, los bienes materiales con los que

se trabajara estaran financiados por el propio investigador.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Se tuvo en cuenta distintos estudios de investigacion vinculados a la

presente investigacion:
2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Quisoboni (2022) en su investigaciéon “Disefio del Plan de
Implementacion del Sistema Integrado de Gestion con base en las
normas en las normas ISO 9001:2015, ISO 14001: 2015 e ISO
45001:2018 en la empresa CyH Ingenieria Construccion S.A.S.”, tuvo por
objetivo disefar un plan de sistema integrado de gestion en base a las
Iso 9001, 14001 y 45001, la metodologia fue de tipo descriptivo, los datos
de intereses fueron recogidos de forma directa con la realidad,
permitiendo establecer la causa y efecto. Los resultados se aplicé una
lista de chequeo con base en las normas y se obtuvo en el diagnostico
un cumplimiento porcentual del 3% de cumplimiento, entre tanto, el plan
de implementacién del sistema se baso en el resultado del diagndstico y
en modelos de tercer nivel de los sistemas de gestion integrados, se

concluye que las tres normas se tratarian de implementar a la misma vez.

Duitama et. al. (2021) en su estudio titulado “Implementacion 1SO
14001:2015 caso estudio sector construccion de obras civiles empresa
m.z.n ingenieria sas” tuvo por objetivo garantizar la calidad de vida y el
desarrollo economico de la comunidad, a través del mejoramiento de la
infraestructura vial con un maximo aprovechamiento de los recursos
naturales y con una minima generacion de impactos. La metodologia
empled dos métodos; cuantitativo (Lista de Chequeo) y cualitativo (Matriz
de importancia o Matriz de Conesa). El resultado indica aspectos
ambientales signicativos o con importancia relevante, la remocion del
suelo y de cobertura vegetal, la generacién de material particulado y

gases contaminantes, la generacién de residuos sélidos de construccion

18



y demolicién (RCD), y ordinarios. Las conclusiones de la actividad de
construccion de obras civiles tienen aspectos signicativos en cada una
de sus etapas, interactuan con el ambiente generando impactos negativa
y positivos en el area donde se ejecutan las obras, como es el caso de la
generacion de empleo y el mejoramiento vial, los cuales mejoran la
calidad de vida de los habitantes de una comunidad. Asimismo el
producto de la identicacion de aspectos e impactos ambientales de la
organizacion, Construccion de placa huella Sector San Isidro Vereda
Quintoque Municipio de San Miguel de Sema, tiene como aspectos
ambientales signicativos la remocion de suelo y de cobertura vegetal, en
la excavacidn mecanica del suelo; la generacién de residuos solidos de
construccion y demolicion, y residuos sélidos ordinarios, presente en
todas las etapas de la obra; y la generaciéon de material particulado y
gases contaminantes, dado el transporte de escombros y de materiales
de construccion, y el uso de maquinaria en los diferentes procesos
constructivos. Otros aspectos ambientales, no menos importantes, son la

generacion de ruido, el consumo de agua y materias primas, entre otros.

Manzano (2019) en su investigacion “Implementacion de un
programa de gestion ambiental para el manejo de residuos solidos
utilizados en obras civiles ejecutadas por la empresa soluciones viales
m&m SAS Bogota, Colombia” su objetivo fue Implementar un programa
de gestidbn ambiental para el manejo de residuos solidos utilizados en
obras civiles ejecutadas por la empresa soluciones viales, la metodologia
fue descriptiva, cuantitativa y cualitativa se us6 la encuesta, los
resultados se obtuvieron en 4 meses, los residuos no peligrosos consta
de 109.5 kg de cartdén y 8kg de bolsas plasticas, los residuos peligrosos
se consideran a las cajas contaminadas con material 66kg, residuos
especiales como escombros, llantas, pueden ser recicladas 4.45 kg,
obteniendo en total 187. Kg de residuos en obra. Se concluye con el
cumplimiento del objetivo propuesto, se minimizo los impactos
producidos, mejorando las actividades y controlando las fallas existentes

que impedian el proceso.
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2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Bereche (2021) en su tesis “aplicacion del sistema integrado de
gestion de seguridad y medio ambiente en un proyecto civil de
cimentacion especial para la empresa pilotes terratest Peru s.a.c - 2020”
su objetivo general aplicar el sistema integrado de gestion de seguridad
y medio ambiente en el proyecto civil. Tuvo como metodologia la fase
documentaria, planeamiento, aprobacion documentaria y la entrega de
resultados de seguridad y medio ambiente con técnica documental,
inspecciones, capacitaciones y observacion. El resultado indica que se
cumplié con los estandares del Sistema Integrado de Gestion de
Seguridad y Medio Ambiente en un Proyecto Civil de Cimentacion
Especial para la empresa Pilotes Terratest Peru S.A.C. en el afio 2020 al
100%, esto se puede evidenciar mediante el informe final de auditoria
externa del Sistema Integrado de Gestion de Seguridad y Medio
Ambiente emitido por SGS. Se concluye que la empresa establecio y
mantuvo su sistema de gestion de acuerdo con los requisitos de la norma
y demostrd la capacidad del sistema para lograr sistematicamente los
requisitos acordados. Se encontrd cero (00) no conformidades mayores
y dos (02) menores las cuales fueron corregidos antes del cierre del plazo
de levantamiento de observaciones para la emision el informe final. Por
lo que el equipo auditor recomienda que la Certificacion en el Sistema de

Gestion debe continuar.

Hurtado (2021) en su tesis, ISO 14001:2015 y su incidencia en la
Gestidn de Residuos Solidos de la Construccidn en la Empresa Atix
Group S.A.C., Lima 2021, su objetivo fue determinar la incidencia de la
ISO 14001:2015 en la Gestion de Residuos Sélidos de la Construccién
en la empresa Atix Group S.A.C., Lima 2021. Metodolégicamente tuvo
una investigacion aplicada de disefio no experimental, transversal
descriptivo (correlacional causal), teniendo como poblacion 92
trabajadores y una muestra de 74 trabajadores obtenida con el muestreo
probabilistico del tipo aleatorio simple. Para la recoleccién de datos se

utiliz6 como técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario,
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validado por juicio de expertos como Aplicable, con Alta Confiabilidad de
0,957 segun el coeficiente Alfa de Cronbach. En el analisis inferencial se
recurrio a modelo y coeficiente no paramétricos, aplicando Regresion
Ordinal, optando por el coeficiente de determinacion R2 de Nagelkerke
(Prueba Pseudo R cuadrado), el resultado revel6 que la ISO 14001:2015
incide significativamente en 36,0% en la gestion de residuos sélidos de
la construccién, en 31,3% en el componente técnico, en 34,4% en el
componente legal, y en 23,3% en el componente ambiental de la variable
dependiente; aceptandose la hipotesis general y especificas alternas. Se
concluy6 que existe bajo nivel de incidencia significativa entre variables,

reflejando una relacion causal directa débil.

Tolentino (2021), en su tesis “Propuesta para la implementacién de
un sistema de gestion ambiental ISO 14001 en la empresa REDONDOS
S.A. planta Peralvillo — Huacho”. Universidad nacional José Faustino
Sanchez Carrion, Huacho. Tuvo como objetivo general proponer la
implementacion de un sistema de gestion ambiental segun los
requerimientos de la norma ISO 14001 en la empresa Redondos S.A
Planta Peralvillo — Huacho, mediante la elaboracion de un Manual de
Gestidon Ambiental para la empresa, la metodologia usada fue de tipo
aplicada, puesto que como resultado de la misma se estableceran los
procedimientos, actividades, métodos y los elementos necesarios para la
implementacion de un Sistema Gestion Ambiental, elaborado en base a
la norma ISO 14001. Su resultado general fue segun el diagndstico
ambiental actual en la gestion de residuos solidos, donde se identificaron
los puntos de generacion de residuos solidos por linea de produccion,
area y sub area del proceso productivo de la empresa Redondos S.A. y
a su vez por tipo de residuo solido, que permitira gestionar
adecuadamente los residuos solidos durante la implementacion del
Sistema de Gestion Ambiental ISO 14001. La conclusién general fue
segun al diagndstico ambiental establece que los residuos solidos
organicos son los que mas se generan en el proceso de produccion de la
empresa, con 1845.5 kg diarios, seguido del resido solido del plastico con

141.52 kg por dia. El parametro PM10 sobrepasa los Estandares de
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Calidad Ambiental para Aire, al igual que el parametro PM2.5 en las

estaciones de monitoreo de sotavento generados por la empresa.

Bonifacio (2019), en su tesis “Implementacion del sistema de
gestion ambiental ISO 14001-2015 en empresa corporacién minera
Centauro — Pasco”. Universidad nacional Daniel Alcides Carrion, Cerro
de Pasco. Su objetivo general fue la implementacion de un sistema de
gestion ambiental enmarcado en la norma ISO 14001-2015 a fin de que
la Empresa Corporacion Minera Centauro tenga un mejor manejo
ambiental satisfactorio en sus actividades y operaciones, cumpliendo las
leyes y normas ambientales correspondientes. Su metodologia
investigacion fue de tipo descriptivo y método andlisis sintesis, porque
que se analizara los datos obtenidos, de tipo no experimental, sus
resultados fueron acerca del nivel del sistema de gestion de la
implementacion del 1ISO 14001 en la Empresa Corporacion Minera
Centauro-Pasco, se observa que, el 95.0% (190) de trabajadores tienen
una percepcion de nivel alto sobre este sistema; mientras que, el 5.0%
(10) restante tiene una percepcion de nivel medio. No se observaron
datos de percepcién de nivel bajo. Es decir, casi el 100% de los
trabajadores perciben con un buen nivel el sistema de gestion tras la
implementacion del ISO 14001. Su conclusién fue implementar
satisfactoriamente en Sistema de Gestion ambiental ISO 14001-2015 el
cual permitié el mejor manejo ambiental en sus actividades y operaciones
de acuerdo a ley y normas correspondientes. Se identificd y evalud los
aspectos ambientales significativos en las operaciones y actividades de
la empresa corporacion minera centauro. Se establecié el sistema de
gestion ambiental que permite mejorar el manejo y cuidado del medio
ambiente. El sistema de gestion ambiental segun la ISO 1401-2015 es
una estructura sistematizada para prevenir y controlar los aspectos e
impactos ambientales, que incorpora responsabilidades, procedimientos,
procesos y recursos para alcanzar los objetivos y metas ambientales y
cumplir la politica ambiental.
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2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

Aguilar (2022) en su investigacion “ISO 14001:2015 y su incidencia
en la gestion de residuos de construccion en una empresa constructora,
Huanuco 2022” su objetivo fue determinar la incidencia de la ISO
14001:2015 en la gestion de residuos de construccion en una empresa
constructora. Metodologicamente la investigacién fue aplicada de disefio
no experimental, transversal descriptivo (correlacional causal), teniendo
como poblacién 97 trabajadores y una muestra de 77 trabajadores
obtenida con el muestreo probabilistico del tipo aleatorio simple. Para la
recoleccion de datos se utilizd como técnica la encuesta y como
instrumento el cuestionario, validado por juicio de expertos como
Aplicable, con Alta Confiabilidad de 0,942 segun el coeficiente Alfa de
Cronbach. En el analisis inferencial se recurrié a modelo y coeficiente no
paramétricos, aplicando Regresion Ordinal, optando por el coeficiente de
determinacion R2 de Nagelkerke (Prueba Pseudo R cuadrado),
revelando como resultado que la I1SO 14001:2015 (V1) incide
significativamente en la gestion de residuos de construccion en 19.8%, el
componente técnico en 35.6%, el componente legal en 8.8%, y el
componente ambiental en 11.1% de la variable dependiente (V2);
aceptandose la hipdtesis general y especificas alternas. Concluyendo
que existe bajo nivel de incidencia significativa entre variables, reflejando

una relacion causal directa débil.

Machuca (2022) en su investigacion “influencia de la gestién de
residuos de construccion y demolicién de obras civiles en la conservacion
del medio ambiente en el distrito de Santa Maria del Valle provincia y
departamento de Huanuco — 2020” tuvo por objetivo evaluar la influencia
de la gestion de residuos de construccién y demolicion de obras civiles
en la conservacion del medio ambiente en el distrito de Santa Maria del
Valle durante el periodo 2020, la metodologia es tipo no experimental,
trasversal, inductivo con enfoque , cuantitativo con nivel correccional, con
una poblacién de 300 ciudadanos y con muestreo aleatorio simple con

168 de muestra. Los resultados indican que mayoria de la poblacion
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desconoce sobre la correcta gestion de residuos de construccion, pues
nunca han recibido una charla o informacién al respecto y cuando
construyen sus viviendas arrojan los residuos en los rios o en lugares
inadecuados no autorizados, del total de la muestra, 120 pobladores que
representan el 71% indican que si reciclan y reutilizan materiales de
construccion; 35 pobladores que representan el 21% indican que no
utilizan productos de construccion reciclados en la construccion de sus
viviendas, mientras 13 pobladores que representan el 8% desconocen si
en la construccién de sus viviendas se utilizé6 o no material reciclado. Se
concluye incidencia de manera significativa en la conservacion del medio
ambiente en el distrito de Santa Maria del valle, esto en base a la
evidencia estadistica que indica que existe una relacion de 0.89 con un
nivel de significancia del 0.000 entre estos dos conceptos. Si se realiza
una buena gestion de residuos de edificacion esta repercutira en la

conservacion del medio ambiente en esta jurisdiccion.

Cotrina et. al. (2020) indican en su estudio “Manejo integral de
residuos solidos para minimizar la contaminacion del ambiente en el
distrito de Panao, Huanuco, Perd” tuvo como objetivo analizar el manejo
de los residuos solidos, minimizar la contaminacion en el ambiente. La
metodologia de la investigacién fue de tipo descriptiva, se trabajé con una
muestra de 260 domicilios para la recoleccidén de los residuos sélidos,
identificados en los cuatro barrios del distrito. Se tuvo como resultado la
cantidad de residuos sélidos per capita fue de 0,644 kg/hab/dia, con un
volumen generado por persona de 0,22 m3. Se concluyo que los residuos
sélidos estuvieron compuestos en su mayoria por materia organica
(53,20%) y que con el manejo integral de estos es posible lograr una
disminucion en la contaminacién de hasta el 34,93%
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2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. VARIABLE: IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION
AMBIENTAL

2.2.1.1. TEORIAS DE LA GESTION AMBIENTAL

Marcano (2005) la gestion ambiental como el proceso que se
realiza mas seguido la cual esta encaminada al interés sobre temas
ambientales como administrar los recursos forestales para lograr,
que la vida para la poblacion sea mucho mejor, asi como también
el crecimiento de la economia, que la areas urbanas y rurales sean
mejores, también, conservar el patrimonio natural que el pais posee,

asi como otros objetivos mas.

Los procedimiento invariable y constante, compuesto por el
conjunto de principios, precepto técnico, métodos y acciones,
predispuesto a gestionar los intereses, posibilidades y recursos que
se encuentran vinculados con los propdsitos de la politica ambiental
para que de esa manera se logre, desarrollo integral de los
ciudadanos y una excelente calidad de vida, el progreso y ambiental
que el pais posee (Ley General del Ambiente [Ley N°28611], 2005,
p. 27). Por ello a través de la gestibn Ambiental del reciclaje de
papel y botella que se encuentre debidamente planificada y
justificada se pretende lograr resultados favorables en la toma de
conciencia y actitudes positivas para la conservacion del medio
ambiente y como estrategia se ha tomado en cuenta la capacitacion
en el proyecto como linea de mando, personal de obrero y
subcontratistas quienes reciben charlas, talleres de capacitacion en
especial a las cuadrillas de trabajo como: grupo control y grupo
experimental a quienes se les ha aplicado una encuesta que

verificar el manejo de residuos sélidos dentro de obra
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2.2.1.2. DEFINICION DE GESTION AMBIENTAL

‘La gestion ambiental abarca los esfuerzos de una
organizacion por controlar su interaccion con el entorno y los
efectos que causa sobre el mismo, con el fin de minimizar los
impactos ambientales adversos y aprovechar los impactos
ambientales positivos” (Asociacion Espafiola de Normalizacion
[AENOR], 2017).

Avellaneda (2012) analiza la gestion ambiental de esta
manera: “La gestion administracion del medio ambiente se trabaja
sobre realidades que revisten altos niveles de incertidumbre, tanto
en los patrones de relacion de las sociedades como de los
intercambios culturales entre las mismas, asi como la adecuacion y
acomodos de las especies frente a una ofensiva del medio para

desplazarlas de sus habitats”.

La gestibn ambiental tiene como uno de sus principales
objetivos el cumplimiento de la legislacién ambiental, por ello el
establecimiento de un SGA implica el desarrollo de un mecanismo
que permita a la organizacion/empresa, mantener el conocimiento
de la legislacion vigente en materia de medio ambiente, la cual

debera cumplir en todo momento (Navarro, 2011).

El Ministerio del Ambiente (MINAM, 2011) define asi la gestién
ambiental “La gestion ambiental es un proceso permanente y
continuo, constituido por el conjunto estructurado de principios,
normas técnicas, procesos y actividades, orientado a administrar los
intereses, expectativas y recursos relacionados con los objetivos de
la politica ambiental y alcanzar asi, una mejor calidad de vida y el
desarrollo integral de la poblacién, el desarrollo de las actividades
economicas y la conservacion del patrimonio ambiental y natural del

pais”.

Conjunto estructurado de principios, normas técnicas,

procesos Yy actividades, orientado a administrar los intereses,
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expectativas y recursos relacionados con los objetivos de la politica
ambiental y alcanzar asi, una mejor calidad de vida y el desarrollo
integral de la poblacion, el desarrollo sostenible de las actividades
economicas y la conservacion del patrimonio ambiental y natural del
pais (Ministerio del Ambiente [MINAM], 2012, p. 76).

El Consejo Nacional del Ambiente (CONAM, 2006), senala
que la gestibon ambiental se basa en actividades que
constantemente se realiza en materia de una administracion del
medio ambiente, ya que se desarrolla en niveles superiores de
incertidumbre, de acuerdo a la sociedad a las diferentes culturas
que existen, teniendo en cuenta la flora y fauna. Asi mismo es un
conjunto constituido de administracion sobre las actividades en una
compafia o institucion, esta estructura involucra la organizacion, el
planeamiento de actividades, encargos, practicas, instrucciones,
meétodos los, implantarlos, llevarlos a efecto, revisarlos y que los
compromisos de proteccion ambiental se mantengan, que la
organizacion respalda. La gestion ambiental en una empresa es uno
de los tres principales pilares del desarrollo sostenible y un medio

para lograr el equilibrio de la sostenibilidad.

La gestion medioambiental debe ser la gestién del impacto de
una organizacion o compania sobre el ambiente. Por consiguiente,
su resultado deseado es la mejora de la actuacion medioambiental.
Sus recursos, objetivos, procedimientos e infraestructura se centran
simplemente en la mejora de la actuacibn ambiental mediante el
control y la reduccion del impacto ambiental de la compaiiia u

organizacion. (Roberts, 2003, p. 85).
2.2.1.3. SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

Prieto (2011), de manera mas especifica define un sistema de
gestion ambiental (SGA) y lo define como “sistema estructurado de
gestién, integrado en la actividad de gestidn total de la organizacion,

que incluye la estructura organizativa, la planificacion de las
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actividades, las responsabilidades, las practicas, los
procedimientos, los procesos y los recursos para desarrollar,
implantar, llevar a efecto, revisar y mantener al dia los compromisos
en materia de proteccion ambiental (politica ambiental), que

suscribe la organizacion)”.

Un sistema de gestion ambiental aporta beneficios necesarios
para una empresa, como, por ejemplo, reducir impactos
ambientales negativos, mejora del desempefio ambiental, mejora
de la imagen empresarial y ventajas competitivas. Un sistema de
gestion medioambiental es una herramienta de gestion cuya
implantacion persigue la mejora continua del comportamiento
ambiental de una organizacién. Se trata de procurar una integracion
y coordinacion efectiva de los elementos del sistema global de
gestion empresarial con el objeto de asegurar la toma de decisiones
coherentes con la totalidad de la empresa. (Escuela Europea de
Excelencia, 2014).

2.2.1.4. OBJETIVOS DE UN SISTEMA MEDIOAMBIENTAL
Segun Andia (2010), el autor propone:

e Identificar y valorar los actuales, como los futuros aspectos
medioambientales de las actividades, productos y servicios de

una determinada organizacion.

e Identificar y evaluar los aspectos medioambientales causados

por incidentes, accidentes y situaciones de emergencia.
e Recopilary aplicar la normativa correspondiente.

e Posibilitar la adopcidén de prioridades y la definicibn de los

objetivos y metas medioambientales de la organizacién.

e Facilitar la planificacion, control, supervision, auditoria y revision

para asegurar que la politica se cumpla.
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e Evolucionar para adaptarse al cambio de circunstancias.

e La proteccion del medio ambiente, mediante la prevencion o

mitigacion de impactos ambientales adversos.

e El apoyo a la organizacion en el cumplimiento de los requisitos

legales y otros requisitos.
La mejora del desempeio ambiental.

El control o influencia sobre la forma en que la organizacion
disefia, fabrica, distribuye, consume y lleva a cabo la disposicion
final de productos o servicios, usando una perspectiva de ciclo de
vida que pueda prevenir que los impactos ambientales sean
involuntariamente trasladados a otro punto del ciclo de vida. El logro
de beneficios financieros y operacionales que puedan ser el
resultado de implementar alternativas ambientales respetuosas que
fortalezcan la posicion de la organizacion en el mercado. La
comunicacion de la informacién ambiental a las partes interesadas

pertinentes.
2.2.1.5.1S0O 14001

La ISO 14000 es una serie de normas de gestion
medioambiental aceptadas internacionalmente. La situacién por
parte de la industria frente a la creciente legislacion medioambiental
después de la década de los sesenta, el auge del movimiento
medioambientalista en todo el mundo y el empuje del comercio
mundial jugaron un papel importante para el desarrollo de una
norma internacional que normalizara los sistemas de gestion
medioambiental. EI modelo de SGA comprende la estructura
organizativa, las responsabilidades, las practicas, los
procedimientos, los procesos y los recursos para determinar y llevar
a cabo la politica medioambiental. En general, la implantacion de un
sistema de gestion medioambiental implica la realizacidn de etapas.
Esta serie, que se ha convertido en uno de los patrones de
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referencia mas acreditados a nivel mundial, la serie de normas ISO
14000 sobre gestidon ambiental incluye un conjunto de normas y

estandares propuestos. (Roberts y Robinson, 1999).
2.2.1.6. SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL (S G A)

Segun el autor Rey (2008), no brinda cierta informacién sobre

este tema el cual es:

ISO 14001 Sistemas de gestion ambiental. Requisitos con

orientacion para su uso.

ISO 14004 Sistemas de gestion ambiental. Directrices generales

sobre principios, sistemas y técnicas de apoyo.

ISO 14006 Sistemas de gestion ambiental. Directrices para la

incorporacion del Eco disefo.

2.2.1.7.ETIQUETAS ECOLOGICAS Y DECLARACIONES
AMBIENTALES DE PRODUCTO

Segun el autor Rey (2008), no brinda cierta informacién sobre

las etiquetas de tipo ecoldgico:

ISO 14020 Etiquetas ecoldgicas y declaraciones ambientales.

Principios generales - Huellas ambientales.

ISO 14064: Gestion ambiental, Huella de agua y Gases de efecto

invernadero. Principios, requisitos y directrices.
2.2.1.8. EVOLUCION DEL CONCEPTO AMBIENTAL ISO 14001

La organizacion internacional para la normalizacion se origina
a partir de la federacion internacional de asociaciones nacionales
de normalizacion (1926 - 1939). En octubre de 1946, en Londres,
representantes de veinticinco paises deciden adoptar el nombre de

International Organization for Standardization conocida como
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ISO11 por sus siglas y por la referencia a la palabra griega relativa

a la igualdad.

El ISO realiza su primera reunion en el mes de junio de 1947
en Zurci, Alemania, y se establece como sede para su
funcionamiento la ciudad de Ginebra, Suiza. Su finalidad principal
es la de promover el desarrollo de estandares internacionales y
actividades relacionadas incluyendo la conformidad de los estatutos

para facilitar el intercambio de bienes y servicios en todo el mundo.
ARos 70°S: “control de la contaminacién”

Anos 80°S: “Planificacion ambiental”

Anos 90°S: “Actuacion responsable”

En la Conferencia Mundial de Rio de Janeiro de 1992 se firma
de tratados de biodiversidad, eliminacion. El ISO del afo 1993
considera la necesidad de crear normas sobre gestion ambiental y
en 1996 se aprueba la serie 14000 de la que actualmente forma
parte la norma certificable ISO 14001:2015.

La norma ISO 14001, que define SGA como “La parte del
Sistema de Gestion general que incluye la estructura organizativa,
las actividades de planificacion, las responsabilidades, las practicas,
los procedimientos, los procesos y los recursos para desarrollar,
implementar y mantener la politica ambiental”. Es conveniente
tomar en consideracidon que un aspecto ambiental se define como:
‘Elemento de las actividades, productos o servicios de una
organizacion que puede interactuar con el medio ambiente”
(Cordero y Sepulveda, 2002).

La norma se basa en el principio de mejora continua del ISO
14000, este principio se basa en un modelo circular que consiste en
Planificar-Hacer Verificar-Actuar que fue desarrollado por Walter A.

Shewhart13. Esta metodologia en la que se basa es conocida como
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ciclo de Deming (plan-docheck-act; Planificar-Hacer-Verificar-

Actuar), se describe brevemente como:

Planificar: Establecer los objetivos y procesos necesarios para
conseguir resultados de acuerdo con la politica ambiental de la

organizacion.
Hacer: Implementar los procesos.

Verificar: Realizar el seguimiento y la medicion de los procesos
respecto a la politica ambiental, los objetivos, las metas y los
requisitos legales y otros requisitos, e informar sobre los

resultados.

Actuar: Tomar acciones para mejorar continuamente el desempefio
del sistema de gestion ambiental. Actuamos en consecuencia

con las conclusiones, aplicando la solucion.

Esto lleva a que las empresas adopten un enfoque sistémico en
funcién de la relacion a la gestibn ambiental utilizando la
implantacion del Sistema de Gestion Ambiental ISO 14001, cuyo

objetivo sera contribuir en el “pilar ambiental” de la sostenibilidad.
2.2.1.9. PRINCIPIOS DE UN SGA

Uno de los principios de un SGA es llevar una gestion eficiente
de los recursos y del uso de materia prima. Con la implantacion de
un SGA se consigue una mejora de la calidad de los servicios y una
mejora de la eficiencia en el desarrollo de sus actividades gracias a
la definicidn y documentacion de procedimientos e instrucciones de
trabajo y a la adopcién de medidas correctoras y preventivas
(SEPAL, 2016).

Implantar un SGA Normalizado de las caracteristicas de la ISO
14001:2004, supone obtener y mantener un sistema documental
complejo. No obstante, muchas veces se olvida el principal objetivo

de este sistema que es llevar a cabo una buena gestion medio
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ambiental interna y una prevencion de la contaminacion a la vez que
conseguir un desarrollo sostenible. Mantener al dia un Modelo de
SGA como un proceso estructurado para la busqueda de la mejora
continua, por lo tanto, se debe seguir los siguientes requisitos
generales. En el marco de la definicion de calidad ambiental se
incluye el desarrollo humano sostenible. Desde esta perspectiva, la
implementacion de un SGA para la mejora de la calidad ambiental
contempla tres dimensiones esenciales: la social, la ambiental y la
economica, cada una considerada como un pilar sobre el cual debe
constituirse la vida de una comunidad, una regioén y un pais. En ese
proceso de construccion que es el desarrollo, las personas en su
interaccién con el ambiente, intervienen y/o manipulan complejos
sistemas naturales (biodiversidad, agua, aire, suelo) que resultan
alterados en sus condiciones, estructura y esencia. Es decir, se

modifica o cambia el equilibrio natural.
El sistema deberia estar capacitado para:

Establecer una politica medioambiental adecuada para la

organizacion.
Identificar los aspectos medioambientales de su actividad.
Identificar los requisitos legales y reglamentarios aplicables.
Fijar los objetivos y metas medioambientales.
Establecer programas para alcanzar los objetivos y metas.

Planificar el control, seguimiento y auditorias para asegurar que se

cumple con la politica y que el sistema sigue siendo apropiado.

Ser capaz de adaptarse a circunstancias cambiantes.
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Figura 1

Disefio de modelo de SGA comprende
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Linea de accion
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Revision final

Variable: Manejo de residuos solidos

Definicion de los residuos solidos

Segun el autor Renddn (2012). Son todo material no peligroso,

que son descartados en la actividad diaria de las personas; estos

no tienen utilidad para su actual poseedor, por lo que son

indeseables y son desechadas.
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Segun Cortés (2009), el residuo es todo material que no

presenta utilidad ni valor econdmico para su generador.

Segun Ronddn (2008), la actividad que reduce la cantidad o
peligrosidad de los residuos generados por las actividades del

hombre, es considerado como la minimizacion de residuos.

La O.C.D.E (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico) indica que los materiales que se generan en las
actividades de consumo y produccién que no alcanzo un valor
economico en el contexto que el contexto en el que son producidas,

son considerados como residuos (2005:21).
2.2.1.10. CLASIFICACION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

Segun Contreras (2006), el residuo se clasifica de distintas

maneras, por su origen, estado o caracteristica.
Clasificaciéon por su origen

El residuo puede definirse por la actividad que lo origino,

esencialmente es una clasificacion sectorial.

o Residuo domiciliario. - Son aquellos residuos generados en las
actividades domésticas realizadas en los domicilios,
constituidos por restos de alimentos, periddicos, revistas,
botellas, embalajes en general, latas, carton, pafales
descartables, restos de aseo personal y otros similares (DL
N°1278, Ley de Gestion Integral de Residuos Sdlidos).

o Residuo comercial. - Son aquellos generados en los
establecimientos comerciales de bienes y servicios, tales como:
centros de abastos de alimentos, restaurantes, supermercados,
tiendas, bares, bancos, centros de convenciones o
espectaculos, oficinas de trabajo en general, entre otras
actividades comerciales y laborales analogas. Estos residuos

estan constituidos mayormente por papel, plasticos, embalajes
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diversos, restos de aseo personal, latas, entre otros similares
(DL N°1278, Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos).

Residuo de limpieza de espacios publicos. - Son aquellos
residuos generados por los servicios de barrido y limpieza de
pistas, veredas, plazas, parques y otras areas publicas (DL
N°1278, Ley de Gestidn Integral de Residuos Sdlidos).

Residuo de establecimiento de salud. - Son aquellos residuos
generados en los procesos y en las actividades para la atencion
e investigacion médica en establecimientos como: hospitales,
clinicas, centros y puestos de salud, laboratorios clinicos,
consultorios, entre otros afines. Estos residuos se caracterizan
por estar contaminados con agentes infecciosos o que pueden
contener altas concentraciones de microorganismos que son de
potencial peligro, tales como: agujas hipodérmicas, gasas,
algodones, medios de cultivo, érganos patoldgicos, restos de
comida, papeles, embalajes, material de laboratorio, entre otros
(DL N°1278, Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos).

Residuo industrial. - Son aquellos residuos generados en las
actividades de las diversas ramas industriales, tales como:
manufacturera minera, quimica, energética, pesquera y otras
similares (DL N°1278, Ley de Gestion Integral de Residuos
Sdlidos).

Residuo de las actividades de construccion. - Son aquellos
residuos fundamentalmente inertes que son generados en las
actividades de construccién y demolicién de obras, tales como:
edificios, puentes, carreteras, represas, canales y otras afines a
éstas (DL N°1278, Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos).

Residuo agropecuario. - Son aquellos residuos generados en el
desarrollo de las actividades agricolas y pecuarias. Estos

residuos incluyen los envases de fertilizantes, plaguicidas,
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agroquimicos diversos, entre otros (DL N°1278, Ley de Gestion

Integral de Residuos Sdlidos).

o Residuo de instalaciones o actividades especiales.- Son
aquellos residuos solidos generados en infraestructuras,
normalmente de gran dimension, complejidad y de riesgo en su
operacion, con el objeto de prestar ciertos servicios publicos o
privados, tales como: plantas de tratamiento de agua para
consumo humano o de aguas residuales, puertos, aeropuertos,
terminales terrestres, instalaciones navieras y militares, entre
otras; o de aquellas actividades publicas o privadas que
movilizan recursos humanos, equipos o infraestructuras, en
forma eventual, como conciertos musicales, campafas
sanitarias u otras similares (DL N°1278, Ley de Gestién Integral

de Residuos Sdlidos).
Segun su estado

Segun su estado fisico se clasifican en: sdlidos, liquidos y

gaseosos.

Residuos peligrosos y no peligrosos De conformidad con la DL
N°1278, Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos, se
consideran peligrosos los que presenten por lo menos una de las
siguientes caracteristicas: auto combustibilidad, explosividad,

corrosividad, reactividad, toxicidad, radiactividad o patogenicidad.
Segun su procedencia

se clasifican en: Industriales: provienen de los procesos de
produccion, transformacion, fabricacion, utilizacion, consumo o

limpieza
2.2.1.11. TIPOS DE RESIDUOS SOLIDOS

Residuos urbanos: Son residuos que se originan en actividades

comerciales y domésticas, que el hombre realiza en su vida
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cotidiana, la generacion de estos residuos puede variar a
diversos factores como, al nivel ingreso econémicos de una
familia, habitos de consumo, tecnologia y o la calidad de vida de
la sociedad de acuerdo a los estandares actuales. Los paises
desarrollados han aumentado la generacion de sus residuos por
las razones descritas. Dentro de esta categoria de residuo sélido
se encuentran los plasticos los cuales son el mayor
contaminante debido a su uso comun e inconsciente. (Contreras,
2006)

Residuos industriales: La industria genera cantidades de residuos
en funcion de la calidad de materias y de la tecnologia usada en
su proceso productivo, ademas de los productos usados,
propiedades quimicas y fisicas de las materias usadas, entre
otros. Esto y la politica ambiental que la industria mantenga dado
que tienen que tener como principal meta la reduccién del
impacto ambiental negativo si las industrias no cumplen con su
politica seran los factores que intervienen en el grado de

contaminantes que se expulsan al ecosistema. (Contreras, 2006)

Residuos agricolas: Son desechos organicos procedentes de
cosechas, asi como la materia de poda, los cuales pueden servir
como componentes para la elaboracion del compostaje.
(Contreras, 2006)

Residuos mineros: Todo el material que fueron removidos para
generar contacto con los minerales y los demas residuos que

son generados en la mineria.

Residuos hospitalarios: No se realiza un manejo adecuado de los
residuos hospitalarios, por la ausencia de reglamentos y leyes
para tal fin. La composicion es estos residuos, varia desde el
residuo tipo residencial y comercial a residuos de tipo medico

conteniendo substancias peligrosas.
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> Clasificacion de residuos por su tipo de manejo

Segun (Contreras, 2006). Los residuos se pueden clasificar
por presentar algunas caracteristicas para su manejo los que

pueden ser:

Residuos peligrosos: Por su naturaleza son peligrosas de
manipular, manejar y disponer, ya que estos podrian causar
enfermedades y muerte, ademas estos residuos representan alta
peligrosidad en la salud publica y el medio ambiente cuando no se

manejan apropiadamente.

Residuos inherentes: Residuos que no producira efectos
ambientales significativos al entrar en contacto con el medio

ambiente.

Residuos no peligrosos: No representan peligro para el

ambiente ni para la salud de las personas.
> Sistema de manejo de residuos solidos
Lo cual se compone de 5 subsistemas:

Generacion: Es el acto de producir residuos por medio de sus
actividades diarias estos pueden ser tanto un apersona natural

como juridica. A los cuales se les denomina generador.

Transporte: Esta actividad se realiza por medio de los vehiculos que

son destinados para tal fin.

Tratamiento: Es la técnica o método que mediante un proceso
permitiendo modificar la caracteristica quimica, biolégica o fisica

de los residuos solidos a fin de minimizar o eliminar su peligro.

Disposicion final: Proceso para tratar la basura, es la ultima etapa
de su manejo de forma permanente, sanitaria y ambiental mente

segura, en un lugar adecuado para dicho acto.
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Control y supervision: Es el control que se les realiza a los sistemas

nombrados anteriormente.

> Riesgos a causa del manejo inadecuado de los residuos

solidos

Enfermedades: Se relaciona directamente con la proliferacién de

vectores, que se produce por el mal manejo de residuos solidos.

Contaminacion de agua: La mala disposicion de los residuos solidos
también afectan a los cuerpos de agua ya sea subterraneo o

superficial.

Contaminacién atmosférica: Los gases que se producen por la
descomposicion y quema de la basura afecta negativamente a

la atmosfera.

Contaminacién de suelos: Los suelos son afectados por los
lixiviados producto de la descomposicion de la basura, estos

lixiviados son altamente contaminantes

Problemas paisajisticos y riesgo: La acumulacion de residuos en
lugares inapropiados trae consecuencias negativas para el

ambiente como la degradacion gradual de esta.
> Beneficios del manejo adecuado de los residuos

Conservacién de recursos: las politicas de reciclaje y la
minimizacion de residuos, conlleva a la conservacion y la
recuperacion de los recursos naturales. Por el
reaprovechamiento la materia organica se puede convertir en

abono por medio del compostaje.

Reciclaje: El reciclaje trae consigo muchos beneficios, como es el
reaprovechamiento, ingresos econdémicos, minimizacion de la
materia prima, por lo que ayuda a la minimizacion de residuos

solidos.
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Recuperacion de areas: El manejo adecuado de los residuos
solidos en un relleno sanitario, nos brinda la oportunidad de
recuperar las areas degradadas, a causa de las malas

disposiciones, que son conocidos como botaderos.
> Gestion de residuos solidos

Los residuos solidos en virtud de lo establecido en la
normatividad nacional deberan ser gestionados a través de un
sistema que incluya segun corresponda, las siguientes fases:
segregacion en la fuente, Minimizacion de residuos,
almacenamiento, reaprovechamiento, comercializacion,
recoleccion, transporte, tratamiento, tratamiento, transferencia y
disposicion final. La gestién de residuos sdélidos es una faena de
gestion operativa y técnica la cual involucra un conjunto de fases ya
sea desde la manipulacion, almacenamiento, traslado,
transferencia, disposicion final, tratamiento, o cualquier otra
herramienta técnica operativa la cual se utilice desde su generacion
hasta la disposicion final. (Ley General de Residuos Sélidos y su

reglamento, 2004).
> Gestion integral de residuos soélidos

El DL 1278, Ley de Gestion Integral de Residuos Sdlidos
define a la gestidn de residuos solidos como, toda actividad técnica
administrativa de planificacion, coordinacion, concertacion, disefo,
aplicaciéon y evaluacion de politicas, estrategias, planes vy
programas de accién de manejo apropiado de los residuos solidos

de ambito nacional, regional y local.

Galdames (2000), es el conjunto de operaciones realizadas
desde su generacion hasta su destino final desde el punto de vista
Ambiental y Sanitario; ademas, la gestion integral de residuos
sélidos, es una seleccion y aplicacidn de técnicas, tecnologias y

programas de gestion idoneas para lograr metas y objetivos
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especificos de manejo de residuos, donde se gestiona su reduccion,

reutilizacion, reciclado, transformacion y vertido.

Los elementos de gestion involucran los factores sociales,
politicos y técnicos, que da lugar a la gestién integral de residuos
sélidos (Cortinas, 2004)

» Generacion y composicion de los residuos sélidos

Generacion de residuos solidos Los residuos solidos se
generan en todas aquellas actividades en las que los materiales son
considerados por su propietario o poseedor como desechos sin
ningun valor adicional y pueden ser abandonados o recogidos para

su tratamiento o disposicion final (Jaramillo, 2002).
» Produccion per capita de residuos sélidos

La produccion de los residuos domésticos o produccion per-
capita (PPC) es una variable que depende basicamente del tamario
de la poblacién y de sus caracteristicas socioecondmicas; y las
unidades de expresidén de estos parametros son: kilogramo por
habitante por dia (Gonzalez, 2008)

» Consecuencias del manejo inadecuado de residuos soélidos
Contaminacién ambiental

Contaminacion del agua: El agua superficial se contamina cuando
tiramos basura a los rios y arroyos; y el agua subterranea se
contamina, por ejemplo, cuando el liquido de la basura
descompuesta se filtra en el suelo de los botaderos a cielo
abierto (Larios, 2011).

Contaminacién del suelo: Uno de los efectos es lo desagradable
que resultan a la vista los lugares donde hay acumulacion de
basura sin ningun control (el deterioro estético de los lugares).
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Aparte esta el envenenamiento del suelo por las descargas de

sustancias toxicas en los botaderos (Larios, 2011).

Contaminacién del aire: El uso irresponsable de calderas en las
fabricas o la quema a cielo abierto de los residuos en los
botaderos afectan la calidad del aire. Los residuos generan dos

tipos de gases:

Gases de efecto invernadero: El metano y el bioxido de carbono,
cuyas propiedades retienen el calor generado por la radiacion

solar y elevan la temperatura de la atmésfera.

Degradadores de la capa de ozono: Existen productos que por los
agentes quimicos utilizados en su elaboracion generan ciertos
gases conocidos como clorofluorocarbonos o CFC, estos gases
se utilizan como propulsores de aerosoles para el cabello, en
algunas pinturas y desodorantes. Cuando los envases de dichos
productos llegan a la basura se convierten en fuentes de emision

de estos gases.
> Riesgos para la salud publica

La importancia de los residuos sélidos como causa directa de
enfermedades no estd bien determinada; sin embargo, se les
atribuye unaincidencia en la transmision de algunas de ellas, al lado
de otros factores, principalmente por vias indirectas. Se puede

diferenciar dos tipos de riesgos (Jaramillo, 2002):

Riesgos directos. Son los ocasionados por el contacto directo con
la basura, por la costumbre de la poblacion de mezclar los
residuos con materiales peligrosos tales como: vidrios rotos,
metales, jeringas, hojas de afeitar, excrementos de origen
humano o animal, e incluso con residuos infecciosos de
establecimientos hospitalarios y sustancias de la industria, los
cuales pueden causar lesiones a los operarios de recoleccion de
basura (Jaramillo, 2002).
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Riesgos indirectos. El riesgo indirecto mas importante se refiere a
la proliferacion de animales, portadores de microorganismos que
transmiten enfermedades a toda la poblacion, conocidos como
vectores. Estos vectores son, entre otros, moscas, mosquitos,
ratas y cucarachas, que, ademas de alimento, encuentran en los
residuos sélidos un ambiente favorable para su reproduccion, lo
que se convierte en un caldo de cultivo para la transmision de
enfermedades, desde simples diarreas hasta cuadros severos
de tifoidea u otras dolencias de mayor gravedad (Jaramillo,
2002).

> Reciclaje de residuos soélidos

El reuso y el reciclaje pueden disminuir en forma considerable
los requerimientos para el tratamiento y/o disposicion final de
residuos solidos. Si se contempla la separacion y venta de
materiales reciclables como vidrio, plastico, material ferroso, etc., es
importante considerar la necesidad de un centro de acopio para
almacenar los materiales y obtener mas rentabilidad de la venta
(Sandoval, 2006)

La separacion de los residuos debe hacerse, por lo menos, en
dos categorias diferentes: residuos organicos humedos que se
pudren (putrescibles) y residuos secos que no se pudren (no
putrescibles). Una alternativa puede ser que el servicio municipal
adquiera y distribuya las bolsas o contenedores de diferente color
para los residuos putrescibles y para los residuos no putrescibles
(Brown et al., 2003).

Disposicion final en botaderos La forma mas comun de disposiciéon
final de residuos solidos es el botadero. Aunque es la modalidad
mas barata, también es la que ocasiona mas problemas
ambientales, ya que normalmente se realiza en cafiadas o
barrancos de donde los residuos son facilmente esparcidos por
accion de la lluvia o del viento. Los botaderos atraen animales y
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son centros de proliferaciéon de ratas, moscas, cucarachas y
otros insectos. Ademas, la lluvia que cae sobre los residuos
produce lixiviados (liquidos percolados), los cuales pueden
contaminar las fuentes de agua superficiales (rios o lagunas) o

subterraneas (agua de pozos) (Brown et al., 2003).

Disposicion final en rellenos sanitarios En relacién con el botadero,
la opcidn mas deseable es el relleno sanitario, el cual se define
como un método de ingenieria para disponer residuos solidos en
el suelo de tal forma que proteja el ambiente. El relleno sanitario
es el método de disposicion final que permite disponer de
manera sanitaria los residuos solidos municipales. Emplea una
técnica y procedimientos de ingenieria tal que no representa
peligro alguno ni riesgos para la salud publica. Ademas,
minimiza la contaminacion y otros impactos negativos en el
ambiente, los rellenos sanitarios pueden ser manuales o

mecanicos (Brown et al., 2003)
2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

a) Gestion ambiental: Administracion y manejo de todas las actividades
humanas que influyen sobre el medio ambiente, mediante un conjunto de
pautas, técnicas y mecanismos que aseguren la puesta en practica de una

politica ambiental racional y sostenida.

b) Norma ISO 14001:2015: Marco para proteger al medio ambiente y
responder a todas las condiciones ambientales, se llega al equilibrio bajo

las necesidades socioecondmicas siendo ese su principal objetivo.

c) Residuos: Describe al material que pierde utilidad tras haber cumplido con

Su mision o servido para realizar un determinado trabajo.

d) Impacto ambiental: Cambio o una alteracion en el medio ambiente,
siendo una causa o un efecto debido a la actividad y a la intervencion

humana.
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e) Requisitos legales ambientales: Son una fuente de Riesgos ante
posibles sanciones administrativas por su incumplimiento, sino el origen

de nuevas oportunidades para nuestro negocio.

f) Implementaciéon de sistemas: Es un proceso ciclico de planificacion,
implantacion, revision y mejora de los procedimientos y acciones que lleva
a cabo una organizacion para realizar su actividad garantizando el

cumplimiento de sus objetivos ambientales.

d) Reciclaje: Es el proceso de recoleccion y transformacion de materiales

para convertirlos en nuevos productos.
2.4. HIPOTESIS
2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

Ha: La implementacion de un sistema de gestion ambiental segun
la norma ISO 14001:2015 permitira mejorar el manejo de residuos solidos

en la obra de la linea 2 del metro de lima y callao 2022.

Ho: La implementacion de un sistema de gestion ambiental segun
la norma ISO 14001:2015 no permitira mejorar el manejo de residuos

soélidos en la obra de la linea 2 del metro de lima y callao 2022.
2.5. VARIABLES
2.5.1. VARIABLE DE CALIBRACION
Sistema de gestion ambiental ISO 14001
2.5.2. VARIABLE EVALUATIVA

Manejo de residuos solidos
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 1
Variables, indicadores

Variable de Calibraciéon Indicadores

Valor Final

Tipos de Variables

Sistema de gestion ambiental ~ # Capacitacion
ISO 14001 #No Conformidades Identificadas
#No conformidades Atendidas

#No conformidades Cerradas

# Trabajadores capacitados

Informes de supervisiéon

Informes de supervision

Informes de supervision

Numérica

Nominal

Nominal

Nominal

Variable evaluativa Indicadores

Valor Final

Tipos de Variables

Manejo de residuos solidos #Residuos Organicos
#Residuos Peligrosos

#Residuos No Peligrosos

Kg

Numeérica
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion corresponde a un tipo de estudio aplicada.

Tiene por nombre “investigacion practica o empirica” y se caracteriza porque

busca aplicar o proponer un recién adquirido conocimiento de su uso después

de la implementacion y sistematizacion basada en la investigacion practica,

mientras que el aprendizaje de nuevas habilidades. (Moreno, 2008).

3.1.1. ENFOQUE

Pertenece al enfoque cuantitativo "durante el proceso de
investigacion se realiza la prueba de hipdtesis en los cuales los datos
obtenidos deberan ser tratados, y deberan de establecer el fin del estudio,
esto nos servira para la aprobacion de hipotesis y probar teorias basadas
bajo mediciones numéricas y analisis de tipo estadistico”. (Hernandez,
2012)

3.1.2. ALCANCE O NIVEL

El alcance de esta investigacidon es Explicativo, la cual consiste en
la Identificacién de los factores explicativos de un fendmeno de la

presencia de ciertos acontecimientos. (Hernandez, 2012)
3.1.3. DISENO METODOLOGICO

Este tipo de “Disefo cuasiexperimental, es creado para la
realizacion de investigaciones dentro de los estudios de corte
experimental, en los cuales los sujetos o grupos de sujetos de estudio no
estan asignados aleatoriamente, se involucran la comparacion de los

grupos de tratamiento y control como en las pruebas”. (Hernandez, 2012)
El esquema es el siguiente:

GE: Ot Xt 02
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Donde: GE: Grupo de estudio.

O1: Son las observaciones sobre la variable dependiente
X: Esla aplicacion de la variable de interés.

O2: Son las observaciones hechas luego de la aplicacién experimental.

3.2. POBLACION Y MUESTRA

3.2.1. POBLACION

Segun el autor Arias (2006), “Es el conjunto de personas u objetos
de los que se desea conocer algo en una investigacion, grupos finitos o
infinitos de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran

extensivas las conclusiones de la investigacion”.

La poblacion que comprende el presente estudio la conforman las
areas de manejo de residuos solidos de la Empresa HARLAM SYO con

un total de 8 puntos de acopio temporal de residuos solidos
3.2.2. MUESTRA

En la investigacion se trabajé con el tipo de muestreo por
conveniencia, el cual permite seleccionar aquellos casos accesibles que
acepten ser incluidos, esto fundamentado en la conveniente accesibilidad
y proximidad de los sujetos para el investigador. (Otzen y Manterola,
2017) El muestreo por conveniencia es una técnica de muestreo no
probabilistico y no aleatorio utilizada para crear muestras de acuerdo a
la facilidad de acceso, la disponibilidad de las personas de formar parte
de la muestra, en un intervalo de tiempo o cualquier otra especificacion
practica de un elemento particular, todos tienen las mismas

oportunidades de ser escogidos para el estudio que se llevara a cabo.

La muestra que constituye el presente estudio la comprenden 8
puntos de acopio temporal de residuos so6lidos, que corresponde a la obra

Linea 2 del Metro de Lima Callao.
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La investigacion se desarrollara en el distrito de Lima y Callao,
comprendido desde los meses de noviembre, diciembre, enero y febrero,
desarrollando el sistema de gestion ambiental segun la Iso 14001 del
2015.

3.3. RECOLECCION Y ANALISIS DE LA INFORMACION
Para el procesamiento de datos, se emplearan las siguientes técnicas:

Graficos de Columnas o Barras: Sirve para relacionar las
puntuaciones con sus respectivas frecuencias, es propio de un nivel de
medicion por intervalos, es el mas indicado y el mas comprensible. (Esteban,
2016).

La Redaccion Cientifica: Se llevara a cabo siguiendo las pautas que se
fundamenta con el cumplimiento del reglamento de grados vy titulos de la
universidad de Huanuco, cumpliendo con un disefio o esquema del informe
para su redaccion, teniendo en cuenta: el problema estudiado, los objetivos,
el marco tedrico, la metodologia, técnicas utilizadas, el trabajo de campo,
anadlisis de los resultados, discusién, conclusiones y recomendaciones

propuestas. (Mari, 2002).

Sistema Computarizado: Asimismo, el informe se va a elaborar
utilizando distintos procesadores de textos, paquetes y programas, insertando

graficos y textos de un archivo a otro. (Dangel, 2010).
Algunos de estos programas son:

o Microsoft Word

o Microsoft Excel (hoja de calculo y graficos)

o SPSS. IBM Statistics
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3.3.1. TECNICAS PARA RECOLECCION DE DATOS

Tabla 2
Técnicas e instrumentos

VARIABLE INDICADORES TECNICA INSTRUMENTO
Sistema de # Capacitacion Observacional Encuesta
gestion
ambiental ISO  #No Conformidades
14001 o

Identificadas

#No conformidades

Atendidas

#No conformidades

Cerradas
Manejo de #iResiduos Organicos Observacion Ficha de
res.|duos #Residuos Peligrosos observagion
solidos

#Residuos No Peligrosos

Nota: se muestra las variables con sus respectivas técnicas e instrumentos de trabajo.

3.3.2. TECNICAS

La encuesta: Es una técnica primaria de informacion sobre la base
de un conjunto objetivo, coherente y articulado de preguntas, que
garantiza la informacion proporcionada realizada sobre una muestra de
sujetos representativa de un colectivo mas amplio. (Abascal y Esteban,
2005)

La observacion

Proceso de detallar un fendmeno cualquiera de la naturaleza con
intencién analitica y el propésito de recabar la mayor cantidad de
informacion  objetiva  posible. La observaciéon  cientifica aspira
a contemplar y entender la naturaleza en su estado mas puro,
la observacion cientifica enfrenta los fendmenos naturales tomando en
cuenta la mayor cantidad de contexto posible, procurando un
entendimiento exhaustivo de las condiciones que influyen en un

fenémeno. (Acuna, 2015)
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Instrumentos

El cuestionario: Es la técnica de recoger datos mas empleados de
una investigacion y permite llegar a un mayor numero de participantes y
facilita el analisis de cuestiones que estan en el planteamiento del
problema, pero ideas concretas, creencias que tiene el investigador.
(Abascal y Esteban, 2005)

Ficha de observacion

Es un instrumento de investigacién de campo en el cual se realiza
una descripcidon especifica de lugares o personas. Para realizar esta
observacion el investigador necesita trasladarse a donde surgio el hecho
o acontecimiento que es objeto de estudio. Las fichas se usan
mayormente para comenzar el proceso de observacion. Puede
complementarse con la entrevista o con una ficha de registro en donde
se detalle datos e informacion que el observador le parezca importante
incluir. (Acuna, 2015)

Clausulas para la Implementacion de la ISO 14001:2015
e Alcance

Esta norma internacional define los requisitos aplicables para
establecer un Sistema de Gestion Ambiental en una organizacién, esto

puede ser utilizado para mejorar su desempefo ambiental.

La norma es utilizada por la organizacion para gestionar sus
responsabilidades ambientales de forma sistematica que contribuya con
la sostenibilidad. Segun la politica ambiental que se establezca en la
organizacion, los resultados esperados de un Sistema de Gestidn
Ambiental incluyen:

o Una mejora en el desempefio ambiental
o Cumplir con las obligaciones de cumplimiento

o Conseguir los objetivos ambientales
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La norma ambiental es aplicable a cualquier empresa sin importar
el tamano, el tipo y la naturaleza, ademas se aplican los aspectos
ambientales a sus actividades, productos y servicios, ya que la
organizacion determina que puede controlar o influir considerando la

perspectiva del ciclo de vida.
¢ Referencias normativas

Las normativas que se aplican para el presente proyecto de
investigacion seran normas vigentes y actualizadas en Gestion Ambiental

y Manejo de Residuos Sélidos:
o Ley 28611 “Ley General de Medio Ambiente”.
o DL 1278 “Gestion Integral de Residuos Saélidos”.

o DS 002-2022-VIVIENDA “Gestién y manejo de Residuos Sélidos de

la Construccion y Demolicion”.
» Términos y definiciones

Se aplican términos y definiciones de acuerdo con el tipo de

empresa y rubro a aplicarse:
o Términos que hacen referencia a la empresa y el liderazgo
o Términos de SGA

Son elementos interrelacionados que interactian en una empresa
para poder establecer politicas ambientales, objetivos ambientales y

procesos para conseguir uno o varios objetivos.
o Sistema de Gestion Ambiental

El Sistema de Gestion Ambiental se utiliza para gestionar diferentes
aspectos ambientales, cumple con requisitos y obligaciones legales y
gestiona ciertos riesgos y oportunidades.
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e Politica ambiental

Se representa las intenciones de la empresa con el medio ambiente
y trabajadores debe ser aprobada por la alta direccion de la organizacion
se encuentra relacionada con el desempeiio ambiental y desarrollo
sostenible, se expresa de manera formal por la gerencia de la

organizacion y esta debe ser publicada.
3.3.3. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION
e Comprension de la organizacién y su contexto

La empresa determina las cuestiones en el entorno ambiental y
procesos de la organizacion que son relevantes para el propdsito
perseguido que afecta a la capacidad de conseguir los resultados
deseados en el SGA. Los resultados tienen que incluir ciertas
condiciones ambientales que son afectadas por o capaces de afectar a

la organizacion.

e Compresion de las necesidades y expectativas de las partes

interesadas
La empresa establece:
o Las partes interesadas que sean relevantes en el SGA.
o Requisitos y necesidades de las partes interesadas

o Las necesidades y expectativas que se convierten en obligaciones

legales para su cumplimiento

3.3.4. DETERMINAR EL ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTION
AMBIENTAL

La empresa establece ciertos limites en el SGA para determinar el

alcance. La organizacién debe considerar:

o Cuestiones externas e internas
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o Obligaciones de cumplimiento

o Unidad organizativa

o Actividades, productos y servicios

o Autoridad y capacidad para ejercer control e influencia

Cuando se ha definido el alcance, las actividades, productos y
servicios de la empresa dentro de este ambito deben ser incluidas en el

alcance del Sistema de Gestidon Ambiental.
> Sistema de Gestion Ambiental

Para que la organizacidon pueda obtener resultados, la organizacion
tiene que planificar, hacer, actuar y verificar para mejorar de forma
continua el Sistema de Gestibn Ambiental, incluyendo los procesos
necesarios y sus interacciones. La empresa debe mantener el Sistema

de Gestion Ambiental.
» Liderazgo
e Liderazgo y compromiso

La alta gerencia de la organizacion muestra su liderazgo y

compromiso con respecto al SGA:

o Tiene la responsabilidad y el compromiso para el correcto

funcionamiento del SGA.

o Garantiza que la politica ambiental y objetivos y puedan dar
resultados estratégicos

o Aplicar la integracion de los requisitos del Sistema de Gestidn

Ambiental durante los procesos de contratos y negociaciones.

o verifica que se cuenten con los recursos necesarios para implementar
el SGA
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o Se tiene que comunicar la importancia de gestionar el medio ambiente
de forma eficaz segun los requisitos que establece el Sistema de

Gestion Ambiental.

o Garantizar que el Sistema de Gestion Ambiental consiga el resultado

establecido
o Promueve la mejora continua
> Politica ambiental

La alta direccion de la organizacion establece, implementa y

mantiene una politica ambiental que:

o Es apropiada para el propésito y el contexto de la empresa, en la que

se incluye la naturaleza, los impactos ambientales, etc.
o Proporciona un marco para establecer los objetivos ambientales
o Incluye cierto compromiso para la proteccion del medio ambiente

o Incluye el compromiso necesario para cumplir con todas las

obligaciones

o Incluye el compromiso de realizar la mejora continua del Sistema de

Gestién Ambiental mejorando su desempefio ambiental.

La politica ambiental debe mantenerse como informacion
documentada, ser comunicada dentro de la empresa y estar en

disposicion de las partes interesadas.

3.3.5. ROLES DE LA ORGANIZACION, RESPONSABILIDADES Y
AUTORIDADES

La gerencia de Ila organizacion asegura de que las
responsabilidades y las autoridades son asignadas y comunicadas
dentro de la organizacién. La alta direccion debe asignar cierta

responsabilidad y autoridad para:
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o Garantiza que el Sistema de Gestion Ambiental esta conforme con los

requisitos de dicha norma internacional

o Informar a la gerencia sobre el desempefo del Sistema de Gestion

Ambiental, en el que se incluye el desempefio ambiental.
> Planificacion
Acciones para tratar el riesgo y las oportunidades
> Generalidades

La organizacion establece, implantar y mantener los procesos

necesarios para cumplir ciertos requisitos.

En el Sistema de Gestion Ambiental, la organizacion tiene que
determinar situaciones potenciales de emergencia, en las que se incluyen
las que pueden generar un impacto ambiental. La empresa tiene que
mantener la informacion documentadas de sus riesgos y oportunidades,

y de los procesos necesarios.
> Aspectos ambientales

Dentro de los alcances que se ha definido por el Sistema de Gestion

Ambiental la organizacién:

o Determina los aspectos ambientales que se generan en sus

actividades

o Conoce los impactos ambientales asociados a sus actividades y

proveedores
o Tiene en cuenta el ciclo de vida

La empresa determina todos los aspectos ambientales generados
durante el proceso constructivo significativos y comunicarlos entre los
diferentes niveles de la organizacién. La empresa debe mantener un
control de la informacion documentada tanto de documentos activos y

pasivos de:
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o Aspectos y los impactos ambientales.

o Criterios utilizados para determinar los aspectos ambientales
> Obligaciones de cumplimiento

La empresa:

o Determina y tiene acceso a las obligaciones de cumplimiento

relacionado con los aspectos ambientales

o Determina todas las obligaciones de cumplimiento que se aplican a la

organizacion.

o Tiene en cuenta las obligaciones de cumplimiento al establecer,
implantar, mantener y continuamente la mejora del Sistema de

Gestion Ambiental.

o La empresa lleva un control y mantiene la informacién documentada

de sus funciones y obligaciones.
o Planificar acciones
o La organizacion planifica:

o Toma de decisiones para hacer frente a los aspectos ambientales

significativa, obligaciones complimiento, riesgo y oportunidades.

o La forma de integrar e implementar las acciones en los procesos del

Sistema de Gestion Ambiental.

3.3.6. OBJETIVOS AMBIENTALES Y PLANIFICACION PARA
ALCANZARLOS

3.3.6.1. OBJETIVOS AMBIENTALES

La empresa establece todos los objetivos ambientales en las
funciones y niveles pertinentes, teniendo en cuenta todos los

aspectos ambientales significativos de la organizacién y sus
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obligaciones de cumplimiento asociados, ademas de considerar sus
riesgos. Los objetivos ambientales tienen que ser coherentes,

medibles, monitoreados, comunicados, actualizados, etc.

3.3.6.2. PLANIFICACION DE ACCIONES PARA ALCANZAR
LOS OBJETIVOS AMBIENTALES

Al planificar la forma de conseguir los objetivos ambientales,
la empresa determina, lo que se hara, los recursos necesarios,
quién sera la persona responsable, cuando se completara, como se
evaluan todos los resultados, etc. La empresa debe considerar
acciones para alcanzar los objetivos ambientales que pueden

integrarse en los procesos de negocio.
Soporte
Recursos

La empresa determina y proporciona los recursos necesarios
para establecer, implementar, mantener y mejorar de forma

continua el Sistema de Gestion Ambiental.
Competencia
La empresa:

o Determina la competencia necesaria para cada persona que
realiza el trabajo bajo el control que afecta a su desempefio

ambiental.

o Asegura de que son personas competentes en base a la

educacion, formacion o experiencia que tenga.

o Determina la necesidad de formacion asociada a los aspectos

ambientales.

o Conoce cuando es aplicable y tomar las acciones necesarias

para adquirir las competencias necesarias.
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Conciencia

La empresa asegura de que las personas realizan su trabajo

bajo el control de la organizacion.
Comunicacién
> Generalidades

La empresa establece, implementa y mantiene los procesos
necesarios para las comunicaciones internas y externas pertinentes

para el Sistema de Gestidon Ambiental.
» La comunicacién interna

La organizacion comunica internamente informacion
pertinente al Sistema de Gestibn Ambiental entre los diferentes
niveles y funciones de la empresa, en la que se incluyen los cambios
en el SGA, segun sea necesario.

Comunicacion externa

La organizacién comunica de forma externa la informacion
relevante para el Sistema de Gestion Ambiental, segun lo que

establecen los procesos de comunicacién de la organizacion.
Informacién documentada

> Generalidades
El SGA de la organizacion incluye:

o La informacion documentada requerida por esta norma

internacional
o Informacién documentada determinada por la organizacion
Creacion y actualizacién

Al crear y actualizar la informacién documentada de la
empresa debe asegurarse segun sea apropiado la identificacion y

descripcion, el formato y los medios de comunicacion.
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» Control de la informaciéon documentada

La informacion documentada requerida por el Sistema de
Gestion Ambiental y por esta norma interna se deben controlar para

asegurar que:
o Se encuentra disponible para su uso
o Que se encuentre protegida de forma adecuada

Para controlar la informacion documentada, la empresa debe

realizar las siguientes actividades:

o Distribucion, acceso, recuperacion y utilizacion

o Almacenamiento y conservacion

o Control de cambios

o Retencion y disposicion

» Operacién

3.3.6.3. PLANIFICACION Y CONTROL OPERACIONAL

La empresa establece, implementa, controla y mantiene los
procesos necesarios para cumplir con los requisitos del Sistema de

Gestion ambiental.

La empresa realiza un control de la planificacién y revisar las
consecuencias de los cambios no deseados, adoptar medidas para
mitigar los efectos adversos, etc. La organizacion tiene que
asegurarse que los procesos externos son controlados e
influenciados. El tipo y la extension del control que se aplica a los

procesos que deben ser definidos dentro del SGA.
Segun la perspectiva del ciclo de vida, la empresa:

o Determina controles

o Determina los requisitos
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o Difunde los requisitos

o Evalua y Considera la necesidad de proporcionar informacion

sobre los potenciales impactos ambientales

La organizacion mantiene la informacion documentada en la
medida necesaria para tener confianza de que los procesos han

sido llevado a cabo como estaba previsto.
3.3.6.4. PREPARACION Y RESPUESTA DE EMERGENCIA

La organizacion establece, implanta y mantiene los procesos
necesarios como prepara para responder a las situaciones de

emergencias. La empresa debe:

o Prepararse para responder por la planificacién de acciones para

prevenir impactos ambientales
o Responder a situaciones actuales de emergencia

o Tomar medidas para prevenir las consecuencias de las

situaciones de emergencia
o Evaluar periédicamente las acciones de respuesta planificadas

o Revisar periédicamente y revisar los procesos y las respuestas
planificadas.
» Evaluacion del desempeiio

Seguimiento, medicién, analisis y evaluacion

> Generalidades

La empresa sigue, mide, analiza y evalua el desempefio
ambiental. La organizacion debe determinar que se necesita para
seguir y medir los métodos de seguimiento, medicion, analisis y

evaluacion.
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La organizacion asegura que los equipos de seguimiento y
medicion se encuentran calibrados, se usan y se mantienen segun

sea apropiado.

La organizacion evalua el desempefio ambiental y la eficacia
del sistema de gestidon ambiental. Debe comunicar su desempefio
ambiental tanto interna como externamente, segun lo determinado
por su proceso de comunicacidon y como lo requieren sus

obligaciones de cumplimiento.
» Evaluar el cumplimiento

La organizacion establece, implanta y mantiene los procesos
necesarios para evaluar el cumplimiento de sus obligaciones. La

empresa debe:

o Determina la frecuencia con la que se evaluara el cumplimiento
o Evalua el cumplimiento y tomar medidas si es necesario

o Mantiene el conocimiento y la comprension de su cumplimiento
3.3.6.5. AUDITORIA INTERNA

> Generalidades

La empresa lleva a cabo auditorias internas a intervalos
planificados para proporcionar informacion sobre si el Sistema de
Gestion Ambiental cumple todos los requisitos del SGA se ha

implantado y mantenido de forma eficiente.
» Programa de auditoria interna

La organizacién establece, implementa y mantiene un
programa de auditoria interna, incluyendo la frecuencia, métodos,
responsabilidades, requisitos de planificacién y reporte de informes

de auditorias internas.
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Cuando se establece el programa de auditoria interna, la
organizacion debe tener en cuenta la importancia ambiental de los
procesos concernientes, los cambios que afectan a la organizacion

y los resultados de auditorias previas.
La organizacion:
o Definir los criterios de auditoria y el alcance de cada auditoria

o Seleccionar los auditores y conducir las auditorias
asegurandose la objetividad e imparcialidad del proceso de

auditoria

o Asegurar que los resultados de las auditorias se informan a la

direccion pertinente.
> Revision por la Direccién

La gerencia de la direccion revisa el Sistema de Gestidn
Ambiental de la organizacion, en intervalos de tiempo planificados,
para asegurarse de su conveniencia, adecuacion y eficacia. La

revision por la direccidn debe incluir la consideracion de:

El estado de las acciones de las revisiones por la direccidon
Grado en que los objetivos ambientales se han alcanzado
Informacidén sobre el desempefio ambiental de la organizacion.
Mejora

Generalidades

La organizacién determina todas las oportunidades de mejora
y poner en marcha las acciones necesarias para alcanzar los

resultados esperados en el Sistema de Gestion Ambiental.
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> No conformidad y acciones correctivas
Cuando se produce una no conformidad, la organizacion debe:
o Reaccionar ante la no conformidad

o Evaluar la necesidad de tomar acciones para eliminar las causas

de la conformidad.
o Implementar cualquier accion correctiva necesaria
o Revisar la eficacia de las medidas correctivas adoptadas
o Realizar cambios en el Sistema de Gestion Ambiental
» Mejora continua

La empresa debe mejorar de forma continua la idoneidad,
adecuacion y eficacia del Sistema de Gestion Ambiental para

mejorar el desempefio ambiental.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. RESULTADOS DESCRIPTIVOS

Figura 2
Resultados de disposicion final de RRSS del mes de enero y febrero 2023
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En este grafico se puede apreciar los residuos generados en la obra en
el mes de enero y febrero del 2023, acopiados en los contenedores principales
para su disposicion final con la EO-RS, CAJAS ECOLOGICAS, esta EO-RS,
en cada disposicién final emite un certificado detallado de los residuos

generados por cada mes ver (Anexo 10)

Se realizo una recopilacién de los certificados de disposicion final de los
dos ultimos meses (enero y febrero del 2023) a fin de verificar la cantidad de
residuos eliminados con la EO-RS, CAJAS ECOLOGICAS, quien esta
encargada de la disposicidn final de los residuos solidos generados dentro de

obra.
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Figura 3
Resultados de disposicién final de RRSS de los meses de enero hasta junio del 2023

1400
1200
1000
N /,/
800
600
400
200
0
Otros Basuras
Plasticos (PET, (manguera, (tecnopor,
PVC, PEAD, Madera Papel y Carton suela de telas, restos
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film) envolturas)
==@==ENERO 460 1080 850 1107 59
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—=@=\IAYO 390 980 760 1050 100
=@=JUNIO 380 900 720 970 90
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En este grafico se puede apreciar los residuos generados en la obra en
el mes de enero, febrero, marzo, abril, mayo y junio, posterior a la
implementacion del SGA ISO 14001:2015. Donde se realizaron planes de
manejos de residuos sdélidos dentro de obra, capacitaciones,
sensibilizaciones, talleres. Se puede apreciar una reduccién de residuos
solidos después de su reaprovechamiento y segregacion en la fuente. Se
solicito los certificados de disposicion final de los dos ultimos meses (enero y
febrero del 2023) y también de los meses de marzo, abril, mayo, junio a fin de
verificar la cantidad de residuos eliminados con la EO-RS, CAJAS
ECOLOGICAS, quien esta encargada de la disposicion final de los residuos
solidos generados dentro de obra.
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Tabla 3
Checklist Pre-Test SGA. ISO 14001:2015

NO

A.-

ITEMS A SER VERIFICADOS

REQUISITOS PARA EL SISTEMA DE
GESTION AMBIENTAL ISO 14001 — 2015
Requisito 4 de la Norma 1SO14001-2015
4.1. Comprension de la organizacion y de su
contexto

4.2. comprensién de las necesidades vy
expectativas de las partes interesadas

4.3. determinacion del alcance del sistema
de gestién de ambiental

4.4. sistema de gestion ambiental y sus
procesos.

Requisito 5 de la Norma 1SO14001-2015
5.1. Liderazgo y compromiso

5.2. Politica ambiental

5.3. Roles de la organizacion,
responsabilidades y autoridades

Requisito 6 de la Norma 1ISO14001-2015
6.1. Acciones para tratar el riesgo y las
oportunidades

6.1.1. Generalidades

6.1.2. Aspectos Ambientales

6.1.3. Obligaciones de cumplimiento

6.1.4. Planificar acciones

6.2. Objetivos ambientales y planificacién
para alcanzarlos

6.2.1. Objetivos ambientales

6.2.2. Planificacibn de acciones para
alcanzar los objetivos ambientales.
Requisito 7 de la Norma 1SO14001-2015
7.1. Recursos

7.2. Competencia

7.3. Conciencia

7.4. Comunicacion

7.5. Informacion Documentada

Requisito 8 de la Norma 1SO14001-2015

Si

CUMPLE

NO

OBSERVACIONES

Informe Diagnostico:
Cddigo: DIAG-01
Informe Diagnostico:
Cddigo: DIAG-01
Informe Diagnostico:
Cédigo: DIAG-01
Informe Diagnostico:
Cddigo: DIAG-01

Informe Diagnostico:
Cddigo: DIAG-01
Informe Diagnostico:
Caodigo: DIAG-01
Informe Diagnostico:
Caodigo: DIAG-01

Informe Diagnostico:
Cddigo: DIAG-01
Informe Diagnostico:
Cddigo: DIAG-01
Informe Diagnostico:
Cddigo: DIAG-01
Informe Diagnostico:
Cddigo: DIAG-01
Informe Diagnostico:
Cddigo: DIAG-01
Informe Diagnostico:
Cddigo: DIAG-01
Informe Diagnostico:
Cddigo: DIAG-01
Informe Diagnostico:
Cddigo: DIAG-01

Informe Diagnostico:
Cddigo: DIAG-01
Informe Diagnostico:
Cddigo: DIAG-01
Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-01
Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-01
Informe Diagnostico:
Cddigo: DIAG-01
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8.1. Planificacion y control operacional X Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-01

8.2. Preparacion y respuesta frente a X Informe Diagnostico:
emergencias Cédigo: DIAG-01
6 Requisito 9 de la Norma I1ISO14001-2015

9.1. Evaluacion de desempefio X Informe Diagnostico:
Cédigo: DIAG-01

9.2. Seguimiento, medicién, analisis y X Informe Diagnostico:

evaluacion Cédigo: DIAG-01

9.3. Revision por la direccidn X Informe Diagnostico:

Cadigo: DIAG-01
7 Requisito 10 de la Norma ISO14001-2015
10.1. Mejora X Informe Diagnostico:
Cédigo: DIAG-01

Nota: Estructura de la ISO 14001:2015.

En la tabla se puede apreciar que la empresa HARLAM SYO no cumple
con los requisitos del SGA y la estructura de ISO 14001:2015.

Se evalud cada uno de sus procesos se realizé un diagnostico Pre-Test
donde se detallo todos documentos, registros que faltan implementar para el
SGA ISO 14001:2015 para el mejoramiento de manejo de residuos solidos en

obra (Anexo 7)

Posterior a la implementacion de todo el SGA se volvio a realizar una
revision a todo el SGA verificando los cumplimientos de la ISO 14001:2015 se

elabord un checklist post testa para verificar el nivel de cumplimiento.
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Tabla 4
Checklist Post-Test SGA. ISO 14001:2015.

NO

A.-

ITEMS A SER VERIFICADOS

REQUISITOS PARA EL SISTEMA DE
GESTION AMBIENTAL ISO 14001 — 2015
Requisito 4 de la Norma 1SO14001-2015
4.1. Comprension de la organizaciéon y de
su contexto

4.2. comprension de las necesidades vy
expectativas de las partes interesadas

4.3. determinacién del alcance del sistema
de gestién de ambiental

4.4. sistema de gestion ambiental y sus
procesos.

Requisito 5 de la Norma 1SO14001-2015
5.1. Liderazgo y compromiso

5.2. Politica ambiental

5.3. Roles de la organizacion,
responsabilidades y autoridades
Requisito 6 de la Norma 1ISO14001-2015
6.1. Acciones para tratar el riesgo y las
oportunidades

6.1.1. Generalidades

6.1.2. Aspectos Ambientales

6.1.3. Obligaciones de cumplimiento

6.1.4. Planificar acciones

6.2. Objetivos ambientales y planificacion
para alcanzarlos

6.2.1. Objetivos ambientales

6.2.2. Planificacion de acciones para
alcanzar los objetivos ambientales.
Requisito 7 de la Norma 1SO14001-2015
7.1. Recursos

7.2. Competencia

7.3. Conciencia

7.4. Comunicacion

7.5. Informacion Documentada

Requisito 8 de la Norma 1SO14001-2015

Si

CUMPLE

NO

OBSERVACIONES

Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-02
Informe Diagnostico:
Cédigo: DIAG-02
Informe Diagnostico:
Cédigo: DIAG-02
Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-02

Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-02
Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-02
Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-02

Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-02
Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-02
Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-02
Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-02
Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-02
Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-02
Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-02
Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-02

Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-02
Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-02
Informe Diagnostico:
Cédigo: DIAG-02
Informe Diagnostico:
Cédigo: DIAG-02
Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-02
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8.1. Planificacion y control operacional X Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-02

8.2. Preparacion y respuesta frente a X Informe Diagnostico:
emergencias Cédigo: DIAG-02
6 Requisito 9 de la Norma ISO14001-2015

9.1. Evaluacion de desempefio X Informe Diagnostico:
Cédigo: DIAG-02

9.2. Seguimiento, medicion, analisis y X Informe Diagnostico:

evaluacion Cadigo: DIAG-02

9.3. Revision por la direccion X Informe Diagnostico:

Cédigo: DIAG-02
7 Requisito 10 de la Norma 1SO14001-2015
10.1. Mejora X Informe Diagnostico:
Cadigo: DIAG-02

Nota: Estructura de la ISO 14001:2015.

En la tabla se puede apreciar que se implementaron todos los requisitos
del SGA y la estructura de ISO 14001:2015 para tener un mejor manejo de

residuos soélidos dentro de los procesos constructivos.

Una vez implementado todo el proceso se realizdé un diagnostico Post-
Test donde se detallé todos documentos, registros implementados en el SGA
ISO 14001:2015 para el mejoramiento de manejo de residuos so6lidos en obra
(Anexo 19)
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Tabla 5
Prueba de normalidad de los datos

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Diferenci
a

N 8
Parametros normalesa® Media 11,2500
Desv. Estandar 2,71241

Maximas diferencias Absoluta ,241
extremas Positivo ,155
Negativo -,241

Estadistico de prueba ,241
Sig. asin. (bilateral)c ,193
Sig. Monte Carlo Sig. ,191
(bilateral)® Intervalo de confianza Limite inferior ,181
al 99% Limite superior ,201

Nota: Prueba de normalidad aplicada a la diferencia de los resultados

Se aprecia que los datos presentan una distribucién que se aproxima a
la distribuciéon normal, en virtud de que se ha obtenido un p-valor mayor a
0.05, es decir 0.193, por lo tanto, es posible considerar el empleo de una
prueba paramétrica para el analisis de los datos. Por las caracteristicas de los

datos y su naturaleza, la prueba a emplearse es la t de Student para muestras

relacionadas.
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4.2. CONSTRASTACION DE HIPOTESIS
El estudio plantea el desarrollo de la siguiente hipotesis:

H1: La implementacién de un sistema de gestion ambiental segun la
norma ISO 14001:2015 permitira mejorar el manejo de residuos soélidos en la

obra linea 2 del metro de Lima y Callao, 2023
Su contraparte es la hipétesis nula, que niega la hipétesis alterna:

HO: La implementacién de un sistema de gestion ambiental segun la
norma ISO 14001:2015 permitira mejorar el manejo de residuos soélidos en la

obra linea 2 del metro de Lima y Callao, 2023
- Nivel de significancia> 5 % = 0.05
- Estadistico de prueba: t de Student para muestras relacionadas

- Calculo del p-valor:

Tabla 6
Prueba hipoétesis con la t de Student para muestras relacionadas

Media Desuv. Media 95% de intervalo P
estand de de confianza de la valo
ar error diferencia r
estand Inferio Superio
ar r r
Pa Po 11,250 2,7124 ,95898 8,982 13,517 11,73 7 <.00
r1 st - 00 1 37 63 1 1

Pre

En virtud del p-valor obtenido, el cual es inferior al 5%, se tiene que existe
diferencia entre los resultados iniciales y finales en el manejo de residuos
sélidos luego de la implementacion del sistema de gestidén ambiental segun la
norma ISO 14001:2005. Segun los resultados descriptivos, se aprecia que el
sistema de gestion mencionado ha contribuido de manera significativa en la

mejor gestion de los residuos solidos en la empresa HARLAM SYO.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

De acuerdo con el objetivo general planteado en la investigacion
Implementar un sistema de gestion ambiental segun la norma ISO 14001:2015
para mejorar el manejo de residuos sélidos en la obra de la linea 2 del metro
de Lima y Callao 2023 se ha determinado segun los analisis estadisticos los
resultados que hay una diferencia significativa entre los resultados iniciales y
finales tras la intervencion con el mencionado sistema de gestion ambiental,
es decir, los resultados finales describen una mejora significativa del manejo

de residuos solidos.

En la contrataciéon de hipdtesis se obtuvo que en virtud del p-valor
obtenido, el cual es inferior al 5%, se tiene que existe diferencia entre los
resultados iniciales y finales en el manejo de residuos solidos luego de la
implementacion del sistema de gestion ambiental segun la norma ISO
14001:2005. Segun los resultados descriptivos, se aprecia que el sistema de
gestion mencionado ha contribuido de manera significativa en la mejor gestion

de los residuos solidos en la empresa HARLAM SYO.

De acuerdo con el primer objetivo especifico, Elaborar una evaluacion
de la situacion ambiental actual segun el contexto de la organizacion del
sistema de gestién ambiental segun la norma ISO 14001:2015 para mejorar
el manejo de residuos sdlidos en la obra de la linea 2 del metro de Lima y
Callao 2023 los resultados de la investigacion se obtuvieron mediante la
implementacion y aplicacion de un Check List para determinar un diagndstico
de linea base que permitid determinar el nivel de cumplimiento de acuerdo
con los requisitos de la norma ISO 14001:2015, obteniendo un resultado de
cumplimiento del 11.1% conforme a la estructura de la ISO 14001:2015, lo
que demuestra que la empresa HARLAM SYO no da cumplimiento a los
requerimientos de la ISO 14001:2015.

Resultado similar lo obtuvo Quisoboni (2022) en su trabajo de

investigacion donde aplico una lista de chequeo con base en la norma y
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obtuvo el diagnostico con un cumplimiento porcentual del 3% con respecto a

sus requisitos.

De acuerdo con el segundo objetivo especifico, Realizar los requisitos
legales ambientales vigentes y aplicables segun la norma ISO 14001 para
mejorar el manejo de residuos solidos en la obra de la linea 2 del metro de
Lima y Callao 2023, se elaboro una matriz de requisitos legales ambientales
para la implementacion del SGA, este se puede evidenciar en la clausula
namero VI. PLANIFICACION. SGA-MDRL-00 Matriz de requisitos legales esta

se encuentra documentada en el registro maestro.

Resultado similar lo obtuvo Bonifacio (2019), donde implemento
satisfactoriamente en Sistema de Gestién ambiental ISO 14001-2015 el cual
permiti6 el mejor manejo ambiental en sus actividades y operaciones de
acuerdo a ley y normas correspondientes. Se identifico y evalud los aspectos
ambientales significativos en las operaciones y actividades de la empresa

corporacion minera centauro.

De acuerdo con el tercer objetivo especifico, Determinar los aspectos e
impactos ambientales segun el requisito de la norma ISO 14001 para mejorar
el manejo de residuos solidos en la obra de la linea 2 del metro de Lima y
Callao 2023 en cuanto a la evaluacién realizada a la disposicién final de los
residuos generados en obra, se realizé una comparacion de los residuos
generados en una inicial y al finalizar el proyecto de investigacion teniendo el
resultado de plasticos (17%), madera (16.6%), papel y carton (11.8%) y otros
residuos (12.3%). Una optimizacion de esta naturaleza repercute en ahorro de

recursos.

Resultado similar lo obtuvo manzano (2019) donde en 4 meses, los
residuos no peligrosos constan de 109.5 kg de cartén y 8kg de bolsas plasticas,
los residuos peligrosos se consideran a las cajas contaminadas con material
66kg, residuos especiales como escombros, llantas, pueden ser recicladas

4.45 kg, obteniendo en total 187. Kg de residuos en obra.
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CONCLUSIONES

El estudio permite realizar las siguientes conclusiones:

La implementacion de un sistema de gestion ambiental segun la norma
ISO 14001:2015 efectivamente mejora el manejo de residuos sdlidos, la
mejora se ha visto reflejada en relacion con los plasticos (17%), madera
(16.6%), papel y carton (11.8%) y otros residuos (12.3%). Una optimizacion

de esta naturaleza repercute en ahorro de recursos.

Es posible una implementacion plena del sistema de gestidon ambiental
fiel al cumplimiento de la estructura de la ISO 14001:2015, prueba de ellos es
que se aprecido un cumplimiento inicial del 11.1 %, de la documentacién
exigida para la implementacion. Posterior a la implementacion del SGA la
empresa cuenta con el 100% del cumplimento del SGA ISO 14001:2015.
Donde implementando un sistema de gestion ambiental con los requisitos
legales vigentes y actualizados junto con el compromiso de la alta direcciéon y
difusion del SGA se mejora el manejo de residuos sélidos dentro de obra asi
reduciendo los residuos en la disposicion final y obteniendo una reutilizacion

de materiales llegan a minimizar en un 0.5 m3 de disposicion final.

La implementacién de un sistema de gestién ambiental segun la norma
ISO 14001:2015, identifica los aspectos e impactos ambientales generados
por los residuos solidos en cada uno de sus procesos constructivos de
acuerdo a su composicion fisica, quimica o biologica, con el SGA se reduce y
controlan los aspectos e impactos ambientales, se crean planes de
contingencia, instructivos para el manejo de residuos solidos, segregacion en
la fuente a través de capacitaciones y sensibilizaciones a los trabajadores
obreros y staff de la empresa.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda mantener y realizar auditorias internas al SGA 1SO
14001:2015, de la empresa HARLAM SYO PERU S.A.C. para realizar el

proceso de mejora continua a la implementacion del SGA.

Es recomendable que todos los procesos constructivos de las partidas
de trabajo cuenten con su procedimiento de trabajo, donde se describa todos
los procesos de generacién de residuos y su correcto manejo dentro de obra

desde la segregacion, transporte, acopio y disposicion final.

Es recomendable realizar seguimientos a los planes de capacitacion del
personal de la empresa HARLAM SYO PERU S.A.C. realizar el seguimiento
de los objetivos y metas a fin de poder lograr la eficiencia del SGA ISO
14001:2015.

Se recomienda ampliar el estudio con la normativa ISO 14001:2015, con
otros sistemas de gestidn, asi poder tener un solo sistema de gestion solido

tri normado, como es el caso de la norma ISO 9001 e ISO 45001.

Se recomienda el compromiso por parte de la empresa HARLAM SYO
PERU S.A.C. y trabajadores en la importancia del sistema de gestion
ambiental para el mejoramiento del manejo de residuos sélidos dentro de

obra, ya que son pieza fundamental para la eficacia del SGA ISO 14001:2015.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL SEGUN LA NORMA ISO 14001:2015 PARA EL
MEJORAMIENTO DEL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LA EMPRESA HARLAM SYO, LIMA,2022"

Problema general

Objetivo general

Hipoétesis general

Variables y
dimensiones

Metodologia

¢, De qué manera la implementacion
del sistema de gestion ambiental
segun la norma ISO 14001:2015
mejorara el manejo de residuos
soélidos en la obra linea 2 del metro
de Lima y Callao, 20237

Implementar un sistema de
gestion ambiental segun la norma
ISO 14001:2015 que permita
mejorar el manejo de residuos
sélidos en la obra linea 2 del metro
de Lima y Callao, 2023

Problema especifico

Objetivo especifico

¢, Cuales son las caracteristicas de
manejo de producto quimicos antes
y después de la implementacion del
sistema de gestion ambiental segun
la norma ISO14001 — 2015 en la
obra linea 2 del metro de Lima vy
Callao, 20237

¢, Cuales son las caracteristicas de
manejo de residuos no peligrosos
antes y después de la
implementacion del sistema de
gestion ambiental segun la norma
ISO14001 — 2015 en la obra linea 2
del metro de Lima y Callao, 20237
¢, Cuales son las caracteristicas de
manejo de residuos peligrosos antes
y después de la implementacion del
sistema de gestién ambiental segun

Describir las caracteristicas de
manejo de producto quimicos
antes y después de la
implementacion del sistema de
gestiébn ambiental segun la norma
1ISO14001 — 2015 en la obra linea
2 del metro de Lima y Callao, 2023
Describir las caracteristicas de
manejo de residuos no peligrosos
antes y después de la
implementacion del sistema de
gestion ambiental segun la norma
1ISO14001 — 2015 en la obra linea
2 del metro de Lima y Callao, 2023
Describir las caracteristicas de
manejo de residuos peligrosos
antes y después de la
implementacion del sistema de

La implementacion de
un sistema de gestion
ambiental segun la
norma ISO 14001:2015
permitirda mejorar el
manejo de residuos
sélidos en la obra linea
2 del metro de Lima y
Callao, 2023

Sistema de gestién
ambiental ISO 14001

Manejo de residuos

solidos

Tipo de investigacién
aplicada.

Enfoque
Cuantitativo

Alcance
Explicativo
Disefio
Cuasiexperimental

Poblacion
235 colaboradores

Muestra
100 trabajadores
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la norma ISO14001 — 2015 en la
obra linea 2 del metro de Lima y
Callao, 20237

¢ Cuales son las caracteristicas del
plan de movimiento de tierras antes
y después de la implementacion del
sistema de gestion ambiental segun
la norma 1ISO14001 — 2015 en la
obra linea 2 del metro de Lima y
Callao, 20237

¢, Cuales son las caracteristicas de
control de material particulado antes
y después de la implementacién del
sistema de gestion ambiental segun
la norma ISO14001 — 2015 en la
obra linea 2 del metro de Lima y
Callao, 20237

gestion ambiental segun la norma
ISO14001 — 2015 en la obra linea
2 del metro de Limay Callao, 2023
Describir las caracteristicas del
plan de movimiento de tierras
antes y después de la
implementacién del sistema de
gestion ambiental segun la norma
ISO14001 — 2015 en la obra linea
2 del metro de Lima y Callao, 2023
Describir las caracteristicas de
control de material particulado
antes y después de la
implementacion del sistema de
gestion ambiental segun la norma
ISO14001 — 2015 en la obra linea
2 del metro de Lima y Callao, 2023
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ANEXO 2
IMPLEMENTACION DE LA 1SO 14001:2015 PARA EL
MEJORAMIENTO DEL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Este capitulo se compone, la ejecucion del proyecto donde participa la
empresa HARLAM SYO PERU SAC y todas las clausulas que implican la ISO
14001:2015 para la implementacion del sistema de gestion ambiental para el
mejoramiento del manejo de residuos solidos, siguiendo las normas vigentes.

Descripcion del proyecto
Ubicacion Geografica

La linea 2 del metro de Lima y Callao actualmente se encuentra
ubicado en el departamento de Lima, el proyecto corresponde a la
construccion de lineas ferroviarias bajo tierra, mediante tuneles que
conectaras diferentes distritos de la ciudad de Lima

Plano de ubicacion, localizacion del proyecto

T = T T

I -
MAPA II:IIE UBICAC

&

o

DEPARTAMENTOLIMA| |

PROVINCIALIMA

¥
BB45063.362

290086. 700 BEEEIS1.505

290504.214 B669464.569

85



Ubicacion y localizacién del proyecto

DEPARTAMENTO DISTRITOS
Ate, Santa Anita, El
. agustino, San Luis, La
Lima

victoria, Lima, Brefiay

Callao

ESTACIONES DE SERVICIO DEL TREN SUBTERRANEO

El tren subterraneo que entrara en funcionamiento tendra un total de
27 estaciones que se ubicaran en todo el trayecto del proyecto y conectando
los distritos y estan compuestos por las siguientes estaciones:

Ubicacién de estaciones del tren subterraneo.

ESTACION NOMBRE DE LA ESTACION
1 Puerto del Callao
2 Buenos Aires
3 Juan Pablo Il
4 Insurgentes
5 Carmen de la Legua
6 Oscar R. Benavides
7 San Marcos
8 Elio
9 La alborada
10 Tingo Maria
11 Parque Murillo
12 Plaza Bolognesi
13 Estacidon Central
14 Plaza Manco Capac
15 Cangallo
16 28 de julio
17 Nicolas Ayllén
18 Circunvalacion
19 San Juan de Dios
20 Evitamiento
21 Ovalo Santa Anita
22 Colectora Industrial
23 Hermilio Valdizan
24 Mercado Santa Anita
25 Vista Alegre
26 Prolongacién Javier Prado
27 Municipalidad de Ate
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ORGANIZACION

La empresa HARLAM SYO PER USAC. Es una empresa dedicada al
rubro de la construccion con experiencia en proyectos de infraestructura en
general.

Forman parte del grupo SYO ESTRUCTURAS S.L. empresa espafnola
dedicada al rubro de obras de construccion civil que viene ejecutando obras
en distintos paises de América y Europa.

Actualmente en Peru ejecutando procesos constructivos dentro de la
obra “Linea 2 del metro de lima y callao” departamento de Lima.

Personal de la Empresa HARLAM SYO PERU SAC.

iTEM CARGOS CANTIDAD
1 Alta Gerencia 3
2 Personal STAFF 29
3 Personal Obrero 100

Nota: Informacién de la empresa HARLAM SYO PERU SAC.

Descripcion de la investigacion
Etapa 1: Permiso de uso de la informacion.

Para iniciar la presente investigacion se realizé en primer lugar una solicitud
de autorizacion al representante legal de la empresa HARLAM SYO, la misma
que se respondié con una carta de aprobacion para la autorizacion de la
informacion que se coloca en el (Anexo 5).

Etapa 2: evaluacion del estado situacional referente a la normativa ISO
14001:2015.

Para la implementacién del SGA ISO 14001:2015 para el mejoramiento del
manejo de residuos solidos, se realiz6é una recopilacion de documentacion de
acuerdo con los requisitos que tiene la estructura de la ISO 14001:2015,
donde se revisaron todos los procesos, documentos y registros, instructivos
y/o informes existentes sobre gestion ambiental in situ, donde se generaron
los siguientes documentos:

e Checklist linea base SGA-CHECK-00 (Tabla 3)
¢ Informe diagnostico SGA-DIAG-00 (Anexo 7)
e Matriz de identificacion de aspectos e impactos ambientales (Anexo 9)

La revision de la documentacion ha permitido puntos criticos y procesos
especificos que se presentan dentro de los procesos de ejecucién y para lo
cual implementar nuevos registros y formatos.
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Etapa 3: implementaciéon segun requisitos ISO 14001:2015

Plantea el disefio segun cada requisito de la normativa ISO 14001:2015 los
cuales estan como anexos en el cuerpo del trabajo.

Analisis de actividades que generan residuos

La actividad de la empresa HARLAM SYO PERU S.A.C. estan orientadas en
la ejecucién de obras civiles, actividad que genera residuos de maderas,
plasticos, cartones y material de desmonte, producto de sus mismas
actividades.

La empresa en este proyecto linea 2 del metro de lima y callao viene
realizando actividades de movimiento de tierras, arquitectura, asentado de
bloquetas y trabajos en mina, a continuacion, se mencionan algunas de las
actividades que generan residuos solidos.

area de carpinteria, banco de trabajo HARLAM SYO.
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Habilitacion de maderas y fendlicos, para actividades de encofrado para

el vertido de concreto en diferentes puntos del proyecto.

area de aceros, banco de aceros HARLAM SYO.

Actividad de habilitaciéon de aceros en los bancos de trabajo ubicados
dentro de la obra, para encofrados, colocacion de aceros, habilitacion de

materiales. Esta actividad genera residuos metalicos dentro de la obra.

Actividad de movimiento de tierras HARLAM SYO
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Actividad de movimiento de tierras, comprende corte de terreno carguio y
traslado de material excedente, esta actividad genera restos de desmonte,
material particulado dentro de la obra.

actividades de colocacioén de bloquetas HARLAM SYO

Actividad de colocacién de bloquetas y vertido de concreto, en esta actividad
de colocacién de bloquetas se genera residuos de madera, aceros, Techopor
y concreto excedente.

trabajos en mina HARLAM SYO.
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Actividad de trabajos en mina, en esta actividad se realiza la excavacion de
galerias y colocacion de simbras para el sostenimiento, adicionalmente se
realiza el lanzado de shocrete, se generan residuos de madera, plasticos,
cartén. Tecnopor, aceros y concreto excedente.

Actividad de picado y resane de muros HARLAM SYO.

7 ; B\
g o . 4%

Actividad de picado y resane de muros, en esta actividad se realiza el picado
de los muros con taladros y rotomartillos a su vez posterior a eso de realiza el
resane de los muros, esta actividad genera residuos de concreto, Tecnopor,
maderas.

Identificacion de aspectos e impactos generados en los procesos
constructivos

Se realizo una inspeccion en las areas de trabajo con la finalidad de identificar
los principales puntos de acopio de residuos soélidos dentro de obra, el manejo
de residuos solidos en los frentes de trabajo, los puntos de acopio temporales,
las baterias de acopio.

Para lo cual se implementaron dos documentos de inspeccion:

o Inspeccion de puntos de acopio de residuos sélidos. SGA-PG-SSO-10-
01 (anexo 11)

o Inspeccion de puntos de acopio de residuos soélidos imagen fotografica.
SGA-RRSS-00 (anexo 11)
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En la ejecucion de los procesos constructivos se llegd a identificar que las
actividades generan residuos entre papeles, cartones, aceros, plasticos,
desmonte.

Estos residuos que se generan no tienen una correcta segregacion en los
puntos de acopio, estos son desechado por los trabajadores en las areas de
trabajo y puntos de acopio de manera inadecuada generando una
contaminacién cruzada de los residuos generados.

También se identificaron areas de trabajo sucias y una mala disposicion como
se puede apreciar en la figura 8 y 9.

Areas de trabajo HARLAM SYO.
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Inspecciones de puntos de acopio y areas de trabajo Pre-Test

Se identificaron cuatro puntos que eran usadas como acopio dentro de las
areas de trabajo, tres puntos de acopio de bateria de residuos (cilindros) y un
acopio temporal.

Puntos de acopio y areas de trabajo inspeccionadas HARLAM SYO.

ITEM AREA INSPECCIONADA CATEGORIA
1 | Area de trabajo N°1 Areas de trabajo
2 | Area de trabajo N°2 Areas de trabajo
3 | Area de trabajo N°3 Areas de trabajo
4 | Area de trabajo N°4 Areas de trabajo
5 Bateria losa vestibulo Cilindros de RRSS
6 Bateria lado callao Cilindros de RRSS
7 Bateria lado ate Cilindros de RRSS
8 Contenedores RRSS Acopio temporal

Se lograron identificar ocho puntos criticos de generacion de residuos solidos
y una mala segregacion de los residuos por parte de los trabajadores obreros,
se realizaron ocho fichas de inspeccidn con imagenes fotograficas (Anexo 11)

encuestas

También se realizaron encuestas a los trabajadores obres y personal de staff
en las areas de trabajo con la finalidad de verificar el nivel de conocimiento
del manejo de residuos sélidos y sobre la normativa ISO 14001:2015.

Encuestas en las areas de trabajo a los obreros.
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Implementacion del sistema de gestion ambiental ISO 14001:2015 para
el mejoramiento del manejo de residuos solidos

Se considero la informacion general de la organizacion, todos sus
procedimientos constructivos, actividades econémicas e informacién adicional
que se ha requerido.

e Razdn social: HARLAM SYO PERU S.A.C.

e Direccion fiscal: calle Bolognesi 12, oficina 1504 Miraflores.
e Actividad econdmica: obras civiles, construccion.

e Representante legal: Rafael Escobar.

e Cantidad de trabajadores: 100.

Introduccién

La empresa HARLAM SYO PERU SAC. Es una empresa dedicada al rubro de
la construccidn con experiencia en proyectos de infraestructura en general.

Forman parte del grupo SYO ESTRUCTURAS S.L. empresa espafola
dedicada al rubro de obras de construccion civil que viene ejecutando obras
en distintos paises de América y Europa.

Actualmente en Peru ejecutando procesos constructivos dentro de la obra
“Linea 2 del metro de lima y callao” departamento de Lima.

La empresa HARLAM SYO, a partir de la implementacion del sistema de
gestion ambiental 1ISO 14001:2015 para el mejoramiento del manejo de
residuos solidos dentro de obra, la empresa ha optado por tener un alto
compromiso con el medio ambiente en referencia al manejo de residuos
solidos dentro de obra capacitando a los obreros y personal de staff, asi
garantizar en cada una de sus actividades una correcta segregacion en la
fuente y un buen manejo de residuos dentro de obra.

Para lograr resultados se implementaron objetivos y metas, por ende,
mediante el presente plan consta de cuatro fases, diagnostico, aprobacion de
documentos por la alta direccidon, compromiso de la alta direccién y plan de
capacitaciones y sensibilizaciones.

Alcance y linea base

Se proponen ciertos lineamientos y procedimientos para la implementacion
del sistema de gestién ambiental ISO 14001:2015, para el mejoramiento del
manejo de residuos sélidos dentro de obra, en la ejecucion de sus actividades
de la empresa HARLAM SYO, tanto en las actividades operativas,
administrativas, supervision, contratistas y proveedores durante la ejecucién
del proyecto. En este aspecto se busca cumplir con el correcto manejo de
residuos solidos dentro de obra.
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En tal sentido en el sistema de gestion ambiental de la empresa HARLAM
SYO, se identifica los aspectos e impactos ambientales que generan la mala
segregacion de residuos solidos, por ende, se proponen los siguiente
objetivos y metas que se encuentran dentro del SGA ISO 14001:2015 clausula
ndmero VI. PLANIFICACION SGA-MDOM-00, considerando la clausula
numero 10 de la ISO 14001:2015 mejora continua, tanto a los principios,
criterios y recomendaciones.

Plan de capacitacion SGA-MDOM-00 HARLAM SYO ISO 14001:2015

Se puede definir como uno de los procesos de la implementacién del sistema
de gestidon ambiental con mayor importancia y se encuentra detallado dentro
del SGA ISO 14001:2015 en la clausula VIl. APOYO. Plan de capacitaciones
CODIGO: SGA-PDC-00, porque permite trasladar los objetivos planteados,
las metas, planes desarrollados para la mejora continua y la implementacion
de la ISO 14001:2015, creando criterios de segregacion en la fuente, el
correcto manejo de residuos sélidos en los trabajadores, se caracteriza por
ser planificada y sistémica, su principal caracteristica es que involucra a toda
la empresa desde alta direccion hasta el personal obrero, cualquier persona
que se encuentre relacionada con el proyecto, es una actividad que debe
desarrollarse de forma permanente, la periodicidad lo define la empresa en su
plan de capacitaciones y sensibilizaciones, a fin de ellos determinar la
captacién de informacion por parte de los obreros y los resultados que busca
al realizar esta implementacion de la ISO 14001:2015.

Objetivos del plan de capacitacion
Como objetivo general se propuso:

Capacitar al personal de la empresa, Contratista y en general respecto al
manejo de residuos sélidos dentro de obra, asi como divulgar de manera
didactica el contenido del Plan de Manejo Ambiental, para poder realizar un
mejor manejo de residuos solidos dentro del proyecto asi mismo mitigar
impactos ambientales que puedan estos generar a raiz de los residuos
solidos generados. Asi lograr la implementacion del sistema de gestion ISO
14001:215 en la obra “Linea 2 del metro de lima y callao”

Como objetivos especificos, se propuso:

e Capacitar de manera adecuada a los trabajadores sobre los efectos
ambientales que producen los residuos generados durante la
ejecucion del proyecto, y de las medidas ambientales a ser adoptadas
para minimizarlos en las etapas de construccién, adoptando un
manejo adecuado de residuos solidos.

e Desarrollar procesos de participacion e integracion de la empresa
Contratista y Fiscalizacion, respecto a la ejecucion, verificacion y
cumplimiento de los Plan de Manejo Adecuado de residuos sdlidos.
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e que los participantes del plan de accion desarrollen conductas
orientadas en el manejo de residuos solidos y la correcta segregacion
de los residuos en todas las actividades productivas.

e Interiorizar criterios de mejora continua en la implementacién del SIGA
ISO 14001:2015

e Fomentar una cultura ambiental en manejo de residuos solidos
implementada en el SIGA ISO 14001:2015, en cada uno de los
trabajadores de la empresa HARLAM SYO.

e Desarrollar competencias para resolver problemas ambientales que se
presenten en la ejecucion de las actividades en cada uno de los
trabajadores de la empresa HARLAM SYO.

Alcance del plan de capacitaciéon
El alcance del presente plan de capacitacién se indica a continuacion:
= Etapa de construccion de la Linea 2 del Metro de Lima y Callao, tanto
como subcontratistas y todo personal que tenga interferencia con la

ejecucion del proyecto.
Tipo de medida

Prevencion y correctiva
Impactos mitigados

¢ Contaminacion de agua, aire y suelo por falta de concienciacién del
personal que laborara en la ejecucion de la obra.
e Riesgos para la salud publica.

Lugar y poblacién afectada

e Calidad de aguay del suelo en el area de influencia directa del
proyecto.
e Salud ocupacional de los trabajadores de la obra y salud publica.

Actividades

e Capacitacién en el correcto manejo de residuos solidos

e Capacitacién en codigo de colores de residuos solidos

e Capacitacioén en las 5 “R” del reciclaje

e Capacitacién en segregacion en la fuente

e Capacitacion en el instructivo para manejo de residuos dentro de obra

Actividad
Acciones y Procedimientos Para Desarrollar

La presente actividad debera ser ejecutada por la empresa y/o Contratista, y
se incluiran las siguientes acciones:
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e Se capacitara al personal de staff y obreros del proyecto, Contratista
mediante charlas de sensibilizacién con una duracion de 15minutos,
sobre los siguientes temas:

e Caracteristicas principales de la obra.

e Contenido basico del instructivo de manejo de residuos sélidos dentro
de obra.

Documentos de Referencia
Plan de Manejo Ambiental e instructivo de manejo de residuos solidos
Indicadores Verificables de Aplicacion

100% del staff y obreros conocen y aplican sobre aspectos basicos de la
obra y Plan de Manejo de residuos sélidos e instructivo de manejo de
residuos solidos

Medios de Verificacion

Registros mensuales de ejecucion de los eventos de capacitacion y
sensibilizacién (fotografias, registros de capacitacion y sensibilizacion)

Etapa de ejecucion de la actividad
Etapa de ejecucion del proyecto
Responsables de la ejecucion

SUPERVISORES SSOMA
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Plan de capacitaciones durante la implementacion del SGA

2023
- MARZO ABRIL MAYO JUNIO RESPONSABLE
ACTIVIDADES DESCRIPCION
1123 1123 12 12
Recoleccion de datos X Carlos Gaston, Meza Espiritu
Encuestas a los obreros y X Carlos Gaston, Meza Espiritu
Trabajo de | ey
abajo de implementacion del SGA | X | x | x X | X | X X | X X | X Carlos Gaston, Meza Espiritu
Gabinete Aorobacion del SGA bor|
probacion de poria |y Carlos Gaston, Meza Espiritu
alta direccion
Difusion del SGA y politica X Carlos Gaston, Meza Espiritu
Capacitacion en cédigo de
colores de residuos X X Carlos Gaston, Meza Espiritu
solidos
Capacitacion en correcto
manejo de residuos X Carlos Gaston, Meza Espiritu
solidos
) Capacﬂaqon en X Carlos Gaston, Meza Espiritu
Trabajo de segregacion en la fuente
Campo Capac[tac[on enlas SR X Carlos Gaston, Meza Espiritu
del reciclaje
Capacitacion en el
instructivo para manejo de X Carlos Gaston, Meza Espiritu
residuos dentro de obra
Charlas ambientales en .
manejo de RRSS en obra X | X | X X | X X | X Carlos Gaston, Meza Espiritu
Auditoria del SGA Carlos Gaston, Meza Espiritu
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Capacitacion a la linea de mando en obra

La técnica de capacitacion utilizada en los trabajadores de la empresa
HARLAM SYO, se enmarcan dentro de la modalidad preventiva y correctiva,
involucra a todos los trabajadores de la empresa para obtener resultados es
necesario la participacion de todos los trabajadores obres y personal de staff
(administrativos, ingenieros, capataces, maestros), se utiliza la metodologia
grupal de exposicion, didlogos, sensibilizaciones, entrenamientos,
retroalimentacion, con trabajos en forma grupal y talleres didacticos, en la
figura 12, 13, 14 y 15 se aprecia la técnica grupal utilizada en la capacitacion
al personal de la empresa HARLAM SYO.

Sensibilizacion a los obreros en obra

Nota: registro fotografico HARLAM SYO
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Nota: registro fotografico HARLAM SYO

Talleres didacticos con el personal obrero y la linea de mando (ingenieros,
topdgrafos, capataces, maestros) de la empresa HARLAM SYO, con tema
“manejo de residuos solidos dentro de obra” cumpliendo con el programa del
plan de capacitaciones para la implementacién del SGA ISO 14001:2015 para
el mejoramiento del manejo de residuos solidos.

Entrega de material informativo “segregacion en la fuente”

Nota: registro fotografico HARLAM SYO

Entrega de afiches informativos de la implementacion del SGA ISO
14001:2015 para el mejoramiento del manejo de residuos solidos. Se realiza
la sensibilizacion a todo el personal de la empresa.
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Capacitacion al personal obrero
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Nota: registro fotografico HARLAM SYO

Difusion a todo el personal de la empresa HARLAM SYO, la politica de gestion
ambiental documentada en el registro maestro clausula V. LIDERAZGO. Con
condigo SGA-PLT-SSOMA-00, de la implementacion del SGA I1SO
14001:2015, donde se detalla todos los compromisos aprobados por la alta
direccion a fin de mejorar el desempefio ambiental, prevenir incidentes y
gestionar riesgos que atenten contra el medio ambiente como consecuencia
de sus operaciones.

Presentacion de los resultados

Los siguientes resultados obtenidos del diagndstico de la linea base, matriz
de identificacion de impacto ambiental y el resultado de las encuestas
realizadas a los trabajadores obreros y personal staff de la empresa HARLAM
SYO PERU S.A.C.

Resultados del diagnostico
Los resultados son los siguientes:

e Checklist linea base SGA-CHECK-00 (Anexo 6)
¢ Informe diagnostico SGA-DIAG-00 (Anexo 7)
e Matriz de identificacion de aspectos e impactos ambientales (Anexo 9)

Resultados del proceso de contexto de la organizacién

En la empresa HARLAM SYO se determind las cuestiones internas y externas
con el objetivo de conseguir resultados sobre la implementacién de la ISO
14001:2015.
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De la organizacion y su contexto

En la empresa HARLAM SYO, para poder determinar interna y externamente
se utilizd6 una herramienta como la matriz de analisis del contexto y de
estrategias (FODA), la que fue desarrollada con la participacion de la alta
direccion, siendo los resultados y acciones a tomar por la misma (Anexo 13).

Organigrama

Para tener un mejor flujograma de identificacion y jerarquias se implemento el
organigrama estructural de la empresa HARLAM SYO con cdédigo SGA-ORG-
00, esta también identificada en el registro maestro.

Organigrama de la empresa HARLAM SYO

HARLAMSYO == .

Matriz de expectativas y partes interesadas

En la empresa HARLAM SYO, se utilizé como herramienta la matriz SGA-
MDPI-00, matriz de identificacion de expectativas y partes interesadas (Anexo
14), encontrandose las siguientes:

e Organizacién

¢ Alta direccion

e Obreros

¢ SSOMA

e Proveedores

e Cliente CCM2L

Sistema integrado de gestion y procesos
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En la empresa HARLAM SYO se realizé una evaluacién del proceso de
ejecucion de la produccion estableciendo la documentacion pertinente y su
influencia en la generaciéon y manejo de residuos sélidos.

Se implemento y establecié mediante un mapa de procesos con influencia al
medio ambiente los aspectos ambientales significativos, los cuales son
vigiladas para minimizar la contaminacion y tener un buen manejo de residuos
sélidos desde su generacion hasta su disposicion final (Anexo 15)

Resultado del proceso de liderazgo
Liderazgo y compromiso

Se aseguraron los recursos que formaran parte de la implementaciéon de la
normativa 1ISO 14001:2015, donde se han determinado la politica y objetivos
que demarcan el SGA.

La alta direccion se compromete y asume responsabilidades de los
cumplimientos en materia ambiental y este sera auditada de forma anual para
lograr la eficiencia y mejora continua.

Politica del SGA

Se implemento una politica bi normada, tanto medio ambiente y seguridad en
conjunto con la alta direccion, donde indica los compromisos el cuidado y
proteccion del medio ambiente, esta fue comunicada y publicada a todas las
partes interesadas.

Difusion a todo el personal de la empresa HARLAM SYO, la politica de gestion
ambiental documentada en el registro maestro clausula V. LIDERAZGO. Con
condigo SGA-PLT-SSOMA-00, de la implementacion del SGA 1SO
14001:2015, donde se detalla todos los compromisos aprobados por la alta
direccion a fin de mejorar el desempefio ambiental, prevenir incidentes y
gestionar riesgos que atenten contra el medio ambiente como consecuencia
de sus operaciones (Anexo 16)

Roles y autoridades y responsabilidades

Se realizo una nueva revisién a su MOF. Se implementaron responsabilidades
y cumplimientos ambientales a todos los puestos de trabajo se le informa a la
organizacion respecto a cuales son sus funciones tal como lo indica el manual
de organizacion de funciones MOF ver SGA-MA-RRHH-01.

Resultados del proceso de planificacion
Matriz de riesgos y oportunidades

Se identificaron y analizaron los riesgos y oportunidades de la empresa
HARLAM SYO, las cuales se encuentran en la ficha del SGA-MDRYO-00,
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matriz de riesgos y oportunidades de la empresa de la empresa de forma
interna y externa asi mitigar y prevenir no conformidades. (Anexo 17)

Planificacion del SGA

Es responsabilidad de la empresa HARLAM SYO a través de su gerente
general asegurar:

e Se implementaron documentos de cumplimientos para la participacion
de las jefaturas y control por responsables asignados, para ello se
elaboraron los objetivos y metas SGA- MDOM-00 que se encuentra en
el registro maestro del SGA para el cumplimiento, seguimiento y
control. (Anexo 18)

e Para lograr el nivel de cumplimiento se implementd un Plan de accion
de Objetivos y Metas SGA-PDADS-00, que se encuentra detallado
dentro del registro maestro del SGA.

Resultados del proceso de Apoyo

Para el cumplimiento de este proceso se implementé registros y documentos
para conservar la mejora continua y eficacia del SGA en el cual se establecio
la disposicion y reduccion de los residuos generados en los procesos
constructivos.

Personal

Para el reclutamiento del personal modifico en el MOF, conocimientos
ambientales y en la seleccion el area administrativa evalua la educacion,
formacion, capacitaciones y experiencia segun el requerimiento para los
puestos de trabajo toda la informacion se encuentra en el registro maestro
MOF. SGA-MA-RRHH-01.

Toma de conciencia

Para el cumplimiento del SGA y cumplimiento de objetivos y metas se elaboré
un plan de capacitaciones SGA-PDC-00, tomando en cuenta el pretest y el
nivel de conocimiento e inspecciones realizadas a los frentes de trabajo de la
empresa y su manejo de residuos soélidos dentro de obra.

Comunicacion

Para una mejor comunicacion tanto interna como externa se implementé una
matriz de comunicacion interna y externa SGA-MPCIE-00, toda la informacion
se encuentra en el registro maestro.

Se instalo buzones de sugerencia
Comunicacion a través de correo, wappsap.
Registro de reuniones

Asistencias registradas

Documentacion
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Toda la informacién implementada y recopilada de la empresa HARLAM SYO
se guardd en el registro maestro para un mejor manejo de la informacién
(procedimientos, manuales, planes, registros, etc.), este ha sido codificado y
guardado de forma fisica y digital

Resultados del proceso de Operacion
Planificacion y control de los procesos constructivos

En la empresa HARLAM SYO se han determinado diversos aspectos e
impactos ambientales se propuso objetivos y metas establecidas, el cual sera
supervisado segun su plan de capacitaciones, laboral que estara a cargo del
area SSOMA.

En todos los procesos constructivos se generaron procedimientos donde se
detallaron actividades de manejo de residuos solidos, respuesta ante
emergencias, derrames, etc.

Todos los procedimientos se adjuntaron el en registro maestro del SGA:

e Procedimiento constructivo de movimiento de tierras SGA-PCDMDT-
00

e Procedimiento constructivo de losa contra terrenos SGA-PDCDLCT-00

e Procedimiento constructivo de camara bufa SGA-PCDCB-00

¢ Procedimiento de reparacion de concreto SGA-PDRDC-00

Resultado del proceso de evaluacién del desempeiio
Auditoria interna

En la empresa HARLAM SYO, se realizara auditorias internas SGA-PDAIS-
00, etas ya se encuentran planificadas una vez al afio y seran evaluadas las

metodologias que se aplicaron, la eficacia y mejora continua conforme a los
requisitos de la ISO 14001:2015

Para este cumplimiento se utilizara como material de apoyo el Procedimiento
de auditorias internas SGA-PDAI-00, que se encuentra en el registro maestro
a su vez también el Plan de auditorias internas SGA-PDAIA-00; todo el
proceso sera de forma imparcial y objetivo y la alta direccion emitira las
acciones correctivas sobre los hallazgos o no conformidades.

Resultados del proceso de mejora
Mejora continua

La empresa HARLAM SYO debe de analizar todos los datos e indicadores con
la finalidad de lograr una mejora oportuna en el sistema de gestién ambiental
implementado y segun sus resultados obtenidos por auditorias internas se
tomen las acciones correspondientes para la mejora inmediata.

Registro Maestro SGA
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El SGA implementado se archivé en un master de documentacion identificado
en el registro maestro de documentaciones, para ser archivada de forma fisica
y digital entregada al representante legal de la empresa HARLAM SYO.

Registro Maestro SGA-CHECK-00

DIAGNOSTICO

SGA-CHECK-00

Checklist linea Base

Checklist linea Base

SGA-DIAG-01

Informe Diagnostico

Informe Diagnostico

IV. CONTEXTO DE

SGA-FODA-00

Matriz de andlisis del contexto y
estrategias (FODA)

Matriz de analisis del
contexto y estrategias
(FODA)

SGA-MDPI-00

Matriz de expectativas y partes
interesadas

Matriz de expectativas y
partes interesadas

externa

LA
ORGANIZACION Determinacién del alcance del - i
SGA-PLT-SSOMA- sistema integrado de gestion Politica dg gestion
00 . ” Ambiental
ambiental (dentro de la politica)
Mapa de procesos con influencia al
lehniiDiE0 manejo de residuos solidos R 6 st
Bl POl Politica de gestién Ambiental FBHIEE € gesi
00 Ambiental
V. LIDERAZGO SGA-ORG-00 Organigrama orga”'grzr:‘n‘;‘)rge‘zgera' el
SGA - MA-RRHH- MOF (enfoque en SIG ISO- Manual de organizaciones y
01 14001:2015) funciones
. : . Matriz de riesgos y
SGA-MDRYO-00 Matriz de riesgos y oportunidades oportunidades
VI. SGA-MDRL-00 Matriz de requisitos legales Matriz de requisitos legales
PLANIFICACION SGA-MDOM-00 Objetivos Objetivos y metas
SGA-PDADS-00 Plan de accién de objetivos y metas Plan de objetivos del SGA
VA ! MOF perfil de puestos de trabajo ;
SGA-MA-RRHH-01 (competencias) Perfiles de puestos
SGA-PDC-00 HETES d? capa(_:l'tamon 7 Plan de capacitacion
ormacion
Vil. APOYO SGA-PPCIE-01 Procedlmlento de comunicacion Procedlmlen?c,) de
interna y externa comunicacion
SGA-MPCIE-00 Matriz de comunicacién interna y Matriz de comunicacion

interna y externa

SGA-PDCDR-00

Procedimiento de control de
documentacion y registros

Procedimiento de control de
informacién documentada

VIIl. OPERACION

SGA-PCDMDT-00

SGA-PDCDLCT-00

SGA-PCDCB-00

SGA-PDRDC-00

Procedimientos operativos

Procedimiento constructivo
de movimiento de tierras

Procedimiento de
construccion de losa contra
terreno

Procedimiento constructivo
de camara bufa

Procedimiento de reparacion
de concreto

SGA-CHECK-00

Lista maestra de documentos del
SGA

Registro maestro

IX. EVALUACION
DEL DESEMPENO

Procedimiento de auditoria

SGA-PDAI-00 Procedimiento de auditoria interna interna
SGA-PDAIS-00 Programa de auditoria interna Prograr?:tgri:udltona
SGA-PDAIA-00 Auditoria interna Plan de auditoria interna

X MEJORA

SGA-PPETDNC-00

Procedimiento de identificacion de
no conformidades y acciones
correctivas

Procedimiento de
identificacion de no
conformidades y acciones
correctivas

Nota: elaboracién propia para la implementacion del SGA ISO 14001:2015 HARLAM SYO

Inspecciones de puntos de acopio y areas de trabajo Post-Test
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Se realizo una inspeccion Post-Test, después de haber realizado la
implementacion del “SGA ISO 14001:2015 para el mejoramiento del manejo
de residuos sélidos”, Se identificaron cuatro puntos que eran usadas como
acopio dentro de las areas de trabajo, tres puntos de acopio de bateria de
residuos (cilindros) y un acopio temporal.

Puntos de acopio y areas de trabajo inspeccionadas HARLAM SYO.

ITEM AREA INSPECCIONADA CATEGORIA
1 | Areade trabajo N°1 Areas de trabajo
2 | Area de trabajo N°2 Areas de trabajo
3 | Area de trabajo N°3 Areas de trabajo
4 | Area de trabajo N°4 Areas de trabajo
5 Bateria losa vestibulo Cilindros de RRSS
6 Bateria lado callao Cilindros de RRSS
7 Bateria lado ate Cilindros de RRSS
8 Contenedores RRSS Acopio temporal

Se inspeccionaron los ocho puntos criticos de generacién de residuos solidos
identificados en el Pre-Test, se pudo observar y verificar que el trabajador
obrero realiza su segregacion de los residuos, dispone sus residuos en los
puntos de acopio determinados, realiza su disposicion de residuos de acuerdo
con su clasificacién de colores, se realizaron ocho fichas de inspeccién con
imagenes fotograficas. (Anexo 20)
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[UAERENS VERITATEM

Implementacién del sistema de
gestion ambiental segun la
norma iso 14001:2015 para el
mejoramiento del manejo de
residuos solidos en la obra de la
linea 2 del metro de Lima y
Callao, 2023

Departamento: Lima

Provincia: Lima

Distrito: Ate

Ubicacion - localizacion

Tesista: Meza
Espiritu Carlos
Gaston
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ANEXO 4

DIAGRAMA DE CAUSA Y EFECTO

Carencia de un sistema de gestion de tipo
ambiental

Se perjudica de gran manera el medio
ambiente

Mal manejo de reutilizacidon de materiales

\4

Implementacion del sistema de gestion ambiental segun la norma iso 14001:2015 para el
mejoramiento del manejo de residuos sdlidos en la empresa HARLAM SYO, lima,2023

Presentacién de protocolos para poder
manejar las deficiencias del personal

Falta de conocimiento para el manejo de
residuos sdlidos generados por las obras de
construccion

Ejecucidn del proyecto para una correcta
segregacion y manejo de residuos
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ANEXO 5
DIAGRAMA DE MEDIOS Y FINES

Se debe de utilizar todos los recursos

Los colaboradores deben de estar Se pretende preservar el medio ambiente, los S
generados por las obras de edificacion

capacitados para realizar actividades recursos naturales

relacionadas al tema

Implementacién del sistema de gestion ambiental segun la norma iso 14001:2015 para el
mejoramiento del manejo de residuos solidos en la empresa HARLAM SYO, lima,2023

A

Realizar trabajos de seguimiento a la Concientizar a cada uno de los trabajadores Reutilizacion de cada uno de los recursos no
ejecucidn de los protocolos impuestos por la para realizar un mejor cuidado y preservacion aprovechados por las obras, segregacién de
empresa del medio ambiente y los recursos naturales residuos solidos
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ANEXO 6
CARTA DE AUTORIZACION

HARLAM SYOD

Lima, 01 de marzo del 2023

CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION

Por medio de la presente:

En calidad de representante legal de la empresa HARLAM SYO PERU S.A.C,
AUTORIZO AL Sr. CARLOS GASTON MEZA ESPIRITU, identificado con DNI:
71237063, para que haga uso de la informacién que requiera de la empresa
HARLAM SYO PERU S.A.C. a fin de elaborar el proyecto de investigacion tesis
“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL SEGUN LA
NORMA 1SO 14001:2015 PARA EL MEJORAMIENTO DEL MANEJO DE
RESIDUOS SOLIDOS EN LA OBRA DE LA LINEA 2 DEL METRO DE LIMA Y
CALLAO 2023” Que servira de apoyo para nuestra representada en la
implementacién del Sistema de Gestion Ambiental.

RAFAEL RODRIGUEZ ESCOBAR
EL EMPLEADOR
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ANEXO 7
INFORME DIAGNOSTICO PRE-TEST SGA-DIAG-00

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL SEGUN LA NORMA 150

HAHLAm svu 14001:2015 PARA EL MEIORAMIENTO DEL MAMEIO DE RESIDUOS 50LIDOS EN LA

OBRA DE LA LINEA 2 DEL METRO DE LIMA Y CALLAD 2023"

Informe Diagnostico Codigo: SGA-DIAG-00 Revisidn: 00 Pégina: 1 de 3

5.3. Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion

* Laempresa no cuenta con un manual de organizaciones y funciones de las areas
donde se identifican responsabilidades ambientales.

Requisito & de la Norma I1SO 14001:2015

6.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades

* Laempresa aun no ha determinado los riesgos y oportunidades del negocio a fin de
asegurar que el sistema de gestion ambiental pueda lograr resultados previstos, asi
poder aumentar efectos deseables y lograr la mejora continua.

* Laempresa deberd planificar acciones para abordar los riesgos y oportunidades para
evaluar la eficacia del sistema de gestion ambiental.

6.2. Objetivos de gestion ambiental y planificacion para lograrlos.

* La empresa no cuenta con objetivos ambientales en los procesos para obtener un
sistema de gestion ambiental.

6.3. Planificacion de los cambios.

* |Laorganizacion aun no ha determinado una metodologia para la gestion del cambio.
Requisito 7 de la Norma IS0 14001:2015
7.1. Recursos

* |laempresa es totalmente formal, en proceso de crecimiento, cuenta con un sistema
de gestion se seguridad adn le falta la inclusion del sistema de gestion ambiental.

* La empresa cuenta con el personal competente para implementar el sistema de
gestion ambiental.

* Laempresa aun no cuenta con programas ambientales.

s Laempresa cuenta con los recursos necesarios para la implementacion del sistema
de gestion ambiental.

7.2. Competencias.
* Laempresa cuenta con perfiles basicos para los puestos de trabajo en cada area.
7.3. Toma de conciencia.

* |la empresa carece de cultura ambiental, no posee una politica ni objetivos
ambiental, entonces el personal dificilmente evidencia la toma de conciencia.
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“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL SEGUN LA NORMA 150
HAH LAm svu 14001:2015 PARA EL MEJORAMIENTO DEL MANEIO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LA

OBRA DE LA LINEA 2 DEL METRO DE LIMA Y CALLAQ 2023"

Informe Diagnostico Cédigo: SGA-DIAG-00 Revisign: 00 Pdgina: 1 de 3

INFORME DEL DIAGNOSTICO BASE A LA I1SO 14001-2015 DE LA EMPRESA HARLAM SYO
HALLAZGOS

Realizado por: Carlos Gaston Meza Espiritu.

Fecha: 07/03/2023

Requisito N° 4 de la norma 1SO 14001-2015

4.1 Comprension de la organizacion y de su contexto

* La empresa aun no ha determinado la identificacion de las cuestiones internas y
externas que son pertinentes para el proposito y su direccion estratégica, y que
afecten el logro de los resultados del sistema de gestion.

4.2. Comprension de las necesidades y expectativas de las partes interesadas.

* Laempresanotiene definida cuales son las partes interesadas pertinentes al sistema
de gestion de la calidad, cuales son sus requisitos, asi como el seguimiento y revision
de la informacion sobre estas y sus requisitos pertinentes.

4.3. Determinacion del alcance del sistema de gestion de calidad.

#* |la empresa aun no ha determinado el alcance que va tener su sistema de Gestion
Ambiental.

4.4. Sistema de Gestion Ambiental y sus procesos.

= |a empresa cuenta con un mapa de procesos sin codificar, se realizara una revision
a los procesos y modificara el documento con una codificacion.

Reguisito N° 5 de la norma 1SO 14001-2015

5.1. Liderazgo y compromiso

* |aempresa aun no tiene un enfoque basado en los riesgos, por lo cual aun la alta
gerencia no promueve el pensamiento basado en riesgos.

* |Laempresa aun no tiene un enfoque basado en los riesgos y oportunidades por lo
cual aun Ia alta direccion no tiene un liderazgo y compromiso respecto a ello, con
relacion a reaprovechar y tener un buen manejo de sus residuos.

5.2. Politica Ambiental

* |Laempresa cuenta con una politica en seguridad y salud en el trabajo mas no esta
integrada con una politica ambiental.
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“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL SEGUN LA NORMA 150

HAHLAm svu 14001:2015 PARA EL MEJIORAMIENTO DEL MANEIO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LA

OBRA DE LA LINEA 2 DEL METRO DE LIMA Y CALLAD 2023"

Informe Diagnostica Cédigo: SGA-DIAG-00 Revisidn: 00 Pagina: 1de 3

7.4. Comunicacion.

s |Laempresa no define un medio de comunicacion interna como externa y los canales
a utilizar.

7.5. Informacion Documentada

* laempresano cuenta con un soporte donde se evidencia la parte ambiental dentro
de sus actividades, si bien es cierto cuentan con algunos documentos, pero estos se
encuentran desactualizados, quedando pendiente documentacion actualizada para
los procesos y la mejora continua.

Requisito 8 de la Norma IS0 14001:2015
8.1. Planificacion y control operacional.

# laempresaaunno define un cronograma de actividades, objetivos, metas y recursos
para el sistema de gestion ambiental.

8.2. Preparacion y respuesta frente a emergencias.
* Mo cuenta con planes de emergencias.
Requisito 9 de la Norma ISO 14011:2015
9.1. Evaluacion de desempefio.
9.1.1. Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion.
# laempresa aun no ha establecido los indicadores del proceso.
9.2. Auditoria Interna
* Mo se cuenta con informacion al respecto
9.3. Revision por la direccion
& Laempresa aun no lo ha realizado

Reguisito 10 de la Norma SO 14001:2015

10.1. Mejora

* |aempresa aun no lo ha realizado
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ANEXO 8
FICHAS DE INSPECCION

INSPECCION DE PUNTOS DE ACOPIO DE  [Giz ressoioa
HARLAM SY0 5

RESIDUOS SOLIDOS Reoriuy: 40
RAZON SOCIAL: HARLAM SYO RUC: 20600172531
DIRECCION: Calle Bolognesi Nro. 125 Dpto 1504 N° DE TRAB.:
ACTIVIDAD ECONOMICA: Construccion INSPECCION

PLAMEADA NO PLANEADA
AREA INSPECCIONADA: FECHA: HORA:
Un lugar estd en orden cuando no hay cosas innecesarias y cuando todas las cosas necesarias se encueniran en su
respectivo lugar.
ELEMENTOS A INSPECCIONAR | Sl | NO | OBSERVACIONES

Manejo de Residuos Solidos

£ Los puntos de acopio estan debidamente identificados?

& 5e cuenta con cilindros de residuos de acuerdo al codigo de
colores?

£ Los cilindros estan correctamente rotulados con el codigo de
colores?

& Los residuos son correctamente eliminados en los cilindros de
acuerdo al codigoe de colores?

& se identifican lixiviados producto de los residuos?

Areas de trabajo

s Las areas de trabajo se encuentran libres de Residuos Solidos?

£ Las magquinas o equipos se encuentran limpias y libres de todo
material innecesario (filraciones de aceite y grasa)?

C—_E! personal realiza la impieza y segreg_acicln de los residuos
solidos generados en las areas de trabajo?

£ EL personal ubica donde se encuentran los puntos de acopio?

& El personal esta capacitado en el manejo de residuos solidos?

& El personal identifica los codigos de colores de residuos?

Acopio

& Existen sectores definidos para el acopio de diferentes
materiales?

s Los materiales se encuentran apilados en areas niveladas
(horizontales) y estables (gue no se hundan)?

& 5e cuenta con durmientes y cufias de madera en el apillamiento
de tubos/material de seccion circular ?

s Los materiales acopiados estan claramente identiticados y
etiquetados?

s Las areas de acopio se encuentran delimitadas, cuentan con un
cerco perimetral?

RESPONSABLE DEL AREA

INSPECCIONADA VE DEL AREA DE SSOMA

RESPONSABLE DEL REGISTRO (INSPECTOR):
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I

INSPECCION DE LOS PUNTOS DE ACOPIO DE RESIDUOS SOLIDOS

AREA INSPECCIONADA: Estacion FECHA: HORA: N* TRABAJADORE 5:

LUGAR INSPECCIONADO: Estacion — Areas de trabajo: INSPECCION: PLANEADA () NO PLANEADA () OBJETIVO: Identificar el estado de manejo de residuos solidos de los puntos de acopio.

Descripcion de la
causa ante
resultados

desfavorables =

Respugsahle Fecha Fecha Estado de

Accion Correctiva a realizarse segun el SIGMA Del area Programadd Ejecutada Cumplimiento®

Descripcion de las areas de acopio

Falta de contral y
seguimiento

Nombre(g) y Firma(s) del{los) Responsable(s) del | Nombre(s) y Firma(s) del Equipo de
Area (s): Ingpeccion: Resultado de la inspeccion:

Fortalezas:

Conclusiones y Recomendaciones:

Nombre:
Respon?ahle del Cargo:
Registro® Fecha:
Firma:
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ANEXO 9
MATRIZ DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES
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material Seco de la - g N | E | Material manual y/o con 2 2 2 1 1 1,7
. calidad del aire N
particulado mescla sisterna
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Consumo de
hidrocarburos

Combustible

utilizado para
la operacion
del equipo

Agotamiento del
recurso natural

* Mantenimiento preventivo
de equipo

Derrames,
escapes,
fugas de
hidrocarburos
y/o quimicos

Fugas durante
la operacién
del equipo

Alteracion de las
condiciones del
suelo / agua

* Capacitacion en el Plan
de Respuesta ante
Emergencias Ambientales.
* Entrenamiento al
personal.

* Implementacién de
bandejas de contencién.

Generacion y

manejo de Extraccion de Alteracién de las *Disposcion final en
mbr - ndicion | ) 2,2
esco .b 0s Excavacion condicio s ‘,je botadero autoridos !
(material de suelo (Erosién)
construccion)
Generacion, * Capacitacion en el Plan
existencia y materiales de Alteracion de las de Respuesta ante
manejo de curador de condiciones del Emergencias Ambientales. 1,4
residuos (no concreto suelo / agua * Entrenamiento al
peligrosos) personal.
" Material . o .
Generacion, utilizaatsoz :flte * Disposicion de residuos
existencia y . peligrosos.
N derrame de Afectacion . .
manejo de o . Entrenamiento al personal 1,2
: combustible: flora/agua/suelo/aire . .
residuos " en el manejo de residuos
N waipes, arena, N
(peligrosos) ofros peligrosos.
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Encofr
ado

Encofrado de
Muro y Losa

colocacién de
estacas

Ruido

Em:z'igg de ge:leercalﬁic;)gor Conta[nitnacién ;Mamgnimiemo preventivo 12
ambiental durante su acustica ¢ equipo
funcionamiento
Combustible
Consumo de | utilizado para Agotamiento del * Mantenimiento preventivo 12
hidrocarburos la operacion recurso natural de equipo :
del equipo
* Capacitacion en el Plan
. Derrames, de Respuesta ante
Izaje de paneles Produccion escapes, Fugas durante | Alteracion de las Emergencias Ambientales.
para encofrado fugas de la operacion condiciones del * Entrenamiento al 1,4
hidrocarburos del equipo suelo / agua personal.
y/o quimicos * Implementacién de
bandejas de contencién.
Materiales
Generacion, | utilizados ante * Disposicion de residuos
existencia y derrame de L peligrosos.
manejo de combustible, rora//;gf;icg/asizz)/aire * Entrenamiento al personal 1,2
residuos desmoldante: en el manejo de residuos
(peligrosos) | waipes, arena, peligrosos.
otros
Perforacion para " Consum9 de Blc?qour;etadceon Agotamiento del y Mantgnimiento prevgntivo
estacas Produccion energia cortadora recurso natural de gqmpc_)/ Desconexion de 1,4
eléctrica sléctrica equipo mientras no se usa
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Desencofrado

Movilizacién y
desmovilizacion
de equipo

Generacion,

* Capacitacion en el Plan

Demoli
cion

Demolicién de
estructuras

existencia y materiales de Alteracion de las
manejo de curador de condiciones del (ée Respue_sta antg . 1,4
: mergencias Ambientales.
residuos (no concreto suelo / agua Entrenamiento al personal
peligrosos) P .
Retiro de i
paneles Produccién
Generacion, Materiales * Disposicion de residuos
existencia y utilizados ante Afectacion peligrosos.
manejo de defrraj\me.de floralagualsuelofaire Entrenam!ento al personal 1,2
residuos aceite: waipes, en el manejo de residuos
(peligrosos) arena, otros peligrosos.
* Capacitacion en el Plan
Derrames, de Respuesta ante
Ingreso de escapes, Fugas durante Alteracion de las Emergencias Ambientales.
o u? 2 Obra fugas de la operacion condiciones del * Entrenamiento al 1,4
quip hidrocarburos del equipo suelo / agua personal.
ylo quimicos * Implementacién de
bandejas de contencién.
Ruido
Em|3|_on de generadp por Contaminacién * Mantenimiento preventivo
ruido el equipo L ¥ 1,2
. acustica de equipo
ambiental durante su
funcionamiento
Produccion
" Combustible
Opgrauon de Consumo de utilizado para Agotamiento del * Mantenimiento preventivo
equipo pesado hidrocarburos la operacién recurso natural de equipo 1.2
para montaje del equipo
* Capacitacion en el Plan
Derrames, de Respuesta ante
escapes, Fugas durante Alteracion de las Emergencias Ambientales.
fugas de la operacion condiciones del * Entrenamiento al 1,4
hidrocarburos del equipo suelo / agua personal.

y/o quimicos

* Implementacion de
bandejas de contencién.
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Materiales

Generacion, ™ * Disposicion de residuos
A y utilizados ante :
existencia y ” peligrosos.
manejo de derrame de Afectacion * Entrenamiento al personal 1,2
) combustible: | flora/agua/suelo/aire ) P !
residuos waipes, arena en el manejo de residuos
(peligrosos) ofros peligrosos.
* Capacitacion en el Plan
Derrames, de Respuesta ante
Almacenamiento escapes, Fugas durante Alteracion de las Emergencias Ambientales.
de pinturas y Almacenamiento Produccién fugas de la operacion condiciones del * Entrenamiento al 1,4
solventes hidrocarburos del equipo suelo / agua personal.
ylo quimicos * Implementacién de
bandejas de contencién.
Generacion, * Capacitacion en el Plan
emster_ma Y | Uso de curador Altergc!on de las de Respugsta antg
manejo de condiciones del Emergencias Ambientales. 1,4
. de concreto . .
residuos (no suelo / agua Entrenamiento al
peligrosos) personal.
Pintad
o
Generacion, Materiales * Disposicion de residuos
Pintando de Pintado de existencia y utilizados ante i peligrosos.
¥ ) ” N Afectacion . .
pilotes y Pilotes y Produccién manejo de derrame de . Entrenamiento al personal 1,2
. PN flora/agua/suelo/aire N .
paredes Paredes residuos aceite: waipes, en el manejo de residuos
(peligrosos) arena, otros peligrosos.
* Capacitacion en el Plan
Derrames, de Respuesta ante
escapes, Fugas durante Alteracion de las Emergencias Ambientales.
fugas de la operacion condiciones del * Entrenamiento al 1,4
hidrocarburos del equipo suelo / agua personal.
ylo quimicos * Implementacién de
bandejas de contencién.
Tarrag | Preparacién de Preparacion de Produccion E::';':;a?e Prg‘;i':g:?:” Alteracion de la Humedecimiento de 17
eo Material mortero particulado mescla calidad del aire Material
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Generacion y

Tarrajeo de manejo de material Alteracion de las Transporte a Botaderos
) Tarrajeo Produccién escombros excedentes de condiciones del D! 2,2
paredes . : L Autorizados
(material de los trabajos suelo (Erosion)
construccion)
Ruido
Emrlzlizg de gegleeraﬂg) gor Contaminacion * Mantenimiento preventivo 19
. quip acustica de equipo ”
ambiental durante su
funcionamiento
Corte de . L ;
Consum9 de Blogueta con Agotamiento del Mantgnlmlento prevgntlvo
energia cortadora recurso natural de equipo/ Desconexion de 1,4
eléctrica cléctrica equipo mientras no se usa
sentad
o de Corte de Corte Produccién
Bloque Bloqueta
ta se consume
aguaenel
Consumo de proceso del Agotamiento del Regulacion de ingreso de 14
agua corte para recurso natural Agua al Equipo ’
evitar la
polucién
Generacion, Materiales * Disposicion de residuos
e;:;eerj]g Igey utilizados ante Afectacion ETEhr?tII:ZiZ?ﬁiento al personal 1,2
residuos el cc_orrte,e'LraJe flora/agua/suelo/aire en el manejo de residuos
(peligrosos) yw peligrosos.
Generacion, Materiales * Disposicion de residuos
Anclaj Colocacion de colocacion de o - eX|ster_1C|a y utilizados ante Afectacion E?Ehgrosos._ | | 15
o Anclaje progiu;tos roduccién manejo de defrramevde floralagualsuelofaire ntrenam]ento al personal ,
quimico residuos aceite: waipes, en el manejo de residuos

(peligrosos)

arena, otros

peligrosos.
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* Capacitacion en el Plan

Derrames, de Respuesta ante
escapes, Fugas durante Alteracion de las Emergencias Ambientales.
fugas de la operacion condiciones del * Entrenamiento al 1,4
hidrocarburos del equipo suelo / agua personal.
ylo quimicos * Implementacién de
bandejas de contencién.
Ruido
Emls!on de generadp por Contaminacion * Mantenimiento preventivo
ruido el equipo acustica de equipo 1.2
ambiental durante su
funcionamiento
Sopleteo
Em:{:ﬁa‘?e Prg’;i?g'g?:n Alteracion de la Humedecimiento de 17
. calidad del aire Material ’
particulado mescla
Generacion, Materiales * Disposicion de residuos
Resane de eé:r'\eer?g Igey Utéhezr?:r?lseadnete Afectacion EeE“r?t:gf\Z?ﬁiento al personal 1,2
Juntas e PN flora/agua/suelo/aire N P >
residuos aceite: waipes, en el manejo de residuos
(peligrosos) arena, otros peligrosos.
Uso de * Concientizacion al
| ion L nsum m| r S rsonal en el racional
Drywal (_.Zoocaco de Fijacién de Consu 9de col putadores, Contribucién al personal en el uso raciona
| Rieles y Plancha Rieles energia impresoras, efecto invernadero del recurso. 1
de Drywal eléctrica iluminacién de * Difusion de buenas
oficinas practicas ambientales.
Generacion, * Capacitacion en el Plan
. xistenci; Alteracion de | R n
Colocacion de e ste_c ay Uso de curador te acio de las de espue_sta a te.
Rieles y Plancha manejo de de concreto condiciones del Emergencias Ambientales. 1,4
residuos (no suelo / agua * Entrenamiento al
peligrosos) personal.
Produccién
Uso de
Oficina Actividades zﬁ;ﬁgzg%se Todas las Areas | Consumo de h?izr:?ézss Agotamiento del g':zgaelnél:aetlnﬁgoal!acional 1
s administrativas genera Administrativas agua 9 ’ recurso natural P
oficina consumo de del recurso.
agua potable
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Material para la
elaboracién de

* Concientizacion al

Consumo de | autorizaciones Agotamiento del .
papel antes de la recurso natural g:ﬁ:zjlseon el uso racional 1.2
actividad (AST, .
permisos)
Uso de * Concientizacion al
Consumo de | computadores, Contribucién al personal en el uso racional
energia impresoras, : del recurso. 1
P PR efecto invernadero Pt
eléctrica iluminacion de Difusién de buenas
oficinas practicas ambientales.
L. Material de
neracion. 2 .
Ge. eracion, empaque de * Separacion de residuos
existencia y ACCESOMOS Aumento de la en la fuente
manejo de (papel presion sobre los *Rea rovec:,hamiento del 1
residuos (no pl’;s’t)icoy rellenos sanitarios recurspo
ligr o .
peligrosos) cartén)
Generacion, * Disposicion de residuos
Xistenci . ) " ligre .
emasrt;jg gey Toners, tintas Afectacion E?Er?trzzgfniento al personal 1
N impresién | flor. lo/aire ) .
residuos de impresié ora/agualsuelo/aire en el manejo de residuos

(peligrosos)

peligrosos.
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ANEXO 10
CONSTANCIA DE DISPOSICION FINAL CAJAS ECOLOGICAS

PREMIO
Eajas"\ NACIONAL
Ecologicas O “

Antanio Brack Egg
Ganadpres Edicion 2010

CERS-07808/2023

CONSTANCIA DE MINIMIZACION Y VALORIZACION DE RESIDUOS
SOLIDOS NO PELIGROSOS DE ORIGEN DE LA CONSTRUCCION

CAJAS ECOLOGICAS S.A.C. identificada con RUC 20522047393, autorizada por la Direccion General
de Gestion de Residuos Sdélidos del Ministerio del Ambiente mediante Resolucién Directoral N°
00772-2020-MINAM/VMGA/DGRS y Resolucion Directoral N° 00781-2020-MINAM/VMGA/DGRS
que aprueban el registro de Empresa Operadora EQ-RS — 00159-2020-MINAM/VMGA/DGRS, por
medio de la presente deja constancia que la empresa:

HARLAM SYO PERU S.A.C.

|dentificada. con RUC 20600172531, ha hecho uso de nuestras actividades de recoleccion,
transporte, segregacidn y almacenamiento de residuos sélidos, generados en la obra MOVIMIENTO
DE TIERRAS Y OBRAS CIVILES, en el punto ESTACION 03, ubicado en la Avenida Oscar R. Benavides
cruce con Avenida Santa Rosa, Distrito de San Luis-Lima.

Actividad(es) realizada(s)en un (01) contenedor(es) durante el-mes de Enero del 2023, segun se
detalla:

Cuadro N° 01.- Detalle de la prestacion de servicios

SERIE GUIA FECHA CONTENEDOR
009 010829 |18/01/2023 213

Total: 08 m3

Direccion Ay, Mariang Pastor Sella Mz D1 Lt 34, Sactor 5. San Juan de Mirafiores Lima - Pen),
(511) 5706270/ RPC: 964334421 / ENTEL: 981225709 / RPM: #942156206
www cEas-ecologicas.com  Comeo: ventas@eajas-ecologicas.com
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PREMIO
Cajas'*\ - NACIONAL
Ecologicas ©' 7 | AMBENTAL

Ganadores Edicidn 2018

Cuadro N° 02.- Detalle de Registro de Segregacion y Manejo de Residuos de Construccion

Cant RRSS
Volumen * Volume Medida Masa por Masa RRSS dispuestos —
- = RRSS % de
Concepto [m¥)x . n Total Volumen Compuesto Total = Aprovecha- en Relleno T
Conten = Aprovecha- N T Minimizacion
Cont. [m7) [m) (T} [Tm) dos [Tn) Sanitario
edores dos [m']) (Tn]
RCD: Naturaleza no ]
peétrea.
Madera. 223 m! 1.080 Tn 1.18 m# 0.872Tn
Plastico (PET, PVC,
PEAD, PEED, PP, PS]. 1.14mi 0460 Tn 0.91 m3 0.368 Tn
Papely Cartdn. 2.4 mi 0.850 Tn 1.64 m# 0,680 Tn
08 01 08 m* 3556 Tn 0.540Tn B481 %
(tros [Mangueras,
Suelas de zapatos, 242 md 1.107 Tn 239 ms 109 Tn
bolsas, film).
i N s B
Basuras (Tecnopor,
telas, restos organicos, 017 m? 0.059 Tn 0.00 m# 0000 Tn
envolturas, etc.).

La disposicion final de los residuos sélidos en mencidn se realiza en la planta de valorizacién de
CAJAS ECOLOGICAS SAC, en esta planta se realizan procedimientos de segregacidn, recaleccion y
almacenamiento de los residuos generados; entregados con la finalidad de darles un correcto
tratamiento de reciclaje, | reutilizacion y posterior disposicién: finalven los Rellenos Sanitarios
Autorizados por el Ministerio del Ambiente (MINAM).

Con lo expuesto garantizamos que los residuos solidos generados, fueron manejados
adecuadamente segun Decreto Legislativo N°1278 que Aprueba la Gestion Integral de Residuos
Solidos y su reglamento el D.5. N° 014-2017-MINAM.

Se expide la presente a solicitud del interesado para los fines que estime conveniente.

Lima, 08 de Febrero del 2023

Direccion Av, Marano Pastor Sewila Mz D1 Lt 34, Sector 5. San Juan de Mirafiores Lima - Penl,
(511) 5706270 | RPC: 964334421 / ENTEL: 981225700 / RPM: #942156306
wiw.cajas-ecologicas.com  Comeo: ventasiiicajas-£cologicas.com
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ANEXO 11
INSPECCION DE PUNTOS DE ACOPIOS DE RRSS PRE-TEST

INSPECCION DE PUNTOS DE ACOPIO DE  [Goass:ressoto0r )
HAHan svn RESIDUOS SOLIDOS Rovisién: 00 )

RAZON SOCIAL: HARLAM SYO RUC: 20600172531

DIRECCION: Calle Bolognesi Nro. 125 Dpto 1504 N°DETRAB.. /57

ACTIVIDAD ECONOMICA: Construccién INSPECCION

PLANEADAL | NO PLANEADA | Y

AREA INSPECCIONADA: [ ., | 442;47;':: ye A FECHA: () 3)023 |HORA: G/ $ 5.,

Un lugar esta en orden cuando no hay cosas innecesarias y cuando todas las cosas necesarias se encuentran en su_ |
respectivo lugar.

ELEMENTOS A INSPECCIONAR | s1 | no| OBSERVACIONES
Manejo de Residuos Solidos

¢Los puntos de acopio estan debidamente identificados?

&Se cuenta con cilindros de residuos de acuerdo al codigo de
colores?

éLos cilindros estan correctamente rotulados con el codigo de
colores?

4 Los residuos son correctamente eliminados en los cilindros de
acuerdo al codigo de colores?

R[> | =[x |

i se identifican lixiviados producto de los residuos?

Areas de trabajo

¢Las areas de trabajo se encuentran libres de Residuos Solidos?

¢Las maquinas o equipos se encuentran limpias y libres de todo
material innecesario (filiraciones de aceite y grasa)?

¢ El personal realiza la limpieza y segregacion de los residuos
solidos generados en |as areas de trabajo?

4EL personal ubica donde se encuentran los puntos de acopio?

¢ El personal esta capacitado en el manejo de residuos solidos?

~ 5 X |
Y

¢ El personal identifica los codigos de colores de residuos? X /

Acopio /
¢ Existen sectores definidos para el acopio de diferentes
materiales? )(

¢ Los materiales se encuentran apilados en areas niveladas
(horizontales) y estables (que no se hundan)?

¢ Se cuenta con durmientes y cufias de madera en el apilamiento
de tubos/material de seccién circular ?

¢Los materiales acopiados estan claramente identificados y
etiqguetados?

¢Las dreas de acopio se encuentran delimitadas, cuentan con un
cerco perimetral?

4

x X I | >
o

RESPONSABLE DEL AREA

RESPONSABLE DEL REGISTRO (INSPECTOR): INSPECCIONADA

VB DEL AREA DE SSOMA

Apellides y Nombres @.‘ll&)’o 6_ HE’Z& fjp;l;‘/f; (Apellidos y Nombres: £/ SORHEP Apallidos y Mombres /?w({m Mfﬁ £

Firma "Efj‘:‘ﬂg Firma W Firma @”
7 " >
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[Cadigo: RRSS - 00 ]
HAHLAm Svu INSPECCION DE LOS PUNTOS DE ACOPIO DE RESIDUOS SOLIDOS a 3

AREA INSPECCIONADA: Estacion 03 FECHA; 01/03/2023 HORA 9:15 am N° TRABAJADORES: 153

LUGAR INSPECCIONADO: Estacién 03 — Areas de trabajo 1 INSPECCION: PLANEADA ( ) NO PLANEADA ( x) OBJETIVO: ldentificar el estado de manejo de residuos solidos de los puntos de acopio.

Descripcion de la
causa ante
resultados

desfavorables **

Accién Correctiva a realizarse segin el SIGMA Responsabie Fochs Fecha Estado de

Descripcidn de las dreas de acopio Del area Programada Ejecutads Cumplimiento*]

Se identifican residuos de cartdn, plasticos, madera y aceros
en el area de trabajo no se tiene una buena segregacion de
residuos en el area de trabajo falta de un SIGMA

- Se tiene que realizar una capacitacion en manejo
de residuos solidos dentro de obra.
- Sensibilizar a los trabajadores en el manejo de
residuos solidos
Faggt:.?r:i%nnggl ¥ «  Involuerar a la linea de mando en las inspecciones Sgggez
del manejo de residuos solidos.
- Realizar un SIGMA para que la empresa se vea
comprometida con e medio ambiente y el manegjo
de residuos solidos

Nombre(s) y Firma(s) del{los) Responsable(s) del | Nombre(s) y Firmals) del Equipo de

Area (s): 2 Inspeccién: e i Resultado de la inspeccion:

Edwin Sanchez. /ﬁ—” Carlos Meza E. Fortalezas: _

L f
\\ \ - Fid
7 Conclusiones y Recomendaciones: e sebelszor ¥ capeoclor of P#rsonal obrero
\ \ ert af ronejo oly Lrijcdvas Satlohs.
Mombre: Carlos Meza
\ \ Responsable del | Cargo: Sup SSOMA =
\‘ Registro® Fecha: 01/03/2023 e
\ Firma: ———
e
* Estos campos son Henadas por el personal del drea de SSOMA Razdn Sacial, - Harlam Syo Peri  Direccidn. - Calle Bofognesi Nra. 125 Dia 1304 - Cercado de Miraflores
Actividad Econdmica. - Construccion Ruc. — 20600172531

** dnalizar la cansa con el supervisor SSOMA
= fndicar “CERRADO ™ cuomdo se hoya cnmplido las acciones correctivas, case contrario defarfe en blance
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HARLAM SY0

INSPECCION DE PUNTOS DE ACOPIO DE
RESIDUOS SOLIDOS

Cédigo: PG-550-10 -01 ]

Revisién: 00 |

lmcu SOCIAL: HARLAM SYO

RUC: 20600172531

DIRECCION: Calle Bolognesi Nro. 125 Dpto 1504

N°DETRAB.: /5%

ACTIVIDAD ECONOMICA: Construccién

PLANEADA] |

INSPECCION
NO PLANEADA [ ¢

AREA INSPECCIONADA: Aress 7{ obojo p°2

FECHA: 15//03 /207

HORA: 920 a.m

respectivo lugar.

Un lugar estd en orden cuando no hay cosas innecesarias y cuando fodas las

rias 5o anc tran en su

|_ ELEMENTOS A INSPECCIONAR

[ o]

OBSERVACIONES "_|

Manejo de Residuos Solidos

iLos puntos de acopio estan debidamente identificados?

\

¢ Se cuenta con cilindros de residuos de acuerdo al codigo de
colores?

iLos cilindros estan correctamente rotulados con el codigo de
colores?

¢Los residuos son correctamente eliminados en los cilindros de
acuerdo al codigo de colores?

Y ol ol Pt

i 5e identifican lixiviados producto de los residuos?

Areas de trabajo

¢Las areas de trabajo se encuentran libres de Residuos Solidos?

iLas maquinas o equipos se encuentran limpias y libres de todo
material innecesario (filtraciones de aceite y grasa)?

LEl personal realiza la limpieza y segregacion de los residuos
solidos generados en las areas de trabajo?

LEL personal ubica donde se encuentran los puntos de acopio?

LEl personal esta capacitado en el manejo de residuos solidos?

+E! personal identifica los codiges de colores de residuos?

\r.)':f"ik-*"'x

Acopio

¢Existen sectores definidos para el acopio de diferentes
materiales?

¢ Los materiales se encueniran apilados en dreas niveladas
(horizontales) y estables (que no se hundan)?

+Se cuenta con durmientes y cufias de madera en el apilamiento
de tubos/material de seccién circular ?

N

¢Los materisles acopiados estan claramente identificados y
etiquetados?

N

¢Las areas de acopio se encuentran delimitadas, cuentan con un
cerco perimetral?

"QK)\)‘

RESPONSABLE DEL REGISTRO (INSPECTOR):

RESPONSABLE DEL AREA
INSPECCIONADA

VB DEL AREA DE SSOMA

Agallidos y Nombres ﬂaﬂl-_;g 6, Hezo /:,Oi r'?}’y

Apellidos y Mambres SLS ) J‘pﬂk’”ﬁl

Apellidos y Nombres C’WJ@J r!vh _{'_

Firma

fiFirma M

-

v
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HARLAM SYO

AREA INSPECCIONADA: Estacién 03 = FECHA: 01/03/2023 HORA 9:30 am N°® TRABAJADORES: 153

LUGAR INSPECCIONADO: Estacién 03 — Areas de trabajo 2

INSPECCION: PLANEADA { ) NO PLANEADA { x)

INSPECCION DE LOS PUNTOS DE ACOPIO DE RESIDUOS SOLIDOS

[Cédigo: RRSS

OBJETIVO: Identificar el estado de manejo de residuos solidos de los puntos de acopio.

. 4

S~

Descripcion de la
P causa ante Responsable| Fecha Fecha Estado de
Descripcidén de las dreas de acopio resultados Accién Correctiva a realizarse segun el SIGMA Del area Programads Ejecutada Cumplimiento*
desfavorables **
Se identifican residuos de cartén, plasticos, madera, aceros y
concreto en el drea de trabajo no se tiene una buena
segregacion de residuos en el drea de trabajo falta de un
SIGMA
Se tiene que realizar una capacitacion en manejo
de residuos solidos dentro de obra.
Sensibilizar a los trabajadores en el manejo de
residuos solidos
Falta de control y - - Edwin
i Involucrar a la linea de mando en las inspecciones
seguimiento del manejo de residuos sdlidos. Sanchee
Realizar un SIGMA para que la empresa se vea
compromatida con el medio ambiente y e manejo
de residuos solidos
Nombre(s) y Firma(s) del{los) Rolpmmblo{s] del | Nombre(s) y Firma(s) del Equipo de
Area (s): Inspeccion: e — Res do de la i ién:
Edwin Sanchez. % Carlos Meza Eﬁ 7 Fortalezas:  ~_
-
\/ C—

Conclusiones y Recomendaciones: ~<gas.buls ror ¥ eopsuy(:v ./ﬂ”dbﬂﬂ'f Obresr

an monelo o ZR53.

e,

Mombre: Carlos Meza

Responsable del

Cargo: Sup SSOMA

Registro*

Fecha: 01/03/202F = 7 )
; a3

[ del drea de S50MA

* Estor san [ 1

P

porelp
** dnalizar la cousa con el supervisor SYOMA

*++ fndicar "CERRADO" cuands re haya cumplido las acciones correctivas, care contrario defarlo en blanco

Razdm Social. - Harlam Syo Perii  Direccidn, - Calle Bolognesi Nro. 125 Dio 1504 — Cercado de Miraflores
anstruccion Rue. — 20600172531

Actividad Econdmica. - C
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HARLAM SYO

INSPECCION DE PUNTOS DE ACOPIO DE
RESIDUOS SOLIDOS

Cédigo: PG-S50-10 01 |

5

Rowvisidn: 00

imﬁn SOCIAL: HARLAM SYO

|DIREGCIOH: Calle Bolognesi Nro. 125 Dpto 1504

RUC: 20600172531
N° DE TRAB.:

CTIVIDAD ECONOMICA: Construccién

PLANEA

453
INSPECCION
NO PLANEADA [

|AREA INSPECCIONADA: Aha J 1,;&).0 1*3

FECHA: py)y3 /2023

HORA: 945 a.m.

Un lugar estd en orden cuando no hay cosas Innecesarias y

do todas las

respectivo lugar.

necesarias se encuentran en su

ELEMENTOS A INSPECCIONAR

| st [noj

OBSERVACIONES

Manejo de Residuos Solidos

¢ Los puntos de acopio estan debidamente identificados?

¢ Se cuenta con cilindros de residuos de acuerdo al codigo de
colores?

¢Los cilindros estan correctamente rotulados con el codigo de
colores?

¢ Los residuos son correctamente eliminados en los cilindros de
acuerdo al codigo de colores?

5@ identifican lixiviados producto de los residuos?

X X |x Peo[x

Areas de trabajo

¢;Las areas de trabajo se encuentran libres de Residuos Solidos?

¢+Las méaquinas o equipos se encuentran limpias y libres de todo
material innecesario (filtraciones de aceite y grasa)?

LEI personal realiza la limpieza y segregacion de los residuos
solidos generados en las areas de trabajo?

¢EL personal ubica donde se encuentran los puntos de acopio?

¢ El personal esta capacitado en el manejo de residuos solidos?

LEl personal identifica los codigos de colores de residuos?

\K‘;{X)‘(k:"\

Acopio

¢ Existen sectores definidos para el acopio de diferentes
materiales?

¢ Los materiales se encuentran apilados en dreas niveladas
(horizontales) y estables (que no se hundan)?

X

+Se cuenta con durmientes y cufias de madera en el apilamiento
de tubos/material de seccidn circular ?

Y

¢ Los materiales acopiados estan claramente identificados y
etiquetados?

N\

¢Las dreas de acopio se encuentran delimitadas, cuentan con un
cerco perimetral?

X
¥
X

AN

=i

RESPONSABLE DEL REGISTRO (INSPECTOR):

RESPONSABLE DEL AREA
INSPECCIONADA

VB DEL AREA DE SSOMA

Apellidos y Nombres Fm Cl Hﬂ" f@ﬂiﬂ—i/#

lApellidos y Nombres éﬂﬂf” ._mﬂ(ﬁ’f’f

Agsllidos y Nombres C?QJI’J . H@M 2

Firma _rf Firma

2

w7 L
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HARLAM SY0

INSPECCION DE LOS PUNTOS DE ACOPIO DE RESIDUOS SOLIDOS

AREA INSPECCIONADA: Estacitn03 = FECHA: 01/03/2023 HORA 9:45am N° TRABAJADORES: 153

LUGAR INSPECCIONADO: Estacién 03 — Areas de trabajo 3

INSPECCION: PLANEADA () NO PLANEADA { x)

[Codigo: RRSS - 00 _]

(Revigign:00 )

OBJETIVO: Identificar el estado de manejo de residuos solidos de los puntos de acopio.

Descripcién de las dreas de acopio

Descripcién de la|

Se identifican residuos de cartén, plésticos, madera, aceros y|
concreto en el area de trabajo no se tiene una buena
segregacion de residuos en el drea de trabajo falta de un

causa ante Accién C ti GMA Responsable| Fecha Fecha Estado de
resultados én a a realizarse segin el Sl Del area Programads Ejecutada Cumplimiento™
bles **
- Se tiene que realizar una capacitacién en manejo
de residuos solidos dentro de obra.
- Sensibilizar a los trabajadores en el manejo de
ont residuos solidos Ed
Falta de rol y - Involucrar a la linea de mando en las inspecciones Sancl':z

seguimiento

del manejo de residuos sdlidos.
- Realizar un SIGMA para que la empresa se vea
comprometida con el medio ambiente y el manejo
de residuos solidos

Nombre(s) y Firma(s) del{los) Responsable(s) del

Nombre(s) y Firma(s) del Equipo de
Inspeccién:

Resultado de la insp ion:

Area (s): _—
Edwin Sanchez.

s

Fortalezas:

&

e

Conclusiones y Recomendaciones: , Sezswbols rore

2 comecdor o7 Prsara

o~

Y

\ @7 o mrondss P N ———
Nombre: Carlos Meza
\ Resp ble del Cargo: Sup SSOMA e
~— Registro* Fecha: 01 i,
Firma: = P

* Extos campos son llenadox por el personal del drea de SSOMA

** Analizar la cansa con el supervisor SS0MA

o

Razdn Soctal, - Farlam Syo Perd  Direccién, - Calle Bolognesi Nro. 125 Dio 1504 — Cercado de Miraflores
dad E, o Co 2

*** Indicar “CERRADO" cuando se hava cumpiide las acclones correctivas, caso contrario defarle en blamca
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HARLAM SV0 INSPECCION DE PUNTOS DE ACOPIO DE [ Goags rosso-io i

RESIDUOS SOLIDOS Revision: 00 J
RAZON SOCIAL: HARLAM SYO B RUC: 20600172531
DIRECCION: Calle Bolognesi Nro. 125 Dpto 1504 N° DE TRAB.: '4' '53
) INSPECCION
ACTIVIDAD ECONOMICA: Construccién pLancaDAl] NO PLANEADA | ]

AREA INSPECCIONADA: A /55 4, 40‘5, o NOY FECHA: o /03 /703 HORA: s/, - 7§

Un lugar estd en orden cuando no hay cosas innecesarlas y cuando todas las cosas necesarias se encuentran en su
respectivo lugar.
ELEMENTOS A INSPECCIONAR [ st | nNO| OBSERVACIONES
Manejo de Residuos Solidos

¢Los puntos de acopio estan debidamente identificados?

AN

¢ Se cuenta con cilindros de residuos de acuerdo al codigo de
colores?

¢ Los cilindros estan correctamente rotulados con el codigo de
colores?

¢ Los residuos son correctamente eliminados en los cilindros de
acuerdo al codigo de colores?

x> I [x[x
/

Jse identifican lixiviados producto de los residuos?

Areas de trabajo

{Las areas de trabajo se encuentran libres de Residuos Solidos? ¥

¢Las maquinas o equipos se encuentran limpias y libres de todo
material innecesario (filiraciones de aceite y grasa)? X

¢El personal realiza |a limpieza y segregacion de los residuos
solidos generados en las areas de trabajo?

3

¢EL personal ubica donde se encuentran los puntos de acopio?

vd

LEl personal esta capacitado en el manejo de residuos solidos?

g PN
e

¢ El personal identifica los codigos de colores de residuocs?

Acopio

¢ Existen sectores definidos para el acopio de diferentes

materiales? X \

;Los materiales se encuentran apilados en dreas niveladas \

(horizontales) y estables (que no se hundan)? X
¢ Se cuenta con durmientes y cufias de madera en el apilamiento
de tubos/material de seccién circular 7 A
¢ Los materiales acopiados estan claramente identificados y
etiquetados? ,Y
¢ Las éreas de acopio se encueniran delimitadas, cuentan con un \
cerco perimetral? X
. . RESPONSABLE DEL AREA
RESPONSABLE DEL REGISTRO (INSPECTOR): INSPECCIONADA VB DEL AREA DE SSOMA

lpetidos y Nombres Qaq'm é; rfgfg Z,fp’ﬁ"p(; Bpellidos y Nombres EQRIN FONCHER |apslides y Nombres far!'ﬁj ﬁe:ﬂ _-f'

b}
IFirma M,‘ Firma ﬁ}/ Firma

P ¥ : ==
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[Codigo: RRSS - 00 )
E!& i6n: )
HAHL Am Svu INSPECCION DE LOS PUNTOS DE ACOPIO DE RESIDUOS SOLIDOS -

AREA INSPECCIONADA: Estacién 03 FECHA: 01/03/2023 HORA 10:15am N®" TRABAJADORES: 153

LUGAR INSPECCIONADO: Estacién 03 — Areas de trabajo 4 INSPECCION: PLANEADA ( } NO PLANEADA ( x) OBJETIVO: Identificar el estado de manejo de residuos solidos de los puntos de acopio.

Descripcién de la

Descripcién de las dreas de acopio ml'h.dnot: Accitn Correctiva a realizarse segiin el SIGMA R’;:rm‘m’ Pm:.r:::ada Ej:-:::l:&l OunE;Iﬁlu de

desfavorables **

Se identifican residuos de cartdén, madera y aceros en el drea
de trabajo no se tiene una buena segregacién de residuos en
el area de trabajo falta de cultura ambiental

. Se tiene que realizar una capacitacion en manejo
de residuos solidos dentro de obra,
- Sensibilizar a los trabajadores en el manejo de
residuos solidos
Fa::gml ¥ =  Involucrar a la linea de mando en las inspecciones s';g:'r;l Abierto
del manejo de residuos sdlidos.
=  Realizar un SIGMA para que la empresa se vea
comprometida con el medio ambiente y el manejo
de residuos solidos

Nombre(s) y Firma(s) del{los) Responsable(s) del | Nombre(s) y Firma(s) del Equipo de
Area (s): Inspeccién: g . Resultado de la inspeccién:

e — -
Edwin Sanchez. I;ZZ/ Carlos Meza Wf / Fortalezas: =~
7 = \

\ \ Conclusiones y Recomendaciones: ¢ opacdor v Jeascbilizor of [forsons/ |

Dbroro gn & paones ohs SEA2LT. S

Nombre: Carlos Meza
\ \ Responsable del | Cargo: Swﬁw >

< ~ Registro* Fecha: 01/03/202 2
Firma: A2
= <
* Estos pos son Henados por el p I del drea de SIGMA Razdn Social, - Harlam Syo Perti  Direccidn, - Calle Bolognesi Nro. 125 Dto 1504 — Cercado de Miraflores
Actividad Econdmica. - Consiruccion Ruc. — 20600172531

** Analizar la causa con el supervisor SIGHA
*2 Indicar “CERRAINI" cuando se hava cumplido las acciones correctivas. caso contrario dejarle en blance
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HARLAM SY0

INSPECCION DE PUNTOS DE ACOPIO DE
RESIDUOS SOLIDOS

Cédigo: PG-550-10 01

Revisidn; 00

RAZON SOCIAL: HARLAM SYO

RUC: 20600172531

DIRECCION: Calle Bolognesi Nro. 125 Dpto 1504

N°DETRAB: .7/55

IACTIVIDAD ECONOMICA: Construccion

PLANEAD,

INSPECCION
NO PLANEADA | |

AREA INSPECCIONADA:  /3s/,is Josa (fesfihols

FECHA: ;)3 /7075 IHORA: 4000 am

respective lugar.
[ ELEMENTOS A INSPECCIONAR

Sl | NO

Un lugar estd en orden cuando no hay cosas Innecesarias y cuando todas las cosas necesarias se encuentran en su

OBSERVACIONES

Manejo de Residuos Solidos

¢Los puntos de acopio estan debidamente identificados?

A

N

¢ Se cuenta con cilindros de residuos de acuerdo al codigo de
colores?

¢ Los cilindros estan correctamente rotulades con el codigo de
colores?

¢ Los residuos son correctamente eliminados en los cilindros de
acuerdo al codigo de colores?

¢se identifican lixiviados producto de los residuos?

Areas de trabajo

¢ Las areas de trabajo se encuentran libres de Residuos Solidos?

¢Las maquinas o equipos se encuentran limpias y libres de todo
material innecesario (filtraciones de aceite y grasa)?

¢ El personal realiza |a limpieza y segregacion de los residuos
solidos generados en las areas de trabajo?

LEL personal ubica donde se encuentran los puntos de acopio?

¢El personal esta capacitado en el manejo de residuos solidos?

¢El personal identifica los codigos de colores de residuos?

N | |* |~

Acopio

¢ Existen sectores definidos para el acopio de diferentes
materiales?

¢Los materiales se encuentran apilados en dreas niveladas
(horizontales) y estables (que no se hundan)?

3¢

¢Se cuenta con durmientes y cufias de madera en el apilamiento
de tubos/material de seccitn circular 7

>

¢Los materiales acopiados estan claramente identificados y
efiquetados?

¢/ Las dreas de acopio se encuentran delimitadas, cuentan con un
cerco perimetral?

X
X

RESPONSABLE DEL REGISTRO (INSPECTOR):

RESPONSABLE DEL AREA
INSPECCIONADA

VB DEL AREA DE SSOMA

pellidos y Mombres ﬁ’nﬁ) 6. Heza (f:pr'x 7,4

Apellidos y Mombres EPAJW JON(H &

Apellidas y Nombres &JZOJ Hm - f

ZH i

[Firma Firma

—

Firma

/C.--"
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HARLAM SYO

[Cadige: RRSS - 00 ]

INSPECCION DE LOS PUNTOS DE ACOPIO DE RESIDUOS SOLIDOS Bevision. 00

AREA INSPECCIONADA: Estacién 03 FECHA: 01/03/2023 HORA 10:00 am N° TRABAJADORES: 153

LUGAR INSPECCIONADO: Estacién 03 — bateria losa vesibulo INSPECCION: PLANEADA

() NO PLANEADA ( x) OBJETIVO: Identificar el estado de manejo de residuos solidos de los puntos de acopio.

Descripcién de las dreas de acopio

Descripcién de la
causa ante
resultados

desfavorables **

Se identifican baterias de residuos generales, peligrosos paps
y cartén, falta implementar cilindros de acuerdo al codigo de

Responsable; Fecha Fecha Estado de
Accién Correctiva a realizarse segin el SIGMA Del area Programadd Ejecutadd Cumplimiento®]

Falta de control y
seguimiento

Se tiene que realizar una capacitacién en manejo
de residuos solidos dentro de obra.

Sensibilizar a los trabajadores en el manejo de
residuos solidos

Involucrar a la linea de mando en las inspecciones
del manejo de residuos sdlidos.

Realizar un SIGMA para que la empresa se vea
comprometida con el medio ambiente y el manejo
de residuos solidos

Edwin
Sanchez

rea {s): as ol

Nombre(s) y Firma(s) del(los) Responsable(s) del

Nombre(s) y Firma(s) del Equipo de

Resultado de la inspeccién:

Edwin Sanchez.

Inspeccién: "
Carlos Meza E. %771 :
=

Fortalezas:

-

——

ri i rd ri
Conclusiones y Recomendaciones: (Doaclor v Senscbedizor  af Fogsonof
an_of Mmompgo ot SPHTSS. :

Mombre: Carlos Meza
\ Responsable del | Cargo: Sup SSOMA __~
Registro®

*  Extos campos son llenados por el personal del drea de SSOMA

** dnalizar fammmslswmwmm
*** [ndicar "CERRADO" cuando se haya las i o

, caso contrario dejarle en blanco

- L

g

7z

Razén Social. - Harlam Svo Perii  Direccidn. - Calle Bolognesi Nro. 125 Do 1504 — Cercado de MirafTores
Actividad Econdmica. - Construccion Rue. — 20600172531
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ACTIVIDAD ECONOMICA: Construccién

PLANEADAL |

INSPECCION DE PUNTOS DE ACOPIO DE [cwrossorosr
HARLAM 5Y0 RESIDUOS SOLIDOS Radatin: 09 )
RAZON SOCIAL: HARLAM SYO RUC: 20600172531
DIRECCION: Calle Bolognesi Nro. 125 Dpto 1504 N°DETRAB.: /55
INSPECCION

NO PLANEADA | <

AREA INSPECCIONADA:  (Ygbia Apss (llso

FECHA: g.fy ‘;/fpaz_;

HORA: 1 30 0. m,

respectivo lugar.

Un lugar estd en orden cuando no hay cosas innecesarlas y cuando todas las cosas necesarias se encuentran en su

ELEMENTOS A INSPECCIONAR

[ st [no]

~ OBSERVACIONES

Mangjo de Residuos Solidos

¢Los puntos de acopio estan debidamente identificados?

¢Se cuenta con cilindros de residuos de acuerdo al codigo de
colores?

¢Los cilindros estan correctamente rotulados con el codigo de
colores?

¢ Los residuos son correctamente eliminados en los cilindros de
acuerdo al codigo de colores?

X IR IR |

5@ identifican lixiviados producto de los residuos?

Areas de frabajo

¢Las areas de trabajo se encuentran libres de Residuos Solidos?

b

¢Las maguinas o equipos se encuentran limpias y libres de todo
material innecesario (filtraciones de aceite y grasa)?

L E| personal realiza la limpieza y segregacion de los residuos
Lsolidns generados en las areas de trabajo?

4EL personal ubica donde se encuentran los puntos de acopio?

4 El personal esta capacitado en el manejo de residuos solidos?

¢El personal identifica los codigos de colores de residuos?

N S e

Acopio

¢+ Existen sectores definidos para el acopio de diferentes
materiales?

¢;Los materiales se encuentran apilados en dreas niveladas
(horizontales) y estables (que no se hundan)?

¢ Se cuenta con durmientes y cufias de madera en el apilamiento
de tubes/material de seccion circular ?

¢Los materiales acopiados estan claramente identificados y
etiqguetados?

¢Las dreas de acopio se encuentran delimitadas, cuentan con un
cerco perimetral?

> | =[x pb<

%

RESPONSABLE DEL REGISTRO (INSPECTOR):

i

RESPONSABLE DEL AREA
INSPECCIONADA

VB DEL AREA DE SSOMA

Apeliidos y Nombres f@/o.j f; f'/eﬂ: f‘fpff%

Apelidos ¥ Nombres (ﬂuw wﬂﬂffi

A

Finma

Apallidos y Nombres ‘_[:_Oﬂ-{ﬂ\] Mﬁfﬂ . L‘:-

Firma

i ALE)
I”' [ =

[ |
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HARLAM SYO

[Codigo- RRSS - 00

INSPECCION DE LOS PUNTOS DE ACOPIO DE RESIDUOS SOLIDOS

AREA INSPECCIONADA: Estacién 03 FECHA: 01/03/2023 HORA 10:30 am N° TRABAJADORES: 153

LUGAR INSPECCIONADO: Estacién 03 — Bateria lado callao

INSPECCION: PLANEADA () NO PLANEADA. { x} OBJETIVO: Identificar el estado de manejo de residuos solidos de los puntos de acopio.

Descripcién de las dreas de acopio

Se identifican baterias de residuos para disposicion de
residuos solidos.
e

Descripcién de la
causa ante orrecti izarse sagd GMA Responsable| Fecha Fecha Estado de
resultados Acclbn C va o real e n el S| Del area Programads Ejecutada Cumplimiento™
desfavorables **
*  Se tiene que realizar una capacitacién en manejo
de residuos solidos dentro de obra.
- Sensibilizar a los trabajadores en el manejo de
residuos solidos .
Falta de control y Edwin
i - Involucrar a la linea de mando en las inspecciones
seguimisnto del manejo de residuos sdlidos. Rl
- Realizar un SIGMA para que la empresa se vea
comprometida con el medio ambiente y el manejo
de residuos solidos

a (s):

z;:-mbrota} 'y Firmais) dei{los) Responsable(s) del

Nombre(s) y Firma(s) del Equipo de
Inspaccién:

/_M

Edwin Sanchez. %

N

& &

S~

e

* Ertor pos SO

Herados por el p [ del drea de SSOMA

** Analizar la couse con dwm&u
READO™

**% Indicar “CE.

io dejario en blanco

cuando se las cor ivas, case

Resultado de la inspeccién:

For -~

\

r i i ; ] r
Conclusiones y Recomendaciones: _Sernoed olt 700 s Opocdeor of [iwsonal

Nbraro en o]  fFoscso ok pFESS.

MNombre: Carlos Meza

Resp del Cargo: Sup SSOMA e
Registro® Fecha: 01;‘03.‘2023 =

Razdn Social - Harlam Svo Perii  Direccidn. - Calle Bolognesi Nro. 125 Dio 1504 — Cercado de Mirgflores
Actividad Econdmica. - Construccion Ruc. — 20600472531
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PLANEADA |

Hlm.lm s'm INSPECCION DE PUNTOS DE ACOPIO DE [Gamressono )
RESIDUOS SOLIDOS Fardalin: 00 )
RAZON SOCIAL: HARLAM sYO RUC: 20600172531
DIRECCION: Calle Bolognesi Nro. 125 Dpto 1504 N°DE TRAB.: ~7/53.
ACTIVIDAD ECONOMICA: Construccién INSPECCION

NO PLANEADA |

AREA INSPECCIONADA: ﬁ,,,é,,-m Jak Arc

FECHA: ol/o3/2cps

HORA: 43! 95 am.

lugar.

Un lugar estd en orden cuando no hay cosas innecesarfas y cuando todas las cosas necesarias sa encuentran en su

ELEMENTOS A INSPECCIONAR

| s |NO| ~ OBSERVACIONES

Manejo de Residuos Solidos

¢Los puntos de acopio estan debidamente identificados?

X

\

¢Se cuenta con cilindros de residuos de acuerdo al codige de
colores?

X

¢4Los cilindros estan correctamente rotulados con el codigo de
colores?

¢£Los residuos son correctamente eliminados en los cilindros de
acuerdo al codigo de colores?

¢, se identifican lixiviados producto de los residuos?

Do

Areas de trabajo

¢Las areas de trabajo se encuentran libres de Residuos Solidos?

¢Las maguinas o equipos se encuentran limpias y libres de todo
material innecesario (filtraciones de aceite y grasa)?

LEl personal realiza la limpieza y segregacion de los residues
solidos generados en las areas de trabajo?

¢EL personal ubica donde se encuentran los puntos de acopio?

¢El personal esta capacitado en el manejo de residuos solidos?

& El personal identifica los codigos de colores de residuos?

X< | I | | >

Acopio

¢ Existen seclores definidos para el acopio de diferentes
materiales?

¢ Los materiales se encuentran apilados en dreas niveladas
{(horizontales) y estables (que no se hundan)?

¢Se cuenta con durmientes y cufias de madera en el apilamiento
de tubos/material de seccion circular ?

¢ Los materiales acopiados estan claramente identificados y
etiquetados?

¢ Las areas de acopio se encuentran delimitadas, cuentan con un
cerco perimetral?

)’
(
A
X

\

RESPONSABLE DEL REGISTRO (INSPECTOR):

RESPONSABLE DEL AREA
INSPECCIONADA

VB DEL AREA DE SSOMA

hpellidas y Nombres (::Jn’w IE; Hﬂ.’ﬂ (ﬁ'F”"/ﬁ

Apellidas y Nombres ¢ DI SpmICHER

Apallidas y Nombres @-M’ﬁ (' Hﬁ’ﬁ_é.

Firma

4




[Cedigo: RRSS - 00

Revisionnoo )
HAHL Am SVU INSPECCION DE LOS PUNTOS DE ACOPIO DE RESIDUOS SOLIDOS =

AREA INSPECCIONADA: Estacién 03 FECHA: 01/03/2023 HORA 10:45am N° TRABAJADORES: 153

LUGAR INSPECCIONADO: Estacién 03 — Baterias lado ate INSPECCION: PLANEADA () NO PLANEADA ( x) OBJETIVO: Identificar el estado de manejo de residuos solidos de los puntos de pi
Descripcion de la - Fecha a
causa ante Responsal Fecha ec Estado de
Descripcion de las dreas de acopio resultados Accibén Correctiva a realizarse segun el SIGMA Del Prog add Ej tads Cumplimiento™

desfavorables ™

Se idantifican baterias de residuos para la disposicién de los
residuos

. Se tiene que realizar una capacitacién en manejo
de residuos solidos dentro de obra.

- Sensibilizar a los trabajadores en el manejo de
residuos solidos Edwi

- Involucrar a la linea de mando en las inspecciones Sanchez
del manejo de residuos sdlidos.

=  Realizar un SIGMA para que la empresa se vea
comprometida con el medio ambiente y el manejo
de rasiduos solidos

Falta de control y
seguimiento

Nombre(s) y Firma(s) del({los) Responsable(s) del | Nombre(s) y Firma(s) del Equipo de

Area (s): o Inspeccion: S Resultado de la inspeccién:
Edwin Sanchez. % Carlos Meza E.% s Fortalezas: —
—

~_ 7 ~. &

Dbrere on n{ /'foﬂgn =le  JPa255 .

I . £
\ Conclusiones y Recomendaciones: 5 20t Y mopeccior o pﬂ;;a.ua/

Mombre: Carlos Meza
\ \ Responsable del Cargo: Sup SSOMA L .

e Registro Fecha: 01/03/2023 )
Firma: - /f’

&

* Estos spas son lenados par el p I del drea de S5OMA Razdn Soctal - Harlam Syo Perd  Direccidn, - Calle Bolognesi Nro. 125 Dto 1504 — Cercado de Miraflores
Actividad Econdmica. - Construccion Ryc. — 206001 72531
"Jn\aﬁs‘arkmmdw
*** fndicar "CERRADO" cuando se haya cumplido las acciones corvectivas, caso contrario dejarlo en blanco
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PLAN

Gédigo: PG-880-10 -01
el
[RAZON SOCIAL: HARLAM SYO RUC: 20600172531 T
DIRECCION: Calle Bolognesi Nro. 125 Dpto 1504 N° DE TRAB.: )53
ACTIVIDAD ECONOMICA: Construccién INSPECCION

NO PLANEADA o

AREA INSPECCIONADA: Cbn{ﬂm{}mu d RR3S.

FECHA: 0(|c3/23 [HORA: /1715 g m.

respectivo lugar.

Un lugar estd en orden cuando no hay cosas innecesarias y cuando todas las cosas necesarias se encuentran en su

| ELEMENTOS A INSPECCIONAR

| s | NoO| OBSERVACIONES

Manejo de Residuos Solidos

¢Los puntos de acopio estan debidamente identificados?

N

¢Se cuenta con cilindros de residuos de acuerdo al codigo de
colores?

¢Los cilindros estan correctamente rotulados con el codigo de
colores?

¢ Los residuos son correctamente eliminados en |os cilindros de
acuerdo al codigo de colores?

X
X
X
X

&,58 identifican lixiviados producto de los residuos?

Areas de trabajo

¢Las areas de trabajo se encuentran libres de Residuos Solidos?

¢Las méaquinas o equipos se encuentran limpias y libres de todo
material innecesarie (filtraciones de aceite y grasa)?

LEl personal realiza la limpieza y segregacion de los residuos
solidos generados en las areas de trabajo?

LEL personal ubica donde se encuentran los puntos de acopio?

LEl personal esta capacitado en el manejo de residuos solidos?

i El personal identifica los codigos de colores de residuos?

P P I S P el Re

Acopio

L Existen sectores definidos para el acopio de diferentes
materiales?

¢ Los materiales se encuentran apilados en éreas niveladas
{horizontales) y estables (que no se hundan)?

<Se cuenta con durmientes y cufias de madera en el apilamiento
de tubos/material de seccidn circular 7

N\

¢ Los materiales acopiados estan claramente identificados y
etiquetados?

N\

¢Las areas de acopio se encuentran delimitadas, cuentan con un
cerco perimetral 7

X

N\

RESPONSABLE DEL REGISTRO (INSPECTOR):

RESPONSABLE DEL AREA
INSPECCIONADA

VB DEL AREA DE SSOMA

|Apedidos y Nombres @, M"ﬂ _(f. Apallidos y Mombres KM’U Wqﬁ

Apallidos y Momibres g./q,s ﬂﬂ‘

Firma ﬁ Firma

7 =7
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|Codigo: RRSS - 00 ) |
H AHL Am SVO INSPECCION DE LOS PUNTOS DE ACOPIO DE RESIDUOS SOLIDOS G 2 ]

AREA INSPECCIONADA: Estacién 03 FECHA: 01/03/2023 HORA 11:15am N° TRABAJADORES: 153

LUGAR INSPECCIONADO: Estacién 03 — tenedores de RRSS. INSPECCION: PLANEADA () NO PLANEADA (x) OBJETIVO: Identificar el estado de manejo de residuos solidos de los puntos de acopio.

Descripcion de la

causa ante Responsable Fecha Fecha Estado de
Descripcion de las dreas de acopio \tados Accién Correctiva a realizarse segun el SIGMA Del area Progra 14 Ejecutadd Cumplimiento™
desfavorables **

Se identifican contenedores de acopio principales

- Se tiene que realizar una capacitacion en manejo
de residuos solidos dentro de obra.

- Sensibilizar a los trabajadores en el manejo de
rasiduos solidos

. Involucrar a la linea de mando en las inspecciones Sanchez
del manejo de residuos sdlidos.

. Realizar un SIGMA para que la empresa se vea
comprometida con el medio ambiente y el manejo
de residuos solidos

Falta de control y
seguimiento

MNombre(s) y Firma(s) del({los) Responsable(s) del | Nombre(s) y Firma(s) del Equipo de
(s): Inspeccién: A

Edwin Sanchez. /ﬁf Carlos Meza E. P : am—
=7

e

) Resultado de la inspeccién:
— Fortalezas: _—

- - Vi
Conclusiones y Recomendaciones: }ﬁm‘[l gan  w copoedor Y  Lesonod e
2l Honrjo oL x5S ’

MNombre: Carlos Meza
\ Resy ble del | Cargo: Sup SSOMA PR E——
Registro™ Fecha: 01/03/2023 - ¢
Firma: i
* Estos campos son lenados por el personal del drea de SS0MA Razdn Social. - Harlam Syo Peri  Direccidn, - Calle Bolognesi Nro, 125 Dio 1504 — Cercado de MirafTores
Actividad Econdmica, - Construccion Ruc. — 20600172531

** Analizar la causa con el supervisar SSOMA
“x fndicar “"CERRADO" cuando se hava plido Las ii cor ivas, caso contrario defarlo en blanco
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ANEXO 12
FOTOCHECK DE TRABAJO DE LA EMPRESA HARLAM SYO

—

SUBCONTRATISTA

LRI

Mombies: CARLOS GASTON

Apellic os: MEZA ESPIRITU

Cango SUPERVISOR DE SEGURIDA

Empresa: HARLAM SYO PERU S AC
B

—
| AL

RAM:DESCON JZE
GYFS:0 POSI” MG
RESTRICCIOMES:MINGUNA

N. Documento: 712370632
F. Ingreso: 20/08/2020
Empl.: HARLAM SYO PERU S5.A,

+ En caso de emergencia siga
las indicaciones del personal

de la brigada de emergencia

+ Esta prohibido hablar por
teléfono celular miestras

labora y tomar fotografias no
autorizadas.
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ANEXO 13
MATRIZ FODA SGA-FODA-00

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

FORTALEZAS

F1. Personal Especializado.

F2. Capacitacion Constante.

F3. Maquinarias y Equipos propios.
F4. Compromiso de la Alta Gerencia.
F5. Recursos econdmicos y materiales.

DEBILIDADES

D1. Uso inadecuado de los recursos.

D2. Falta de cultura ambiental en el manejo de residuos
sélidos.

D3. Falta de sensibilizacion al personal obrero en
manejo de residuos sélidos.

D4. Empresa con poco tiempo en el mercado.

OPORTUNIDAD

01. Oportunidad de licitacién en obras de gran
envergadura.

02. Crecimiento continuo del
posicionamiento estratégico.

03. Divulgacién de buenas practicas de manejo de
residuos soélidos.

04. Puntos a favor en licitaciones por contar con una
ISO 14001:2015.

05. No tener penalidades al contar con un buen
manejo de residuos sélidos.

mercado,

ESTRATEGIAS

FO1. Implementacién de un SIG ISO 14001:2015, para
mejorar el manejo de residuos sélidos.

FO2. Capacitacion constante a la linea de mando y
personal obrero en la 14001:2015, para mejorar el
manejo de residuos sélidos.

FO3. Comprometer a la alta gerencia con sus
proveedores y subcontratistas.

FO4. Plan de capacitaciones y sensibilizacion en el
manejo de residuos sélidos.

ESTRATEGIAS

DO1. Cumplir con el programa y objetivos del SIG
ISO14001:2015 para el mejoramiento del manejo de
residuos soélidos.

DO02. Adoptar indicadores de desempefio ambiental.

AMENAZA

Al. Que otras empresas cuenten con un SIG
ambiental de acuerdo con la ISO 14001:2015

A2. Penalidades por no contar con un buen manejo de
residuos soélidos.

A3. Perder licitaciones por no contar con un SIG
ambiental y un buen manejo de residuos solidos

ESTRATEGIAS

FAl. Implementacién de un SIG ISO 14001:2015, para
mejorar el manejo de residuos sdlidos, para
licitaciones futuras.

ESTRATEGIAS

DA1. Supervision constante del SIG y el manejo de
residuos solidos.

DA2. Inspeccién en el cumplimiento y desarrollo de la
implementacion.
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ANEXO 14

MATRIZ DE EXPECTATIVAS Y PARTES INTERESADAS SGA-MDPI-00

PARTE INTERESADA

NECESIDAD

EXPECTATIVA

ES REQUISITO LEGAL

IDENTIFICACION DEL REQUISITO
LEGAL

Cumplimiento de requisitos
legales.
Contar con un SIG ISO

Eficacia en el sistema de
gestion 1SO 14001:2015.
Cumplimiento de las normas

Ley N° 28611.
D.L. N° 1278.
D.S. 014-2017-MINAM.

ALTA DIRECCION 14001:2015 para mejorar el | legales vigentes. S| D.S. 003-2013-VIVIENDA.
manejo de residuos sélidos. D.S. 010-2019-VIVIENDA.
NTP 900-058-2019.
Cumplir con las normas Ley N° 28611.
legales vigentes. D.L. N°1278.
2 Cumplimiento de requisitos | Mantener un buen manejo D.S. 014-2017-MINAM.
ORGANIZACION legales de residuos sélidos. Sl D.S. 003-2013-VIVIENDA.
D.S. 010-2019-VIVIENDA.
NTP 900-058-2019.
Recibir capacitaciones y/o | Realizar un correcto manejo “SIG I1ISO 14001:2015 Manejo de
OBREROS entrenamientos en el manejo | de residuos sélidos. Sl residuos solidos Harlam syo”.
de residuos soélidos.
Supervisar el manejo de | Actualizar documentos. Ley N° 28611.
residuos solidos. Inspeccionar y verificar las D.L. N° 1278.
Dar seguimiento a la | areas. D.S. 014-2017-MINAM.
SSOMA implementacion SIG. Asesorar y verificar el S| D.S. 003-2013-VIVIENDA.
Brindar capacitaciones y/o cumplimiento de la D.S. 010-2019-VIVIENDA.
sensibilizaciones al manejo | implementacién del manejo NTP 900-058-2019.
de residuos sélidos. de residuos solidos.
PROVEEDORES Cumplimiento de requisitos | Ser agil con las demandas que S| “SIG I1SO 14001:2015 Manejo de

legales.

requiere el cliente al inicio,

residuos solidos Harlam syo”.

146




Cumplimiento del SIG para
el manejo de residuos
solidos

durante y final de ejecucidn
del proyecto.

CLIENTE CCM2L

Supervisar el manejo de
residuos solidos.

Cumplimiento de requisitos
legales.

Cumplimiento del SIG para el
manejo de residuos solidos

Vigilar el cumplimiento de las
normativas vigentes.
Supervisar el correcto
manejo de RRSS.

Sl

Ley N° 28611.

D.L. N° 1278.

D.S. 014-2017-MINAM.
D.S. 003-2013-VIVIENDA.
D.S. 010-2019-VIVIENDA.
NTP 900-058-2019.
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MAPA DE PROCESOS CON INFLUENCIA AL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS SGA-MDP-00

NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LAS PARTES INTERESADAS

PROCESOS
ESTRATEGICOS

PROCESOS
OPERATIVOS

¥

et

COORDINADOR DE
PROYECTOS

INSTALACION DE
CAMPAMENTO

GERENTE GENERAL

OBRAS
PRFLIMINARFS

N

INSERCION
URBANA

RESIDENTE DE
PROYECTO

RESPONSABLE DEL
SISTEMA DE

OBRAS CIVILES

ARQUITECTURA

AUDITORIA

ACABADOS

ANEXO 15

INCLUSION DEL MANEJO DE RESIDUOS

SOLIDOS EN LOS PROCESOS OPERATIVOS

Generacion

Almacenamiento
Temporal

| — 2 l
l[ Reaprovechamiento }: ——— e
I ST

Transporte

Reciclaje ! Valorizacion

1 Fli-sp | il
1 Recuperacion

Wi I
1 Reutilizacion

S,

I (*) : Tratamiento :
Minimizacion 1

Disposicion Final

LEYENDA

E:] Etapas donde se aplica el codigo de colores

(*) El tratamiento se realiza cuando sea aplicable
Fuente: Adaptado del D.S. 014-2017-MINAM
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ANEXO 16
POLITICA AMBIENTAL SGA-PLT-SSOMA-00

HARLAM SYOD

Cédigo: PLT-550MA-00
Revisidn: 00

POLITICA INTEGRADA DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO
AMBIENTE

En HARLAM SYO PERU SAC empresa lider en el rubro de la construccion con experiencia en proyectos
completos de infraestructura, consideramos que el sistema de seguridad, salud ocupacional y medio
ambiente (SSOMA) es parte Integral de Nuestro trabajo y nuestra gente es el recurso mas importante,
por ello nos comprometemos a:

Establecer los recursos, medios y condiciones gque protejan la vida, la salud y bienestar de sus
colaboradores, clientes, visitas, contratistas, subcontratistas y demas partes interesadas dando
condiciones que protejan su vida, la salud y bienestar.

Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para nuestros colaboradores, clientes, visitas,
contratistas y subcontratistas y demas partes involucradas en nuestra labor.

Implementar los objetivos para prevenir los posibles riesgos o dafios mediante el sistema de Gestion de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente que permita identificar, evaluarlos inspeccionarlos o
monitorearlo y contralarios.

Promover una cultura de prevencion, para reducir los incidentes, accidentes y enfermedades mediante
la prevencion de lesiones, dolencias e incidentes relacionadas al trabajo, asi mismo minimizar el impacto
de nuestras actividades sobre el medio ambiente y evitar dafios a la salud de las partes interesadas.

Cumplir con la legislacion vigente y normativas aplicables a los proyectos contratados, asi como las
exigencias de nuestros clientes y los estandares voluntarios que la empresa asuma.

Establecer, implementar y mantener procesos para la eliminacion de peligros y la reduccion de riesgos
generados en nuestras operaciones, determinando las medidas de control oportuna y eficaces.

Promover, motivar y garantizar la consulta, comunicacion y participacion de nuestros trabajadores y sus
representantes, en todos los elementos del Sistema Integrado de Gestion de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente

Promover la mejora continua del desempefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
y Medio Ambiente, asi como su compatibilidad e integracion de sistemas de gestion propia de la
organizacion.

Esta Politica sera Documentada, Implementada y se mantiene revisada periddicamente para su
adecuacion, al mismo tiempo ser difundida a todos los colaboradores de la organizacion, asi como a
disposicion de las partes interesadas.

:-.——--——_{'(____7

ui'Eh}uAsPAn AUIZ
GERENTE GENERAL

Lima Marzo-2023
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ANEXO 17
MATRIZ DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES SGA-MDRY

ACCIONES PARA ABORDAR LOS RIESGOS Y OPORTUNIDADES

SISTEMA QUE VALORACION DEL VALORACION DEL
AFECTA RIESGO /OPORTUNIDAD RIESGOD
CONTROLES § §
ACTUALESf
g 5 =| NUEVOS CONTROLES/ACCIONES g ==
. . EFECTOS/ ACCIONES PARA ; 52| PARA ABORDARLOSRIESGOS ¥ E g8
LR ATELL LA A CAUSAS Consecuenciaz 9001 | 14001 | 45001 AL E Z £ OFPORTUNIDADES E s £
DEL RIESGO / RIESGO U - - RIESGOS Y | E b E
QPORTUNIDAD | OPORTUNIDAD Posilivas b negativas OPORTUNIDADES E 2| b a g &
- =
COMPETENCIA EN EL | Nuevos competidoras . . Decrecen los ingresos - " 5 Erindar un sarvicio de excelencia para "
! MERCADO a nivel nacional RIESGOS Mejores precios a1 mestra empresa X £ £ - b . “ | recomendzciones y fumras contrataciones ! - ! !
; Implementacicn de Fzbricacidn da Implemantacicn de segregacidn v gesticn
ELABORACION DE Incremento d - - o e 4 - a
! MERCEANDIEIG wechandisipg.para RIESGOE balantes, ruidunin%:idf:c X 3 1 4 | de BR.5.5. Concientizar 2 los wrabajadores | 1 1 b 2
clientes Fizantografiaz, etc. h para reciclar algunos materialss
i . - Se genera un posible
: e imprime mediante . S - . I
o IMPRESION DE . . riesgn de accidente con " Charla 330804 de 5 min previos a iniciar "
- EIEEGOS Pedido del clisnte X X 1 3 3 4 . 1 1 4 1
: GIGANTOGRAFTAS [T Plotter para REiEE el e &l egquipo ntilizado y 2= lzboras Tachos de segregacion de rasiduos
glesinsaras senemn reziduos
ALMACENAMIENTO Hurto de informacion Pagos mgdl.s.nhe .Lso de Jdﬁrmdad o ) Implementar un !_.m?ema .de seguridad para
4 . personal de loz RIESGOS anlaces sin tener informacion en contra X 3 3 & | redes de pagosVigilancia da los 1 1 1 1
DE INFORMACION N L . R .. .
clientas antivirus de mestras clisntes implementos tecnologicos del rabajo
MATOR . . mdel mercade constante para el
- E= te da Alta demanda de Contrata de . .
; OPORTUNIDAD m“s“ﬁ'r:l OPORTUNIDAD di:m :{‘:D;al“‘"‘ X X X 3 3 4 | requerimiento de entrevistas v prxima 3 3 2 §
LABORAL F F contrarzcion de personzl
: — Coagrdinacidn con todas Las
COMUNICACION o hay comumicacion i . . - N B A B B B -
[} EREADA amire Areas RIESGOS Mala gestion hial trabajo X 1 3 4 4 k_!leL.CapaFuaEmn corta para temer 1 1 1 1
intercomunicadores entre areas
Ejecutar el Fahta de
- NOHACER PRUEEBAS |requerimisnto sin R . - Llewvar un control de las versionss que se . . .
T RIESGOS hial trab X 3 3 1 1 . 1 1 1
DELOREQUERIDD |antes consultar al c?.mut.uu:auacn con el ae x X Ejacutan para posterior cormoboracian “ “
clienta chente
R al manejo de
COTIZACIONES Mala coti d . . . .
| comRERVALUADAS nb:j; fzacian ce RIESGOS informacidno  |Pérdida de clientes X X 3 3 4 | 4 |Charlade capacitacion de informaricn 1 1 1 2
informacion errenea
P NUEVAS ALTANZAS Alianzas con ora OPORTUNIDAD hIEJt-II?J calidad ¥ I.u_crmentn de ) % ¥ ¥ 3 3 4 _-’1_11?]_.1515 de r?J..ertadn antes de hacer ]_a 3 3 A §
ampreza zarvicio clientes y ganancias fuzion Feunidn para nuevas estrategias
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ANEXO 18
MATRIZ DE OBJETIVOS Y METAS SGA-MDOM-00

OBJETIVOS INDICADOR METAS RESPONSABLE
MEJORAR EL MANEJO DE N° ACTIVIDADES PROACTIVAS AREA
i VIGILAR Y MONITOREAR LOS
RESIDUOS SOLIDOS EN REALIZADAS / N° ACTIVIDADES 95% SSOMA/RESIDENTE
ACOPIOS TEMPORALES DE RRSS
OBRA PROACTIVAS PROGRAMADAS X 100 DE OBRA
N° CAPACITACIONES Y/O
EVALUACION DEL PERSONAL EN ENTRENAMIENTOS DE SSOMA CON AREA
CAPACITACIONES Y/O EVALUACION X 100 / N° CAPACITACION 92% | SSOMA/RESIDENTE
CAPACITACION, ENTRENAMIENTOS DE SSOMA. Y/O ENTRENAMIENTO PROGRAMADOS DE OBRA
ENTRENAMIENTO Y CON EVALUACION
CONCIENTIZACION. i N° DE TRABAJADORES ASISTENTES A .
PROMOVER LA PARTICIPACION DE . AREA
LA CAPACITACION-MES/N° DE
LOS TRABAJADORES EN LAS 92% | SSOMA/RESIDENTE
TRABAJADORES INVITADOS A LA
CAPACITACIONES PROGRAMADAS. . DE OBRA
CAPACITACION-MES) X 100
AUMENTAR EL RATIO PAL DE LAS .
PROGRAMA DE N° ACTIVIDADES PROACTIVAS AREA
ACTIVIDADES PROACTIVAS
ACTIVIDADES DE REALIZADAS / N° ACTIVIDADES 100% | SSOMA/RESIDENTE
(INSPECCIONES DE SEGURIDAD,
LIDERAZGO (PAL) i PROACTIVAS PROGRAMADAS X 100 DE OBRA
EVALUACION DE AST, RALS)
VERIFICAR LA CUMPLIR LOS PROGRAMAS DE (N°DE ACTIVIDADES REALIZADAS / N° AREA
EFECTIVIDAD DE INSPECCION, CAPACITACION Y DE ACTIVIDADES 100% | SSOMA/RESIDENTE
RESPUESTA EN EJECUCION DE SIMULACRO PROGRAMADAS)X100 DE OBRA
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SITUACIONES DE
EMERGENCIA

DIRIGIDAS A LA PREPARACION Y
RESPUESTA ANTE EMERGENCIA

CUMPLIMIENTO DE LOS
ESTANDARES
AMBIENTALES EN
NUESTRAS OPERACIONES

MANTENER CERO DERRAMES AREA
N° DERRAMES MAYORES NIVEL Il DE
MAYORES NIVEL Il DE MATERIALES 0 SSOMA/RESIDENTE
MATERIALES PELIGROSOS.
PELIGROSOS DE OBRA
N° ACTIVIDADES REALIZAD / N° i
CUMPLIR LOS PROGRAMAS AREA
ACTIVIDADES PROGRAMADAS X 100
AMBIENTALES, INSPECCIONES 92% | SSOMA/RESIDENTE
AMBIENTALES. DE OBRA
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ANEXO 19
INFORME DIAGNOSTICO POST TEST

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL SEGUN LA NORMA 150
HAHLAm svu 14001:2015 PARA EL MEJORAMIENTO DEL MANEIO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LA

OBRA DE LA LINEA 2 DEL METRO DE LIMA ¥ CALLAO 2023"

Informe Diagnastico Codigo: SGA-DIAG-00 Revision: 00 Pagina: 1de 4

INFORME DIAGNOSTICO A LA I1SO 14001-2015 DE LA EMPRESA HARLAM SYO
Realizado por: Carlos Gaston Meza Espiritu.

Se realizo la implementacién del SGA para el mejoramiento del manejo de residuos solidos
en |la obra de acuerdo con la estructura 150 14001:2015, toda la informacion fue colocada
en el registro maestro SGA-ERGM-00.

Requisito N° 4 de la norma ISO 14001-2015
4.1 Comprension de la organizacién y de su contexto

* La empresa ha determinado la identificacion de las cuestiones internas y externas
gue son pertinentes para el proposito y su direccion estratégica, y que afecten el
logro de los resultados del sistema de gestion.

4.2. Comprension de las necesidades y expectativas de las partes interesadas.

* Se ha implementado y definido cuales son las partes interesadas pertinentes al
sistema de gestion de la calidad, cuales son sus requisitos, asi como el seguimiento
y revision de la informacidn sobre estas y sus requisitos pertinentes.

4.3. Determinacion del alcance del sistema de gestion de calidad.

* La empresa aun ha determinado el alcance que va a tener su sistema de Gestion
Ambiental.

4.4. Sistema de Gestién Ambiental y sus procesos.

* Laempresa cuenta con un mapa de procesos codificado, se realizo una revision a los
procesos y se colocd en un master de documentaciones.

R isito N° 5 de | ISO 14001-2015
5.1. Liderazgo y compromiso

¢+ Se implemento el enfoque basado en los riesgos, la alta gerencia promueve el
pensamiento basado en riesgos.

* Seimplemento un enfoque basado en los riesgos y oportunidades por lo cual aun la
alta direccién lidera los compromisos respecto a ello, con relacidn a reaprovechar y
tener un buen manejo de sus residuos.

5.2. Politica Ambiental

* Seimplemento una politica Bi normada tanto en medio ambiente como en
seguridad.
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“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL SEGUN LA NORMA 150

HAHLAm svu 14001:2015 PARA EL MEJORAMIENTO DEL MANEIO DE RESIDUOS S50OLIDOS EN LA

OBRA DE LA LiNEA 2 DEL METRO DE LIMA Y CALLAO 2023"

Infarme Diagnostico Codigo: SGA-DIAG-00 Revisién: 00 Pagina:1de4

5.3. Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacién

¢ Seimplemento un manual de organizaciones y funciones de las areas donde se
identifican responsabilidades ambientales.

Requisito 6 de la Nerma I1SO 14001:2015
6.1. Acciones para abordar riesgos y opertunidades

* la empresa ha determinado los riesgos y oportunidades del negocio a fin de
asegurar que el sistema de gestion ambiental pueda lograr resultados previstos, asi
poder aumentar efectos deseables y lograr la mejora continua.

* la empresa implemento y planifico acciones para abordar los riesgos vy
oportunidades para evaluar la eficacia del sistema de gestion ambiental.

6.2. Objetivos de gestién ambiental y planificacién para lograrlos.

* Se implemento objetivos y metas ambientales en los procesos para obtener un
sistema de gestion ambiental.

6.3. Planificacién de los cambios.

* |aorganizacion ha determinado una metodologia para la gestion del cambio.
Requisite 7 de la Norma 1SO 14001:2015
7.1. Recursos

* Laempresa es totalmente formal, en proceso de crecimiento, cuenta con un sistema
de gestion se seguridad aun le falta la inclusion del sistema de gestion ambiental.

* |a empresa cuenta con el personal competente para implementar el sistema de
gestion ambiental.

¢ Seimplementaron programas ambientales.

* Laempresa cuenta con los recursos necesarios para la implementacion del sistema
de gestion ambiental.

7.2. Competencias.

¢ Se realizo una mejora a sus documentos de reclutamiento y perfil segun puestos de
trabajo en cada area.

7.3. Toma de conciencia.
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* Se implemento planes de capacitaciones, sensibilizaciones en cultura ambiental,
posee una politica y objetivos ambientales, entonces el personal dificilmente
evidencia la toma de conciencia.

7.4. Comunicacion.

* S5Se haimplementado y definido medios de comunicacion interna como externa y los
canales a utilizar.

7.5. Informacion Documentada

* S5Se ha implementado registros, formatos, procedimiento que contemplan dentro de
sus actividades el manejo de residuos solidos, para los procesos y la mejora continua.

Requisito 8 de la Norma 150 14001:2015

8.1. Planificacidn y control operacional.

* Se implementado y definido un cronograma de actividades, objetivos, metas y
recursos para el sistema de gestion ambiental.

8.2. Preparacion y respuesta frente a emergencias.

* Seimplemento un plan de emergencias.

Requisito 9 de la Norma 15O 14011:2015

9.1. Evaluacion de desempeiio.
9.1.1. Seguimiento, medicion, andlisis y evaluacién.
® Se ha establecido indicadores del proceso.
9.2. Auditoria Interna
* Seimplementaron planes y procedimientos de auditorias internas
9.3. Revision por la direccién
* Se realizo una primera revision

Requisite 10 de la Nerma ISO 14001:2015

10.1. Mejora

. La empresa se encuentra en proceso
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ANEXO 20

FICHAS DE INSPECCION POST-TEST

INSPECCION DE PUNTOS DE ACOPIO DE [Ghwremona |
HARLAM SY0 RESIDUOS SOLIDOS

|

RAZON SOCIAL: HARLAM SYO |m.n:: 20600172531
DIRECCION: Calls Bolognesi Nro. 125 Dpto 1504 |n- DETRAB.: /& ¥

- mmﬂﬁ"
ACTIVIDAD ECONOMICA: Construceiédn BL WO PLAREAD [

AREA INSPECCIONADA: /)¢5 ol An&_&ﬁ

raspactive lugar.

FECHAZ8/08/7) |HORA: 4/ Tipmn

U dugar estd en onden cuando no hay cosas Inoacesarias iy cosNOo fodes 168 COBSS ASCHEANEE 59 ancueniran en su

ELEMENTOS A INSPECCIONAR

| s [wo]

OBSERVACHIMES

Manejo de Residuas Salldos

4los punios de acopio estan debidamante identifcados?

L5e cuenta con cillndros de residuss de acuerdo al codige de
colores?

4los ciindros estan correctamente rotulados con el codiga de
colores?

LLlos residucs son comectamente eliminados en los gilindros de
acuerdo al codigs de coloresT

X
X
X
A

Lee denlifican idviades producto de los residuos?

Areas de trabajs

4Las areas de rabajo &8 encuentran libres de Residuos Soldoa?

LLas mdquinas o equipos 58 encuantran limpsas v libres de lodo
material innecesans (filtreciones de aceile y grasa)?

LE| personal realiza la Nmpleza v segregacion de los residuos
solldos generados en las areas de irabajo?

LEL personal ubica donde se encueniran los punbos de acopio?

LE| personal esta capacitado en &l manajo de reskduss solidosT

AE| personal idendilica los codigos de colores da residuos?

SIS TR

Mcopio

LExiglen seclores definidos para o acopio de diferanies
materiales?

LLlos materiales & encuentran apilados en &reas niveladas
{horizontales) ¥ eslables (que no s& hundan)?

A58 cuenta con dunmsentes y cufiss de madera en ol apilamianto
de fubosimaberial de seccion circular ¥

LLlos matesiales acopiados estan clarameante enlificados y
efiquetados?

Llas dreas de acopo se encueniran delimiladas, cuendan con un
cerco perimelral?

e P[>

RESPOMSABLE DEL REGISTRO {IMSPECTOR):

RESPOMSABLE DEL AREA
INEPECTIONADA

|raelicas y Morhpy

:T ﬁ?ﬂ mmuymgww

Fa
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HARLAM SYO

AREA INSPECCIONADA: Estacién 03

LUGAR INSPECCIONADO: Estacién 03 — Areas de trabajo 1

INSPECCION DE LOS PUNTOS DE ACOPIO DE RESIDUOS SOLIDOS

FECHA: 28/06/2023 HORA 9:15am N° TRABAJADORES: 145

INSPECCION: PLANEADA ( ) NO PLANEADA ( )

[Cédigo: RRSS - 00

OBJETIVO: Identificar el estado de manejo de residuos solidos de los puntos de acopio.

Descripcién de lal
Descripcién de las dreas de acopio c'::zl't |mﬂul Accién Correctiva a realizarse segan el SIGMA R.;':rol‘;ll.m Pr umgra:nuad- E’F,.d‘wt:& cuﬁ;m:.w—

desfavorables **

Se identifican residuos de cartdn, plasticos, madera y aceros
en el drea de trabajo no se tiene una buena segregacion de
residuos en el drea de trabajo falta de un SIGMA

Falta de control y
saguimiento

Las areas de trabajo se encuentran libres de residucs
después de la implementacion del SGA 1S0O 14001:2015.

Edwin
Sanchez Cerrado

Edwin Sanchez.

MNombre(s) y Firma(s) delflos) Responsable(s) del
Area (s):

)
Z

Inspeccién:

i

Carlos Meza E.

MNombre(s) y Firma(s) del Equipo de

Resultado de la inspeccién:

Fortalezas:

[
o '{r

o

Al . W .
:!/.f rdaﬂﬂr/ ézf"fd‘é o o fez”’_-:f" o4
® L LSS

e

- !
Conclusionas y Recomendaciones: /;’ﬁ srade v Sam r LoEr S
.55' P

i

*  Estos campos son Benados por el persomal del drea de S50MA

** Analizar la causa con e supervisor SSOMA
CERRADO

== fndicar "

" cwande se haye cumplido les accionss correctivas,

care comirario dejarlo en blaneo
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O D) o — = ) Owre
151 ~ i
Mombre: Carlos Maza "
Resp ble dal Cargo: Sup SSOMA
Registro® Fecha: 28/06/2023 >
Firma:
—

Razdr Social, - Haorlam Syo Peri  Direccidn. - Calle Bologresi Nro. 125 Die 1504 — Cercado de Miraflores
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INSPECCION DE PUNTOS DE ACOPIO DE [cuwressoinar )
lﬂﬂum s'fﬂ RESIDUODS SOLIDOS Patniarc 10 )|
RAZON SDCIAL: HARLAM 5YO RUC: 206001728531
DIRECCION: Calle Bolognesi Nre. 125 Dpto 1504 |N'DETRAB.: /75
ACTIVIDAD ECONOMICA: Construccion o '”“mrf" —
AREA INSPECCIONADA: /|0y oL frud o FECHA: 92/ by [HORA: 15 1 g0
LU lugar exld e oroen cuando ro hay coses Innecesarias ¥ cuando fodas Mas cosas necesariss 58 ancueiran e su
ragpective \igar.
ELEMENTOS A INSPECCIONAR 8l | NO OBSERVACIONES

Blansjo de Residuos Solidos

&Los punios de acopio estan debidaments identificados?

43e cuenta con cilindros de residuos de acuerdo al codige ce
colores

£Los clindros estan correclamente rotulados con el codigo de
colores?

4Los residuos son comectaments eliminados en los ciindros de
acusrdo al codipo de colones¥

b LN N S

£50 idantifican lxviados produsio de los residuos?

Areas de trabajo

iLas areas de irabajo se encuentran libres de Reslducs Solidos?

ZLBB maguinas o equipas 56 encuantran Emplas y libhes de iedo
|material innecesana (ftracones de sceils y grasa)?

LE| parsonal realiza la limpieza y segregacion de los residucs
|solidos penerados en las areas de trabajo?

LEL parsonal ublca donde s& encueniran los puntos de acoplo?

LEl perzonal esta capacitado en ol manejs de residuss solidas?

4El persanal identifica los codigos e colores de residuos?

Acopho

i Exislen sectores dafinidos para el scopio de difsrenbes
matrriales?

iLos matariales se encuaniran apilados en dreas niveladas
|iharizontales) y astables (que no sa hundan)?

£5e cuenla con durmientes y cufias de madera an el apilamienis
e tubos/matenal de seccidn circular 7

glos materales acopledos estan claramente identficados v
atados

iLas &reas de acapio s& encuentran delimitadas, cuentan con un
lcarco perimetral T

o il ninil ot al ad i b

RESPONSABLE DEL REGISTRO (IMSPECTOR)

RESPONSABLE DEL AREA
INSPECCIONADA

P L LU L

apalidas v Horieg 4#’ -} ﬂn.?-‘

FiTi

A
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[Cadigo: RRSS - 00
HAH an SVD INSPECCION DE LOS PUNTOS DE ACOPIO DE RESIDUOS SOLIDOS (Baton: 00

AREA INSPECCIONADA: Estacién 03 _  FECHA: 28/06/2023 HORA 10:15am N° TRABAJADORES: 145

LUGAR INSPECCIONADO: Estacién 02 — Areas de trabajo 4 INSPECCION: PLANEADA () NO PLANEADA (x) OBJETIVO: Identificar el estado de manejo de residucs solidos de los puntos de i

Descripcién de la

causa ante Responsable| Fecha Faecha Estado de
Descripcién de las dreas de acopio Itados Accién Cormrectiva por realizarse segin el SIGMA Del area Programads Ejecutads Cumplimiento™
desfavorables **
Se identifican residuos de cartdn, madera y aceros en el drea Las &reas de trabajo se encuentran libres de residuos
de trabajo no se tiene una buena segregacién de residuos en) después de la implementacién del SGA 1S0 14001:2015.

el drea de trabajo falta de cultura ambiental

v

Falta de control y
seguimiento

Sam Cerrado

MNombre(s) y Firma(s) del{los) Responsable(s) del | Nombre(s) y Firma(s) del Equipo de
Area (s): Inspeccitn:

e

Resultado de la inspeccién:

Edwin Sdnchez, W Carlos Meza E. — -
BT -_,- ﬁfjo"ﬁ/ fopﬁsf‘./w’d' Py ‘ﬁ:ﬂp(fp =f,

e s 73Sy Ve /
Conclusiones y Recomendaciones: ey s’ o7 7 Covfref &
\ e o g LETS v Hejore Fond rers

MNombre: Carlos Meza
\ Responsable del | Cargo: Sup SSOMA

Registro* Fecha: 28/06/2023
Firrma:
C—

= Estor campos son Henados por of personal del drea de SIGMA Razdn Secial, - Harlam Sye Perii [Nreccidn. - Calle Belognesi Nro. 125 e {504 — Cercade de Mirgflores
ividad Ex dmica. - Cr i Rune. — 2000 T2551

¥ dnalizar la causa con ef supervizor SIGMA
ww fadicar “CERRAING" cuando se hava i fae aoci cor feas, caso contrario defarlo en blanco
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HARLAM SYO

INSPECCION DE PUNTOS DE ACOPIO DE [canrassas

RESIDUOS SOLIDOS L]
RAZON SOCIAL: HARLAM 5YO RUC: 20600172531
chnm:mnmmumiumﬂm N'DETRAB.: [& ¢

ECOMOMICA: Construccidn

_W
PLAH 5;[ B PLANEADA

respeciive ligar,
ELEMENTOS A INSPECCIONAR Sl | NO

EA INSPECCIONADA: ﬁ!i’mp (f,_;.:. .::."..éam‘rn Mg o6 (7 7 |m4r.-f .mm

—_—
Un fugar esté en orden cuando no hay cosss inmecasarias y cuando foolas fas coses necesarfas s encuaniran an Ay

OBSERVACIONES

Maneje de Residuos Solidos

Llos puntos de acopio estan debidamante identificados?

i5e cusnla con clindros de residuce de acuerdo o codigo de
ooloresT

£Los cilindros estan correctaments rotulados con el codige da
colores?

£ Lo residuss san corectamente eliminados e los cilindros de
acuerdo al codipn de coloresT

SPPNPS

58 idantifican lixiviados producto de los residuos? /f'

Areas de trabajo

ilas areas de trebajo se encuendran libres de Residucs Sclidoa?

ilas méquinas o equipos s ancuentran limpias y libres de 1oda
maberial innecesano (fitraciones de aceils ¥ grasa)?

LE| personal realiza |a limpleza y segregacion de los residucs
solidos genarados en las areas de frabajo?

LEL personal ubica donde se encueniran ks puntos de acopio?

LEl personal esta capacitado en el manajo de residucs solidos?

LE| personal idenlifica los codigos de colores de residuos?

Acapia

i Existen saciones definides para el acopio de diferentes
materiales?

LLos materiales se encuentran apilados en dress nivedadas
(horizontales) y estables (que no se hundan)?

&5e cuenta con durmientes y cufias de madera an al apdamients
de lubosimaterial de secckén circular 7

LLos materales acoplados estan claramenls identificados y
atiguetados¥

e NP P P P Ps>= P

ilas Areas de acopio & enceeniran delimitades, cuentan con un "
cereo perimetral?
RESPOMSABLE DEL REGISTRO (INSPECTOR): “'mm VB DEL AREA DE S50MA

%
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[Cédgo: RRSS - 00 ]

Revisidn: 00 ]

H AHLAm svu INSPECCION DE LOS PUNTOS DE ACOPIO DE RESIDUOS SOLIDOS

AREA INSPECCIONADA: Estacién 03 FECHA: 28/06/2023 HORA 11:00 am N° TRABAJADORES: 145

INSPECCION: PLANEADA () NO PLANEADA (x) OBJETIVO: Identificar el estado de manejo de residuos solidos de los puntos de acopio.

LUGAR INSPECCIONADO: Estacién 03 — Baterias losa cubierta

Descripcion de la
Descripcién de las areas de acopio g riies Accién Correctiva a realizarse segin el SIGMA "’Eﬂ““a“"’m el Pm:mﬁ Elm':d. cme"'lm'f,,;,",,-
desfavorables **

Jornadas de limpieza de areas de trabajo, segregacion en la

Se identifican baterias de residuos para la disposicion de los
residuos fuente para su comrecta disposicién de residuos sdlidos de
acuerdo con el SGA IS0 14001:2015

Faita de control y Edwin
seguimlenio Sanchez Cerrado

Nombre(s) y Firma(s) del(los) Responsable(s) del | Nombre(s) y Firma(s) del Equipo de

Area (s): e Inspeccién: . Resultado de la inspeccisn:

Edwin Sanchez. W Carlos Meza E. W Fortalazas:

i & - w }?raam‘/ fpoa/w( en /ﬂ g~ A FATS
4
e = Conclusiones y Recomendaciones: /;;ﬂ,{,lwf (‘ﬁ"‘f"tﬁ Lol 0 Searcgecsas
A PFTS vy JTc ore Ladrus

Mombre: Carlos Meza
i

\ \ Resp ble del Cargo: Sup SSOMA.
Registro* Fecha: Wuzﬁ
‘-’_/

\\ Firma:

*  Evtar campos son Nenados por el personal del drea de S50MA Razén Social, - Harlam Syo Perii Direccidn. = Calle Bolognesi Nro. 125 Do 1504 — Cercado de Miraflores
Actividad Econdmica. « Construccion Ruc. — 20600172531

“Jw.fwhmum#ww
% imdicar “CERRADO uuﬁouﬁmcwhﬁohmﬂoﬂum cazo contrario dejarlo en blanco




HARLAM 50

1

INSPECCION DE PUNTOS DE ACOPIO DE
RESIDUOS SOLIDOS

Cédipn: PG-S50-10-34

Frdmtr 00

RAZON SOCIAL: HARLAM SY0

RUC: 20600172531

DIRECCION: Calle Bolognesi Nro. 125 Dpto 1504

ACTIVIDAD ECONOMICA: Construccitn

N*DE TRAB. /&%

NO FLANEADA |

AREA INSPECCIOMADA:

nes _fuh D

rospactivo lugar.

e ———
ELEMENTOS A INSPECCIOMAR

FECHA:

/13

HORA: Ill"ﬂ N ﬁrjm

_——
Un fugar asté en arden cumndo no hay cosas innecesarias ¥ cvando fodes (15 cOSaS NECOSEMNAS 56 AMCUSNIEN & 34

I | Hui OBSERVACIONES

Manujo de Residuos Solidos

Llos punios da acoplo exlan debidamenls identificados?

it

i858 cuenta con clindros de residucs de scuerde al codigo de
colores?

LLos cilindros estan comectamante redulados con el codigo de
coloresT

glos reskduos son correctaments siiminados en [os cllindros de
acuends al codigo de: colores?

S P o< P<

5@ identifican ibiviados producto de los residuos?

Areas de trabajo

LLas areas de trabajo s& encuentran ibres de Residuos Solidos?

LLaz méquinas o eguipes se ancueniran limpias v libres de todo
material innecesario (fillracicnas de acalte y grasa)?

LEl persanal realiza la limpieza y segregacion de los residuos
solidos genarados 6n las areas de trabaja?

L EL personal ubica donde se encuentran los punbos de acopio?

L El parsonal esta capacitada en el manejo de residuos solldos?

LEl personal identifica los codigos de calores de residuos?

e | e [ [ 2w |ne

Asople

. Exisien sectores definidos para &l acopio de diferenies
mialeriales T

i Los maleriales se encueniran apilados an dreas niveladas
(horizontales) y estabios (que no se hundan)?

N

L5 cusnta con durmdantes y cufies de madera en o apilamienio
de lubosimabefial de seccidn circular 7

<

4 Loe maleriales acopiados estan claramenta kMentificades y
afiquetsdos?

N\

LLas dreas de acopio se encuaniran delimiladas, cusntan con un
cercn parimedral?

e a [ae e

RESPOMSABLE DEL REGISTRO (INSPECTOR):

RESPOMSABLE DEL AREA
INEPECCIONADA

VB DEL AREA DE S50MA

Fezg ko § Monbras

&Jﬁ} ﬂ:m

Bgeridon y vt SET RN SOpiai

Finm Fima

el Worrdren "'11;' tﬂ"

Firma

&
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HARLAM SY0

AREA INSPECCIONADA: Estacién 03 FECHA: 28/0¢

LUGAR INSPECCIONADO: Estacidn 03 — Baterias lado ate INSPEGGION: PLANEADA ( ) NO PLANEADA ( x)

5/2023 HORA 10:45 am N° TRABAJADORES: 145

INSPECCION DE LOS PUNTOS DE ACOPIO DE RESIDUOS SOLIDOS

(Cdige: RRSS - 00

OBJETIVO: Identificar el estado de manejo de residuos solidos de los puntos de acopio.

causa ante Responsable Fecha Fecha Estado de
Descripcidn de las dreas de acopio Itad MAccién Correctiva a realizarse segln el SIGMA Del area Programads Ejecutada Cumplimiento™
desfavorables **
Se identifican baterias de residuos para la disposicion de los Jornadas de limpleza de dreas de trabajo, segregacién en la
residuos fuente para su comecta disposicidn de residuos sdlidos de
acuerdo con el SGA ISO 14001:2015
Falta de control y Edwin
seguimiento Sanchez Cerrado

Nombre(s) y Firma(s) del({los) Responsable(s) del
Area (s): /

Nombre(s) y Firma(s) de! Equipo de
Inspeccién:

P | o

Resultado de la inspeccid

|Revision: 00 i

Edwin Sanchaz.

Carlos Meza E.

%

> L=

(4

i //m../ Do [y [ e %27

£

Conclusiones y Recomendaciones: /An.,’.}m"f Con ro ._f'arnc.r'e 53 Frnocre

e

e AT fFesora

P -

ey

Nombre: Carlos

Responsable Cargo: Sup SS0OMA

Registro*

*  Egtar campos son lenadoes por el personal del drea de S50MA

“Anﬂwhmwdww%ﬂ
ERRAING " cuards

s Indicar "l

se haya cumplido las acciones correctivas, case confrarto defarfo en blanco

Fecha: 28/06/20 -
[

Razdn Social - Harlam Syo Peri  Direccidn. - Calle Bologmesi Nro. 125 Do 1504 — Cercado de Miraflores
Actividad Econdmica. - Comstruccion Rrc, — 20600072537
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INSPECCION DE PUNTOS DE ACOPIO DE [Grmssns )
HARLAMSYO e

RESIDUOS SOLIDOS detesiniihi )|
RAZON SOCIAL: HARLAM SYOD RUC: 20800172831
|DIRECCION: Calle Bolognes! Nro. 125 Dpte 1504 NDETRAB.. /¥ 5
ACTIVIDAD ECONOMICA: Construccisn _— H:Hnnﬂwm —
AREA INSPECGIONADA:  afnsia (3ol (alloo |FECHA: saibs /a3 |m /-30am.
Un luger estd an orden cuande no hay cosas innecesanias i cuando tooas [a5 cOSEs Necasaries 89 sncuaniran on su
respective liger.
ELEMENTOS A INSPECCIONAR | 8 | WO | OBSERVACIONES

Maniajo de Residuos Solidos

ilos punios de acopio estan debidamente identificados? /j:r 1.,\

L5 cuenta con cilindros de residuos de acuerdo al codiga de

|colones? A&

slos cllingros estan cormectaments rotulados con el codige de

colones? /r

¢Los residuns son comectamants eliminados en los dlindros de \\
acuando &l d T

| ol codigo de colongs _I__,¥

L8e ientifican lixiviados producio de los esiduns? ”J[J' i
Arvas de trabajo

ilas areas de irabajo se encueniran libres de Residucs Solidos?

LLes maguings o equipos se encuentran implas y libres de todo
|rl1ltl1iul innecesanio (flraciones de aceile y grasa)?

LEl parsonal realiza la limpieza y segregacion de los residucs
saolidos genefades an las armas de trabajo?

LEL personal ublca donde se encueniran los puntos de scopio?

LE| personal esla capacitade en el manejo de residuos saolidas?

adl il il ol
|

¢El personal identifica los codigos de colores de residuos?

Acopho
|¢Emtnn sechones definidos para el acopéo de difarentes

materiales?

iLos materiahes 58 encueniran apilados en dreas nivetadas
(harizontales) y estables (gue no se hundan)?

£5e cuenta con durmientes v cufias de madera an el aplamiento
de tubos/material de esccidn cincular 7

iLos materiales acoplados estan claramenls identificados y

LY

Be b 3 I P
/

|etiquatados 7
;las dreas de acopio se encueentran defimitadas, cuentan con un
cafco pefmetral?
RESPONSABLE DEL AREA
RESPONSABLE -
DEL REGISTRO INSPECTOR) INSPECCIONADA VB DEL AREA DE 550MA

né &H Mﬁ;“ Poehion y Nombres  Sonlinl SPbZgE |apetician y bombres f:f".u.: e

S o -

[l =
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HABLAm Svn INSPECCION DE LOS PUNTOS DE ACOPIO DE RESIDUOS SOLIDOS

[Cddiga: RRSS - 00

AREA INSPECCIONADA: Estacién 03 FECHA: 28/06/2023 HORA 10:30 am N° TRABAJADORES: 145

LUGAR INSPECCIONADO: Estacién 03 — Bateria lado callao INSPECCION: PLANEADA { ) NO PLANEADA ( x)

OBJETIVO: Identificar el estado de manejo de residuos solidos de los puntos de pi

seguimiento

Descripcién de la)
causa ante Responsable Fecha Fecha Estado de
Descripcidn de las dreas de acopio ltados Accién Correctiva a realizarse segin el SIGMA Del area Progr dd Ej i Cumplimiento™
desfavorables **
Se identifican baterias de residuos para disposicion de Jormadas de limpieza de dreas de trabajo, segregacidn en la
i idos. fuente para su comecta disposicién de residuos sélidos de
acuerdo con el SGA I1ISO 14001:2015
Falta de control y Edwin
Sanchez Cerrado

Nombre(s) y Firma(s) del{los) Resp ble(s) del
Area (s): <

_{;!Iy Firma(s) del Equipo de

Edwin Sanchez.

Resultado de la inspeccién:

Inspeccitn:
MMmE% Fortalezas
< — fj/'/fgma/ dﬂ’ﬂ&d‘f‘/"é ’N O/ mf‘ft) oL /%5

il

V.
Conclusiones y Recomendaciones: /M(Mﬂ oA f;’ £0 el fnoncse
oA FESS 4 o myora  Lloriaira

Nombre: Carlos Meza

x‘\

Ri bl Cargo: Sup SSOMA

e e Froms 2%
Fi
=

* Estos campas son Denados por el personal def drea de S80MA
** dnalizar la canra con NWrﬂﬁm

wow fidicar “CERRADO" cnapido e hava fide laz

. earo contraric dejarlo en blarnco

Razdm Social - Harlam Syo Perii  Direccidn. - Calle Bologmesi Nro. 125 Dto 1504 = Ceveado de Mirafloves
Aetividad Econdmica, - Construccion Ruc. — 20600772531
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INSPECCION DE PUNTOS DE ACOPIO DE
RESIDUOS SOLIDOS

RAZOM SOCIAL: HARLAM SYO

‘Tadga: PG-ER0-0 41

Masmitn

RUC: 20800172811

|DIRECCION: Calle Bolognesi Nro. 125 Dpto 1504

N°DETRAB.: /¢

ACTIVIDAD ECONOMICA: Construccitn

PLEME,

INSPECCION
NO PLANEADA

AREA INSPECCIONADA;

o fhsa ﬁﬁé’qﬁ

respechivo fugar,
ELEMENTOS & INSPECCIONAR

FECHA: 2/44/73  [HORA: 1o 5,

TR —,——————————
U lugar astd an orden coando no hay cosas npecessnies ¥ cuando todas fas CoSas NBCESAFTES B8 eMCEENETaN &N B

OBSERVACIONES

Manaja de Residuos Solidos

iLos puntos de scopin sstan debidamente identificados?

£ 5@ cuenta con cilindros de residucs de acuerdo al codige de
|coloras?

g Les cindros estan comectaments rotulados con el codigo de
|calores?

£Los residuos son comactamants eliminades an los clindros de
|acuerdo al codigo de colones?

S >

58 identifican kdviados producio de los msiduos?

Areas do trabajo

iLas areas de trabajo se encueniran Bres de Residuos Solidos?

&Les maguinas o equipos se encuantran limpiss v lbres de tado
|matarial innecesario (filraciones de aceile y grasa)?

LEI personal realiza |a (Impleza y segragacion de los residuas
|solidos generados an les areas de fabajo?

LEL personal ubica donde s encuentran las punios de acopio?

4Bl personal esta capacitads en el manejo de residuos solidos?

& El personal identifica los codigos de colores o residuos?

Acoplo

i Existan sectores definidos para ol acopio de diferantas
materiales?

;Lo mateniales se encuaniran apilados en dreas niveladas
(harizentales) y eslables (que no 58 hundan)?

i5e cuenta con durmientes y cufies de madara en ol apllamiento
de fubosimalerial de secchin circular 7

£ Los maeriales acopiados esten caraments idenlificados y
eliguatados?

4 Las dreas de acopls se encuanitan delimitadas, cusrtan con un
carco perimelral?

A e N e B e B Y o A A

RESPONSABLE DEL AREA
RESPONSABLE DEL REGIFTRO (INSPECTOR): INSPECCIONADA VE DEL AREA DE S50MA
pedidn y Merhes ﬁ;ﬁ] Hera 25 sy Sortvi SR DRI |fsaicos y horsom (:n&_:l ez
- o T hm

=r
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HARLAM SYD

INSPECCION DE LOS PUNTOS DE ACOPIO DE RESIDUOS SOLIDOS

AREA INSPECCIONADA: Estacién 03 FECHA: 28/06/2023 HORA. 10:00 am N* TRABAJADORES: 145

LUGAR INSPECCIONADO: Estacién 03 — bateria losa vesibulo

[Cadigo: RRSS - 00 |
(Revisién: 00 )

INSPECCION: PLANEADA ( ) NO PLANEADA { x) OBJETIVO: ldentificar el estado de manejo de residuos solidos de los puntos de acopio. -

Descripcidén de las dreas de acopio

Se identifican baterias de residuos generales, paligrosos papd
y cartdn, falta implementar cilindros de acuerdo con el cddigo|
de colores

Descripcion de la

causa ante Responsable Fecha Fecha Estado de

resultados Accién Correctiva a realizarse segdn el SIGMA Del area Programada Ejecutada Cumplimiento™
desfavorables **

Jomadas de limpieza :iadmasdnt-abap, segregacion en la
fuente para su correcta disp Gn de r de
acuerdo con el SGA ISO 14001:2015

Falta de control y Edwin

seguimiento Sanchez Cerrado

Nombre(s) y Firma(s) del{los) Resp ble(s) del
Area

(s):

L {s) y Firma(s) del Equipo de
Inspeaccién

Resultado de la insp

Edwin Sanchez.

e

Fortalezas:

o 4

'*\\ 7 =

Sopnal copocdocle an e A <5

e

e

Conclusiones y Recomendaciones: @gﬁpnw’ Lon fﬁ fdﬁl’l‘j_ Ml'qd’w

Wy,

e

=

A TESS ¥ ejors  confrava.
Nombre: Carlos Meza
Responsable del | Cargo: Sup SSOMA
h ree “A%
F

* Estox campaos ron Nenados por of personal del dreg de SSOMA

** dnalizar fa caura com el supervisor SSOMA
*2® Indicar “CERRADC ™ cuando se haya Fido fas i COv

, caso confrario defario en blance

Rardn Social. - Harlem Syo Peri Direccidn, - Calie Bolognesi Nra, 125 Dto 1504 — Cercado de Miraflores
Construceion

Actividad Econdwrica. -
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INSPECCION DE PUNTOS DE ACOPIO DE

I —
Gatiga: PG-5E50-10 01
A iy - (1

RESIDUOS SOLIDOS
RAZOM SOCIAL: HARLAM 5Y0 imm
|mu:m::m Calle Bolognesi Nro, 125 Dpte 1504 W DETRAB.: 9§
|AcTIVIDAD EcoNOMICA: Construccién INSPECCION

FLANEADELE

ML PLANEADA,

respaothg Rigar

——————
ELEMENTODS A INSPECCIONAR

AREAISPECCIONADA: /es of lobno 3 |FECHA: 04623 [HORA: 9-¢5arn.

—
Uny lugar estd en orden coando mo hay cosas innecesarias i cuando lodas [a5 cosas Rocasarias 5¢ encuaniran an 2

o I T

Mansjo de Residuos Solidos

&Llos punios de acopd estan debidamente identificados?

£56 cusnda con cilindros da reslducs de acusrdo al codigs de
colonesT

&bos clindros estan coreclaments rotulados con el codigo de
oHoresT

£Los residucs san cormotaments eliminados an los ciindros de
acusrda al codige de colares?

X
X
X
X

58 iantifican lisviades praducto de los residuos?

freas de trabajo

¢las areas de trabajo ee encueniran libres de Residucs Solidos?

£las méquinas o equipos se encuentran limpias v libres de todo
maberial innecesano (fillraciones de acaits y grasa)?

LE| parsonal reafiza la lmpleza v segregacion de los residuos
solldos generados en las aress de trabajo?

LEL personal ubica donde se encuentran los punkos de acopio?

LE| parsonal esta capacado en of manajo oe residucs solidos?

LE| personal Menifica los codiges de colres de residwss?

Acopio

£ Existen sectores definidos para el acopio de diferenies
makeriales?

¢ Los materiales se encueniran apllados en dreas niveladas
{horizontales) y eslables (que no s& hundan)?

458 cusrls con durrdentes y cufias de madara en ol apilamianto
de tubosimatarial de seccidn circular ¥

LLos maleriales acopilados estan caraments entificados y
atiquetados?

ilLas dreas de acopio se encueniran delimiladas, cuentan con un
cerco perimelral?

St i b B P e P bs

RESPFOMEABLE DEL REGISTRO {INSPECTOR]:

RESPOMSABLE DEL AREA
INSPECCIONADA

Vi DEL AREA DE s50MA

sy Gy Mz

dallzin ¢ hrrkres {_/‘;.-{L ﬂrﬂ

Fi-ma

168




[Cédige: RASS - 00
(Bevision:oo )
H AHL Am SVU INSPECCION DE LOS PUNTOS DE ACOPIO DE RESIDUOS SOLIDOS

AREA INSPECCIONADA: Estacién03 = FECHA: 28/06/2023 HORA 9:45 am N°® TRABAJADORES: 145

LUGAR INSPECCIONADO: Estacién 03 — Areas de trabajo 3 INSPECCION: PLANEADA | ) NO PLANEADA ( x) OBJETIVO: Identificar el estado de manejo de residuos solidos de los puntos de acopio.

Descripcién de la
causa ante
resultados

desfavorables =

Facha Facha Estado da

Descripcién de las dreas de acopio Programads Ejecutads Cumplimiento™

Responsable
Accién Correctiva a realizarse segin el SIGMA Del

Se identifican residuos de cartdn, plast W Los acopios de material excedente se encuentran libres de
mmhanalémdeh‘abajomulhmunahum residuos comectamente segregados después de la
segregacion de residucs en el drea de trabajo falta de un implementacion del SGA ISO 14001:2015
SIGMA -

Falta de control y

Edwin
seguimiento Sanchez Cerrado

Nombre(s) y Firma(s) delflos) Rupnnulﬂ-(:) del | Nombre(s) ¥ Firma(s) del Equipo de
Area (s): Inspeccién: Reeultado de ba i s

Edwin Sanchez. @; Carlos Meza E. ﬁ e :
pma/ W/aﬁ‘r n Sbncio A 5SS .
Conclusiones y Recomendaciopes: mﬂ o fﬂ ﬁﬂ"(.?ﬁl mm n

L _ 7
mejora  coafrmue

Mombre: Carlos Meza
\ Resp ble del | Cargo: Sup SSOMA

Registro® 3

* Estos campos sor Nemados por el personal del drea de SSOMA Razdn Social. - Harlam Spe Perii Direccisnm, - mmm:amr:w—mam
Acitvidad Econdmica. - Construccion — 206001 T2537
** dnalizar la cowsa con el supervizor SSOMA
== ndicar “CERRADO" cuands se have cumplida lax acciones corvectivas, caso contrario dejarlo en blanes
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INSPECCION DE PUNTOS DE ACOPIO DE |G rasscia o
HARLAM 5Y0 RESIDUOS SOLIDOS [Rewnos ]

RAZON SOCIAL; HARLAM 5YO

RUC: 20600172531

DIRECCION: Calle Bolognesi Nro. 125 Dpte 1504

N DETRAB.: ¥4

ACTIVIDAD ECOMOMICA: Construccidn

_ INSPECCION .
FLANEADA]] WD PLAMEADIA |

respachivo fugar.
ELEMENTOS A INSPECCIONAR

AREA INSPECCIONADA: _fys # fradaje 2. FECHA: 2ging o2 |HORA: 930 am

_ —s™— e — s ———— ]
U fugrer agtd an orden cuando no hay cosas innecedanias i cuando todas (a5 CoSas RoCOSaiES 56 BACUBRINET AR B

Bl | HD OBSERVACIOMES

Manejo de Residuos Sclidos

éles puntos de acopio estan debidamente identficados?

£36 cuenta com cilindros de residuos de acuendo al codigs de
coloras?

iles cilindros estan cormectaments rotuledos con of codigo de
colores?

LLos residuos son comeciaments eliminades en los clindns de
acuerdo &l codigo de solores?

el il
/

Lee ientiican lidviedos produsio de los residuos?

Arpas do trabaje

iL&s areas de irabajo se encuentran libres de Residucs Solidos?

fLas maquinas o equipos s ancuantran limpias y libres de loda
|material innecesanio (fitraciones de aceile y grasa)?

LE| personal resliza la limpiezs y segregacion de los residuns
|salidos generados en las amas de trabajo?

LEL personal ubics donde se encusniran ks puntos de acopio?

LE| personal esta capacitado an el manajo de resducs solidosT

LE| personal identifica los codigos de colores de residuoa?

> P (3% [ |
Py

Beapin

LExisten seciores definidos para el acoplo de diferanies
mataristes?

£Los materales se encuentran aplados en dreas niveladas
|(horizantales) v estables (que no 58 hundan)?

A58 cuenta con dummiantes y cufias de madeara en el apilamianta
|de tuboaimaterisl de seccidn circular T

¢lios mialeriales acopiados estan claramente identificades ¥
|etiguetsdos?

\

ALas dreas de acopio se encuentran dalimiedas, cuanian con un
cerco parimetral?

NN N N~
/

170

RESPOMSABLE DEL REGISTRO (INSPECTOR]: %ﬂ VB DEL AREA DE SSOMA
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[Cédipa: RRSS - 00
H ARL Am svu INSPECCION DE LOS PUNTOS DE ACOPIO DE RESIDUOS SOLIDOS (Bl 00

AREA INSPECCIONADA: Estacién 03 FECHA: 28/06/2023 HORA 9:30 am N®" TRABAJADORES: 145

LUGAR INSPECCIONADO: Estacién 03 — Areas de trabajo 2  INSPECCION: PLANEADA () NO PLANEADA (x) OBJETIVO: Identificar el estado de manejo de residucs solidos de los puntos de acopio.

Descripcidn de la fadin e
causa ante " o Responsable e ha Estado de
Descripcién de las dreas de acopio Itad Accién Corr ar se segln el SIGMA Del area Progr: dd Ej dd ¢ limiente™
Se identifican residuos de cartdn, plasticos, madera, aceros Las dreas de trabajo se encuentran libres de residuos
concreto en el drea de trabajo no se tiene una buena después de la implementacion del SGA IS0 14001:2015.
segregacidn de residuos en el area de trabajo falta de un
SIGMA
Falla de control y Edwin
seguimiento Sanchez Cerrado

Nombre(s) y Firma(s) del(los) Responsable(s) del | Nembre(s) y Firma(s) del Equipo de

Area (s): pa Inspeccién: Resultado de la inspeccién:

Edwin Sanchez. Carlos Meza E. Fortalezas: =

= / _ Yesona] (opoctbcb an moso ok FFPSS.
\ o 4 . P
Conclusiones y Recomendaciones: (@ or con Jo correfo Fegregoeesn
AV & LdnfenS. <
Mombre: Carlos Meza
\ Responsable del Cargo: Sup SSOMA
. Registra* Fecha: .
Firma:
*  Estos campas son Benados por el personal del drea de S50MA Razdin Social. - Horiam Syo Perd  Direceidn. - Calle Bolognesi Nro. 125 Dio 1504 — Cercado de Miraflores

Actividad Econdmica. - Comstruccion Riee. — 206001 72537
% dnalizar la cowsa con el supervisor SSOMA
*&% Indicar "CERRADO " cuando se haya cumplido lar acciones correctivas, care contrario dejaris en blanco
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INSPECCION DE PUNTOS DE ACOPIO DE [Gmmssins
HARLAM 5Y0 RESIDUOS SOLIDOS [__ﬁm
==

RAZON SOCIAL: HARLAM 5Y0 RUGC: 20600172531
DIRECCION: Calle Balognesi Mro. 125 Dpto 1504 N* BE TRAB.: ,ﬁr 5

) IHBF!I:I:ﬁ
ACTIVIDAD ECONOMIGA: Construccidn — o PLANEADA

AREA INSPECCIONADA:  (oolonscbres of  Bisidoas  |FEGHA: 28008 23 |mu- A1 /Sam.

Lin lrgar esid en onden cuando ro hay cosas [ANeRsarias i coands fodss las cOSIS NOCOSAMES 56 SMCUENIEERT & U

4Los residucs son carrectaments sliminados en los clindros de
acuerdo al codigs de colores?

respoctho lugar.
ELEMENTOS A INSPECCIONAR ] 31 I NO i OBSERVACIONES

arsjo di Reslduas Salldos
LLlos punins de acopbs estan debidamants identificados? f}' “
4 5a cuenla con cilingros de residueos de acuercs al codigo de
colares? A
LLos cilindros estan cormectamente rofulades con el codigo de
colones A&

A

Lse identifican lixdvades producto de los residucs? ,!;:
Areis de rabajo

LLas areas de trabajo e encueniran libres de Residuos Solidos?

Llas méquinas o equipos 8e encuentran limpias v libres de todo
miaterial innacasario (filtraciones de aceite y grasa)?

LEl personal realiea ka Bmgpiezs v segregacion de 108 residuos
solides generados en las ameas de rabajo?

LEL personal ubica donde se encuwentran los punios de acopio?

LE| parsonal esta capacitado en el mangjo de residuos solidos?

LEl parsonal identifica los codiges de colones de residuos ¥

ol ol il ol !
[

Acaplo

4 Existen sectones definidos para el acopio de diferontas
dberintes?

ALos maberiales se encusniran apilades en dreas niveladas
(horizantales) v esiables (que no s& hundan)?

L5 cuanta con durmilantes y cufiss de madera an ol apilamiento
de hubasimalerial de seocidn circular 7

LLoe Fratefiales scopiades estan daramenta identificados ¥

ol e o el B
1

aliquetados?
sLas areas da acoplo 86 encueniran delimiladas, cuenian con wun
cerco perimetral?
RESPONSABLE DEL AREA
RESPONSAELE DEL REGISTRO (INSPECTOR): NSPECCIONADA VB DEL AREA DE S50MA

[P —— [:? Heza M?{" o y ontees LU 5 DOUCRER [pussce v tiorsms Sreleny o2 a

Firm fima ﬁ frme ﬁ)
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HARLAM SYO

AREA INSPECCIONADA: Estacién 03 = FECHA: 28/06

[Cadigo: RRSS - 00 ]

INSPECCION DE LOS PUNTOS DE ACOPIO DE RESIDUOS SOLIDOS

{2023 HORA 11:15 am N° TRABAJADORES: 145

lides de los puntos de acopio.

LUGAR INSPECCIONADO: Estacién 03 — contenedores de RRSS. INSPECCION: PLANEADA () NO PLANEADA { x) OBJETIVO: Identificar el do de m jo de resid
Descripcion de la
causa ante Responsable| Fecha Fecha Estado de
Descripcién de las dreas de acopio mumdmu Accién Correctiva a realizarse segin el SIGMA Del &rea Progr: ad Ejecut Cumplimiento
Se identifican contenedores de acopio principales
Falta de control y Edwin chl'ﬂ'é“’
seguimiento Sanchez
Nombre(s) y Firma(s) del(los) Responsable(s) del | Nombre(s) y Firma(s) del Equipo de
Area (s): s Inspeccién: Resultado de la inspeccién:
Fortalezas:

Edwin Sanchez.

/%aﬂa,/ /épla'yéoé P Mam/.p L eSS,

i

r Fi
Conclusiones y Recomendaciones: /zarraver o (’E‘l Lomrecia  Fearcgecion v

B

=

= Estor campes son Nenadas por of personal del drea de SS0MA

*® dnolizar la cousa con ef supervisor SSOMA

——

Jlojom  conjinue.

\\ Mombre: Carlos Meza
Resp bla del Cargo: Sup SSOMA
Registro® Fecha: 2

Firma: _/

‘Razdm Social - Harlam Spo Perii  Direccidn. - Calle Bolognesi Nro. 125 Dio {504 — Cercado de Miraflores
Actividad Econdmica. - Construeeion Rise. — 20800172531
caro dejario en blanco

**% Indicar “CERRAIDNG " cuando se haya

[ ——
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ANEXO 21

ENCUESTAS PRE-TEST SGA ISO 14001:2015

JUDH | P.A. INGENIERIA AMBIENTAL

Cédige: ENC-D1 Rev.0)

| UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE INGENIERIA

“IMPLEMEMTACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL SEGUIM LA NORMA
150 140012005 PARA EL MEIDRAMIEENTCO DEL MAMNEID DE RESIDUAOS SOLIDOS
EM LA OBRA DE L LIMEA 2 DEL METRO DE LIMA ¥ CALLAD 2023°

l FECHA 03/03/2023 ] 1/2

GUIA DE ENCUESTA

TITULD: "IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL SEGUN LA MORMA 150
14001:2015 PARA EL MEIORAMIENTO DEL MANEID DE RESIDUOS SOLIDOS EN LA OBRA DE LA
LINEA 2 DEL METRO DE LIMA ¥ CALLAD 2023%,

CRIETIVO:

RESPOMEABLE: MEZA ESPIRITU CARLOS GASTON.

INSTRUCCIOMES: Responda con toda sinceridad v marque con una X fa respuesta que considere

correcta. El presente estudio se realice con fines estrictamente académices y tiene cardcter de
confidencialidad.

1. {Conoce sobre la 150 14001 = 20152
& 5
o NO
o NOSE
2. iLa ermpresa HARLAM 5Y0 para |a cual trabaja, cuenta con una politica de Medio
ambients ¥
o S
N
o MOSE
3. dusted recibe capacitaciones respecta al manejo de residuns sélidos?
e &
A na
o NOSE
4, {Usted tiene conocimiento de los procedimientos ambientales en los procesos
constructivos?
o 5
K NO
o MNOSE
5. ilos residuos son clasificados de acuerdo con el codigo de colores?
S
= RO
o NOSE

uDiH P.A. INGENIERIA AMBIENTAL

UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE INGENIERIA

1P LEMEMNTACIOM DEL SISTERAA DE GESTION AMBIENTAL SESUR L MORMA
150 14001 :2015 FARA EL MEIDRARMIENTD DEL MANEIO DE RESIDUOS S0LIDOS
EM L D8R DE LA LIMEA 2 DEL METRO DE LIMA Y CALLAD 20237

Codigo: ENC-01 | R 00

[ FECHA D3/03 2023 | iz |

174

B éUsted realiza @l reaprovechamiento de los materiales?
-
o NO
o MNOSE
7. ilaempresa le brinda tiempo para realizar una correcta clasificacidn de residuos?
K3 51
o N
o NOSE
8. {Usted ha sido capacitado ante respuesta de emergencias amblentales?
o 5l
& WO
o MNOSE
§. {Laempresa tiene un comgromiso ambiental en |2 ejecuddn de sus actividades?
o 5l
® NO
o NOSE
10. ¢La empresa brinda los recursos necesarios para el buen manejo de residuas sélidos?
o §
AL NOD
o NOSE



UNIVERSIDAD DE HUANUCO | ' '~ UNIVERSIDAD DE HUANUCO

FACULTAD DE INGEMIERIA FACULTAD DE INGENIER(A
P.A. INGENIERIA AMBIENTAL uDH P.A. INGENIERIA AMBIENTAL
“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL SEGUN LA NORMA “IMIPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL SEGUIM LA NORMA
150 14001:2015 PARA EL MEIORAMIENTD DEL MANEID DE AESIDUOS 50UDOS 150 14001:2005 FARA EL MEJORAMIENTO DEL MANEID DE RESIDUOS soupos (I
EN LA DBRA DE LA LINEA 2 DEL METRO DE LIMA Y CALLAD 2023° | EN LA CERA DE LA LINEA 2 DEL METRO DE LIMA, ¥ CALLAD 2023 |
Cédigo: ENC-01 .00 | FECHA 03/03/2023 12 Cédige: ENC-01 | Res.00 FECHA 03/03/2023 I 2 |
GUIA DE ENCUESTA 6. {Usted realiza el reaprovechamiento de los materiales?
a S
TITULD: “IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL SEGUN LA NORMA 150 & NO
14001:2015 PARA EL MEJORAMIENTO DEL MANEID DE RESIDUGCS SOLIDGS EN LA OBRA DE LA o NOSE
LIMEA 2 DEL METRCH DE LEMA ¥ CALLAD 2023°. 7. iLaempresa le brinda tiempo para realizar una cormecta clastficacldn de residwes?
a &l
DEIETIVD: W NO
RESPONSARBRLE: MEZA ESPIRITU CARLOS GASTON. o NOSE
8. {Usted ha sido capacitado ante respuesta de emergencias ambientales?
INSTRULCC|ONES: Responda con toda sinceridad y marque con una X 1a réspuesta que considere e &l
correcta. El presente estudio se realice con fines estrictamente académices y tiene cardcter de *' MO
confidencialidad, o NOSE
9. {La empresa tiene un compromiso amblental en la ejecucidn de sus actividades?
1. {Conocce sobre la IS0 14001 — 20157 a S
o Sl X no
o NO o MOSE
o MOSE 10, {La empresa brinda los recwrsos necesarkes para el buen manejo de residuos sdlidos?
2. {laempresa HARLAM SYO para ka cual trabaja, cventa con una politica de Medio o S
ambiente? X NO
o § o NOSE
MO
o NOSE
3. ¢Usted recibe capacitaclonas respecta al manajo de residuns sélidos?
o &l
=]
o NOSE
4, dlsted tiene conotimiento de los procedimientos ambientales en los procesoes
constructivas?
o
MO
o NOSE
5. {Los residuos son clasificados de acuerdo con el codigo de colores?
[=J 1
B no
o MOSE

175



