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RESUMEN

El presente estudio titulado “Los Libros y Comprobantes Electronicos y
el Control de Inventarios de la Empresa Agro Import Capirona S.R.L. Tingo
Maria, 2024”. Con su objetivo principal Determinar de qué manera se
relaciona los libros y comprobantes electrénicos con el control de inventarios

de la empresa Agro Import Capirona S.R.L. Tingo Maria 2024.

El método de estudio es de tipo aplicada, con un enfoque cuantitativo,
nivel alcance fue descriptivo y disefio fue no experimental, el tipo de muestreo
es no probabilistico por convivencia tomando de muestra 19 trabajadores y

con un total de 18 interrogantes planteadas.

El informe de tesis concluyo que existe una correlacion significativa entre
las variables que fueron objeto de estudio, es decir que los libros y
comprobantes electronicos y el control de inventarios de la Empresa Agro
Import Capirona S.R.L. se relacionan. Estos resultados nos indican que hay
deficiencias en el uso y manejo de los libros y comprobantes electrénicos y el
personal no calificado por lo que se viene perjudicando en los registros,
emisiones de comprobantes e informes que no se detallan en su debido
momento y estd acarreando las constantes multas por parte de la entidad

supervisora.

Palabras clave: los libros y comprobante electrénico, control de
inventarios, Libros electronicos, Comprobantes electronicos de pago,

Informes de control periddico.



ABSTRACT

The present study entitled “Electronic Books and Receipts and Inventory
Control of the Company Agro Import Capirona S.R.L. Tingo Maria, 2024”. With
its main objective: Determine how electronic books and receipts are related to
the inventory control of the company Agro Import Capirona S.R.L. Tingo Maria
2024.

The study method is applied, with a quantitative approach, the scope
level was descriptive and the design was non-experimental, the type of
sampling is non-probabilistic due to coexistence, taking a sample of 19

workers and with a total of 18 questions posed.

The thesis report concluded that there is a significant correlation between
the variables that were the object of the study, that is, the electronic books and
receipts and the inventory control of the Company Agro Import Capirona S.R.L.
they relate. These results indicate that there are deficiencies in the use and
management of electronic books and receipts and unqualified personnel,
which is causing harm to the records, issuance of receipts and reports that are
not detailed in due time and is leading to constant fines by the supervising

entity.

Keywords: electronic books and receipts, inventory control, electronic

books, electronic payment receipts, periodic control reports
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INTRODUCCION

La presente investigacion denominada “Los Libros y Comprobantes
Electronicos y el Control de Inventarios de la Empresa Agro Import Capirona
S.R.L. Tingo Maria, 2024”. Se desarroll6 dentro de la empresa y con temas
de importancia como son los libros y comprobantes y el control de inventario

Empresa Agro Import Capirona S.R.L.

El papel fundamental de los sistemas contables dentro de una empresa
es el desemperio funcional y la optimizacion de los procesos contables, que
ayudan a disminuir los margenes de errores que se realizaban o realizaban
de manera manual, el manejo correcto de los sistemas contables proporciona
informaciones relevantes. Del mismo modo se puede decir que es una
herramienta de facil adquisicion para el buen desarrollo de las actividades que

Se presentan.

En la actualidad la empresa Agro Import Capirona S.R.L. viene
atravesando serias dificultades en el desarrollo de sus procesos contables el
mal manejo de los sistemas contables personal no calificado y falta de
compromiso con la empresa. Por eso se determinaron cuales son las causas

gue se relacionan con los problemas evidenciados.

La obtencion de los resultados fue del planteamiento del problema ¢ De
qué manera se relaciona los libros y comprobantes electronicos y el control de
inventarios en la empresa Agro Import Capirona S.R.L. Tingo Maria 2024? Y

la importancia de las justificaciones y viabilidades.

La estructura del estudio de investigacion se desarroll6 a través de

capitulos, subtitulos de la siguiente manera.

Capitulo 1, se describiéo los contextos internacionales, nacionales y
locales. El planteamiento del problemas y objetivos generales y sus
especificas conceptualizando las justificaciones limitaciones y viabilidad del

estudio.

Capitulo I, se desarroll6 el marco tedrico los antecedentes

XIl



internacionales, nacionales y locales. El empleo de teorias para fundamentar
las variables, dimensiones e indicadores que estdn comprendidas en la

operacionalizacion de variables y empleados en las interrogantes.

Capitulo 1ll, se describié la metodologia de investigacion lo cual se
planted el tipo de investigacion, el enfoque, disefio de estudio. Delimitando la
poblacion y la muestra y la utilizacion de los instrumentos y técnicas para el

procesamiento de los datos de estudio.

Capitulo 1V, se desarrollo las Tablas y Figuras que fueron analizadas e
interpretadas de los datos recolectados. La contrastacion de hipétesis general

y las especificas.

Capitulo V, se plantearon las discusiones con otras investigaciones

relacionadas con el tema de investigacion.

Finalmente se plantearon las conclusiones, recomendaciones, las

referencias bibliogréficas y los anexos.

Xl



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Debido al mundo globalizado en el que vivimos, los sistemas
informaticos se han vuelto necesarios para el procesamiento de datos, asi
mismo, no es ajena las administraciones tributarias del mundo ya que, estos
estan en un amplio desarrollo de la era tecnoldgica, y el fuerte compromiso
con la consecucion de resultados que son medibles y disefiado para mejorar

el sistema fiscal internacional.

Para Menoscal (2023), en el Ecuador conceptualiza que se identifico
Problemas con el uso de célculos electrénicos. Esto podria deberse a la
ignorancia de ciertos grupos de contribuyentes con respecto a los nuevos
temperamentos, la ignorancia del uso de plataformas digitales o la falta de una

cultura fiscal nacional.

En México, la contabilidad administrativa de las MYPES estuvo mal
administrada; Falta de control sobre todos los procesos y elementos del
negocio. La globalizacion econémica, tanto dentro como fuera, ha resultado
en Informacién sobre cuestiones contables que dificultan la toma de buenas
decisiones y soluciones a dificultades que afectan la funcionalidad y
operaciones de la empresa Esta es la razon por la que las empresas no logran

persistir y consolidarse mercado (Saavedra et. Al, 2023).

Para Vidal (2022), la empresa Consocio Amazonas- Jaén, en los ultimos
periodos, los inconvenientes dentro de la empresa, entre estos se puede
mencionar, el incumplimiento de las fechas que se otorgan los pagos
mensuales se dan durante los pagos mensuales o la explicacién indica que la
compafia no tiene un sistema de gestion de informacién organizado. Esto
indica que la empresa no tiene un sistema de gestion de informacion

organizado.

En el Perd, el afio 2010, mediante Resolucion Nro. 188-2010 Registro

14



de compras, facturacion electrénica e implementacion de solvencia y débito
también estan en curso. Las estadisticas muestran que el 78% de las
empresas actualmente transmiten electronicamente. de la SUNAT, y un
77.3% de informalidad en las empresas. (Instituto Peruano de Economia,
2023).

Segun SUNAT (2024), conceptualiza que el Impuesto a la Renta
recaudado en agosto creci6 13,5%, explicado principalmente por incrementos
en los pagos por Segunda Categoria (181,9%), pagos de Otras Rentas
(94,0%), asi como la mayor recaudacion de los Impuestos de sujetos No
Domiciliados (28,7%), pagos por Régimen MYPE Tributario (11,4%), pagos
de Quinta Categoria (9,6%), pagos de Primera Categoria (6,8%), pagos del
Régimen Especial de Renta — RER (5,7%), y Cuarta Categoria (1,9%). Por su
parte, disminuyeron los pagos a cuenta del Régimen General (-0.2%), asi
como los pagos por Regularizacion (-20.5%). Y anteriormente en mayo de
2024, se registraron ventas con Comprobante de Pago Electronico (CPE)
ascendentes a 169 mil millones de soles, monto que representa un

crecimiento real de 12.2% respecto de similar mes del afio anterior.

Segun Nuofez (2023), en la empresa POSGYS E.I.LR.L., Chota Sin
socializacion en las regulaciones fiscales dentro de la organizacion, podemos
ver que el problema presentado por esta compaiiia radica en la produccion de
cupones de pago electrénico y la falta de actualizacion de datos contables,
como ventas y compras. En ocasiones los comprobantes de a tiempo no se
entregan a tiempo debido a que el contador responsable no responde a los
requerimientos en tiempo oportuno debido a que el contador responsable no

respondié a los requerimientos en tiempo oportuno.

Para Polo (2024), El distrito de Cajamarca se asocia continuamente con
varios sectores economicos, la mayoria de los empresarios han decidido
hacer un uso significativo de sus recibos electronicos. Orientacion: Algunas
industrias contindan prefiriendo usar cupones de pago en papel y elegir

mantener formularios tradicionales sin tener en cuenta las reglas.

Segun Figueredo (2022), describe que la posibilidad de exportar ventas
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e importarlas en programas contables (Contasis, Concar, Foxcont, otros), Sin
embargo, debe investigar cuidadosamente las medidas antes de importar. Los
emisores se ven obligados a ajustar y reorganizar los parametros a través del

sistema del contribuyente como resultado de sistema SUNAT.

En Perq, el descontrol en el manejo de inventarios, la falta de registros
complementarios y diversas formas de evasion fiscal pueden ser
aprovechadas por empleados y funcionarios para cometer actos indebidos,
perjudicando la rentabilidad de la empresa. Un inventario insuficiente puede
resultar en la pérdida de ventas y clientes, afectando negativamente la
percepcion de la empresa y llevando a los consumidores a la competencia.

En el ambito local la empresa “AGRO IMPORT CAPIRONA SRL”,
acogida en el régimen Mype tributario dedicada a la venta de diferentes
variedades de semillas, agroquimicos y fertilizantes, tiene dificultades de
suma importancia para el control de informacion, cuyos a mencionar es los
libros electrénicos ya que no se esta siguiendo en orden cronoldgico todas su
operaciones administrativas y mercantilista, por otra parte los comprobantes
electrénicos no son emitidos en su momento lo cual no estaria permitiendo a
la empresa saber en tiempo real de sus transacciones comerciales,
incluyendo las cargas tributarias asociadas a ello, y la falta de informes de

control de ingresos y egresos por parte del responsable.

Otro de los por menores evidenciados es control de inventarios ya que
el manejo de mercancias carece de politicas de almacenes, desconocimiento
en el manejo de Kardex y los métodos de valuacion al tener estas deficiencias
se tiene riesgo de perdidas productos por caducar y la ubicacién
correspondiente por cada producto, concerniente a lo evidenciado para llevar
un buen control de inventarios es la emision de comprobantes electronicos ya

gue estan relacionados con las salidas de mercancias.

Por tal motivo, se realizara el siguiente estudio cuyo objetivo nos
permitira evidenciar si los Libros y Comprobantes Electrénicos se relaciona
con el Control de Inventarios de la Empresa Agro Import Capirona S.R.L.
Tingo Maria.
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1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1.

1.2.2.

PROBLEMA GENERAL

¢De qué manera se relaciona los libros y comprobantes
electronicos y el control de inventarios de la empresa Agro Import
Capirona S.R.L. Tingo Maria 2024?

PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢,De qué manera se relaciona los libros electrénicos (SLE-PLE)
con el control de inventarios de la empresa Agro Import Capirona
S.R.L. Tingo Maria 20247

¢, De qué manera se relaciona comprobantes electrénicos de pago
con el control de mercaderias de la empresa Agro Import Capirona
S.R.L. Tingo Maria 20247?

¢De qué manera se relaciona los informes de control periodico
con el control de mercaderias de la empresa Agro Import Capirona
S.R.L. Tingo Maria 20247?

1.3. OBJETIVOS

1.3.1.

1.3.2.

OBJETIVO GENERAL

Determinar de qué manera se relaciona los libros y comprobantes
electréonicos con el control de inventarios de la empresa Agro

Import Capirona S.R.L. Tingo Maria 2024.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar de manera se relaciona los libros electrénicos (SLE-
PLE) con el control de inventarios de la empresa Agro Import
Capirona S.R.L. Tingo Maria 2024.

Determinar de qué manera se relaciona los comprobantes de
electronicos de pago con el control de inventarios de la empresa

Agro Import Capirona S.R.L. Tingo Maria 2024.
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1.4.

1.5.

- Determinar de qué manera se relaciona los informes de control
periddico con el control de inventarios de la empresa Agro Import
Capirona S.R.L. Tingo Maria 2024.

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.4.1. JUSTIFICACION TEORICA

La investigacion fue necesaria para la empresa "Agro Import
Capirona S.R.L." tuvo el propésito de evidenciar la relacion las causas y
efecto entre la existencia de las variables del estudio de investigacion. Y

se recurrieron a las bases cientificas ya empleadas.
1.4.2. JUSTIFICACION METODOLOGICA

Para la realizacion del estudio de investigacion se procedieron de
manera metodolégicamente para su diagnéstico y para su
determinacion, se utilizaron instrumentos y el empleo de técnicas para el
procesamiento de datos, asi mismo, se trabajo sobre la realidad del

problema.
1.4.3. JUSTIFICACION PRACTICA

En el estudio de investigacién se obtuvieron resultados concretos,
lo cual nos permitié la identificacion de los problemas y las soluciones y
estrategias al tema de investigacion que al aplicarlo permitiran la mejora

de la situacion actual de la empresa Agro Import Capirona S.R.L.
LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

La realizacion de la investigacion no se tuvo ninguna dificultad

significativa en cuanto a las fuentes de informacion y el conocimiento de los

actores involucrados, lo que permitié un desarrollo adecuado del trabajo.

1.6.

VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

El presente trabajo de investigacion fue viable ya que se contaron con

recursos humanos, materiales y financieros y el apoyo incondicional de los
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docentes de la E.A.P. de Contabilidad y Finanzas; sobre todo con el permiso

y consentimiento de los inversionistas.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONAL

Para Guevara et al., (2020), con su objetivo general Determinar el
nivel de conocimiento que tienen los contribuyentes sobre las
repercusiones financieras que generaria la implementacion de factura
electronica, siguiendo la metodologia cuantitativa descriptiva, optando el

grado de licenciado en contaduria publica lo cual concluye:

- En el Salvador, el propésito de los e-invoices es ayudar a los
contribuyentes a mejorar y promover transacciones. Ademas, la
reduccion la cantidad de ingresos en papel que contribuyen a la
proteccion del medio ambiente, asi mismo, el desconocimiento por
parte de los profesionales contables de la propuesta de facturacion
electrénica y de las nuevas leyes que formarian parte del proceso

de facturacién dentro de la empresa.

Para Garay et al., (2024), con su objetivo general identificar su
incidencia en la gestién administrativa y financiera de las empresas,
siguiendo con la metodologia de un enfoque cualitativo y tipo explorativo
para optar el grado en licenciados en administracion de empresas lo cual

concluye:

- Lafacturacion electronica ha demostrado ser efectiva para aceptar
compras, administrar el inventario y reducir los errores al presentar
obligaciones fiscales al Ministerio de Finanzas, de la misma
mamera, las empresas que estan acostumbradas a un proceso y
les resulta dificil adoptar nuevos métodos para gestionar facturas,
asi como a los contribuyentes que se sienten mas comodos cuando

se utilizan un documento tangible para validar la transaccion.

Para Febre y Rivera (2023), en su articulo de investigacion
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denominado, Andlisis del control interno inventarios y su impacto en los
productos terminados en la empresa Joyce Pérez e hijos s.a., afio 2022.

Constato lo siguiente:

- La organizacion en cuestion no ha determinado las pautas y los
manuales de procedimientos que permitan a los empleados
comprender los pasos exactos que deben seguir para garantizar
que todas las actividades se completen de manera eficiente, en
este escenario, las actividades son bastante ineficientes y la
compafia no puede prevenir los riesgos potenciales que surgen de
no poder controlar su negocio, sin embargo, no realizé las
evaluaciones requeridas ni tomoé la decision de implementar las
pautas y estrategias necesarias para mejorar la gestion del control

interno.
2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Para Zurichaqui y Ponce (2021), con su objetivo principal
determinar de qué manera el Proceso Contable se relaciona con el Flujo
de Efectivo de la empresa Rosa Efe Moda SAC del distrito de Miraflores,
periodo 2019. Con su metodologia tipo de investigacion descriptiva y su
disefio correlacional para optar el grado de contador publico llegando a

las conclusiones:

- Inicialmente se muestra la presencia una significativa relacion entre
las variables proceso contable y flujo de efectivo de la empresa
Rosa Efe Moda SAC a través del estadistico Rho Spearman de
0,929 con un nivel de significancia de 0,001 menor a 0,05. Esto se
debe a que la empresa no realiza un proceso adecuado contable al
momento de realizar y analizar los registros, en consecuencia, la
empresa no tiene una informacion concreta al momento de realizar

el flujo de efectivo.

Segun Cuellar (2021), con su objetivo principal determinar la
influencia y relacion del sistema de libros electronicos en la gestion

tributaria de la estacion de servicios Miguelito E.I.R.L, Santa Ana-Cusco,
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2020. Tipo de investigacion no experimental. Descriptiva correlacional

para optar el grado de contador publico llegando a la conclusion:

- Por esta razon, la informacion financiera es extremadamente
importante para todas las empresas, y se debe ejercer una gestion
especial de los sistemas de contabilidad electronica. el sistema de
control adecuado de los sistemas de contabilidad electrénica
permite a la compaifia desarrollar estrategias para resolver y
mitigar los riesgos fiscales que pueden surgir, y puede provenir de
las desventajas de la compafiia con respecto a las pruebas o la

responsabilidad fiscal.
2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

Ramirez (2022), con su objetivo principal Analizar la relacién que
existe entre el conocimiento tributario y emision de comprobantes de
pago de los comerciantes de la ciudad de Aucayacu del Distrito de José
Crespo y Castillo, 2022. Siguiendo con su metodologia tipo aplicada,
enfoque cuantitativo, disefio no experimental para optar el grado de

contador publico concluyendo:

- En esta investigacion se concluye segun los resultados de la
encuesta realizada indica que aun hay comerciantes que carecen
de conocimiento en temas tributarias, lo cual dificulta la emision de
sus comprobantes, asi mismo, segun el objetivo general se analiz6
la relacion que existe entre el conocimiento tributario y emisiéon de
comprobantes de pago de los comerciantes de la ciudad de

Aucayacu.

Segun cabello (2023) con su objetivo principal Evaluar la
importancia de los registros contables en las Mypes del Mercado Modelo
de Huanuco, 2023. Con su metodologia de tipo de investigacion aplicada
un enfoque cuantitativo, descriptivo y no experimental para optar el grado

de contador publico llegando a la conclusién:

- Se concluye que existe un 87.30 % de comerciantes del mercado
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modelo que son personas naturales y un 12.70% tienen personeria
juridica, es por ello que en su mayoria los Mypes del mercado
modelo de Huanuco desconocen lo importante que son los
registros contables para el manejo de su negocio y toma de
decisiones, ya que hay un 64.30%, 62.70% y 80% indican
desconocer la importancia a de los registros de ventas, compras y
libro diario simplificado, como se indica en las Tablas 13, 16 y 19
respectivamente, sin embargo, hay un sector que, si conoce y lleva
sus registros contables, esto les permite tener una informacién mas
exacta de sus movimientos, poder pagar adecuadamente sus

impuestos y tomar decisiones sobre informacion real.
2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. LIBROS CONTABLES ELECTRONICOS EN EL PERU

La Administracion Estatal de Impuestos ha implementado un
sistema de contabilidad electrénica (en adelante SLE), y el personal que
realiza la gestion de conformidad con el articulo 87 No. 4 de la Ley
Tributaria esta obligado a llevar libros de contabilidad u otros libros y
registros requeridos por las leyes, reglamentos o resoluciones de
supervision de la Administracion Estatal de Impuestos; o sistemas,
programas y otros registros contables informatizados que los sustituyan
para registrar actividades u operaciones de caracter tributario de
conformidad con lo dispuesto en la normativa aplicable. (Antazu y Pezo,
2020, p.55).

Segun Llaqué y Llave (2023), Cabe sefialar que el impacto de los
avances tecnolégicos no se ha ignorado en lugares publicos o en la
esfera comercial de las areas contables. No hay regulaciones especiales
con respecto a la contabilidad electronica para afluentes se tiene a la
Resolucién de Superintendencia N.° 286-2009-SUNAT, Especificar
pautas para implementar el almacenamiento electrénico para libros y

documentos especificos.

- Comprobantes de pago y otros documentos tributarios
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Segun Llaque y Llave (2023), conceptualiza es un registro que da
fe de la entrega de articulos en uso, la transferencia de bienes o la
prestacion de servicios. Proporciona una definicion abierta afirmando
gue es un documento con sus propiedades. Sin embargo, si especifica
qué documentos, si cumplen los criterios descritos en la misma norma,

se consideran prueba de pago.
- Ventajas de los comprobantes electronicos

Segun el sitio web Bizlinks (2022), conceptualiza que, la SUNAT a
simplificado la facturacién electrénica, y su importancia al momento de

Su uso.

- Mejorar el sistema nacional de gestion fiscal.

- Esto permite un monitoreo de ventas adecuado, la trazabilidad del

cliente y el control 6ptimo de su negocio.

- Promueve el cumplimiento fiscal y garantiza la verificacion del

cupon.
- Ahorra dinero y tiempo al emitir vales.

- Activa la propiedad de sus bienes y servicios, cuenta las
adquisiciones en la compra de articulos registrados y respalda los

gastos fiscales o gastos.

- La economia, el uso de papel se reduce, evitando la caida de la

madera y el mantenimiento ambiental.
2.2.1.1. REGISTRO DE COMPRAS

Segun Maravi (2024), conceptualiza que el Un registro de
compra es un registro obligatorio que administra todas las
transacciones de compra y gasto realizadas por la Compafiia. Esta
grabacion contiene informacion detallada sobre productos y
servicios, incluidas facturas, boletas y otros documentos

relacionados.
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2.2.1.2. VENTAJAS DEL LIBRO DE COMPRAS

- Control tributario: Promueve autoridades fiscales,
transacciones comerciales y decisiones fiscales que incluyen

impuestos generales a las ventas (IGV).

- Declaracién de impuestos: La informacion ingresada en el
registro de compras se utilizard para preparar y enviar su
declaracion de impuestos. Al registrar todas las compras, las
empresas pueden calcular sus obligaciones fiscales en un

momento correcto y bueno.

- Fiscalizacién y auditoria: Esto permite a las autoridades
realizar auditorias efectivas, detectar irregularidades vy

confirmar el cumplimiento fiscal.

- Conciliacién de cuentas: garantiza la exactitud de los
registros contables al permitir la comparacion de las
transacciones registradas con la documentacion de respaldo,

como facturas y recibos.

- Latransparencia financiera: Mantenga un archivo de registro

exhaustivo con cada compra de un producto o servicio.

- Deteccion de irregularidades: La automatizacion y la
digitalizacion de este procedimiento facilitan el reconocimiento
de tendencias sospechosas o0 irregularidades en las

transacciones.

- Andlisis empresarial: Ademas de la funcionalidad tributaria,
Procurement  Registry  proporciona datos analiticos
comerciales, lo que le permite evaluar patrones de gasto,
identificar oportunidades de ahorro y tomar decisiones

estratégicas con respecto a la gestion financiera.
2.2.1.3. REGISTRO DE VENTAS

Segun SUNAT (2022), describe que, de esta manera, puede

registrar ventas e ingresos de cupones de pago emitidos a su
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empresa electrGnicamente.

- Caracteristicas del registro de ventas

- Genera una propuesta en base a los comprobantes de pago

electronicos.
- Cuenta con el detalle de todas las operaciones.

- Permite la conservacién y almacenamiento del RVIE, el cual

Segun el sitio web Soscia (2022), Desde el concepto de
informes diarios, dependiendo de los ingresos de la empresa, se
deben mantener informes diarios ordinarios o informes diarios
simplificados. Si su empresa, ya sea bajo el régimen MYPE o el
régimen general, tiene ingresos anuales inferiores a 300 UIT,

debera llevar un informe diario en formato simplificado.
2.2.2. COMPROBANTES DE PAGO ELECTRONICOS

Segun Contifico (2022), los recibos electrénicos son documentos
qgue respaldan cada cambio financiero o venta en una empresa. El
anterior documento digitalizado esta 100% garantizado por SRI ya que
cumple con los requisitos legales pertinentes, garantiza la autenticidad
de la venta y brinda al cliente la seguridad que necesita al momento de

comprar.

Segun SUNAT (2022), El comprobante de pago se describe como
un documento que certifica la transferencia, entrega o provision de
servicios, entre otras cosas. También se administran en ciertos casos de

personas que no tienen un negocio.
2.2.3. TIPOS DE COMPROBANTES DE PAGO
- Facturaelectrénica

Segun Moreano et.al., (2023), Conceptualizado a lo largo de los
anos, la tecnologia ha presentado el desarrollo en una variedad de

areas, incluido el punto de reclamos dentro del entorno fiscal. Esta es

26



una herramienta extremadamente importante para las empresas
responsables de evitar y verificar los pagos de impuestos, ya que se usa

electronicamente.
- Nota de debito

Segun el sitio web Quick Booss (2024), El concepto de este
documento, también conocido como la acusacién, es un cupén emitido
por un vendedor o proveedor de servicios para notificarle las
obligaciones de las obligaciones recién adquiridas. Este documento a
menudo esta presente en las transacciones realizadas bajo una empresa
si hay un suministro o un servicio actual. Esta transaccion se registra en
este documento. Si una empresa brinda servicios 0 proporciona
productos, generalmente puede ver la misma documentacion al ofrecer

productos al devolver productos comprados en préstamo.
- Nota de crédito

Segun el sitio web Quick Booss (2024), Este documento
generalmente se publica a las compafiias que brindan los servicios o

aguellos que los adquieren.
2.2.4. INFORME DE CONTROL PERIODICO

Segun Funcién Publica (2022), Afirma que la gestion de
contabilidad interna es un proceso que progresa bajo la responsabilidad
de los representantes legales o0 maximos de nuestra gestion, y esta
progresando bajo la responsabilidad de nuestras areas financieras y
contables para lograr la existencia y efectividad de los procedimientos
de control y la existencia y efectividad de las revisiones de las

actividades del proceso de contabilidad.
- ldentificacion de los procesos contables

Para Sym Contadores (2022), El proceso de contabilidad se
describe como varios pasos que le permiten identificar, registrar y

presentar una variedad de transacciones contables y financieras. Si el
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proceso de contabilidad se lleva a cabo correctamente, puede tomar
buenas decisiones sobre su negocio. Y los procesos contables son:

- ldentificar las operaciones de la empresa
- Recolectar informacion

- Generar los asientos contables
2.2.5. ADMINISTRAR LOS RIESGOS

Meralla et al., (2023) El riesgo esta disefiado para ser el grado de
incertidumbre que los empresarios tienen en términos de pérdida o
ganancia a través de la inversion. De esta manera, hay empresarios mas
peligrosos y otros con aversion al riesgo. Esto da esta actitud para tener

un impacto significativo en el proceso de decision de las decisiones.
- Difusion de lainformaciéon contable

Asegurar las decisiones correctas para procesar la informacion
contable mas rapido, la calidad, la confiabilidad de la informacion, el
funcionamiento adecuado del sistema y lograr objetivos y objetivos

definidos por cualquier entidad, (Garcia et al., 2024).
2.2.6. CONTROL DE INVENTARIO

Segun Valenzuela et al.,, (2024), define que el inventario se
reconoce esencialmente como un activo que refleja la productividad de
una organizacion y puede ser positiva 0 negativa. La optimizacion
productiva y el logro de resultados apropiados dependen en gran medida
de la implementacion de técnicas de gestion y control de inventario.
Estos métodos incluyen muchos elementos operativos que deben
conectarse de manera sistematica y efectiva para determinar cuando es

relevante para un recurso o material.

Por lo tanto, las acciones se definen como activos que hablan de
productividad equilibrada positiva o negativa para lograr la positividad, el
uso del inventario, un conjunto de codificacién y gestién y gestion

adecuadas de elementos de comportamiento interconectados. (Toledo
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et. al., 2023).
2.2.6.1. NIC 2 INVENTARIOS

Segun Ministerio de Economia y Finanzas (2018), describe
que El inventario es un problema fundamental en la contabilidad de
inventario, un costo que debe reconocerse como un activo para que
los ingresos correspondientes se impulsen hasta que se reconoce.
Este estandar proporciona una guia practica para determinar estos
costos y proporciona un reconocimiento posterior como un esfuerzo

en periodos posteriores.
- Rotacion de inventarios

Segun Imperia (2024), El concepto de que la rotacién de
inventario es un indicador muy util de la gestion de la cadena de
suministro generalmente se usa para medir la frecuencia y el
inventario del producto que se vende durante un periodo de tiempo
en un afio. Calculado al compartir los costos de los productos

vendidos en inventario promedio durante el mismo periodo.
2.2.5 METODOS DE VALUACION

Segun Peru contable (2024) Lo describe como un método de
valoracion de inventario, un proceso que debe llevarse a cabo para
evaluar con precision las acciones en las condiciones financieras
correspondientes. Del mismo modo, estos le permiten medir y comparar
diferentes resultados de ventas, y ver los margenes de ganancias que

ha obtenido.
- Primero en entrar primero en salir (PEPS)

Segun Peru contable (2024), este método de valuacion de
inventarios, mayormente conocido en espafiol con las siglas PEPS y en
las NIIF con las siglas FIFO; Se puede decir que todos los productos que
primero compra deben venderse primero. Esto asegurard que siempre

pueda usar productos recientes con mas fuerza y venderlos hasta la
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fecha.
- Ultimas entradas, primeras salidas (UEPS)

Segun Peru contable (2024), Esto se basa en el principio del dltimo
producto que ingresa al inventario al que desea proceder. Sin embargo,
tiene un uso limitado en algunos paises, ya que puede distorsionar la

imagen financiera de una empresa.
- Promedio ponderado

Segun Peru contable (2024), Este método es determinar el costo

promedio uniforme de los productos en stock. Se supone este método.
- Fases del control de inventarios

Segun torres (2018), donde este autor considera las siguientes

fases:

- Planeamiento: Durante esta fase, el area de compra planea
acciones antes de comprar. Llevamos a cabo el presupuesto de
compra y las actividades comerciales llevadas a cabo por la

compaiiia.

- Compra: En esta etapa, la cantidad de elementos se determina de
acuerdo con las necesidades y acciones que la compafia tiene, con

el objetivo de dar el pedido y no detenerse.

- Recepciéon: En esta etapa se registran los asientos de las
mercancias recibidas; estos se inventarian y verifican en funcién de
la calidad y se comparan con lo proporcionado en la orden de

compra.

- Almacén: Las caracteristicas en esta fase incluyen revisar, registrar

y administrar productos introducidos en la instalacién.

- Contabilidad: En esta fase, el gerente de contabilidad realizara la
tarea de lograr registros contables de adquisiciones y ventas,

entrada y produccion de bienes, y, por lo tanto, llevara a cabo
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conocimiento de crédito durante un periodo de tiempo.
2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES
- Administracion tributaria

Moscoso et al., (2017), la gestion fiscal que surge de los factores de
eficiencia y eficiencia considera el desarrollo de la gestién del grupo apropiado

en funcién de los procedimientos equilibrados para prevenir la evasion fiscal.
- Firmadigital

Diario Oficial el peruano (2000), Una firma digital es una firma digital que
utiliza tecnologia de cifrado asimétrico basada en el uso de un par de claves
anico. Una clave publica que estd mateméticamente relacionada con una

clave privada.
- Clave sol

SUNAT (2020), es una contrasefia personal que incluye usuarios y
claves que tienen acceso a las operaciones en linea de Sunat (SOL). También

es importante mostrar que esta contrasefia es secreta.
- Declaracion tributaria

SUNAT (2024), El articulo 88.1 del Cddigo Tributario define a la
declaracioén tributaria como la manifestacién de hechos comunicados a la

Administracion Tributaria en la forma y lugar establecidos por Ley.
- Entrada de mercaderias

Balaguero, (2017), la entrada a un producto es el movimiento fisico de

bienes y materiales dentro del almacén.
- Kardex

Segun Semprende (2021), describe que el Kardex es un registro

estructurado de la existencia de mercancias en un almacén o empresa.
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- Gestion de almacenes

Letty

inventario.

(2018), la gestion de almacenes es el fortalecimiento del control de

- Seguridad

Segun Montero (2013), Confirma que la seguridad del almacén se ve

como esta disciplina preventiva que puede afectar directa o indirectamente la

integridad fisica de los empleados examinando todos los riesgos y

condiciones materiales relacionadas con la fuerza laboral.

2.4.

2.5.

HIPOTESIS
2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

- Los libros y comprobantes electronicos se relacionan
significativamente con el control de inventario de la empresa Agro
Import Capirona S.R.L. Tingo Maria.

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICA

- Los libros electronicos se relacionan significativamente con el
control de inventarios de la empresa Agro Import Capirona S.R.L.
Tingo Maria 2024.

- Los comprobantes electronicos se relacionan significativamente
con el control de inventarios en la empresa Agro Import Capirona
S.R.L. Tingo Maria 2024.

- Los informes de control periddico se relacionan significativamente
con el control de inventario de la empresa Agro Import Capirona
S.R.L. Tingo Maria 2024.

VARIABLES
2.5.1. VARIABLE INDEPENDIENTE

Los libros y comprobantes electronicos.
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Dimensiones
- Libros electronicos
- Comprobantes electrénicos de pago
- Informes de control periodico
2.5.2. VARIABLE DEPENDIENTE
Control de inventarios
Dimensiones
- Analisis de control de inventarios
- Métodos de valuacion

- Fases del control de inventarios
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES PREGUNAS DEL CUESTIONARIO
LOSLIBROSY Libros Registro de compras ¢,Diga usted si se cumple con las disposiciones vigentes en registro de
COMPROBANTES electronicos compras?

ELECTRONICOS (SLE-PLE) Registro de ventas ¢ Diga usted si se cumple con las disposiciones vigentes en registro de
ventas?
Libro Diario de formato ¢ Los libros electronicos se generan por un medio confiable?
simplificado
Comprobantes Boletas de venta ¢Las boletas de venta electrénicos son emitidos en su momento de la

electrénicos de

pago

electrénicas

operacion?

Notas de débito y crédito

¢ Diga usted si los comprobantes electronicos se dan en beneficio de la

empresa?

Reportes de revision

periédica

¢ Cree Ud. que la falta de seguridad y validez legal de los comprobantes

electrénicos se debe a la ausencia de fiscalizacion?

Informes de

control periédico

Identificacion del proceso

contable

¢ Diga usted si en su momento se identifica los procesos contables?

Administrar los riesgos

¢ Diga usted si ante una falta contable o administrativa se toman medidas

correctivas?

Difusién de la informacion

¢La emision deficiente de los documentos tributarios electrénicos conlleva

contable a sanciones tributarias?
CONTROL DE Analisis de inventario ¢ Diga usted si el inventario coincide con las unidades fisicas con el
INVENTARIOS control de sistema?
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inventarios Rotacion de inventarios ¢ Diga usted si la rotacion de inventarios realizada refleja en la gestion de
almacén?
Control de inventarios ¢, Considera usted si el control de inventarios esta permitiendo realizar un
correcto de las existencias?
Métodos de Método PEPS ¢Es necesario que la empresa cuente con sistema capaz de verificar
valuacion oportunamente la cantidad de productos en stock?

Método UEPS

¢ Considera usted que el disefio utilizado para el control de inventarios tiene

mejora en las entradas y salidas de las existencias?

Promedio ponderado

¢ Considera usted que ante una modificacion de existencias se evallGan los

costos de ventas?

Fases de control

de inventarios

planeamiento

¢Un sistema de control de inventarios repercute de manera directa en la

buena organizacion dentro del &rea almacén?

Recepcion

¢ Cree que la recepcioén y verificacion de mercaderia en almacén se debe

realizar con periodicidad determinada?
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CAPITULO 1l

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. TIPO DE INVESTIGACION

Segun Gonzalez (2021), fue de tipo aplicada por que se centré en la
aplicacion y préactica del conocimiento cientifico para resolver problemas
concretos 0 mejorar situaciones existentes. Su objetivo principal fue el uso de
los resultados de la investigacion para desarrollar y dar soluciones practicas y

abordar necesidades especificas en diversos campos.
3.1.1. ENFOQUE

Segun Cejas (2023), fue un enfoque cuantitativo, el objeto de
andlisis permitié efectuar proyecciones, generalizaciones y relaciones
entre una poblacién a través de inferencias estadisticas establecidas en

la muestra.
3.1.2. ALCANCE O NIVEL

Segun Ramos (2020), describe que nuestro alcance fue descriptivo
por que se conocid la situacién del fenbmeno a investigar de un
determinado grupo a través de la aplicaciéon de datos estadisticos o
dispersion, correlacional por que se planteara hipétesis y de dos
variables y la aplicacion de procesos estadisticos.

3.1.3. DISENO

Segun Arias (2021), el disefio empleado fue no experimental-
transversal donde que los sujetos de estudios fueron evaluados en su
contexto natural sin alterar ninguna situacion y no hubo manipulacion de
las variables de estudio, asi mismo, el disefio transversal recogio los

datos en un solo momento y una vez.
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Donde:

M: Muestra
O1: Observacion o evaluacion de la variable X
0O2: Observacion o evaluacion de la variable Y

R: Correlacion entre dichas variables
3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

Segun Arias (2021), La poblacién es un conjunto infinito o finito de
sujetos con caracteristicas similares o comunes entre si. La poblacion
estd conformada por los 18 trabajadores de la empresa dedicadas a la
venta de agroquimicos Agro Import Capirona S.R.L. de la provincia de

Leoncio Prado.

Tabla 1
El total de trabajadores de la empresa Agro Import Capirona S.R.L
POBLACION N° PERSONAL

Administrador 1
Asistente de administracion 1
Contador 1
Asistente de contabilidad 1
Asistentes administrativos 3
Técnicos 12
Total Trabajadores 19

Nota. Libro de planilla de la empresa

3.2.2. MUESTRA

Segun Hernandez (2018), No hay un monto de definicion que

requiera una muestra. Sin embargo, es importante saber que distinga
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3.3.

3.4.

correctamente entre los objetivos definidos en la investigacion y la
situacion problemética. La muestra estuvo conformada por N° 19
trabajadores que se encargan del manejo tributario y administrativo. El

tipo de muestreo es de tipo no probabilistico.

TECNICAS E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
3.3.1. TECNICAS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

- Encuesta

La encuesta segun Hernandez et al., (2010), Consideran que la
encuesta es uno de los que los investigadores de equipos estan
utilizando, ya que permiten a los investigadores recopilar datos de las
personas en relacion con sus caracteristicas. La encuesta se aplico a la

muestra seleccionada por medio del empleo de un cuestionario.
- Cuestionario

Segun Hernandez et al., (2010), se entiende al cuestionario como
un documento formado por una serie de preguntas establecidas de forma

racional, organizadas y progresivas.
TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS
- Software Word

Segun Raffino (2023), Explica que es uno de los software de
computadora de procesador informatico mas utilizado cuando se usa

documentos digitales.
- Software Excel

Raffino (2023), Excel ocupa un lugar clave, ya que hay suficientes
herramientas basicas necesarias para realizar Tablas, graficos y analisis

de dados.
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- Software power point

Segun Raffino (2023), Paquete completo de herramientas para
presentaciones graficas que proporcionan todo lo que necesita para

crear una presentacion profesional.
- Software Spss

Segun IBM (2020), menciona que el SPSS en la estadistica es
Conocido por su capacidad para administrar grandes cantidades de

datos, puede realizar analisis de texto y mas.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS

Tabla 2
Se cumple con las disposiciones vigentes en registro de compras
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje
acumulado
Valido NUNCA 4 21,1 21,1 21,1
CASI NUNCA 9 47,4 47,4 68,4
A VECES 4 21,1 21,1 89,5
CASI SIEMPRE 2 10,5 10,5 100,0
Total 19 100,0 100,0
Nota. Spss.
Figura 1l

Se cumple con las disposiciones vigentes en registro de compras

Porcentaje

NUNCA CASINUNCA AVECES CASI SIEMPRE

Nota. Tabla 2.

Andlisis: la Tabla 2 y Figura 1, de acuerdo a los valores argumentaron

que el 21% nunca, el 47% casi nunca, 21% a veces y el 11% casi siempre.

Interpretacion: en base a la interrogante planteada el mayor porcentaje
de encuestados consideraron que casi nunca el personal encargado cumple
con las disposiciones vigentes en registro de compras. Esto demuestra la falta

de responsabilidad y el compromiso con la empresa.
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Tabla 3
Se cumple con las disposiciones vigentes en registro de ventas

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Vélido NUNCA 3 15,8 15,8 15,8
CASI NUNCA 6 31,6 31,6 47,4
A VECES 3 15,8 15,8 63,2
CASI SIEMPRE 6 31,6 31,6 94,7
SIEMPRE 1 53 53 100,0
Total 19 100,0 100,0
Nota. Spss.
Figura 2

Se cumple con las disposiciones vigentes en registro de ventas

o
£
o
[s]
o
5,26%
NUNCA CASI AVECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE
Nota. Tabla 3.

Andlisis: la Tabla 3 y Figura 2, de acuerdo a los valores argumentaron
que el 15,0579% nunca, 31.58% casi nunca, 15,79% a veces, 31,58 casi

siempre y el 5,26% siempre.

Interpretacion: en base a la interrogante planteada el mayor porcentaje
de los encuestados manifestaron que casi nunca y se cumple con las
disposiciones vigentes en registro de ventas, lo cual la empresa tiende a tener

un seguimiento no adecuado de sus ingresos y tomar decisiones a tiempo.
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Tabla 4
Los libros electrénicos se generan por un medio confiable

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Vélido NUNCA 1 53 53 53
CASI NUNCA 9 47,4 47,4 52,6
A VECES 4 211 21,1 73,7
CASI SIEMPRE 3 15,8 15,8 89,5
SIEMPRE 2 10,5 10,5 100,0
Total 19 100,0 100,0
Nota. Spss.
Figura 3

Los libros electrénicos se generan por un medio confiable

Porcentaje

NUNCA CASI AVECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Nota. Tabla 4.

Andlisis: de acuerdo la Tabla 4 y Figura 3, los valores numéricos

observados son: que el 5,26% nunca, el 47,37% casi siempre, el 21,05% a

veces, 15,79% y el 10,53% respectivamente.

Interpretacion: de acuerdo a la interrogante planteada la gran mayoria
de los encuestados manifestaron que la empresa para el registro electrénico
no se genera por un medio confiable, lo cual estaria implicando no tener un

buen registro y el seguimiento de tus ingresos y egresos y las constantes

notificaciones del ente tributario.
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Tabla s
Las boletas de venta electrénicos son emitidas en su momento

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valido CASINUNCA 4 21,1 21,1 21,1
A VECES 7 36,8 36,8 57,9
CASI SIEMPRE 2 10,5 10,5 68,4
SIEMPRE 6 31,6 31,6 100,0
Total 19 100,0 100,0
Nota. Spss.

Figura 4
Las boletas de venta electrénicos son emitidas en su momento

Porcentaje

CASINUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Nota. Tabla 5.

Andlisis: de acuerdo a la Tabla 5 y Figura 4, los resultados numéricos
son: que el 21,05% casi siempre, el 36,84 a veces, el 10.53% casi siempre y

el 31,58% siempre respectivamente.

Interpretacion: de acuerdo a la interrogante planteada la gran mayoria
manifiesta que a veces las boletas de venta electrénicas no son emitidas en
su momento de la operacion, lo cual el responsable de venta esta conllevando

a que la empresa sea multada, sancionada y su cierre temporal de su negocio.
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Tabla 6

Los comprobantes electrénicos se dan en beneficio de la empresa

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

vélido acumulado
Valido NUNCA 4 21,1 21,1 21,1
CASI NUNCA 4 21,1 21,1 42,1
A VECES 5 26,3 26,3 68,4
CASI SIEMPRE 6 31,6 31,6 100,0

Total 19 100,0 100,0
Nota. Spss.

Figura s
Los comprobantes electrénicos se dan en beneficio de la empresa

Forcentaje

NUNCA CASI NUNCA AVECES CASI SIEMPRE

Nota. Tabla 6.

Andlisis: de acuerdo a la Tabla 6 y la Figura 5, los resultados obtenidos

son que el 21,05% nunca, 21,05 casi nunca, el 26,32 a veces y el 31,58 casi

siempre respectivamente.

Interpretacion: el resultado del cuestionario, se observé que la gran

mayoria de los trabajadores manifestaron que tienen desconocimiento que los

comprobantes electronicos dan en beneficio de la empresa, lo cual estaria

dejando de mejorar su imagen corporativa de los clientes, proveedores y otros

interesados, generando confianza y credibilidad.
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Tabla 7

La seguridad y validez legal de los comprobantes electrénicos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Véalido NUNCA 5 26,3 26,3 26,3
CASI NUNCA 5 26,3 26,3 52,6
A VECES 5 26,3 26,3 78,9
CASI SIEMPRE 3 15,8 15,8 94,7
SIEMPRE 1 5,3 5,3 100,0
Total 19 100,0 100,0
Nota. Spss.
Figura 6

La seguridad y validez legal de los comprobantes electronicos

30 ¢

@
O
:
° 26,32% 26,32% 26,32%
10 {8
o
NUNCA CASI AVECES
NUNCA
Nota. Tabla 7.

CASI SIEMPRE
SIEMPRE

Andlisis: de acuerdo a la Tabla 7 y la Figura 6, los resultados obtenidos

es que el 26,32% nunca, el 26,32% casi nunca, el 26,32% a veces, el 15,79%

casi siempre y el 5,26% siempre respectivamente.

Interpretacion: de acuerdo a los resultados obtenidos la gran mayoria

manifiesta que la falta de seguridad y validez legal de los comprobantes

electrénicos se debe a la ausencia de fiscalizacion,

lo cual

genera

consecuencias negativas sobre la eficiencia y la productividad de la economia

y el crecimiento a largo plazo.
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Tabla 8
Si en su momento se identifica los procesos contables

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 9 47,4 47,4 47,4
CASI NUNCA 2 10,5 10,5 57,9
A VECES 4 21,1 211 78,9
CASI SIEMPRE 3 15,8 15,8 94,7
SIEMPRE 1 5,3 5,3 100,0
Total 19 100,0 100,0
Nota. Spss.

Figura 7
Si en sumomento se identifica los procesos contables

Porcentaje

NUNCA CASI AVECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Nota. Tabla 7

Andlisis: de acuerdo a la Tabla 8 y Figura 7 los resultados obtenidos, el
47,37% nunca, el 10,53% casi nunca, el 21,05% a veces, el 15,79% casi

siempre y el 5,26% siempre respectivamente.

Interpretacion: de acuerdo a los resultados estadisticos obtenidos la
gran mayoria de los trabajadores manifestaron que nunca en su determinado
tiempo se identifican los procesos contables, lo cual la empresa no tiene bien
claro en registrar, organizar y presentar las operaciones financieras y

contables de la empresa.
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Tabla 9
Ante una falta contable o administrativa se toman medidas correctivas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 7 36,8 36,8 36,8
CASI NUNCA 3 15,8 15,8 52,6
A VECES 3 15,8 15,8 68,4
CASI SIEMPRE 5 26,3 26,3 94,7
SIEMPRE 1 53 53 100,0
Total 19 100,0 100,0
Nota. Spss.
Figura 8

Ante una falta contable o administrativa se toman medidas correctivas

Porcentaje

NUNCA CASI A VECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Nota. Tabla 9.

Andlisis: de acuerdo a la Tabla 9 y Figura 8, se obtuvieron los
resultados, el 36,84% nunca, el 15,79% casi nunca, el 15,79% a veces, el

26,32% casi siempre y el 5,26% siempre respectivamente.

Interpretacion: de acuerdo a los datos estadisticos obtenidos el gran
porcentaje de los trabajadores manifestaron que ante una falta contable o
administrativa nunca se toman medidas correctivas, lo cual la empresa no
tiene una informacién veraz, completa y confiable sobre cada operacion

contable, su resultado final es poco confiable.
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Tabla 10
La emision deficiente de los documentos tributarios electrénicos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
valido NUNCA 7 36,8 36,8 36,8
CASI NUNCA 5 26,3 26,3 63,2
A VECES 3 15,8 15,8 78,9
CASI SIEMPRE 3 15,8 15,8 94,7
SIEMPRE 1 5,3 5,3 100,0
Total 19 100,0 100,0
Nota. Spss
Figura 9

La emision deficiente de los documentos tributarios electrénicos

40

a0l

20

Porcentaje

NUNCA CASI AVECES CASI
NUNCA SIEMPRE

Nota. Tabla 10

SIEMPRE

Andlisis: la Tabla 10 y Figura 9, se obtuvieron los siguientes resultados

el 36,84% nunca, el 26,32% casi nunca, el 15,79% a veces, el 15,79% casi

siempre y el 5,26% siempre respectivamente.

Interpretacion: el resultado del cuestionario el mayor porcentaje afirman

que la emision deficiente de los documentos tributarios electronicos nunca

conlleva a sanciones tributarias, se observa que el personal encargado o

responsable de llevar las operaciones contables no esta calificado en llevar

las operaciones contables y la dificultad para identificar los procesos que

estan en riesgos.
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Tabla 11
El inventario coincide con las unidades fisicas con el sistema

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valido NUNCA 6 31,6 31,6 31,6
CASI NUNCA 3 15,8 15,8 47,4
A VECES 7 36,8 36,8 84,2
CASI SIEMPRE 1 53 53 89,5
SIEMPRE 2 10,5 10,5 100,0
Total 19 100,0 100,0
Nota. Spss.

Figura 10
El inventario coincide con las unidades fisicas con el sistema

Porcentaje

NUNCA CASI AVECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Nota. Tabla 11.

Analisis: la Tabla 11y Figura 9, se obtuvieron los siguientes resultados
el 31,58% nunca, el 15,79% casi nunca, el 36,84% a veces%, el 5,26% casi

siempre y el 10,53% siempre respectivamente.

Interpretacion: el resultado del cuestionario el mayor porcentaje de los
encuestados afirman que el inventario ciertas veces no coincide con las
unidades fisicas con el sistema, lo cual se estd generando una falta de stock,
las existencias de productos es la clave para una buena rentabilidad y al no

tenerla generas insatisfaccién y perdidas de clientes.
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Tabla 12

La rotacién de inventarios realizada refleja en la gestion de almacén

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 6 31,6 31,6
CASI NUNCA 5 26,3 57,9
A VECES 5 26,3 84,2
SIEMPRE 3 15,8 100,0
Total 100,0
Nota. Spss.

Figura 11

La rotacion de inventarios realizada refleja en la gestion de almacén

Porcentaje

Nota. Tabla 12.

Analisis:

CASINUNCA

SIE

MPRE

la Tabla 12 y Figura 11, se obtuvieron los siguientes

resultados que el 31,58% nunca, el 26,32% casi nunca, el 26,32% a veces y

el 15,79% siempre respectivamente.

Interpretacion: el resultado del cuestionario el mayor porcentaje de los

encuestados manifiestan que la rotacion de inventarios realizada nunca se ha

reflejado en la gestion de almacén, lo cual las cantidades de las existencias

vienen siendo negativas, lo que significa que el producto no esta siendo

rotado.
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Tabla 13
El inventario esta permitiendo realizar un correcto control de las existencias

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 4 21,1 21,1 21,1
CASI NUNCA 6 31,6 31,6 52,6
A VECES 4 21,1 21,1 73,7
CASI SIEMPRE 1 53 53 78,9
SIEMPRE 4 21,1 21,1 100,0
Total 19 100,0 100,0
Nota. Spss
Figura 12

El inventario esta permitiendo realizar un correcto control de las existencias

Porcentaje

NUNCA CAsSI AVECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Nota. Tabla 13.

Andlisis: la Tabla 13 y Figura 12, se obtuvieron los siguientes

resultados donde que el 21,05% nunca, el 31,58% casi nunca, 21,05% a

veces, 5,26% casi siempre y el 21,05% siempre respectivamente.

Interpretacion: el resultado del cuestionario el mayor porcentaje de los

encuestados manifestaron que el control de inventarios no se realiza de

manera correcta y no esta permitiendo realizar un correcto control de las

existencias, lo cual esta generando a que la empresa no tenga un total de

conocimiento de sus existencias dentro de su empresa.

51



Tabla 14
Cuenta con sistema capaz de verificar oportunamente la cantidad de productos en stock

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
valido NUNCA 7 36,8 36,8 36,8
CASI NUNCA 2 10,5 10,5 47,4
A VECES 6 31,6 31,6 78,9
CASI SIEMPRE 2 10,5 10,5 89,5
SIEMPRE 2 10,5 10,5 100,0
Total 19 100,0 100,0
Nota. Spss.
Figura 13

Cuenta con sistema capaz de verificar oportunamente la cantidad de productos en stock

Porcentaje

10,53% 10,53%

NUNCA CASI A VECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Nota. Tabla 14.

Andlisis: de acuerdo a la Tabla 14 y la Figura 13 se obtuvieron los
siguientes resultados donde que el 36,84% nunca, el 10,53% casi nunca, el

31,58% a veces, 10,53% casi siempre y 10,53% siempre respectivamente.

Interpretacion: el resultado del cuestionario el mayor porcentaje de los
encuestados manifestaron que la empresa no cuenta con un sistema capaz
de verificar oportunamente la cantidad de productos en stock, lo cual el control

de las existencias se estaria llevando de un modo empirico.
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Tabla 15
El disefio utilizado para el control de inventarios tiene mejora

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido NUNCA 5 26,3 26,3 26,3
CASI NUNCA 4 21,1 21,1 47,4
A VECES 4 21,1 21,1 68,4
CASI SIEMPRE 5 26,3 26,3 94,7
SIEMPRE 1 53 53 100,0
Total 19 100,0 100,0
Nota. Spss.
Figura 14

El disefio utilizado para el control de inventarios tiene mejora

Porcentaje

NUNCA CASI AVECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Nota. Tabla 15

Andlisis: de acuerdo a la Tabla 15 y Figural4, se obtuvieron los
siguientes resultados donde que el 26,32% nunca, el 21,05% casi nunca, el

21,05% a veces, el 26,32% casi siempre y el 5,26 siempre respectivamente.

Interpretacion: el resultado del cuestionario el mayor porcentaje de los
encuestados manifestaron que el disefio utilizado para el control de
inventarios casi no siempre tiene mejora en las entradas y salidas de las
existencias, lo cual el inventariado se realiza de una manera no detallada y no

se cuenta con un sistema para el Kardex.
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Tabla 16
Ante una modificacién de existencias se evallian los costos de ventas

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
valido NUNCA 5 26,3 26,3 26,3
CASI NUNCA 7 36,8 36,8 63,2
A VECES 2 10,5 10,5 73,7
CASI SIEMPRE 4 21,1 21,1 94,7
SIEMPRE 1 5,3 5,3 100,0
Total 19 100,0 100,0
Nota. Spss.
Figura 15

Ante una modificacién de existencias se evallan los costos de ventas

an

30

20

Porcentaje

NUNCA CASI AVECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Nota. Tabla 16.

Andlisis: la Tabla 16 y Figura 15, se obtuvieron los siguientes resultados

donde que el 26,32% nunca, el 36,84% casi nunca, el 10,53% a veces, el

21,05% casi siempre y el 5,26% siempre respectivamente.

Interpretacion: el resultado del cuestionario el mayor porcentaje de los
encuestados manifestaron que ante una modificacion de existencias no
siempre o0 casi nunca se evallan los costos de ventas, ya que no se tendria

de los precios actualizados y generando un desbalance en la rentabilidad y

para fines tributarios.
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Tabla 17
Un sistema de control de inventarios repercute de manera directa en la buena organizacion

dentro del area almacén

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
valido NUNCA 5 26,3 26,3 26,3
CASI NUNCA 6 31,6 31,6 57,9
A VECES 4 21,1 21,1 78,9
CASI SIEMPRE 2 10,5 10,5 89,5
SIEMPRE 2 10,5 10,5 100,0
Total 19 100,0 100,0
Nota. Spss.
Figura 16

Un sistema de control de inventarios repercute de manera directa en la buena organizacion

dentro del area almacén

40 8

a0

0l

Porcentaje

1053%| | [1053%)

NUNCA CASI AVECES CASI SIEMFRE
NUNCA SIEMPRE

Nota. Tabla 17.

Analisis: la Tabla 17 y Figura 16, se obtuvieron los siguientes resultados
donde que el 26,32% nunca, el 31,58% casi nunca, el 21,05% a veces, el

10,53% casi siempre y el 10,53% siempre respectivamente.

Interpretacion: el resultado del cuestionario el mayor porcentaje de los
encuestados manifestaron que el sistema de control de inventarios casi nunca
repercute de manera directa en la buena organizacion dentro del area
almacén, lo cual estd conllevando a una organizacion deficiente de la

existencia que se encuentran en los almacenes.
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Tabla 18

La recepcion y verificacion de mercaderia en almacén se debe realizar con periodicidad

determinada

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje

acumulado
Vélido NUNCA 3 15,8 15,8 15,8
CASI NUNCA 5 26,3 26,3 42,1
A VECES 7 36,8 36,8 78,9
SIEMPRE 4 21,1 211 100,0
Total 19 100,0 100,0
Nota. Spss.
Figura 17

La recepcion y verificacion de mercaderia en almacén se debe realizar con periodicidad

determinada

a0

.

a0

Porcentaje

NUNCA CASINUNCA AVECES

Nota. Tabla 17

Andlisis: de acuerdo a la Tabla 18 y la Figura 17, se obtuvieron los

siguientes resultados donde que el 15,79% nunca, el 26,32% casi nunca, el

36,84% a veces, el 21,05% siempre.

Interpretacion: el resultado del cuestionario el mayor porcentaje de los
encuestados manifestaron que la recepcién y verificacion de mercaderia del
almacén no se realiza de manera frecuente y con periodicidad determinada,

esto conlleva a tener pérdidas, mermas de existencias lo cual es perjudicial

para la empresa.
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4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS
4.2.1. PRUEBA DE NORMALIDAD

Las pruebas de normalidad incluyen la evaluacion de estudiar las
variables para determinar su tipo. Estadisticas que permiten comparar

hipotesis esto fue investigado y se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 19

Prueba de normalidad segun hipétesis general

Pruebas de normalidad

Kolmogoérov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Los Libros y ,160 19 ,200° 971 19 ,564
Comprobante
Electrénicos
Control de ,110 19 ,200° ,956 19 ,323
Inventarios

Nota. encuesta 2024

Dado que habia menos de 50 personas en la prueba de
investigacion, la prueba utilizada para el analisis variable fue de Shapiro-
Wilk, en donde se observa que la variable los Libros y Comprobante
Electronicos tiene una significancia de 0,564 y la variable control de
inventario su significancia de 0,323 evidenciando que la significancia de
ambas variables es mayor que la significancia 0,05 (significancia maxima
para estudios en ciencias sociales), Por lo tanto, se destaca que ambas
variables tienen distribuciones no paramétricas con varianzas
heterogéneas. Hernandez et al. (2014) Las variables con valores no
paramétricos se consideran distribuidas siguiendo una secuencia normal
y no estan sujetas a ciertas restricciones de significancia; estas variables
no se guian por mediciones establecidas sino por uno de los métodos
utilizados para los no paramétricos; variables paramétricas es el
coeficiente de correlacion de Spearman, su estadistico se selecciona en

las opciones del sistema SPSS V26.
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Tabla 20

Rango de coeficiente de rho Spearman

Rango Correlacion
-0.91a-1.00 Correlaciéon negativa perfecta
-0.76 a -0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-0.51a-0.75 Correlaciéon negativa considerable
-0.11 a -0.50 Correlacién negativa media
-0.01a-0.10 Correlaciéon negativa débil
0.00 No existe correlacion
+0.01 a +0.10 Correlacion positiva débil
+0.11 a +0.50 Correlacion positiva media
+0.51 a +0.75 Correlacion positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+0.91 a +1.00 Correlacion positiva perfecta

Nota. Obtenida de (Hernandez et al., 2014).

4.2.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS GENERAL

Ha. Los libros y comprobantes electronicos se relacionan
significativamente con el control de inventarios de la empresa Agro

Import Capirona S.R.L. Tingo Maria.

Ho. Los libros y comprobantes electronicos no se relacionan
significativamente con el control de mercaderias de la empresa Agro
Import Capirona S.R.L. Tingo Maria.

Tabla 21
Nivel de correlacion entre los libros y comprobantes electronicos y control de
inventarios
Los libros y control de
comprobantes . )
- inventarios
electronicos
Rho de los libros y Coeficiente de 1,000 787"
Spearman comprobantes correlacion
electrénicos Sig. (bilateral) . ,001
N 19 19
control de Coeficiente de 787" 1,000
inventarios correlacién
Sig. (bilateral) ,001 .
N 19 19

Interpretacion: respecto al nivel de correlacion de los libros y
comprobantes electrénicos con el control de inventarios, en la Tabla 21
se observa el valor 0.787 se evidencia una correlacion positiva muy
fuerte entre variables de estudio con una significancia de 0,001 menor

que el 0.05; de acuerdo al resultado se puede concretar que los libros y
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comprobantes electronicos interviene de manera significativa con el
control de inventarios, aceptando la hip6tesis alterna y rechazando la

hipétesis nula.
4.2.3. CONTRASTACION DE HIPOTESIS ALTERNA.

Ha. Los libros electronicos se relacionan significativamente con el
control de inventarios de la empresa Agro Import Capirona S.R.L. Tingo
Maria 2024.

Ho. Los libros electronicos no se relacionan significativamente con
el control de inventarios de la empresa Agro Import Capirona S.R.L.
Tingo Maria 2024.

Tabla 22

Nivel de correlacion entre libros electrénicos (SLE-PLE) y control de inventarios

libros control de
electrénicos inventarios
(SLE-PLE)
Rho de libros Coeficiente de 1,000 ,459"
Spearman electrénicos correlacion
(SLE-PLE)
Sig. (bilateral) i ,003
N 19 19
control de Coeficiente de ,459™ 1,000
inventarios  correlacion
Sig. (bilateral) ,003 .
N 19 19

Interpretacion: respecto al nivel de correlacion de los libros
electrénicos (SLE-PLE) con el control de inventarios, en la Tabla 22 se
observa el valor 0.459 se evidencia una correlacidén positiva media entre
variables de estudio con una significancia de 0,003 menor que el 0.05;
de acuerdo al resultado se puede concretar que libros electronicos (SLE-
PLE) interviene de manera significativa con el control de inventarios,

aceptando la hipoétesis alterna y rechazando la hipétesis nula.
- Segunda contrastacion de hipotesis.

Ha. Los comprobantes  electronicos  se relacionan
significativamente con el control de inventarios en la empresa Agro

Import Capirona S.R.L. Tingo Maria 2024.
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Ho. Los comprobantes electrébnicos no se relacionan
significativamente con el control de inventarios en la empresa Agro

Import Capirona S.R.L. Tingo Maria 2024.

Tabla 23
Nivel de correlacién entre los comprobantes electrénicos de pago y control de
inventarios
Comprobantes control de
electrénicos de inventarios
pago
Rhode Comprobantes Coeficiente de 1,000 ,564™
Spearma electrénicos de pago correlacién
n
Sig. (bilateral) . ,001
N 19 19
control de inventarios Coeficiente de ,564™ 1,000
correlacién
Sig. (bilateral) ,000 .
N 19 19

Interpretacion: respecto al nivel de correlacion de los
Comprobantes electrénicos de pago con el control de inventarios, en la
Tabla 23 se observa el valor 0.564 se evidencia una correlacion positiva
considerable entre variables de estudio con una significancia de 0,000
menor que el 0.05; de acuerdo al resultado se puede concretar que los
comprobantes electrénicos de pago interviene de manera significativa
con el control de inventarios, aceptando la hipétesis alterna y rechazando

la hipotesis nula.

- Tercera contrastacion de hipoétesis

Ha. Los informes de control peridédico se relacionan
significativamente con el control de inventario de la empresa Agro Import
Capirona S.R.L. Tingo Maria 2024.

Ho. Los informes de control periodico se relacionan
significativamente con el control de inventario de la empresa Agro Import
Capirona S.R.L. Tingo Maria 2024.
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Tabla 24

Nivel de correlacion entre informes de control y control de inventarios

Informe de
control control de
Periodico inventarios
Rho de Informe de Coeficiente de 1,000 ,887"
Spearman control Periddico correlacion
Sig. (bilateral) . ,001
N 19 19
control de Coeficiente de ,887" 1,000
inventarios correlacién
Sig. (bilateral) ,000 .
N 19 19

Interpretacion: respecto al nivel de correlacion de los
Comprobantes electrénicos de pago con el control de inventarios, en la
Tabla 24 se observa el valor 0.887 se evidencia una correlacion positiva
muy fuerte entre variables de estudio con una significancia de 0,000
menor que el 0.05; de acuerdo al resultado se puede concretar que el
informe de control periédico interviene de manera significativa con el
control de inventarios, aceptando la hipoétesis alterna y rechazando la

hip6tesis nula.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. DISCUSION DE RESULTADOS

- Con respecto ala hipétesis general

*%k

El resultado obtenido, segun la Tabla 21, fue el valor correlacional 0,787
positiva muy fuerte entre las variables: los libros y comprobantes electronicos
y el control de inventarios de la Empresa Agro Import Capirona S.R.L y un
nivel de significancia 0,001 menor que 0,005. Lo que indica que aceptando la
hipotesis alterna y rechazando la hipotesis nula. Este resultado es discutido
con el estudio de investigacion de Guevara et al., (2020), donde que menciona
que, hay un desconocimiento por parte de los profesionales contables de la
propuesta de facturacién electrénica y de las nuevas leyes que formarian
parte del proceso de facturaciéon dentro de la empresa. Sin embargo, este
resultado no coincide con la teoria de Garay et al., (2024), conceptualiza en
su investigacion que La facturacion electronica ha demostrado ser efectiva
para aceptar compras, administrar el inventario y reducir los errores al
presentar obligaciones fiscales al Ministerio de Finanzas, de la misma
mamera, las empresas que estan acostumbradas a un proceso Yy les resulta
dificil adoptar nuevos métodos para gestionar facturas, asi como a los
contribuyentes que se sienten mas cémodos cuando se utilizan un documento
tangible para validar la transaccion, Ante esta premisa con los resultados de
nuestra investigacion, la Empresa Agro Import Capirona S.R.L, en funcion a
los libros electrénicos con lo que cuenta que el 45.7% no esta realizando de
manera correcta de acuerdo a las disposiciones establecidas, asi como el
llenado de los registros y libros contables (véase Tabla 2), por otro lado, el
31,58% si se cumple con disposiciones vigentes (véase Tabla 3),
relativamente el 36,84% a veces el inventario coincide con las unidades fisicas
(véase Tabla 11).

- Respecto ala primera hipotesis especifica

El resultado obtenido, segun la Tabla 22, fue el valor correlacional de
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0,459" positiva media entre la dimension los libros electrénicos (SLE-PLE) y
la variable el control de inventarios de la empresa Agro Import Capirona S.R.L
y un nivel de significancia de 0,003 menor que 0,005. Aceptando la hipétesis
alterna y rechazando la hipotesis nula. Este resultado es discutido con el
estudio de investigacién de Cabello (2023), en su estudio de investigaciéon
conceptualiza que un 87.30 % de comerciantes del mercado modelo son
personas naturales y un 12.70% tienen personeria juridica, es por ello que en
su mayoria los Mypes del mercado modelo de Huanuco desconocen lo
importante que son los registros contables para el manejo de su negocio y
toma de decisiones, ya que hay un 64.30%, 62.70% y 80% indican desconocer
la importancia a de los registros de ventas, compras y libro diario simplificado,
como se indica en las Tablas 13, 16 y 19 respectivamente. Este resultado no
coincide con la teoria de Cuellar (2021), donde conceptualiza la informacion
financiera es extremadamente importante para todas las empresas, y se debe
ejercer una gestion especial de los sistemas de contabilidad electronica. el
sistema de control adecuado de los sistemas de contabilidad electronica
permite a la compafia desarrollar estrategias para resolver y mitigar los
riesgos fiscales que pueden surgir, y puede provenir de las desventajas de la
compafia con respecto a las pruebas o la responsabilidad fiscal, en la
Empresa Agro Import Capirona S.R.L, en cuanto a los libros electronicos el
47,37% no les genera confianza por el medio de obtencion (véase Tabla 4),
donde que el 31,58% a veces Los comprobantes electrénicos se dan en

beneficio de la empresa
- Respecto ala segunda hipotesis especifica

El resultado obtenido, segun la Tabla 23, fue el valor correlacional de
0,564* positiva considerable entre la dimension: Comprobantes electrénicos y
la variable el control de inventarios de la empresa Agro Import Capirona S.R.L
y un nivel de significancia 0,001 menor que 0,005 aceptando la hipétesis
alterna y rechazando la hip6tesis nula. Este estudio de investigacion es
discutido con Ramirez (2022), donde conceptualiza que hay comerciantes En
esta investigacion se concluye segun los resultados de la encuesta realizada

indica que aun hay comerciantes que carecen de conocimiento en temas
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tributarias, lo cual dificulta la emisién de sus comprobantes, asi mismo, segun
el objetivo general se analizo la relacién que existe entre el conocimiento
tributario y emision de comprobantes de pago de los comerciantes de la
ciudad de Aucayacu. Este resultado no coincide con la teoria Contifico (2022),
donde conceptualiza que los recibos electronicos son documentos que
respaldan cada cambio financiero o venta en una empresa el anterior
documento digitalizado esta 100% garantizado por SRI ya que cumple con los
requisitos legales pertinentes, garantiza la autenticidad de la venta y brinda al
cliente la seguridad que necesita al momento de comprar, se describe como
un documento que certifica la transferencia, entrega o provisién de servicios,
entre otras cosas. También se administran en ciertos casos de personas que
no tienen un negocio, ante los resultados mencionados de los autores lo dicho
por ellos, en la Empresa Agro Import Capirona S.R.L, en cuanto a los
comprobantes electrénicos el 36,84% no se emite en su momento de una
operacion (véase Tabla 5), el 31,68% de acuerdo a los comprobantes

electronicos conocen el beneficio (véase Tabla 6).

Respecto a latercera hipoétesis especifica

El resultado obtenido, segun la Tabla 24, fue el valor correlacional 0,887
positiva muy fuerte entre la dimensién informes de control periédico y la
variable el control de inventarios de la empresa Agro Import Capirona S.R.L.
y un nivel de significancia 0,001 menor que 0,005 aceptando la hipétesis
alterna y rechazando la hip6tesis nula. Es discutido con Febre y Rivera (2023),
donde conceptualiza que la organizacion en cuestion no ha determinado las
pautas y los manuales de procedimientos que permitan a los empleados
comprender los pasos exactos que deben seguir para garantizar que todas las
actividades se completen de manera eficiente, en este escenario, las
actividades son bastante ineficientes y la compafiia no puede prevenir los
riesgos potenciales que surgen de no poder controlar su negocio, Sin
embargo, no realizé las evaluaciones requeridas ni tomé la decision de
implementar las pautas y estrategias necesarias para mejorar la gestion del
control interno, siguiendo la misma linea para Zurichaqui y Ponce (2021),

conceptualizan que la empresa Rosa Efe Moda SAC a través del estadistico
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Rho Spearman de 0,929 con un nivel de significancia de 0,001 menor a 0,05.
Esto se debe a que la empresa no realiza un proceso adecuado contable al
momento de realizar y analizar los registros, en consecuencia, la empresa no
tiene una informacion concreta al momento de realizar el flujo de efectivo. Este
resultado no coincide con la teoria de Funcién Publica (2022), menciona que
el control interno contable es un proceso que progresa bajo la responsabilidad
de los representantes legales o maximos de nuestra gestién, y esta
progresando bajo la responsabilidad de nuestras areas financieras y contables
para lograr la existencia y efectividad de los procedimientos de control y la
existencia y efectividad de las revisiones de las actividades del proceso de
contabilidad. En cuanto a los resultados de del estudio de nuestra
investigacion. Cosa que en la Empresa Agro Import Capirona S.R.L, los
informes de control periédico el 36,84% no toman las medidas correctivas ante
una falta administrativa (véase Tabla 9). El 47,37% poco a nada se identifican
los procesos contables (véase Tabla 8). El 36,84% a veces peridodicamente se

verifica los materiales que posee la empresa (véase Tabla 18).
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CONCLUSIONES

Se determiné segun la Tabla 21, que existe una correlacion positiva muy
fuerte de 0,787 entre las variables los libros y comprobantes electrénicos
y el control de inventarios con una significancia de 0,001 menor que 0,005.
Lo que indica que se acepta la hipotesis alterna y rechazando la hipotesis
nula, vale decir que existe correlacion significativa entre los libros y
comprobantes electronicos y el control de inventarios, en funcion a los
libros electronicos la Empresa Agro Import Capirona S.R.L, con lo que
cuenta que el 45.7% no esta realizando de manera correcta de acuerdo a
las disposiciones establecidas, asi como el llenado de los registros y libros
contables (véase Tabla 2), por otro lado, el 31,58% si se cumple con
disposiciones vigentes (veéase Tabla 3), relativamente el 36,84% a veces
el inventario coincide con las unidades fisicas (véase Tabla 11).

Se determind segun la Tabla 22, que existe una correlacién positiva media
de 0.459 con una significancia de 0,003 menor que 0,005. Lo que indica
que se acepta la hipétesis alterna y rechazando la hipotesis nula, vale
decir que existe correlacion significativa entre la dimensién los libros
electronicos (SLE-PLE) y la variable control de inventarios en cuanto a los
libros electrénicos el 47,37% no les genera confianza por el medio de
obtencién (véase Tabla 4), donde que el 31,58% a veces Los
comprobantes electrénicos se dan en beneficio de la empresa.

Se determind segun la Tabla 23, que existe una correlacién positiva
considerable de 0,564 con una significancia de 0,001 menor que 0,005. Lo
que indica que se acepta la hipétesis alterna y rechazando la hipétesis
nula, vale decir que existe significancia entre la dimensién los
comprobantes electronicos y la variable control de inventarios de la
empresa Agro Import Capirona S.R.L. Tingo Maria 2024. en cuanto a los
comprobantes electrénicos el 36,84% no se emite en su momento de una
operacion (véase Tabla 5), el 31,68% de acuerdo a los comprobantes

electrénicos conocen el beneficio (véase Tabla 6).

Se determiné segun la Tabla 24, que existe una correlacion positiva muy

fuerte de 0,887 entre la dimension informes de control periddico y la
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variable control de inventario con su significancia 0,001 menor que 0,005
lo que indica aceptando la hipotesis alterna y rechazando la hipotesis nula.
Afirmando que existe correlacion significativa entre informes de control
periodico y control de inventario. En la Empresa Agro Import Capirona
S.R.L los informes de control periddico el 36,84% no toman las medidas
correctivas ante una falta administrativa (véase Tabla 9). El 47,37% poco
a nada se identifican los procesos contables (véase Tabla 8). El 36,84%
a veces periodicamente se verifica los materiales que posee la empresa
(véase Tabla 18).
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RECOMENDACIONES

Dada la relacion encontrada acerca de las variables de estudio, se
recomienda al gerente de la empresa Agro Import Capirona S.R.L.
encomendar acciones acerca de los libros y comprobante electronicos y
el control de inventarios a mantenerse en todo momento estar actualizado
e informado la importancia que tienen los libros electrénicos, ya que estos
son parte de sus obligaciones tributarias y de ello dependera el buen

manejo y control de la existencia que posee.

Se recomienda al gerente determinar responsabilidad funcional a los que
encaminan las riendas en temas tributarios estar completamente
calificado para el uso de los libros contables para el buen registro de
ventas, compras y demas libros, lo cual ayudara a cumplir objetivos y ser
amonestada por el incumpliendo de las obligaciones tributarias.

Se recomienda al gerente de la empresa Agro Import Capirona S.R.L. de
realizar constantemente la supervision a las ventas y compras y a la
emision de los comprobantes electrénicos que se generen a diario, ya que
estos permitirdn llevar un registro real, y control de existencias y

transgresiones a las leyes tributarias.

Se recomienda a gerente y al responsable inmediato de llevar los
procesos contables a la elaboracién de una estructura del plan de trabajo
en procesos contables donde que la empresa pueda tener al detalle toda
la informacién y control de todos sus procesos, de manera que los
registros contables puedan estar sistematizada para el buen manejo del

flujo de efectivo de la empresa.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: LOS LIBROS Y COMPROBANTES ELECTRONICOS Y EL CONTROL DE MERCADERIAS DE AGROIMPORT CAPIRONA SRL TINGO MARIA

2024

Formulacion del Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables

Metodologia

Problema general

¢De qué manera se relaciona
los libros y comprobantes
electronicos y el control de
inventarios en la empresa
Agro Import Capirona S.R.L.
Tingo Maria 2024?
Problemas especificos
¢De qué manera se relaciona
los libros electrénicos con el
control de mercaderias de la
empresa Agro Import
Capirona S.R.L. Tingo Maria
2024?

¢De qué manera se relaciona
comprobantes  electrénicos

de pago con el control de

Objetivo general
Determinar de qué manera
los

se relaciona libros vy

comprobantes electronicos
con el control de inventarios
de la empresa Agro Import
Capirona S.R.L. Tingo Maria
2024.

Objetivos especificos
Determinar de manera se
relaciona los libros
electrdnicos con el control de
inventarios de la empresa
Agro Import Capirona S.R.L.
Tingo Maria 2024.
Determinar de qué manera

se relaciona los

Hipotesis general

Los libros y comprobantes
electrénicos se relacionan
significativamente con el
control de inventarios de la
empresa

Agro Import

Capirona S.R.L. Tingo Maria.
Hipotesis especificas

Los libros electrénicos se
relacionan significativamente
con el control de inventarios
de la empresa Agro Import
Capirona S.R.L. Tingo Maria

2024.

Los comprobantes

electrénicos se relacionan

Variable independiente

Los libros y comprobantes
electronicos

Dimensiones

- Libros electrénicos

- Comprobantes electrénicos
de pago

- Informe de control

periédico

Variable dependiente

Control de inventarios
Dimensiones

- Andlisis de control de
inventarios

- Métodos de valuacion

- Fases de control de

Tipo de investigacion
Aplicada

Enfoque de investigacion
Cuantitativo

Alcance o nivel

Descriptivo correlacional
Disefio

No experimental-transversal.
Poblacion

17 trabajadores

muestra

6 trabajadores

Técnicas de recoleccion de
datos
- Encuesta
- Cuestionario

Técnicas de
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inventarios de la empresa
Agro Import Capirona S.R.L.
Tingo Maria 2024?

¢,De qué manera se relaciona
los informes de control
periédico con el control de
inventarios de la empresa
Agro Import Capirona S.R.L.

Tingo Maria 2024?

comprobantes de
electrénicos de pago con el
control de inventarios de la
empresa Agro Import
Capirona S.R.L. Tingo Maria
2024,

Determinar de qué manera
se relaciona los informes de
control periédico con el
control de inventarios de la
empresa Agro Import
Capirona S.R.L. Tingo Maria

2024.

significativamente con el
control de inventarios en la
empresa Agro Import
Capirona S.R.L. Tingo Maria

2024.

Los informes de control
periédico se relacionan
significativamente con el
control de inventarios de la
empresa Agro Import
Capirona S.R.L. Tingo Maria

2024.

inventarios

procesamientos
informacion
Microsoft Word
Microsoft Excel
Microsoft power point

Spss

de
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ANEXO 2
INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

LUAERENS VERTATEM

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS SOCIOS,
GERENTES ADMINISTRATIVOS Y PERSONAL
DE LA EMPRESA AGROIMPORT CAPIRONA S.R.L.

El presente cuestionario tiene como objetivo obtener informacion para
el proyecto de investigacion “Los libros y comprobantes electrénicos el control

de inventarios de la empresa Agro import Capirona S.R.L Tingo Maria 2024”.

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas y marque con una “X”
la respuesta que crea conveniente. Contestar con veracidad teniendo en

cuenta que la encuesta es anonima.

1= Nunca, 2= casi nunca, 3= a veces, 4= casi siempre, 5= siempre

N° ITEMS
1 2 3 4 5

1 ¢Diga usted si se cumple con las disposiciones
vigentes en registro de compras?

2 ¢Diga usted si se cumple con las disposiciones
vigentes en registro de ventas?

3 ¢Los libros electronicos se generan por un medio
confiable?

4 ¢Las boletas de venta electronicos son emitidos en su
momento de la operacion?

5 ¢ Diga usted si los comprobantes electrénicos se dan

en beneficio de la empresa?
¢Cree Ud. que la falta de seguridad y validez legal de

6 los comprobantes electronicos se debe a la ausencia
de fiscalizacion?

7 ¢Diga usted si en su momento se identifica los
procesos contables?

8  ¢Digausted si ante una falta contable o administrativa
se toman medidas correctivas?

9 ¢La emision deficiente de los documentos tributarios
electrénicos conlleva a sanciones tributarias?

10 ¢Diga usted si el inventario coincide con las unidades
fisicas con el sistema?

11 ¢Diga usted si la rotacion de inventarios realizada
refleja en la gestion de almacén?

12 cConsidera usted si el control de inventarios esta
permitiendo realizar un correcto de las existencias?
¢Es necesario que la empresa cuente con sistema

13 capaz de verificar oportunamente la cantidad de
productos en stock?
¢Considera usted que el disefio utilizado para el

14 control de inventarios tiene mejora en las entradas y
salidas de las existencias?
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15

¢Considera usted que ante una modificacion de
existencias se evalllan los costos de ventas?

16

¢Un sistema de control de inventarios repercute de
manera directa en la buena organizacion dentro del
area almacén?

17

¢Cree que la recepcion y verificacion de mercaderia
en almacén se debe realizar con periodicidad
determinada?
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ANEXO 3

EVIDENCIAS DE LA INVESTIGACION

“Afo del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra
Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas de
Junin y Ayacucho”

21 de octubre de 2024

AGRO IMPORT CAPIRONA S.R.L.
RUC: 20542452898
Jr. Cayumba Nro. 232 - Tingo Maria

Sr. Alvarado Natividad Pedro Pablo
(Gerente General)

Por medio de la presente, me permito informarle que he decidido aceptar la
participacion en un proyecto de investigacion relacionado con “Los libros y
comprobantes electrénicos y su influencia en el control de mercaderias de la empresa
Agro Import Capirona S.R.L. Tingo Maria”. Este proyecto es parte de un esfuerzo por
e busca analizar como la implementacion de herramientas electronicas para la gestion
contable dentro de la empresa.

El estudio se llevara a cabo bajo estrictos estandares de ética y confidencialidad,
asegurando en todo momento el respeto a la informacién y datos proporcionados por
su empresa, en caso de que su colaboracién sea requerida.

Agradezco la oportunidad de informarle sobre este proyecto, y en caso de que su
empresa pueda estar interesada en participar o colaborar en esta investigacion,
estaré encantado de brindarle mas detalles o responder a cualquier consulta que
pueda tener.

Aprecio su tiempo y quedo a su disposicion para cualquier comentario.

6.¢,¢a.? Alvaragn Natwdao
GeREMNTE GENS 4.
Atentamente,

ALVARADO NATIVIDAD PEDRO PABLO
(GERENTE GENERAL)
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“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA
PERUANA”

23 de Enero de 2025

AGRO IMPORT CAPIRONA S.R.L
RUC: 20542452898
Jr. Cayumba Nro. 232- Tingo Maria

A quien corresponda:

Por medio de la presente, yo, Alvarado Natividad Pedro Pablo, en mi calidad
de titular/representante legal de Agro Import Capirona S.R.L, con Registro
Unico Del Contribuyente (RUC) 20542452898 y domicilio fiscal en Jr. Cayumba
Nro. 232- Tingo Maria, manifiesto mi consentimiento informado para participar
en el proyecto de investigacion titulado “LOS LIBROS Y COMPROBANTES
ELECTRONICOS Y SU INFLUENCIA EN EL CONTROL DE MERCADERIAS
DE LA EMPRESA AGRO IMPORT CAPIRONA S.R.L”, dirigido por LUIGI
HUGO SOLIS CORDOVA.

Habiendo sido informado(a) de manera clara, completa y detallada sobre los
objetivos, alcance, metodologia, beneficios esperados, posibles riesgos y el
manejo confidencial de los datos e informacién proporcionada por esta empresa,
acepto voluntariamente colaborar en dicha investigacion.

Entiendo que:

1. La participacion de esta empresa es completamente voluntaria y puede
ser retirada en cualquier momento sin que ello implique consecuencias
negativas o represalias.

2. Toda la informacién proporcionada sera utilizada exclusivamente para
fines del presente proyecto de investigacion y sera manejada bajo
estrictas normas de confidencialidad, de acuerdo con la legislacion
vigente en materia de proteccion de datos personales y secretos
industriales. ’

3. En caso de que sea necesario publicar resultados, estos se presentaran
de forma anodnima y sin revelar informacion que permita identificar
directamente a la empresa, salvo que exista un consentimiento previo y
explicito por escrito.

4. Los resultados finales del proyecto estaran disponibles para la empresa,
y podremos solicitar acceso a ellos si asi lo deseamos.

Sin mas por el momento, quedo a sus 6rdenes para cualquier aclaraciéon o
comunicacién adicional.

Atentamente,
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