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RESUMEN

En el Gobierno Regional se percibe una insatisfaccion popular producto de no
atenderse en su debida oportunidad a los ciudadanos recurrentes estos por efectos

de una inapropiada ejecucion de la simplificacion administrativa.

En tal sentido esta investigacion tuvo por objetivo analizar como se relacionan
la simplificacién administrativa y la calidad de los procedimientos administrativos en

el Gobierno Regional de Huanuco, 2022.

El tipo de investigacion fue basica. El estudio tuvo un alcance de investigacion
de investigacion descriptiva-explicativa y se adopto el disefio es no experimental

transversal descriptiva.

La poblacion de estudio estuvo constituida por expertos en materia
administrativa entre funcionarios y servidores, abogados y administradores de las
diversas Sub Gerencias administrativas y como objetos de observacion estuvo
compuesta por 25 expedientes de los procedimientos administrativos del Gobierno

Regional de Huanuco, por tanto, se seleccion6 como muestra a 47 unidades.

Dentro de esta investigacion se aplico dos técnicas la primer se basa en la
encuesta, para el recojo de datos importantes derivados d ellos abogados y
personal administrativos del Gobierno regional de Huanuco, mientas que la
segunda; se basa en el analisis documental donde se recaba datos de los
expedientes administrativos. Después, se representaran los resultados empleando
las tablas de valorizacion conjuntamente con las figuras, tratando de buscar la
asociacion entre las variables mediante el método analitico interpretativo. Se logré
obtener como conclusién que la simplificacion administrativa se relaciona
negativamente con la calidad de los procedimientos administrativos en el Gobierno
Regional de Huanuco, 2022, debido a la presencia de obstaculos burocraticos,
plazos incumplidos y costos innecesarios, que impiden una mayor produccion en

beneficio de conseguir la calidad de los procedimientos administrativos.

Palabras claves: simplificacion administrativa, calidad de los procedimientos
administrativos, transparencia de la administracion, responsabilidad en la

regulacion dentro de la administracion, Gobierno Regional de Huanuco.



ABSTRACT

In the Regional Government, there is a perceived public dissatisfaction
stemming from the untimely attention to recurrent citizens due to the effects of
inappropriate administrative simplification implementation. Consequently, this
research aimed to analyze the relationship between administrative simplification
and the quality of administrative procedures in the Regional Government of

Huanuco in 2022.

The research design employed was basic, utilizing a descriptive-explanatory
research level, adopting a non-experimental cross-sectional descriptive design. The
study population comprised administrative experts, including officials, employees,
lawyers, and administrators from various Administrative Sub-Management areas.
The observation objects were constituted by 22 case files of administrative
procedures from the Regional Government of Huanuco, with a sample size selected

consisting of 47 units.

Two data collection techniques were employed: the first involved a survey to
gather information from lawyers and administrators, while the second utilized the
documentary analysis technique to collect information from administrative files.
Subsequently, data were systematized using result percentage tables along with
relevant figures where applicable. Statistical tools such as cross-tabulation were
employed, and the relationship between variables was determined using the
interpretative analytical method. The findings led to the conclusion that
administrative simplification is negatively correlated with the quality of administrative
procedures in the Regional Government of Huanuco in 2022. This negative
relationship is attributed to bureaucratic obstacles, missed deadlines, and
unnecessary costs, hindering greater efficiency in achieving the quality of

administrative procedures.

Keywords: administrative simplification, quality of administrative procedures,
transparency of the administration, responsibility in regulation within the

administration, Regional Government of Huanuco.



INTRODUCCION

Esta investigacion cuenta con el propdsito de analizar como la simplificacion
administrativa se esté ejecutando en el Gobierno Regional de Huanuco, debido que
en el transcurso de los afos se ha recolectado una serie de preocupaciones y
reclamos constantes respecto a una alta demanda de sistematizacion de
procedimientos administrativos requeridas por los huanuquefios de la region que
se estan preocupados ante la falta respuestas inmediatas respecto a los distintos
documentos y requerimientos escritos que se encuentran tramitdndose durante
todo el afio 2022.

Esta investigacidn se compone con lo descrito a continuacion: En el Capitulo
I: se precisa la descripcion del conflicto a estudiar, se formulara el problema, con
ello los objetivos tanto generales y especificos, las justificaciones (metodoldgica,
tedrica y social), las limitaciones que provienen de la investigacion y para culminar
la viabilidad de la investigacion; Capitulo Il: Se presenta las teorias, los
antecedentes (nacional e internacional), el marco legislativo y al finalizar las

definiciones conceptuales.

En el Capitulo Ill: El planteamiento de las hipétesis y la identificacion y
operacionalizacion de la variables; en el Capitulo IV, se exhibe la base de caracter
metodoldgica, se determina la poblacibn y la muestra, se construye los
instrumentos y se identifica las técnicas; Capitulo V: se plasman los resultados,
descriptivos y el analisis documental de los expedientes en el procedimiento
administrativo: y para concluir en el capitulo VI. se realiza la discusion, que
representa la corroboracion de las hipotesis planteada anticipadamente antes de

llevar a ese capitulo.

Xl



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La administracion en el sector publico se encuentra constantemente
evolucionando cambiando la tendencia burocratica cotidiana que se caracteriza
por la falta de celeridad y las limitaciones administrativas teniendo como finalidad
tratar de optimizar los servicios estatales que comunmente son tramitados por la
ciudadania y donde resalta la relaciéon de Estado-sociedad para que pueda
perdurar en el tiempo, destinado a la innovacion y optimizacion incesante de los
procesamientos, detectando y solucionando los problemas y exigencias con el
propdsito de enaltecer la vida de los ciudadanos.

En la Union Europea los paises que la conforman se han preocupado por
un avance progresivo para lograr una mejor calidad en los servicios ofrecidos por
las instituciones estatales. Especialmente en Espafia y Suecia han optado con
circunscribir en sus tradicionales politicas estatales la relevancia de emplear la
simplificacion en la administracion publica y de esta manera impulsar a las
instituciones publicas que su empleo disminuye en un inmenso indice respecto

a las barreras burocraticas, pero no erradicandolas por completo.

Con esto han alcanzado disminuir inmensamente, casi en su totalidad, sus
sobrecargas procedimentales al emplear estrategias de simplificacion en los
tramites, y en sucesion minimizando la lista de presupuestos para la aceleracién
de los tramites; orientados a la incorporacion y primacia en la gestion virtual,
adaptandose el sistema normativo constantemente a la evolucion tecnologica

para la adecuacion de los funcionarios y la satisfaccion de los administrados.

En Sudameérica, existe algunos paises que han enfocado en tomar medidas
para simplificar y optimizar los tramites administrativos, pero en la gran mayoria
se encuentran supeditados a la ineficacia de los procedimientos administrativos
en las respectivas entidades estatales que han incrementado con la tramitologia
insertada a los usuarios y limitando la reforma del modelo progresivo del cambio

en la administracion publica sudamericana. Dentro de los paises con mayor

12



proyeccion en la lucha contra el burocratismo tenemos a Chile y Uruguay con
mejores politicas de modernizacion donde han congeniado los avances
tecnolégicos con el sistema normativo para favorecer los procedimientos
administrativos a favor de la ciudadania, siendo expeditivo y célere sin tanta

formalidad administrativa.

En el Perl se han aplicado desde tiempos trascendentales una serie de
politicas de modernizacion en beneficio de la administracion puablica a traves del
D.S. N° 004-2013-PCM como mecanismo para la simplificacion en la
administracion determinando como propdsito, incorporar la administracion por
periodos e impulsar la metodologia de la simplificacion en todas las instituciones
estatales, teniéndose sabido que dentro de sus mecanismos se encuentra
conceder disposiciones metddicas y atencidn técnica para el mejoramiento el

auto procesamiento y la configuracién de los procedimientos internos.

Esta politica se simplificacion administrativa debe ser direccionada a la
actuacion de las instituciones estatales a descargar los tramites y servicios de
caracter administrativos. Promover esta colaboracion producira un sistema
normativo y estrategias de servicios contemporaneos sustentados en principios

de celeridad y simplicidad.

Asimismo, con la consolidaciéon de la economia peruana donde existe un
reconocimiento a las acciones demdcratas y la relevancia en la sociedad civil en
el d&mbito nacional replantearon las politicas de reformas en el servicio del
Estado, como parte de la reingenieria del sistema estatal con un esfuerzo
constante a todo grado para la erradicacion de las barreras burocraticas o costos
superfluos para la ciudadania que ventile un incorrecto funcionamiento en la

gestion estatal.

Por esto, la simplificacion administrativa, personifica como una de las mas
importantes acciones para contrarrestar los impedimentos formalistas y los
sobrecostos con el objetivo del mejoramiento de los servicios que prestan el
gobierno regional, logrando a conseguir con un empleo apropiado del sistema

legal y los mecanismos (estrategias metddicas y tecnologia) de simplificacion.
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De este modo, se ha implantado el Texto Unico de Procedimientos
Administrativo (TUPA) y el cuerpo normativo de la reforma de la gestion de las
instituciones publicas, no obstante, no se esta cumpliendo de forma satisfactoria
generando una decepcion en la ciudadania. Ante esta redaccion de problemas
frecuentes se aprueba un sistema de simplificacion que se encuentra regulada
en el TUO de la Ley N° 27444, el DS N° 004-2013-PCM y el D.S. N°007-2011-

PCM que seran aplicables a todas las entidades estatales

Ahora, en el Gobierno Regional de Huanuco y sin error a equivocarme, en
muchos organismos que derivan del Estado se encuentran atravesando un triste
panorama que afecta y debilita el derecho administrativo producto de la demora

constante, la carencia en la informacion y la capacitacion de los administrados.

Estos problemas nos conllevan a analizar la percepcion de calidad en los
procedimientos administrativos, que contribuyan a optimizar el cumplimiento del
TUPA en el gobierno regional en un corto plazo quedando en la insatisfaccién
popular y en lo efimero y no en los efectos positivos de una verdadera

modernizacién de la gestidn publica.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢, Como es la relacion de la simplificacion administrativa en la calidad
de los procedimientos administrativos en el Gobierno Regional de Huanuco,
20227

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

PE1.- ¢De qué manera se relacionan la etapa preparatoria de la
simplificacion administrativa y la calidad de los procedimientos

administrativos en el Gobierno Regional de Huanuco, 20227

PE2.- ¢Como se relaciona la etapa del diagnostico de la simplificacion
administrativa y la calidad de los procedimientos administrativos en

el Gobierno Regional de Huanuco, 20227
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PE3.- ¢Por qué se relacionan la etapa del redisefio de la simplificacion
administrativa y la calidad de los procedimientos administrativos en

el Gobierno Regional de Huanuco, 20227

PE4.- ¢De qué manera se relacionan la etapa de la implementacion de la
simplificacion administrativa y la calidad de los procedimientos
administrativos en el Gobierno Regional de Huanuco, 20227

1.3. OBJETIVOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Establecer como es la relacion que muestra la simplificacion
administrativa en la calidad de los procedimientos administrativos en el

Gobierno Regional de Huanuco, 2022
1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

OE1l.- Conocer la manera como se relacionan la etapa inicial de la
simplificacion administrativa y la calidad de los procedimientos

administrativos en el Gobierno Regional de Huanuco, 2022

OE2.- Identificar la relacion de la etapa del diagndstico de la simplificacion
administrativa y la calidad de los procedimientos administrativos en
el Gobierno Regional de Huanuco, 2022

OES3.- Establecer si existe alguna relacion entre la etapa del redisefio de
la simplificacion administrativa y la calidad de los procedimientos

administrativos en el Gobierno Regional de Huanuco, 2022

OE4.- Determinar cOmo se relacionan la etapa de la implementacion de
la simplificacion administrativa y la calidad de los procedimientos

administrativos en el Gobierno Regional de Huanuco, 2022
1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion permitio cubrir una necesidad de orden tedrico
ya que aporta el mejoramiento de la transparencia y responsabilidad en la

regulacion dentro de la administracibn ademas ayudara alcanzar un Optimo
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control en los procedimientos de modo que se alcanza a lograr sus 6ptimos
efectos y en efecto conceder un servicio de calidad para los administrados

intrinsecos y externos.

En este mismo sentido, esta investigacion permite tomar conocimiento la
correlacion entre la variable Simplificacion Administrativa y la calidad de los
procedimientos administrativos y que por los mismo sera indispensable para
construir los instrumentos aplicandose con su respectiva técnica, para obtener

los resultados necesarios para la investigacion.

Finalmente, aporta al mundo juridico y a la sociedad respecto a las grandes
cantidades de barreras burocréticas, dilataciones innecesarias y otros factores

gue provocan una gran insatisfaccién en los administrados.
1.5. LIMITACION DE LA INVESTIGACION

La limitaciébn mas relevante es el tiempo predominante que se va demorar
en tramitar la revision de los expedientes regionales y el recojo la informacion
necesaria a través de las encuestas para la realizacion de la investigacién por
parte de las autoridades del Gobierno Regional de Huanuco producto por los
trabajos remotos de los funcionarios y servidores de esta entidad derivados de
los protocolos de salubridad.

Otra limitacion para la elaboracién de esta investigacion fue la escaza
jurisprudencia, bibliografia y antecedentes locales como también la poca
disponibilidad de los abogados y expertos en derecho administrativo que por su

recargada labor era un limitante para acceder a la informacion.
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1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

Este estudio fue viable porque la investigadora al ser trabajadora en el
contexto del problema objeto de la investigacion se tuvo un relativo acceso a las
fuentes documentales de informacién en el Gobierno Regional de Huanuco, esto

al desempenio y al conocimiento del problema “in situ”.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Los antecedentes son fundamentales en el marco tedrico debido que
tendran cierta semejanza con nuestro estudio, principalmente con la formulacion
del problema a investigar, debido que con estos se aprovechardn para la
concerniente comparacion o discusion con nuestros hallazgos en el desarrollo
de la investigacion. De este modo se describira los antecedentes internacionales,

nacionales y locales, a continuacion:
2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Juéarez (2019) contd con un objetivo general: Analizar la relacion de la
metodologia para la simplificacion administrativa en los procedimientos
administrativos en la Subdelegacion de Veracruz Norte; cuenta con una
cupula metodolégica compuesta por un enfoque mixto, de tipo basica, de
disefio transversal. Concluyendo que, producto de la ejecucién de la
simplificacion administrativa en el departamento de cobros de la
Subdelegacion Veracruz Norte IMSS, no se ha generado un fruto atractivo
para los logros que tenia dicho consejo municipal, debido que todos sus
trAmites administrativos tienen muchas burocracias producto del cuerpo

normativo obsoleto que no contribuye a la celeridad procedimental.

Es importante esta investigacion porque en el pais extranjero tiene los
mismos problemas en la simplificacion administrativa en una subdelegacion
que tiene el mismo grado que una alcaldia, donde es evidente que existe
ciertos factores que imposibilitan una rapida respuesta por parte de los

funcionarios.

Esparza (2016) contd con un objetivo General: Identificar la
metodologia de la simplificacibn administrativa y su relacion con los
procedimientos administrativo ante la reduccion de cargas burocraticas,

cuenta con una cupula metodoldgica integrada con un estudio cuantitativo,

18



de tipo de estudio aplicada, con un disefio mixto, de nivel correlacional.
Concluyendo que, la simplificacion administrativa mecanizada a través de
sistema electronico no ha conllevado con la disminucién de cargas
burocraticas consiguiendo consigo una tardia respuesta en los

procedimientos administrativos realizados por los funcionarios publicos.

Es importante esta investigacion porque nos demuestra que los
procedimientos administrativos en Europa por mas avanzado sea el avance
tecnoldgico, también tiene ciertos defectos debido al aumento de las cargas
burocraticas en los diversos tramites que se realizan en la municipalidad o

Regién de Murcia.

Méndez (2019) conté con un Objetivo General: Establecer la
simplificacion del proceso administrativo en los procedimientos
administrativo en el Estado chileno, cuenta con una cupula metodolégica
compuesto por un estudio cuantitativo, de disefio transversal, de tipo
aplicada, de nivel explicativo. Concluyendo que, la parte mas fundamental
por la inoperatividad del procedimiento administrativo, radica en el tramite
engorroso producto de la falta de cumplimiento de plazos establecidos en
la norma irrumpiendo el principio de legalidad, con la intension que se logre
alcanzar una seguridad de caracter juridica apuntalado en el ambito
administrativo para conllevar el respeto de los derechos d ellos

administrados.

Considero que es importante este estudio debido que en las
instituciones chilenas también provoca ciertas dificultades a los
procedimientos administrativos realizado por los administrativos se
demoran mucho tiempo producto al incumplimiento de los plazos

establecidos en la ley, afectando el principio de legalidad.
2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Mamani (2017) conté con un objetivo general: Establecer qué
consecuencia ocasiona la aplicacion de la simplificacion administrativa en
la calidad de los procedimientos administrativos de la Municipalidad

Provincial de San Roman, cuenta con una cupula metodolégica conformada
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por un estudio cuantitativo de tipo aplicada, correlacional descriptiva.
Concluyendo que, no ha sido probable obtener un mayor indice de empleo
por dos razones: el primero que repercute en la fase preparatoria, debido
gue no se ha colocado en el puesto a una persona idonea que posea un
predominio en un empleo de normas legales que reglamenten los
procedimientos administrativa y lo segundo es la falta de simplificacion en
conocimientos de los administrados y las barreras burocraticas que impiden

su maximo desarrollo

Se considera importante este trabajo debido que contribuye con la
explicacion porque la metodologia simplificacion administrativa debido que
demuestra que hay ciertos cuestionamientos porque no existe eficiencia ni
calidad en los procedimientos administrativos requeridos por los usuarios y

mas aun que este estudio se ha realizado en un gobierno local.

Maduefio (2021) cont6 con un objetivo General: Establecer que
efecto ocasiona la simplificacibn administrativa en los procedimientos
administrativos del TUPA en la municipalidad de distrital Reque 202, cuenta
con una cupula metodolégica, compuesta por un estudio mixto, de tipo
aplicada, de disefio explicativo. Concluyendo que los procedimientos de
simplificacion administrativa en los procedimientos administrativos no se
aseguran resultados con eficacia debido a su dilataciones y barreras
burocraticas en el consejo de Reque, sin personificar un avance de

optimizacién en los procedimiento y atencion a los usuarios.

Considero atractiva esta investigacion debida que ha sido realizada
en una municipalidad, debido que los procedimientos administrativos no
han sido resueltos con eficacias mas aun teniendo en consideracion la
metodologia de simplificacion administrativa, calificando a la normativa

como obsoleta.

Herrera y Quispe (2022) conté con un objetivo General: Determinar
la relacion entre la simplificacion administrativa y su relacion con la calidad
de los procedimientos administrativos en la Gerencia de Desarrollo Urbano
de la Municipalidad de Chiclayo, cuenta con una cupula metodoldgica de
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tipo aplicada, de estudio metodolédgico de disefio no transversal explicativo
descriptivo. Concluyendo que, existe una relaciébn baja relacion de la
simplificacion administrativa y la prestacion de servicios en la gerencia de
desarrollo Urbano, donde el grado de Rho de Pearson es de 0,452 y
teniendo un sig bilateral de 0.0004, donde precisaron que la simplificacion

tiene ciertos problemas para su tramite mas expeditivo.

Es evidente que esta tesis, que tienen como una unidad de estudio la
Municipalidad Provincial de Chiclayo, que se realizan procedimientos
administrativos que en algunas situaciones no daban los resultados més

Optimos y que guarda cierta relacion con nuestro estudio.
2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

Ambrosio (2019) contd con objetivo general: Establecer el
desconocimiento de la Simplificacién administrativa y su incidencia en la
dilatacion de los trdmites administrativos, con una cupula metodoldgica, de
estudio cuantitativo, de disefio correlacional causal. Concluyendo que,
producto del desconocimiento de la simplificacién administrativa por parte
de los funcionarios y servidores publicos encargados de responder los
tramites en la UGEL Ambo, realizados por los usuarios por lo que incide
directamente en la dilatacion de los tramites administrativos, ocasionando

la gran falta de satisfaccién e incomodidad de los administrativos.

Considero importante debido que se es una investigacion que se ha
realizado en Huanuco como parte de nuestra investigacion, pero
lamentablemente en otras sedes publicas que también se evidencia una

demora en los tramites administrativos.

Berrios y Panduro (2016) contd con un objetivo general: Establecer la
metodologia de la simplificacibn administrativa y su incidencia en la
optimizacién de los procedimientos administrativos en el gobierno regional
de Huanuco, con una cupula metodoldgica integrada por un estudio mixto,
de tipo aplicada, de alcance correlacional causal. Concluyendo que: queda
demostrado que debido que la ejecucion de la simplificacion administrativa

en los tramites de caracter administrativos en el gobierno de Huanuco, al
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2.2.

inicio surgieron de forma rapido, pero con el paso de tiempo se ha
producido en lentitud las demoras en las gestiones y el descontento de los

usuarios.

Esta investigacion es importante debido que se analizé en el mismo
espacio donde se realizara nuestra la investigacion donde se pueda

comparar los resultados con los mios.
BASES TEORICAS

2.2.1. BASES TEORICAS DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE:
SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

A. Proceso de simplificacion administrativa

Aberastury (2011) sostuvo que, la capacitacion administrativa es un
método de apoyo para la realizacidon de las tareas requeridas en el
transcurso de los procesos que efectian los ciudadanos; tratandose de
comparar. Su objetivo es eliminar actividades y costos innecesarios que

conducen a malos manejos por parte de la administracion estatal.

Se eliminan actividades no necesarias o actividades de control, areas
relacionadas, reduciendo asi el trabajo de los colaboradores, el uso de
herramientas, para crear un proceso ligero (idéneo) de bajo presupuesto
para los administrados. La formacion gerencial fomenta a mejorar la calidad

y eficiencia de los procesos y servicios que presta la empresa (p. 123).

La simplificacion dentro de la administracion es una herramienta que
provoca la invencion, el emprendimiento y mejora la administracion estatal
al constituir procesos mas eficientes. Los Estados de la OCDE estan
adoptando tacticas de simplificacién administrativa a través de lineamientos
gue incluyen un modelo de costos de manera estandar (Villarejo, 2009, p.
97).

Tornos (2010) precis6 que se considera que ante un caso de
simplificacion de la administracion se tiene como fin el mejoramiento de los

aspectos direccionados al tramite, generando que se libere lapsos,
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momentos y recursos. Del mismo modo, se da como aporte el
mejoramiento de la transparencia y responsabilidad en la regulacion dentro

de la administracion (p. 87).

Es importante que, ante un modelo de simplificacion y de
procedimientos, se considera que los instrumentos usan la herramienta que
logra la simplificacién, de manera organizada y de actividades claras, que
se efectan en un procedimiento en son de servir para ilustrar de manera

gréfica el procedimiento (Requejo, 2019, p. 135).

Ramos (2020) sostuvo que, la metodologia forma parte de la
orientacién o guia de las entidades dentro de la administracion publica que
logra la efectuacion de simplificacion. Es entonces que para que se revisen
las experiencias con buen final dentro de la simplificacion en la

administracion se debe a que las metodologias con de caracter nacional.
B. Etapas del proceso de simplificacién administrativa

Se proponen etapas y dentro de las mismas, casi de manera
ramificada, también ciertas fases, estan se ven sefaladas en la normativa,

por medio del Decreto Supremo 7 del 2011. Para comenzar, se tiene:
a) La etapa preparatoria

Es donde se considera un equipo de trabajo, en donde ellos reciben
capacitacién directa y una identificacion clara para que se elabore un

adecuado proceso de simplificacion (Requejo, 2019, p. 100).

Primera Fase: Se debe de considerar que, ante un proceso de
identificacion y formacion del equipo, se sigue una direccién de instancia
meramente politica, que se mueve bajo la responsabilidad de determinados

procesos ante la supervision del trabajo de equipo (Cubas, 2020, p. 142).

Cartagena (2009) indic6 que, la segunda fase: Se debe de considerar
la sensibilizacion sobre lo importante que es la administracion, el servicio
al ciudadano, y los talleres de como se complementan respecto a la

capacitacion en la simplificacion administrativa, de los métodos de
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determinacion de procesos administrativos y exclusividad. Se sefiala la
participacion de los miembros que forman parte de un grupo, es en estos
talleres que los que se encargan de realizar las capacitaciones y

sensibilizacion genere impacto en la sociedad (p. 112).

Tercera Fase: En esta fase se tiene en consideracion la forma en
como se procede a la identificacion y la priorizacion en los procedimientos
administrativos exclusivos desde el inicio de la simplicidad. Se consideran
pasos como la identificacion de un solo universo, la eliminacion de
prioridades, la competencia y tramitacion administrativa, la demanda de los
procesos administrativos y la revision del impacto que genera las

actividades econdmicas (Calagua, 2018, p. 164).

Cuarta Fase: Identificacion de las entidades involucradas, habiendo
definido los procedimientos administrativos para la simplificacion, es
importante identificar las entidades. Entonces quienes son las personas u
organizaciones involucradas en las gestiones administrativas donde sus
derechos son susceptibles a vulneracion por la implementacion de la
simplificacion administrativa. Puede incidir en las metas y consecuencias
del procedimiento. En este lineamiento, es de mucha importancia, que el
equipo de optimizacion permanente detecte a los actores principales y
analicen sus puntos a favor, relevancia e impacto directo en los beneficios
(Bacacorzo, 2007, p. 75).

Delgado (2011) determind que en la Quinta Fase: Proceso de
Simplificacién del Plan de Trabajo, el responsable del grupo efectuara una
reunion para planificar las acciones a realizar en el procedimiento de
caracter simplificadora. Entonces, se fija una fecha donde se tendra que
desarrollar un proceso de naturaleza simplificadora, vinculandolo a cada
accion definida, y se determinan los recursos disponibles para implementar

esta accion. Recursos humanos, finanzas y tecnologia (p. 100).
b) Diagndstico

En donde es parte de un mapeo en el sentido de su procedimiento y

la utilizacion de las herramientas de los blogues que se efectian ante
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equipos e infraestructura distinta, del mismo modo los costos y capacidades
(Maravi, 2015, p. 76).

Fernandez y Fernandez (2017) acotaron que, en esta etapa, cabe
sefalar que se efectla un procedimiento claro administrativo, de actuados
priorizados por diferentes areas que generen intervencion con el objeto de
una problematica y el abordaje de un enfoque meramente sistémico. Es
precisamente en esta etapa en donde se considera con mayor exactitud el

mapeo administrativo, y los requerimientos dentro de la infraestructura.

Primera Fase: Es parte de la caracterizacion y los elementos de uso,
es donde constituye el detalle de como se elabora un procedimiento dentro
de la administracion, es decir comprende areas y tiempo que demandan los

recursos suficientes en aras de su objetivo (Herdoiza, 2020, p. 187).

Segunda Fase: Es importante considerar que esta fase se desarrolla
de forma clara a la caracterizacién del procedimiento, del mismo modo se
considera que la idea esta vinculada a la caracterizacion de los elementos
importantes. Es entonces que se efectla una normativa clara y de gran

importancia en el procedimiento administrativo (Mufioz, 2020, p. 158).

Tercera Fase: Calificaciébn de equipos y construccion, ante ello se
determind en el sentido de logro analizado que no es necesaria una mejora
de la operacion o de la frontera, los buenos resultados de capacitacion de
la capacitacion gerencial se reflejan en los procesos de gestion
(Pefnaranda, 2011, p. 85).

Cuarta fase: Evidencia de los presupuestos. Con la informacion
recolectada en la primera parte del proceso de control y inicamente con el
método para el hallazgos de los presupuesto de los procesos y servicios,
es posible una declaracién sobre los costos del proceso (Prieto, 2013, p.
71).

Quinta Fase: Reyes (2018) enuncio que el Perfil Humano A la hora de
disefiar un buen plan de formacién, es de mucha relevancia conocer las

competencias de las personas que intervienen en la gestion para aumentar
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su capacidad de beneficiarse del objetivo previsto. Asimismo, la
informacion sobre las capacidades de los empleados permite disefiar un
plan de formacion integral para abordar las areas débiles. El mapa debe
limitarse a los empleados en las areas relacionadas con el proceso de
gestibn para que sea facil. La posicion es que se acoplen aquellos
participantes que han ayudado a mejorar el servicio prestado (p. 92).

Sexta fase: Exposicion de los resultados a la comision de direccion
sobre el procedimiento simplificado El propdsito de este articulo es informar
al comité de direccion sobre el procedimiento simplificado y la situacién
recibida a nivel de paciente. Es importante crear un diagrama de bloques
con mostrar datos en papel A3 o A1 como una herramienta para dar una
imagen clara de la entrada del proceso de control y para indicar que hay

muchos procesos de control de unidades en la misma situacion.

De igual forma, el texto procesal brinda informacion sobre los
principios y conductores que rigen el proceso de control, la realidad
relacionada con equipos Yy sistemas, e informa sobre recursos humanos y
costos. Los manuales del conductor actuales reflejan lo que esta disponible
en el punto de precio (Paredes, 2015, p. 201).

c) Redisefio

En este nivel se identifican, redisefian procesos, se elaboran métodos
de gestion, se ajustan sistemas y equipos, se replanifican costos y se
planifican actividades para fortalecer las capacidades de los empleados
(Rivera, 2014, p. 161).

Gascon (2012) sefialoé que en esta instancia comienza la repeticion de
estos con la finalidad de capacitar al mas alto nivel con un minimo de
procedimientos, medios y exigencias, pero con la necesaria seguridad y
control sobre como se lleva a cabo el proceso, se gestiona y se logran los
objetivos. Esta es una tarea que requiere muchos criterios y por lo tanto
siempre debe estar ligada a la consideracion de la mision de la

organizacion, los fines estratégicos y las derivaciones anheladas.
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Se sugiere que, conjuntamente del grupo base, acoplen los actores al
procedimiento y otros responsables del departamento para entender su
postura y opiniones, e implementar la propuesta de un nuevo proceso de

gestion (p.85).
a. Primera Fase: Analisis del procedimiento administrativo

Este paso requiere que los miembros del equipo tengan mdultiples
criterios para la optimizacion permanente, asi como la intervenciéon activa
del equipo de simplificacion. En esta etapa, puede identificar el desorden,
en el curso de los procedimientos administrativos, se especifican aqui
suficientemente las medidas necesarias que no agregan valor para
erradicarlas y plantear innovadoras y 6ptimas formas de servir a los
ciudadanos (Villarejo, 2009, p. 134).

b. Segunda Fase: Redisefio

Hurtado (2014) indicé que el propdsito de este paso es delinear el
nuevo proceso de gestion y luego analizar el proceso en detalle para
determinar si es necesario eliminar actividades innecesarias y/o si es

necesario cambiar el proceso en cuestion (p. 217).

Se han modificado procedimientos administrativos, tendrad que
producirse la genuina tabla ASME-VM vy la innovadora Diagrama de
Bloques, permaneciendo, solo el innovador. Se han redisefiado
procedimientos administrativos. El plazo global de la gestion de
reconfirmacion se basa en calcularse de la misma manera que se calculo

el plazo global de la gestién y el diagnostico.

El importe total es el maximo que haces mas tramite relacionado con
el tramite Texto Unico de Procedimientos Administrativos del consejo. Si el
plazo era resultante, excede el tiempo max. sefialado en el ambito
normativo, este debera ser ajustado al tiempo maximo sefialado en la

norma reguladora del procedimiento (Harold, et al, 2012, p. 44).
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c. Tercera Fase: Modificaciones al proyecto de marco normativo del

procedimiento administrativo actualizado

Con base en la informacion recibida durante el diagndéstico e
implementacion de la proposicion de restablecimiento de la novedosa
gestion administrativa, se sugiere crear un sistema normativo sobre la
documentacion del procedimiento administrativo, la cual, de ser aprobada,
sera de obligado cumplimiento para el personal. Decidir sobre la exclusion
de solicitudes urgentes: las que fueron solicitadas por el usuario al inicio del
trdmite administrativo, o las que fueron solicitadas de un area a otra durante

todo el tramite administrativo (Delgado, 2011, p. 147).

Guzman (2013) sostuvo que se debe de considerar las siguientes

condiciones:

- Asi lo establece la ley conformidad de Procedimientos
Administrativos Generales, los requisitos que se deben
cumplir para realizar cualquier procedimiento administrativo
son razonablemente necesarios para tomar la decision
adecuada, teniendo en cuenta los costos y beneficios. La
norma sefiala que en el art. 40 de referéndum especifica qué

solicitudes de usuario estan prohibidas.

- Permite que la informacion se efectué de manera que dentro

del proceso administrativo no sea considerada.

- Condesciende un control, que no fue contribuido ya por otro

presupuesto (p. 69).

d. Cuarta Fase: Equipamiento e infraestructura recomendados

En relacion al equipamiento de la estacion de diagnostico, se
determinara el estado del hardware y software de la sala en el cual se
efectia la gestion administrativa, asi como las capacidades de los
responsables del sistema. El estudio de esta data, asi como la proposicion

de la variacion de la gestién administrativa, nos permite decidir si utilizar y/o
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modificar la informética y la comunicacién en la aplicacion encaminada a

simplificar el procedimiento administrativo (De La Rivera, 2011, p. 190).

En el sentido Cruz (2010) preciso que se reconoce que la condicion
del equipo no es 6ptima para la simplificacion desde el punto de vista del
hardware, en esta etapa debe proponer una lista del equipo minimo que
debe estar en el sitio para simplificar el procedimiento administrativo. Asi
como la redistribucion del espacio fisico a fin de optimizar los procesos, la

debida atencion al publico y las buenas condiciones de trabajo (p. 115).
e. Quinta Fase: Nueva propuesta de calculo de costos

Con base en la informacién obtenida del diagndstico y la proposicion
de cambio de una novedosa gestion administrativo, en concordancia en el
meétodo de costos aprobado en el D. S. N° 064-2010-PKM. Esta informacién
se tiene por incluirse en la propuesta de reforma de la norma respectiva y
luego en el texto unificado de procedimientos administrativos. Cabe
recordar que las tasas tributarias, que son tasas bajo el Cédigo Tributario,
‘tiendes ser aprobadas previamente por el Estado o a través de decreto
provincial o local antes de ser incluidas en el correspondiente texto de
procedimiento administrativo uniforme de las personas juridicas (Bravo,
2019, p. 120).

f. Sexta Fase: Propuesta de fortalecimiento de la capacidad

relevante

Durante la fase de diagnéstico se ha dado a conocer el
desconocimiento del personal, asi como informacion sobre sus
competencias. Es necesario planificar las actividades formativas
indispensable para que los gestores de procedimientos posean la
capacitaciones y tacticas mas amplios y/o novedosos para llevar a cabo el

nuevo tramite administrativo (Anacleto, 2004, p. 146).
g. Séptima fase

Se tuvo como principal lineamiento la orientacion de como se esta

direccionando un comité, asimismo por medio de un diagrama de bloques
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denominado como ASME-VM, sin considerar un cuadro comparativo para
mayor organizacion. En ese punto, es recomendable que se efectien
sefales claras por donde las mismas normativas se buscan modificacion y

simplificacion procesal (Calagua, 2018, p. 105).

Calagua (2018) sostuvo que en la octava fase: Elaboracién frente a
una opinion del comité, se considera el ser alineado a la propuesta ultima,
del mismo modo incluye el diagrama de bloques que se direcciona a una
respuesta final, misma que tiene influencia en él AME-VM, es decir las

normativas se adecuan a un ambiente fisico y plan de capacitacion (p. 108).
h. Implementacion

Es una etapa en donde mas que una capacitacion, se busca
sensibilizar a todas las areas involucradas, del mismo modo readecuacion
en ambientes de maxima difusion de reforma de procedimientos (Rivero,
2014, p. 73).

- Primera Fase: Parte relevante de la capacitacién se da
debido a la busqueda de las areas inmersas, asi como el
socializar un procedimiento administrativo digno, por lo que
a su vez es recomendable lograr el adestramiento mediante
diferentes talleres direccionados al equipo de mejora
continua. Es entonces que el personal debe de estar
sefialado desde las guias que se informan a los demas
respecto a cémo se lleva a cabo el procedimiento (Reyna,
2018, p. 122).

- Segunda Fase: Es importante debido a que se centra en un

procedimiento redisefiado.

Paredes (2015) fundament6 que el objetivo es lograr la formalizacion
del procedimiento efectuando cambios suficientes para que se implemente
de manera correcta. Es decir, es importante debido a que dentro de la
organizacién de las entidades se tiene un papel normativo claro. Como se
ha considerado, las modificaciones pueden generar normas claras por
medio del Manual MAPRO, el Tupa, entre otras (p. 198).
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Tercera Fase: Consiste en la difusion de caracteres simplificado en

informacion y comunicaciones.

Para que una propuesta este correctamente alineada, es relevante
gue los empleados también se aprecien agradables con el plan o estrategia
en el trabajo que se estd implementando, del mismo modo tiene que ir
acompafiada de una buena organizacién de los ambientes en el proceso
administrativo (Gascon, 2012, p. 201).

Cuarta Fase: Difusion masiva de la reforma emprendida

De LeoOn et al. (2011) precisaron que el objetivo mas relevante
consiste en que un determinado publico solicita reformas que responden a
la efectuacion de procedimientos nuevos, de modo que siempre logran la
exigencia en niveles de calidad y oportunidad. Es entonces que, se busca
un estandar claro de calidad, atencién y buena gestion. En ese sentido, por
medio del D.S. 7-2011.PCM se establecen todas las disposiciones basicas
para la implementacion y mejora de la administracién, en lo que a

procedimientos se refiere (p. 150).

2.2.2. BASES TEORICAS DE LA VARIABLE DEPENDIENTE: CALIDAD
DE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

A. Ley 27444 — Procedimiento administrativo general

La ley del Procedimiento Administrativo General (LEY 27444) regula
las actuaciones de la funcion administrativa del Estado y el procedimiento
administrativo comun ejecutados en las entidades, atendiendo a la
singularidad de la materia, para que de esa forma proteja y garantice los
derechos de los administrados. Esta ley esta compuesta de 244 articulos,

7 disposiciones complementarias y 4 disposiciones transitorias.
a. Obijetivos del Texto Unico de Procedimientos Administrativos

Determina como se genera en base a los procedimientos

administrativos los fines y los alcances que se vinculan con todos los
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beneficios que recibe la ciudadania, y con ello los contribuyentes (Delgado,
2011, p. 114).

Generar orden y disponer en un documento particular toda la
informacion precisa respecto a los aspectos administrativos y los servicios

que se brindan con gran exclusividad (Guzmén, 2013, p. 98).

Generar habilitacion de las municipalidades con la finalidad de
generar tramites y con ello cubrir ciertos costos, en caso opuesto son
figuras que estan remitidas a interrogantes por efectuar tramites sin alguna

base.

Generar orden y razonamiento que se dan en base a la solicitud para

procedimientos generando tiempo legal (Paredes, 2011, p. 95).

Realizar la actualizacion que se dan por resueltos, respecto a las
solicitudes de los ciudadanos, del mismo modo generar corrupcion y
establecer la publicacion de los elementos administrativos que se ofrece al
pueblo (Gascon 2012, p. 83).

b. Los procedimientos administrativos

La calidad de los procedimientos administrativos se encuentra
vinculada con la satisfaccién del administrado con el servicio que percibe
incidiendo de modo efectiva en la experiencia de un procedimiento

administrativo ante las exigencias del administrados.

Por ende, la gestion administrativa, es un cumulo de actuaciones y
procedimientos que son gestionados por una autoridad y conducen a la
adopcion de un tramite administrativo que tiene consecuencias juridicas
personales o reguladas para los intereses publicos o privados. Orientaciéon
para la elaboracién y aprobacion de TUPA y disposiciones de cumplimiento

de la Ley de Privacidad Administrativa (Figueroa et al, 2017, p. 143).

Tinoco (2016) sostuvo que los tramites administrativos de los
organismos publicos se encuentran en el texto Unico de trdmites

administrativos de cada institucion, en el que se indica qué tramites brindan,
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qué dependencias les competen, los requisitos y el plazo en que deben
presentarse, y en su caso se da el silencio positivo o negativo (p. 123).

B. Derechos que contiene y protege el debido procedimiento

Respecto a ley N° 27444, Mordn (2019) indica que el precepto del
debido proceso, en el aspecto administrativo que le corresponde al
administrado son: (a) Derecho a ser oido, (b) Derecho a ofrecer y producir
pruebas, (c) Derecho a obtener una decision motivada y fundada en

derecho:

De esta manera se pronuncia Jiménez (2007) mencionando que: “(...)
El articulo 146 de la Ley N° 27444 establece que durante el procedimiento
administrativo, la autoridad competente puede adoptar medidas cautelares
para asegurar el resultado del procedimiento o para prevenir un perjuicio
grave o irreparable a los intereses en juego. Estas medidas cautelares
pueden incluir, entre otras, la suspension de actos administrativos, la
prohibicién de llevar a cabo ciertas actividades o la adopcion de medidas

para preservar la situacion de hecho o de derecho objeto del procedimiento.

De este modo, se puede corroborar que, entre las garantias que
conforman el debido procedimiento en el ambito administrativo se
encuentran, como mencionaste anteriormente, el derecho a ser oido, el
derecho a ofrecer y producir pruebas, el derecho a obtener una decision
motivada y fundada en derecho, asi como también el instituto cautelar y
otras medidas que aseguren la proteccion de los derechos de los

administrados durante el procedimiento.
C. Procedimiento Administrativo Sancionador (PAS).

Entonces Alarcon (2015) PAS es conceptualizado como el cimulo de
gestiones y formalidades que tendran que visualizarse la gestion para
administrar la actividad de su facultad sancionadora y conceder garantias
a los usuarios a quienes se les responsable la perpetracion de una falta
administrativa. Entonces, el PAS muestra particularidades eminentes a su
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propia esencia, asi como garantias relacionadas a la propia proscripcion de
otra manera de ilegalidad.

Estas caracteristicas y garantias son esenciales para asegurar la
legalidad, la justicia y la equidad en el proceso administrativo sancionador,
evitando asi cualquier forma de arbitrariedad por parte de la Administracion
y protegiendo los derechos de los administrados.

D. Principios que garantizan el Debido Procedimiento

Administrativo.

El procedimiento administrativo esta sustentada esencialmente en los

principios que se pasa a detallar:

Principio de legalidad. — En concordancia de la Ley Nro. 27444, del
art. 4 inc 1.1, precisan que las autoridades administrativas tienen que
proceder en cumplimiento a la Carta Magna, y las demas leyes, dentro de
las competencias que se le estén atribuidas y en concordancia con los

objetivos para los que fueron designados.

Al respecto Moron (2019) comenta: de este principio se divide en tres:
(1) Legalidad formal: Este elemento se refiere al sometimiento de la
Administracion a las normas y procedimientos establecidos legalmente. (2)
Legalidad sustantiva: Este aspecto se refiere al contenido de las normas y
disposiciones legales que regulan la actuacion administrativa. (3) Legalidad
teleoldgica: Este elemento se relaciona con el cumplimiento de los fines y

objetivos que el legislador ha establecido para la Administracion.

Principio del debido procedimiento.- Enmarcado en la Ley Nro.
27444, art. 4 inc. 1.2., la cual indica que, “Los administrados tienen derecho
a disfrutar de todos los derechos y garantias inherentes al debido
procedimiento administrativo, que incluyen el derecho a exponer sus
argumentos, a ofrecer y producir pruebas, y a obtener una decision
motivada y fundada en derecho. Estos derechos son esenciales para

asegurar un proceso administrativo justo y equitativo.”
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Tribunal Constitucional en su sentencia STC en el Exp. N° 0577-2000-
AA/TC y STC y en el Exp. N° 1263-2000-AA/TC. Mencionan: “(...) Esta
ponderacion implica considerar diversos factores, como la naturaleza y
gravedad de la infraccién administrativa, los derechos e intereses en juego,
asi como la necesidad de preservar el orden publico y el interés general.
En algunos casos, el estricto cumplimiento del procedimiento
preestablecido en la ley puede ser crucial para garantizar la legalidad y
legitimidad de las decisiones administrativas. En otros casos, puede ser
necesario flexibilizar ciertos aspectos del procedimiento para lograr una
resolucidon mas eficiente y efectiva, especialmente cuando se trata de

situaciones urgentes o de interés publico.

Principio de impulso de oficio. — Enmarcado en la Ley Nro. 27444,
art. 4 inc. 1.3, la cual indica que: “las autoridades administrativas tienen la
responsabilidad de tomar la iniciativa en el desarrollo del procedimiento
administrativo. No deben esperar a que las partes involucradas soliciten la
realizacion de ciertos actos o medidas, sino que deben actuar de manera
proactiva para garantizar la efectividad y la adecuada conduccién del

procedimiento.

Al respecto Moron (2019) sostiene que “El principio de oficialidad en
el ambito administrativo establece que las autoridades tienen la
responsabilidad de impulsar, dirigir y ordenar cualquier procedimiento
administrativo, independientemente de si fue iniciado por el propio
administrado o por la entidad administrativa. A diferencia de los procesos
judiciales, donde rige el principio dispositivo y son las partes las que
impulsan el procedimiento, en el ambito administrativo, las autoridades
tienen la obligacion de conducir el procedimiento de manera activa, sin

depender Unicamente de las iniciativas de las partes.”.

Principio de razonabilidad. - Enmarcado en la Ley Nro. 27444, art.
4 inc. 1.4, la cual indica que: “Cuando la autoridad administrativa impone
obligaciones o sanciones, debe asegurarse de que estas medidas sean
proporcionales a la gravedad de la situacion y al interés publico que se

busca proteger. Esto implica que las medidas adoptadas no deben ser
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excesivas ni desproporcionadas en relacion con los fines perseguidos.
Ademas, las decisiones administrativas deben ser razonables y estar
debidamente fundamentadas, explicando las razones por las cuales se

adopta una determinada medida.”

Moron (2019) expresa: ElI principio de proporcionalidad es
fundamental en el &mbito administrativo y garantiza que las actuaciones de
la Administracion sean justas y equitativas, evitando asi cualquier
arbitrariedad o exceso en el ejercicio de sus facultades. Este principio
contribuye a asegurar un equilibrio entre la eficacia de la accion
administrativa y la proteccion de los derechos fundamentales de los

administrados.

Principio de imparcialidad. - Enmarcado en la Ley Nro. 27444, art.
4 inc. 1.5, la cual indica que: “Los responsables administrativos desarrollan
acciones sin ningun tipo de actos discriminatorios entre los usuarios,
proporcionandoles tratamientos y tutela proporcional, durante el
procedimiento, absolviendo de acuerdo al sistema juridico con pleno interés

global’.

Morén (2019) La imparcialidad en la funcién publica es un principio
fundamental que establece que las autoridades administrativas deben
actuar de manera objetiva, imparcial y neutral, sin discriminacion ni
favoritismos hacia ninguna de las partes involucradas. Este principio es
esencial para garantizar la igualdad de trato y el respeto de los derechos

de los administrados.

Cuando las autoridades administrativas son imparciales, se promueve
la confianza en las instituciones publicas y se fortalece el Estado de
Derecho. Los ciudadanos pueden tener la seguridad de que recibiran un
trato justo y que sus derechos seran respetados, independientemente de

Su posicién social, econdémica o politica.

La imparcialidad es esencial para asegurar el respeto al derecho a la
igualdad de los administrados. Al actuar de manera imparcial, las

autoridades administrativas garantizan que todas las personas sean
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tratadas por igual ante la ley y que sus derechos sean protegidos de manera

justa y equitativa.

Principio de informalismo. - Enmarcado en la Ley Nro. 27444, art. 4
inc. 1.6, la cual indica que: El principio de interpretacion favorable al
administrado es un importante canon dentro del derecho administrativo.
Este principio establece que las normas y procedimientos administrativos
deben interpretarse de manera favorable a la admision y decision final de
las pretensiones de los administrados. Su objetivo es garantizar que los
derechos e intereses de los administrados no sean afectados por
exigencias formales que puedan ser subsanadas dentro del procedimiento.

En otras palabras, si existen defectos formales en las solicitudes,
recursos u otros actos realizados por los administrados, estos deben ser
interpretados de manera flexible y tolerante, siempre y cuando dichos
defectos puedan ser corregidos durante el transcurso del procedimiento.
Esto se hace para no obstaculizar injustamente el acceso de los

administrados a la administracion publica y a la justicia administrativa.

Sin embargo, esta interpretacion favorable no debe afectar derechos
de terceros o el interés publico. Si una correccién formal pudiera afectar
negativamente a terceros o comprometer el interés publico, entonces la
autoridad administrativa puede tener la discrecidon de requerir el

cumplimiento estricto de los requisitos formales.

Principio de presuncion de veracidad. — Enmarcado en la Ley Nro.
27444, art. 4 inc. 1.7, la cual indica que: “En la tramitacion del procedimiento
administrativo, existe una presuncion de veracidad respecto a los
documentos y declaraciones formulados por los administrados de acuerdo
con las formas prescritas por la ley. Esto significa que se presume que lo
que los administrados afirman en sus documentos y declaraciones es

verdad, a menos que se demuestre lo contrario.”

Respecto a Morén (2019) comenta:
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La presuncién de veracidad es un principio fundamental en las
relaciones entre la Administracion y los ciudadanos dentro del ambito
administrativo. Este principio implica suponer, de manera provisoria, que
los administrados actian con verdad en sus actuaciones dentro del
procedimiento administrativo en el que intervengan. En esencia, esta
presuncion invierte la carga de la prueba en el procedimiento, lo que
significa que corresponde a la Administracion probar la falsedad de las
afirmaciones o documentos presentados por los administrados, en lugar de

que sean estos Ultimos quienes tengan que probar su veracidad.”

Principio de conducta procedimental. — Enmarcado en la Ley Nro.
27444, art. 4 inc. 1.8, la cual indica que: “El principio de buena fe procesal
es esencial en el ambito del procedimiento administrativo y se aplica a
todas las partes involucradas en el proceso, incluyendo a la autoridad
administrativa, los administrados, sus representantes o abogados, Yy
cualquier otro participante. Este principio establece que todas las
actuaciones y comportamientos en el procedimiento deben guiarse por la
honestidad, la lealtad, la sinceridad y la rectitud, evitando cualquier

conducta que vaya en contra de estos valores.”

Sobre ese tema, Viana Cleves, (2007) comenta: “En lineas generales,
a buena fe procesal es un principio fundamental en el procedimiento
administrativo que garantiza la equidad, la transparencia y la integridad del
proceso. Ninguna regulacion del procedimiento administrativo debe
interpretarse de manera que ampare conductas que vayan en contra de
este principio. Todos los participantes del procedimiento estan obligados a

actuar de acuerdo con los mas altos estandares de buena fe y honestidad.”
Esta misma jurista agrega que:

En cada una de estas actuaciones, tanto la autoridad administrativa
como los administrados deben actuar de buena fe, respetando los
principios de honestidad, lealtad, transparencia y colaboracion. Esto

garantiza un desarrollo adecuado y equitativo del procedimiento
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administrativo, promoviendo la confianza en la administracion de justicia y

en el Estado de Derecho.

Desde la postura de la administracion, este principio se estima en las
actividades de tramite o designios que pronuncian, en la manera de ejercer
las notificaciones, en la determinacion del expediente y otros actos de la

administracion de documentos

Principio de celeridad. — Enmarcado en la Ley Nro. 27444, art. 4 inc.
1.9, la cual indica que: “En el desarrollo del procedimiento administrativo,
todas las partes involucradas, tanto la autoridad administrativa como los
administrados y sus representantes, deben ajustar su actuacion de manera
gue se dote al tramite de la maxima dinamica posible. Esto implica evitar
actuaciones procesales que dificulten el desenvolvimiento del
procedimiento o que constituyan meros formalismos sin un beneficio real

para el proceso.”
Ademas, para Morén (2019) comenta:

Es decir, aunque se busca agilizar el procedimiento, esto no significa
que se puedan omitir garantias fundamentales o que se pueda actuar de
manera arbitraria o injusta. Las autoridades administrativas deben seguir
respetando el debido procedimiento, que incluye el derecho a ser oido, el

derecho a la defensa, el derecho a ofrecer y producir pruebas, entre otros.

El objetivo de esta dinamica es alcanzar una decision en tiempo
razonable, garantizando asi la eficiencia y la prontitud en la resolucion de
los asuntos administrativos. Sin embargo, es importante destacar que esta
dindmica no debe comprometer el respeto al debido procedimiento ni

vulnerar el ordenamiento juridico.

Principio de eficacia. - Enmarcado en la Ley Nro. 27444, art. 4 inc.
1.10, la cual indica que: Este principio es fundamental en el ambito del
procedimiento administrativo y se conoce como el principio de prevalencia
de lafinalidad sobre los formalismos no esenciales. Este principio establece

que los sujetos del procedimiento administrativo deben priorizar el
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cumplimiento de la finalidad del acto procedimental sobre aquellos
formalismos cuya realizacibn no incide en su validez, no determina
aspectos importantes en la decision final, no disminuye las garantias del

procedimiento ni causa indefension a los administrados.
En palabras de, Morén (2019) opina:

En otras palabras, se busca que las partes y la autoridad
administrativa se enfoquen en alcanzar la finalidad del acto o
procedimiento, evitando excesivos formalismos que no aporten realmente
a la resolucion del asunto. Esto permite una gestion mas eficiente y efectiva
de los procedimientos administrativos, sin comprometer la legalidad ni las

garantias procesales.

Es importante destacar que, al aplicar este principio, la finalidad del
acto que se privilegia sobre los formalismos no esenciales debe ajustarse
al marco normativo aplicable. Ademas, la validez de dichos actos sera una
garantia de la finalidad publica que se busca satisfacer con la aplicacién de

este principio.

Principio de verdad material. — Enmarcado en la Ley Nro. 27444,
art. 4 inc. 1.11, la cual indica que: Este principio se refiere a la obligacion
de la autoridad administrativa competente de verificar plenamente los
hechos que sirven de base para tomar decisiones dentro del procedimiento
administrativo. Esto implica que la autoridad debe realizar una investigacién
completa y exhaustiva, utilizando todas las medidas probatorias necesarias

y autorizadas por la ley.

Incluso si los administrados no han propuesto ciertas pruebas o han
acordado eximirse de su presentacion, la autoridad administrativa no esta
exenta de su obligacion de verificar los hechos de manera integral. Es
responsabilidad de la autoridad garantizar que la informacion utilizada para

fundamentar sus decisiones sea precisa, completa y veraz.

Este principio busca asegurar que las decisiones administrativas se

basen en hechos comprobados de manera adecuada, evitando asi la
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arbitrariedad y garantizando un proceso justo y equitativo para los

administrados.

Principio de participacion. - Enmarcado en la Ley Nro. 27444, art. 4
inc. 1.12, la cual indica que: El principio de acceso a la informacion y
participacion ciudadana en el &mbito administrativo. Segun este principio,
las entidades publicas tienen la obligacién de proporcionar a todos los
administrados las condiciones necesarias para acceder a la informacion
gue administran, salvo algunas excepciones justificadas, como aquellas
relacionadas con la intimidad personal, la seguridad nacional o las que

expresamente sean excluidas por ley.
Sobre ello, Urbina, (2019) expresa:

Ademas, las entidades deben facilitar la participacion de los
administrados y sus representantes en las decisiones publicas que puedan
afectarles. Esto implica que se deben implementar mecanismos que
permitan la difusion de la informacion relevante, el acceso a la mismay la
posibilidad de presentar opiniones o comentarios sobre las decisiones que

se estén tomando.

Principio de simplicidad. — Enmarcado en la Ley Nro. 27444, art. 4
inc. 1.13, la cual indica que: “Este principio se refiere al concepto de
simplificacion administrativa en el &mbito de los tramites y procedimientos
administrativos. Segun este principio, los tramites establecidos por la
autoridad administrativa deben ser sencillos y accesibles para los

ciudadanos, evitando toda complejidad innecesaria.”
Mordn (2019) refiere:

Esto implica que los requisitos exigidos en los tramites deben ser
racionales y proporcionales a los fines que se persiguen cumplir. En otras
palabras, los procedimientos administrativos no deben ser excesivamente
complicados ni burocraticos, sino que deben ser disefiados de manera que
sean comprensibles y faciles de seguir para los ciudadanos.
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La simplificacion administrativa tiene como objetivo facilitar el acceso
de los ciudadanos a los servicios publicos, reducir la carga administrativa y
mejorar la eficiencia y la calidad en la prestacion de los servicios por parte

de la administracion publica.

Principio de uniformidad. - Enmarcado en la Ley Nro. 27444, art. 4
inc. 1.14, la cual indica que: Este principio se refiere a la igualdad en el
tratamiento de los administrados y la uniformidad en los requisitos
establecidos para tramites similares en el &mbito administrativo. Segun este
principio, la autoridad administrativa debe garantizar que los requisitos sean
similares para tramites que presenten caracteristicas parecidas, evitando
gue las excepciones a los principios generales se conviertan en la regla

general.
Morén (2019) refiere:

Ademas, toda diferenciacion en los requisitos debe estar basada en
criterios objetivos y debidamente sustentados. Esto significa que cualquier
decision de la autoridad administrativa que implique un trato diferenciado
entre los administrados debe estar justificada por razones claras y
objetivas, que puedan ser explicadas y comprendidas por los ciudadanos.

El objetivo de este principio es promover la igualdad de trato y la
imparcialidad en la actuacion de la administracién publica, asegurando que
no se favorezca indebidamente a ciertos ciudadanos en detrimento de
otros. Asimismo, busca evitar la arbitrariedad y la discrecionalidad en el
ejercicio de las funciones administrativas, fortaleciendo la confianza de los

ciudadanos en el sistema administrativo.

Principio de predictibilidad. — Enmarcado en la Ley Nro. 27444, art.
4 inc. 1.15, la cual indica que: Este principio refleja la importancia de la
transparencia y la claridad en la comunicacion entre la autoridad
administrativa y los administrados. Segun este principio, la autoridad
administrativa tiene la obligacién de proporcionar a los administrados o sus
representantes informacion veraz, completa y confiable sobre cada tramite

administrativo.
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Moron. (2019) agrega:

Esta informacién debe permitir a los administrados tener una
comprension clara y precisa de los pasos a seguir, los requisitos
necesarios, los plazos involucrados y, en general, de todo el proceso
administrativo. De esta manera, al inicio del tramite, el administrado debe

poder tener una idea bastante certera del resultado final que se obtendra.

Este principio busca promover la transparencia y la confianza en la
administracion publica, asi como garantizar que los administrados puedan
ejercer sus derechos y cumplir con sus obligaciones de manera informada

y consciente.

Principio de privilegio de controles posteriores. — Enmarcado en
la Ley Nro. 27444, art. 4 inc. 1.16, la cual indica que: Este principio refleja
la importancia de la fiscalizacién posterior en la tramitacion de los
procedimientos administrativos. Segun este principio, la autoridad
administrativa tiene el derecho y la responsabilidad de verificar la veracidad
de la informacién presentada por los administrados durante el
procedimiento administrativo. Ademas, tiene la facultad de asegurarse de

gue se cumpla con la normativa sustantiva aplicable.”

Morén (2019) indicé que La fiscalizacion posterior implica que, una
vez que se ha completado el procedimiento administrativo y se ha emitido
una decision o resolucion, la autoridad administrativa puede realizar
verificaciones adicionales para asegurarse de que la informacion
proporcionada por los administrados era veraz y que se cumplié con la
normativa pertinente. Si se determina que la informacion presentada no era
veraz 0 que no se cumpli6 con la normativa aplicable, la autoridad
administrativa puede aplicar las sanciones correspondientes, de acuerdo

con lo establecido por la ley.
B. Texto Unico de procedimientos administrativos:

Cubas (2020) sostuvo que es considerado uno de los documentos que

lograran la forma de como se va a gestionar una entidad administrativa,

43



como las municipalidades, mismas que contienen dentro de si
procedimientos administrativos y también servicios que tiene una entidad

ciudadana.

Es entonces que, los procedimientos estan organizados segun como
se focaliza el area a la que son considerados y luego elevados a un formado
establecido de manera legal, como una guia de procesos administrativos
(p. 150).

2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

- Barreras Burocraticas: Son todas aquellas exigencias, prohibiciones,
restricciones y excesos de cobro que impone las instituciones publicas
direccionados a entorpecer o hacer demorar los procedimientos

administrativos a los administrados.

- Celeridad: Es aquel principio que se debe de ejercer en el procedimiento
administrativo por la administracién para que pueda dar impulso a todos los
tramites impidiendo cualquier tipo de retraso o alteraciones que perjudiquen

la misma.

- Gestion administrativa: Es el cumulo de labores y acciones que son
debidamente regularizadas que animan a emplear de un mejor modo los
medios que ostenta la empresa. Siendo el Unico propoésito de obtener las

metas y lograr con optimizar los resultados.

- Huénuco: Reconocida como la ciudad de los caballeros de le6n, que se

encuentra en el centro norte del pais

- Modernizacion del Estado: Es considerado como aquella orientacién en la
busqueda de la eficiencia, eficacia y proactividad administrativa y financiera,
bilateral, descentralizada, que sea influyente e inclusivo y sobre todo abierto
a la optimizacion en la calidad de sus servicios que ofrece a traves de sus

instituciones.
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Resolucion administrativa: Es aquella expresion que emite las entidades
administrativas, por la cual se pronuncia respecto de los diversos tramites que

impulsan los administrados.

Tramite administrativo: Es considerada como aquella diligencia que se

realiza de forma oportuna con el propésito de ejecutar la ideas de uno o mas
sujetos a través de personas juridica ante las autoridades estatales para su

debida formalizacion.

2.4. HIPOTESIS

2.4.1. GENERAL

La simplificacion administrativa se relaciona negativamente en gran
medida con la calidad de los procedimientos administrativos en el Gobierno
Regional de Huanuco, 2022.

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

HELl.- La etapa inicial de la simplificacion administrativa se relacionan
negativamente en gran proporcion con la calidad de los
procedimientos administrativos en el Gobierno Regional de
Huanuco, 2022.

HE2.- La etapa de ordenacion de la simplificacibn administrativa se
relacionan negativamente en gran dimension con la calidad de los
procedimientos administrativos en el Gobierno Regional de
Huanuco, 2022.

HE3.- La etapa de ejecucién de la simplificacion administrativa se
relacionan negativamente en gran amplitud con la calidad de los
procedimientos administrativos en el Gobierno Regional de
Huanuco, 2022

HE4.- La etapa de conclusiébn de la simplificacion administrativa se
relacionan negativamente en gran magnitud con la calidad de los
procedimientos administrativos en el Gobierno Regional de
Huanuco, 2022
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2.5. VARIABLES
2.5.1. VARIABLE INDEPENDIENTE
Simplificaciéon Administrativa.
2.5.2. VARIABLE DEPENDIENTE

Calidad de los procedimientos administrativos.
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Variables

Dimensiones

Indicadores

Simplificacién
Administrativa

Etapa inicial

Etapa de
Ordenacion

Etapa de
Ejecucion

Etapa de
conclusién

Pésima calificacion

Falta de priorizacién
Incumplimiento de la normatividad
Falta de verificacién documentaria
Costos Elevados

Procedimiento tedioso

Documentos desordenados
Incumplimiento del Plazo razonable
Autorizaciones tardias

Errores en la entrega documentaria
Dilatacién de entrega documentaria

Calidad de los
procedimientos
administrativos

Mayor produccion

Procedimiento
Idéneo

Informacién veraz

Mayor celeridad
Plazos incumplidos
Remisién de documentos tardios

Equivocacion de documentos remitidos

Falta de comunicacioén directa

Resoluciones indebidamente motivadas
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA IVESTIGACION
3.1. TIPO DE INVESTIGACION

Fue de tipo basica, debido que no solamente abarcara su fundamentacion
en un marco tedrico, sino que estos produciran conclusiones que ayudaran a
extender conocimientos de tipo cientificos, sin la necesidad de desarrollarlo con

ningun punto practico. (Hernandez. 2016)
3.1.1. ENFOQUE

En esta investigacion se ha aplicado un enfoque de tipo mixto, debido

gue plantean dos naturalezas investigativas (cuantitativa y cualitativa)
3.1.2. NIVEL

Este estudio representa un nivel descriptivo-explicativo, debido que
con ello nos acercamos al problema y asi comprender como estas
anomalias se exhibian en el panorama juridico social. Con la finalidad de
describir la relacion que pueda existir entre las variables materia de

investigacion.
3.1.3. DISENO

Se aplic6 minuciosamente un disefio de caracter no experimental de
tipo transversal simple, como una clase de compenetracion y desarrollo de

este disefio, se observd a continuacion:

L —"]

O = Es la Observacion con los instrumentos a la muestra

M = Es la muestra constituida por los sujetos y objeto de analisis

Estas son las fases que se deben de cumplir el presente disefio

aplicado:
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3.2.

- Elaboracion del principal de las lineas de ejecucion (Cronograma)

- Elaboracion y adopcion de las herramientas de estudios.

- Beneficio de recoleccion de datos a la muestra de estudio a los
especialistas respecto al derecho administrativo.

- Recoleccion de datos a través del andlisis de expedientes que se
instalan en GOREHCO.

- Organizar los datos (contrastar, analizar, exegesis, y profundizacion de
los datos sistematizados)

- Confrontacién de los resultados y con ello con la estructuracion del
problema e hipotesis de estudios.

- Confeccionar las conclusiones y sugerencias.

- Representar el informe de caracter final.
POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

En virtud con el problema formulado anteriormente, se ha recogido
una poblacion integrando por expertos en materia administrativa entre
funcionarios y servidores, abogados y administrativos de las diversas Sub
Gerencias administrativas y como objetos de observacion estuvo
compuesta por 25 expedientes de los procedimientos administrativos del
Gobierno Regional de Huanuco tramitados en el afio 2022.

Tabla 2

Abogados y administrativos del Gobierno Regional del Huanuco 2022

Cantidad de Cantidad de

Sub Gerencias - e
trabajadores  procedimientos

1. Gerencia Regional de Desarrollo Econémico

1.1 Sub Gerencia de agricultura 02 02
1.2. Sub Direccion de industria y MYPES 02 02
1.3. Sub direccién de asuntos ambientales 02 02
2. Gerencia Regional de Desarrollo Social

2.1. Sub Gerencia de inversion y Bienestar Social 02 02
2.2. Sub Gerencia de Trabajo y promocion de empleo 02 03
2.3. Sub Gerencia de vivienda y urbanismo 02 02

3. Gerencia Regional de Recursos Naturales y
Gestion ambiental

3.1. Sub Gerencia de Recursos Naturales 02 03
3.2. Sub Gerencia de Gestion ambiental 02 02
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3.3.

4. Gerencia Regional de Infraestructura

4.1. Sub Gerencia de Estudios 02 03
4.2. Sub Gerencia de Obras y Supervision 02 02
4.3. Sub Gerencia de Liquidacion 02 02

22 abogados y 25 procedimientos
administrativos  administrativos

Fuente Pagina Web del Gobierno Regional de Huanuco

3.2.2. MUESTRA

La muestra es de tipo no probabilistica, debido que se conformé por
22 abogados y administrad (funcionarios y servidores) y 25 expedientes de
los procedimientos administrativos de las diversas Sub Gerencias y

direcciones del Gobierno Regional de Huanuco.
TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Se construyd varios instrumentos, como las fichas, cuestionario y la matriz

de analisis, que de forma muy importante se tendra la técnica conformada por el

Fichaje, encuesta y andlisis documental respectivamente, como elemento

congénito de estos instrumentos que seran ejecutados indispensablemente para

el recobro de datos importantes para el estudio, que sera de aporte para lograr

la observacion de los fendmenos y la interpretacion de los resultados.

3.3.1. PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Tabla 3
Tabla que muestra las técnicas e instrumentos de recojo de informacion
Técnicas Instrumentos
Fichaje Ficha de resumen, textual, bibliogréfica
Encuesta Cuestionario semi estructurada
Andlisis

Matriz de analisis a expedientes administrativos
documental

3.3.2. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA PROCESAMIENTO DE
DATOS

En este estudio, el andlisis de datos se aplicé uno de clase mixta
(cuantitativa y cualitativa) que conllevé con ello a la recoleccién de datos
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que ayudaron a proporcionar valor a las unidades de estudio;
conjuntamente a este se representd en cuadros, gréficos y tablas, con
ponderacion numérica para expresar el grado de las variables, para
analizar los datos adicionados por las encuestas para su estimacion

cuantitativa, estando sujetas a escalas de naturaleza porcentual.

3.3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA COMUNICACION DE
RESULTADOS

Una vez empelados los instrumentos de recoleccidén de datos como la
encuesta y conjuntamente a ello, el analisis de los expedientes de
procedimientos administrativos ante los diversos tramites de los usuarios,
eligiendo datos mediante las estadisticas descriptiva simple, obteniendo un
analisis descriptivo desde los resultados alcanzados, después esto de
plasma a través de cuadros y figuras de caracter estadisticos en modo de
barras con el apoyo de Microsoft Excel.

Acto seguido del analisis e interpretacion se llegara a discutir los
resultados con los antecedentes y teorias sefialadas, y contrastarlas con
las hipoétesis planteadas, logrando concretar las conclusiones y

sugerencias investigatorias.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS

En el procedimiento y representacion de la informacion recabada, a razén
gue la muestra a analizar es menor, siendo exhibida a través del programa Excel,
lo que nos arrojara los cuadros descriptivos mediante los graficos de barras y
después a través de las tablas se proyectara los resultados del analisis de los

expedientes administrativos.

A. Resultados de la aplicacion del andlisis documental

Tabla 4
Muestra el resultado del andlisis a los expedientes administrativos
Expediente Fundamento
N L . Registro Administrad Sub s delos
- administrativ P . Etapas
o Cédigo o] Gerencia recursos o
escritos
01513716 - Sub
1 2022 0289485 . Gerencia de
Santamaria - -
2 promocion Etapade  Incumplimient
Ponce, Juan g
de la ordenaci6 odela
Edson ) L -
inversion n normatividad
privada
01793057 - 0289485 Sub
2 2022 2 Vidal Gerenm_q de
. promocién Etapa de
Palomino, .. Costos
. dela ordenacio
Juana Maria . . Elevados
inversion n
privada
01840397 - 0289725 Sub
3 2022 5 Tello Aguilar, Direccién de  Etapa
- . . S Falta de
Demetrio industria y inicial riorizacion
MYPES P
02139284 - 0340516 Lucas Arias Sub Etapade  Incumplimient
4 2022 8 ; Direccion de  ordenaci6 odela
Yosimar LTI .
Liquidacién n normatividad
02028952 - 0202895 Gladvs Sub Incumplimient
5 2022 2 y Direccion de  Etapa de b
Bernances . . o o del Plazo
. imagen ejecucion
Cérdenas A razonable
institucional
02028952 - 0327590 Sub Etapa de
6 2022 5 Ledutum Direccion de Pa de  autorizacione
conclusio c
Blas Mora asuntos n s tardias
ambientales
01840730 - 0289791 Crosby Sub incumplimient
7 2022 8 Melgarejo, Direccion Etapa de b
) : ) o del Plazo
Carlos Regional de  ejecucion
4 razonable
Manuel Agricultura
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01834661 - 0289825 Quiroz Sub Procedimiento
8 2022 8 Laguna Direccion de  Etapa de tedioso
William asuntos ejecucion
Carlos ambientales
01843560 - 0289959 Bernardo Sub Etapa de
o e et conguso  Auorizacione
Aldegunda ambientales " s tardias
01843567 - 0290225 Mallaui Sub
1 2022 2 9 Gerencia de
Salvador, ; - o
0 Nivardina inversion y Etapa Requerimiento
Ricarda Bienestar inicial inmotivado
Social
00988876 - 0290226 Sub
1 2022 0 Ayala Gerencia de
1 Zambrano, inversion y Etapa d?, Falt"’.‘ de_ .
Alejandro Bienestar ordenacio  verificacion '
Social n documentaria
01847524 - 0290273 Sub
1 2022 2 Tiburcio Gerencia de Etapade  Errores en la
2 Miguel, Luis inversion y pa de
Mario Bienestar conclusi6  entrega
Social n documentaria
01849652 - 0290414 Mavlle Sub
1 2022 2 Y Gerencia de
Bernardo, . It Etapa de
3 ; inversion y ., Costos
Yaquelina . ordenacio
Yessica B|en_estar n Elevados
Social
01850478 - 0290789 Sub
1 2022 4 Alearia Mori Gerencia de
4 Julig Cesar ' Trabajoy Etapa Pésima
promocion inicial calificacion
de empleo
01850481 - 0291087 Sub
1 2022 9 Melgarejo Gerencia de E d | limi
5 Gamboa Trabajo y tapa € hcumplimient
’ .2 ordenaci6 odela
Manuel promocion -
de empleo n normatividad
01841906 - 0291202 Sub
1 2022 8 Maria Gerencia de
6 Castillo Trabajoy Etapa Requerimiento
Huaman promocion inicial inmotivado
de empleo
01824218 - 0291203 Sub Etapa de Dilatacién de
1 2022 0 Lavado de Gerencia de conF():Iusi() entreaa
7 Martinez Ela  vivienda y 9 .
urbanismo n documentaria
01801528 - 0205032 Carla Sub
1 2022 0 Alejandra Gerencia de Etapa Falta de
8 Orihuela infraestructur 2P S
Santa a inicial priorizacién
1 23(2)29515 _ 0332852 Nilton 2i?encia de Etara de  Eroresena
9 Cujaleon RECUISOS conclusi6  entrega
Espinoza HUMANOS n documentaria
01835733 - 0291203 Alomia Sub Documentacié
2 2022 6 Truiillo Gerencia de  Etapa de n
0 rutto, Recursos ejecucion
Victor Hugo Naturales desordenados

53



01828073 - 0291249 Sub

2 2022 7 Alegria Mori, Gerenciade  Etapa Pésima
1 Julio, Cesar Recursos inicial calificacién
Naturales
02061027 - 0206102 Espinoza Sub Etapa de Incumplimient
2 2022 7 P Gerencia de pa de P
Sotelo, . ordenaci6 odela
2 . Gestion -
Wilfredo L. . n normatividad
ambiental
00270196 - 0291252 De la Cruz Sub Etapa de Falta de
2 2022 9 Nap_a_n Gere;nma ordenacio  verificacién
3 Cecilia Regional de .
. ! n documentaria
Noemi Agricultura
01844462 - 0291256 Segovia . .,
2 2022 1 Maldonado, Sub Gerencia Etapa d.e, Dilatacion de
; conclusié  entrega
4 Carlos de Estudios .
. documentaria
Enrique
02126339 - Eduardo del S tari Et Pési
2 2022 0291260 Castillo ecretaria etapa esima
. General inicial calificacion
5 5 Fernandez

Andlisis e interpretacion

De los 25 expedientes administrativos examinados se tiene que existen 07
trdmites administrativos que se encuentran en etapa inicial, donde en 03 tramites
han tenido como fundamentos dentro de sus recursos o0 escritos la pésima
calificacion para una rapida respuesta por parte del Gobierno Regional de
Huénuco, mientras que en 02 tramites administrativos precisaron que existe una
falta de priorizacién a los documentos presentados y otros 02 sefialaron que no

cuentan con el requerimiento debidamente motivados.

Asimismo, de los 25 expedientes administrativos examinados se tiene que
existen 08 tramites administrativos que se encuentran en etapa ordenacion,
donde en 04 tramites han tenido como fundamentos dentro de sus recursos o
escritos el incumplimiento de la normatividad para una rapida respuesta por parte
del Gobierno Regional de Huanuco, mientras que en 02 tramites administrativos
precisaron gque estos, evidencia la falta de verificacién documentaria, y otros 02

sefalaron el elevado costos de los tramites.

Del mismo modo, de los 25 expedientes administrativos examinados se
tiene que existen 04 tramites administrativos que se encuentran en etapa
ejecucion, donde en 02 tramites han tenido como fundamentos dentro de sus
recursos o escritos el incumplimiento del plazo razonable para una rapida

respuesta por parte del Gobierno Regional de Huanuco, mientras que en 01
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trAmite administrativo precisaron que estos, cuentan con un procedimiento
tedioso, y otro tramite administrativo, sefialaron que se evidencia una

documentacion desordenada emitida por los funcionarios.

Para culminar, de los 25 expedientes administrativos examinados se tiene
que existen 06 trdmites administrativos que se encuentran en etapa conclusion,
donde en 02 tramites han tenido como fundamentos dentro de sus recursos o
escritos la Autorizaciones tardias por los funcionarios para una rapida respuesta
por parte del Gobierno Regional de Huanuco, mientras que en 02 tramites
administrativos precisaron que estos, cuentan con errores en la entrega
documentaria y otros dos sefialaron que existen una dilatacién en la entrega de

documentos.

B. Resultados de la aplicacién de las encuestas a los trabajadores del

Gore Huanuco

Tabla 5
¢;Considera Ud., que en la simplificacién administrativa existe una falta de inspeccién

documentaria en las areas correspondientes?

¢, Considera Ud., que en la simplificacién administrativa

existe una falta de inspeccién documentaria en las  Frecuencia Porcentaje
areas correspondiente?
Totalmente De acuerdo 2 10,00
©
2 De acuerdo 11 50,00
]
S NR/NS 2 10,00
<
c>5 En Desacuerdo 4 18,00
33) Totalmente en desacuerdo 3 12,00
u Total 22 100,0

Fuente : Encuesta aplicada en julio 2022
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Figura 1
¢Considera Ud., que en la simplificacion administrativa existe una falta de inspeccion

documentaria en las areas correspondientes?

1. ¢ Cree Ud., que en la simpificacion administradva existe una fafia de inspeccion documeniaria en las areas
correspondienie?

Porcentaje

T T T
TOTALMENTE DE ACUERDO NO SABENO DESACUERDO TOTALMENTE
DE ACUERDO OPINA EN
DESACUERDO

Andlisis e interpretacién

Del estudio de todos los datos recabados y representados en la tabla 6, el
50%, que representan a 11 abogados y administrativos que se encuentran de
acuerdo gue en la simplificacion administrativa existe una falta de inspeccién
documentaria en las areas correspondiente, mientras que el 10%, representados

en 2 abogados se encuentran totalmente de acuerdo.

56



Tabla 6
¢Existe una limitacion por los funcionarios en la calificacion de los requerimientos de los

administrados?

2. ¢Existe una limitacion por los funcionarios en la
calificacion de los requerimientos de los Frecuencia Porcentaje
administrados?

. Totalmente De acuerdo 3 15,00
= De acuerdo 13 62,00
(_OU NR/NS 2 8,00
c_>5 En Desacuerdo 3 13,00
§ Totalmente en desacuerdo 1 2,00
. Total 22 100,0

Fuente : Encuesta aplicada en julio 2022

Figura 2
¢Existe una limitacion por los funcionarios en la calificacion de los requerimientos de los

administrados?

2. ¢ Existe una Emitacion por los funcionarios en la caliicacion de los requerimienios de los adminisirados?

Porcentaje

:
TOTALMENTE DE ACUERDO NO SABENO DESACUERDO TOTALMENTE
ERAmee DESACUERDO

Andlisis e interpretacion

Del estudio de todos los datos recabados y representados en la tabla 7, el
62%, que representan a 13 abogados y administrativos que se encuentran de
acuerdo que existe una limitacion por los funcionarios en la calificacion de los
requerimientos de los administrados mientras que el 15%, representados en 3
abogados se encuentran totalmente de acuerdo.
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Tabla 7
¢ Considera que la restriccion para obtener un procedimiento idéneo es la falta de una mayor

celeridad en los procedimientos administrativos?

3. ¢Considera que la restriccion para obtener un

procedimiento idéneo es la falta de una mayor Frecuencia Porcentaje
celeridad en los procedimientos administrativos?
. Totalmente De acuerdo 1 5,00
= De acuerdo 14 64,00
s NR/NS 1 3,00
i En Desacuerdo 5 25,00
S
3 Totalmente en desacuerdo 1 3,00
w
Total 22 100,0

Fuente : Encuesta aplicada en julio 2022

Figura 3
¢ Considera que la restriccion para obtener un procedimiento idéneo es la falta de una mayor

celeridad en los procedimientos administrativos?

3. ¢, Consdera que la restriccon para oblener un procedimeenio idoneo es I falta de una mayor celendad en los
procedimentos administrativos?

Porcentaje

5 IER 57
\J LE

TOTALMENTE DE ACUERDO NO.',;AIPI‘ NO  DESACUERDO TOTALMENTE
DE ACUERDO OPINA -

DESACUERDO

Analisis e interpretacion

Del estudio de todos los datos recabados y representados en la tabla 8, el
64%, que representan a 14 abogados y administrativos que se encuentran de
acuerdo que la restriccion para obtener un procedimiento idéneo es la falta de
una mayor celeridad en los procedimientos administrativos, mientras que el 5%,

representados en 1 abogado se encuentran totalmente en de acuerdo.
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Tabla 8
¢ Considera Ud., que se vienen incumpliendo los plazos establecidos en el TUPA del Gobierno
Regional de Huanuco?

4. ¢Considera Ud., que se vienen incumpliendo los
plazos establecidos en el TUPA del Gobierno Regional

de Huanuco? Frecuencia  Porcentaje
. Totalmente De acuerdo 2 7,00
£ De acuerdo 14 65,00
2 NR/NS 2 10,00
E En Desacuerdo 3 13,00
§ Totalmente en desacuerdo 1 5,00
- Total 22 100,0

Fuente : Encuesta aplicada en julio 2022

Figura 4
¢ Considera Ud., que se vienen incumpliendo los plazos establecidos en el TUPA del Gobierno

Regional de Huanuco?

4. ;Cree Ud., que se vienen incumpliendo los plazos establecidos en el TUPAC del Gobierno Regional de Huanuco?

Porcentaje

[10.00%]

TOTALMENTE DE ACUERDO NO SAIBE NO DESACUERDO TOTA\‘..'P‘:ENTE
DO OPINA
DE AU DESACUERDO

Analisis e interpretacion

Del estudio de todos los datos recabados y representados en la tabla 9, el
65%, que representan a 14 abogados y administrativos que se encuentran de
acuerdo que se vienen incumpliendo los plazos establecidos en el TUPAC del
Gobierno Regional de Huanuco, mientras que el 7%, representados en 2

abogados se encuentran totalmente de acuerdo.
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Tabla 9

¢Cree Ud., que se remiten los documentos requeridos por los administrados de forma tardia?

5. ¢Considera Ud., se remiten los documentos  pFrecuencia  Porcentaje
requeridos por los administrados de forma tardia?

Totalmente De acuerdo 1 5,00
g De acuerdo 14 65,00
C_BG NR/NS 1 6,70
c>cz En Desacuerdo 5 20,00
g Totalmente en desacuerdo 1 3,30
u Total 22 100,0

Fuente : Encuesta aplicada en julio 2022

Figuras
¢Considera Ud., que se remiten los documentos requeridos por los administrados de forma
tardia?

5. ¢ Cree Ud., se remien los documenios requeridos por los adminisirades de forma tardia?

Porcentaje

A
| 133094 |
TOTALMENTE DE ACUERDO NO SABE NO DESACUERDO TOTALMENTE
DE ACUERDO OPINA N

DESACUERDO

Andlisis e interpretacion

Del estudio de todos los datos recabados y representados en la tabla 10, el
65%, que representan a 14 abogados y administrativos que se encuentran de
acuerdo que se remiten los documentos requeridos por los administrados de
forma tardia, mientras que el 5%, representados en 1 se encuentran totalmente

de acuerdo.
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Tabla 10
¢Se evidencia una equivocacion en la entrega de los documentos requeridos por los

administrados?

6. ¢Se evidencia una equivocacion en la entrega de

los documentos requeridos por los administrados? Frecuencia Porcentaje
Totalmente De acuerdo 1 2,50
g De acuerdo 15 70,00
f_é NR/NS 1 5,00
i En Desacuerdo 4 20,00
§ Totalmente en desacuerdo 1 2,50
- Total 22 100,0

Fuente : Encuesta aplicada en julio 2022

Figura 6
¢,Se evidencia una equivocacién en la entrega de los documentos requeridos por los

administrados?

6. ¢ Se evidencia una equivecacion en la enfrega de los documenics requernides por los adminisirados?

Porcentaje

2.30%) [ 12505 1l
L 1
TOTALMENTE Al R NO SABE NO DESACUERDO TOTALMENTE
DE ACUERDO OEACUERIO OPINA
DESACUERDO

Analisis e interpretacion

Del estudio de todos los datos recabados y representados en la tabla 11, el
70%, que representan a 15 abogados y administrativos que se encuentran de
acuerdo que se evidencia una equivocacion en la entrega de los documentos
requeridos por los administrados, mientras que el 2.5%, representados en 1

abogado se encuentra totalmente de acuerdo.
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Tabla 11
¢Existe una falta de comunicacidon directa de los funcionarios durante el procedimiento

administrativo?

7. ¢(Existe una falta de comunicacion directa de los  Frecuencia  Porcentaje
funcionarios durante el procedimiento administrativo?

Totalmente De acuerdo 16 70,00
g De acuerdo 1 5,00
°_§ NR/NS 1 5,00
c>rz En Desacuerdo 2 10,00
g Totalmente en desacuerdo 2 10,00
- Total 22 100,0

Fuente : Encuesta aplicada en julio 2022

Figura7
¢Existe una falta de comunicacion directa de los funcionarios durante el procedimiento
administrativo?

7. ¢ Exisie una faka de comunicacién direcia de los funcicnarics duranie el procedimiento adminisiraivo?

70.00%6

Porcentaje

T T T
TOTALMENTE DESACUERDO Nogg‘sEANO DE ACUERDO TOTAL

ACUERDO

DESACUERDO

Analisis e interpretacion

Del estudio de todos los datos recabados y representados en la tabla 12, el
70 %, que representan a 16 abogados y administrativos que se encuentran
totalmente de acuerdo que existe una falta de comunicaciéon directa de los
funcionarios durante el procedimiento administrativo, mientras que el 5%,

representado en 1 abogado se encuentra de acuerdo.

62



Tabla 12
¢Considera Ud., que algunas resoluciones emitidas por las areas correspondientes se

encuentran indebidamente motivadas?

8. ¢ Considera Ud., que algunas resoluciones emitidas

por las areas correspondientes se encuentran Frecuencia Porcentaje
indebidamente motivadas?
Totalmente De acuerdo 14 62,00
(]
2 De acuerdo 2 10,00
©
S NR/NS 1 5,00
©
i En Desacuerdo 3 15,00
‘_8“ Totalmente en desacuerdo 2 8,00
w Total 22 100,0

Fuente : Encuesta aplicada en julio 2022

Figura 8
¢Considera Ud., que algunas resoluciones emitidas por las areas correspondientes se

encuentran indebidamente motivadas?

8. ¢ Cree Ud, que algunas resolucones emidas por las dreas correspondientes se encuentran indetsdamente
MOoSVAdas?

Porcentaje

(00%]

T T T
TOTALMENTE DE ACUERDO  NO SABE NO DESACUERDO TOTALMENTE
DE ACUERDO OPINA N
DESACUERDO

Analisis e interpretacion

Del estudio de todos los datos recabados y representados en la tabla 13, el
62%, que representan a 14 abogados y administrativos que se encuentran
totalmente de acuerdo que algunas resoluciones emitidas por las areas
correspondientes se encuentran indebidamente motivadas, mientras que el 10%,

representados en 2 abogados se encuentran de acuerdo.
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Conclusiones: De estos hallazgos obtenidos a través del empleo de
nuestro cuestionario a abogados y administrativos del Gobierno Regional de

Huénuco, se concluy6 que:

- La simplificacion administrativa en el procedimiento administrativo no
cumple con su objetivo de exterminar los obstaculos burocréticos, plazos
incumplidos y costos innecesarios para los administrados produciendo un
inapropiado funcionamiento de la administracion del Gobierno Regional de
Huanuco y con ello una pésima calidad en los procedimientos

administrativos.

- Los procedimientos administrativos se demoran producto de la falta de
calificacion inmediata de los requerimientos tramitados por los
administrados producto de una falta de inspeccion de los documentos en

cada area correspondiente.

- Las resoluciones emitidas por las Gerencias y Subgerencias del Gobierno
Regional de Huanuco se encuentran indebidamente motivadas y con ello
una equivocacion en la entrega de los documentos que son requeridos por

parte de los administrados.

- Los documentos requeridos por los administrados son remitidos en forma
tardia debido a que no acatan con los plazos sefalados en el TUPA del
Gobierno Regional de Huanuco, mas aun que sus trdmites administrativos

son engorroso, costosos y dilatados.

- Los servidores y funcionarios no ofrecen una atencién personalizada, no
cumplen con los plazos establecidos, no tiene una comunicacién directa
con los administrados que realizan sus tramites ante las gerencias y

direcciones del gobierno regional de Huanuco.

- La simplificacion administrativa no ofrece una revolucion en favor de la
administracion publica para los tramites realizados por los usuarios dentro

del Gobierno Regional de Huanuco.
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4.2. DISCUSION DE HIPOTESIS

En virtud a los resultados obtenidos a través de la descripcién de las figuras

de barras y/o graficos de dispersion productos del ejercicio de nuestra encuesta

y del analisis pormenorizado de los expedientes administrativos se puede

precisar lo siguiente:

1.

En virtud de nuestra hipotesis general planteada, se encuentra
CONFIRMADA producto de los resultados conseguidos, ya que del estudio
de los 25 expedientes administrativos de los diversos tramites presentados
por los administrados y que por intermedio de la encuesta formulada a
nuestra muestra integrada por abogados y administrativos en calidad de
funcionarios y servidores, sefalaron que la simplificacion administrativa se
relaciona negativamente en gran medida con la calidad de los

procedimientos administrativos en el Gobierno Regional de Huanuco, 2022.

En este sentido, en mérito a nuestra primera hipotesis especifica se
encuentra CONFIRMADA producto de los resultados conseguidos, ya que
del estudio de los 25 expedientes administrativos de los diversos tramites
presentados por los administrados, 07 se encuentran en etapa inicial y que
por intermedio de la encuesta formulada a nuestra muestra integrada por
abogados y administrativos en calidad de funcionarios y servidores,
sefialaron que la etapa inicial de la simplificacion administrativa se relaciona
negativamente en gran proporcion con la calidad de los procedimientos

administrativos en el Gobierno Regional de Huanuco, 2022.

En esta linea, en concordancia con nuestra segunda hipoétesis especifica
se encuentra CONFIRMADA producto de los resultados conseguidos, ya
que del estudio de los 25 expedientes administrativos de los diversos
tramites presentados por los administrados, 08 se encuentran en etapa de
ordenacion y que por intermedio de la encuesta formulada a nuestra
muestra integrada por abogados y administrativos en calidad de
funcionarios y servidores, sefialaron que la etapa de ordenacion de la

simplificacion administrativa se relaciona negativamente en gran dimension
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con la calidad de los procedimientos administrativos en el Gobierno
Regional de Huanuco, 2022.

Asimismo, respecto a nuestra tercera hipoétesis especifica se encuentra
CONFIRMADA producto de los resultados conseguidos, ya que del estudio
de los 25 expedientes administrativos de los diversos tramites presentados
por los administrados, 04 se encuentran en etapa de ejecucién y que por
intermedio de la encuesta formulada a nuestra muestra integrada por
abogados y administrativos en calidad de funcionarios y servidores,
sefialaron que la fase de ejecucion de la simplificacion administrativa se
relaciona negativamente en gran amplitud con la calidad de los

procedimientos administrativos en el Gobierno Regional de Huanuco, 2022

Para culminar, respecto a nuestra cuarta hipotesis especifica se encuentra
CONFIRMADA producto de los resultados conseguidos, ya que del estudio
de los 25 expedientes administrativos de los diversos tramites presentados
por los administrados, 06 se encuentran en etapa de conclusion y que por
intermedio de la encuesta formulada a nuestra muestra integrada por
abogados y administradores en calidad de funcionarios y servidores,
sefalaron que la etapa de conclusion de la simplificacion administrativa se
relaciona negativamente en gran magnitud con la calidad de los

procedimientos administrativos en el Gobierno Regional de Huanuco, 2022
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. PRESENTAR LA DISCUSION DE LOS RESULTADOS DEL TRABAJO

El presente estudio fue de caracter descriptivo explicativo, a fin de analizar
como la simplificacion administrativa se esta ejecutando en el Gobierno Regional
de Huanuco, debido a que en el paso de los afios se ha recolectado una serie
de preocupaciones y reclamos constantes respecto a una alta demanda de
sistematizacién de procedimientos administrativos requeridas por la ciudadania
de la region que se hallan ansiosos de respuestas inmediatas respecto a los
distintos documentos y requerimientos escritos que se encuentran tramitandose

durante todo el afio 2022.

En concordancia a los resultados examinados con el propésito de confirmar
lo propuesto en la hipétesis general de la investigacion, basandose en establecer
la relacién que existe entre las unidades de estudio (simplificacién administrativa
y calidad de los procedimientos administrativos), se alcanzé mediante el analisis
y la interpretacién normativa de los resultados obtenidos y en lo sustentados en

las teorias.

Un resultado similar obtuvo, Berrios y Panduro (2016) con su objetivo
general: Analizar la relacion de la simplificacion y los procedimiento
administrativos en el gobierno regional de Huanuco, en la que arrib6 a establecer
que debido que la aplicacibn de la simplificacion administrativa los
procedimientos administrativos en el Gobierno Regional de Huanuco al
comienzo fueron expeditivos, pero con el paso de tiempo se ha producido en
lentitud las demoras en los tramites y con ello la insatisfaccion de los

administrados.

En este mismo sentido el investigador Mamani (2017) con un objetivo
general: Determinar la asociacion de la simplificacion y la eficacia de los
procesos administrativos, en Municipalidad de Reque. Concluye que los
procedimientos de simplificacion administrativa en los procedimientos

administrativos no se aseguran resultados con eficacia debido a su dilataciones
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y barreras burocraticas del consejo de Reque, sin personificar un avance de

optimizacion en los procedimiento y atencion a los usuarios.

Asimismo, Juarez (2019) con su estrategia de Implementar metodologia
para la simplificacion administrativa en el departamento de cobros de la
subdelegacion Veracruz Norte IMSS, con el objetivo general: Analizar la relacion
de la metodologia para la simplificacion administrativa en los procedimientos
administrativos en la Subdelegacion de Veracruz Norte; cuenta con una cupula
metodoldgica compuesta por un enfoque mixto, de tipo basica, de disefio
transversal. Concluyéndose que, producto incorporacion de la simplificacion
administrativa en la Subdelegacion Veracruz, no se ha generado un fruto
atractivo para los logros que tenia dicho consejo municipal, debido que todos sus
tramites administrativos tienen muchas burocracias producto del cuerpo

normativo obsoleto que no contribuye a la celeridad procedimental.

Es importante esta investigacion porque en el pais extranjero tiene los
mismos problemas en la simplificacién administrativa en una subdelegacion que
tiene el mismo grado que una alcaldia, donde es evidente que existe ciertos

factores que imposibilitan una rapida respuesta por parte de los funcionarios.

Por otro lado, de la aplicacidon de nuestros instrumentos, como el analisis
de expediente y la encuesta a los abogados y administrativos encargados de la
Gerencias y Subgerencias administrativas, se obtuvo que de los resultados
alcanzados producto de nuestra formulacién del problema general, se visualiza
que, a traveés de las encuestas efectuadas a los abogados y administrativos en
calidad de funcionarios y servidores como del andlisis minucioso de los
expedientes administrativos se establecio que la simplificacibn administrativa se
relaciona negativamente en gran medida con la calidad de los procedimientos

administrativos en el Gobierno Regional de Huanuco.

Asimismo, de los resultados conseguidos de nuestra formulacion del primer
problema especifico, se visualiza que, en concordancia a los siete casos
detectados y analizados en los expedientes, conjuntamente con las encuestas,

se establecio que, la etapa inicial de la simplificacion administrativa se relaciona
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negativamente en gran proporcién con la calidad de los procedimientos

administrativos

En este orden de ideas, de los resultados conseguidos de nuestra
formulacion del segundo problema especifico, se visualiza que, respecto a los
ocho casos detectados y analizados en los expedientes, conjuntamente con las
encuestas, se establecid que, la etapa de ordenacion de la simplificacién
administrativa se relaciona negativamente en gran dimensién con la calidad de

los procedimientos administrativos.

De esta manera, de los resultados conseguidos de nuestra formulacién del
tercer problema especifico, se visualiza que, en mérito a los cuatro casos
detectados y analizados en los expedientes, conjuntamente con las encuestas,
se establecié que, la fase de ejecucion de la simplificacion administrativa se
relaciona negativamente en gran amplitud con la calidad de los procedimientos

administrativos.

Para culminar, de los resultados conseguidos de nuestra formulacién del
cuarto problema especifico, se visualiza que, en merito a los seis casos
detectados y analizados en los expedientes, conjuntamente con las encuestas,
se establecié que, la etapa de conclusion de la simplificacion administrativa se
relaciona negativamente en gran magnitud con la calidad de los procedimientos

administrativos.

Por lo tanto, las hipétesis planteadas (General y especificas), se encuentran
debidamente demostradas por los resultados que han sido conseguidos
mediante la aplicacion de las encuestas a los abogados y administrativos y
también producto del analisis de expedientes administrativos, asegurando que,
de los gréficos de barras se identifica que la politica de simplificaciéon
administrativa no se aplica apropiadamente en los procedimientos

administrativos, por eso se logra una pésima calidad.
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CONCLUSIONES

Esta investigacion se realiz0 con la intervencion de abogados vy
administrativos quienes se encuentran en calidad de funcionarios y servidores

del Gobierno regional de Huanuco, teniendo las siguientes conclusiones.
PRIMERA CONCLUSION

Se ha logrado establecer que la simplificacion administrativa se relaciona
negativamente con la calidad de los procedimientos administrativos en el
Gobierno Regional de Huanuco, 2022, debido a la presencia de obstaculos
burocréticos, plazos incumplidos y costos innecesarios, que impiden una mayor
produccion en beneficio de conseguir la calidad de los procedimientos

administrativos.
SEGUNDA CONCLUSION

Se ha logrado conocer que la manera de relacionarse que tiene la etapa
inicial de la simplificacién administrativa es de manera negativa con la calidad de
los procedimientos administrativos en el Gobierno Regional de Huanuco, 2022,
esto por la falta de inspeccibn documentaria que permita una adecuada

calificacion a los requerimientos de los administrados.
TERCERA CONCLUSION

Se identifica que la etapa de ordenacion de la simplificacion administrativa
se relaciona negativamente en gran dimensidon con la calidad de los
procedimientos administrativos en el Gobierno Regional de Huanuco, 2022, en
razon de que es deficiente la inspeccion documentaria en cada direccion o

subgerencia correspondiente.
CUARTA CONCLUSION

Se ha logrado establecer que existe una relacion inversa negativa entre la
etapa del redisefio de la simplificacion administrativa y la calidad de los
procedimientos administrativos en el Gobierno Regional de Huanuco, 2022 por
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la notoria ausencia de celeridad que impide la concretizacibn de un

procedimiento idéneo.
QUINTA CONCLUSION

Se ha logrado determinar que, la etapa de conclusién de la simplificacion
administrativa se relaciona negativamente en gran magnitud con la calidad de
los procedimientos administrativos en el Gobierno Regional de Huanuco, 2022,
esto por la falta de comunicacion directa y las resoluciones indebidamente
motivada en la busqueda de conseguir la calidad de los procedimientos

administrativos.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA RECOMENDACION

Al Gobierno Regional de Huanuco, aplicar de una manera idénea la
permanente capacitacion respecto al mecanismo de Simplificacion
administrativa para que los funcionario o servidores publicos para que puedan
optimizar los tramites administrativos en las distintas Gerencias y Subgerencias

qgue cuentan.
SEGUNDA RECOMENDACION

Al Gobierno Regional de Huédnuco incremente el presupuesto para la
Unidad de Tramite Documentario para que puedan administrar un Sistema
Digital que le permita mejorar la recepcion y seguimiento de documentos
presentados por los administrados conteniendo sus exigencias, logrando ser
distribuidos de forma inmediata a las Gerencias y Subgerencias competentes

como parte de la etapa inicial del procedimiento administrativo.
TERCERA RECOMENDACION

La adquisicion de materiales e instrumentos de escritorio para las
Gerencias y Subgerencias del Gobierno Regional de Huanuco, donde puedan
realizar un mejor control, busqueda y manejo de los requerimientos tramitados
por los administrados como parte de la etapa de ordenacién del procedimiento

administrativo.
CUARTA RECOMENDACION

Ampliar las facultades para que los funcionarios y servidores publicos
puedan emplear las diversas plataformas virtuales para la remision de la
informacion, autorizacion u otros requerimientos que planteen los administrados

como parte de la etapa de ejecucion.
QUINTA RECOMENDACION

La modernizacion de equipos tecnoldgicos para que el personal se dedique

exclusivamente al analisis de los documentos presentados, pronunciandose
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sobre el fondo de los requerimientos planteados por los administrados como

parte de la conclusion del procedimiento administrativo.
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ANEXO 1

RESOLUCION DE APROBACION DEL PROYECTO

UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS
Ciclo de Asesoramiento para la Tesis Profesional

RESOLUCION N° 1448-2022-DFD-UDH
Huanuco, 24 de agosto de 2022.

Visto, el expediente N* 366177-0000000231 de fecha 23 de agosto de 2022, presentado
la Bach. Saniyd Rocio ESTELA ORTEGA, solicitando la inscripcion del proyecto de
tesis denominado “LA SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA Y LA CALIDAD DE LOS
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN EL GOBIERNO REGIONAL DE
HUANUCO, 2022".

CONSIDERANDO:

Que, el Art. 14° numeral 1 del Reglamento General de Grados Titulos de la UDH
determina las diversas modalidades al cual el Graduando puede acogerse para obtener el
Titulo Profesional de Abogado.

Que, mediante Resolucién N°*1206-2015-R-CU-UDH de fecha 28 de setiembre de afio
2015 se aprobé el ciclo se Asesoramiento para la tesis profesional- CATP/DERECHO del
Programa Académico de Derecho y Ciencias Politicas, en atencién al Art. 37 del
Regilamento General de Grados y Titulos de la UDH;

Que, en aplicacion al Art. 21 del Reglamento del Ciclo Asesoramiento para la tesis
Profesional- CATP el de DERECHO del Programa Académico de Derecho y Cienclas
Politicas de UDH. la bach. Saniyd Rocfo ESTELA ORTEGA, solicita la aprobacion del
Proyecto denominado “LA SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA Y LA CALIDAD DE
LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN EL GOBIERNO REGIONAL DE
HUANUCO, 2022", presentando para ello un ejemplar, adjuntando Oficio N°66-2022-
PAMF del Asesor del Proyecto, Dr. Pedro Alfredo MARTINEZ FRANCO quien opina que
retine los requisitos establecidos en el Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
de Huanuco;

Estando a lo dispuesto en los Art. 44° de la Nueva Ley Universitaria N* 30220; inc. n) del

Art. 44° del Estatuto de la Universidad de Huénuco; Reglamento de Grados y Titulos
aprobado con Resolucion N° 466-2016-R-CU-UDH del 23 de mayo de 2016 y a las
atribuciones del Decano conferida mediante Resolucién N* 001-2022-R-AU-UDH de fecha
03 de enero de 2022;

SE RESUELVE:

Articulo_1°. - APROBAR e/ Proyecto de Investigacion intitulado denominado: “LA
SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA Y LA CALIDAD DE LOS PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS EN EL GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO, 2022", presentado
por la Bach. Saniyd Rocio ESTELA ORTEGA por los fundamentos precitados.

Articulo 2°.- AUTORIZAR el desarrollo del citado proyecto, en concordancia con el art.
25" del Reglamento del Ciclo de Asesoramiento para la Tesis Profesional.
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UNIVERSIDAD DE HUANUCO
FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS
Ciclo de Asesoramiento para la Tesis Profesional

RESOLUCION N° 1448-2022-DFD-UDH
Huédnuco, 24 de agosto de 2022.

Articulo 3°.- CONCEDER el plazo de tres (03) meses para la ejecucion del Proyecto de
Investigacion: “denominado “LA SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA Y LA CALIDAD
DE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN EL GOBIERNO REGIONAL DE
HUANUCO, 2022", piazo que se computa a partir de la notificacion de la resolucion al
interesado.




ANEXO 2
MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO DE LA MATRIZ: “La simplificacién administrativa y la calidad de los procedimientos administrativos en el Gobierno

Regional de Huanuco, 2022

Tesista: Saniya Rocio Estela Ortega

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables/Indicadores

P. General:

(Cull es la relacion de la
simplificacion administrativa y la
los

calidad de procedimientos

administrativos en el Gobierno

Regional de Huanuco, 2022?

P. Especificos

¢De gqué manera se relacionan la
etapa preparatoria de la simplificacion
administrativa y la calidad de los
procedimientos administrativos en el
Gobierno Regional de Huanuco,

20227

¢,Cobmo se relaciona la etapa del
diagnéstico de la simplificacion
administrativa y la calidad de los
procedimientos administrativos en el
Gobierno Regional de Huénuco,

20227

O. General:

Establecer como es la relacién
gue muestra la simplificacion
administrativa en la calidad de
los procedimientos
administrativos en el Gobierno

Regional de Huanuco, 2022

O. Especificos
Conocer la manera como se
relacionan la etapa inicial de la
simplificaciébn administrativa y la
calidad de los procedimientos
administrativos en el Gobierno

Regional de Huanuco, 2022

Identificar la relacion de la etapa
del

simplificacién administrativa y la

diagndstico de la

calidad de los procedimientos

H. Principal:

La simplificacibn administrativa se
relaciona negativamente en gran
medida con la calidad de los
procedimientos administrativos en el
Gobierno Regional de Huanuco,

2022.

H. Especificos

La etapa inicial de la simplificacion
administrativa se relaciona
negativamente en gran proporcion
con la calidad de los procedimientos
administrativos en el Gobierno
Regional de Huanuco, 2022.

La etapa de ordenacion de la
simplificaciéon ~ administrativa  se
relaciona negativamente en gran
dimension con la calidad de los
procedimientos administrativos en el

Gobierno Regional de Huanuco, 2022

V. Independiente: Simplificacion
administrativa

Dimensiones

1.- Etapainicial

- Pésima calificacion

- Falta de priorizacién

- Requerimiento inmotivado
2.-Etapa de ordenacion

- Incumplimiento de la normatividad

- Falta de verificacién documentaria
- Costos Elevados

3.- Etapa de ejecucion

- Procedimiento tedioso

- Documentacion desordenados

- Incumplimiento del Plazo razonable
4.- Etapa de conclusion

- Autorizaciones tardias

- Errores en la entrega documentaria
- Dilatacién de entrega documentaria
V. Dependiente: Calidad de los

procedimientos administrativo
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¢Por qué se relacionan la etapa del
redisefio de la  simplificacion
administrativa y la calidad de los
procedimientos administrativos en el
Gobierno Regional de Huanuco,

20227

¢De qué manera se relacionan la
etapa de la implementacion de la
simplificacion administrativa y la
los

calidad de procedimientos

administrativos en el Gobierno

Regional de Huanuco, 2022?

administrativos en el Gobierno
Regional de Huanuco, 2022
Establecer si existe alguna
relacion entre la etapa del
redisefio de la simplificacion
administrativa y la calidad de los
procedimientos administrativos
en el Gobierno Regional de
Huénuco, 2022

Determinar cémo se relacionan
la etapa de la implementacion de
la simplificacion administrativa y
la calidad de los procedimientos
administrativos en el Gobierno

Regional de Huanuco, 2022

La etapa de ejecucion de la
simplificacion  administrativa  se
relaciona negativamente en gran
amplitud con la calidad de los
procedimientos administrativos en el
Gobierno Regional de Huanuco, 2022
La etapa de conclusion de la
simplificacion  administrativa  se
relaciona negativamente en gran
magnitud con la calidad de los
procedimientos administrativos en el

Gobierno Regional de Huanuco, 2022

1.- Mayor Produccion

- Falta de inspeccién documentaria
- Limitacion en la calificacion
2.- Procedimiento ldéneo

- Mayor celeridad

- Plazos incumplidos

- Obstaculos burocratico

3.- Informacion Veraz

- Equivocacion de documentos
remitidos

- Falta de comunicacion directa
- Resoluciones indebidamente

motivadas.
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ANEXO 3
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

3.1. CUESTIONARIO:

“LA  SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA Y LA CALIDAD DE LOS
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN EL GOBIERNO REGIONAL DE
HUANUCO, 2022”

Instrucciones:

Estimado funcionario, lea minuciosamente:

Persistimos en requerir a su inmenso conocimiento en relacion a la linea de
investigacion, con la finalidad de conseguir las informaciones indispensables para
que acto seguido puedan fluctuarse y con ello determinar nuestros resultados a
través de los gréficos. Para eso con un lapicero de tinta oscura, puede marcar con
un (x) o una Aspa (/) las alternativas predisefiadas que crea conveniente, teniendo

su identidad en reserva.

Totalmente en desacuerdo

En Desacuerdo
NS/NO

De acuerdo

g b W N

Totalmente de acuerdo

Dimension 1: Mayor produccion
Indicador 1: Falta de inspeccién documentaria

1. ¢Considera Ud., que en la simplificacion administrativa existe una falta de
inspeccion documentaria en las areas correspondientes?

Totalmente en desacuerdo ( ) En Desacuerdo ( ) NS/NO ( )
De acuerdo ( ) Totalmente de acuerdo ( )
Indicador 2: Limitacién en la calificacion

2. ¢Existe una limitacion por los funcionarios en la calificacion de los
requerimientos de los administrados?

Totalmente en desacuerdo ( ) En Desacuerdo ( ) NS/NO ( )

De acuerdo ( ) Totalmente de acuerdo ( )
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Dimensién 2: Procedimiento idéneo
Indicador 1: Mayor celeridad

3. ¢ Considera que la restriccion para obtener un procedimiento idéneo es la
falta de una mayor celeridad en los procedimientos administrativos?

Totalmente en desacuerdo ( ) En Desacuerdo ( ) NS/NO ( )
De acuerdo ( ) Totalmente de acuerdo ( )
Indicador 2: Plazos incumplidos

4. ¢ Considera Ud., que se vienen incumpliendo los plazos establecidos en el
TUPA del Gobierno Regional de Huanuco?

Totalmente en desacuerdo ( ) En Desacuerdo ( ) NS/NO ( )
De acuerdo ( ) Totalmente de acuerdo ( )
Indicador 3: Remision de documentos tardio

5. ¢Considera Ud., se remiten los documentos requeridos por los
administrados de forma tardia?

Totalmente en desacuerdo ( ) En Desacuerdo ( ) NS/NO ( )

De acuerdo ( ) Totalmente de acuerdo ( )

Dimensién 3: Informacién veraz
Indicador 1: Equivocacion de documentos remitidos

6. ¢Se evidencia una equivocaciéon en la entrega de los documentos
requeridos por los administrados?

Totalmente en desacuerdo ( ) En Desacuerdo ( ) NS/NO ( )
De acuerdo ( ) Totalmente de acuerdo ( )
Indicador 2: Falta de comunicacién directa

7. ¢Existe una falta de comunicacion directa de los funcionarios durante el
procedimiento administrativo?

Totalmente en desacuerdo ( ) En Desacuerdo ( ) NS/NO ( )
De acuerdo ( ) Totalmente de acuerdo ( )
Indicador 3: Resoluciones indebidamente motivadas

8. ¢Cree Ud., que algunas resoluciones emitidas por las areas correspondientes se
encuentran indebidamente motivadas?

Totalmente en desacuerdo ( ) En Desacuerdo ( ) NS/NO ( )

De acuerdo ( ) Totalmente de acuerdo ( )
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Matriz de analisis de expedientes administrativos del gobierno regional de Huanuco

Expediente Registro Fundamentos de
N° administrativo | Cédigo Administrado Sub Gerencia Etapas los recursos o
escritos
01513716 - Santamaria Sub Gerencia de
1 2022 02894852 Ponce, Juan | promocién de la | Etapa de | Incumplimiento de
Edson inversion privada ordenacion la normatividad
01793057 - | 02894852 Vidal Palomino, | Sub Gerencia de
2 2022 Juana Maria promocién de la | Etapa de | Costos Elevados
inversion privada ordenacion
01840397 - | 02897255 Tello Aguilar, | Sub Direccién de | Etapa inicial
3 2022 Demetrio industria y MYPES Falta de
priorizacion
02139284 - | 03405168 Lucas Arias | Sub Direccion de | Etapa de | Incumplimiento de
4 2022 Yosimar Liquidacién ordenacién la normatividad
02028952 - | 02028952 Gladys Sub Direccién de | Etapa de | Incumplimiento del
5 2022 Bernances imagen institucional | ejecucién Plazo razonable
Céardenas
02028952 - | 03275905 Ledutum Blas | Sub Direccién de | Etapa de | Autorizaciones
6 2022 Mora asuntos conclusién tardias
ambientales
01840730 - | 02897918 Crosby Sub Direccién | Etapa de | Incumplimiento del
7 2022 Melgarejo, Regional de | ejecucion Plazo razonable
Carlos Manuel Agricultura
01834661 - | 02898258 Quiroz Laguna | Sub Direccién de | Etapa de | Procedimiento
8 2022 William Carlos asuntos ejecucioén tedioso
ambientales
01843560 - | 02899591 Bernardo Arce, | Sub direccion de | Etapa de
9 2022 Herminia asuntos conclusién Autorizaciones
Aldegunda ambientales tardias
01843567 - | 02902252 Mallqui Salvador, | Sub Gerencia de
10 2022 Nivardina inversion y | Etapainicial Requerimiento
Ricarda Bienestar Social inmotivado
00988876 - | 02902260 Ayala Zambrano, | Sub Gerencia de
11 2022 Alejandro inversion y | Etapa de | Faltade verificacion
Bienestar Social ordenacién documentaria
02902732 Tiburcio Miguel, | Sub Gerencia de
12 01847524 - Luis Mario inversion y | Etapa de | Errores en la
2022 Bienestar Social conclusién entrega
documentaria
02904142 Maylle Bernardo, | Sub Gerencia de
13 01849652 - Yaquelina inversion y | Etapa de | Costos Elevados
2022 Yessica Bienestar Social ordenacion
02907894 Alegria Mori, Sub Gerencia de
14 01850478 - Julio Cesar Trabajo y | Etapainicial Pésima calificacion
2022 promocién de
empleo
02910879 Melgarejo Sub Gerencia de
15 01850481 - Gamboa, Manuel | Trabajo y | Etapa de | Incumplimiento de
2022 promocién de | ordenacion la normatividad
empleo
02912028 Maria  Castillo | Sub Gerencia de
16 01841906 - Huamén Trabajo y | Etapa inicial Requerimiento
2022 promocion de inmotivado
empleo
01824218 - 02912030 Laquo de Sub Gerencia de | Etapa - de | Dilatacion de
17 Martinez Ela vivienda y | conclusion entrega
2022 urbanismo documentaria
01801528 - 02050320 Ca_rla Alejandra _Sub Gerencia de o
18 2022 Orihuela Santa infraestructura Etapa inicial Fa}lta} 3 de
priorizacion
03328528 Nilton Cujaleon | Sub Gerencia de | Etapa de | Errores en la
19 gggg%w - Espinoza Recursos Humanos | conclusion entrega
documentaria
01835733 - 02912036 A[omia Trujillo, | Sub Gerencia de E_tapa - de | Documentacion
20 2022 Victor Hugo Recursos Naturales | ejecucion desordenados
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02912497 Alegria Mori, | Sub Gerencia de | Etapa inicial Pésima calificacién
21 01828073 - Julio, Cesar Recursos Naturales
2022
02061027 - 02061027 Espinoza Sotelo, | Sub _ Geren(_:ia de | Etapa ‘ de Incumplin_\i_ento de
22 2022 Wilfredo L. Gestion ambiental ordenacion la normatividad
02912529 De la Cruz | Sub Gerencia | Etapa de | Falta de verificaci6n
23 ggg;m% ) Napan  Cecilia | Regional de | ordenacion documentaria
Noemi Agricultura
01844462 - 02912561 Segovia Sub Gerencia de | Etapa de | Dilatacion de
24 2022 Maldonado, Estudios conclusion entrega
Carlos Enrique documentaria
Eduardo del | secretaria General | Etapainicial Pésima calificacion
25 02126339 - 02912605 Castillo
2022 Fernandez
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ANEXO 4
SOLICITUD ENVIADA AL GOBIERNO REGIONAL DE
HUANUCO

e et o

GOBIERND | .
SECRETARIA L

Ussidlad de Totmins 4 hw

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional™

itvg. -bo..‘:.{'.(..:'
P8 L

Hudanuco, 07 de

Sefior: Ing. Erasmo Fernandez Sixto.
Gobernador Regional de Huanuco
Presente

Asunto:  Solicito autorizacién para el acceso a los expedientes
documentarios.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarie mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la facultad de
Derecho de la Universidad de Huanuco, REQUIERO analizar los expedientes
administrativos, con el cual recogeré la informacion necesaria para poder
desarroliar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: La simplificacién
administrativa y la calidad de los procedimientos administrativos en el
gobierno regional de Huanuco, 2022, y siendo imprescindible contar con toda
esta informacion para poder aplicar los instrumentos, he considerado
conveniente recurrir a estos expedientes, debido a mi especializacion en derecho
administrativo.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de
usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,
Sanlyi Rocio Estela Ortega
DNI: 72123047
Cel: 962588429
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ANEXO 5
RESPUESTA DEL GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO

. GOWRPO RIGIOHAL -
GOBERNACIO! RETARIS

@ HUANUCO | R R LA
Hudnuco, 24 de octubre de 2022.

RTA N° 022
Sefiora:
SANIYA ROCIO ESTELA ORTEGA.

sente, -
Asunto : SE REMITE INFORMACION SOLICITADA.
Ref. : Escrito de fecha 12/10/2022 (Reg. Doc. N* 3428590).

De mi consideracidn;

Por medio del presente me dirijo a Usted para saludarie cordialmente y & su Vez, en
. atencién a lo solicitado mediante el documento a) de |a referencia, en el marco de la Ley
de Transparencia y Accesa a la Informacién Plblica, a traves de la presenta, cumplo con

remitir la informacién que detalio a continuacion:

» 10 solicitudes de acceso a la informacion publica, presentados por ciudadanos
antes esta Entidad, asimismo se adjunia el trdmite administrativo que se realizado
a fin de dar atencion & dichas solicitudes, conjuntamente con el documento de

respuesta, en un tofal de cingyenta v ocho (58) folios,
« Monto de Liquidacion ~ S/. 5.80 (Cinco con 80/100 Soles).

Conforme a lo senalado, la informacion es remitida precia coordinacidn con la
administrada, y para los fines de su proyecto de invesligacién denominada:
“Simplificacién administrativa y la calidad de fos procedimientos administralivos en el
Gobierno Regional Huanuco 2002°

Sin atro en particular me suscribo de usted.

' _Auntamonte.

G=%
3 Boss

cc: HSGEDO $G
yiveerote Rep. Doe. N 03454504
Arcreva Reg. Exp. N* 02158809

Calio Calicanto 145 - Amants - HUanuco
Teldlono. (062) 512124
e Nwww rocsanhisnien anh na el mingracn
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ANEXO 6
EXPEDIENTES DE LOS PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS
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Huénuco, 24 de octubre de 2022.

CARTA N° 2733-2022-GRH-GR/SG.

Seiora:

SANIYA ROCIO ESTELA ORTEGA.

Presente. -

Asunto : SE REMITE INFORMACION SOLICITADA.

Ref. : Escrito de fecha 12/10/2022 (Reg. Doc. N° 3428590).

De mi consideracion:

Por medio del presente me dirijo a Usted para saludarle cordialmente y a su vez, en
atencion a lo solicitado mediante el documento a) de la referencia, en el marco de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, a través de la presente, cumplo con
remitir la informacién que detallo a continuacion:

~ 10 solicitudes de acceso a la informacion publica, presentados por ciudadanos
antes esta Entidad, asimismo se adjunta el tramite administrativo que se realizado
a fin de dar atencion a dichas solicitudes, conjuntamente con el documento de
respuesta, en un total de cincuenta y ocho (58) folios.

e Monto de Liquidacion — S/. 5.80 (Cinco con 80/100 Soles).

Conforme a lo sefialado, la informacion es remitida precia coordinacién con la
administrada, y para los fines de su proyecto de investigacion denominada:
‘Simplificacion administrativa y la calidad de los procedimientos administrativos en el
Gobierno Regional Huanuco 2002” :

Sin otro en particular me suscribo de usted.

Atentamente,

CC: SISGEDO SG ‘
NTMS/SG. Reg. Doc. N° 03454504
Jpr/Abg. i Reg. Exp. N° 02158809
Archivo L N e
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CONERMOREGIONAL | SOBERNACION | SECRETARIA

- HUANUCO | “Regionar ! GENERAL

Yoo contiuo i

“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Huanuco, 12 de enero de 2022

CARTA N° 079 -2022-GRH-GR/SG.

Q f ot
SENORA: Vooar Lol
VICTORIA BLAS MORA g7 AP A
SECRETARIA GENERAL DEL SINDICATO DE TRABAJADORES DEL GOBIERNO AT RS W
REGIONAL DE HUANUCO - SITRA GRHCO ' e L GG
AP S
PRESENTE. e TN
}) 17 ; fv(
Asunto : RESPUESTA A SOLICITUD DE ACCESO A INFORMACION
PUBLICA
Referencia : a.- ESCRITO N° 01 CON EXP 1801528

b.- MEMORANDO N° 794-2021-GRH-GR/SG

c.- MEMORANDUM N° 586-2021-GRH-ORA/ORH.
d.- CARTA N° 2789- 2021-GRH-GR/SG

e.- MEMORANDUM N° 017-2022-GRH-GRA/OGRH

Por la presente, me dirijo a Usted para saludarla cordiaimente y a su vez con la finalidad
de dar respuesta al escrito indicado en el inciso a) de la referencia, a través del cual, al
amparo de la ley de Transparencia y Acceso a la Informacion publica, solicita lo siguiente:

* Informe si los servidores a quienes se les otorgo el pago de vacaciones
truncas, mediante Resolucién Directoral N° 074-2020-GRH-ORA/ORH, de
fecha 17 de diciembre de 2020, en la actualidad mantienen un vinculo laboral
con el Gobierno Regional Huénuco.

* Informe documentadamente si el Gobierno Regional Huanuco ha cumplido
con realizar el pago de vacaciones truncas a los servidores sefialadas en Ja
Resolucion Directoral N° 074-2020-GRH-ORA/ORH, de fecha 17 de diciembre
de 2020.

* Informe precisando sobre el periodo en el que mantuvieron vinculo laboral,
los servidores a quienes se les otorgo el pago de vacaciones truncas,
mediante Resolucion Directoral N° 074-2020-GRH-ORA/ORH, de fecha 17 de
diciembre de 2020.

Al respecto, cumplo con hacer de su conocimiento los alcances del Memorandum N° 017-
2022-GRH-GRA/OGRH emitido por el Director de la Oficina de Gestién de Recursos
Humanos, a través da respuesta al requerimiento efectuado por mi despacho con
Memorando N° 794-2021-GRH-GR/SG; informando de manera documentada respecto a
cada punto de su solicitud de acceso a informacion: en tal sentido cumplo con remitirle el
mismo, asi como la documentacién que adjunta segun el siguiente detalle:

* RESOLUCION DIRECTO RAL N° 074-2020-GRH-ORA/ORH

* INFORME N° 05-2020-GRH-ORA/ORH/KCP

e RESOLUCION DIRECTORAL REGIONAL Ne 095-2021-GRH/ORA, y anexos.
* INFORME N° 023-2022-GRH-ORA/OT y documentacién que lo sustenta.

Calle Calicanto 145 - Amarilis - Hugnueo
Teléfona: (062) 512124 FUOSTFO compromiso os cos
hitp/Avww regionhuanuce.gob.pe y
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GOBIERNO REGIONAL 1 4
, ; | GOBERNACION | SECRETARIA
' HUANUCO REGIONAL GENERAL

Nuestre comeronisn es contige I l

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Al respecto, resulta oportuno precisar que conforme lo establece el articulo 13° del TUO de
la Ley 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, “(...) esta Ley no
faculta que los solicitantes exijan a las entidades que efectien evaluaciones o analisis de
la informacion que posean. No califica en esta limitacion el procesamiento de datos
preexistentes de acuerdo con lo que establezcan las normas reglamentarias, salvo que ello
implique recolectar o generar nuevos datos”.

Sin otro particular, me suscribo de Usted.

Atentamente;

—

Adjunto: en un total de 149 folios

cc SISGEDO
. Reg. Doc: 02908236
CAOS/kmam Reg. Exp.: 01801528

Archivo.

Calie Calicanto 145 - Amarilis - Hudnuco
Teléfono: (062) 512124 Nunsiro compromiso
hitpi/fvww regionhuanuco.gob.pe
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ESCRITO N°: 01

SUMILLA  SOLICITUD DE
ACCESO A LA
INFORMACION Y OTRO.

SENORITA SECRETARIA GENERAL DEL GOBIERNO REGIONAL DE
HUANUCO.

En mi condicién de Secretaria General del Sindicato
de Trabajadores del Gobierno Regional de Huanuco
- SITRA-GRHCO, Victoria Blas Mora, con domicilio
abora en la Calle Calicanto N° 145 Amarilis —
5 kg/ ‘Huanuco, ante Ud., me presento y digo:

l.- PRETENSION: /

Que, recurro a vuestro Despacho al amparo de lo establecido en el numeral 5
del articulo 2° de la Constitucién Politica del Peru, el cual establece que toda
persona tiene derecho a solicitar sin expresién de causa la informacién que
requiera y a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal y con el costo
que suponga el pedido; solicito se sirva informar documentadamente lo

siquiente:

- Solicito se sirva informar si los servidores a quienes se les otorgd el pago
por vacaciones truncas mediante Resolucion Directoral N° 074-2020-
GRH-ORA/ORH, de fecha 17 de diciembre del 2020, en la actualidad
mantienen vinculo laboral con el Gobierno Regional de Huanuco.

- Se informe documentadamente si el Gobierno Regional de Huanuco, ha
cumplido con realizar el pago de vacaciones truncas a los servidores
sefialados en la Resolucién Directoral N° 074-2020-GRH-ORA/ORH, de
fecha 17 de diciembre del 2020.

- Seinforme y precise el periodo en el que mantuvieron vinculo laboral los
servidores a quienes se les otorgd el pago de vacaciones truncas
mediante Resolucién Directoral N° 074-2020-GRH-ORA/ORH, de fecha
17 de diciembre del 2020.

Que, la informacién solicitada es requerida en mi condicién como Secretaria
General del Sindicato de Trabajadores del Gobierno Regional Huénuco, por io
que tenemos derecho de acceder a la informacion solicitada por ser informacién
publica al haberse generado en una entidad del estado peruano, y a fin de
garantizar el respeto al principio de transparencia, regulado en el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica,

Amparo mi pedido en atencién a las siguientes consideraciones:
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il.- EUNDAMENTOS FACTICOS Y JURIDICOS:

PRIMERO.- Que, mi pedido sefiorita Secretaria General sobre acceso a la
informacién publica se encuentra amparada y reconocido como un derecho
fundamental por nuestra Constitucién Politica, lo cual en el articulo 2°, inciso 5)
establece en los siguientes términos:
“Toda persona tiene derecho a solicitar sin expresion de causa la
informacién que requiera y a recibirla de cualquier entidad puablica, en el
plazo legal, con el costo que suponga el pedido.

(.)

Teniendo en cuanta lo establecido, el estado peruano reconoce la importancia
de que como ciudadano peruano tenga derecho a saber que la informacién en
poder de cualquier institucion que depende del estado peruano, es publica y que
tengo derecho a conocerla, garantizandose de esta manera la transparencia que
es una medida preventiva contra el secretismo y la corrupcién en un régimen
democratico como es el nuestro.

SEGUNDO.- Que, lo peticionado también se encuentra amparado por el TUO
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley N° 27806, en
el cual establece que toda informacién que dispone el Estado se presume publica
(art. 3°), salvo expresiones de ley, teniendo las entidades la obligacién de
entregar la informacién que demanden las personas en aplicacién del principio
de publicidad.

TERCERO.- Que, mi solicitud de acceso a la informacién publica, no requiere ni
esté exigiendo crear o reproducir informacién que no se encuentre dentro del
poder el Gobierno Regional Huanuco, pues lo peticionado respecto a informar si
los servidores mantienen vinculo laboral, ésta puede ser proporcionada por la
Oficina de Recursos Humanos, por lo que la entidad no puede manifestar que no
cuanta con la informacion al momento de efectuarse el pedido; asi como,
tampoco se estéd exigiendo a las entidades que efectlen analisis de la
informacién que poseen.

CUARTO.- Que, el articulo 11° del mismo cuerpo de ley, establece que en el
Procedimiento de Acceso a la Informaciéon Publica, la Entidad de la
Administracion Publica, debera otorgaria en un plazo no mayor de siete (7) dias
utiles; plazo que se podra prorrogar en forma excepcional por cinco (5) dias ttiles
adicionales, de mediar circunstancias que hagan inusualmente dificil reunir la
informacion solicitada. En este caso, la Entidad deberd comunicar por escrito,
antes del vencimiento del primer plazo, las razones por las que hara uso de tal
prorroga, de no hacerlo se considera denegado el pedido.

QUINTO.- Que, el contenido y alcances del derecho de acceso a la informacién
Publica han sido desarrollados por la Constitucion Politica del Estado, los
instrumentos internaciones sobre derechos humanos, las leyes y la
jurisprudencia del Tribunal Constitucional.
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Siendo asi, hay que tener en consideracién lo subrayado por el tribunal
Constitucional en el Fundamento 5 de la Sentencia recauda en el Expediente N°
4865-2013-PHD/TC indicando:

“La proteccion del derecho fundamental de acceso a la informacion
publica no solo es de interés para el titular del derecho, sino también para
el propio Estado y para la colectividad en general. Por ello, los pedidos de
informacién publica no deben entenderse vinculados Gnicamente al
interés de cada persona requirente, sino valorados ademas como
manifestacion del principio de transparencia en la actividad publica, este
principio de transparencia, de actuacién licita y eficiente por parte del
Estado, y sirve como mecanismo idéneo de control en manos de los
ciudadanos”.

De igual manera, el Tribunai Constitucional en el Fundamento 8 de la Sentencia
recaida en el Expediente N° 02814-2008-PHD/TC, ha sefialado resnecto del
mencionado Principio de Publicidad lo siguiente:

“(...) Esta responsabilidad de los funcionarios viene aparejada entonces
con el principio de publicidad, en virtud del cual toda la informacién
producida por el Estado es prima facie, publica. Tal principio a su vez
implica o exige necesariamente la posibilidad de acceder efectivamente a
la documentacion del Estado’”.

SEXTO.- Que, en merito a lo sefialado solicito se sirva ordenar a guien
corresponda la entrega de informacién solicitada de manera documentada todos
los antecedentes debidamente fedatada, lo siguiente:

- Solicito se sirva informar, si los servidores a quienes se les otorgé el pago
de vacaciones truncas, mediante Resolucién Directoral N° 074-2020-
GRH-ORA/ORH, de fecha 17 de diciembre del 2020, en la actualidad
mantienen vinculo laboral con el Gobierno Regional Huanuco.

- Se informe documentadamente, si el Gobierno Regional de Huanuco ha
cumplido con realizar el pago de vacaciones truncas a los servidores
sefialados en la Resolucién Directoral N° 074-2020-GRH-ORA/ORH, de
fecha 17 de diciembre del 2020.

- Seinforme y precise el periodo en el que mantuvieron vinculo laboral, los
servidores a quienes se les otorgé el pago de vacaciones truncas,
mediante Resolucién Directoral N° 074-2020-GRH-ORA/ORH, de fecha
17 de diciembre del 2020.

ill.- MEDIOS PROBATORIOS:

Que, adjunto como medio probatorios, a fin de poder fundamentar mi pedido, lo
siguientes fundamentos:

3-1.- Copia de la Resolucién N° 000338-JUS-TTAIP- SEGUNDA SALA, de
fecha 16 de febrero del 2021, mediante el cual se declara fundado el
pedido de solicitud de acceso a la informacién presentada contra el
Gobierno Regional de Huanuco.
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3.2.-

3.3.-

Copia de la Resolucién N° 000680-2021-JUS/TTAIP- PRIMERA SALA de
fecha 09 de abril del 2021, mediante el cual se declara fundado el pedido
de solicitud de acceso a la informacién presentada contra el Gobierno
Regional de Huanuco.

Copia de la Resolucion Directoral N° 074-2020-GRH-ORA/ORH, de fecha
17 de diciembre del 2020,

OTROSI DIGO: Que, por convenir a vuestro legitimo derecho, solicito se sirva

comunicar via telefénica, a fin de coordinar el costo y la forma de realizar la
entrega de lo peticionado.

POR LO TANTO:

A Ud., seforita Secretaria General, solicito se

sirva acceder a mi pedido y carle el trémite de ley, que corresponda.

HUANUCO, 03 DE DICIEMBRE DEL 2021.

- “nda Francisco Vuphingui Quispe

/" SECRETARIA DE DEFENSA
AS SITRA - GOREHCO

SECRETARIA DE CAPACITACION Ela R llas Puente
SITRA - GORENCO gg TURA Y DEPORTE
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GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCC
CFICINA DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

“Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia’ Reg. 0e EXP.aasescmccsanasascsssscosscsssncas
Reg. de Doc. - i3 AT

MEMORANDO N° 794 -2021-GRH-GR/SG Folios....}.0... Horal .0 F .
A : Mg. ROBERTO LOPEZ CAHUAZA

DIRECTOR REGIONAL DE RECURSOS HUMANOS
DE : Abg. CARLA ALEJANDRA ORIHUELA SANTOS.

SECRETARIA GENERAL.
ASUNTO : SOLICITO INFORMACION
REFRENCIA : ESCRITO CON EXP N° 01801528
FECHA : HUANUCO, 06 DE DICIEMERE DE 2021.

Me dirijo a Ud., con la finalidad de dar atencion a lo requsrido por la Sra.Victoria Blas Mora
- Secretaria General — SITRA - GOREHCO, mediante el documento de la referencia, en el
marco de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica, en mi condicion de
responsable de brindar informacién publica; SOLICITO a su despacho tenga a bien
disponer a quien corresponda se sirva remitir a la suscrita la informacién requerida por la

administrada respecto a:

e Informe si los servidores a quienes se les otorgo el pago de vacaciones
truncas mediante Resolucién Directoral N° 074-2020-GRH-ORA/ORH, de fecha
17 de diciembre de 2020, en la actualidad mantienen un vinculo laboral con el

Gobierno Regional Huanuco.

s Informe documentadamente si el Gobierno Regional Huédnuco ha cumplido
con realizar el pago de vacaciones truncas a los servidores sefaladas en la
Resolucién Directoral N° 074-2020-GRH-ORA/ORH, de fecha 17 de diciembre

de 2020.

o Informe precisando sobre el periodo en el que mantuvieron vinculo faboral ios
servidores a quienes se les otorgo el pago de vacaciones truncas, mediante
Resolucion Directoral N° 074-2020-GRH-ORA/ORH, de fecha 17 de diciembre

de 2020.

Segun lo detallado en el documento de la referencia adjunto al presente, para lo cual
debera remitir la informacién a la brevedad posible; considerando el plazo establecido
enel TUO de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica aprobado mediante

Decreto Supremo N° 021-2019-JUS.

Atentamente,

CC:
CAa0S/kmam.
Archivo.

A B o |
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GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO
Oficina De Gestion De Recurscs Humanos
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S nUANJGE
ot . . » 15 BT @
“Afo del Fortaiecimiento de fa Soberania Nacional | 7 cile s
MEMORANDUM 000017 -2022-GRH-GRA/OGRH Reg 0 D35 S S \
Foliost,, Do o). HOr. o s o i N
SENORA Abog. CARLA A. ORIHUELA SANTOS Reg Doc. | 02906805
SECRETARIA GENERAL Reg. Exp. | 01801528

ASUNTO  : REMITO INFORMACION REQUERIDA DE LA LEY DE TRASPARENCIA
Y ACCESO A LA INFORMACION

REF. - a) Escrito N° 01
b) Memorando N° 794-2021-GRH/GR/SG
c) Informe N° 023-2022-GRH-ORA/OT

FECHA - Huanuco, 11 de enero de 2022

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a Usted, para saludarlo muy cordialmente en atencién al
documento de la referencia a), por la que solicita informacion en merito a la Ley
de Trasparencia y acceso a la Informacion Publica, con relacion a la Resolucion
Directoral N° 074-2020-GRH-ORA/ORH.

PRIMERO: Solicita informar si los servidores a quienes se les otorgo el pago por
vacaciones fruncas mediante Resolucién Directoral N° 074-2020-GRH-
ORA/ORH, en la actualidad siguen laborando.

Debo manifestar, que la Resolucion Directoral N° 074-2020-GRH-ORA/ORH,
otorga pago de Compensacion por vacaciones truncas generadas por extincion
de contrato de 35 servidores, sin embargo esta resolucién presenta un vicio, ya
que por error material se consigné a los siguientes servidores; Figueroa Arce,
Maria Patricia, Mata Moran Angie Rubi, Robles Fuentes Madne y Martel Cabrera
Lisseth Yesenia, servidores que a la fecha siguen laborando, esta situacion dio
como resultado a la Resolucién Directoral Regional N° 095-2021-GRH/ORA, con
el Unico objetivo de resarcir el vicio antes mencionado, y devolver lo
indebidamente pagado a las arcas del estado, con esto quiero decir que los
servidores que se mencionaron antes siguen laborando.

Debo manifestar que los servidores antes mencionados vienen devolviendo el
pago indebido seglin cronograma de pago para tal efecto se adjunta carta de
compromiso de devolucion y C/P de pago.

SEGUNDO: Solicita, se informe documentadamente si el Gobierno Regional ha
cumplido con el pago de las vacaciones truncas.

Que del Informe N° 023-2022-GRH-ORA/OT, se puede evidenciar que se
cumplié con los pagos emanados de la Resolucion Directoral N° 041-2020-GRH-
ORA/ORH.

Calle Calicanto 145 - Amarilis - Huanuco 100
Teléfono: (062) 512124 i
hitp/iwww regionhuanuco.qob.pe
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TERCERO: con relacion al periodo en que mantuvieron vinculo laboral debo
manifestar que en la Resolucion Directoral N° 074-2020-GRH-ORA/ORH, asi
como en él Informe N° 05-2020-GRH-ORA-ORH/KCP, se encuentra
especificado el periodo laboral de todos los servidores beneficiados por el pago
de vacaciones truncas.

Es propicia la ocasion para expresarle las muestras de mi especial
consideracion y deferencia.

Se adjunta;

Resolucion Directoral N° 074-2020-GRH-ORA/ORH

Informe N° 05-2020-GRH-ORA-ORH/KCP

Resolucion Directoral Regional N° 095-2021-GRH/ORA con todos sus anexos
Informe N° 023-2022-GRH-ORA/OT

Atentamente,

e Cahuaza
cursos Humanos

Huanucor__|
Visto w........

Pasa a .L‘f\i e,
Para .Q,Eo..?‘c/.‘bu/\ .

............................

4

Calle Calicanto 145 - Amarilis - Huénuco 101
Telefono: (062) 512124 :
hitp://www.regionhuanuco.gob.pe
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CARTA N° 1869 - 2022-GRHCO-GR/SG

DI W)

“Afo del Fortale0|m|ento de la Soberania Nacional”

Huanuco, 21 de julio del 2022

Sr:

LUIS ALBERTO CALDAS ALVARADO

REPRESENTANTE COMUN DEL CONSORCIO PACHITEA

DNI N° 22513931

Domicilio: Urb. Leoncio Prado Mz B, Lote 08-Amarilis- Huanuco
Celular: 962669003

Huanuco. - .
Asunto : REMITO INFORMACION DOCUMENTADA
Referencia : a) INFORME N° 3758-2022-GRH-GRI/SGOS

b) CARTA N° 030-2022-FBSG-EACO

c) CARTA N° 1590-2022-GRH-GRI/SGOS
d) INFORME N° 450-2022-GRH-GR/SG
e) CARTA NOTARIAL N° 17-2022

De mi consideracion,

Es grato dirigirme a Usted para saludarle cordialmente y que, en

virtud a lo establecido en el Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27806, Ley de

Transparencias y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N.° 043-
2003-PCM y su Reglamento aprobado con Decreto Supremo N.° 072-2003-PCM; establece

Y2l que toda informacion que posee el estado se presume publica; y en mérito al documento a)

/ de la referencia emitido por su persona, que solicita Copia Fedateada de los documentos

técnicos y legales que obran como antecedentes que originaron la emisién de la

Resolucién Ejecutiva Regional N° 433-2022-GRH/GR: Siendo asi, mi despacho remite la
CARTA N° 030-2022-FBSG-EACO, de fecha 14 de julio del 2022; emitida por la Ing. Flor

Belinda Sachun Garcia; Administradora de Contratos en Obra de la Sub Gerencia de Obras

y Supervision, que contiene la siguiente informacién documentada lo cual detallo a

continuacion:

a)

ORIGINAL del Informe Técnico N° 024-2022, de fecha 14 de julio del 2022; emitida
por la Ing. Flor Belinda Sachun Garcia; Administradora de Contratos en Obra de la
Sub Gerencia de Obras y Supervision; con Tres (03) folios.

COPIA FEDATEADA del Informe N° 366-2022-GRH-GRI, de fecha 01 de julio del
2022, emitido por el Ing, Raul John Alvarez Paredes, Gerente Regional de
Infraestructura; con un (01) folio.

COPIA FEDATEADA del Informe N° 3388-2022-GRH-GRI/SGOS, de fecha 01 de
julio del 2022; emitido por el Ing. Apolinario Villanueva Sebastian; Sub Gerente de
Obras y Supervision; con un (01) folio.

COPIA FEDATEADA de la Carta N° 018-2022-FBSG-EACO de fecha 30 de junio
de 2022; emitida por la Ing. Flor Belinda Sachun Garcia: Administradora de
Contratos en Obra de la Sub Gerencia de Obras y Supervisién: con un (01) folios.
COPIA FEDATEADA del Informe N° 014-2022-FBSG-EACO de fecha 30 de junio

de 2022; emitida por la Ing. Flor Belinda Sachun Garcia: Administradora de

je | & PP -
arils -~ Huanuco
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muestras de mi especial consideracion y deferencia.

c.C:
Archivo

*Afno del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Contratos en Obra de la Sub Gerencia de Obras y Supervisién; con Once (11)
folios.

COPIA FEDATEADA del Informe Legal N° 789-2022-GRH/GRAJ, de fecha 04 de
julio de 2022, emitido por el Abg. Jordan Jara Albornoz, Gerente de Asesoria
Juridica; con Seis (06) folios. _

COPIA FEDATEADA del Informe N° 047-A-2021-JMS-SO/CS, de fecha 06 de
diciembre del 2021, emitido por el Ing. Jaime Moreno Salinas, Supervisor de-Obra;
con Cuatro (04) folios. ' -
CD Y COPIA SIMPLE de la Carta N° 073-2021-JLBV/RC- CONSORCIO
SUPERYISOR; emitido por el Sr. Jorge Luis Bisba. Villanueva:
Representante Comun; con un (01) folio.

CD Y COPIA SIMPLE de la Carta N° 2078-2021-JLBV/RC- CONSORCIO
SUPERVISOR; emitido por el Sr. Jorge Luis Bisbal Villanueva:
Representante Comun; con un (01) folio.

CD Y COPIA SIMPLE del Informe N° 005-2020-CP/JTCF-RO, emitido por el
Ing. Javier Coronado Farrofian; Residente de la Obra; con Cinco (05) folios.
CD Y COPIA SIMPLE del Informe N° 009-2020-CP/JTCF-RO, emitido por el
Ing. Javier Coronado Farrofian; Residente de la Obra; con Cinco (05) folios.
CD Y COPIA SIMPLE del Informe N° 014-2020-CP/JTCF-RO, emitido por el
Ing. Javier Coronado Farrofian; Residente de la Obra; con Seis (06) folios.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para expresarle las

Atentamente,

CJQH/GRH-SG/FAB

REG. DOC. 03269552
REG. EXP. 02050320
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CARTANOTARIALN® f2-2022

SENDR:
Ing. ERASMD ALEJANDRD FERNANDEZ SIXTO
GOBERNADDR REGIONAL DE HUANUCD
ATENCIDN: ) Econ. NEIL MARLON CUBA GARCIA

GERENTE GENERAL REGIONAL

Z) Ing. RAUL JOHN ALVAREZ PARDES

GERENTE REGIONAL DE INFRAFSTRUCTURA DEL GOREHCO.

ASUNTE: Requerimiento para que en el plazo legal e diez (I0) dias habiles cumpla con hacerme

entrega copia fedateada de informacidn publica de los documentos técnicos que obran
como antecedentes que originaron la emisidn de la Resolucitn Ejecutiva Regional N°
433-2022-GRH/GR, bajo apercibimiento de iniciarsertas: B
incumplimiento de conformidad TUD de la Ley N° 278[18@1% ‘

a la Informacidn Publica

TRelRsEn Fasg AR o
ESERAIC e

S P
P

Que, recurro a usted VIA CONDUCTD NOTARIAL
Reg. 48 EXDereearssconsioressranseranacossansscansenanos S

soasssosco

Reg. de DoCusrenaesses s s s
Foli0Stueerreriaran. Hora:‘fz.‘ﬁ?é,N,Firma:.”.@.m.

Estando a que el articulo 108.2 de [a Ley 27444 establace que:
1l derecho de peticidn administrativa comprends las facultades (. ) de pedi
informaciones (..)"

Goncordante con los articulos 8, 3y 10 del Texto Unica Ordenada de la Ley N® Z7808. Ley de Transparencia
y Accesn a la Informacidn Publica, aprobado con el Decreto Suprema N® 021-2018-JUS, en la que sefala:

Articulo 7.- Legitimacitn y requerimiento inmotivada
Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir infarmacidn de cualguier entidad
de la Administracidn

< is Publica. En ningin caso se exige expresidn de causa para el ejercicio de este
= §§ derecho.
{3 H . . . .
EH Articulo 8.- Entidades obligadas a informar

Las entidades obligadas a brindar informacicn son las

sefialadas en el articulo 2 de la presente Ley.

Dichas entidades identificaran, bajo responsabilidad

de su méximo representante, al funcionario responsable de brindar infarmacidn
solicitada en virtud de la presente ley. En caso de que éste no hubiera sidg
designado las responsabilidades administrativas y penales recaerdn en el
secretario general de |a institucidn o quien haga sus veces.

RUC: 20605658807
Direccién: Urb. Leoncio Prado Mz B, Lok04s - Amaritis- Huanuco
CELULAR: 962669003




las empresas del Fstado estén sujetas al procedimients de access a la
infarmacidn establecido en la presente Ley.

Articulo 3.- personas juridicas sujetas al régimen privade que prestan servicios
publicos Las personas juridicas sujetas al régimen privado descritas en &l incisg
8) del Articulo | del Titulo Preliminar de la Ley N 27444 que gestionen servicios
piblics o ejerzan funciones administrativas del sectar publico bajo cualquier
modalidad estan obligadas a informar sobre las caracteristicas de los servicios
publicos que presta, sus

tarifas y sobre las funciones administrativas que gjerce.

Articulo 10.- Informacidn de acceso publico

las entidades de la Administraciin Seblica tienen Ia obligacidn de proveer la

~3 2 informacidn requerida si se refiere 3 la contenida en documentos escritas,
o[ ¥%E2 fotagrafias, grabaciones, soporte magntica o digital, o en cualquier otra formata,
% glg siempre que haya sido creada u notenida por ella o que se encuentre en su
% z%él posesidn o bajo su contral,
S E Asimismo, para los efectos de esta Ley, se considera

como informacidn publica cualquier tipo de documentacitn financiada por el
presupuesto piblico que sirva de base a wna decisiin de naturaless
administrativa, asf como las actas de reuniones oficiales.

Expresitn concreta de |o pedido.

Conforme a lo dispuesto en la Ley del Procedimienta Administrativ Beneral y la Ley Transparencia y Acceso
a la Informacicn Publica antes descritas, SOLICITO sirva disponer la entrega en el plaza de diez (1) dias
calendarios) la informacidn técnica y legal que dieron origen y/0 que obran como antecedentes de la

Resolucidn Ejecutiva Regional N° 433-2022-GRH/ER de techa 04 de julio el 2022,

. Decreto Suprema N° 021-2019-JUS Texta lnica Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparenciay Accesa
8 la Informacidn Publica establece que “Las entidades de |a Administracidn Publica tienen la obligacidn de
proveer la informacidn requerida si se refiere a la contenida en documentas escritos, fotografias,
grabaciones, soporte magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada o
obtenida por ella o que se encuentre en sy posesidn o bajo su control.

2. Que, el Articulo 2, inciso 5 de la Constitucicn establece que "Toda persona tiene derecho: (..) 5. A solicitar sin
expresidn de causa la informacidn que requiera y @ recibirla de cualquier entidad publica, en e plazo legal,
con el costo que suponga el pedido. Se exceptian [as informaciones que afectan la intimidad personal y las
que expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional”

2. Dentro de este contexto, en mi calidad de parte perjudicada de la Resolucion Fecutiva Regional n® 433-
2022-GRH-GR, por la cugl se resuzlve el Contratn N° 020-2070-GRH/GER, solicits se me expida copia

fedateadas de los siquientes informes técnicos y legales:

RUC: 20605658807
Direccién: Urb. Leoncio Prado Mz B, Lo}OB8 - Amarilis- Husnuco
CELULAR: 962669003



% Informe N° 3BB-2022-GRH-GRI, de fecha 01 de julio de 2022 de la Gerencia Regional de
infraestructura,

** Informe N° 33B8-2022-GRH-GRI/SEOS su fecha de recepcidn por |a Gerencia Regional de
Infraestructura 0f de julio de 2022

< Carta N° D18-2022-FBSG-FACD de fecha 30 de junin de 2077

% Informe N° 014-2022-FBSG-EACD de fecha 30 de junio de 2022 de Ja Ing. Flor Belinda Sachura
Garcia, Especialista en Administracidn de Contratos de Obra de la Sub Berencia de Obras y
Supervisidn,

* Informe Legal N' 783-2022-GRH/BRAJ de fecha 04 de julio de 2072, de la Gerencia Regional de
Asesarla Juridica.

« Informe N D05-2020-Cpi/TCF-40 de fecha (B de Julio del 2070 del Residente de Obra Ing. Javier
T, Coronado Farronan, por la cual solicita la Modificzsin de! Trazo del Eie del Camina Vecinal,

< Informe N° 047-A-2023-UMS-S0/C5, emitido con fecha OB de diciembre del 702, por el

Supervisor de [a obra Inc. Jaime Moreno Salinas, en sus canclusiones y recomendaciones so tiene

que el trazo del caming vino variando a fin de adecuarse a la realidad del entorno,

Informe técnico por parte de la Especialista de Administracidn de Contrato, Proyectista, Sub

Gerencia de Estudios, Sub Gerencia de Obras y gerencia Regional de Infraestructura por la cual se

pronuncia técnicamente respecto a los Informe N 008-2020-Cpi/TCF-40 y ef Informe N° 047-

A-2023-JMS-80/C5 los mismos que presumimos que han servido de sustento para el pago de las

Valorizaciones Cantractuales y la Valorizaciones por Mayores Metrados.

)
(X4

ANEXDS:

{-A Copia de mi DNI

I-B Capia de mi Contrato de Consorcio y Adendas,
{-C Copia del Contrato de Obra.

I-D Copia de la RER. N° 233-2022-GRH/GR

POR LD EXPUESTD:

AUD. pido acceder a mi pedido.

Huanuco, 05 de Julio del 2027

LUBIERNU REGIONAL HUANUCG

GERENRE:GENEML R NAL
Hudnuco "jg
plcHITEA Pase a: e e
| Para:.. /"» DR o et o
; Alvarade el 2 \
¥re Comun E‘ |
3631 yf
/ 50%2. NeilMaxlon Cuba Garela
oAl o, -
G fy} N:}Léa]m Gomks RENTE GEN RAL REGIONAL
SHEORE Tatn GENERAL

RUC: 20605658807
Direccién: Urb. Leoncio Prado Mz B, L@;EQ% - Amarilis- Hudnuco
CELULAR: 962669003



GOBIERNO REGIONAL [ . . .
: GERENCIA REGIONAL | SUB GERENCIA DE OBRAS
HUANUCO | DEINFRAESTRUCTURA | Y SUPERVISION

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

 INFORME N° %#5% -2022-GRH-GRI/SGOS

A : ING. RAUL JOHN ALVAREZ PAREDES
GERENTE REGIONAL DE INFRAESTRUCTURA

DE : ING. APOLINARIO VILLANUEVA SEBASTIAN
SUB GERENTE DE OBRAS Y SUPERVISION .

ASUNTO : 2164917 — REMITO INFORMACION SOLICITADA

REFERENCIA CARTA N° 030-2022-FBSG-EACO

(1)

(2) CARTA N° 1590-2022-GRH-GRI-/SGOS
(3) INFORME N° 450-2022-GRH-GR/SG
(@)
(5)

CARTA NOTARIAL N° 017-2022 ,
OBRA: “CREACION DE CAMINO VECINAL DE MONOPAMPA - ABRA ALEGRIA — SHOTOJ
PUENTE CHOROPAMPA, PROVINCIA DE PACHITEA — HUANUCO".

FECHA : HUANUCO 14 DE JULIO DEL 2022

Por medio del presente me dirijo a Usted. Para saludarlo cordialmente, visto los documentos de la referencia (1),
emitido por la Especialista en Administracién de Contratos en Obra, Ing. Flor Belinda Sachun Garcia, donde REMITE
INFORMACION SOLICITADA concerniente a la obra en referencia (5); en ese sentido por lo descrito lineas arriba, esta Sub
Gerencia De Obras y Supervision REMITE INFORMACION SOLICITADA por el CONSORCIO PACHITEA mediante CARTA
NOTARIAL N° 017-2022, DE LA OBRA: “CREACION DE CAMINO VECINAL DE MONOPAMPA - ABRA ALEGRIA - SHOTO
- PUENTE CHOROPAMPA, PROVINCIA DE PACHITEA — HUANUCO", que dio origen a la RESOLUCION EJECUTIVA
REGIONAL N° 433-2022-GRH/GR de fecha 04/07/2022.

Se recomienda derivar el presente a la OFICINA DE SECRETARIA GENERAL, a fin de cumplir con lo solicitado.

Adjunto:

e CARTA N° 035-2022-FBSG-EACO

e CARTA N° 1590-2022-GRH-GRI-/SGOS
e INFORME N° 450-2022-GRH-GR/SG

e CARTA NOTARIAL N° 017-2022

Es todo en cuanto informo a usted para su conocimiento y tramite respectivo.

Atentamente;

N ] — i e e
IS - o ’ j

—~F /M Pase. IEC. GRAL.»

BESONAL HURNLES r—— e

b A Dara: FIRAMITE (CREET N OIENTE

TN\ GERENGIADZ FRAEBTRUCTORA
% e A
= i } N\
///// ing. Apolinario Vi
\\

Huénuco,

SUB GERENTE DE OB ER
Reg. CIP N 63228

e ———

ONAL HUANUCO ™™,

= j‘ on oo }\\ B
-/ \ng. Raut lohnjAlvarez Paredes
7" GERENTE REGIONAL DE INFRAESTRUCTUR

Calle Calicanto 145 - Amani
Telefono: (062) 512124
http/fwwnw regionhuanuco.gob . pe



Huanuco, 01 de agosto de 2022.

CARTA N° 1937-2022-GRH-GR/SG.

Sefnor:

CECILIA NOEMI DE LA CRUZ NAPAN.
Correo: cecilia.delacruz.napan@gmail.com
Cel. 979300543.

Presente.-
Asunto : RESPUESTA A INFORMACION SOLICITADA.
Ref. : a) Memorandum N° 630-2022-GRH/GRRNGA.

b) Oficio N° 495-2022-GR-DRA-HCO/ATFFS-HCO.
c) Oficio N° 204-2022-GRH/GRRNGA.

d) Informe N° 482-2022-GRH-GR/SG.

e) Informe N° 394-2022-GRH-GR/5G.

f) FUT con Reg. Documento: 03208828.

De mi consideracion:

Por medio del presente me dirijo a Usted para saludarle cordialmente y a su vez, en
atencion a lo solicitado mediante el documento de la referencia, en el marco de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, cumplo con remitir la informacién brindada
por la Administracion Técnica Forestal y Fauna Silvestre de Hudnuco de la Direccion Regional
de Agricultura - Huanuco, conforme detallo a continuacion:

~ Oficio N° 495-2022-GR-DRA-HCO/ATFFS-HCO de fecha 25 de julio de 2022, a
través del cual el Ing. Alex Armando Gémez Bravo en su condicion de Administrador
Técnica Forestal y Fauna Silvestre de Huanuco, remite adjunto al presente la
informacion respecto a: “La Base de Datos de los depositos o centros de acopio
de especimenes, productos o subproductos de flora, como la Base de Datos de
los centros de comercializacién de especimenes, productos o subproductos de
flora”, detallados en un listado de siete (07) paginas.

Sin otro en particular me suscribo de usted.

Atentamente,

. SISGEDO $G

4
CJOH/SG. © Reg.Doc. N° 03283063
JfplAbag. ! Reg. Exp. N° 02070196
Archivo s s
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3/8/22,17:59 Zimbra:

Zimbra: yfernandez@regionhuanuco.gob.pe

Re: REMITO INFORMACION SOLICITADA A TRAVES DE LA CARTA N° 1937-2022-
GRH-GR/S5G.

De : Cecilia Noemi De la cruz Napan mar., 02 de ago. de 2022 18:29
<cecilia.delacruz.napan@gmait.com>

Asunto : Re: REMITO INFORMACION SOLICITADA A TRAVES
DE LA CARTA N° 1937-2022-GRH-GR/SG.

Para : Johanna L.. Fern€€ndez Prado
<yfernandez@regionhuanuco.gob.pe>

Buen dia Abg. Johanna Leidy Fernandez Prado
Agradezco la informacioén brindada
Saludos cordiales

Cecilia De la cruz

El lun, 1 ago 2022 a las 16:37, Johanna L.. Fern€€ndez Prado
(<yfernandez@regionhuanuco.gob.pe>) escribio:

Estimada: CECILIA NOEMI DE LA CRUZ NAPAN.

Por el presente me dirijo a usted con la finalidad de remitir en archivo adjunto la Carta
N° 1937-2022-GRH-GR/SG de fecha 01 de agosto de 2022, y sus anexos en un total de

catorce (14) folios, a través del cual se da respuesta a lo lo solicitado mediante Formato
Unico de Tramite (FUT) con Registro de Documento N° 03208828; de conformidad con lo

regulado por el Texto tnico Ordenado de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
P(blica aprobado por Decreto Supremo N° 021-2020-PCM.

Es importante sefalar que la presente notificacién se realizara de conformidad con o
prescrito en Articulo 20°, numeral 20.4 del TUO de la ley N° 27444-Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado por el D.S N° 004-2019-JUS, y ultimo péarrafo del citado
articulo, incorporado mediante Decreto Legislativo N° 1497; siendo remitida al correo
elecirénico consignado en su solicitud de fecha 17 de junio de 2022, ingresada a nuestra

entidad mediante la mesa de partes virtual con Reg.
Documento: 03208828 Expediente: 02032557.

Atte,

Abg. Johanna Leidy Fernandez Prado
Oficina de Secretaria General

-

NOTA: AGRADECERE ENVIAR ACUSE DE RECIBO DEL PRESENT
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Sumilla:

Solicito Acceso a la Informacion Publica

1. DEPENDENCIA O AUTORIDAD A QUIEN SE DIRIGE: |
Secretaria General del Gobierno Regional de Huanuco.

2. DATOS DEH:USUAR!Q, NOMBRES Y APELLIDOS:
DE LA CRUZ NAPAN, CECILIA NOEMI

3.DNIE 4.DOMICILIO:
42754758 Mz G lote 1 Anexo Casa Pintada
5. DISTRITO Y PROVINCIA: 6. TELEFONO FIJO y/o CELULAR:
Distrito de Imperial — Provincia de Cafiete 979300543

7. CORREO ELECTRONICO: cecilia.delacruz.napan@gmail.com

8. FUNDAMENTO DEL PEDIDO:

a) Base de datos de los Titulos Habilitantes de Flora (maderable y no maderable) y Fauna Silvestre
vigentes, habilitados y que no se encuentren en el registro de infractores (Concesiones, permisos,
autorizaciones); que contengan la siguiente informacion: afio, departamento, provincia, distrito,
numero de autorizacion, nombre del titular, ntimero de DNI 0 RUC segun corresponda, superficie
aprobada, especies manejadas, etc.)

b) Base de datos de los depdsitos o centros de acopio de especimenes, productos o subproductos
de floray fauna silvestre, vigentes, habilitados y que no se encuentren en el registro de infractores;
que contengan la siguiente informacién: afo, departamento, provincia, distrito, ndmero de
autorizacion, nombre del titular, nimero de DNJ o RUC segun corresponda, especies, etc.)

c) Base de datos de los centros de comercializacion de especimenes, productos o subproductos de
flora'y fauna silvestre autorizados, vigentes, habilitados y que no se encuentren en el registro de
infractores; que contengan la siguiente informacion: afio, departamento, provincia, distrito, nimero
de autorizacion, nombre del titular, nimero de DNI o RUC segun corresponda, superficie
aprobada, especies, etc.)

d) Base de datos de centros de transformacion primaria de fauna y flora silvestre, vigentes,
habilitados y que no se encuentren en el registro de infractores; que contengan la siguiente
informacion: afio, departamento, provincia, distrito, nimero de autorizacion, nombre del titular,
niimero de DN| o RUC segun corresponda, especies, etc.)

e) Base de datos de centros de propagacion y laboratorios de cultivos in vitro, vigentes, habilitados
Y que no se encuentren en el registro de infractores: que contengan la siguiente informacion: afio,
departamento, provincia, distrito, numero de autorizacion, nombre del titular, numero de DNI o
RUC segun corresponda, especies, etc.)
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9. DOCUMENTO QUE ADJUNTA: 10. LUGAR Y FECHA: 17/06/2022

AOBILRNO RLGION AL
-

; ga ‘23 ;é,,%\‘: %J {; {f}

. i

DE LA CRUZ NAPAN, CECILIA NOEMI
2. DNI: 42734758

3. ASUNTO:

Solicito Acceso a la Informacion Publica del Gobierno
Regional de Huanuco.

L

Y
1. SOLICITANTE:

FORMULARIO UNICO DE TRAMITE (FUT)

DISTRIBUCION GRATUITA

CARGO

|

PARA INFORMACION DEL TRAMITE DOCUMENTARIO LLAMAR AL TELEF. 512124 - ANEXO 119 E INDICAR CODIGO DE RECEPCION
www.regionhuanuco.gob pe
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ida del Fontalecimicnts de la Soberania Nacional”

. Huanuco, 25 de julio del 2022
OFICIO N°4¢%2022-GR-DRA-HCO/ATFES-HCO

Sefor:
ECON. WILLIAM ANTONIO RODRIGUEZ JARA
Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestion Ambiental

Huanuco.-

Asunto : Respuesta sobre informacion solicitada

Referencia : Oficio N° 204-2022-GRH/GRRNGA
Oficio N* 181-2022-GRH/GRRNGA.

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarle cordialmente y al mismo tiempc
enviar adjunto al presente la informacién respecto a la Base de Datos de los depositos o cantros
cde acopio de especimenes, creductos o subproductos de flora, como la Base de Datos de los
centros de comercializacién de especimenes, productos o subproductos de flora, en atencidn o
lo solicitado.

Es propicia la ocasion para expresarle las muestras de mj consideracion y
estima.

Atentamente;

TEme e

i 3
AD?\ﬁ LSS AW I B SR )

Doc.: 03274224
Exp.: 02070196

AAGB/kgce

C.c. Archivo

Av. Juan Gil Ruiz C-01, urbanizacién Huayopampa Teléfono (062) 51-9559
HUANUCO-PERL E f

“CUna vegicn pava B s

s S P RN DS )



5 L UBILINU KEGIUNAL GERENCLA REGIONAL

HU ANUC@ URSOS NATURALES

s TTON AMBIENTAL

“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
MEMORANDUM N° 630 - 2022-GRH/GRRNGA

A : ABOG. CARLOS JUAN QUIJANO HUARANCCAGOE
SECRETARIO GENERAL

ASUNTO : Remito informacion solicitada

REF : a) OFICIO 000495-2022-GR-DRA-HCO/ATFFS-HCO
b) OFICIO N° 204 - 2022-GRH/GRRNGA Reg. 055 RS
c) INFORME 482-2022-GRH-GR/SG Reg. de Doc P—
Folios..C}..2... Hora: £ fon.
FECHA : Huanuco, 26 de julio de 2022 ’ !

Por medio del presente me dirijo a usted, en atencién al documento de referencia a,
para remitir la informacion solicitada, con documento de referencia c), respecto a ia
base de datos de los tituios habilitantes de flora, base de datos de los depositos ©
centro de acopio de especimenes, productos (...), entre otros, detallados en los
documentos adjuntos al presente por la Administracion Técnica Forestal y de Fauna
Silvestre — Huanuco, ente responsables de emitir dicha informacion.

Atentamente,

HUANUCO
sosiNaturales
y Geglion Ambie

~— N
7 Econ. William Antorro~ cdriguez Jara
* Gerente Regional

GOBIERND }—E;:%\ANUCG
B LW

Huanuco, g3 Jib He b

VISIO co A2 S e e

M SLLENE ”;«_Tfi‘fﬁs:z M :

P e L L

- TR NS £ arneea
i Abg. Cdrlos JuanZfijano Huaare
At SECRETARIC GENERAL
g Po¢ | 03276255
Archivo EXP. 02070196

Calle Calicanto 145 - Amarilis - Huanuco
Te[éfon() (062) 5121 24 U aohierno de francnarernoia & )
http://www.regionhuanuco.gob.pe 113




Huanuco, 22 de agosto de 2022.
CARTA N° 21 09-2022-GRH-GR/SG.

Sefiora:

GLADYS BENANCIO CARDENAS.

Domicilio: Urb, BQ Potracancha N° F-03 Cayhuayna — Distrito de Pillcomarca, Provincia v
Departamento de Huanuco.

Cel. 967972486,

Pillcomarca.-

Asunto : SE REMITE INFORMACION SOLICITADA.

Ref. : a) Solicitud con Reg. N° 3202510 y Exp. 2028952,
b) Oficio N° 1262-2022-GRH-GR/SG.
c) Oficio N° 2079-2022-GR-DRA-HCO.

De mi consideracian:

Por medio del presente me dirijo a Usted para saludarle cordialmente Yy a su vez, en atencion
a lo solicitado mediante ¢ documento de Ia referencia, en el marco de Ia Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, cumplo con remitir 03 juegos de copias fedatadas, de Ia
documentacion que detallo a continuacién:

~ Decreto Regional N° 02-2010-GRH/PR de fecha 26 de abril del 2010, en dos (02) folios
c/u.

» Resolucion Ejecutiva Regional N° 471-2009-GRH/PR de fecha 31 de agosto del 2009,
en dos (02) folios c/u.

~ Respecto a I3 Resolucién Directoral N° 093-2005-GR-DRA-HCO de fecha 02 de junio
del 2005, se hace de su conocimiento que la Direccion Regional de Agricultura, a través
del Oficio N° 2079-2022-GR-DRA-HCO de fecha 12 de agosto de 2022, en atencion al
requerimiento de informacion que se hizo con Oficio N° 1262-2022-GRH—GR/SG, en mérito
a su solicitud de la referencia, remite 03 Jjuegos de copias fedatadas del mencionado
acto resolutivo, en ciento trece (113) folios.

» Respecto ala Ordenanza Regional N° 047-2008-CR-GRH de fecha 30 de julio del 2008,
se informa que el Archivo Central de ésta Ebtidad, solo cuenta con copia de la copia
fedatada de |a mencionada ordenanza, por lo que se hace llegar copia simple de Ia
Ordenanza Regional N° 047-2008-CR-GRH en tres (03) folios.

Sobre el particular, cabe precisar que, segun el art. 38 de Ia Ley Organica de Gobiernos
nales, las ordenanzas Regionales norman asuntos de caracter general, Ia organizacion y la

caso, la Ordenanza Regional N° 047-2008-CR-GRH de fecha 30 de julio del 2008, fue publicada
con fecha 11 de agosto del afio 2008 en el diario Oficial “El Peruano”, en mérito al art. 42 de la
referida Ley, conforme se advierte de la publicacion que se adjunta al presente en copia simple,
cobrando vigencia desde el dia siguiente de su publicacion.

MONTO DE LIQUIDACION: La suma del total de copias, hacen un total de trescientos
cincuenta y cuatro (354) folios, siendo el monto de liquidacion la suma de S/. 35.40 reinta y Cinco
con 40/100 Soles). )

Sin otro en particular me susyef/de usted.
5

/

BORSY L
’ SISGEDO SG o
- | Reg.Doc. N° 03323800
Jifp/Abg. i Reg.Exp. N° 02028952
Archivo B T e s
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‘GRio del cfortalecimiento de la &oberania HNacional” ;)5 50
Sumilla : SOLICITO COPIAS CERTIFICADAS
TRIPLICADAS.

SENOR JEFE DE LA OFICINA DE SECRETARIA GENERAL FE IMAGEN
INSTITUCIONATL ”
Abogado Gémez Suarez

e GLADYS BENANCIO CARDENAS, identificada con DNT
%g@%NO22516967, con  domicilic en Urbanizacién BQ .
\%Potracancha N F-03 Cayhuayna Distrito de Pillco
y. \Marca, Provincia y Departamento de Huanuco, Teléfono
7 ide contacto Movistar N°862605917 Claro N°967972486,
*E(forreoEjlectrénicog; olhotmail, co 20

T 3 L1.com, “PRESIDENTA DE LA ASO
e e BMPLIACION  MADERA Y  OTROS POSESIONARIOS PARQUE
g €8 D0 Siﬁ crma ) INDUSTRIATL DE HUANUCO”, ante usted me presento vy
L respetuosamente digo:
b=

Que, recurro a su digno Despacho al Amparo de la Ley
General de Procedimiento Administrativo N°27444 Y Que, acudo a
vuestro Despacho a fin de SOLICITARLE tenga a bien ordenar &
quien corresponda se me expida COPIAS CERTIFICADAS TRIPLICADAS
DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS :
4 Ordenanza Regional N°047-2008-CR-GRH, de fecha 30 de julio
del 2008,
4 Resolucién Directorial N®093-2005-GR-DRA-HCO, de fecha 02
. de junio del 2005.
4+ Decreto Regional N°02=2010=GRH/PR, de fecha 26 de abril del
2010,
4+ Resolucién Ejecutiva Regional N°471=2009=GRH/PR, de fecha
31 de agosto del 2009..

Seflor Gerente, 1la recurrente presenta lsa presente
solicitud en uso irrestricto de sus derechos y al amparo del
Articulo 2° inciso 20 de la Constitucién Politica del Peri, de
conformidad a la Ley N°27806 LEY DE TRANSFERENCIA Y ACCESO 2 LA
INFORMACION PUBLICA EN SU TITULO III Articule N°7 literalmente
establece: LEGITIMACION Y REQUERIMIENTO INMOTIVADO; “Toda

bPersona tiene derecho a solicitar vy recibir informacién de

Ir., Abancay N 233-Paradero 2*@%@@&&‘5@@@“@@&&%’@1%FEEES“%U&!E‘?&EC@
Movistar 962605917-Claro 967972486
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GRhe del cfortalecimisnto de iy Boberania gNasional

exige expresién dqu§g§§mggggm§; fffff ejercicio de este derecho”,

Articulo N°08 de 14 misma norma.

O
O
[
I
O
o
@]
=
)
Q.
O
QO
O
3
D
I< ]

l.- La cuail formamos parte por haber constituido Una asocciacidén
la cual ests amparada mediante ORDENANZA REGIONAL N°047-2008-
CR-GRH” Intangibilidad de . los terrenos al proyecto de
habilitacién Y acondicionamiento de] Parque Industrial de
Huanuco”, acta de entrega - Recepcién de Predio Cavhuayna Alta
~Lote 2, Oficio E@"679@2@18@@RE§SG@EBDR?CH@=DR,, Informe Técnico
N°O§4=2@18QGRH=DRABDC=DMRA Y Acta de Inspeccién Ocular vy
Fisico, 09 de agosto del 2019,

4 Ordenanzaz Regional N°®47=ZOOBECR=GRH, de fecha 30 de julio
del 2008.

4 Resolucién Directorial N°093~2605=GRBDRAEHCO, de fecha 02

de junio del 2005,

Decreto Regional N°02n2©10mGRH/PR, de fecha 26 de abriil del

2010,

Resolucién Ejecutiva Regional N°471a20®9=GRH/PR, de fecha

31 de agosto del 2009.

= e

POR TANTO:
A Usted SENOR GERENTE (E) REGIONAL DE
DESARROLLO ECONOMICO DE 1A REGION DE HUANUCO, agradeceré mucho

atender a mi solicitud por ser de justicia.

Huénuco, 15 de Junio del 2022,

PRESISENTA DE La ASOCIACION DE AMPLIACION MADERA Y
OTI{OS POSESIONARIOS PARQUE INDUSTRIAL DE HUANUCO

Jr., Abancay Ne 233-Paradero 2%%ucarbamb&ﬁgmaréﬁiﬁs%uénu@@
Movistar 962605917-Claro 9679724256
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é UANUCO ;

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional’ *

Huanuco, 26 de julio del 2022.

OFICIO N° 1262-2022-GRH-GR/SG.

Sefora: _ }
ING. KREUGER WILELMO ACUNA ESPINOZA
DIRECTOR REGIONAL DE DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO

Presente. -
Asunto' : REMITO INFORMACION SEGUN NUESTRA COMPETENCIA.
Referencia : ESCRITO CCN Reg. Doc. 3202510, Exp. 2028952

Es grato dirigirme a Ustzsd para saludarle cordialmente, y a su vez con la finalidad de dar
atencion a la informacion requerida por la Sra. Benancio Cardenas Gladys, en su condicion de
Presidenta de la Asociacion de Ampliacion Madera y Otros Posesionarios Parque Industrial de
Huanuco, por lo cual se REQUIERE y se sirva a REMITIR TRES JUEGOS DE COPIAS
FEDATEADAS, segln su competencia, segun la informacion que se detalla a continuacion:

> Resolucién Directoral N° 093-2005-GR-DRA-HCO de fecha 02 de junio del 2005.

Asimismo, se sugiere remitir la presente, con caracter de urgencia, generando la
celeridad del caso.

Con las expresiones de mi especial consideracion y deferencia.

Atentamente,

] ]ano H furrmcm
SECRETARIO GENERAL

VES”Z

N e ccs/a Qﬁ .CDI?ZUN ,,.ow%J

CJQH/SG. SISGEDO
KNGC/Bach. Reg.Doc.: 03275905
Archi

Reg.Exp.: 02028952

Var le Calicanto 14
Teléfono: b52) *;
”‘s e //\M\N\u’ =1t

5 - Amarilis - Huanuco 117
2, D4

nhnanaen anh ne
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GOoR gul’:é “Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional

INFORME N° 0044 - 2022-GR-DRA-HCO/OA-ULOG-TD

Sefior : ECON. SAUL E. MENDOZA BERNA

Jefe de la unidad de logistica y trémite Documentario

DRA FHico.
Asunto ) Remito Resolucion
Referencia : OFICIO N° 1262-2022-GRH-GR/SG
Fecha _ : Huanuco, 11 de Agosto del 2022

Por medio del presente me dirijo a usted, con la
finalidad de remitir adjunto al presente copias Fedateadas en tres juegos de Ia
Resolucion Directoral N° 093-2005-GR-DRA-HCO, de fecha 02 de junio de 2005.

Es cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines

pertinentes. L
GOBIERNO REGIONAL HUANUCO
DIRECCIGN Rra/Qnal v &2 - W TURAHCO.
OFICiINA DE ADNitivie ;»r‘:i;\"\,ti(:.‘;.'
UNIDAD LOGISTICA, T.0. ¥ ARCHIVO
Atentamente,
KECTION REGIONAL DE AGRICULTURA HUAKUCO 1 AGD. 2022
I OFICINA DE ADMINISTRACIOR |
CoELEGH 4JAITE DOCUMEN _
UNIDAD DE LEGISTICAJRA REG‘.?Qg,.HORA.z.éQFJQS-ﬁ-Mg
............. OB0OPR .. TEEE e
ORIy LY NI Esvinnz
“idm. C. Marianela Silva Ex:
Back-A RESPONSABLE /
Hudnuco, L. de.....&2.4....... do.. 2o
VISTO
PaseA:.. ..g.éfz,.l_ea ____________ S
Para :ﬁmz.-k,,.)(blem“ _______
===== %m/gg ~u{;_.es-.,AeLm,'me.M

D L T e L L T T Y wemo
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DIRECCION REGIONAL

AGRICULTURA

GOBIERNO REGIONAL

HUANUCO

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA
NACIONAL”

INFORME N° © 7 7. 2022-GR-DRA-HCO/OA-ULOG

SENOR : ECON. JEDUTUM BLAS MORA
Director de la Oficina de Administracion

ASUNTO : REMITO COPIAS FEDATEADAS DE LA RESOLUCION
DIRECTORAL N° 0093-GR-DRA.HCO,CON SUS
ANTECEDENTES

REFERENCIA: OFICIO N° 1262-2022-CRH/GR/SG

INFORME N° 0044-2022-GR-DRA-HCO/OA-ULOG-TD
FECHA : Huanuco, 11 de agosto de 2022

Por medio del presente me dirijo a usted, para saludarle
cordialmente y la vez remitir adjunto al presente el informe N° 0044-2022-GR-
DRA-HCO/OA-ULOG-TD, sobre la informacién requerida por la Sra Benancio
Cardenas Gladys en condiciéon de Presidenta de la Asociacion de Ampliacién
de maderas y otros posesionarios parque industrial de Huanuco, lo cual se le
remite tres juegos de copias fedateadas de la Resolucion Directoral N° 0093-

2005, de fecha 02 de junio de 2005,segun documento de referencia, se adjunta
en 117 folios

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y
demas fines pertinentes.

Atentamente,

DIRECCION REGIONAL DE AGRICULTURA HUANUCO ~JR. CALICANTO N° 145 AMARILIS. TELEFAX: 062512360 - SITIO: https ‘//www.huénucoagrario.gob.pe
UNIDAD DE LOGISTICA Y TRAMITE DOCUMENTARIO

)
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GOREHCO

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Huanuco, 11 de agosto 2022

OFICIO N°_(» 29 -2022-GR-DIRDAR-HCOJ/OA.

SENOR: Ing. KREUGER WILELMO ACUNA ESPINOZA
Director Regional de Agricultura Huanuco
CIUDAD. -

ASUNTO: Remito copias fedateadas de la Resolucién Directo:al

N° 093-2005-GR-DRA-HCO, con sus antecedentzs

REFERENCIA: a) Oficio N° 1262-2022-GRH-GR/SG
b) Informe N° 393-2022-GR-DRA-HCO/OA- ULOG.

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarle
cordialmente y a la vez, en atencién al documento de la referencia a), en lo cual remite la
informacion solicitada por la Sra. Gladys Benancio Cardenas, en su condicion de Presidenta
de la Asociacion de Ampliacion Madera y Otros Posesionarios Parque Industrial de
Huanuco requiere que, se le remite tres de juegos de copia fedateadas de la Resolucién
Directoral N°093-2005-GR-DRA-HCO de fecha 02 de junio del 2005.

Al respecto, se remite el Informe N° 393-2022-GR-
DRA-HCO/OA-ULOG, emitido por la Unidad de Logistica y Tramite Documentario, mediante
el cual adjunta los tres juegos de copias fedateadas de la Resolucion Directoral N°093-
2005-GR-DRA-HCO de fecha 02 de junio del 2005, se le sugiere que derive a la
Secretaria General- Gobierno Regional Huanuco para su tramite respectivo. Se adjunta
(118) folios.

En espera de su amable atencién al presente, hago
propicia la ocasién para renovarle las muestras de mi consideracion y estima personal.

Atentamente,

R acsaa.

Hudnuco,

[Tl dy

JBM/jbm.

SECracrPRIA GERGILs

> DIRECCION REGIONAL DE AGRICULTURA HUANUCO - OFICINA DE ADMINISTRACION JR. CALICANTO N° 145 AMARILIS
S el and TELEF.: 062513481 EMAIL: admin_huanuco@info-minag.qob.pe

Un Gobierno de Transparencia e Integracion”

DOC. |33099,3
EXP.

2025852
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“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”

Huanuco, 12 de agoétéx

OFICIO N° 2079 -2022-GR-DRA-HCO.

Pl

Reg. de DoCuusenens P
Sefor R Abog. Carlos Juan Quijano Huarancca..
Secretario General del Gobierno Regional
Huanuco
CIUDAD.-
Asunto : Remito copias fedateadas de la Resolucior;

Directoral N° 093-2005-GR-DRA-HCO, con sus
aintecedentes.

Referencia : Oficio N° 1262-2022-GRH-GR/SG.

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarle
cordialmente y a la vez manifestarle que mediante el documento de Ia referencia,
Su representada solicita se remita en copias fedateadas (03 juegos) en relacién
a la Resolucion Directoral N° 093-2005-GR-DRA-HCO, informacién requerida
por la sefiora Benancio Cardenas Gladys, en su condicién de Presidenta de la
Asociacion de Ampliacién Madera y Otros Posesionarios Parque Industrial de
Huanuco.

Al respecto, cabe seRalar que en atencion al
documento de la referencia, el Director de la Oficina de Administracion de la
DRA-Huanuco, ha generado el Oficio N° 689-2022-GR-DRA-HCO/OA, a través
del cual remite en tres juegos de copias fedateadas de la Resolucion Directoral
N° 093-2005-GR-DRA-HCO, de fecha 02 de junio del 2005; en ese sentido, para
su conocimiento y fines requeridos remito adjunto el oficio indicado lineas arriba.
(Va en 119 folios).

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para
renovarle las muestras de mi mayor consideracion y estima personal. — i
e EGIONAL HUANUCC |
Atentamente, QSWEW‘@@ oA GENERAL
%ﬁgﬁgmﬁ%m G

|
i
i
1

po

AGRICULTURA ||

R LELMONCUNAB3PTIO)
R ;W /

DIRECCION REGIONAL DE AGRICULTURA HUANUCO -JR. CALICAN"I"O N2 145 AMAR_ILIS. TELEFONOS: 062-512360 6 062-519093
SITIO: https://www.hudnucoagrario.gob.pe

“Un Goliierne de Transparencia e Integraciin

DOC: 3310226
EXP : 2028952
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OBIERNO REGIONAL | .
TA B I GOBERNACION SECRET /‘h iA
d E{UANUCG ; REGIONAL GENERA

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

INFORME N° {{- 2022-GRH-SG/FMRC

A : ABOG. GOMER JAFET SUAREZ GONZALES
SECRETARIO GENERAL
ASUNTO : RESPUESTA A LA INFORMACION SOLICITADA
REF. : a) FORMULARIO N° 16 Exp.02028952
b) FORMULARIO N° 07
FECHA : HUANUCO, 19 DE AGOSTO DEL 2022

Mediante el presente me dirijo a usted, para saludarle cordialmente, en atencion al
documento de la ref. a), solicitan la ORDENANZA REGIONAL N° 047-2008-CR-GRH y
RESOLUCION EJECUTIVA REGIONAL N° 471-2009-GRH/PR

Lo cual se pas6 a realizar la busqueda del documento solicitado en las instalaciones del
archivo central y no se encuentro dicho documento por lo que se realizé la busqueda en
el archivador de préstamos de servicios archivisticos encontrando el INFORME N° 062-
2016-GRH-SG-UTDYA/MAR, menciona que se presté dicho documento a la oficina de
secretaria general en el afio 2016 y hasta la fecha actual no ha sido devuelto al archivo
central.

Por lo mismo, solo se encuentro una copia simple de la ORDENANZA REGIONAL N°
047-2008-CR-GRH por lo que adjunto para su tramite.

Asi mismo hago entrega en calidad de préstamo la RESOLUCION EJECUTIVA
REGIONAL N° 471-2009-GRH/PR, en original con 24 folios

Asi mismo para su respectivo conocimiento adjunto el formulario 07, donde solicitan la
misma informacion.DOC.3276128, EXP.2028952. lo cual ya se esta dando tramite.

Es cuanto informe a usted, para su conocimiento y su tramlte [ ondiente
SBIERNO REGIONAL HUANUCO
Atentamente SEQRETARQ& GENERAL

Igou@s QT o FRVAL o £7 i

FLOR DE MARIA ROJAS CAST
ASISTENTE ADMINISTRATIVO-
ARCHIVO CENTRAL

Calle Calicanto 145 - Amarilis - Hudnuco
Tsiérmo (062) 512124 NUESlro comproriisG e
tp/iwww.regionhuanuco.gob.pe 122




Huanuco, 23 de agosto de 2022.
CARTA N° 2153-2022-GRH-GR/SG.

Senor;
NILTON CAJALEON ESPINOZA.

Domicilio: Jr. Pachacutec N° 548 — Amarilis - Huanuco.
Cel. 966415332,

Amarilis.-
Asunto : SE REMITE INFORMACION SOLICITADA.
Ref. : a) Solicitud con Reg. N° 3317022 y Exp. 2069515.

b) Memorando N° 400-2022-GRH-ORA/ORH.

De mi consideracion:

Por medio del presente me dirijo a Usted para saludarle cordialmente Yy a su vez, en atencién
a lo solicitado mediante el documentio de la referencia, en el marco de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, cumplo con remitir copia fedatada, de la documentacion
brindada por la Oficina de Gestién y Recursos Humanos a través del Memorando N° 400-2022-
GRH-ORA/ORGH, que paso a detallar a continuacion:

» Planillas correspondientes al mes de noviembre del afio 2006, 2011 y 2016,

correspondiente al personal nombrado de la Sede Central del Gobierno Regional
Huanuco.

MONTO DE LIQUIDACION: La suma del total de copias, hacen un total de setenta y cinco
(75) folios, siendo el monto de liquidacion la suma de S/, 7.50 (Siete con 50/100 Soles).

Sin otro en particular me suscribo de usted.

Atentamente,

) :
: »}ooaun It T
My Carlos Juan Quijano Huarancea
8ECRETARIO GENERAL

i SISGEDO SG

|
CceC: !
CIQH/SG. | Reg.Doc. N° 03328525 |
JifplAbg. | Reg.Exp. N° 02069515 |

Archivo
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GOBIERNO REGIONAL HUANUCO.

NILTON CAJALEON ESPINOZA, identificado
con DNI N° 22700620, servidor de carrera de la
Sede Central del Gobierno Regional Huanuco,
con domicilio real en el jirdbn Pachacutec N° 548
Distrito de Amarilis — Huénuco, a usted ccn el
debido respeto me presento y digo:

-Que,-por- convenir-a i derecho, de conformidad con la vigente
legislacion en materia de régimen y procedimiento administrativo y Ia
Ley de Transparencia y acceso a la informacién pubﬁ ca, solicito a su
despacho de forma reiterada. se sirva expedirme copia fedateada de la
planilla de remuneraciones del personal nombrado de la Sede del
Gobierno Regional Huanuco de los meses de noviembre del 2006,
noviembre del 2011 y noviembre del 2016. en un plazo perentorio
razonable, informacion que lo requiero a fin de hacer valer mi derecho.

POR LO EXPUESTO,
A usted sefior Director, saﬂécﬁi@ _@mmpéa con acceder mi peticion

Amar is, ‘16 de ag@sta de 2022.
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‘Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional

MEMORANDO N° 400 -2022-GRH-ORA/ORH

SENOR - ABOG. CARLOS JUAN QUIJANO HUARANCC
SECRETARIO GENERAL

FOliOSTurasn. severen: HOERE

ASUNTO : REMITO PLANILLAS FEDATADAS DE REMUNERACIONES DE
CONFORMIDAD CON LO PREVISTO POR LA LEY N°27806 —
LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

PUBLICA.
REF: : ESCRITO S/N DCC:3317022, EXP: 3317022.
FECHA "HUANUCC, 22 DE AGOSTO DE 2022.

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx * * Fkdkkkokkokkkdk * *dkkk *k

Por el presente solicito a usted, y hacerle llegar la informacién
solicitada por el Servidor Milton Camaledn Espinoza; mediante el documento de la
referencia, y de Conformidad con lo previsto por la Ley N°27806 — Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica; haga entrega de las planillas
correspondiente a los meses de noviembre del 2006, noviembre del 2011 y
noviembre del 2016 debidamente fedateada.

Atentamente,

GOBIERNDO H
Boc 1353 HUBRUCD, —ve v moem oo oo emmmmaees
o e ] Visto ... DO
Exp. [ 2069515 | basea Meos,  ION@wWNG ..
Para; .. 50 < encaowk

p@seeasmems Dt S

e L Cndiane et
Abg. Carlo: uor ‘tﬁjﬁﬂ@ ot
& SECH STARIO GENERML -
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Huanuco, 24 de agosto de 2022.

CARTA

N° 2163-2022-GRH-GR/SG.

Sefior:

WILFREDO LEONCIO OSPINA SOTELO.

Domicilio: Av. Mariscal Castilla N° 1657 (Esq. entre Manzanos y Mariscal Castilla) Distrito
de Tambo, Provincia de Huancayo - Regién Junin.

Correo electrénico: w.ospina@ospina.com.pe , willyospina30@gmail.com

Cel. 964633362, -

Huancayo.-

Asunto SE REMITE INFORMACION SOLICITADA.

Ref, a) CARTA NOTARIAL N° 024-2022/GG/OSAC.

—— b) Memorando N° 682-2022-GRH&GRIISGL.
De mi consideracion:

Por medio del presente me dirijo a Usted para saludarle cordialmente Yy a su vez, en atencion
a lo solicitado mediante el documento de la referencia, en el marco de la Ley de Transparencia y

Acceso

a la Informacion Publica, cumplo con remitir la documentacion, que se detalla a

continuacion:

>

Y

Escaneado (Formato Digital PDF - CD) de la Liquidacién del Contrato de la Obra:
“MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD RESOLUTIVA DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DEL HOSPITAL REGIONAL HERMILO VALDIZAN DE HUANUCO, NIVEL -1,
aprobado con Resolucion Gerencial Regional N° 370-2022-GRH/GRI de fecha 16 de
agosto de 2022, que fue remitida por la Sub Gerencia de Liquidacién a través del
Memorando N° 682-2022-RH-GRI/SGL, el cual se adjunta al en un total de veintinueve
(29) folios.

Copia simple del Contrato N° 425-2014-GRH/PR - Contrato para la Ejecucion de la Obra:
“MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD RESOLUTIVA DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DEL HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN DE HUANUCI, NIVEL llI-1” ITEM I;
suscrito con fecha 24 de junio del 2014.

Respecto al pedido de informacion en el punto 4) de su carta, se hace de su conocimiento
que se encuentra en tramite en la Gerencia Regional de Administracion, conforme a lo solicitado
por este despacho a través del Memorandum N° 530-2022-GRH-GR/SG de fecha 09 de agosto de
2022; informacion que le hara llegar una vez sea remitida por el 4rea usuaria respectiva.

Atentamente,

Sin otro en particular me suscribo de usted.

GOBIERNO REGICNAL HUANUCO
)

ey
o /.

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

SISGEDO SG

CC: |
CJQH/SG. : |
Jifp/Abg. |, Reg.Doc. N° 03331627 1
Archivo ; e - | Reg.Exp. N° 02061027 §
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CARTA NOTARIAL N° 024-2022/GG/OSAC

SENOR: -
Ing. ERASMO ALEJANDRO FERNANDEZ SIXTO ﬁ;;?i p e :
GOBERNADOR REGIONAL DE HUANUCO | iguel Angel Tepinozs Figueron
i\ Hotirto e Untbowses | g
Ir. Z8de /895 Huanuo - N@\i >
ATENCION: 1) Econ. NEL MARLON CUBA GARCIA | fachar. [ite | 2o o T

=220 Correo: ggonzales@regionhuanuco.gob.pe

ASUNTO:

Que, recurro a usted VIA CONDUCTO NOTARIAL feniendo como amparo lega lo i

| RESPONSABLE DE ACCESO A LA INFORMACION.

GERENTE GENERAL REGIONAL
2 Mg. Bertha Ada Gonzales Soto
i RESPONSABLE DEL PORTAL DE TRANSPARENCIA

. f Nombramiento: R.E.R. Nro. 101-2020-G:RH/GR GOBIERNO REGIGNAL HEIA
agonzales@regionhuahusergasasss SEN.
] GgonzaleS_QS@ho‘fmGil,Com Unidad de Trimite idor .0 ..

3) Abog. Gomer Jafet Suarez Gonzdilez 14 JUL. 2022

: Biap ¢c Bup, :2/@ éif @ L % ki
I A NG

Nombramiento: R.E.R. Nro. 262-2022-GRH/GR

S T R
g“&m--—un'u-mmw o —

Requerimiento para que en el plazo legal de diez (10) dias habiles
cumpla con hacerme entrega copia fedateada de informacion
pUblica segin detalle en 04 juegos de cada uno, bajo
apercibimiento de iniciarse las acciones legales en caso de
incumplimiento de conformidad TUO de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica.

sefalado en el articulo 106.2 de Ia Ley 27444 establece que:

"“El derecho de peticién administrativa comprende las facultades (...) de
pedir informaciones {(...)".

Concordante con los articulos 8, 9 y 10 del Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica, aprobado con

el Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, en la que sefala:

Articulo 7.- Legitimacién y requerimiento inmotivado

Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacién de
cualquier entidad de la Administracién

Publica. En ningin caso se exige expresion de causa para el
ejercicio de este derecho.

Articulo 8.- Entidades obligadas a informar

Las entidades obligadas a brindar informacién son las sefialadas

en el articulo 2 de la presente Ley.

Dichas entidades identificardn, bajo responsabilidad de su
mdximo representante, «| funcionario responsable de brindar
informacién solicitada en virtud de la presente Ley. En caso de
que éste no hubiera sido designado las responsabilidades
adminisfrativas y penales recaerdn en el secretario general de la
institucion o quien haga sus veces.

Las empresas del Fstado estdn sujetas al procedimiento de
acceso a la informacién establecido en la presente Ley.

: s i 7 CEEEES - - - e e

Loeal Principal : Av. Mariscal Castilla N° 1675, El Tambo - Huancayo - Junin, Telf. 064 251 512 - 064 248 842
Taller de Produccién: Nemesio Réez N° 2380, El Tambo - Huancayo - Junin, Telf. 064 247 373
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Arficulo 9.- personas juridicas sujetas al régirmen privado que
prestan servicios pUblicos Las personas juridicas sujetas al régimen
privado descritas en el inciso 8) del Arficulo | del Titulo Preliminar
de la Ley N° 27444 que gestionen servicios publicos o ejerzan
funciones administrativas del sector publico bajo cualquier
modalidad estdn obligadas a informar sobre las caracteristicas de
los servicios publicos que presta, sus tarifas y sobre las funciones
administrativas que ejerce.

Articulo 10.- Informacién de acceso publico

Las entidades de la Administracién Publica tienen la obligacion de
proveer la informacién requerida si se refiere a la contenida en
documentos  escritos, fotografias,  grabaciones,  soporte
magnético o digital, o en cualquier ofro formato, siempre que
haya sido creada u obtenida por ella o gue se encuentre en su
posesidn o bajo su control.

Asimismo, para los efectos de esta Ley, se considera como
informacién pUblica cualquier fioo de doc umentacién financiada
por el presupuesto publico que sirva de base a ung decision de
naturaleza administrativa, asi comic ias actas de reuniones
oficiales.

Decreto Supremo N° 021-2019-JUS Texto Unico Ordenado de Ia Ley N° 27806, Ley

de Transparenciay Acceso a la Informacién PUblica establece gue:
“Las entidades de la Administracién Publica tienen o obligacién
de proveer la informacién requerida si se refiere a la contenida en
documentos  escritos, fotografias,  grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier ofro formato, siempre que
haya sido creada u obtenida por ella o que se encuentre en su
posesién o bajo su control, *

Y el Articulo 2, inciso 5 de I Constitucion establece que:

"Toda persona tiene derecho: ( ... 5. A solicitar sin expresién de causa la
informacién que requiera y arecibirla de cualquier entidad publica, en el
plazo legal, con el costo que suponga el pedido. Se exceptian las
informaciones que afectan la intimidad personaly las que expresamente
se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.”

Expresién concreta de lo pedido.

Conforme a lo dispuesto en la Ley del Procedimiento Administrativo General y la
Ley Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica antes descritas, SOLICITO
copia fedateada de informacién pUblica segin detalle en 04 juegos de cada
uno, bajo apercibimiento de iniciarse las acciones legales en caso de
incumplimiento de conformidad TUO de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y
Acceso ala Informacién Piblica, de los siguientes documentos:

1. Contrato de Conformacién del CONSORCIO OBRAINSA JOCA
presentado para el perfeccionamiento del contrato con la entidad al
haber obtenido la Proceso de Seleccidn Internacional PSI N°001-201 4-
OIE-GRH, conformado por:

o OBRAINSA 95%
o JOCA 05%

< Sy
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2. Confrafo N° 425-2014-GRHCO/PR enfre el GOREHCO y el CONSORCIO

OBRAINSA  JOCA, cuyo objeto es la Eecucidén de la Obra:
“Mejoramiento de Ia Capacidad Resolutiva de los Servicios de Salud
del Hospital Regional Hermilio Valdizan de Hudnuco Nivel lIl-17 (ftem 1
Elecucion de la Obra y equipamiento).

. Acta de Recepcidn de Obra.

. Cartas Fianzas de Garantia de Fiel Cumplimiento, Cartas Fianzas de

Garanfia de Fiel Cumplimiento por mejora de Adicionales, Cartas
Fianzas de Garantia de Adelanto Directo, Cartas Fianzas de Garantia
de Materiales, vigentes a la fecha

Liquidacién de Contrato de Obra (Confrato N° 425-2014-GRHCO/PR)
Presentado por la Contratista y/o elaborado por la Entidad, y suU
resolucion que lo aprueba,

Me comprometo en realizar el pago conforme al TUPA una vez liquidada el
numero de copias fedateadas que resulte,

Para coordinacién y o notificacién brindo mi domicilio legal en Av. Mariscal
Castilla Nro. 1675 (ESQ. entre Manzanos y Mariscal Castilla) Distrito del Tambo,
Provincia de Huancayo - Region de Junin.

Datos de la empresa: OSPINA S.A.C,

Representante legal: Wilfredo Leoncio Ospina Sotelo

Correo electrénico: W.0spina@ospina.com.pe, willyospina30@gmail.com
Celular y whatsapp 944433362

ANEXOS:

1-A Copia de mi DN
1-B Copia de mi vigencia de poder.

POR LO EXPUESTO:

A UD. pido acceder a mi pedido.

Hudnuco, 14 de Julio del 2022

: J /

WILERERO L INA“SOTELO
T BERE GENERAL

-~ |
DNI 19880354

TERARAF Mg
EYIYY st
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SUB GERENCIA

,OBEZ-ZR;N() REGICONAL {
; DE LIQUIDACION

7 N GERENCIA REGIONAL
-y HUANUCO DE INFRAESTRUCTURA

P contigo
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

D [32d9vs

B0 2067023

MEMORANDUM N°G6EZ 2022-GRH-GRI/SGL.

A ; ABOG. CARLOS J. QUIJANO HUARAN:CA
SECRETARIO GENERAL

DE ; ING. EDGAR COSME CARHUARICRA ATAHUAMAN
SUB GERENTE DE LIQUIDACION

ASUNTC REMITO INFORMACION SOLICITADA

REF. : a) INFORME N° 275-2022-GRH-GRI/SGL-EREM

b) CONTRATO N° 425-201 4-GRH/PR
c) OBRA: “MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD
RESOLUTIVA DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL

HOSPITAL REGIONAL _HERMILIO VALDIZAN DE
HUANUCO - NIVEL IlI-17, ITEM1 con CUI N° 2130855”

FECHA : HUANUCO, 22 DE AGOSTO DE 2022

A través del presente me dirijo a usted, para remitirle en version digital
escaneado (Formato PDF) Ia Liquidacion del Contrato de Obra elaborado por
la Entidad (Técnica y Financiera) y la Resolucién que lo aprueba mediante
RESOLUCION GERENCIAL REGIONAL N°- 370-2022-GRH/GRI de fecha
16/08/2022, referido al CONTRATO N° 425-2014-GRH/PR: en atencion a lo

:mz\%—ﬁ.:c&

solicitado por su despacho mediante MEMORANQ)@:W% 52%%?%2 H"EGV@T'T*?’E
AL VRRIUN LoHEY n‘;\jCJ i

| FRNOS
GR/SG. SECRETARIA GENERAL

s

Se adjunta (28) folios méas (01) CD.

Atentamente,

G
Arch.

R R

Calle Calicanto 145 - Amarilis - Huanuco
Teléfono: (062) 512124 D a0k 2 franan e
hfip://wwwregiomhuanuce.gob(pe 130




Huanuco, 05 de setiembre de 2022
CARTA N° 2289-2022-GRH-GR/SG.

Sefiora:

LUCY KATYA MENDOZA RONQUILLO.
Domicilio: Jr. Huallayco N° 357 -Huanuco.
Cel. 226636919.

Presente.-
Asunto : RESPUESTA A LA INFORMACION SOLICITADA.
Ref. : a) CARTA N° 002-2022-CONSORCIO.LAUNION.

b) Informe N° 130-2022-GRH-GR/SG/UTDyA.

De mi consideracion:

Por medio del presente me dirijo a Usted para saludarle cordialmente y asuvez, en atenbién
a lo solicitado mediante el documento de la referencia, en el marco de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, cumplo con remitir la informacion brindada por la Unidad de
Tramite Documentario a través del Informe N° 130-2022-GRH-GR/SG/UTDyA de fecha 02 de

setiembre de 2022, que sefala lo siguiente:

# Informe N° 130-2022-GRH-GR/SG/UTDyA de fecha 02 de setiembre de 2022, suscrito
por el Jefe (e) de la Unidad de Tramite Documentario, quien informa que la Carta N° 001-
2022-CONSORCIO.LAUNION ingreso el dia 16 de agosto de 2022 a horas 17:57,
siendo registrado al dia siquiente 17/08/2022.

~ Asimismo, informa que a partir de las 17:30 p.m. a 18:00 p.m. dicha Unidad se encarga de
realizar el embalaje de la valija para las ciudades de Lima, Tingo Marfa, Provincias y
Distritos, motivo por el cual, los documentos ingresados al correo institucional, mas de las
17:30 son recepcionados al dia siguiente, mas aun teniendo en cuenta lo dispuesto en el
articulo 121 de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

~ Finalmente, da la conformidad que la Carta N° 001-2022-CONSORCIO.LAUNION,

ingreso al correo institucional, el dia 16 de agosto del afio en curso.

Sin otro en particular me suscribo de usted.

-7
%
7

JFHMAL HUANUCL
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Abg. Ceflos Ju
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ce: 7 [ SISGEDO SG i
CJQH/SG. . Reg. Doc. N° 03352143 |
Jifp/Abg. © Reg.Exp. N° 02105903 |
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Zimbra: yf@mand@z@regi@nhuanuc@!gob!pe

Re: autorizacion de envios de documentacion a correo electrénico - Respuesta a su
pedido - se remite Carta N° 2289-2022-GRH-GR/SG

De : Johanna L.. Fern€€ndez Prado mar., 06 de sept. de 2022 15:45
<yfernandez@regionhuanuco.gob.pe> 1 ficheros adjuntos

Asunto : Re: autorizacidn de envios de documentacion a
correo electronico - Respuesta a su pedido - se
remite Carta N° 2289-2022-GRH-GR/SG

Para : Edificaciones&consultorias Launion
<launionedificaciones@gmail.com>

Para o CC: Johanna <yfernandez@regionhuanuco.gob.pe>

Estimada: LUCY KATYA MENDOZA RONQUILLO.

Por el presente me dirijo a usted con la finalidad de remitir en archivo adjunto la Carta N°
2289-2022-GRH-GR/SG de fecha 05 de setiembre de 2022, y sus anexos en Un total de once
(11) folios, a través del cual se da respuesta a lo solicitado mediante Solicitud de Acceso a la
Informacion Publica Electrénica de fecha 26 de agosto de 2022; de conformidad con lo regulado
por el Texto Unico Ordenado de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
aprobado por Decreto Supremo N° 021-2019-JUS.

Es importante senalar que la presente notificacion se realizara de conformidad con lo prescrﬁto
en Articulo 20°, numeral 20.4 del TUO de la ley N° 27444-Ley del Procedimiento Administrativo
General aprobado por el D.S N° 004-2019-JUS, ¥ ultimo parrafo del citado articulo, incorporado
mediante Decreto Legislativo N° 1497; siendo remitida al correo electronico conforme a la
autorizacion dada a traves del presente correo electronico que precede, esto respecto al pedido

realizado a través de la CARTA 000002-CONSORCIO LA UNION de fecha 26 de

agosto 2022, ingresada a nuestra entidad mediante la Unidad de Tramite Documentario del
Gobierno Regional Huanuco, registrado para su tramite con Expediente del SGD N” 02105903 y
Reg. Documento N” 03336997.

Atte.

Abg. Johanna Leidy Fernandez Prado
Oficina de Secretaria General
Gobierno Regional Huanuco
www.regionhuanuco.gob.pe

NOTA: AGRADECERE ENVIAR ACUSE DE RECIBO DEL PRESENTE

De: "Edificaciones&consultorias Launion” <launionedificaciones@gmail.com>
Para: "johafer10" <johafer10@hotmail.com>

CC: fernandez@regionhuanuco.gob.pe

Enviados: Martes, 6 de Septiembre 2022 9:47:09

Asunto: autorizacion de envios de documentacion a correo electronico

BUENOS DIAS,

https://mail regionhuanuco.gob.pe/h/printmessage?id=C:1 7848&1z=Ar]GiPa/Mexico_City
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CARTA Mo 002-2022-CONSORCIO.LAUNION j
{

Seflor:

Abg. Carlos Juan Quijano Huaranceca | Reg. de Exp
SECRETARIA GENERAL DEL GOBIERNO REGIONAL DE HUANU;@QW Soc

Direccién: Calle Calicanto 145 - Amarilis-Hudnuco LRolios: T o

ASUNTO : ACLARACION RESPECTO A LA FECHA DE PRESENTACION DE OBSERVACION
DE LIQUIDACION TECNICA FINANCIERA DE CONSULTORIA DE OBRA DEL
CONTRATO N° 868-2014-GRH/PR, Y OBSERVACIONES A LA RESOLUCION
GERENCIAL REGIONAL N° 365-2022-GRH/GRI

REFERENCIA : 1- Carta N° 019—2022-GRH/GR|/SGL, del 22-08-2022
2- Informe N° 274—2022—GRH/GR!/SGL-EREM, del 22-08-2022
3- Resolucion Gerencial Regional N° 365-2022-GRH/GRI, del 11-08-2022

Obra: “Mejoramiento Del Servicio de Comercializacién de Productos de
Primera Necesidad — Mercado de Abastos—FEnlaciudad de La Unidn, Provincia
de Dos de Mayo - Huanuco”

Es grato dirigirme a Ud., para saludarlo cordialmente y en mérito al documento delareferencia
1, 2Y 3 comunicarle; lo siguiente:

Que, que recibido la Resolucién Gerencial Regional N° 365-2022-GRH/GRI, del 11-08-2022, mediante
el cual la entidad Gobierno Regional de Hudnuco, aprueba la liquidacién técnica financiera del
CONTRATO N° 868-2014-GRH/PR, mi representada CONSORCIO LA UNION, en mérito al punto 02 del
Articulo 179 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado que dice:

Articulo 179 del Reglamento de |3 Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por el Decreto Supremo
N° 84-2008-EF,

“Cuando el contratista no presente la liquidacidn en el plazo indicado, la entidad deber4 efectuarla y
notificarla dentro de los (15) dias siguientes, a costo del contratista; si este no se pronuncia dentro de
los cinco dias (5) dias de notificado, dicha liquidacién guedara consentida, si el contratista observa la
liquidacién practicada por la Entidad, esta deber4 pronunciarse y notificar su pronunciamiento dentro
de los cinco (5) dias siguientes; de no hacerio, se tendra por aprobada la liquidacién con las
observaciones formuladas por el contratista, "

Que, la entidad mediante Informe N° 274—2022—6RH/GR!/SGL-EREM, del 22-08-2022, en su punto 4.5.
y4.6., indica a manera de aclaracién lo siguiente:

Correo: i&um@nedéﬂcacéoms@gmeééucom ) Celular: 926636919
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4.6,

A.- Respecto al plazo de presentacion de la CARTA N° 001-2022-CONSORCIO. LA UNION, respecto a las
observaciones ala Resolucién Gerencial Regional N° 365-2022-GRH/GRI de fecha 11 de agosto de 2022,

En=iginen deidess, ELSUPERVISOR FUE NOTIFICADO EL 1 V0872022, por o cuw, 2/ PLATIO
MAZIMG PARA OBSERVAR lo tjouidacién elabnoadg por g Eatigod ERA HASTA EL
16/08/2022, pero Bl Superdsor mediants o CARTA N"001-2022-CONSORCIO LAUNION DE
FECHA 17/08/2022 [MESA DE PARIE VIRTUALY REALIZC LAS CBSERVACIONMES G ber
Liguiddaision ﬁ%m‘cmméﬁ o la Enfidod, CUYAS OBSERVACIONES LO BEALITO DESPUES DE
LA FECHA MAXIMA PARA CQBESERVAR [viendo 16/08/3022]

#

RS

POR LO TANIO, LA RESOLUCION GERENCIAL REGIONAL N°345-2022-GRH/GRI, QUE
APROBO LA LIQUIDACION TECNICA FINANCIERA DEL CONTRATO N°868-2014-GRH/FR,
ESTA CONSENTIDA AL NO HABER OBSERVACIONES DEL DENTRO ESTPULADO, en
conformidad ol NUMERAL 2 DEL ARTICULD 179° (D.5. N°0B0-2014-EF, RLCE).

se quiere aclarar:

Que, al respecto se informa a manera de aclaracién, que mi representada respondid la
Gerencial Regional N° 365-2022-GRH/GRI de fecha 11 de agosto de 2022, con la CARTA N° 001-2022-
CONSORCIO. LA UNION en fecha 16 de agosto de 2022, es decir dentro del plazo de {05)
en el Articulo 179 del Reglamento de Ia Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por el Decreto

Supremo N° 84-2008-EF, tal como se muestra a continuacion:

a) Mensaje enviado a mesa de partes virtual de fecha 16-08-2022, hora 5:57 pm

Rollin Mendorza
x'i};
ot
sferenciz: CARTA MNOTARIAL Y IOR-ZO22-CRHEAE
LY ATYS MENDOZA RONGLELLD
REPRESENTANTE LEGAL DFL CONSOROID L4 UNION

Correo: launionedificaciones@gmail.com Celular: 926636919
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b) Respuesta dela entidad (Gobierno Regional de Huanuco), al mensaje enviado:

wrw, fegion i

Que, se solicita se verifique la informacion indicada en el punto a) y b), como se puede apreciar se
presenté la CARTA N° 001-2022-CONSORCIO. LA UNION, el dia 16 de agosto del 2022, dentro de los
(05) cinco dias de plazo permitido por Ley.

Por lo tanto, no da lugar el consentimiento de la Resolucién Gerencial Regional N° 365-2022-
GRH/GRI, tal como se indica en el punto 4.6. del Informe N° 274-2022-GRH/GRI/SGL-EREM, del 22-
08-2022, se solicita que la entidad se retracte al respecto de lo sefialado.

Correo: launionedificaciones@gmail.com Celular: 926636919
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Que, la entidad mediante Resolucién Gerencial Regional N° 365-2022-GRH/GRI, del 11-08-2022,
resuelve, en su articulo tercero: reconocer como saldo a cargo del supervisor, el monto de s/.
7,188.14 (siete mil, ciento ochenta y ocho con 14/100 soles), detallando lo siguiente:

* Porretrasoinjustificado en |a presentacién de valorizaciones de obra eincumplimientos varios
por el importe de S/. 5,858.14.

* Porelaboracion de la Liquidacidn técnico financiera: S/.1,330.00

Estos montos como saldo a cargo del supervisor, se detallan en los siguientes puntos de la Resolucidn
Gerencial Regional N° 365-2022-GRH/GRI, 4.9.8.,4.9.9. y 5.11.

Al respecto de lo expuesto en los pérrafos anteriores, se tiene las siguientes observaciones:

Iro.- La entidad en base que articulo del reglamento de la ley de contrataciones del estado, aplica
penalidades al CONTRATO N° 868-2014-GRH/PR, tal como lo detalla en el punto 4.9.8.y 4.9.9,, de la
Resolucion Gerencial Regional N° 365-2022-GRH/GRI, mismo gue ya estd resuelto mediante
Resolucién Ejecutiva Regional N° 618-2015-GRH/GR, que se explique si el contrato ya esta resuelto
como la entidad aplica penalidades.

2do.- Que se explique cémo aplica una penalidad de S/. 1,562.16, tal como se detalla en el siguiente
cuadro de la Resolucién Gerencial Regional N° 365-2022-GRH/GRI, punto 4.9.9. indicado que es de
acuerdo a la Resolucién Ejecutiva Regional N° 618-2015-GRH/GR, si estas penalidades no estan
especificadas en el CONTRATO N° 868-2014-GRH/PR, ni fueron puestas de conocimiento a mi
representada.

Por o tama, &n cumplimients g i Resoluc
%Eﬂahdad.,_ 2n donde, se obituvn :
£5enta v Dos con 18/ 100 So
Cuadro: e

&N mencionada se procedid | i

es0lug 1ens we 58 procedic @ caloular ia
QS {’ﬁﬁ‘?‘ét? que asciende a S/ 1,562 18 i c:zmmww%
B5} incluido LGV, & cual, se detalla en e siguients

ém: -
PRI ORRn e g i s,

m‘sgm _5:93 S YD et e




3ro0.- Que se explique como aplica una penalidad de S/. 4,295.98, tal como se detalla en el siguiente
cuadro de la Resolucién Gerencial Regional N° 365-2022-GRH/GRI, punto 4.9.8.indicado que es retraso
en la aprobacién y remisién de las valorizaciones de obra a Ia entidad, genera la aplicacion de
penalidad, debido a que es objeto del contrato, si estas penalidades no estan especificadas en el
CONTRATO N° 868-2014-GRH/PR, ni fueron puestas de conocimiento a mi representada.

FLATC DL L WALCEIEATIONES CONRAtTIAIER

smidos Mg e peneiieds

w i Penalidad Mdsne
N _,w ».N,«‘% @ § iy i Q o Lemlaienid ad i Cainiol ﬁ.lé*;.l;;;ﬂw«m“}
279593 H &f 19,290.77 i é‘?n’w‘ wye gl Canhrmfo [YRTR e AR BIAL Eo K] ) !
; T I s et e b S | ; ey
Fenaldad en ia presentacian de los Valorizaciconeas LB ! 54 4,295.98
- s ¢ .
i . S —— -

4to.- Que, la entidad sustente o explique cémo va solicitar al mi representada el pago del costo de la
liquidacion del CONTRATO N° 868-2014-GRH/PR, por un monto de S/. 1,330.00, si este fue resuelto
mediante Resolucién Ejecutiva Regional N° 618-2015-GRH/GR, por parte de la Entidad.

Correo: launionedificaciones@gmail.com Celuiar: 926636919
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5to.- Que, la entidad sustente o explique por qué en conformidad con el articulo 165 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por el Decreto Supremo N° 84-2008-EF, no dedujo
la penalidad que esta indica de S/. 5,858.14, de la garantia de fiel cumplimiento, tal como se indica

en el primer parrafo del articulo indicado, mismo que se muestra a continuacién:

Parg of: sersiidad o Wherard o mento ol

walaiagskin]

Concordancioa: LCE: Articulo 485

6to.- Que, segtiin CONTRATO N° 868-2014-GRH/PR, mirepresentada CONSOCIO LA UNION, considera
que no tiene saldo pendiente a cargo del contrato mencionado, tal como se indica en el articulo
tercero de la Resolucién Gerencial Regional N° 365-2022-GRH/GRI.

Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente,
LUCY KATYA MENDOZA RONQUILLO
REPRESENTANTE LEGAL DEL CONSORCIO LA UNION
Correo: launionedificacicnes@gmail.com Celular: 926636919
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INFORME N° 130-2022-GRH-GR/SG/UTDyA.

A : Abg. CARLOS JUAN QUIJANO HUARANCCA
SECRETARIO GENERAL “
ASUNTO : RESPUESTA A PEDIDO | Reg. e BXPunneecmrenesmssreresners 707
REF : a) MEMORANDO N° 600-2022-GRH- GR/S§ . deD
b) CARTA N° 001-2022-CONSORCIO. LAU@% PAviadion
FECHA : HUANUCO, 02 DE SETIEMBRE DE 2022.

Por la presente me dirijo & usted vara saludarlo cordialmente e informando que
ingreso el documento b) de la referencia, el dia 16 de agosto de 2022 a las 17:57 pm,
siendo registrado al dia siguiente, 17 de agosto del afio en curso, debido a que en esta
Unidad de Tramite Documentario recepciona los documentos fisicos, hasta las 17:30
pm., los documentos virtuales ingresados por la plataforma de mesa de partes virtual,
se recepciona hasta las 18:00 pm, y ahora con respecto al correo no existe una hora
establecida, motivo por el cual se les envia un comunicado, el cual menciona lo
siguiente: “Adicionalmente se comunica que éste correo sera inhabilitado, por lo
que en lo sucesivo debera presentar su tramite a través de la Plataforma de Mesa
de Partes Virtual del Gobierno Regional Huanuco, ingresando al siguiente enlace:

ﬁfigﬁ}iﬁ’dﬁ(f!?&?,fé@??ﬁ:‘?f?{i&f’%éfﬁ&ai;f‘i“?é“}.;’;}fo‘@qf&&i’r@/rﬁ@&;.ﬁ"ﬂ33‘?@&“-%5”2“&5/3”; esto con la

finalidad de no generarle un perjuicio al usuario, ya que en dicho correo institucional no

se genera registro alguno a diferencia de la mesa de partes virtual.

Ya que el personal de esta Mesa de partes, a partir de las 17:30 pm a 18:00 pm,
se encarga de realizar el embalaje de la valija para las ciudades de Lima, Tingo Maria,
provincias y distritos, motivo por el cual, los documentos ingresados por el correo
institucional, mas de las 17:30 se recepcionan al dia siguiente, esto seglin menciona la
Ley del Procedimiento Administrativo N° 27444, en el articulo 121, sefala que:
‘Recepcién por medios alternativos. .. 3) Dentro de las veinticuatro horas inmediatas

siquientes, dichas unidades remiten lo recibido a la_autoridad destinataria mediante

cualquier medio expeditivo a su alcance, indicando la fecha de su presentacion.”,
estando ante ello, nos encontramos en la facultad de que derivar el escritos y otros
dentro de las veinticuatro horas de ingresado el documento.

Teléfono: (082) 51

Calle Calicanto 145 - Amarilis - Huanuco
) A
l

hittp://www.i ﬂfw“"ﬁ uco.gob.pe
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Asimismo, cabe recalcar que el procedimiento para registrar un documento
ingresado por el correo institucional, es distinto y tedioso a diferencia de la mesa de
partes virtual, ya que consta de diversos pasos, siendo los siguientes: revisar
(formalidades vy contenido), descargar, editar (foliar, sello virtual), registrar;
procedimiento que tarda alrededor de 15 minutos a mas, de acuerdo a la complejidad

del documento.

Por tal motivo se da conformidad del ingreso del documento de Ia
referencia b), el dia 16 de agosto dei afo en curso, adjuntamos pantallazo del
ingreso; por lo que se recomienda que para |o sucesivo no enviar al correo institucional,

si no a la plataforma virtual, para evitar este tipo de inconvenientes.

v Walter J. Yopolo Maldonado
"~ Jefe (e) de Tramite Documentario

CcC:

Archivo. SISGEDO

Reg. Doc.: 03345221
Reg. Exp.: 02105903

GOBIERND £

o
HUBR.,me o
Visto 3>C7Qm e

F’c:s:c a. Aoy, &\Ohﬁg
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Para: .. So adewnals A

Calle Calicanto 145 - Amarilis - Huéanuco
Teléfono: (062) 51
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Huanuco, 12 de setiembre de 2022.

CARTA N° 2365-2022-GRH-GR/SG.

Sefior:

WILFREDO LEONCIO OSPINA SOTELO.

Domicilio: Av. Mariscal Castilla N° 1657 (Esq. entre Manzanos y Mariscal Castilla)
Distrito de Tambo, Provincia de Huancayo - Region Junin.

Correo electronico: w.ospina@ospina.com.pe , willyospina30@gmail.com

Cel. 964633362.

Huancayo.-
Asunto : COMPLEMENTO INFORMACION SOLICITADA.
Ref. : a) Carta Notarial N° 024-2022/GG/OSAC.

b) Informe N° 097-2022-GRH-GRA/OT/EJAR.
c) Informe N° 835-2022-GRH-GRA/OT.
d) Informe N° 6008-2022-GRH-GRA/OA.

De mi consideracion:

Por medio del presente me dirijo a Usted para saludarle cordialmente y a su vez, en
atencion a lo solicitado mediante el documento de la referencia, en el marco de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, a través de la presente cumplo con
hacer llegar la informacion remitida por la Gerencia Regional de Administracion pendiente
a remitir, que complementa la documentacion que con fecha 25 de agosto del afio en
curso, fue remitida a su domicilio, a través de la Carta N° 2163-2022-GRH-GR/SG, la cual
se detalla a continuacion:

» Informe N° 6008-2022-GRH-GRA/OA de fecha 02 de setiembre de 2022, a través
del cual el Director de la Oficina de Abastecimientos, en atencion a su pedido,
remite copias certificadas de los Contratos de Consorcio OBRAINSA JOCA,
ubicados en el expediente de contratacion del Proceso de Seleccién
Internacional PSI N° 001-2014-O1E-GRH, adjunto al presente en cuarenta y dos

(42) folios.

» Informe N° 835-2022-GRH-GRA/OT de fecha 08 de setiembre de 2022, a través
del cual la Directora de la Oficina de Tesoreria remite la informacion respecto a la
obra: “MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD RESOLUTIVA DE LOS
SERVICIOS DE SALUD DEL HOSPITAL REGIONAL HERMILO VALDIZAN DE
HUANUCO, NIVEL W-1”, detallado en el Informe N° 097-2022-GRH-
GRA/OT/EJAR de fecha 07 de setiembre de 2022, suscrita por la CPC. Ethel J.
Avila Rojas en su condicién de Monitora de Carta Fianzas de dicha Oficina, quien
describe las Cartas Fianzas vigentes que mantiene el Consorcio Obrainsa Joca,
conforme es de verse el Informe b) de la referencia adjunto al presente en

Sin otro en particular me suscribo de usted.
//

Atentaments,

HUANUCO
- 19’1&,/&4' =y
e e

co. : SISGEDO SG
CJQH.f’SG i Reg.Doc. N° 03366261
Jifp/Abg.

. Reg. Exp. N° 02061027

Archivo
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1919722, 01:08 Zimora

Zimbra: yfﬁmamd%z@mgi@nhuanuﬁ@agab@e

Fwd: AUTORIZACION PARA EL ENVIO DE INFORMACION SOLICITADA A TRAVEZ
DE LA CARTA NOTARIAL N° 024-2022/GG/OSAC

De : Johanna L.. Fern@€ndez Prado lun., 12 de sept. de 2022 16:04
<yfernandez@regionhuanuco.gob.pe>

Asunto : Fwd: AUTORIZACION PARA EL ENVIO DE
INFORMACION SOLICITADA A TRAVEZ DE LA
CARTA NOTARIAL N° 024-2022/GG/OSAC

Para : willyospina30 <willyospina30@gmail.com>
Para o CC : Johanna <yfernandez@regionhuanuco.gob.pe>

21 ficheros adjuntos

Las ima&genes externas no seran visualizadas. _Mostrar imagenes abajo

Estimado: WILFREDO LEONCIO OSPINA SOTELO

Por el presente me dirijo a usted con la finalidad de remitir en archivo adjunto la
Carta N° 2365-2022-GRH-GR/SG de fecha 12 de setiembre de 2022, y sus anexos en.un
total de cincuenta y nueve (59) folios, a través del cual se hace llegar la
informacién remitida por la Gerencia Regional de Administracion pendiente a remitir,
que complementa la documentacion que con fecha 25 de agosto del afo en curso, fue
remitida a su domicilio, a través de la Carta N° 2163-2022-GRH-GR/SG ; de
conformidad con lo regulado por el Texto Unico Ordenado de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica aprobado por Decreto Supremo N 021-2019-JUS.

Es importante senalar que la presente notificacién se realizara de conformidad con lo
prescrito en Articulo 20°, numeral 20.4 del TUO de la ley N° 27444-Ley del
Procedimiento Administrativo General aprobado por el D.S N° 004-2019-JUS, y ultimo
parrafo del citado articulo, incorporado mediante Decreto Legislativo N° 1497; vy
conforme a la autorizacién dada a través del presente correo electronico que precede,
esto respecto al pedido realizado a través de la CARTA NOTARIAL N° 024-
2022/GG/OSAC de fecha 14 de ‘ulio 2022, ingresada a nuestra entidad mechante la
Unidad de Tramite Documentario del Gobierno Regional Hudnuco, registrado para su
tramite con Expediente del SGI N 2061027 y Reg. Documento N° 3257679.

Atte.

Abg. Johanna Leidy Fernandez Prado
Oficina de Secretaria General
Gobierno Regional Huanuco

Camar U T
3 RFLATY PO LYY Ty U AT
VW FELIOTITIU VTG, OO0 00

NOTA: AGRADECERE ENVIAR ACUSE DE RECIBO DEL PRESENTE
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CARTA NOTARIAL N° 024-2022/GG/OSAC

SENOR:
Ing. ERASMO ALEJANDRO FERNANDEZ SIXTO
GOBERNADOR REGIONAL DE HUANUCO

ATENCION: 1) Econ. NEIL MARLON CUBA GARCIA

GERENTE GENERAL REGIONAL
' Mg. Bertha Ada Gonzales Soto
 RESPONSABLE DEL PORTAL DE TRANSPARENCIA

: Nombramiento: R.E.R. Nro. 101-2020-GRH/GR
I Correo: agonzales@regionhug
| agonzales_25@hotmail.com

_ 3) Abog. Gomer Jafet Suarez Gonzdlez )
"/ RESPONSABLE DE ACCESO A LA INFORMACION
Nombramiento: R.E.R. Nro. 262-2022-GRH/GR
Correo: ggonzoles@regionhuqnuco.gob.pe

EBNG B
ERANO R

BajiesT)

ASUNTO: Requerimiento parg que en el plazo legal de diez (10) dias hdbiles
cumpla con hacerme enfrega copia fedateada de informacién
publica segin detalle en 04 juegos de cada uno, bagjo
apercibimiento de iniciarse Ias acciones legaies en caso de
incumplimiento de conformidad TUO de lg Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a lg Informacién Piblica.

Que, recurro a usted VIA CONDUCTO NOTARIAL teniendo como amparo lega lo
seNalado en el articulo 106.2 de la Ley 27444 establece que:

"El derecho de peticidén administrativa comprende las facultades (...) de
pedir informaciones [..)".

Concordante con los articulos 8, 9 v 10 del Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27806, Ley de Transparencia y Acceso a g Informacién PUblica, aprobado con
el Decreto Supremo Ne° 021-2019-JUS, en la que sefala:

Arficulo 7.- Legitimacidn y requerimiento ininofivado
Teda persona tiene derecho g solicitar Y recibir informacién de
cualquier entidad de Ig Administracidn

Publica. En ningin caso se exige expresién de causa para el
ejercicio de este derecho.

Articulo 8.- Entidades obligadas a informar

Las entidades obligadas a brindar informacion son Ias senaladas
en el articulo 2 de g presente Ley.

Dichas entidades identificarén, bajo responsabilidad de su
mdximo representante, «| funcionario responsable de brindar
informacién solicitada en virtud de la presente Ley. En caso de
que ésfte no hubierg sido designado las responsabilidades
administrativas y penaies recaerdn en el secretario general de Ig
institucion o quien haga sus veces.

Las empresas del Estado esfdn sujetas of procedimiento de
acceso ala informacion establecido en la presente Ley.

Local Principal : Av, Mari i1

Tailer de Prog 0 R {72280, ayo -

- 064 248 g42
clif. 064 247 373




S Arficulo 9.- PErsonas juridicas sujeifas of régimen privado que
orestan servicios publicos Las personas juridiccs Ujetas af régimen
privado descritas en elinciso 8) de/ rficulo | del Titylo Preliminar
de la Ley N 27444 que gestionen servicios pUblicos o ejerzan
funciones administrativas def sector publico bajo Cualquier
modalidad estén obligadas ainformar sobre |as caracteristicas de
los servicios publicos que presta, sus tarifas Y sobre lgs funciones
administrativas que gjerce.
Articulo 10.- Informacién de acceso pUblico
Las entidades de la Administracién Publica tienen 1o obligacién de
proveer la informacién requerida si se refiere o la contenida en
documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que )
haya sido Ccreada u obtenidg por ella o que se encuentre en sy
Posesidn o bajo su control.
Asimismo, parg os efecfos de estq Ley, se considera como
informacisn pUblicg Cualquier tioo de documentacicn financioda '
por el presupuesto publico que sirvg de base g ung decisién de

naturalezg administrativa, asi como |gs actas de reuniones
oficiales,

l
S

Decreto Supremo Ne° 021-2019-Jus Texto Unico Ordenado de Ig Ley N° 27804, Ley

de Transparencig Yy Acceso a g Informacion PUblicq establece que:
“Las entidades de la Administracién Pablica tienen Jg obligacién
de proveer g informacién requerida si se refiere g jg contenida en &
documentos escritos,  fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que :
haya sido c¢reada u obtenidg por ella o que se encuentre en sy 7
posesion o bajo sy confrol, i

“Toda persona tiene derecho:- (...) 5. A solicitar Sin expresién de causa Ig
informacién Querequieray g recibirla de cualquier entidad puUblica, en ef 2
plazo legal, con el costo que suponga el pedido. Se exceptian Ias |
i aciones que afectan la intimidad personaly las que expresamente
de seguridad naciongl.”

Conforme alo dispuesto en Ig Ley del Procedimiento Administrativo Generaly iq fkf
Ley Transparencia Yy Acceso g lg Informacién PUblica antes descritas, SOLICITO ‘
Copia fedateuda de Informacion publicq segun detalle en 04 juegos de cadg i
Uno, bajo apercibimiento de iniciarse |as acciones legales en Caso de -
incumpliriienio de conformidad TUO de g Ley N° 278064, Ley de Transparencig y ‘
Acceso a g Informacién Poblica, de |os siguientes documentos:

I. Confrato de Conformacion del CONSORCIO OBRAINSA  JOCA
Presentado parg e perfeccionamiento del contrato con la entidad g
haber obtenido la Proceso de Seleccién Internacional ps| N°001-2014-
OlE-GRH, conformado por:

o OBRAINSA
o JOCA

51512064 243 842
nin, Telf. 084 247 373
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A

Contrato N° 425-20] 4-GRHCO/PR entre el GOREHCO vy ¢ CONSORCIO
OBRAINSA  JOCA, CUYo objeto es g Elecucion de Ig Obra:
“Mejoramiento de la Capacidad Resolutiva de |os Servicios de Salud
del Hospital Regional Hermilio Valdizan de Hudnueco Niveliil-1” (item 1

—

cjecucién de ia Obrg Y equipamiento).

w

Acta de Recepcién de Obra.

4. Cartas Fianzas de Garantia de Fie| Cumplimiento, Cartas Fionzas de
- Garantla de Figl Cumplimiento Por mejora de Adicionales, Cartas
Fianzas de Garantia de Adelanto Directo, Cartas Fianzas de Garantia

de Materiales, vigentes g lq fecha

S. ligquidacién de Contrato de Obra (Contrato Ne 425-2014-GRHCO/PR)
Presentado por Ig Contratista y/o elaborado por la Entidad, Y sy
resolucion que lo aprueba,

Me comprometo en redlizar el PAgo conforme al TUPA una vez liquidadag el
nUmero de copias fedateadas que resulte.

Para coordinacién Y © nofificacién brindo mj domicilio legal en Av. Mariscal }
Castilla Nro. 1475 (ESQ. entre Manzanos v Mariscal Castilla) Distrito del Tambo,
Provincia de Huancayo ~ Regién de Junin,

Datos de Ig empresa: OSFINA S.A.C. ‘ £
Representante legal: Wilfredo Leoncio Ospina Sotelo i

%
Correo electrénico: W.0SpINa@ospina.com.pe, willyospina30@gmail.com i

Celulary whatsapp 944433342
ANEXOS:

I-A Copia de mi DN i
1-B Copia de mi vigencia de poder.

POR LO EXPUESTO:

A UD. pido acceder O mi pedido.

Hudnuco, 14 de Julio del 2022

f: g ¢ S S .
/ NA’”{SOTELO
-BEREMTE] GENERAL
/// -

;/

DNI 19880354

N® 1675, Ei Tambo - Huancayg - Junin, Teif. 084 254 512 - 064 248 842
1 Nemesio Réez e 2380, El Tambo - Huancayo - Junin, Telf, 084 247 373
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“Afio del Fortalecimiento de Ia Soberania Nacional”

INFORME N° 530-2022-GRH-GR/SG

A : C.P.C. JOSE LOZANO VARGAS. - o
GERENTE REGIONAL DE ADMINISTRACION.
Abg. CARLOS JUAN QUIJANO HUARANCCA.

DE
SECRETARIO GENERAL.

ASUNTO SOLICITO INFORMACION.

REFERENCIA CARTA NOTARIAL N° 024-2022/GG/OSAC.

FECHA HUANUCO, 09 DE AGOSTO DE 2022,

Me dirijo a Usted para saludarle cordialmente, y a su vez con la finalidad de SOLICITAR a

su despacho tenga a bien disponer a quien corresponda, remitir a esta Oficina, la informacién

requerida por Wilfredo L. Ospina Sotelo en su condicion de Gerente General de OSPINA S.A.C.,

segun su competencia, respecto a:

» Contrato de Conformaciéon del CONSORCIC OBRAINSA JOCA presentado para el

perfeccionamiento del contrato con la_entidad al haber obtenido el Proceso de Seleccién

Internacional PSI N° 001-2014-OIE-GRH.
Cartas Fianzas de Garantia de Fiel Cumplimiento, Cartas Fianzas de Garantia de Fiel

Cumplimiento por mejora de Adicionales, Cartas Fianzas de Garantia de Adelanto Directo,

Cartas Fianzas de Garantia de Materiales, vigentes a la fecha.

RLA INFORMACION

En tal sentido, SOLICITO CON CARACTER DE URGENT%,E&EMI

antes descrita y detallada en el documento de Ia referencia, en ungpifé 48 ‘horas’ de reC|b|do wio |
TR :

el presente a fin de brindar la informacion requerida por el administradé., ye i
| |

Es todo cuanto informo a usted para su Conommtento y fines pertngentes. i ; B §
Atentamente, ' J
|

;

Hudnuge ... .0

o @Qcohumreﬂ """""""""""

/
Reg. Doc.: 03303157
Reg. Exp.: 02061027

CC:
CJQH/ISG
Jifp/Abg.
Archivo
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. GERENCIA REGIONAL |

¥ COBIERNO REGIONAL OFICINA DE
Eé,%;ﬁ HUAMUQQ DE ADMINISTRACION ABASTECIMIENTO
INFORME N° 6008 -2022-GRH- GRA/OA » SGD
- B : Doc: 03348786
A : CPC JOSE LOZANO VARGAS Exp: 2061027
GERENCIAL REGIONAL DE ADMINISTR Aotor

ASUNTO : INFORMO SOBRE LO REQUERIDO CON INFORME N° 530-
2022-GRH-GR/SG

REFERENCIA : INFORME N° 530-2022-GRH-GR/SG

FECHA : HUANUCO, 02 DE SETIEMBRE DE 2022

Por intermedio del presente me dirijo a usted, para saludarlo
cordialmente, y a la vez informar que mediante el documento de la referencia 1) el secretario
General solicita informacion referido al Contrato de Conformacién del CONSORCIO OBRAINSA
JOCA presentado para el perfeccionamiento del contrato con la Entidad al haber obtenido el
Proceso de Seleccién Internacional PSI N° 001-2014-OIE-GRH, y Cartas Fianzas de Garantia
de Fiel Cumplimiento, Cartas Fianzas de Garantia de Fiel Cumplimiento por mejora de
adicionales, Cartas Fianzas de Garantia de Adelanto Directo, Cartas Fianzas de Garantia de
Materiales, vigentes a la fecha.

Al respecto remito copias certificadas de los contratos de
consorcio encontrados por la sefiorita Jina sudario Flores trabajadora de archivo de la Oficina de
Abastecimientos en el expediente de contratacion Proceso de Seleccion Internacional PSI N°
001-2014-OIE-GRH, la cual hago extensivo a su despacho para los fines que estime, respecto a
las cartas fianzas debo sefialar que dichos documentos obran en la Oficina de Tesoreria.

Es todo cuanto informo.

GOBIERNO REGIONAL HUANUCO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACION

-

7 Lic. Rafael Slee Valdez Ojeda
Director de la Oficina de Abastecimiento

GOBIERNG RE OE HUANUCO
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GOBIERNO REGIONAL NCIA REGIONAI § SR S

HUANDC@ | DEADMINISTRACION © | T ;:%Rm A

Ano deI Fodalemmlento de la Soberanla Nauonal

INFORME N° 835-2022-GRH-GRA/OT

A ; CPC. JOSE LOZANO VARGAS ]
GERENTE REGIONAL DE ADMINISTRACION

DE : CPC. CELIA DELINA SALAZAR RODRIGUEZ
DIRECTORA DE LA OFICINA DE TES@RERIA

ASUNTO : REMITO INFORMACION SOLICIT?\DA
REFERENCIA : INFORME N° 530-2022-GRH-GR/

FECHA : HUANUCO, 08 DE SETIEMBRE D

Por medio del presente me dirijo a Usted, en atencién al documento dela referenma remito /
la siguiente informacion:

Obra: “MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD RESOLUTIVA DE LOS SERVICIOS DE
SALUD DEL HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN DE HUANUCO”, NIVEL IlI-
1 iTEM 1: EJECUCION DE OBRA Y EQUIPAMIENTO.

* Informe N° 097-2022-GRH-GRA/OT/EJAR de fecha 07/09/2022, emitida por la
CPC. Ethel Jesus Avila Rojas — Monitor de Cartas Fianza de la Oficina de Tesoreria.

Por lo que, sugiero que a través de su Despacho derivar el documento a la Oficina de
Secretaria General, para su tramite correspondiente.

Es todo cuanto informo a Usted, para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,

i

\(%ikw (> ZZ(

s/ CPC. Celia Dlina Satazar Rodriguez
DIRECTORA DE TESORERIA

GOBIERH&REGIONAL HUAN uco

%

C.c.
Archivo
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Huanuco, 26 de setiembre de 2022.

CARTA N° 2518-2022-GRH-GR/SG.

Senor:

ENRIQUE EDUARDO DEL CASTILLO FERNANDEZ.

Domicilio: Calle Chinchén N° 1018 — PISO 6 — San Isidro — Lima.
Correo electréonico: enrigqueed@gmail.com

Cel. 997883889.

Lima.-
Asunto : SE REMITE INFORMACION SOLICITADA.
Ref. : a) Formulario de Acceso a la informacion Publica

(13/09/2022).
b) Memorandum N° 5518-2022-GRH-GRI.

De mi consideracion:

Por medio del presente me dirijo a Usted para saludarle cordialmente y a su vez, en
atencion a lo solicitado mediante el documento a) de la referencia, en el marco de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, a través de la presente, cumplo con
remitir la informacion brindada por la Gerencia Regional de Infraestructura, conforme
detallo a continuacién:

» Memorandum N° 5518-2022-GRH-GRI de fecha 21 de septiembre de 2022, a
través del cual remite copia simple de la Carta Notarial N° 056-2022-GRH-GRI
de fecha 08 de setiembre de 2022 y sus documentos adjuntos, en un total de
ochenta (80) folios, incluido el formulario de su solicitud.

Sin otro en particular me suscribo de usted.

Atentamente,

=7/
(NJ/d

AN &

oc: i SISGEDO SG g‘
NTMS/SG. o !
it i Reg. Doc. N° 03392533

i Reg. Exp. N° 02126339
Archivo N
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27/9/22,17:37 Zimbra:

Zimbra: secretariageneral@regionhuanuco.gob.pe

SE REMITE INFORMACION SOLICITADA

De : Secretaria General lun., 26 de sept. de 2022 11:18
<secretariageneral@regionhuanuco.gob.pe> 1 ficheros adjuntos

Asunto : SE REMITE INFORMACION SOLICITADA
Para : enriquee4@gmail.com

Para o CC : Johanna L.. Fern€p€ndez Prado
<yfernandez@regionhuanuco.gob.pe>

Estimado: ENRIQUE EDUARDO DEL CASTILLO FERNANDEZ.

Por el presente me dirijo austed con la finalidad de remitir en archivo adjunto la Carta N* 2Z218-
2022-GRH-GR/SG de fecha 26 de setiembre de 2022, y sus anexos en_un_total de ochenta (80)
folios, a través del cual se da respuesta a lo solicitado mediante Solicitud de Acceso a la Informacion
Publica Electronica de fecha 13 de septiembre de 2022; de conformidad con lo regulado por el Texto
Unico Ordenado de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica aprobado por Decreto
Supremo N° 021-2019-JUS.

Es importante sefialar que la presente notificacion se realizara de conformidad con lo prescrito en
Articulo 20°, numeral 20.4 del TUO de la ley N° 27444-Ley del Procedimiento Administrativo General
aprobado por el D.S N° 004-2019-JUS, y ultimo parrafo del citado articulo, incorporado mediante
Decreto Legislativo N° 1497; siendo remitida al correo electrénico conforme a la autorizacion dada a
través del presente correo electrénico que precede, esto respecto al pedido realizado a través del
Formulario de Acceso a la Informacion Publica electrénica, ingresado a nuestra entidad mediante el
Portal de Transparencia de nuestra Pagina Oficinal del Gobierno Regional Huanuco, registrado para su
tramite con Expediente del SGD N° 2126339 y Reg. Documento N° 3371830.

Atte.

Abg. Johanna Lecidy Fernandez Prado
Oficina de Secretaria General
Gobierno Regional Huanuco
www.regionhiuanuco.gob.pe

NOTA: AGRADECERE ENVIAR ACUSE DE RECIBO DEL PRESENTE

CARTA N° 2518-2022-GRH-GR-SG, Sr. Enrique Eduardo del Castillo
" Fernandez_compressed.pdf
25 MB
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e 1

ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Gobierno Regional Huanuco

Respuesta 15 de 15
Codigo: zwvh7ypkn Fecha de envio: 13 sep 2022 13:26

1. Nombres y apellidos / Razén social:Enrique Eduardo del Castillo Fernandez

2. Edad: 18 afios 0 mas
2.1. Tipe de documento de identificacion: DNI

2.2. Numero de documento de identificacién: 70489122

2.3. Si seleccionaste 'Otros', especifica el nombre del tipo de documento que ingresaste (caso contrario
deja el campo en blanco):

3. Pais de residencia: Pery
3.1. Selecciona el departamento, provincia y distrito cande vives:: 150131 - Lima - Lima - San Isidro

3.2. Direccion: Calle Chinchon 1018, Piso 6
4. Ingrese su correo electronico: enriqueed@gmail.com
5. Ingrese niimero teléfono: 997883889

6. INFORMACION SOLICITADA: Solicito CARTA NOTARIAL 000056-2022-GRH/GRI (incluyendo anexos) remitida
a Obras de Ingeniera S.A.C. en relacién a su liquidacion ¢ la obra "Mejoramiento de la Capacidad Resolutiva de los
Servicios de Salud del Hospital Regional Hermilio Valdizan de Huanuco, Nivel 11l-1”

7. Adjuntar archivos:
8. Area que tiene la informacién: GERENCIA REGIONAL DE INFRAESTRUCTURA
9. Forma de entrega de la informacién: Correo electrénico

El usuario acepta la politica de privacidad y declara bajo juramento que los datos ingresados en este formulario son
verdaderos y estan sujetos a lo establecido en los articulos 51 y 67 del TUO de la Ley N° 27444,

1ento ha sido gener

ionado al formulario de ACCESO A LA INFORMAGION P

ooum

egional Hudnueo, por o que no debe utilizarse para ofro fin gue no ssig
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GOBIERNO REGIONAL

7 HUANUCO

[ R—

GERENCIA REGIONAL
DE INFRAESTRUCTURA

«Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional»

55/8

‘s,\{‘j

Doc. | JJ35870F

Exp. | 02126339

MEMORANDUMN° v -2022-GRH-GRI
GOBI

A : LIC. NORMA TOLEDO MINAYA DE SALAZAR SE

SECRETARIA GENERAL '
De : ING. RAUL JOHN ALVAREZ PAREDES :

GERENTE REGIONAL DE INFRAESTRUCTURA
Asunto : REMITO DOCUMENTACION SOLICITADA

A

Fecha : Huanuco, 21 de setiembre del 2022.

c@*o&m&i{, EEEEE Hora:, “’J

RNO REGIONAL HUANUCO
ECRETARIA GENERAL

; w‘&i%%@ a.

728, 62 Eilfueccorcsossoncoonnsassossossssosssssasscessssseasaces
Reg. 98 B0Guorscosssssscsscsssscsncansossansesassoncassspmoncor

Mediante el presente me dirijo a Usted para remitirle la documentacion requerida mediante
la SOLICITUD ACCESO INFORMACION PUBLICA suscrita por el sefior Enrique Eduardo del
Castillo Fernandez de fecha 13 de setiembre del presente arfio. Para tal efecto adjunto copia simple
de la CARTA NOTARIAL N° 056-2022-GRH-GRI'y documentos adjuntos para su conocimiento y

atencion respectiva.

Atentamente,

aaaaaaaaaaaaaa

7 Ing. Raul }o nA!varez Paredes
GERENTE REGIONAL DE INFRAESTRUCTURA

GOBIERNO REGIONAL HUANUCO
PR

ROVEIDO
Huémum.6 ................................
ViStO <on 22 ©.C s arnpnaransmncanszsnssnann
Pase a: _ﬁb .,,.1.\.@:&.‘\9.8;‘;}:’39}. E....
Para: Sg... N A V- L S
_ﬂ:@},mg .. 0. saee ,.a,. .....
'f;:z%{ Tl Minaga de Salazar
SECRETARIAGENERAL
Calle Calicanto 145 — Amarilis — Huanuco {E@Cobierno de Tran

Teléfono: (062) 512124
http://www.regionhuanuco.gob.pe




Huénuco, 30 de setiembre de 2022.

CARTA N° 2549-2022-GRH-GR/SG.

Senor:

YOSIMAR LUCAS ARIAS.

Domicilio: AV. LAS PALMERAS 5645-DPTO. 301 — Los Olivos — Lima.
Correo electréonico: yosimariucas23@amail.com

Cel. 977714359,

Lima.-
Asunto : SE REMITE INFORMACION SOLICITADA.
Ref. : a) Formulario de Acceso a la Informacion Publica

Electronico N° 20 (27/09/2022).
b) Memorandum N° 817-2022-GRH-GRI/SGL.

De mi consideracion:

Por medio del presente me dirijo a Usted para saludarle cordialmente y a su vez, en
atencion a lo solicitado mediante el documento a) de la referencia, en el marco de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, a través de la presente, cumplo con
remitir la informacion brindada por la Sub Gerencia de Liquidacion, conforme detallo a
continuacion:

» Memorandum N° 817-2022-GRH-GRI/SGL de fecha 29 de septiembre de 2022,
a través del cual remite copia fedatada del Informe N° 141-2014-GRH-GRI/SGL
de fecha 13 de agosto de 2014, en un total de tres (03) folios, incluido el formulario
de su solicitud.

Cabe precisar que, su solicitud también fue derivada a la Oficina de Tesorera de ésta
Entidad, a fin de que remita el expediente adjunto al Comprobante de Pago N° 18264 del
SIAF N° 17301 de fecha 31/01/2014; documentos que se le haran llegar una vez sea
remitido por dicha area usuaria.

Sin otro en particular me suscribo de usted.

_Atentamente,

ﬂ' .

{

cc: ) : SISGEDO SG
NTMS/SG. i Reg.Doc. N° 03405168
Jifp/Abg. | Reg. Exp. N° 02139284

Archivo
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4/10/22,12:31 Zimbra:

Zimbra: secretariageneral@regionhuanuco.gob.pe

Re: SE REMITE LA INFORMACION SOLICITADA

De : Secretaria General lun., 03 de oct. de 2022 15:38
<secretariageneral@regionhuanuco.gob.pe>

Asunto : Re: SE REMITE LA INFORMACION SOLICITADA
Para : yosimarlucas23 <yosimarlucas23@gmail.com>
Para o CC : Johanna <yfernandez@regionhuanuco.gob.pe>

Estimado: YOSIMAR LUCAS ARIAS.

Por el presente se le comunica que como ya se le comunico a través de la Carta N° 2549-2022-
GRH-GR/SG de fecha 30 de setiembre de 2022, su solicitud también fue derivada a la Oficina
de Tesorera de ésta Entidad, a fin de que remita el expediente adjunto al Comprobante de
Pago N° 18264 del SIAF N° 17301 de fecha 31/01/2014; documentos que se le haran llegar
una vez sea remitido por dicha area usuaria.

Atte.

Abg. Johanna Leidy Fernandez Prado
Oficina de Secretaria General
Gobierno Regional Huanuco

www.regionhuanuco.gob.pe

NOTA: AGRADECERE ENVIAR ACUSE DE RECIBO DEL PRESENTE

De: "yosimarlucas23" <yosimarlucas23@gmail.com>

Para: "Secretaria General" <secretariageneral@regionhuanuco.gob.pe>
Enviados: Viernes, 30 de Septiembre 2022 17:51:55

Asunto: Re: SE REMITE LA INFORMACION SOLICITADA

Buenas tardes, no me estan enviando lo solicitado, no esta adjuntando la documentacion que
adjunta al comprobante de pago solicitado

El vie., 30 de septiembre de 2022 5:28 p. m., Secretaria General
<secretariageneral@regionhuanuco.gob.pe> escribio:

Estimado: YOSIMAR LUCAS ARIAS.

Por el presente me dirijo a usted con la finalidad de remitir en archivo adjunto la Carta N’
2549-2022-GRH-GR/SG de fecha 30 de setiembre de 2022, y sus anexos en un total de cuarto
(04) folios, a través del cual se da respuesta a lo solicitado mediante Solicitud de Acceso a la
informacién Publica Electrénica de fecha 27 de septiembre de 2022; de conformidad con lo
regulado por el Texto Unico Ordenado de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
aprobado por Decreto Supremo N° 021-2019-JUS.

Es importante sefialar que la p;resewn notificacion se realizara de conformidad con lo prescrito en
Articulo 207, numeral 20.4 del TUO de la g é N° 27444-Ley del Procedimiente Administrative
fo del citado articulo, incorporado

General aprobado por el D.S N° ”"”‘/ -2019-JUS ultimo par

https://mail.regionhuanuco.gob.pe/h/printmessage?id=C:389&tz=America/Mexico_City



/10/22.12:32 Zimbra:

iante Decreto lLegislativo N° 149 iendo remitida al correo electrdnice conforme a
i
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rizacion dada a través del presente correo electrénico que precede, esto respecto al pedido
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nuestra entidad mediante el Portal de Transparencia de nuestra Pagina Oficinal dfi Gobierno
Regional Hudnuco, registrado para su tramite con Expediente del SGD N° 2139284 y Reg. Documento

3397212,
Atte,

Abg. Johanna Leidy Fernandez Prado

Oficina de Secretaria General
Gobierno Regional Hu2nuco
www.regionhuanuco.gob.pe

NOTA: AGRADECERE ENVIAR ACUSE DE RECIBO DEL PRESENTE

De : YOSIMAR LUCAS <yosimarlucas23@gmail.com> vie., 30 de sept. de 2022 17:51

«nto : Re: SE REMITE LA INFORMACION SOLICITADA

fara : Secretaria General
<secretariageneral@regionhuanuco.gob.pe>

3uenas tardes, no me estan enviando lo solicitado, no esta adjuntando la documentacion que
idjunta al comprobante de pago solicitado

2| vie., 30 de septiembre de 2022 5:28 p. m., Secretaria General
<secretariageneral@regionhuanuco.gob.pe> escribio:

Estimado: YOSIMAR LUCAS ARIAS.

Por el presente me dirijo a usted con la finalidad de remitir en archivo adjunto la Carta N°
2549-2022-GRH-GR/SG de fecha 30 de setiembre de 2022, y sus anexos en un total de cuarto
(04) folios, a través del cual se da respuesta a lo solicitado mediante Solicitud de Acceso a la
Informacion Publica Electrénica de fecha 27 de septiembre de 2022; de conformidad con lo

regulado por el Texto Unico Ordenado de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacion Publica
aprobado por Decreto Supremo N° 021-2019-JUS.

Es importante sefialar que la presente notificacion se realizara de conformidad con lo prescrito en
Articulo 20°, numeral 20.4 del TUO de la ley N° 27444-Ley del Procedimiento Administrativo
General aprobado por el D.S N° 004-2019-JUS, y ultimo parrafo del citado articulo, incorporado
mediante Decreto Legislativo N° 1497; siendo remitida al correo electronico conforme a la
autorizacion dada a través del presente correo electronico que precede, esto respecto al pedido
realizado a través del Formulario de Acceso a la Informacion Plblica electronica, ingresado a
nuestra entidad mediante el Portal de Transparencia de nuestra Pagina Oficinal del Gobierno
Regional Huanuco, registrado para su tramite con Expediente del SGD N° 2139284 y Reg. Documento
N® 3397212.

Atte

Abg. Johanna Leidy Fernandez Prado
Oficina de Secretaria General
Gobierno chéoriaé Hua‘mca

WWW. 1 w\ﬁaw’s‘ E@Ju‘éﬂfv ;“*;:

NOTA: AGRADECERE ENVIAR ACUSE DE RECIBO DEL PERBENTE
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4/10/22,12:32 Zimbra:

De : Secretaria General vie., 30 de sept. de 2022 17:27
<secretariageneral@regionhuanuco.gob.pe> _+1 ficheros adjuntos

Asunto : SE REMITE LA INFORMACION SOLICITADA
Para : yosimarlucas23@gmail.com
Para o CC : Johanna <yfernandez@regionhuanuco.gob.pe>

Estimado: YOSIMAR LUCAS ARIAS.

Por el presente me dirijo austed con la finalidad de remitir en archivo adjunto la Carta N° 2549-
2022-GRH-GR/SG de fecha 30 de setiembre de 2022, y sus anexos en un total de cuarto (04)
folios, a través del cual se da respuesta a lo solicitado mediante Solicitud de Acceso a la Informacion

Publ;ca Electréonica de fecha 27 de septiembre de 2022; de conformidad con lo regulado por el Texto
Unico Ordenado de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica aprobado por Decreto

Supremo N° 021-2019-JUS.

Es importante sefalar que la presente notificacion se realizara de conformidad con lo prescrito en
Articulo 20°, numeral 20.4 del TUO de la ley N° 27444-Ley del Procedimiento Administrativo General
aprobado por el D.S N° 004-2019-JUS, y ultimo parrafo del citado articulo, incorporado mediante
Decreto Legislativo N° 1497; siendo remitida al correo electronico conforme a la autorizacion dada a
través del presente correo electronico que precede, esto respecto al pedido realizado a través del
Formulario de Acceso a la Informacién Plblica electronica, ingresado a nuestra entidad mediante el
Portal de Transparencia de nuestra Pagina Oficinal del Gobierno Regional Huanuco, registrado para su
tramite con Expediente del SGD N° 2139284 y Reg. Documento N° 3397212.

Atte,

Abg. Johanna Leidy Fernandez Prado
Oficina de Secretaria General
Gobierno Regional Huanuco
www.regionhuanuco.gob.pe

NOTA: AGRADECERE ENVIAR ACUSE DE RECIBO DEL PRESENTE

== CARTA N° 2549-2022-GRH-GR-SG - RESPUESTA A SOLICITUD.pdf
-~ 3 MB
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ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA 7%  =2/3a2uy

Gobierno Regional Huanuco

m

Respuesta 20 de 20
Cédigo: oy8h9riky Fecha de envio: 27 sep 2022 11:45

1. Nombres y apellidos / Razén social: YOSIMAR LUCAS ARIAS

2. Edad: 18 anos o méas
2.1. Tipo de documento de identificacién: DN

2.2. Numero de documento de identificacién: 44658190

2.3. Si seleccionaste 'Otros’, especifica el nombre del tipo de documento que ingresaste (caso contrario
deja el campo en blanco):

3. Pais de residencia: Peru
3.1. Selecciona el departamento, provincia y distrito donde vives::150117 - Lima - Lima - Los Olivos

3.2. Direccion: AVENIDA LAS PALMERAS 5645-DPTQO 301
4. Ingrese su correo electrénico: yosimarlucas23@gmail.com
5. Ingrese numero teléfono:977714359

6. INFORMACION SOLICITADA: Solicito copia fedateada de todo el expediente que adjunta al Comprobante de Pa
go N° 18264 del SIAF N° 17301 de fecha 31.01.2014. Asimismo, solicito el Informe Nro. 141-2014-SGSL.

7. Adjuntar archivos: COMPROBANTE DE PAGO NRO 18264-2014.pdf

8. Area que tiene la informacién: TESORERIA
9. Forma de entrega de la informacion: Correo electrénico

El usuario acepta la politica de privacidad y declara bajo juramento que los datos ingresados en este formulario son
verdaderos v estan sujetos a lo establecido en los articulos 51 y 87 del TUO de la Ley N° 27444,
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relacionade al formulario de ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.
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“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Doc 3401913
Exp 213928 4
MEMORANDUM N° 2% - 2022-GRH-GRI/SGL,
A : LIC. NORMA TOLEDO MINAYA DE SALAZAR
SECRETARIA GENERAL
DE : ING. EDGAR COSME CARHUARICRA ATAHUAMAN
SUB GERENTE DE LIQUIDACION
ASUNTO REMITO INFORMACION sOLICITADA
REF. : SOLICITUD ACCESO INFORM ELECTRONICA 000019-

2022-GRH-GR/SG

FECHA : HUANUCO, 29 DE SETIEMBRE DE 2022

A traves del presente me dirjo a usted, para remitirle adjunto copia
fedateada del INFORME N° 141-2014-GRH-GRI/SGL de fecha 13/08/2014, en
atencion a lo requerido por el interesado Sr. YOSIMAR LUCAS ARIAS.

Por lo que derivo a su despacho a fin de que se proporcione la

ey

informacién completa, segtn solicitud electrénica de—@g%%@@ acin A@EUM@@
publica. |~ SECRETARIA GENERAL »
Atentamente,
HUANUCO
Huénuco,Afg;'éa;:;: ..........................

Calle Calicanto 145 - Amarilis - Huanuco
Telefono: (062) 512124
hitp://www.regionhuanuco.gob.pe
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