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RESUMEN

El propoésito de este estudio fue analizar la relacion de las variables de
estudio. Para abordar este objetivo, se emple6 una metodologia de tipo
aplicada con un nivel correlacional y un enfoque cuantitativo, con un disefio
no experimental que ha permitido la seleccion de una poblacién de 46
docentes, los cuales en su totalidad han sido seleccionados para el modelo
de estudio. La cogida de datos se realizO6 mediante instrumentos de
investigacion validados, asegurando la confiabilidad y validez de los datos
obtenidos. Los resultados fueron analizados a través de la prueba de chi-
cuadrado, donde se hall6 un p-valor de 0.000 lo que indica una relacion
significativa entre las variables estudiadas, por lo tanto, se concluye que la
gestibn de equipos de trabajo se relaciona con la motivacién de los
trabajadores de la institucién educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca
2023. Esto significa que, hay mejoras en la gestion de equipos de trabajo se

traducen en un aumento de la motivacién entre los docentes.

Palabras claves: actividades, clima organizacional, compromiso,

comunicacion, eficiencia, factores.
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ABSTRACT

The purpose of this study was to analyze the relationship of the study
variables. To address this objective, an applied methodology with a
correlational level and a quantitative approach was used, with a non-
experimental design that has allowed the selection of a population of 46
teachers, all of whom have been selected for the model of study. Data
collection was carried out using validated research instruments, ensuring the
reliability and validity of the data obtained. The results were analyzed through
the chi-square test, where a p-value of 0.000 was found, which indicates a
significant relationship between the variables studied, therefore, it is concluded
that work team management is related to the motivation of the workers of the
private educational institution Colegio Thales — Pillco Marca 2023. This means
thatimprovements in the management of work teams translate into an increase

in motivation among teachers.

Keywords: activities, organizational climate, commitment,

communication, efficiency, factors.
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INTRODUCCION

En la actualidad, la gestion de equipos de trabajo ha adquirido un papel
fundamental en el desarrollo de las organizaciones, especialmente en
aquellas dedicadas a la educacion. La efectividad en la administracion de los
equipos de trabajo influye directamente en la motivacion de los empleados, lo
cual impacta en su rendimiento, compromiso y satisfaccién. En el contexto
educativo, estos factores son cruciales para garantizar un ambiente laboral
productivo y colaborativo. La Institucion Educativa Privada Colegio Thales —
Pillco Marca no es ajena a esta realidad. La organizacién ha enfrentado
diversos desafios relacionados con la administracion de sus equipos de
trabajo y la motivacion de su personal, lo que ha generado la necesidad de
evaluar y mejorar sus practicas de gestion. Por ello, esta investigacion busca
responder a la siguiente interrogante: ¢COmo se relaciona la gestion de
equipos de trabajo con la motivacién de los trabajadores de la Institucion

Educativa Privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023?

La presente investigacion tiene como objetivo general precisar cdmo se
relaciona la gestibn de equipos de trabajo con la motivacion de los
trabajadores. De manera especifica, se busca describir las relaciones entre la
coordinacién, toma de decisiones, metas y objetivos de los equipos de trabajo

con la motivacioén intrinseca y extrinseca de los trabajadores.

La relevancia de este estudio radica en su doble contribucién tetrica y
practica. Desde una perspectiva teorica, la investigacion ofrece una
confrontacién de las teorias existentes sobre la gestion de equipos y la
motivacion laboral, analizando criticamente la empleabilidad de estas teorias
en el contexto especifico de una institucion educativa privada. De este modo,
se contribuye al debate académico y se amplia el conocimiento sobre cémo
estos conceptos pueden ser implementados de manera efectiva en la practica.
En cuanto a su contribucion practica, los resultados de la investigacion
proporcionaran a la Institucion Educativa Colegio Thales una base soélida para
mejorar la gestidon de sus equipos de trabajo, lo que se traducird en una mayor

motivacion y compromiso de los empleados hacia los objetivos institucionales.

XV



El estudio se desarroll6 bajo un disefio no experimental de tipo
correlacional, utilizando como principal técnica de recoleccion de datos la
aplicacion de encuestas estructuradas a los trabajadores del Colegio Thales.
La prueba de chi-cuadrado fue la herramienta estadistica empleada para
analizar la relacién entre la gestion de equipos de trabajo y la motivacion de
los empleados, permitiendo evaluar de manera precisa como estas variables
estan relacionadas. El modelo estuvo conformado por los trabajadores de la
institucion educativa, quienes respondieron a cuestionarios que evaluaron
tanto la percepcion sobre las practicas de gestion como sus niveles de

motivacion intrinseca y extrinseca.
El contenido de la tesis se organiza de la siguiente manera:

Capitulo I: Se presenta el problema de investigacion, comenzando con
una descripcion detallada de la problemética, sus causas y su relevancia
dentro del contexto institucional. A continuacion, se exhiben los objetivos de
la indagacion, las justificaciones teodricas, practicas y metodoldgicas, las

limitaciones y la viabilidad del estudio.

Capitulo II: Se desarrolla el marco teorico, que incluye los antecedentes
internacionales, nacionales y locales pertinentes al tema de investigacién, asi
como las bases tedricas que sustentan las variables estudiadas. Ademas, se

incluye la formulacién de hipétesis y la operacionalizacion de variables.

Capitulo 1lI: Se detalla la metodologia de investigacién, especificando el
tipo y disefio de investigacion, el enfoque, el alcance, la poblacién y muestra,
las técnicas de recopilacion de datos y los métodos de analisis de la

informacion.

Capitulo IV: Se presentan los resultados obtenidos del procesamiento de
los datos recopilados mediante las encuestas, y se procede a la contrastacion

de las hipotesis planteadas.

Capitulo V: En el dltimo capitulo, se realiza la discusion de los resultados,
en la que se analizan los hallazgos del estudio en relacion con los

antecedentes teoricos y empiricos, para finalmente llegar a las conclusiones
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y recomendaciones.

Las fuentes de informacion incluyen bibliografia académica actualizada
sobre gestion de equipos y motivacion laboral, asi como estudios previos
relevantes en el ambito educativo. El apoyo de la promotora de la institucion
educativa fue clave para garantizar el acceso a la informacién y la
participacion de los trabajadores en el estudio. En cuanto a las limitaciones,
no se identificaron obstaculos sustanciales que afectaran el desarrollo de la

investigacion, lo que facilitd la recoleccion de datos y el andlisis de resultados.

Los resultados logrados a través de la prueba de chi-cuadrado confirman
que existe una relacion significativa entre la gestion de equipos de trabajo y la
motivacion de los trabajadores. Los datos muestran que las practicas de
gestion, cuando se implementan adecuadamente, pueden generar niveles
moderados de motivacion intrinseca y extrinseca en los empleados. Sin
embargo, también se identificaron &reas de mejora, lo que ofrece una
oportunidad para que la institucion optimice sus estrategias de gestion con el

fin de incrementar la motivacion y el compromiso de su personal.

En conclusién, esta investigacion proporciona una vision clara y
detallada de cdémo la gestion de equipos influye en la motivaciéon de los
trabajadores en una institucion educativa privada, y ofrece recomendaciones
practicas para mejorar estas areas en beneficio de la organizacion y de su

equipo de trabajo.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El problema de la gestion de equipo de trabajo en el mundo ha
determinado muchos problemas en la motivacion de los trabajadores, tal como
explica Solis (2023), el autor hace referencia a experiencias importantes de
gestidén de equipos de trabajo en empresas reconocidas. Una de ellas Apple,
mientras en vida estaba su fundador logré establecer una estrategia que
permitia a sus colaboradores integrarse a las estrategias de trabajo de cada
uno de ellos, antes de dicha estrategia los resultados eran lentas y la
motivacion de sus trabajadores precaria. Logrando resultados traducidos el
disefio de productos acorde a la demanda de usuarios en todo el mundo. De
la misma forma, Coca Cola una corporacion importante a nivel mundial ha
desarrollado sus sistemas de gestion de equipos de trabajo a partir del interés
que tuvo la organizacion y el perfil de sus profesionales para el disefio de
objetivos, metas y posicionamiento. Problema detectado fue que mientras no
habia esta gestion de equipos de trabajo, ni siquiera las grandes
corporaciones podian garantizar una adecuada motivacion en los miembros

de su organizacion.

En el Peru, los centros educativos privados han tenido problemas con
sus equipos de trabajo, en el sentido que su metodologia no estaba orientada
fundamentalmente a mejorar las condiciones educativas de sus estudiantes,
esto a razon de tener docentes con motivacion débiles (Zevallos, 2019). Los
centros educativos con perfil privado tienen esta necesidad. Los equipos de
trabajo que se forman en las unidades educativas garantizan la practica de
una metodologia acorde a lo que demandan los padres. Las instituciones
educativas privadas de la capital han demostrado que los enfoques
metodoldgicos aplicados han tenido como respuesta inmediata la mejora de
la motivacion de sus docentes y de todos los que integran la institucion
educativa. En el sentido mencionado, las experiencias regulares de centros

educativos privados es su poca capacidad para gestionar equipos de trabajo
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pudiendo observar en los medios de comunicacion manifestaciones de sus
docentes respecto a las practicas incomodas en torno a la organizacion

educativa.

Segun la resefa la institucion educativa privada Colegio Thales — Pillco
Marca, ha sido constituida debido a la gran demanda de estudiantes que
existe en el distrito. Actualmente, cuenta con 46 trabajadores, de las cuales
40 se dedican a la docencia 4 a la administracion, 2 a servicios en general,
ademas de 1 promotor. Frente a este contexto organizacional la gestion de
equipos de trabajo se ha convertido en una necesidad, dada la exigencia de
los organismos reguladores de cumplir ciertos estandares definidos por las
normas (Thales, 2023).

En la actualidad, la motivacion qué deberia ser reflejo de la forma de
armonia a nivel de todos los trabajadores de la institucion educativa, es una
expresion negativa del comportamiento. Se ha podido observar que docentes
estan buscando otras opciones de trabajo evitando el compromiso que deben
tener con la institucion educativa. Se puede juzgar muchas razones del porqué
de este comportamiento; sin embargo, es fundamental partir por la
comprensién o no de estos trabajadores respecto a las formas de cémo busca
interrelacionar o cumplir los objetivos los responsables de la institucion
educativa. Tal como se ha mencionado lineas arriba la gestion de equipos de
trabajo es todavia un problema en el colegio Thales dado que la coordinacion
que debe existir todavia muestra brechas de entendimiento entre quienes
integran los equipos de trabajo. Del mismo modo, la toma de decisiones no se
ha compartido en los diferentes niveles, por el contrario, se centraliza segin
la estructura que gobierna la institucion educativa. Por otro lado, a pesar de
gue existen metas y objetivos bien definidos no se ha podido observar que los
trabajadores se encuentren comprometidos o vean en estos variables

aspectos que los motiven en su labor.

Las consecuencias de que este problema en términos del Colegio Thales
— Pillco Marca persista es que la poca motivacion del personal administrativo
y docente pueda trascender en el servicio en general, haciendo que los

estudiantes, y padres de estos lo perciban y se sientan desalentados en
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continuar con sus hijos en esta institucion. Por ello, es fundamental que el
estudio concluya con respuesta a este problema, el que puede servir de
insumo para propuestas de mejora en la gestion de equipos dentro de la

Institucion Educativa.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢,Como se relaciona la gestion de equipos de trabajo con la
motivacion de los trabajadores de la institucion educativa privada
Colegio Thales — Pilico Marca 20237

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

PE1: ¢ Como se relaciona la coordinacién de los equipos de trabajo
con la motivacion intrinseca de los trabajadores de la institucion

educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 20237

PE2: ¢ Como se relaciona la coordinacién de los equipos de trabajo
con la motivacion extrinseca de los trabajadores de la institucion

educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 20237

PE3: ¢ Como se relaciona la toma de decisiones de los equipos de
trabajo con la motivacion intrinseca de los trabajadores de la institucion

educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 20237

PE4: ;Cdmo se relaciona la toma de decisiones de los equipos de
trabajo con la motivacion extrinseca de los trabajadores de la institucion

educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 20237

PE5: ¢ Como se relaciona las metas y objetivos de los equipos de
trabajo con la motivacion intrinseca de los trabajadores de la instituciéon

educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 20237

PEG6: ¢ Como se relaciona las metas y objetivos de los equipos de
trabajo con la motivacion extrinseca de los trabajadores de la institucion

educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 20237
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1.3.

1.4.

OBJETIVOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Precisar cOmo se relaciona la gestion de equipos de trabajo con la
motivacion de los trabajadores de la institucion educativa privada
Colegio Thales — Pilico Marca 2023

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

OEL1: Describir como se relaciona la coordinacién de los equipos
de trabajo con la motivacion intrinseca de los trabajadores de la

institucion educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023

OE2: Describir cdmo se relaciona la coordinacion de los equipos
de trabajo con la motivacion extrinseca de los trabajadores de la

institucion educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023.

OE3: Describir como se relaciona la toma de decisiones de los
equipos de trabajo con la motivacion intrinseca de los trabajadores de la

institucion educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023.

OE4: Describir como se relaciona la toma de decisiones de los
equipos de trabajo con la motivacion extrinseca de los trabajadores de
la institucion educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023.

OES5: Describir como se relaciona las metas y objetivos de los
equipos de trabajo con la motivacion intrinseca de los trabajadores de la

institucion educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023.

OE®6: Describir como se relaciona las metas y objetivos de los
equipos de trabajo con la motivacion extrinseca de los trabajadores de

la institucion educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023.
JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.4.1. JUSTIFICACION TEORICA

Segun Bernal (2016), esto ocurre cuando el objetivo del estudio es
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1.5.

promover la reflexion y el debate académico sobre el conocimiento
actual, asi como confrontar teorias, los principios que la sustentan, su
proceso de implementacién o sus resultados. Comprendiendo que las
teorias existentes respecto a la gestibn de equipos de trabajo y
motivacion por si solas no responden a los problemas planteados, esta
tesis tomo en cuenta sus alcances para poder ser contrastadas con la
informacion obtenida, a partir del cual se pudo reducir la brecha de
entendimiento y aplicabilidad de las teorias en contextos especificos

como los mencionados.
1.4.2. JUSTIFICACION PRACTICA

Los resultados que se obtuvieron en la presente investigacion
permiten a la institucion educativa evaluada tomar decisiones respecto a
como estan gerenciando sus equipos de trabajo a efectos se pueden
mejorar la motivacion de todos los miembros de su organizacion, esto
con el propdsito de mejorar la identificacion y compromiso que deben

tener con los objetivos y metas planteadas.
1.4.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA

La tesis hizo una propuesta de un disefio que permite la definicion
de un instrumento capaz de recolectar informacion en el corto plazo y

explicar el comportamiento de variables de manera especifica.
LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

La tesis no contd con limitaciones sustanciales que puedan impedir el

desarrollo del estudio.

1.6.

VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

Tesis fue factible gracias a la disponibilidad de los recursos financieros

necesarios, teoricos, metodolégicos y asistenciales para poder ser

desarrollado.

Se suma a ello el apoyo de la promotora de la institucion educativa.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Arias et al. (2021) en su tesis titulada Estilos de Liderazgo y

Motivacién Laboral de los Trabajadores de una empresa de Servicios

Aeroportuarios de la ciudad de Guayaquil, tesis para optar el grado de

Psicdélogo, presentada a la Universidad de Guayaquil. La investigacion

utilizé un enfoque mixto, con un nivel descriptivo y de tipo cuantitativo, la

poblacion estuvo compuesta por el personal operativo del proyecto en la

ciudad de Guayaquil, con una muestra total de 45 trabajadores, se

emplearon como técnicas la encuesta y la entrevista, y los instrumentos

utilizados fueron una guia de entrevista y un cuestionario. De este modo,

se concluy6 que:

A partir del analisis de las tres dimensiones del liderazgo, se
determind que el estilo predominante en la empresa de servicios
aeroportuarios de Guayaquil es el Laissez Faire, con un 36%. En
comparacion, el Liderazgo Transformacional obtuvo un 27% vy el
Liderazgo Transaccional un 6,75%. Estos resultados reflejan que
los encuestados perciben a su lider como una figura ausente y
desinteresada en sus responsabilidades como jefe de equipo.
Ademas, se observa una falta de compromiso por parte del lider
para alcanzar las metas organizacionales. La ausencia de
intervencion en las actividades del personal esta asociada con bajo
rendimiento, dificultades en la ejecucion de tareas y una menor

satisfaccion laboral.

Chavez et al. (2021) en su tesis titulada Factores de Riesgo

Psicosocial y la Motivacion en Trabajadores Eventuales de una empresa

Agricola, Cantén Santa Lucia, Provincia del Guayas tesis para optar el

grado de Psicologia, presentada a la Universidad de Guayaquil. El
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estudio tiene un enfoque cuantitativo y es de nivel descriptivo. La
poblacion esta constituida por los trabajadores temporales de la empresa
acuicola ubicada en el cantén Santa Lucia, en la provincia de Guayas.
La muestra se compone de 20 trabajadores, y se utilizé la encuesta como
técnica de recoleccién de datos, empleando un cuestionario como
instrumento. Con esta metodologia, se lograron las siguientes

conclusiones:

e Anivel global, se establece que los efectos de los factores de riesgo
psicosocial se encuentran en la categoria de bajo nivel. Se
identificaron los factores motivacionales clave que impactan en el
desempeiio laboral de los trabajadores, concluyendo que se
sienten motivados principalmente por la posibilidad de sentirse
competentes y Utiles. Ademas, buscan mantenerse activos tanto
fisica como espiritualmente, ya que su principal deseo es satisfacer
las necesidades de su entorno familiar y personal. Por ello, los
empleados consideran que el salario que reciben les permitira
cumplir con esas expectativas, lo que les lleva a esforzarse

constantemente en su trabajo.
2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Montes (2022) en su tesis titulada Trabajo en equipo y satisfaccion
laboral del personal de la municipalidad provincial de barranca tesis para
optar el grado de Maestro en Gestion Pulblica, presentada a la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion — Huacho. El
estudio se caracteriza como una investigacion basica con un enfoque
explicativo, utilizando un disefio no experimental y un método
cuantitativo. La poblacion total estaba compuesta por 307 empleados,
de los cuales se eligié una muestra de 171. La técnica empleada para la
recoleccion de datos fue la encuesta, utilizando un cuestionario como

herramienta principal; de esta manera llego a concluir que:

e La investigacion concluyo que el trabajo en equipo tiene un efecto

significativo en la satisfaccion laboral del personal de la
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Municipalidad Provincial de Barranca. La Prueba de Rho de
Spearman mostrd un valor de 0.700, sugiriendo una correlacion
positiva alta, y un nivel de significancia de 0.00, que se encuentra

por debajo del umbral de 0.05.

Torres (2019) en su tesis titulada Clima Laboral y Motivacion de los
Trabajadores Portuarios de ILO en Etapa S.A. periodo 2017 tesis para
optar el grado de Licenciada en Administracion, presentada a la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann - Tacna. La
investigacién se lleva a cabo con un enfoque cuantitativo, adoptando un
nivel correlacional y un disefio no experimental. La poblacién estudiada
incluye a los trabajadores del Terminal Portuario de llo, que pertenece a
ENAPU S.A., ubicado en el distrito de llo. La muestra estd compuesta
por un total de 128 trabajadores, y se utilizo la técnica de encuesta, con
un cuestionario como instrumento de recoleccion de datos. Las

conclusiones a las que se llegd son las siguientes:

e Segun los resultados de la investigacion, se establece que existe
una relacién entre el clima laboral y la motivacion de los
trabajadores portuarios de llo en ENAPU S.A. durante el afio 2017.
El nivel de significancia obtenido fue de 0,001, lo que es inferior al
umbral de 0,05. Esto permitié rechazar la hipétesis nula general y
aceptar la hipétesis alternativa general, tal como se presenta en la
tabla 70. Ademas, se encontrd evidencia estadistica que respalda
la existencia de una relacién entre el clima laboral y la satisfacciéon
laboral de los trabajadores portuarios de llo en ENAPU S.A. durante
el mismo periodo, con un nivel de significancia de 0,000, que
también es menor que 0,05. Como resultado, se rechazé la primera
hipétesis especifica nula y se acepté la primera hipoétesis especifica

alternativa, como se detalla en la tabla 71.

Sanchez (2018) en su tesis titulada Relacion de los Estilos de
Liderazgo con la Motivacion Laboral de los Trabajadores de la Microred
Silla, Carhuaz, 2016 tesis para optar el grado de maestro en Gestion y

Gerencia en los Servicios de Salud, presentada a la Universidad
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Nacional Santiago Antinez de Mayolo. La investigacion se desarrolla
bajo un enfoque cuantitativo y se clasifica como un estudio correlacional,
se aplica un disefio no experimental de corte transversal, en el cual la
poblacion estd integrada por los empleados de la Microred,
seleccionandose una muestra de 37 trabajadores. La técnica utilizada
para la recoleccion de datos fue la encuesta, y el instrumento empleado
consistié en un cuestionario. A partir de los resultados, se llega a las

siguientes conclusiones:

e El estudio establece estadisticamente que hay una conexion entre
la motivacién laboral y los estilos de liderazgo, comparandose con
investigaciones previas, tanto nacionales como internacionales, en
relacion con los trabajadores de la Microred Shilla. Se encontré que
los estilos de liderazgo tienen una relacién estadisticamente
significativa con la motivacion laboral de los empleados de la
Microred Shilla de Carhuaz. Esta relacion se manifiesta en diversos
estilos, incluidos el Vvisionario, transaccional, carismatico y
transformacional, asi como en la motivacién laboral tanto

extrinseca como intrinseca.

Guerrero (2017) en su tesis titulada El trabajo en equipo y su
incidencia en la motivacion de los docentes de la I.LE. N° 86157 - César
Vallejo - Huarmey tesis para optar el grado de Licenciado en Educacion,
presentada a la Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo-
Ancash. La tesis se clasific6 como descriptiva y correlacional, con un
disefio no experimental. La poblacion estuvo compuesta por 82
docentes, de los cuales se tomé una muestra de 40. Se aplico la
encuesta como método de recoleccibn de datos y se utilizd un
cuestionario como instrumento. Las conclusiones de la investigacién son

las siguientes:

e Los resultados muestran que existe una relacién positiva y directa
entre el trabajo en equipo y la motivacién de los docentes. Esta
relacion es significativa, lo que implica que un aumento en la

motivacion estd asociado con un mejor trabajo en equipo y
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viceversa. En la Institucién Educativa N° 86157 César Vallejo de
Huarmey, se identific6 una correlacion significativa entre ambas
variables. Ademas, se constat6 una relacion directa y positiva entre
el trabajo en equipo y varias dimensiones evaluadas, como el
desempefio, la calidad de vida, las técnicas y habilidades, lo que
se refleja en las oportunidades para los docentes y en la

comunicacién acerca del reconocimiento de su trabajo.
2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

Cerron et al. (2019) en su tesis titulada ElI Clima Laboral y su
relacion con la Motivacion de los Trabajadores en la Municipalidad
Distrital de Pillco Marca, 2019 tesis para optar el grado de Licenciado en

Administracion, presentada a la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.

La investigacion tiene un enfoque descriptivo y explicativo, siendo
de tipo mixto y con un disefio no experimental. La poblacién objeto de
estudio esta constituida por los empleados de la Municipalidad Distrital
de Pillco Marca, de los cuales se tomé una muestra de 87 trabajadores.
Las técnicas e instrumentos utilizados para la recoleccién de datos
fueron la encuesta y el cuestionario, respectivamente. Como resultado,

se concluyé que:

e Se identifico una relacion significativa entre el clima laboral y la
motivacion de los empleados en la Municipalidad Distrital de Pillco
Marca, tal como se muestra en la tabla N.° 20. Se describi6 la
relacion entre la autonomia individual de los trabajadores y la
intensidad de su trabajo en la misma municipalidad, como se
evidencia en la tabla N.° 21. Se analiz6 el nivel de relacion entre el
grado de estructura que impone el puesto de los trabajadores y la
direccién en la Municipalidad Distrital de Pillco Marca, lo cual se

refleja en la tabla N.° 22.

Fonseca (2019) en su tesis titulada Cultura Organizacional y
Motivacion Laboral del Personal de Salud de la Micro Red Llata -

Huamalies 2018 tesis para optar el grado de Maestro en Administracion
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y Gerencia en la Salud, presentada a la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan. La investigacion tiene un enfoque descriptivo y utiliza un disefio
cuantitativo de tipo transversal. Se centra en el personal de salud de la
Micro red Llata durante el periodo de octubre a diciembre de 2018,
abarcando una muestra de 45 trabajadores. Se emplearon encuestas y
cuestionarios como métodos para recopilar datos. Las conclusiones del

estudio son las siguientes:

e Entérminos de las caracteristicas generales del personal de salud,
se observd que el grupo mayoritario (53,3% 0 24 personas) tenia
entre 23 y 35 afos. En cuanto al género, el 68,9% (31 personas)
eran mujeres, mientras que el 31,1% (14 personas) eran técnicos
en enfermeria. Respecto a su situacion laboral, el 53,3% (24
personas) eran empleados nombrados, y el 42,2% (19 personas)
tenia entre 1 y 5 afios de antigliedad. Los resultados indican que el
57,8% (26 personas) del personal presenta una cultura
organizacional que requiere mejoras, el 22,2% (10 personas) tiene
una cultura organizacional saludable, y el 20% (9 personas) posee

una cultura organizacional no saludable.
2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. GESTION DE EQUIPOS DE TRABAJO

Postigo (2018) sostiene que la gestion de equipos de trabajo es la
actitud que tiene un lider y se encarga de realizar la coordinacion en sus
funciones de los que conforman el equipo laboral para que de este modo
puedan desarrollar sus funciones de manera Optima y lograr los objetivos

planteados por la empresa.

Vazquez (2005) indica que la gestién de equipos de trabajo viene
a hacer los diversos procedimientos que tienen el propdsito de organizar
y coordinar a los miembros que pertenecen al grupo laboral de una
organizacion; generalmente esta gestion se realiza por el gerente de una

institucion.
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West (2004) el autor afirma que la gestion de equipos de trabajo
Consta de realizar una supervision a un equipo de trabajo determinado
para que puedan alcanzar los objetivos deseados por la organizacion y
puedan desarrollarse de manera Optima y eficazmente; es por esta razén
gue es importante tener conocimiento sobre las necesidades y aptitudes
que tienen tus trabajadores.

> BENEFICIOS DE LA GESTION DE EQUIPOS DE TRABAJO

Rodriguez (2014) sostiene que cuando se hace una gestién de
equipo laboral 6ptima en las organizaciones se logra alcanzar los

beneficios siguientes:

e Aumenta la creacion de la mano de obra de toda la compafiia los
cuales garantizan el logro de objetivos planteados.

e Fomenta una competencia sana y ayuda entre trabajadores.

e Impulsa la creatividad de los miembros de los equipos laborales los
cuales hacen que la empresa siempre permanezca dentro de la
competencia.

e Perfecciona el clima laboral en el grupo, lo cual hace que sea mas
agradable trabajar dentro y en compainiia de los integrantes.

e Ayuda a perfeccionar la comunicacion interna de en el grupo, de tal
forma hace que se puedan realizar las coordinaciones de manera
oportuna.

e Hace gque los trabajadores estén conformes con sus funciones y
puedan perfeccionar el talento humano de cada una.

e Convierte a la institucion en un buen ambito laboral y hace que

todas las personas quieran laborar en ella.

> ESTILOS DE GESTION DE EQUIPOS DE TRABAJO

Postigo (2018) sostiene que los estilos de gestion de equipos de

trabajo se dividen de la siguiente manera:

e ESTILO FUNCIONAL: es un estilo muy tradicional, en la cual se

encarga de tener relacion con el organigrama de forma vertical,
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teniendo en cuenta los cargos superiores y los colaboradores que
estén claramente estructurados dentro de la empresa (Postigo,
2018).

e ESTILO MULTIFUNCIONAL: en este estilo de gestion de equipos
de trabajo se caracteriza porque todos los que pertenecen al grupo
laboral sean netamente profesionales, lo cual hace referencia a que
al momento que tomen decisiones no es necesario que cuenten
con un gerente, sino que tengan la aptitud suficiente para que

puedan tomar decisiones por ellos mismos (Postigo, 2018).

e ESTILO AUTONOMO: en este estilo de gestion la empresa se
aplica de acuerdo a los proyectos que se ejecutaran en los diversos

ambitos de la poblacién o de la empresa (Postigo, 2018).
> COORDINACION

Roberts (2006) sostiene que la coordinacion en equipos de trabajo
son aquellos procedimientos que constan de planeamientos y métodos
de conductas dirigidas a la integracion de actividades, conocimiento y
propasitos de los integrantes interdependientes, con la finalidad de lograr
llegar a alcanzar objetivos comunes; una buena coordinacion garantizar
que el grupo laboral funcione de muy buena forma y realice sus

actividades de forma eficiente.

Cuervo et al. (2008) afirman que la coordinacién es importante ya
que, ayuda a la coordinacion de los equipos brinda garantias de
funcionalidad como el beneficio global de los propdsitos planteados de
una comparnia, las cuales se desarrollan por medio de planeamientos,
estrategias y métodos de trabajo donde los colaboradores ponen todo su

empefio por alcanzar los objetivos comunes.
> IMPORTANCIA DE LA COORDINACION

Roberts (2006) sostiene que es la coordinaciéon es importante ya
gue ayuda a fortalecer la cultura empresarial, disminuye la desunién

entre compaferos y ayuda a generar una colaboracion general entre
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todos los miembros de una organizacion; por ello la coordinacion es
fundamental en toda empresa, del mismo modo la coordinacién ayudara
a determinar el método como se dividira las labores dentro de una

organizacion y el método como se tiene que realizar.

> FORMA DE REALIZAR COORDINACION EN UN EQUIPO DE
TRABAJO

e ACTIVIDADES: refiere a las acciones que realiza una persona o
una entidad de forma regular, como parte de sus deberes,
responsabilidades o funciones (Cuervo et al., 2008).

e DIVISION DE TRABAJO: consta de la reparticion de labores entre
los miembros de un grupo laboral con la finalidad de alcanzar

objetivos comunes (Cuervo et al., 2008).

e PLANEAMIENTO: es un proceso que se lleva a cabo en una
organizacién para facilitar la toma de decisiones, fundamentandose
en estrategias que han sido previamente formuladas con el fin de
alcanzar un objetivo (Cuervo et al., 2008).

e ESTABLECER LOS PASOS PARA DESARROLLAR SUS
ACTIVIDADES: son aquellas tareas consecutivas que se hacen de
manera interconectada, en otras palabras, son tareas que se
encuentran relacionadas y van acorde a las coordinaciones

realizadas (Cuervo et al., 2008).

e TENER VISION GLOBAL DEL PROYECTO O TRABAJO A
REALIZAR: el lider del grupo tiene que plantear los propésitos de
forma clara en los diversos periodos de tiempo para que el

desarrollo desde la mas importante (Cuervo et al., 2008).

e CONOCER AL EQUIPO: Cada individuo tiene aptitudes,
instrumentos y conocimientos que le ayudan a tener conocimiento
sobre las funciones que se desarrollaran en el equipo laboral y

aportara dentro del desarrollo (Cuervo et al., 2008).
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e MARCAR OBJETIVOS COMUNES Y ESPECIFICOS: Plantear
objetivos claros, comunes y especificos es algo fundamental dentro
de la empresa, de este modo el lider se encargara de dividir de
manera oportuna todas las actividades que se tienen que

desarrollar (Cuervo et al., 2008).

e ELABORAR UN PLAN DE TRABAJO: Contar con planes de
trabajo ayuda a desarrollar las funciones de manera oportuna ya
que, es se contard con meétodos y técnicas para el desarrollo

eficiente de las actividades (Cuervo et al., 2008).

e CREAR CANALES DE COMUNICACION EFICIENTES: Dentro de
los grupos laborales la comunicacion es algo fundamental ya que,
esto ayudara a que se realicen las coordinaciones oportunas para
alcanzar los objetivos comunes de la organizacion (Cuervo et al.,
2008).

» TOMA DE DECISIONES

Castillo (2015) sostiene que la actitud de involucrarse de forma
activa con la finalidad de alcanzar metas comunes dejando de lado los
objetivos individuales; la toma de decision viene a ser una aptitud para
brindar una orientacion a las actividades de los grupos e integrantes del
equipo de trabajo, donde se realizard una anticipacion a los escenarios

gue se ven a presentar en el desarrollo de las labores.

Dapena (2022) indica que la toma de decisiones es el
procedimiento de buscar datos y realizar evaluaciones a los diversos
casos Yy sucesos con el fin de brindar buenos resultados a la empresa,
asimismo tomar decisiones implica a que los colaboradores y grupos de

trabajo puedan tener un fin esperado.
» PROCESO DE TOMA DE DECISIONES

Dapena (2022) indica al instante de que se presente en momentos
en que se tienen que tomar decisiones importantes es importante contar

con estos pasos:

32



e Evaluaciéon: Realizar una evaluacion a las ventajas y a los
problemas que presentar a la decision que se tome con la finalidad

de buscar lo mejor para la empresa (Dapena, 2022).

e Control: esta presente en todo el proceso de la solucion con la
finalidad de que se cumplan todos los pasos estipulados dentro de

la solucion (Dapena, 2022).

e Definir el problema: consta de analizar la situacién en que se

encuentra para poder tomar una buena decision (Dapena, 2022).

e Detectar las alternativas posibles: Buscar posibles alternativas o

definirlas para tomar acciones segun lo necesario (Dapena, 2022).

e Prever los resultados: tener en cuenta los sucesos que se vayan a
presentar al momento de ejecutar las acciones sobre los problemas

suscitados (Dapena, 2022).

e Optar una alternativa: tener otras alternativas de solucién por si la

escogida no funciona (Dapena, 2022).
> CARACTERISTICAS DE LA TOMA DE DECISIONES

e Claridad: Precisa lo fundamental de lo que es saber el propésito
gue la empresa desea alcanzar (Castillo, 2015).

e Impacto: Hace referencia a las consecuencias que puede traer
cada decisibn tomada, es fundamental considerar todo lo que

solicitara luego de la opcién escogida (Castillo, 2015).

e Periodicidad: hace referencia a la regularidad con lo que las
personas 0 equipos de trabajo toman sus decisiones, estas
decisiones pueden ser de forma diaria o también por tiempos

prolongados (Castillo, 2015).

e Actores: como esta de los individuos que forman parte de estos
procedimientos para tomar decisiones, que se forman de acuerdo

a los casos suscitados en la empresa (Castillo, 2015).
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e Reversibilidad: consta en que si se podra dar marcha atras luego
de haber tomado la decisidn; cuanta menos consecuencia presente
una decision tomada, mas eficiente sera los procedimientos de
decision (Castillo, 2015).

» METAS Y OBJETIVOS

De acuerdo con Harlez et al. (2016), una meta puede entenderse
como un deseo o aspiracion final. Estas metas son formuladas de
manera cuidadosa y, en muchos casos, se espera que se logren tras un
periodo de cuatro afios de estudio, lo que las clasifica como aspiraciones
a largo plazo. Cabe destacar que el tiempo necesario para alcanzar una

meta varia segun cada situacion particular.

Por otro lado, Warner (2009) sostiene que un objetivo se puede
definir como un fin especifico que se busca alcanzar en un plazo mas
corto. Los objetivos son considerados pasos esenciales para lograr una
meta mas amplia y deben ser coherentes con la meta que se ha
establecido. Usualmente, los objetivos se diseiian para cumplirse en el

corto o mediano plazo.

e Plazos: hace referencia al lapso que se estipula para algo. Se trata
de un tiempo que se prevé o se establece para un cierto fin. (De
Harlez et al., 2016)

e Resultados: evaluacion realizada para verificar los conocimientos o
habilidades que el estudiante ha desarrollado al finalizar un ciclo
completo y autonomo, ya sea en un modulo, curso, materia, etapa

o periodo académico (De Harlez et al., 2016).

e Direcciéon: implica dirigir a todo el personal de la institucion
educativa, asegurando un ambiente escolar que promueva el
desarrollo integral de los alumnos, tanto en su formacion
académica como personal. Esto incluye la mediacion escolar y la
promocién de la participacion de las familias, asi como de otras

instituciones y organismos en los proyectos educativos (De Harlez
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et al., 2016).
» PASOS PARA LOGRAR ALCANZAR LAS METAS U OBJETIVOS

e Define tus objetivos de manera concreta: Es fundamental
establecer metas claras en todas las areas de tu vida. Muchas
personas tienden a no hacerlo o a formularlas de manera poco
precisa. La claridad es clave; debes ser especifico en lo que deseas
alcanzar (Warner, 2009).

e Establece un plazo para cada meta: Después de identificar tus
objetivos, clasificalos segun un horizonte de tiempo, como 1, 3,50
10 afios (Warner, 2009).

e Determina la razén detras de cada objetivo: Ten en cuenta que las
motivaciones son lo mas importante. Tener razones claras para
perseguir un objetivo es extremadamente poderoso (Warner,
2009).

e Desglosa cada meta en tareas especificas: Esta fase es critica en
el proceso y distingue a quienes logran sus metas de aquellos que
no lo hacen. Simplemente fijar metas sin definir los pasos
necesarios para lograrlas es como seguir en un mundo de ilusiones
(Warner, 2009).

e Actia sin demora: Es vital que comiences a trabajar en tus

objetivos de inmediato, evitando la procrastinacion (Warner, 2009).

» IMPORTANCIA DE LAS METAS Y OBJETIVOS EN LAS
EMPRESAS

Harlez et al. (2016) destacan que establecer metas es un paso
fundamental en cualquier proceso. Al definir objetivos, podemos enfocar
nuestras acciones y esfuerzos en lo que realmente queremos lograr.
Esto es especialmente importante en el ambito empresarial, donde
contar con una direccion y una estrategia clara es crucial. Los objetivos

son esenciales para el éxito de una empresa, ya que proporcionan un
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camino a seguir y fomentan la motivacion y el compromiso entre los
miembros del equipo. Ademas, estos objetivos son Utiles para guiar,

controlar y evaluar el progreso de las actividades empresariales.
2.2.2. MOTIVACION

Gonzalez (2012) afirma que la motivacion consta de diversos
factores internos o externos que van a determinar las actividades y la
eficiencia de un individuo; ya que, cuando un individuo se encuentra
motivado sus funciones o actividades que desarrolla son dirigidas con un

fin especifico.

Napolitano (2018) afirma que la estimulacion en las labores es muy
significativa para que los trabajadores consigan elevar su productividad
en la empresa y puedan alcanzar objetivos en menos tiempo y con el
menos recurso, Es por ello que mantener motivados a los trabajadores
de tu empresa es importante para que la empresa pueda lograr alcanzar

el éxito en el menor tiempo posible.
> TIPOS DE MOTIVACION

Gonzéalez (2012) afirma que la motivacion se presenta por diversos
tipos las cuales son:

e Motivacion intrinseca: consta de la motivacién que parte desde el
interior de una misma persona, la cual desarrolla sus funciones tan
solo por lograr alcanzar la conformidad individual (Gonzélez, 2012).

e Motivacion extrinseca: consta de aquellas motivaciones en el trabajo
gue brindan la empresa como pueden ser incentivos, premios, entre
otras motivaciones para que el trabajador se pueda sentir conforme
y pueda aumentar su productividad (Gonzéalez, 2012).

e Motivacion positiva: hace referencia a los factores motivadores que
estan configuradas como un premio o un incentivo de acuerdo a los
objetivos logrados (Gonzélez, 2012).

e Motivacion negativa: consta de la actitud de la persona que se asocia

con los problemas de la empresa (Gonzalez, 2012).
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e Motivacion primaria: se presenta cuando el individuo realiza sus
actividades para que pueda satisfacer algunas necesidades
(Gonzélez, 2012).

e Motivacion social: se presenta cuando las actividades de un
trabajador se provocan por querer que sea aceptado dentro de un
grupo laboral (Gonzélez, 2012).

> FACTORES QUE INFLUYEN EN LA MOTIVACION EN LOS
TRABAJADORES

Napolitano (2018) afirma que en las empresas existen diversos
factores que pueden ser influyentes en la motivacion de un trabajador,

en la cual se presentan las siguientes:

e Puesto de trabajo: viene serd un factor muy importante que
dependera de acuerdo al puesto laboral que tenga, y si esta
conforme en donde se encuentra (Napolitano, 2018).

e Autonomia en el trabajo: brindar tareas y dejar que los empleadores
sean participes en las decisiones, tiene el beneficio de estar
integrado en las actividades (Napolitano, 2018).

e Ambiente de trabajo: es fundamental hacer que dentro de la
compafia se fomente un entorno laboral colaborativo para que los
trabajadores puedan sentir conformidad, lo cual influirhd de forma
positiva 0 negativa segliin como sea el ambiente en el trabajo
(Napolitano, 2018).

e Condiciones laborales: los trabajadores se sentirdn motivados
cuando tengan unas buenas condiciones laborales, las cuales se
presentan de acuerdo a los salarios, a los incentivos por logro de
metas, contar con horarios flexibles las cuales tienen que estar
incluidas dentro del contrato que firmaran (Napolitano, 2018).

e Onboarding: las empresas implementan para que los nuevos
integrantes de la organizacion se puedan integrar de forma rapida
y brindar solucién de problemas de forma rapida, esto se sientan
motivados de desarrollar sus actividades desde el momento en que

ingresan a la empresa (Napolitano, 2018).
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» MOTIVACION INTRINSECA

Wade (2003) sostiene que la motivacion intrinseca es la que se
presenta desde el interior de cada persona y se encuentra
independizado a cualquier premio que viene del ambito externo, dentro
de este tipo de motivacion se puede lograr adquirir grandes beneficios
para los trabajadores ya que buscan la satisfaccion personal.

Martinez (2003) indica que la motivacion intrinseca hace referencia
a la conducta que impulsa alcanzar objetivos personales desde el interior
de una persona, cuando se emplea las motivaciones intrinsecas dentro
del trabajo se puede lograr alcanzar objetivos de la empresa tan solo por
llegar a ser un factor importante de la empresa el cual ayuda a que la

persona se sienta satisfecha con el mismo.
> FACTORES DE LA MOTIVACION INTRINSECA

e Reconocimiento: hacer un reconocimiento a las labores que se
realizaran y sentirse conforme con ello ayudard a que puedan ser
mas productivos los trabajadores (Martinez, 2003).

e Resolucion de problemas: hacer que los colaboradores sean
participes de la resoluciéon de problemas hace a que estos se
sientan motivados y pueden desarrollar sus actividades de forma
oportuna para poder sentirse conformes con su labor realizada
(Martinez, 2003).

e Desafio: por mas que cuentes con un objetivo establecido o el
grado de desempefio ya especificado, los desafios personales
ayudan a que el trabajador se sienta comprometido con sus labores
(Martinez, 2003).

e Curiosidad: las motivaciones de un individuo despiertan cuando
algo les interesa, este tipo de motivacién es un sentimiento de
curiosidad e impulso a un individuo con la finalidad de sentirse
conforme (Martinez, 2003).

e Sentido de pertenencia: el grupo de los integrantes de un equipo

ayuda a que se pueda crear un sentido en la sociedad el cual
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ayudard a que los trabajadores se sientan conformes e incluidos
(Martinez, 2003).

> ¢COMO POTENCIAR LA MOTIVACION INTRINSECA?

Wade (2003) sostiene que la motivaciéon intrinseca se puede

potenciar de la siguiente manera:

e Fomentar la idea del aprendizaje: contar con nuevos aprendizajes
dentro de una empresa ayuda y que el trabajador se sienta
conforme y motivado cuando logre alcanzar los objetivos
planteados por su grupo laboral (Wade, 2003).

e Colaborar en actividades solidarias o altruistas: hacer que los
trabajadores sean participes de las actividades es algo muy
motivador (Wade, 2003).

e Asumir nuevos retos en el trabajo: diversos individuos tienen la
necesidad de lograr crecer dentro de una organizacion, Es por ello
que siempre buscardn nuevos retos segln sus experiencias que

van perfeccionando al pasar de los afios (Wade, 2003).

» MOTIVACION EXTRINSECA

Garcia (2007) mantiene que la motivacidon extrinseca hace resefia
a las diversas actividades que se realizaran para conseguir un incentivo
externo, el cual suele ser un o no econémico dentro del trabajo por lograr

un objetivo que se plante6 la empresa.

Garcia (2008) sostiene que la motivacion extrinseca consta del tipo
de motivaciéon en el cual las motivaciones vienen a ser aquellos sin
sentidos que una empresa les ofrezca por realizar una labor, en la
actualidad los trabajadores suelen buscar estos tipos de motivaciones
en la empresa que desarrolla sus funciones, ya que consideran que esto

los hacen més productivos.
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» CARACTERISTICAS DE LA MOTIVACION EXTRINSECA

Garcia (2007) sostiene que la motivacién extrinseca cuenta con
caracteristicas fundamentales las cuales se dividen de la siguiente

manera:

e Viene a ser el tipo de motivacion que tiene premios externos que
los hace sentir motivados.

e Hoy empieza desde la motivacion como un impulso que viene del
exterior.

e Suelen manifestarse por medio de las intervenciones de otros
individuos u otros factores.

e Dependen de factores externos de una persona

e Suelen caracterizarse porque este tipo de motivaciéon empiezan
desde la condicion directamente que vienen a ser los premios o

recompensas que ofrece una empresa.

> TIPOS DE MOTIVACION EXTRINSECA

e Recompensas: En las empresas las recompensas pueden ser una
forma importante de brindarles aliento a los trabajadores cuando
estan desarrollando sus funciones dentro de la empresa, de este
modo impulsaremos su actividad en el logro de resultados (Garcia,
2008).

e Premios: Los trabajadores siempre serdn mas productivos cuando
se les brinde premios por desarrollar sus actividades, brindar
premios a los colaboradores es fundamental para que estos se
sienten valorados por la empresa (Garcia, 2008).

e Condiciones laborales: Las condiciones laborales de un trabajador
es un factor fundamental al momento de que estos vayan a
desarrollar sus actividades, el estado o situacion de la organizacion
al brindar grandes beneficios (Garcia, 2008).

e Jornadas laborales flexibles: Brindarle horarios flexibles a los

trabajadores hasta que se sientan motivados y que aumente su
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productividad al momento de desarrollar sus funciones (Garcia,
2008).

2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

e Afiliacion: Implica el deseo humano de recibir afecto y sentirse parte de
un grupo, asi como la importancia de la amistad en el ambito laboral. Un
ambiente positivo en un proyecto puede ser un factor clave que impulse

la motivacion hacia el logro de metas (Castillo, 2015).

e Adaptabilidad: Se refiere a la habilidad de un lider para ajustarse de
manera efectiva a las circunstancias cambiantes y a las caracteristicas de

las personas con las que trabaja (Garcia, 2008).

e Compromiso: Este concepto se traduce en acciones que tienen un mayor
peso que las palabras, destacando la importancia de honrar los
compromisos incluso cuando las situaciones se vuelven complicadas
(Rodriguez, 2014).

e Creatividad: Definida como la capacidad de pensar de manera
innovadora, la creatividad implica la generacion de ideas y conceptos
nuevos, asi como la capacidad de establecer conexiones Unicas entre
conceptos existentes, lo que puede llevar a soluciones originales
(Vazquez, 2005).

e Delegar: Esta habilidad permite al lider distribuir tareas vy
responsabilidades de manera efectiva entre los miembros de su equipo u

organizacion (Gonzalez, 2012).

e Equipo de Trabajo: Se entiende como un grupo de personas que
colaboran de manera organizada con el propésito de alcanzar un objetivo
comun (West, 2004).

e Empatia: Es la habilidad de reconocer y comprender las emociones de
otros, captando sus necesidades e intereses, y adoptando su perspectiva
para crear conexiones significativas con una variedad de personas
(Warner, 2009).
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e Fidelidad: Este concepto, en su sentido mas profundo, implica una
conexion genuina con fuentes especificas, relacionado histéricamente con

la lealtad y el compromiso con las responsabilidades (Wade, 2003).

e Integridad: Se refiere a la capacidad de un lider para actuar de manera
ética y justa, guiando a la organizacion hacia el cumplimiento de objetivos

compartidos (Dapena, 2022).

e |dentidad: Este aspecto se relaciona con la habilidad del lider para
desarrollar un estilo personal basado en principios éticos, asi como para
inspirar un sentido de identidad fuerte en los miembros de su equipo y
organizacion (Castillo, 2015).

2.4. SISTEMA DE HIPOTESIS
2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

La gestion de equipos de trabajo se relaciona significativamente
con la motivacion de los trabajadores de la institucion educativa privada
Colegio Thales — Pillco Marca 2023.

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

La coordinacibn de los equipos de trabajo se relaciona
significativamente con la motivacion intrinseca de los trabajadores de la

institucion educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023.

La coordinacion de los equipos de trabajo se relaciona
significativamente con la motivacion extrinseca de los trabajadores de la

institucion educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023.

La toma de decisiones de los equipos de trabajo se relaciona
significativamente con la motivacion intrinseca de los trabajadores de la

institucion educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023.

La toma de decisiones de los equipos de trabajo se relaciona
significativamente con la motivacién extrinseca de los trabajadores de la

institucién educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023.
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Las metas y objetivos de los equipos de trabajo se relacionan
significativamente con la motivacion intrinseca de los trabajadores de la

institucion educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023.

Las metas y objetivos de los equipos de trabajo se relacionan
significativamente con la motivacion extrinseca de los trabajadores de la

institucion educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023.
2.5. SISTEMA DE VARIABLES
2.5.1. VARIABLE INDEPENDIENTE
Gestion de Equipos de Trabajo

Dimensiones
e Coordinacion
e Toma de Decisiones

e Metas y Objetivos
2.5.2. VARIABLE DEPENDIENTE
Motivacién

Dimensiones

e Motivacion Intrinseca

e Motivacion Extrinseca
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DIMENSIONES

INDICADORES

items

Coordinacioén

GESTION DE EQUIPOS
DE TRABAJO

Actividades

1.La institucién educativa comunica las actividades que el colegio debe
desarrollar de manera conjunta
2.La institucién educativa es consciente que las actividades se deben hacer de

manera coordinada

Division de Trabajo

3.Los responsables de la instituciéon educativa cuando hay actividades conjuntas
dividen el trabajo para su desarrollo
4.La division del trabajo en la institucién educativa no impide que se desarrolle

en equipos las actividades programadas

Planeamiento

5.La institucion educativa planifica las actividades en base a la coordinacion con
todos los trabajadores
6.La planificacién es la base para desarrollar las actividades educativas en el

colegio

Toma de

decisiones

Control

7.La institucion educativa controla el desempefio de los equipos de trabajo
8.La institucion educativa usa el control como politica para generar motivacion

entre los trabajadores

Evaluacion

9.Se hace una evaluacién constante del desempefio de los equipos de trabajo

10. La evaluacion es objetiva y se da en base a resultados

Definicién de

problemas

11. La institucion educativa usa los equipos de trabajo para identificar problema
12. La institucién educativa se valen los equipos de trabajo para dar solucion a

los problemas encontrados
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13. La institucion educativa tiene metas y objetivos con plazos razonables para

ser desarrollados
Plazos N : : . :

14. Institucion educativa forma equipos de trabajo para cumplir las metas y
objetivos

15. La institucién educativa evalla el cumplimiento de resultados en base a los

o objetivos y metas
Metas y objetivos Resultados ) o ) o

16. Los resultados determinan reconocimiento a los trabajadores si éstas son
cumplidas

17. La direccion de la institucion educativa fomenta la motivacion como parte de

Direccién las metas y objetivos del colegio

18.

La institucion educativa tiene la direccion como un medio para poder motivar

a los trabajadores

MOTIVACION

Reconocimiento

19.
20.

La institucion educativa reconoce a los trabajadores cuando cumplen metas

La entrega de reconocimientos es de orden publico

. 21. Los trabajadores se sienten motivados cuando solucionan los problemas
Solucién de ) ) »
22.El colegio reconoce a aquellos trabajadores que encuentran solucién a
problemas i,
L problemas especificos
Motivacion R— i _
o 23.La institucion educativa plantea desafios como parte del desarrollo
intrinseca ’ ) )
Desafios profesional a cada trabajador
24. Los desafios tienen reconocimientos monetarios por su cumplimiento
25. Ha sentido que el trabajo que desarrollo en la institucién educativa le motivo
Curiosidad explorar otras técnicas y metodologias para sus estudiantes

26.

Considera que trabajar en la institucién educativa despierta su curiosidad
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respecto a su desarrollo profesional

. 27. Me identifico con la labor que realiza la Institucion educativa
Sentido de ] . L
] 28. Me siento orgullo de pertenecer a este plan docente, enaltece mi formacion
Pertenencia )
profesional
29. La institucion educativa otorga recompensas a los que se desempefian
adecuadamente dentro del colegio
Recompensa o ) ) o
30.La institucion educativa motiva dando reconocimientos por los logros
alcanzados
b ] 31. La institucién educativa entrega premios a los trabajadores mas eficientes
remios
32. Los premios son motivacion para la identificacion con el colegio
33. Las condiciones laborales del colegio son adecuadas para el desempefio
Motivacion Condiciones profesional
extrinseca laborales 34. Las condiciones laborales del colegio motivan a continuar trabajando en esta

organizacion

Jornadas laborales

35.

Cuenta con jornadas laborales flexibles para el desarrollo de clases

complementarias

flexibles ) _ _
36. Motiva a usted contar con jornadas laborales flexibles
37. Ha recibido algun tipo de recompensa por su labor realizada
Recompensas 38. Considera que la Institucion educativa premia su labor como docente con

recompensas no incluidas en la relacién formal de trabajo
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CAPITULO 1l

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

Hernandez y Mendoza (2018) en el libro de metodologia de la
investigacion cientifica, publicada por el autor citado hace referencia de los
estudios de tipo aplicado son aquellos que buscan resolver problemas
planteados con los conocimientos existentes en el mundo. Tomando en
cuenta esta referencia la tesis postulada fue de tipo aplicada, dado que esta
usando teorias de la gestion de equipos de trabajo y la motivacién para

responder a las preguntas planteadas en el capitulo 1.
3.1.1. ENFOQUE

Hernandez y Mendoza (2018) en su obra sobre metodologia de la
investigacién cientifica, describen que el enfoque cuantitativo se centra
en la recopilacion y el andlisis de datos cuantitativos con el objetivo de
describir, explicar, predecir y gestionar fenomenos mediante el uso de
cifras. Se distingue por su énfasis en la representacion sistematico,
controlado y empirico, y busca la objetividad y la generalizacion de los
resultados Concuerdo a ello, la investigacion fue de tipo cuantitativo,
porque las variables se han definido con categorias que serdn medidas

mediante nimeros y porcentajes.
3.1.2. ALCANCE O NIVEL

Hernandez y Mendoza (2018) nos definen que el alcance
correlacional como el grado de detalle y especifica con el que se
representa un fenbmeno, situacion, proceso o concepto en un estudio,
con el fin de proporcionar una imagen clara y completa del tema en
cuestién, sin interpretar o analizar profundamente las causas o efectos
subyacentes. De igual manera, estos elementos son evaluados con el fin
de comprender como una variable se comporta en relacion con otra que

esta vinculada. Por lo tanto, el estudio tiene un enfoque correlacional.
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3.2.

3.1.3. DISENO

Para Hernandez y Mendoza (2018) las investigaciones que no
alteran el comportamiento de los sujetos de estudio son no
experimentales. De igual forma si estos son sometidos a una evaluacion
uniforme, el corte sera descrito como transversal, siendo estas virtudes
las que describe el disefio de investigacion. El esquema que se presenta

define con claridad los mecanismos de estudio.

Disefio de la investigacion que busca precisar cdmo se relaciona la gestion de
equipos de trabajo con la motivacion de los trabajadores de la institucién educativa

privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023

M = Muestra de estudio

Q2
01 = Variable 1 Gestion de equipos de trabajo
02 = Variable 2 Motivacion

R = relacion entre las 2 variables

POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION

Hernandez y Mendoza (2018) explican que la poblacion esta
constituida por un grupo de elementos que presentan comportamientos
0 caracteristicas comunes, teniendo caracteristicas similares, de los
cuales la investigacion hace las inferencias respectivas. En ese sentido,
la poblacion de la investigacion estuvo representada por la siguiente

informacion:
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Tabla 1

Trabajadores de la Institucion Educativa Colegio Thales

Categoria Cantidad

Docentes 40
Administrativos

Servicios

Total 46

Nota. Planilla de trabajo de la institucion educativa privada Colegio Thales — Pillco
Marca 2023

3.2.2. MUESTRA

Hernandez y Mendoza (2018) para el autor la muestra estuvo
comprendida como el conjunto de elementos que representa el
comportamiento de la poblacion, en ese sentido, la tesis tuvo como
muestra de tipo no probabilistica a la cantidad de trabajadores segun la
tabla 1 presentada. Dado su accesibilidad, los instrumentos seran

aplicados a la totalidad de la muestra, por lo tanto: n = 46.

Tabla 2

Muestra Censal Trabajadores de la Institucion Educativa Colegio Thales

Categoria Cantidad

Docentes 40
Administrativos
Servicios

Total 46

Nota. Planilla de trabajo de la institucion educativa privada Colegio Thales — Pillco
Marca 2023

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Segun lo planteado por Hernandez y Mendoza (2018) la encuesta es el
instrumento adecuado para investigaciones que necesitan recolectar
informacion primaria de una muestra significativa de elementos. Este
instrumento se caracteriza por incluir un cuestionario estructurado con
preguntas y alternativas que permiten caracterizar las variables a través de la
comprension de sus dimensiones. En consecuencia, la investigacion utilizo la
encuesta como técnica de recoleccion de datos y el cuestionario como

instrumento principal. El cuestionario es disefiado con preguntas cerradas y
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escalas dicotomicas, con el fin de que los encuestados puedan proporcionar
respuestas claras y definitivas a las preguntas formuladas.

3.4. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA
INFORMACION

El procedimiento aplicado para el procesamiento y andlisis de la

informacion incluyd los siguientes pasos:

e Se implementd el instrumento utilizando una escala dicotomica de
manera extensa.

e Se utilizo el software estadistico SPSS, el cual facilita la entrada,
analisis y generacion de resultados estadisticos, especialmente en el
campo de las Ciencias Sociales.

e Se desarrollaron y codificaron tanto las tablas como las

representaciones graficas.
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CAPITULO IV

PRESENTACION DE RESULTADOS
4.1. RESULTADOS

VARIABLE: Gestion de equipos de trabajo

DIMENSION: Coordinacién

Tabla 3
La institucion educativa comunica las actividades que el colegio debe desarrollar de manera
conjunta
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Si 24 52 52 52
NO 22 48 48 100
Total 46 100 100
Fuente. Encuestas realizadas
Figura 1l
La institucion educativa comunica las actividades que el colegio debe desarrollar de manera
conjunta
i
Nota. Tabla 3

INTERPRETACION

Segun los resultados de la encuesta aplicada a los empleados del
Colegio Thales, se encontr6 que el 52% de los participantes indicoé que la
instituciébn comunica adecuadamente las actividades que deben llevarse a
cabo de manera conjunta. En contraste, el 48% expresé que no recibe
informacion suficiente sobre las actividades que el colegio deberia desarrollar

en colaboracion.
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Tabla 4

La institucion educativa es consciente que las actividades se deben hacer de manera

coordinada
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 21 46 46 46
NO 25 54 54 100,0
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 2
La institucion educativa es consciente que las actividades se deben hacer de manera

coordinada

Porcentaje

Nota. Tabla 4

INTERPRETACION

Segun los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los
trabajadores de la Institucion Educativa Colegio Thales respondieron que: el
54% de los colaboradores manifestaron que la institucion educativa no es
consciente que las actividades se deben hacer de manera coordinada y el
46% de los trabajadores manifiestan que la institucién educativa es consciente

que las actividades se deben hacer de manera coordinada.

52



Tabla 5
Los responsables de la institucién educativa cuando hay actividades conjuntas dividen el

trabajo para su desarrollo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 23 50 50 50
NO 23 50 50 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 3
Los responsables de la institucidon educativa cuando hay actividades conjuntas dividen el

trabajo para su desarrollo

Porcentaje

Nota. Tabla 5
INTERPRETACION

Segun los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los
trabajadores de la Institucion Educativa Colegio Thales respondieron que: el
50% de los colaboradores evaluados manifiestan que los responsables de la
institucion educativa cuando hay actividades conjuntas dividen el trabajo para
su desarrollo y el 50% de los colaboradores evaluados manifiestan que los
responsables de la institucion educativa cuando hay actividades conjuntas no
dividen el trabajo para su desarrollo.
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Tabla 6
La division del trabajo en la institucion educativa no impide que se desarrolle en equipos las
actividades programadas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 22 48 48 48
NO 24 52 52 100,0
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 4
La division del trabajo en la institucion educativa no impide que se desarrolle en equipos las
actividades programadas

60

Porcentaje

Nota. Tabla 6

INTERPRETACION

Con base en la encuesta realizada a los empleados de la Institucién
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 52% de los colaboradores
evaluados manifiestan que la division del trabajo en la institucion educativa no
impide que se desarrolle en equipos las actividades programadas y el 48% de
los colaboradores evaluados manifiestan que la division del trabajo en la
institucion educativa si impide que se desarrolle en equipos las actividades
programadas.
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Tabla 7

La institucion educativa planifica las actividades de acuerdo a la coordinacion con todos los

trabajadores
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 24 52 52 52
NO 22 48 48 100,0
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figuras
La institucion educativa planifica las actividades de acuerdo a la coordinacién con todos los

trabajadores

&0

Porcentaje

Nota. Tabla 7

INTERPRETACION

Con base en la encuesta realizada a los empleados de la Institucion
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 52% de los colaboradores
evaluados manifiestan que la institucion educativa planifica las actividades de
acuerdo a la coordinacion con todos los trabajadores y el 48% de los
colaboradores evaluados manifiestan que la institucion educativa no planifica

las actividades de acuerdo a la coordinacién con todos los trabajadores.
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Tabla 8

La planificacion es la base para desarrollar las actividades educativas en el colegio

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 21 46 46 46
NO 25 54 54 100,0
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 6

La planificacion es la base para desarrollar las actividades educativas en el colegio

Porcentaje

Nota. Tabla 8

INTERPRETACION

Con base en la encuesta realizada a los empleados de la Institucién
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 54% de los colaboradores
evaluados manifiestan que la planificacion no es la base para desarrollar las
actividades educativas en el colegio y el 46% de los colaboradores evaluados
manifiestan que la planificacion es la base para desarrollar las actividades

educativas en el colegio.
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DIMENSION: Toma de Decisiones

Tabla 9
La institucion educativa controla el desempefio de los equipos de trabajo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 23 50,0 50,0 50,0
NO 23 50,0 50,0 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 7
La institucion educativa controla el desempefio de los equipos de trabajo

Porcentaje

Nota. Tabla 9

INTERPRETACION

Con base en la encuesta realizada a los empleados de la Institucion
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 50% de los colaboradores
evaluados manifiestan que la institucion educativa controla el desempefio de
los equipos de trabajo y el 50% de los colaboradores evaluados manifiestan
gue la institucién educativa no controla el desempefio de los equipos de

trabajo.
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Tabla 10

La institucion educativa usa el control como politica para generar motivacion entre los

trabajadores
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 22 48 48 48
NO 24 52 52 100,0
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 8
La institucion educativa usa el control como politica para generar motivacién entre los

trabajadores

G0

Porcentaje

Nota. Tabla 10

INTERPRETACION

Con base en la encuesta realizada a los empleados de la Institucién
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 52% de los colaboradores
evaluados declaran que la institucion educativa no usa el control como politica
para generar motivacion entre los trabajadores y el 48% de los colaboradores
evaluados declaran que la institucién educativa usa el control como politica
para generar motivacion entre los trabajadores.
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Tabla 11

Se hace una evaluacion constante del desempefio de los equipos de trabajo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 24 52 52 52
NO 22 48 48 100,0
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 9
Se hace una evaluacion constante del desempefio de los equipos de trabajo

60

Porcentaje

Nota. Tabla 11

INTERPRETACION

En funcién de la encuesta llevada a cabo entre los trabajadores de la
Institucion Educativa Colegio Thales respondieron que: el 52% de los
colaboradores evaluados declaran que se hace una evaluacién constante del
desempefio de los equipos de trabajo esto indica que la institucion toma
decisiones haciendo una adecuada gestion de equipos de trabajo y el 48% de
los colaboradores evaluados declaran que se hace una evaluacién constante

del desempefio de los equipos de trabajo.
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Tabla 12

La evaluacion es objetiva y se da de acuerdo a resultados

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 21 46 46 46
NO 25 54 54 100,0
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 10
La evaluacion es objetiva y se da de acuerdo a resultados

Porcentaje

Nota. Tabla 12

INTERPRETACION

En funcién de la encuesta llevada a cabo entre los trabajadores de la
Institucibn Educativa Colegio Thales respondieron que: el 54% de los
colaboradores evaluados declaran que la evaluacion no es objetiva y se da de
acuerdo a resultados y el 46% de los evaluados declaran que la evaluacion
es objetiva esto indica que la institucion toma decisiones haciendo una

adecuada gestion de equipos de trabajo se da en base a resultados.
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Tabla 13

La institucion educativa usa los equipos de trabajo para identificar problema

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 23 50,0 50,0 50,0
NO 23 50,0 50,0 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 11

La institucion educativa usa los equipos de trabajo para identificar problema

Porcentaje

Nota. Tabla 13

INTERPRETACION

En funcién de la encuesta llevada a cabo entre los trabajadores de la
Institucion Educativa Colegio Thales respondieron que: el 50% de los
trabajadores manifiestan que la institucion educativa usa los equipos de
trabajo para identificar problema en funcion a ello se toma decisiones
definiendo adecuadamente los problemas y el 50% de los trabajadores
manifiestan que la institucién educativa no usa los equipos de trabajo para

identificar problema.
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Tabla 14

La institucion educativa se vale de los equipos de trabajo para dar solucién a los problemas

encontrados
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 22 48 48 48
NO 24 52 52 100,0
Total 46 100 100

Fuente. encuestas realizadas

Figura 12
La institucion educativa se vale de los equipos de trabajo para dar solucién a los problemas
encontrados

G0

Porcentaje

Nota. Tabla 14

INTERPRETACION

A partir de la encuesta ejecutada con los trabajadores de la Institucion
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 52% de los colaboradores
evaluados declaran que la institucion educativa no se vale de los equipos de
trabajo para dar solucién a los problemas encontrados y el 48% de los
colaboradores evaluados declaran que la institucién educativa se vale de los
equipos de trabajo para dar solucion a los problemas encontrados esto indica
gque se toman decisiones oportunas.
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DIMENSION: Metas y objetivos

Tabla 15
La institucion educativa tiene metas y objetivos con plazos razonables para ser

desarrollados

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 24 52 52 52
NO 22 48 48 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 13
La institucion educativa tiene metas y objetivos con plazos razonables para ser

desarrollados

G0

Porcentaje

Nota. Tabla 15

INTERPRETACION

A partir de la encuesta ejecutada con los trabajadores de la Instituciéon
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 52% de los participantes
respondieron que la institucion educativa tiene metas y objetivos con plazos
razonables para ser desarrollados esto indica que la institucion trabaja de
acuerdo a lo planificado y el 48% de los colaboradores evaluados declaran
gue la institucién educativa no tiene metas y objetivos con plazos razonables

para ser desarrollados.
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Tabla 16

La Institucién educativa forma equipos de trabajo para cumplir las metas y objetivos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 21 46 46 46
No 25 54 54 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 14

La Institucién educativa forma equipos de trabajo para cumplir las metas y objetivos

Porcentaje

Nota. Tabla 16

INTERPRETACION

A partir de la encuesta ejecutada con los trabajadores de la Institucion
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 54% de los trabajadores
encuestados respondieron que la institucion educativa no forma equipos de
trabajo para cumplir las metas y objetivos y el 46% de los trabajadores
encuestados respondieron que la institucion educativa forma equipos de
trabajo para cumplir las metas y objetivos.
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Tabla 17

La institucion educativa evalla el cumplimiento de resultados de acuerdo a los objetivos y

metas
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 23 50,0 50,0 50,0
NO 23 50,0 50,0 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 15
La institucion educativa evallGa el cumplimiento de resultados en base a los objetivos y
metas

Porcentaje

Nota. Tabla 17

INTERPRETACION

A partir de la encuesta ejecutada con los trabajadores de la Institucion
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 50% de los trabajadores
evaluados declaran que la institucion educativa evalia el cumplimiento de
resultados de acuerdo con los objetivos y metas y el 50% de los trabajadores
manifiestan que la institucion educativa evalla el cumplimiento de resultados

en base a los objetivos y metas.
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Tabla 18

Los resultados determinan reconocimiento a los trabajadores si estas son cumplidas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 22 48 48 48
NO 24 52 52 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 16

Los resultados determinan reconocimiento a los trabajadores si estas son cumplidas

&0

Porcentaje

Nota. Tabla 18

INTERPRETACION

De acuerdo con los datos recopilados en la encuesta a los empleados
de la Institucion Educativa Colegio Thales respondieron que: el 52% de los
trabajadores evaluados declaran que los resultados no determinan
reconocimiento a los trabajadores si son cumplidas y el 48% de los
trabajadores evaluados declaran que los resultados determinan
reconocimiento a los trabajadores si estas son cumplidas.
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Tabla 19
La direccion de la institucién educativa fomenta la motivacién como parte de las metas y

objetivos del colegio

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 24 52 52 52
NO 22 48 48 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 17
La direccion de la institucion educativa fomenta la motivacién como parte de las metas y

objetivos del colegio

G0

Porcentaje

Nota. Tabla 19

INTERPRETACION

De acuerdo con los datos recopilados en la encuesta a los empleados
de la Institucion Educativa Colegio Thales respondieron que: el 52% del
personal encuestado sefiald que la direccion de la institucion educativa
fomenta la motivacion como parte de las metas y objetivos del colegio y el
48% del personal encuestado sefalé que la direccién de la institucion
educativa no fomenta la motivacion como parte de las metas y objetivos del
colegio.
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Tabla 20

La institucion educativa tiene la direccion como un medio para poder motivar a los

trabajadores
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 21 46 46 46
NO 25 54 54 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 18
La institucion educativa tiene la direccion como un medio para poder motivar a los

trabajadores

Porcentaje

Nota. Tabla 20

INTERPRETACION

De acuerdo con los datos recopilados en la encuesta a los empleados
de la Institucion Educativa Colegio Thales respondieron que: el 54% de los
empleados consultados expresaron que la institucién educativa no tiene la
direccion como un medio para poder motivar a los trabajadores y el 46% de
los empleados consultados expresaron que la institucién educativa tiene la
direccion como un medio para poder motivar a los trabajadores.
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VARIABLE: Motivacion
DIMENSION: Motivacioén intrinseca
Tabla 21

La Institucion educativa reconoce a los trabajadores cuando cumplen metas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélido Si 23 50,0 50,0 50,0
NO 23 50,0 50,0 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 19

La Institucién educativa reconoce a los trabajadores cuando cumplen metas

Porcentaje

Nota. Tabla 21

INTERPRETACION

De acuerdo con los datos recopilados en la encuesta a los empleados
de la Institucion Educativa Colegio Thales respondieron que: el 50% de los
empleados consultados expresaron que la institucion educativa si reconoce a
los trabajadores cuando cumplen metas y el 50% de los empleados
consultados expresaron que la institucion educativa no reconoce a los

trabajadores cuando cumplen metas.
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Tabla 22

La entrega de reconocimientos es de orden publico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 22 48 48 48
NO 24 52 52 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 20

La entrega de reconocimientos es de orden publico

&0

Porcentaje

Nota. Tabla 22

INTERPRETACION

De acuerdo con los datos recopilados en la encuesta a los empleados
de la Institucion Educativa Colegio Thales respondieron que: el 52% de los
empleados consultados expresaron que la entrega de reconocimientos no es
de orden publico y el 48% de los empleados consultados expresaron que la
entrega de reconocimientos si es de orden publico.
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Tabla 23

Los trabajadores se sienten motivados cuando solucionan los problemas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 24 52 52 52
NO 22 48 48 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 21

Los trabajadores se sienten motivados cuando solucionan los problemas

&0

Porcentaje

Nota. Tabla 23

INTERPRETACION

Conforme a la encuesta aplicada a los colaboradores de la Institucion
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 52% de los empleados
consultados expresaron que los trabajadores si se sienten motivados cuando
solucionan los problemas y el 48% de los empleados consultados expresaron
que los trabajadores no se sienten motivados cuando solucionan los

problemas.
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Tabla 24

El colegio reconoce a aquellos trabajadores que encuentran solucién a problemas

especificos
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 21 46 46 46
NO 25 54 54 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 22
El colegio reconoce a aquellos trabajadores que encuentran solucién a problemas

especificos

Porcentaje

Nota. Tabla 24

INTERPRETACION

Conforme a la encuesta aplicada a los colaboradores de la Institucion
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 54% de los empleados
consultados expresaron que el colegio no reconoce a aquellos trabajadores
gue encuentran solucion a problemas especificos y el 46% de los empleados
consultados expresaron que el colegio si reconoce a aquellos trabajadores
que encuentran solucion a problemas especificos.

72



Tabla 25

La institucion educativa plantea desafios como parte del desarrollo profesional a cada

trabajador
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 23 50,0 50,0 50,0
NO 23 50,0 50,0 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 23
La institucion educativa plantea desafios como parte del desarrollo profesional a cada

trabajador

Porcentaje

Nota. Tabla 25

INTERPRETACION

Conforme a la encuesta aplicada a los colaboradores de la Institucion
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 50% de los colaboradores que
participaron indicaron que la institucion educativa si plantea desafios como
parte del desarrollo profesional a cada trabajador y el 50% de los
colaboradores que participaron indicaron que la institucion educativa no

plantea desafios como parte del desarrollo profesional a cada trabajador.
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Tabla 26

Los desafios tienen reconocimientos monetarios por su cumplimiento

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 22 48 48 48
NO 24 52 52 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 24

Los desafios tienen reconocimientos monetarios por su cumplimiento

&0

Porcentaje

Nota. Tabla 26

INTERPRETACION

Conforme a la encuesta aplicada a los colaboradores de la Institucion
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 52% de los colaboradores que
participaron indicaron que los desafios no tienen reconocimientos monetarios
por su cumplimiento y el 48% de los colaboradores que participaron indicaron
respondieron que los desafios si tienen reconocimientos monetarios por su

cumplimiento.

74



Tabla 27
Ha sentido que el trabajo que desarrollo en la institucién educativa le motivo explorar otras

técnicas y metodologias para sus estudiantes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 24 52 52 52
NO 22 48 48 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 25
Ha sentido que el trabajo que desarrollo en la institucién educativa le motivo explorar otras

técnicas y metodologias para sus estudiantes

60

Porcentaje

Nota. Tabla 27

INTERPRETACION

Conforme a la encuesta aplicada a los colaboradores de la Institucion
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 52% de los colaboradores que
participaron indicaron que han sentido que el trabajo que desarrollaron en la
institucion educativa si les motivo explorar otras técnicas y metodologias para
sus estudiantes y el 48% de los colaboradores que participaron indicaron que
han sentido que el trabajo que desarrollaron en la institucion educativa no les
motivo explorar otras técnicas y metodologias para sus estudiantes.
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Tabla 28

Considera que trabajar en la institucion educativa despierta su curiosidad respecto a su

desarrollo profesional

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Si 21 46 46 46
NO 25 54 54 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 26

Considera que trabajar en la institucion educativa despierta su curiosidad respecto a su

desarrollo profesional

Porcentaje

Nota. Tabla 28

INTERPRETACION

De acuerdo a los resultados de la encuesta realizada a los empleados
de la Institucion Educativa Colegio Thales respondieron que: el 54% de los
colaboradores que participaron indicaron que no consideran que trabajar en
la institucion educativa despierta su curiosidad respecto a su desarrollo
profesional y el 46% de los colaboradores que participaron indicaron que si

consideran que trabajar en la institucion educativa despierta su curiosidad

respecto a su desarrollo profesional.
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Tabla 29

Me identifico con la labor que realiza la Institucion educativa

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 23 50,0 50,0 50,0
NO 23 50,0 50,0 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 27

Me identifico con la labor que realiza la Institucion educativa

Porcentaje

Nota. Tabla 29

INTERPRETACION

De acuerdo con los resultados de la encuesta realizada a los empleados
de la Institucion Educativa Colegio Thales respondieron que: el 50% de los
colaboradores que participaron indicaron que si se identifican con la labor que
realiza la Institucién educativa y el 50% de los colaboradores que participaron

indicaron que no se identifican con la labor que realiza la Institucién educativa.
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Tabla 30
Me siento orgullo de pertenecer a este plan docente, enaltece mi formacion profesional

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 22 48 48 48
NO 24 52 52 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 28
Me siento orgullo de pertenecer a este plan docente, enaltece mi formacion profesional

G0

Porcentaje

Nota. Tabla 30
INTERPRETACION

De acuerdo a los resultados de la encuesta realizada a los empleados
de la Institucion Educativa Colegio Thales respondieron que: el 52% de los
colaboradores que participaron indicaron que, no se sienten orgullo de
pertenecer a este plan docente, les enaltece su formacion profesional y el 48%
de colaboradores que participaron indicaron que, si se sienten orgullo de

pertenecer a este plan docente, les enaltece su formacién profesional.

78



DIMENSION: Motivaciéon extrinseca

Tabla 31
La institucion educativa otorga recompensas a los que se desempefian adecuadamente

dentro del colegio

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 24 52 52 52
NO 22 48 48 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 29
La institucion educativa otorga recompensas a los que se desempefian adecuadamente

dentro del colegio

&0

Porcentaje

Nota. Tabla 31

INTERPRETACION

De acuerdo a los resultados de la encuesta realizada a los empleados
de la Institucion Educativa Colegio Thales respondieron que: el 52% de los
miembros del personal comunicaron que la institucién educativa otorga
recompensas a los que se desempefian adecuadamente dentro del colegio y
el 48% de los miembros del personal comunicaron que la institucién educativa
no otorga recompensas a los que se desempeian adecuadamente dentro del
colegio.
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Tabla 32

La institucion educativa motiva dando reconocimientos por los logros alcanzados

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 21 46 46 46
NO 25 54 54 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 30

La institucion educativa motiva dando reconocimientos por los logros alcanzados

Porcentaje

Nota. Tabla 32

INTERPRETACION

A raiz de la encuesta realizada entre el personal de la Institucion
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 54% de los miembros del
personal comunicaron que la institucibn educativa no motiva dando
reconocimientos por los logros alcanzados y el 46% de los miembros del
personal comunicaron que la institucibn educativa motiva dando
reconocimientos por los logros alcanzados.
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Tabla 33

La institucion educativa entrega premios a los trabajadores mas eficientes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 23 50,0 50,0 50,0
NO 23 50,0 50,0 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 31

La institucion educativa entrega premios a los trabajadores mas eficientes

Porcentaje

Nota. Tabla 33

INTERPRETACION

A raiz de la encuesta realizada entre el personal de la Institucion
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 50% de los miembros del
personal comunicaron que la institucion educativa si entrega premios a los

trabajadores mas eficientes y el 50% respondieron que la institucion educativa

no entrega premios a los trabajadores mas eficientes.
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Tabla 34

Los premios son motivacion para la identificacién con el colegio

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Si 22 48 48 48
NO 24 52 52 100
Total 46 100 100
Fuente. Encuestas realizadas
Figura 32

Los premios son motivacion para la identificacion con el colegio

60

Porcentaje

Nota. Tabla 34

INTERPRETACION

A raiz de la encuesta realizada entre el personal de la Institucion
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 52% de los miembros del
personal comunicaron que los premios no son motivacién para la identificacion
con el colegio y el 48% de los miembros del personal comunicaron que los

premios son motivacion para la identificacion con el colegio.
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Tabla 35

Las condiciones laborales del colegio son adecuadas para el desempefio profesional

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 24 52 52 52
NO 22 48 48 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 33

Las condiciones laborales del colegio son adecuadas para el desempefio profesional

G0

Porcentaje

Nota. Tabla 35

INTERPRETACION

A raiz de la encuesta realizada entre el personal de la Institucion
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 52% de los miembros del
personal comunicaron que las condiciones laborales del colegio son
adecuadas para el desempefio profesional y el 48% de los miembros del
personal comunicaron que las condiciones laborales del colegio no son
adecuadas para el desempefio profesional.
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Tabla 36

Las condiciones laborales del colegio motivan a continuar trabajando en esta organizacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 21 46 46 46
NO 25 54 54 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 34

Las condiciones laborales del colegio motivan a continuar trabajando en esta organizacion

Porcentaje

Nota. Tabla 36

INTERPRETACION

Basado en la encuesta realizada a los empleados de la Institucién
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 54% de los miembros del
personal comunicaron que las condiciones laborales del colegio no motivan a
continuar trabajando en esta organizacién y el 46% de los miembros del
personal comunicaron que las condiciones laborales del colegio motivan a

continuar trabajando en esta organizacion.
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Tabla 37
Cuenta con jornadas laborales flexibles para el desarrollo de clases complementarias

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 23 50,0 50,0 50,0
NO 23 50,0 50,0 100,0
Total 46 100,0 100,0

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 35
Cuenta con jornadas laborales flexibles para el desarrollo de clases complementarias

Porcentaje

Nota. Tabla 37

INTERPRETACION

Basado en la encuesta realizada a los empleados de la Institucion
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 50% de los miembros del
personal comunicaron que cuentan con jornadas laborales flexibles para el
desarrollo de clases complementarias y el 50% de los miembros del personal
comunicaron que no cuentan con jornadas laborales flexibles para el

desarrollo de clases complementarias.
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Tabla 38

Motiva a usted contar con jornadas laborales flexibles

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 22 48 48 48
NO 24 52 52 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 36

Motiva a usted contar con jornadas laborales flexibles

G0

Porcentaje

Nota. Tabla 38

INTERPRETACION

Basado en la encuesta realizada a los empleados de la Institucion
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 52% de los miembros del
personal comunicaron que no le motiva contar con jornadas laborales flexibles
y el 48% de los miembros del personal comunicaron que si le motiva contar
con jornadas laborales flexibles.
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Tabla 39

Ha recibido algun tipo de recompensa por su labor realizada

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 24 52 52 52
NO 22 48 48 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 37

Ha recibido algun tipo de recompensa por su labor realizada

G0

Porcentaje

Nota. Tabla 39

INTERPRETACION

Basado en la encuesta realizada a los empleados de la Institucion
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 52% de los miembros del
personal comunicaron que si han recibido algun tipo de recompensa por su
labor realizada y el 48% de los miembros del personal comunicaron que no
han recibido algun tipo de recompensa por su labor realizada.
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Tabla 40
Considera que la Institucién educativa premia su labor como docente con recompensas no

incluidas en la relacion formal de trabajo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 21 46 46 46
NO 25 54 54 100
Total 46 100 100

Fuente. Encuestas realizadas

Figura 38
Considera que la Institucion educativa premia su labor como docente con recompensas no

incluidas en la relacion formal de trabajo

Porcentaje

Nota. Tabla 40

INTERPRETACION

Basado en la encuesta realizada a los empleados de la Institucién
Educativa Colegio Thales respondieron que: el 54% de los miembros del
personal comunicaron que no consideran que la Institucion educativa premia
su labor como docente con recompensas no incluidas en la relacién formal de
trabajo y el 46% de los miembros del personal comunicaron que consideran
gue la Institucién educativa premia su labor como docente con recompensas

no incluidas en la relacion formal de trabajo.
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4.2. PRUEBA DE NORMALIDAD

Para seleccionar la prueba de hipotesis adecuada, primero es necesario
analizar si los datos estadisticos siguen una distribucion normal. En este
analisis, se aplico la prueba de Shapiro-Wilk debido a que la muestra es menor
a 50y se utilizé un método de muestreo no probabilistico. El proposito de esta
prueba es determinar si los valores de la muestra se distribuyen de manera

normal o no.

Tabla 41

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Gestion de equipos de trabajo ,672 46 ,000
Motivacion de los trabajadores ,671 46 ,000

Nota. Datos agrupados por cada variable tomados de la encuesta aplicada a los trabajadores

de la Instituciéon Educativa Colegio Thales, Pillco Marca, 2023

INTERPRETACION En la tabla 41, se puede observar que el P-valor de
la variable gestion de equipos de trabajo, con un estadistico de Shapiro-Wilk
de 0,672 y un p-valor de 0,000, indican claramente que Las cifras no siguen
una distribucién normal. Asi mismo, la variable motivacion de los trabajadores
presenta un estadistico de Shapiro-Wilk de 0,671 y un p-valor de 0,000, lo cual
también evidencia que estos datos no siguen una distribucion normal.

Dado que no se cumple con la suposicion de normalidad y los datos
fueron medidos en una escala dicotomica, es pertinente utilizar la prueba de

chi cuadrado para el analisis inferencial subsecuente.
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4.3. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

HIPOTESIS GENERAL

HA. La gestion de equipos de trabajo se relaciona significativamente con
la motivacion de los trabajadores de la institucion educativa privada Colegio
Thales — Pillco Marca 2023

Tabla 42
Relacién entre los equipos de trabajo y la motivacién de los trabajadores de la Institucion

Educativa Privada Colegio Thales Pillco Marca 2023

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintoética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 184.0002 44 .000
Razoén de verosimilitud 88.359 44 .000
Asociacion lineal por lineal 44.361 1 .000

N de casos validos 46

a. 60 casillas (100.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es .02.

INTERPRETACION Los resultados muestran la prueba de chi-cuadrado
de Pearson, con un valor de 184.000 y 44 grados de libertad, y una
significancia bilateral asintética de 0.000. Esto significa que el valor p es menor
que el nivel estandar de significancia (0.05), lo cual permite rechazar la
hipétesis nula y aceptar la hipotesis alternativa. En otras palabras, se
evidencia una relacion significativa entre la gestion de equipos de trabajo y la
motivacion de los empleados. La fuerte significancia observada en los valores
estadisticos indica que la gestion de equipos de trabajo tiene un impacto

directo sobre la motivacion de los trabajadores de la institucion.

Evidenciandose por lo tanto que los resultados estadisticos respaldan la
hipétesis de investigacion, concluyendo que existe una relacion significativa
entre la gestion de equipos de trabajo y la motivacion en los empleados del

Colegio Thales — Pillco Marca. Esto implica que cualquier mejora en la gestion
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de equipos de trabajo tendrd un impacto directo y positivo en la motivacion de
los trabajadores. Por ende, los responsables de la gestion pueden estar
seguros de que si mejora la gestion de equipos resultara una mayor

motivacion de los empleados.
HIPOTESIS ESPECIFICAS

HE1: La coordinacién de los equipos de trabajo se relaciona significativamente
con la motivacion intrinseca de los trabajadores de la institucion educativa

privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023

Tabla 43
Relacion entre la coordinacion de los equipos de trabajo y la motivacién intrinseca de los

trabajadores de la institucion educativa privada Colegio Thales Pillco Marca 2023

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 159.9552 24 .000
Razdn de verosimilitud 85.587 24 .000
Asociacion lineal por lineal 44,158 1 .000

N de casos validos 46

a. 31 casillas (88.6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es .02.

INTERPRETACION Los datos reflejan los resultados del test chi-
cuadrado de Pearson, donde se obtuvo un valor de 159.955 y 24 grados de
libertad, con una significancia asint6tica bilateral de 0.000. Dado que el valor
p es inferior al nivel estandar de significancia (0.05), se puede descartar la
hipétesis nula y aceptar la hipétesis alternativa. Es decir, que hay una relacion
importante entre la coordinacion de los equipos de trabajo y la motivacion

interna de los empleados.

La fuerte significancia observada en los valores estadisticos indica que
la coordinacién efectiva de los equipos de trabajo tiene un impacto directo
sobre la motivacion intrinseca de los empleados. Esto sugiere que, cuando la
coordinacion entre los equipos es eficiente, los trabajadores experimentan una

mayor motivacion interna en sus tareas diarias.
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Evidenciandose, por lo tanto, que una mejora en la coordinacion de los
equipos de trabajo tiene un efecto positivo y significativo en la motivacién
intrinseca de los trabajadores de la institucion. Esto implica que los
responsables de la gestion pueden mejorar la motivacion interna de los

empleados al optimizar la forma en que los equipos de trabajo se coordinan.

HE2. La coordinaciéon de los equipos de trabajo se relaciona
significativamente con la motivacion extrinseca de los trabajadores de la

institucion educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023
Tabla 44

Relacion entre la coordinacion de los equipos de trabajo y la motivacién extrinseca de los

trabajadores de la institucion educativa privada Colegio Thales Pillco Marca 2023

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 127.8442 28 .000
Razdn de verosimilitud 81.768 28 .000
Asociacion lineal por lineal 43.292 1 .000

N de casos validos 46

a. 38 casillas (95.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es .02.

INTERPRETACION La tabla exhibe los resultados de la prueba de chi-
cuadrado de Pearson, la cual arroja un valor de 127.844 y un total de 28
grados de libertad (df). Ademas, presenta una significacién asintética bilateral
de 0.000. Esto significa que el valor p es menor que el umbral de significancia
comunmente aceptado (0.05), lo que nos permite rechazar la hipotesis nula y
aceptar la hipotesis alternativa. Por lo tanto, se concluye que hay una relacion
significativa entre la coordinacion de los equipos de trabajo y la motivacion
extrinseca de los empleados. La fuerte significancia observada en los valores
estadisticos indica que una coordinacion efectiva de los equipos de trabajo
influye directamente en la motivacion extrinseca de los empleados. Esto
sugiere que una mejor coordinacién entre los equipos puede aumentar la
motivacion extrinseca, que esta relacionada con factores externos como

recompensas, reconocimiento o incentivos.
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Evidenciandose, por lo tanto, que la coordinacion de los equipos de
trabajo esta vinculada positivamente con la motivacién extrinseca de los
trabajadores en el Colegio Thales — Pillco Marca. Esto implica que mejorar la
coordinacion de los equipos no solo afecta la motivacion intrinseca, sino que

también fomenta una mayor motivacion basada en recompensas externas.

HE3: La toma de decisiones de los equipos de trabajo se relaciona
significativamente con la motivacion intrinseca de los trabajadores de la

institucion educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023

Tabla 45
Relacidon entre toma de decisiones de los equipos de trabajo y la motivacion intrinseca de

los trabajadores de la institucion educativa privada Colegio Thales Pillco Marca 2023

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 159.9552 24 .000
Razo6n de verosimilitud 85.587 24 .000
Asociacion lineal por lineal 44.375 1 .000

N de casos validos 46

a. 31 casillas (88.6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es .02.

INTERPRETACION La tabla refleja los resultados de la prueba de chi-
cuadrado de Pearson, con un resultado de 159.955 y 24 grados de libertad
(df). Ademaés, la significacion asintética bilateral es de 0.000. Esto implica que
el valor p es inferior al nivel de significancia convencional (0.05), lo que permite
rechazar la hipétesis nula y aceptar la alternativa. Por lo tanto, se concluye
gque existe una relacion significativa entre las decisiones de los equipos de
trabajo y la motivacion intrinseca de los trabajadores. La significancia
observada en los valores estadisticos respalda la idea de que una toma de
decisiones efectiva por parte de los equipos de trabajo influye directamente
en la motivacion intrinseca de los empleados. Esto sugiere que cuando los
equipos de trabajo participan en decisiones relevantes, los trabajadores

experimentan una mayor satisfaccion y motivacion interna en sus actividades.
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Evidenciandose, por lo tanto, que la toma de decisiones dentro de los
equipos de trabajo tiene un impacto positivo y significativo en la motivacion
intrinseca de los trabajadores de la institucion. Esto implica que fomentar la
participacion activa en la toma de decisiones puede aumentar los niveles de

motivacion intrinseca en los empleados.

HE4: La toma de decisiones de los equipos de trabajo se relaciona
significativamente con la motivacion extrinseca de los trabajadores de la

institucion educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023

Tabla 46
Relacion entre toma de decisiones de los equipos de trabajo y la motivacion extrinseca de

los trabajadores de la institucion educativa privada Colegio Thales Pillco Marca 2023

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 127.8442 28 .000
Razén de verosimilitud 81.768 28 .000
Asociacion lineal por lineal 43.244 1 .000

N de casos validos 46

a. 38 casillas (95.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es .02.

INTERPRETACION La tabla ilustra los resultados de la prueba de chi-
cuadrado de Pearson, con un valor de 127.844 y 28 grados de libertad (df),
ademas de una significacion asintotica bilateral de 0.000. Esto significa que el
valor p es inferior al nivel de significancia habitual (0.05), lo que permite
rechazar la hip6tesis nula en favor de la hipétesis alternativa. En resumen, se
concluye que hay una relacion significativa entre la toma de decisiones de los
equipos de trabajo y la motivacion extrinseca de los empleados. La
significancia observada en los valores estadisticos sugiere que una toma de
decisiones eficiente dentro de los equipos de trabajo influye directamente en
la motivacion extrinseca de los empleados. Esto indica que cuando los
equipos de trabajo tienen una participacion activa en las decisiones, se

fomenta una mayor motivacion extrinseca, asociada a factores externos como
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recompensas, incentivos o reconocimiento.

Evidenciandose, por lo tanto, que la toma de decisiones en los equipos
de trabajo esta vinculada de manera significativa con la motivacion extrinseca
de los trabajadores. Esto implica que mejorar los procesos de toma de
decisiones dentro de los equipos puede potenciar la motivacién basada en
factores externos en los empleados del Colegio Thales — Pillco Marca.

HE5: Las metas y objetivos de los equipos de trabajo se relacionan
significativamente con la motivacion intrinseca de los trabajadores de la

institucion educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023

Tabla 47
Relacién entre las metas y objetivos y la motivacion intrinseca de los trabajadores de la

Institucién Educativa Privada Colegio Thales Pillco Marca 2023

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 159.9552 24 .000
Razo6n de verosimilitud 85.587 24 .000
Asociacion lineal por lineal 44,158 1 .000

N de casos validos 46

a. 31 casillas (88.6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es .02.

INTERPRETACION La tabla refleja los resultados de la prueba de chi-
cuadrado de Pearson, mostrando un valor de 159.955 con 24 grados de
libertad (df), asi como una significacién asintética bilateral de 0.000. Esto
implica que el valor p es inferior al umbral de significancia estandar (0.05), lo
gue nos permite rechazar la hipétesis nula y validar la hipétesis alternativa.
Por lo tanto, se puede concluir que existe una relacion significativa entre los
objetivos y metas de los equipos de trabajo y la motivacion intrinseca de los
trabajadores. La fuerte significancia observada en los valores estadisticos
sugiere que cuando los equipos de trabajo establecen metas y objetivos claros
y alcanzables, esto tiene un impacto positivo directo en la motivacion

intrinseca de los empleados. Esto implica que los trabajadores sienten una
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mayor satisfaccion interna y un mayor compromiso con sus tareas cuando los

objetivos del equipo son definidos y compartidos de manera efectiva.

Evidenciandose, por lo tanto, que las metas y objetivos de los equipos
de trabajo estan vinculados significativamente con la motivacion intrinseca de
los trabajadores. Esto implica que establecer metas claras y realistas puede
fomentar una mayor motivacién intrinseca en los empleados del Colegio

Thales — Pillco Marca.

HE6: Las metas y objetivos de los equipos de trabajo se relacionan
significativamente con la motivacion extrinseca de los trabajadores de la

institucion educativa privada Colegio Thales — Pillco Marca 2023.

Tabla 48
Relacién entre las metas y objetivos y la motivacion extrinseca de los trabajadores de la

institucion educativa privada Colegio Thales Pillco Marca 2023

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 127.8442 28 .000
Razo6n de verosimilitud 81.768 28 .000
Asociacion lineal por lineal 43.292 1 .000

N de casos validos 46

a. 38 casillas (95.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es .02.

INTERPRETACION La tabla presenta los resultados de la prueba de chi-
cuadrado de Pearson, que muestra un valor de 127.844 y 28 grados de
libertad (df), asi como una significacion asintética bilateral de 0.000. Esto
implica que el valor p se encuentra por debajo del umbral de significancia
comunmente aceptado (0.05), lo que permite descartar la hipotesis nula en
favor de la hip6tesis alternativa. En otras palabras, se concluye que hay una
relacion significativa entre los objetivos y metas de los equipos de trabajo y la
motivacion extrinseca de los empleados. La significancia observada en los
valores estadisticos sugiere que cuando los equipos de trabajo establecen
metas y objetivos claros, esto influye directamente en la motivacion extrinseca
de los empleados. Esto significa que los trabajadores son mas propensos a

estar motivados por factores externos, como recompensas 0 reconocimiento,
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cuando las metas del equipo estan bien definidas.

Evidenciandose, por lo tanto, que las metas y objetivos de los equipos
de trabajo estan significativamente relacionados con la motivacion extrinseca
de los trabajadores. Esto implica que establecer metas y objetivos claros
puede aumentar la motivacion extrinseca en los empleados del Colegio
Thales — Pillco Marca, generando un mayor compromiso basado en incentivos

externos.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. DISCUSION RESPECTO A LOS ANTECEDENTES

La presente discusion aborda los resultados obtenidos en relacion con
las hipotesis planteadas, contrastandolos con antecedentes tanto
internacionales como nacionales y locales para proporcionar una comprension

mas profunda de los hallazgos.

La hipétesis principal, que sostenia que la gestién de los equipos de
trabajo tiene una relacion significativa con la motivacion de los empleados en
el Colegio Thales — Pillco Marca, fue validada a través de la prueba de chi-
cuadrado, que arroj6 un valor de 184.000 y un p-valor de 0.000. Esto
demuestra que existe una conexion relevante entre ambas variables. Este
resultado concuerda con las conclusiones de Montes (2022), quien determind
que el trabajo en equipo impacta significativamente en la satisfaccion laboral
del personal de la Municipalidad Provincial de Barranca, reportando un Rho
de Spearman de 0.700. Igualmente, Torres (2019) identific6 una relacion
significativa entre el clima laboral y la motivacién de los trabajadores en el
puerto de llo en ENAPU SA, con un nivel de significancia de 0.001, lo que

refuerza la importancia del entorno laboral en la motivacion.

En cuanto a la primera hipotesis especifica, que postulaba que la
coordinacion de los equipos de trabajo se asocia significativamente con la
motivacion intrinseca de los empleados, se validé con un valor de chi-
cuadrado de 159.955 y un p-valor de 0.000, sugiriendo asi una relacion
significativa. Este hallazgo se alinea con el estudio de Guerrero (2017), quien
reportd una correlacion positiva entre el trabajo en equipo y la motivacion de
los docentes de la IE N° 86157 - César Vallejo de Huarmey, enfatizando la

relevancia de una buena coordinacion y colaboracién en los equipos.

La segunda hipotesis especifica, que planteaba que la coordinacion de
los equipos de trabajo se relaciona significativamente con la motivacion

extrinseca de los trabajadores, se confirmé con un valor de chi-cuadrado de
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127.844 y un p-valor de 0.000. Este hallazgo coincide con los resultados de
Chévez et al. (2021), quienes sefialaron que factores extrinsecos, como la
capacidad de atender las necesidades familiares, influyen de manera

significativa en la motivacion laboral.

La tercera hipotesis especifica, que proponia que la toma de decisiones
en los equipos de trabajo se relaciona de manera significativa con la
motivacion intrinseca de los trabajadores, fue validada con un valor de chi-
cuadrado de 159.955 y un p-valor de 0.000. Este resultado es comparable a
los hallazgos de Sanchez (2018), quien descubrié una conexion significativa
entre los estilos de liderazgo y la motivacion laboral, subrayando la
importancia de un liderazgo eficaz en el proceso de toma de decisiones.

La cuarta hipétesis especifica, que indicaba que la toma de decisiones
de los equipos de trabajo esta significativamente relacionada con la
motivacion extrinseca de los empleados, mostro resultados que confirmaron
esta relacion con un valor de chi-cuadrado de 127.844 y un p-valor de 0.000.
Arias et al. (2021) encontraron que un estilo de liderazgo Laissez Faire se
vincula con una baja satisfaccion laboral y rendimiento, destacando la
importancia de un liderazgo activo y participativo para la motivacion

extrinseca.

La quinta hipotesis especifica, que sugeria que las metas y objetivos de
los equipos de trabajo tienen una relacion significativa con la motivaciéon
intrinseca de los trabajadores, fue respaldada por un valor de chi-cuadrado de
159.955 y un p-valor de 0.000, sugiriendo asi una conexion relevante. Los
resultados de Fonseca (2019) sobre cultura organizacional y motivacion
laboral apoyan este hallazgo, indicando que una cultura organizacional bien

definida puede potenciar la motivacion intrinseca.

Por ultimo, la sexta hipdtesis especifica, que proponia que las metas y
objetivos de los equipos de trabajo se relacionan significativamente con la
motivacion extrinseca de los trabajadores, fue confirmada con un valor de chi-
cuadrado de 127.844 y un p-valor de 0.000. Cerrén et al. (2019) hallaron que
el clima laboral tiene una relacion significativa con la motivacion de los

empleados, enfatizando que establecer metas y objetivos claros es
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fundamental para mejorar la motivacion extrinseca.

En conclusion, los resultados de este estudio, sustentados por la
evidencia de antecedentes tanto nacionales como internacionales, confirman
gue una gestion efectiva de equipos de trabajo, que incluye una buena
coordinacion, toma de decisiones y establecimiento de metas y objetivos
claros, se relaciona directamente con la motivacion tanto intrinseca como
extrinseca de los trabajadores. Este conocimiento es esencial para que las
instituciones educativas y otras organizaciones implementen estrategias

efectivas que promuevan un entorno de trabajo motivador y productivo.
5.2. DISCUSION DE RESULTADOS RESPECTO AL MARCO TEORICO

La tesis ha sido elaborada en términos y alcances definidos por el marco
tedrico correspondiente, los cuales respaldan los hallazgos de esta

investigacion.

En relacién con la hipétesis principal, que afirmaba que la gestién de
equipos de trabajo se relaciona de manera directa con la motivacion de los
trabajadores, el p-valor de 0.000 indica una relacion significativa. Este
hallazgo respalda los conceptos tedricos de Postigo (2018) y Vazquez (2005)
sobre la importancia de una gestion eficaz de equipos. Postigo (2018) sostiene
que la gestion de equipos de trabajo implica la actitud de un lider para
coordinar las funciones de los miembros del equipo, permitiendo asi el
desarrollo o6ptimo de sus funciones y el logro de los objetivos
organizacionales. Vazquez (2005) agrega que la gestién de equipos incluye
diversos procedimientos destinados a organizar y coordinar a los miembros
de un grupo laboral, generalmente realizados por el gerente de la institucion,
subrayando la importancia de una gestion efectiva para mejorar la motivacion
de los trabajadores. Estos conceptos se han evidenciado en los resultados

obtenidos en esta investigacion.

Sin embargo, comprendiendo los alcances tedricos de lo que representa
la motivacion, se puede precisar que los resultados obtenidos estan teniendo
el mismo alcance teorico en el 50% de los docentes, lo que se constituye en

una tarea pendiente para implementar estrategias que mejoren la motivacion.
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de los docentes. Gonzalez (2012) afirma que la motivacion consta de diversos
factores internos o externos que determinan las actividades y la eficiencia de
un individuo; cuando un individuo se encuentra motivado, sus funciones o
actividades se dirigen con un fin especifico. Esto subraya la necesidad de que
la institucibn educativa implemente estrategias claras para alcanzar un

impacto global de sus politicas de trabajo en equipo en la motivacion.
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CONCLUSIONES

1. Respecto al objetivo general se precisa que efectivamente hay una
relacion significativa entre la gestién de equipos de trabajo y la motivacion
de los trabajadores de la Institucion Educativa Privada Colegio Thales —
Pillco Marca 2023, ello debidamente sustentada por la prueba de chi-
cuadrado con un p-valor de 0.000. Complementariamente, los resultados
descriptivos muestran que aproximadamente la mitad de los encuestados
percibe que las practicas de gestion estan efectivamente implementadas,
lo cual se asocia con niveles moderados de motivacion tanto intrinseca
como extrinseca. Sin embargo, la otra mitad de las respuestas insinGa una
congruencia significativa de progreso en estas areas para aumentar la
motivacion general del personal.

2. Respecto al primer objetivo especifico se ha demostrado una correlacion
significativa entre la coordinacion de los equipos de trabajo y la motivacion
intrinseca de los trabajadores de la Institucion Educativa Privada Colegio
Thales, sustentada por la prueba de chi-cuadrado con un p-valor de 0.000.
Ademas, los resultados descriptivos revelan que una parte considerable
de los trabajadores valora la comunicacion clara y la planificacion de las
actividades, lo que incrementa su motivacion intrinseca. No obstante, la
percepcion dividida sobre la adecuada division del trabajo refleja la
necesidad de mejorar estas practicas para incrementar la motivacion
intrinseca en todos los empleados.

3. Respecto al segundo objetivo especifico se ha demostrado una relacion
significativa entre la coordinacion de los equipos de trabajo y la motivacion
extrinseca de los trabajadores de la Institucion Educativa Privada Colegio
Thales, respaldada por la prueba de chi-cuadrado con un p-valor de 0.000.
Ademas, las derivaciones representativas muestran que mientras una
parte de los trabajadores valora la claridad en la division de
responsabilidades, otra parte indica una percepcion de inconsistencia en
las practicas de coordinacion. Esto sefiala una oportunidad significativa
de mejora en la implementacion de estrategias para maximizar la
motivacion extrinseca.

4. Respecto al tercer objetivo especifico se ha demostrado una relacion
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significativa entre la toma de decisiones en los equipos de trabajo y la
motivacion intrinseca de los trabajadores de la Institucién Educativa
Privada Colegio Thales, con un valor de chi-cuadrado de 159.955 y un p-
valor de 0.000. Ademas, los resultados descriptivos revelan que
aproximadamente la mitad de los trabajadores percibe que las decisiones
son objetivas y basadas en su desempefio, lo que incrementa su
motivacion intrinseca. Sin embargo, la otra mitad de los encuestados
sugiere que hay espacio para mejorar la objetividad y la participacion en
la toma de decisiones para aumentar la motivacién intrinseca.

Respecto al cuarto objetivo especifico se ha demostrado una relacién
significativa entre la toma de decisiones en los equipos de trabajo y la
motivacion extrinseca de los trabajadores de la Institucion Educativa
Privada Colegio Thales, sustentada por la prueba de chi-cuadrado con un
valor de 127.844 y un p-valor de 0.000. Ademas, los resultados
descriptivos indican que mientras una parte de los trabajadores percibe
gue el control del desemperfio y las recompensas estan alineados con sus
objetivos, otra parte considera que falta objetividad en las evaluaciones.
Esto sefiala una necesidad de mejorar estas practicas para aumentar la
motivacion extrinseca de todo el personal.

Respecto al quinto objetivo especifico se ha demostrado una relacién
significativa entre las metas y objetivos y la motivacion intrinseca de los
trabajadores de la Institucion Educativa Privada Colegio Thales, con un
valor de chi-cuadrado de 159.955 y un p-valor de 0.000, indicando una
correlacion positiva muy alta. Ademas, los resultados descriptivos
muestran que una parte significativa de los trabajadores se siente
motivada cuando las metas son claras y alcanzables, y cuando sus
esfuerzos son reconocidos. Sin embargo, la percepcion dividida sugiere
la necesidad de mejorar la claridad y el reconocimiento de las metas para
aumentar la motivacion intrinseca en toda la institucion.

Respecto al sexto objetivo especifico se ha demostrado una relaciéon
significativa entre las metas y objetivos y la motivacion extrinseca de los
trabajadores de la Institucion Educativa Privada Colegio Thales, con un
valor de chi-cuadrado de 127.844 y un p-valor de 0.000. Ademas, los

resultados descriptivos indican que, aunque una parte de los trabajadores
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percibe que los equipos se forman efectivamente para alcanzar objetivos
y que las recompensas estan alineadas con el desempefio, otra parte
siente que hay margen para mejorar en estos aspectos. Esto sefiala una
oportunidad significativa para establecer metas claras y proporcionar
incentivos tangibles que aumenten la motivacion extrinseca de todo el

personal.
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RECOMENDACIONES

1. Ala Direccion de la Institucién Educativa Privada Colegio Thales — Pillco
Marca, se le recomienda, desarrollar talleres de gestion de equipos
enfocados en aumentar la motivacibn del personal docente vy
administrativo. Este taller debe incluir temas especificos como técnicas de
motivacion, estrategias de comunicacion efectiva, resolucion de conflictos
y dinamicas de equipo. Ademas, es importante que se planifiqgue la
duracion y frecuencia de los talleres, asegurando que sean accesibles
para todo el personal sin interferir con sus responsabilidades diarias. Todo
ello incrementara la motivacion y satisfaccion laboral del personal docente
y administrativo, lo que se reflejara en un mayor compromiso y
productividad. Ademas, fomentara un ambiente de trabajo positivo y
colaborativo, elevando asi la calidad del servicio educativo ofrecido y
contribuyendo a una mejor percepcion por parte de los estudiantes y sus
padres.

2. A la Direccion de la Institucion Educativa Privada Colegio Thales — Pillco
Marca, se le recomienda, implementar un sistema de mentoria interna
enfocado en el desarrollo profesional y personal de los trabajadores. Esto
se basa en la necesidad de crear un entorno en el que los empleados se
sientan apoyados y valorados, lo que a su vez incrementara su motivacion
intrinseca y compromiso con la institucion. Para ello se debe identificar y
seleccionar mentores dentro de la institucion, estos mentores seran
empleados con experiencia y habilidades de liderazgo que puedan guiar
y apoyar a sus colegas menos experimentados. Estas acciones
incrementaran la motivacion intrinseca de los empleados al
proporcionarles oportunidades de desarrollo y reconocimiento personal.
Ademas, se anticipa una mejora en la cohesion y colaboracion dentro de
los equipos de trabajo, lo que contribuird a un ambiente laboral mas
positivo y productivo.

3. Al Comité de Coordinacion de la Institucién Educativa Privada Colegio
Thales — Pillco Marca, se recomienda establecer metas y objetivos claros
para los equipos de trabajo dentro de la institucion, con un sistema de

seguimiento y reconocimiento basado en el cumplimiento de estas metas.
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Para ello es necesario incluir incentivos monetarios, certificados de
reconocimiento, dias libres adicionales, oportunidades de desarrollo
profesional u organizar eventos o ceremonias para celebrar los logros de
los equipos, reforzando asi la cultura de reconocimiento y motivacion.
Esto incrementard la motivacion extrinseca del personal, proporcionando
un marco claro y estructurado que guia sus esfuerzos y reconoce sus
logros.

A la gerencia de la Institucion Educativa Privada Colegio Thales — Pillco
Marca, se recomienda establecer un sistema participativo de toma de
decisiones que permita a los trabajadores ser parte activa en la
planificacion y ejecucion de las actividades del equipo, promoviendo un
ambiente de colaboraciéon y autonomia. Para ello necesario que se
organicen reuniones regulares donde los equipos puedan discutir y
analizar las decisiones importantes que afectan su trabajo. Estas
reuniones deben ser estructuradas para asegurar que todos los miembros
tengan la oportunidad de expresar sus opiniones y contribuir al proceso
de decision. Se espera fomentar un ambiente de trabajo colaborativo
donde los empleados se sientan valorados y escuchados, lo que a su vez
fortalecera su compromiso, satisfaccién laboral y mejorara la calidad de
las decisiones tomadas, ya que estas seran el resultado de una discusion
amplia y diversa que considera multiples perspectivas.

A la gerencia de la Institucion Educativa Privada Colegio Thales — Pillco
Marca, se recomienda establecer un sistema de recompensas que premie
a los equipos por ideas innovadoras y efectivas en la toma de decisiones.
Este sistema debe incluir incentivos como premios monetarios,
reconocimientos publicos o pueden ofrecer oportunidades adicionales de
desarrollo profesional, como cursos y talleres especializados. Para esto
es necesario que se establezcan criterios claros para identificar y evaluar
las ideas innovadoras. Los criterios deben incluir la originalidad, viabilidad,
impacto positivo en la institucion y alineacion con los objetivos educativos.
Con ello se espera fomentar un ambiente de trabajo creativo y proactivo,
donde los empleados se sientan motivados a contribuir con sus ideas y
esfuerzos. Ademas, se busca mejorar la calidad y efectividad de las

decisiones tomadas, promoviendo soluciones novedosas y efectivas a los
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desafios institucionales.

Al Comité de Coordinacion de la Institucion Educativa Privada Colegio
Thales — Pillco Marca, se recomienda establecer reuniones periodicas de
alineacion de objetivos donde los equipos de trabajo puedan revisar y
ajustar sus metas y objetivos de manera colaborativa. Estas reuniones
deben ser estructuradas para asegurar que las metas sean claras,
alcanzables y alineadas con los objetivos institucionales. Para ello es
necesario establecer un calendario regular para las reuniones de
alineacion de objetivos, por ejemplo, una vez al mes o al inicio de cada
trimestre. Con estas acciones se busca mejorar la claridad de las metas,
asegurando que los equipos estén alineados y enfocados en objetivos
realistas y medibles

A la gerencia de la Institucion Educativa Privada Colegio Thales — Pillco
Marca, se recomienda establecer un sistema de reconocimiento semanal
donde se celebren los logros y avances de los equipos de trabajo. Este
sistema debe incluir pequefios incentivos y reconocimientos que motiven
a los empleados a alcanzar sus metas. Para ello es necesario identificar
y definir claramente los tipos de logros que seran reconocidos
semanalmente, como el cumplimiento de objetivos, la mejora en procesos,
o la colaboracion efectiva. La gerencia debe tener en cuenta un registro
de los logros reconocidos y de los empleados que han sido premiados,
para asegurar una distribucion equitativa y justa de los reconocimientos.
Con ello se busca mejorar la claridad y el enfoque en los objetivos al
destacar regularmente los logros alcanzados, lo que puede servir como

ejemplo y motivacién para otros equipos.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problema Objetivos Hipotesis Variables Metodologia Instrumentos
General General HIPOTESIS ALTERNA (Ha). | VARIABLE 1 Tipo: Encuesta
Gestion de equipos | El tipo de
¢Como se relaciona la Precisar como se La gestion de equipos de | ge trabajo investigacion es
gestion de equipos de | relaciona la gestion de | trabajo se relaciona | pIMENSIONES: aplicada _
trabajo con la motivacion de | equipos de trabajo con la | significativamente con la Enfoque: Entrevista
los trabajadores de la motivacion de los motivacion de los | v Coordinacion El enfoque es
institucion educativa trabajadores de la trabajadores de la institucion | v* Toma de | cuantitativo,
privada Colegio Thales — institucién educativa educativa privada Colegio decisiones
Pillco Marca 202372 privada Colegio Thales — | Thales — Pillco Marca 2023 v Metas Y | Nivel:
Pillco Marca 202 jetiv ioti

Especificos co Marca 2023 HIPOTESIS ESPECIFICAS Objetivos S:rf;r;pcti';’sal

Especificos VARIABLE 2 '
cCémo se relaciona la La coordinacién de los | Motivacion o
coordinacion de los equipos | Describir  como  se | equipos de trabajo se | DIMENSIONES: Disefio:
de trabajo con la motivacion | relaciona la coordinacion | relaciona significativamente Es no experimental
intrinseca de los | de los equipos de trabajo | con la motivacién intrinseca | ¥ Motivacion de tipo
trabajadores de la | con la motivacién | de los trabajadores de la Intn’lnse?a transaccional.
institucion educativa | intrinseca de los | institucién educativa privada | ¥ MOt',V""C'O”
privada Colegio Thales — | trabajadores  de  la | Colegio Thales — Pillco extrinseca
Pillco Marca 2023? instituciéon educativa | Marca 2023

privada Colegio Thales —
¢Como se relaciona la | pjjco Marca 2023 La coordinacion de los
coordinacién de los equipos equipos de trabajo se

de trabajo con la motivacion
extrinseca de los

Describir cémo se
relaciona la coordinacién

relaciona significativamente
con la motivacién extrinseca
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trabajadores de la
instituciéon educativa
privada Colegio Thales —
Pillco Marca 2023?

,Coémo se relaciona la
toma de decisiones de los
equipos de trabajo con la
motivacion intrinseca de los
trabajadores de la
institucion educativa
privada Colegio Thales —
Pillco Marca 20237

,Cémo se relaciona la
toma de decisiones de los
equipos de trabajo con la
motivacion extrinseca de
los trabajadores de Ila
institucion educativa
privada Colegio Thales —
Pillco Marca 2023?

,Colmo se relaciona las
metas y objetivos de los
equipos de trabajo con la
motivacion intrinseca de los
trabajadores de la
institucion educativa
privada Colegio Thales —

de los equipos de trabajo

con la motivacion
extrinseca de los
trabajadores de la
institucién educativa

privada Colegio Thales —
Pillco Marca 2023

Describir cémo se
relaciona la toma de
decisiones de los equipos
de trabajo con la
motivacion intrinseca de
los trabajadores de la
institucién educativa
privada Colegio Thales —
Pillco Marca 2023

Describir como se
relaciona la toma de
decisiones de los equipos
de trabajo con la
motivacion extrinseca de
los trabajadores de la
institucion educativa
privada Colegio Thales —
Pillco Marca 2023

Describir como se
relaciona las metas y
objetivos de los equipos

de los trabajadores de la
institucidon educativa privada
Colegio Thales - Pillco
Marca 2023

La toma de decisiones de los
equipos de trabajo se
relaciona significativamente
con la motivacién intrinseca
de los trabajadores de la
institucion educativa privada
Colegio Thales - Pillco
Marca 2023

La toma de decisiones de los
equipos de trabajo se
relaciona significativamente
con la motivacion extrinseca
de los trabajadores de la
institucion educativa privada
Colegio Thales - Pillco
Marca 2023

Las metas y objetivos de los
equipos de trabajo se
relacionan significativamente
con la motivacién intrinseca
de los trabajadores de la
institucidon educativa privada
Colegio Thales - Pillco
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Pillco Marca 20237

,Coémo se relaciona las
metas y objetivos de los
equipos de trabajo con la
motivacion extrinseca de
los trabajadores de la
institucion educativa
privada Colegio Thales —
Pillco Marca 2023?

de trabajo con la
motivacion intrinseca de
los trabajadores de Ila
institucién educativa
privada Colegio Thales —
Pillco Marca 2023

Describir cémo se
relaciona las metas y
objetivos de los equipos
de trabajo con la
motivacion extrinseca de
los trabajadores de la
institucion educativa
privada Colegio Thales —
Pillco Marca 2023

Marca 2023

Las metas y objetivos de los
equipos de trabajo se
relacionan significativamente
con la motivacion extrinseca
de los trabajadores de la
institucion educativa privada
Colegio Thales - Pillco
Marca 2023
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ETER

P,

D= ANEXO 2

S ENCUESTA

v

Instrucciones: el siguiente cuestionario es parte de los instrumentos elaborados para
medir la gestién de equipo de trabajo y motivacién en la institucién educativa que
labora. EI mismo que tiene solo fines académicos, por ello, agradeceremos su
llenado, marcando segun corresponda.

INDICADORES items Sl NO
1.La institucion educativa comunica las actividades que
e Actividades el colegio debe desarrollar de manera conjunta

2.La instituciébn educativa es consciente que las
actividades se deben hacer de manera coordinada

3. Los responsables de la institucién educativa cuando
hay actividades conjuntas dividen el trabajo para su

¢ Division de desarrollo
Trabajo 4.La division del trabajo en la institucién educativa no
impide que se desarrolle en equipos las actividades
programadas

5.La institucion educativa planifica las actividades en
base a la coordinacién con todos los trabajadores

6.La planificacion es la base para desarrollar las
actividades educativas en el colegio

¢ Planeamiento

7.La institucion educativa controla el desempefio de los
equipos de trabajo

8.La institucién educativa usa el control como politica
para generar motivacion entre los trabajadores

e Control

9.Se hace una evaluacién constante del desempefio de
los equipos de trabajo
10. La evaluacidon es objetiva y se da en base a
resultados

e Evaluacioén

11. La institucién educativa usa los equipos de trabajo
para identificar problema

Definicion de R . .
* 12. La institucién educativa se valen los equipos de

problemas trabajo para dar solucion a los problemas
encontrados
13. La institucion educativa tiene metas y objetivos con
plazos razonables para ser desarrollados
e Plazos

14. Institucion educativa forma equipos de trabajo para
cumplir las metas y objetivos

15. La institucién educativa evalla el cumplimiento de
resultados en base a los objetivos y metas

16. Los resultados determinan reconocimiento a los
trabajadores si éstas son cumplidas

e Resultados

17. La direccién de la institucién educativa fomenta la
motivacion como parte de las metas y objetivos del
colegio

18. La instituciéon educativa tiene la direccién como un

e Direccién
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medio para poder motivar a los trabajadores

Reconocimiento

19.

20.

Institucion educativa reconoce a los trabajadores
cuando cumplen metas
La entrega de reconocimientos es de orden publico

21. Los trabajadores se sienten motivados cuando
e Solucién de solucionan los problemas
problemas 22. El colegio reconoce a aquellos trabajadores que
encuentran solucion a problemas especificos
23. La institucion educativa plantea desafios como parte
. del desarrollo profesional a cada trabajador
o Desafios

24,

Los desafios tienen reconocimientos monetarios por
su cumplimiento

e Curiosidad

25,

26.

Ha sentido que el trabajo que desarrollo en la
institucion educativa le motivo explorar otras
técnicas y metodologias para sus estudiantes
Considera que trabajar en la institucién educativa
despierta su curiosidad respecto a su desarrollo
profesional

e Sentido te
pertenencia

27.

28.

Me identifico con la labor que realiza la Institucién
educativa

Me siento orgullo de pertenecer a este plan docente,
enaltece mi formacién profesional

29

. La institucién educativa otorga recompensas a los
gue se desempefian adecuadamente dentro del

e Recompensa colegio
30. La  institucion  educativa motiva  dando
reconocimientos por los logros alcanzados
31. La institucién educativa entrega premios a los
. trabajadores mas eficientes
e Premios . L . e
32. Los premios son motivacion para la identificacion
con el colegio
33. Las condiciones laborales del colegio son
¢ Condiciones adecuadas para el desempefio profesional
laborales 34. Las condiciones laborales del colegio motivan a
continuar trabajando en esta organizacion
35. Cuenta con jornadas laborales flexibles para el
¢ Jornadas .
desarrollo de clases complementarias
laborales . .
: 36. Motiva a usted contar con jornadas laborales
flexibles .
flexibles
37. Ha recibido algun tipo de recompensa por su labor
realizada
e Recompensas 38. Considera que la Institucion educativa premia su

labor como docente con recompensas no incluidas
en la relacién formal de trabajo

Gracias por su colaboracion
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