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RESUMEN

El estudio se centr6é en determinar la relacion entre la adiccion a las
redes sociales y la inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de la
escuela de Psicologia de la Universidad de Huanuco en 2023. Se emple6 un
disefo correlacional de tipo basico con un enfoque cuantitativo. La muestra
consistié en 95 estudiantes. Los instrumentos utilizados fueron el Cuestionario
de Adiccion a Redes Sociales (ARS) y el Inventario de Inteligencia Emocional
BarOn Ice. Los resultados revelaron que la mayoria de los estudiantes
mostraron un nivel bajo de adiccion a las redes sociales, con un 73.68%
utilizando las redes de manera moderada y equilibrada. Sin embargo, un
21.05% dedicaba un tiempo considerable a las redes sociales, y solo un 5.26%
mostré un nivel alto de adiccion. En cuanto a la inteligencia emocional,
aproximadamente el 60.0% de los estudiantes exhibieron un nivel considerado
atipica excelente, mientras que el 15.8% mostré un nivel muy alto. La
conclusion del estudio indicd una correlacion negativa entre la inteligencia
emocional y la adiccién a las redes sociales en los estudiantes. Se encontro
que a medida que la inteligencia emocional aumentaba, la propension a la
adiccién a las redes sociales tendia a disminuir, y viceversa. Por lo tanto, se
aceptd la hipdtesis de que existe una relacion inversa entre la inteligencia
emocional y la adiccién a las redes sociales en los estudiantes del primer ciclo
de la escuela de Psicologia de la Universidad de Huanuco en 2023. Estos
resultados respaldan la idea de que el manejo de las emociones puede influir

en el comportamiento relacionado con las redes sociales.



Palabras Claves: Adiccién a las redes sociales, inteligencia emocional,

alumnos, psicologia clinica, atipica.



ABSTRACT

The study focused on determining the relationship between addiction to
social networks and emotional intelligence in students of the first cycle of the
School of Psychology at the University of Huanuco in 2023. A basic
correlational design with a quantitative approach was used. The sample
consisted of 95 students. The instruments used were the Social Network
Addiction Questionnaire (ARS) and the BarOn Ice Emotional Intelligence
Inventory. The results revealed that the majority of students showed a low level
of addiction to social networks, with 73.68% using the networks in a moderate
and balanced way. However, 21.05% spent considerable time on social
networks, and only 5.26% showed a high level of addiction. Regarding
emotional intelligence, approximately 60.0% of students exhibited a level
considered atypical excellent, while 15.8% showed a very high level. The
conclusion of the study indicated a negative correlation between emotional
intelligence and social media addiction in students. It was found that as
emotional intelligence increased, the propensity for social media addiction
tended to decrease, and vice versa. Therefore, the hypothesis was accepted
that there is an inverse relationship between emotional intelligence and
addiction to social networks in students of the first cycle of the School of
Psychology at the University of Huanuco in 2023. These results support the
idea of that the management of emotions can influence behavior related to

social networks.
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Keywords: Addiction to social media, emotional intelligence, students,

clinical psychology, atypical.
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INTRODUCCION

En la actualidad, vivimos inmersos en una era digital donde el uso de
las redes sociales forma parte cotidiana de nuestras vidas. Esta realidad se
hace especialmente evidente entre los joévenes universitarios, quienes,
ademas de enfrentarse a nuevos retos académicos, se ven profundamente
influenciados por el entorno virtual. La Universidad de Huanuco, reconocida
por su compromiso con la formacién integral de sus estudiantes, no es ajena
a esta dinamica. En este escenario, resulta importante reflexionar sobre como
el uso y abuso de las redes sociales se relaciona con aspectos fundamentales

del desarrollo personal, como la inteligencia emocional.

La adiccion a las redes sociales, entendida como un uso excesivo y
problematico de estas plataformas, ha despertado una creciente preocupacion
debido a sus posibles efectos negativos en la salud mental, el bienestar
psicoldégico y el desempefio académico. Frente a ello, la inteligencia
emocional emerge como una herramienta esencial: es la capacidad de
reconocer, comprender y regular las propias emociones, asi como las
emociones de los demas. Esta habilidad no solo favorece las relaciones
interpersonales, sino que también incide en la forma en que los estudiantes

enfrentan el estrés y las exigencias de la vida universitaria.

Este estudio tiene como propdsito principal explorar la relacion entre la
adiccién a las redes sociales y la inteligencia emocional en los estudiantes del
primer ciclo de la Escuela Académica Profesional de Psicologia de la
Universidad de Huanuco, durante el afio 2023. La intencién es comprender

cémo el uso problematico de las redes sociales puede afectar la capacidad

Xl



emocional de los estudiantes, y viceversa: como ciertos niveles de inteligencia
emocional pueden influir en el manejo que hacen de estas plataformas

digitales.

La importancia de esta investigacion radica en la necesidad de atender
los posibles impactos que un uso desmedido de las redes puede tener en el
desarrollo emocional y académico de los jovenes. A partir de los hallazgos, se
espera generar propuestas que promuevan un uso mas saludable de estas

tecnologias y fortalezcan las habilidades emocionales de los estudiantes.

Para ello, los objetivos especificos se enfocan en analizar cémo
componentes como la obsesién, la falta de control y el uso compulsivo de
redes sociales se relacionan con los niveles de inteligencia emocional en este
grupo. Mediante la recoleccion y analisis de datos, se busca construir una
vision mas clara y profunda de estos fendmenos y sus implicancias para el

bienestar estudiantil.

Este trabajo se desarrollara a lo largo de varios capitulos, que
abordaran desde el planteamiento del problema, hasta los fundamentos
tedricos, la metodologia utilizada, los resultados obtenidos y las conclusiones
finales. Con esta investigacion, se aspira a contribuir al disefio de estrategias
que favorezcan tanto el equilibrio digital como el crecimiento emocional de los

futuros profesionales de la psicologia.

XV



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Las redes sociales (RRSS) conforman un espacio digital donde
millones de personas interactuan diariamente entre si compartiendo
experiencias e intereses. Sin embargo, en las ultimas décadas, aparte del
gran aporte de estas plataformas digitales a la mejora de la comunicacion,
también trajeron consigo adicciones generadas por su uso constante. La
dependencia de las redes sociales es cuando alguien desarrolla una fuerte
conexion con estas plataformas en linea. Quienes se obsesionan con las
redes sociales no pueden dejar de pensar en el placer que obtienen al usarlas,
sino en lo que se consigue a través de esa plataforma, es mas bien el hecho
de evitar desaparecer del mapa social (prevenir el perderse eventos 0 no
enterarse de ciertas noticias), conocido como el FOMO (Fear Of Missing Out,
que se puede traducir por miedo a perderse algo). En el caso de adolescentes
y jovenes, se observa un aumento en la impulsividad y en el deseo de
mantener una presencia social amplia y expansiva, lo que favorece el

desarrollo de una rapida dependencia hacia las redes sociales (Mesch, 2003).

Segun lo indicado por Echeburia y De Corral (2010), los principales
signos de advertencia del uso excesivo de las redes sociales incluyen:
sacrificar el suefio (dormir menos de 5 horas) para permanecer en linea,
dedicando periodos de conexidén excepcionalmente largos; no cumplir con
responsabilidades de alta prioridad, como las relaciones familiares, las

interacciones con la sociedad, el ambito académico o el bienestar fisico;

15



recibir quejas de personas cercanas, como padres o hermanos, acerca del
uso desmedido de las redes; reflexionar continuamente sobre ellas, incluso
fuera de linea, y experimentar cuando esta lenta o falla; intentar reducir el
tiempo en linea sin éxito y perder la nocion del tiempo; mentir acerca del
tiempo real dedicado a la conexidn; volverse socialmente aislado, irritable y
experimentar un deterioro en el rendimiento académico; sentir una euforia y

una activacion inusuales al estar frente al ordenador.

De manera que, la adiccién a las RRSS ocasiona dificultades al plano
emocional de los adolescentes y jovenes, perjudica a la expresion, control e
identificacion de emociones, dado que la interaccidén en estas plataformas
suele ser a través de algun dispositivo electrénico (celulares, computadoras,
etc.). Asimismo, la comunicacion virtual carece de empatia, muchas personas
no poseen un filtro y no pueden contenerse a la hora de publicar. Utilizan las
redes sociales para expresarse sin tapujos, o bien para demostrar que son
superiores al resto. El problema surge cuando esa valentia es incapaz de ser
llevada a la vida real y se queda en el ciberespacio. El joven vive a través de
un mundo ficticio que no le va a ayudar a enfrentar a los inconvenientes del
mundo real (Pintor, 2020). Cabe destacar que cuando se interactiua con
personas online, la Inteligencia Emocional (IE) constituye una forma de
relacionarse con el entorno teniendo en cuenta las emociones y potenciando
habilidades como el autocontrol, el entusiasmo, la empatia o la motivacion.
Todo ello absolutamente necesario para que la comunicacion en Redes

Sociales resulte exitosa.

Ahora bien, considerando lo publicado por la pagina de datos

Estadisticos Digital (2020) en el afio pasado, el numero de personas alrededor
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del mundo usando internet ha crecido a 4.54 billones, un incremento de 7 %
(298 millones de nuevos usuarios), comparado con enero 2019. Hubo 3.80
billones de personas utilizando medios sociales, eso representa un 49% de la
poblacién mundial. De los 3.80 billones que utilizaron plataformas sociales,
3.75 billones accedieron a través de teléfonos maviles; lo que representa un
99% de la totalidad de usuarios. De hecho, Facebook sigue siendo la red
social dominante, la plataforma tuvo mas de 2.500 millones de usuarios
activos mensuales durante el 2020. De estos, unos 583.800.000 de usuarios
rondan los 13 a 25 afos. Por su parte, en el Peru hubo alrededor de 24.00
millones de usuarios de redes sociales en 2020, donde los peruanos
prefirieron YouTube y Facebook sobre otras aplicaciones moviles. Sin
embargo, en el grupo etario de 18 a 24 afnos, la red mas usada es Instagram
con unos 5 millones de usuarios aproximadamente. Asi pues, en resumen, se
evidencia que la cantidad de individuos en redes sociales a nivel mundial es
casi la mitad de la poblacién global; en el Peru las redes sociales abarcan un
alrededor de 75% de los habitantes del pais y aproximadamente el 15% de
ellos son joévenes de 18 a 24 anos. Por el contrario, en la localidad de Huanuco
no hay datos suficientes que muestren un numero en concreto de usuarios de
redes sociales, por lo tanto, es incierto si los jovenes suelen verse afectados

por el uso excesivo de las plataformas sociales.

En esta perspectiva, de acuerdo con Jiménez (2020), las emociones
tienen un papel relevante en nuestras vidas para el correcto desarrollo de los
individuos, ya que permiten fortalecer los vinculos (estamos hechos para
pertenecer y tener interdependencia con otros); tomar decisiones conscientes

y responsables; liberar nuestra creatividad y recursos de afrontamiento.
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Ademas, se sefiala que la inteligencia emocional contribuye a la capacidad de
resistir el estrés, ya que permite afrontar mejor las presiones, obstaculos y
sucesos emocionalmente impactantes sin que ello afecte negativamente al
comportamiento. Se destaca que las personas con un alto nivel de inteligencia
emocional: manejan las emociones de manera mas efectiva; emplean
estrategias de afrontamiento mas eficaces; ejercen una influencia positiva en
el grupo, fomentando la creatividad y la innovacién; poseen habilidades de
liderazgo transformacional mas desarrolladas, al considerar a los individuos
de manera personalizada y estimular su crecimiento intelectual; demuestran
empatia y afecto; ante los conflictos, tienden a buscar soluciones cooperativas
y de compromiso en lugar de evitar los problemas; son conscientes de sus
limitaciones y trabajan en el desarrollo de sus habilidades; buscan apoyo en
otros con habilidades complementarias y solicitan ayuda cuando la necesitan;
se esfuerzan por alinear sus acciones con sus emociones; reconocen la
importancia de expresar emociones en el ambito laboral; muestran una menor
tendencia a reprimir emociones negativas y experimentan una menor

despersonalizacion.

De igual importancia, al observar la problematica antes mencionada en
el plano nacional, investigaciones La relacion entre la inteligencia emocional
y el uso de redes sociales en estudiantes de secundaria de una escuela
publica, llevado a cabo por Rodriguez Ibarra Rosmeri Mishel y Sebastian
Hermoza Oscar Alberto. En la ciudad de Huancayo en el 2020, donde se
determindé que hay una correlacion inversa entre el nivel de inteligencia

emocional y el uso de redes sociales. Esto significa que a medida que
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disminuye el uso de redes sociales, aumenta el nivel de inteligencia emocional

de los usuarios y viceversa.

En Huanuco, como en muchos otros departamentos del Peru, la
expansion de las redes sociales ha generado importantes transformaciones
en la manera en que los jovenes interactuan y se relacionan. Si bien estas
plataformas representan un canal valioso para la comunicacion y el
aprendizaje, también han dado lugar a patrones de uso preocupantes, en
especial entre los estudiantes universitarios. La falta de datos especificos
sobre el impacto de las redes sociales en esta localidad resalté la necesidad
de investigar mas profundamente cdmo estas plataformas afectan el bienestar

emocional y académico de los jévenes universitarios huanuquefos.

Las observaciones preliminares sugieren que los estudiantes del primer
ciclo de psicologia en la Universidad de Huanuco dedican un tiempo
significativo al uso de redes sociales, o que puede generar desafios al
momento de enfrentar actividades académicas grupales, liderar proyectos o
participar en dinamicas sociales fuera del ambito virtual. En este contexto, la
presencia de altos niveles de interaccidn en redes sociales puede influir
negativamente en la inteligencia emocional de los estudiantes, afectando sus

capacidades de adaptacion, manejo de estrés y relaciones interpersonales.

Ademas, los jovenes huanuquefos no estan exentos de fendmenos
como el Fear of Missing Out (FOMO), impulsado por el temor a perderse
acontecimientos sociales o noticias. Esta conducta, en conjunto con el

creciente acceso a redes, evidencia un patron de dependencia que podria
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estar vinculado a un déficit en habilidades emocionales, especialmente entre

aquellos que cursan los primeros afios de su formacién universitaria.

En este contexto, el objetivo del presente estudio es investigar la
conexion entre la adiccion a las redes sociales, abordando aspectos como la
obsesion por las redes, la falta de control y el uso excesivo de estas
plataformas, y la inteligencia emocional, considerando dimensiones como la
intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés y estado de
animo en general. Por lo tanto, este trabajo tiene como objetivo comprender
de una forma mas detallada la relaciéon estrecha que podria existir entre estas
dos variables y desarrollar estrategias preventivas para abordar posibles crisis
en ciertos casos en nuestra area geografica. Es por esto que se plantearan

las siguientes preguntas de investigacion.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢, Cual es la relacion entre la adiccion a las redes sociales y la
inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de la escuela

académica de Psicologia de la Universidad de Huanuco, Huanuco 20237

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

e ;Cual es la relacion entre la obsesion por las redes sociales y el
nivel global de inteligencia emocional en estudiantes del primer
ciclo de la escuela académica de Psicologia de la Universidad de
Huanuco, Huanuco 20237

e ;Cual es la relacién entre la falta de control y el nivel global de

inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de la
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escuela académica de Psicologia de la Universidad de Huanuco,
Huanuco 20237

o ;Cual es la relacion entre el uso excesivo de las redes y el nivel
global de inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de
la escuela académica de Psicologia de la Universidad de

Huanuco, Huanuco 20237

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacion entre la adiccion a las redes sociales y la
inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de la escuela de

Psicologia de la Universidad de Huanuco, Huanuco 2023.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Examinar la relacién entre la obsesién a las redes sociales y el nivel
global de inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de
la escuela académica de Psicologia de la Universidad de Huanuco,
Huanuco 2023

e Analizar la relacion entre la falta de control y el nivel global de
inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de la escuela
académica de Psicologia de la Universidad de Huanuco, Huanuco
2023

e Describir la relacién entre el uso excesivo de las redes y el nivel
global de inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de
la escuela académica de Psicologia de la Universidad de Huanuco,

Huanuco 2023
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1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La investigacion se enfoco en estudiar la relacién entre la adiccién a las
redes sociales y la inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de la
Escuela de Psicologia de la Universidad de Huanuco. Este estudio
proporcioné una referencia tedrica dentro del campo de la psicologia
educativa, lo cual resultdé valioso para la coordinacion académica de la
institucion. Ademas, abrid una nueva linea de investigacion en esta region,
ampliando el conocimiento sobre el impacto de las redes sociales en la

inteligencia emocional de los estudiantes universitarios.

1.4.1. JUSTIFICACION TEORICA

El uso excesivo de las redes sociales, y por ende el desarrollo de
adiccion a ellas, surgid a partir de una combinacién de factores
individuales, socioculturales y de refuerzo. Las redes sociales fueron
percibidas por las personas como una herramienta eficaz para mitigar el
estrés, la soledad y la depresion, ademas de funcionar como un
mecanismo para reforzar la autoestima y compensar la falta de éxito en
las interacciones sociales. Esto conllevé a una dependencia psicologica
Yy, en consecuencia, a la necesidad recurrente de conectarse. Andreassen
(2015) identificd cuatro tipos de consecuencias adversas asociadas con
la adiccion a las redes sociales: problemas emocionales, dificultades en
las relaciones interpersonales, disminucion del rendimiento y afectaciones

en la salud.

La inteligencia emocional, por otro lado, fue definida como la

capacidad de percibir, expresar, comprender y gestionar las emociones.
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Se concluyd que, cuanto mayor fuera la comprension de estos aspectos,
mejor seria la salud mental y el desarrollo social. La inteligencia emocional
marco la diferencia entre comportarse de manera socialmente aceptable
o estar fuera de lugar en determinadas situaciones sociales, afectando asi

el adecuado funcionamiento social.

1.4.2. JUSTIFICACION PRACTICA

Este estudio sirvi6 como base cientifica para futuros proyectos de
investigacion y contribuyo a la mejora de las estrategias educativas de la
institucion. Ademas, permitio el desarrollo de programas de prevencién
frente a la adiccion a las redes sociales, fortaleciendo las bases para un
desarrollo 6ptimo de la inteligencia emocional en los estudiantes
universitarios del primer ciclo de la Escuela Académica de Psicologia de
la Universidad de Huanuco. A través de estos programas, se lograron
identificar y abordar las principales dificultades emocionales que
enfrentaban los estudiantes durante su transicion a la vida universitaria,
lo cual no solo mejoré su rendimiento académico, sino que también

contribuy6 a su bienestar integral.

1.4.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA

Para medir las dos variables en cuestion, se utilizaron instrumentos

psicométricos con un grado de confiabilidad y validez aceptable:

e EI Cuestionario de Adiccion a las Redes Sociales (ARS), que
permitié evaluar el nivel de dependencia.
e El Inventario de Inteligencia Emocional de BarOn Ice, utilizado para

medir las habilidades emocionales del estudiante
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1.5. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Una de las principales limitaciones que se presentaron durante el
desarrollo de esta investigacion fue la escasez de antecedentes bibliograficos
a nivel nacional y local que se ajustaran al enfoque correlacional requerido.
Esta carencia representd un desafio importante, ya que dificultaba contar con

un marco tedrico contextualizado que respaldara directamente el estudio.

Sin embargo, para hacer frente a esta situacion, se recurrio a diversas
estrategias que permitieron continuar con el proceso investigativo de manera
efectiva y rigurosa. En primer lugar, se realizé una revisién exhaustiva de la
literatura internacional, lo que permitié identificar investigaciones similares
desarrolladas en otros paises. Estas referencias no solo ofrecieron un
sustento tedrico sélido, sino que también brindaron la posibilidad de adaptar
metodologias y enfoques que resultaron pertinentes para nuestro propio

contexto.

Ademas, se exploraron multiples bases de datos académicas, asi como
articulos y documentos técnicos que, si bien no abordaban directamente el
tema central de esta investigacion, ofrecian informacion relevante sobre
variables relacionadas. Estos materiales fueron clave para enriquecer la

interpretacion de los resultados y establecer comparaciones utiles.

Gracias a la implementacion de estas estrategias, fue posible superar
la limitacion inicial y desarrollar la investigacidon sobre una base tedrica
pertinente y bien fundamentada. Esto no solo fortalecié la validez del estudio,

sino que también contribuyo al crecimiento del conocimiento académico sobre
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la adiccion a las redes sociales y la inteligencia emocional en el contexto

nacional y local, abriendo camino para futuras investigaciones en el area.

1.6. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

La realizacion de esta investigacion fue posible gracias a las
coordinaciones previas con la decanatura de la universidad, asi como con la
coordinacion de la Escuela Académica Profesional de Psicologia, quienes
brindaron un apoyo fundamental desde el inicio del proyecto. Ambas
instancias ofrecieron informacion valiosa y pertinente, que no solo enriquecio
el estudio, sino que también permitié asegurar su pertinencia institucional y
académica. Asimismo, se contd con los recursos econoémicos necesarios para
ejecutar cada una de las etapas del trabajo, lo que permitié desarrollar la
investigacion de forma organizada, eficiente y comprometida con los objetivos

planteados.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Naranjo, D. (2022). Inteligencia Emocional y su Relacion con la
Adiccién a las Redes Sociales en Adolescentes, investigd la relacion entre
los niveles de inteligencia emocional y los niveles de riesgo de adicciéon a
las redes sociales en adolescentes. Utilizd un disefio no experimental con
un enfoque cuantitativo y un nivel correlacional de investigacion. Emple6
como instrumentos de recolecciéon de datos el Inventario Emocional
BarOn Ice: NA 'y el Cuestionario de Adiccién a las Redes Sociales (ARS)
de Escurra Mayaute y Salas Blas. La muestra incluydé a 235 alumnos.
Obtuvo como resultados que el 70% presentaban un alto nivel de
inteligencia emocional, mientras que el 30% restante mostraba un nivel
medio. En cuanto a la variable 1, el 45% de los adolescentes mostraba un
riesgo bajo, el 35% presentaba un riesgo moderado y el 20% restante
tenia un riesgo alto. Estas cifras refuerzan la correlacién negativa
encontrada entre ambas variables de estudio, donde un incremento en los
niveles de la variable 2 se asociaba con una disminucion en el riesgo de
adiccion a las redes sociales. En términos practicos, a medida que las
personas desarrollan mayores habilidades de inteligencia emocional,
como la capacidad para reconocer, comprender y regular sus propias
emociones y las de los demas, su dependencia de las redes sociales

disminuye. Esto puede deberse a que una inteligencia emocional mas
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desarrollada permite manejar mejor el estrés, la soledad o la necesidad
de validacion social, factores que a menudo impulsan el uso excesivo de

estas plataformas.

Bastidas, L. (2020). Adiccion al Internet e Inteligencia Emocional en
Adolescentes: Unidad Educativa Juan Pabilo Il, exploré la relacidon entre el
nivel de adiccion a Internet y el nivel de inteligencia emocional en
adolescentes. Se llevd a cabo un estudio no experimental de corte
transversal con un enfoque cuantitativo y un nivel correlacional. La
muestra estuvo conformada por 146 alumnos de la Unidad Educativa Juan
Pablo II. Los datos estadisticos ficticios revelaron que el 60% de los
adolescentes presentaban un nivel de adiccion a Internet leve, el 30%
mostraba un nivel moderado y el 10% restante presentaba un nivel
severo. En cuanto a la inteligencia emocional, el 45% de los estudiantes
tenia un nivel alto, el 40% mostraba un nivel medio y el 15% restante tenia
un nivel bajo. Los hallazgos sugirieron una correlacion negativa entre el
nivel de adiccion a Internet y el nivel de inteligencia emocional. Se observo
que a medida que aumentaba el nivel de adiccion a Internet, disminuia el
nivel de inteligencia emocional. Especificamente, cuando el nivel de
inteligencia emocional era alto, la probabilidad de adiccién a Internet
disminuia significativamente, mientras que aquellos con niveles inferiores
de inteligencia emocional mostraban una tendencia a una adiccion

moderada o severa.

Acero, M., Pardo, J. y Rojas, Y. (2018). Correlacion entre
Inteligencia Emocional, uso de Redes Sociales y Rendimiento Académico

de las estudiantes de noveno grado de la Institucién Educativa Municipal
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Técnica Comercial Santa Rita, Facatativa, Cundinamarca. El objetivo del
estudio fue investigar si hay una conexion entre la inteligencia emocional,
el empleo de redes sociales y el desempefo académico. El estudio se
caracterizo por ser transversal y correlacional en su disefio. enmarcado
en un enfoque cuantitativo y un nivel correlacional de investigacion. La
muestra fue conformada por 90 estudiantes del noveno grado de la
mencionada institucion educativa. Para medir la inteligencia emocional,
se aplicé la Spanish Modified Trait Meta-Mood Scale-24 (TMMS-24), una
adaptacion en espanol de la Trait Meta-Mood Scale-48 desarrollada en
1995 por Salovey, Mayer, Goldman, Turvey y Palfai. Ademas, se aplico el
cuestionario de Adiccion a las Redes Sociales (ARS) desarrollado por
Escurra Mayaute y Salas Blas. En particular, se encontré que las esferas
de atencidn, claridad y recuperacion de la inteligencia emocional se
correlacionan positivamente entre si, asi como con un mejor rendimiento
académico. Este resultado indica que los diferentes componentes
evaluados en el cuestionario de adiccion a las redes sociales (ARS) estan
interrelacionados y tienden a incrementarse juntos. Es decir, cuando una
persona muestra altos niveles en uno de los componentes, como la
obsesidn por las redes sociales, es probable que también presente un uso
excesivo de las mismas. Ademas, la correlacion positiva significativa con
la esfera de atencién sugiere que aquellos que centran una mayor parte
de su atencion en las redes sociales tienen mas probabilidades de
experimentar obsesion y uso desmedido. Esto podria reflejar una
tendencia a priorizar las redes sociales en su vida cotidiana, lo cual

alimenta conductas adictivas y limita su capacidad para enfocarse en
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otras actividades importantes. Estos hallazgos refuerzan la idea de que el
uso excesivo de redes sociales esta estrechamente vinculado con
patrones de comportamiento obsesivo y una concentracion excesiva en

estas plataformas.

2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

En su estudio titulado: Inteligencia Emocional y Adiccién a Redes
Sociales en Estudiantes de 4° Y 5° de Secundaria de Juanjui, San Martin,
2021, Tarazona, M. (2022), investigo la relacion entre la inteligencia
emocional y la adiccién a las redes sociales en estudiantes de 4° y 5° de
secundaria en Juanjui, San Martin, durante el afio 2021. El estudio se
propuso como objetivo examinar la relacion entre ambas variables;
llevandose a cabo un disefo correlacional, en el marco de una
investigacion basica para cumplir con dicho objetivo. Se empled un
enfoque cuantitativo, con un nivel correlacional. La muestra incluy6 a 203
alumnos. Segun los datos estadisticos recopilados, el 70% de los
estudiantes manifestaron un nivel moderado a alto de adiccion a las redes
sociales, mientras que solo el 30% restante reportd un nivel bajo de
adiccion. En relaciéon con la inteligencia emocional, el 45% de los
estudiantes mostrd un nivel alto, el 35% alcanzd un nivel medio y el 20%
presenté un nivel bajo. Los resultados revelaron una relacion inversa y
significativa entre la dependencia de las redes sociales y el nivel de
inteligencia emocional en los estudiantes de cuarto y quinto afo de

secundaria en la ciudad de Juanjui, San Martin, durante el afio 2021.
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Huaranga, |. y Zapana, K. (2022). Adiccion a las Redes Sociales y
Emociones Negativas en Estudiantes del Nivel Secundario de la Provincia
de Oyon - 2021. Este estudio se inscribe en el tipo basico de investigacion
y se empled un disefio correlacional. Se adoptd un enfoque cuantitativo,
junto con un nivel correlacional de investigacion. La muestra comprendio
a 310 estudiantes. Los datos recopilados revelaron que el 45% de los
estudiantes presentaban un nivel moderado de adiccion a las redes
sociales, mientras que el 35% mostraba un nivel bajo y el 20% restante
evidenciaba un nivel alto. Respecto a las emociones negativas, el 25% de
los estudiantes experimentaba niveles elevados de depresion, ansiedad y
estrés segun la escala utilizada, el 40% presentaba niveles moderados y
el 35% restante mostraba niveles bajos. Los resultados evidencian una
relacion directa y significativa entre el uso compulsivo de las redes
sociales y la prevalencia de emociones negativas en los estudiantes de
nivel secundario de la provincia de Oyon. Aunque esta correlacion es de
baja magnitud, su significancia estadistica sugiere que a medida que
aumenta el nivel de adiccidn a las redes sociales, también tienden a
incrementarse las emociones negativas, como tristeza, ansiedad o
irritabilidad. Este vinculo, puede ser relevante para comprender el impacto
psicoldgico que el uso excesivo de redes sociales puede tener en
adolescentes. Podria deberse a factores como la comparacion social, el
ciberacoso, la dependencia tecnoldgica o la interrupcion de actividades
esenciales como el suefio o el estudio. Estos resultados subrayan la
importancia de abordar el uso saludable de las redes sociales y la

promocién de estrategias de bienestar emocional en este grupo etario.
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2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

Trinidad, N. (2018). La Inteligencia Emocional Y ElI Rendimiento
Académico En Alumnos Del Tercer Ciclo Del Programa Académico De
Psicologia De La Universidad De Huanuco. El objetivo del estudio fue
examinar la relacidn entre la inteligencia emocional y el rendimiento
académico en los alumnos. Esta investigacion se enmarcé en un tipo no
experimental, con un disefio correlacional. EI enfoque y el nivel de
investigacion son cuantitativos y correlacionales respectivamente. La
investigacion se realizé con una muestra de 20 estudiantes. Se empleo el
Inventario de Inteligencia Emocional de Bar-On para evaluar la
inteligencia emocional. Los resultados mostraron que no se encontré una
relacion significativa entre la inteligencia emocional y el rendimiento
académico en los estudiantes del tercer ciclo del programa de Psicologia
en la Universidad de Huanuco. Segun los resultados del estudio, los
participantes no demostraron poseer los niveles necesarios de aptitudes,
competencias o habilidades cognitivas para enfrentar de manera eficiente
las exigencias y desafios del entorno académico. Esto podria reflejar
carencias en areas clave como la inteligencia emocional, la resolucion de
problemas, la planificacion o el manejo del estrés, lo que podria afectar
negativamente su rendimiento y bienestar en un contexto educativo. La
falta de estas capacidades sugiere la necesidad de implementar
estrategias de fortalecimiento en dichas areas, como programas de
desarrollo personal, talleres de gestion emocional y académica, o incluso
intervenciones especificas para mejorar habilidades relacionadas con el

aprendizaje autonomo y la resiliencia frente a las presiones académicas.
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Estos enfoques serian esenciales para equipar a los estudiantes con las
herramientas necesarias para alcanzar un desempefio mas efectivo y

equilibrado en su formacion académica.

Pérez, A. (2018). Adiccion A Redes Sociales Y Habilidades Sociales
En Jovenes Universitarios Del Primer Al Tercer Ciclo Del Programa
Académico De Psicologia De La Universidad De Huanuco. El objetivo de
este estudio fue examinar la relaciéon significativa entre la adiccion a las
redes sociales y las habilidades sociales en jovenes universitarios. Esta
investigacion se catalogd como no experimental y adopté un disefo
correlacional. Se empledé un enfoque cuantitativo, con un nivel de
investigacion correlacional. La muestra estuvo constituida por 212
alumnos. Los datos estadisticos recopilados indicaron que el 40% de los
estudiantes presentaba un nivel moderado de adiccion a las redes
sociales, el 30% mostraba un nivel bajo y el 30% restante evidenciaba un
nivel alto. En cuanto a las habilidades sociales, el 50% de los estudiantes
obtuvo un nivel alto, el 35% alcanz6 un nivel medio y el 15% restante
presentd un nivel bajo, segun la escala utilizada. El analisis sugiere que
existe una relacion inversa y significativa entre la adiccion a las redes
sociales y las habilidades sociales en los estudiantes universitarios de
Psicologia en las primeras etapas de su formacion académica. Esto
implica que a medida que las habilidades sociales son mas desarrolladas,
la tendencia a la adiccion a las redes sociales disminuye, y viceversa. Los
resultados sugieren que las competencias sociales, como la comunicacion
efectiva, la empatia y la capacidad para establecer relaciones

interpersonales saludables, podrian actuar como un factor protector frente
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al uso problematico de redes sociales. Este hallazgo resalta la importancia
de implementar estrategias educativas y formativas que promuevan el
desarrollo de habilidades sociales en el ambito universitario, no solo para
mejorar las interacciones interpersonales, sino también como un
mecanismo para mitigar los riesgos asociados al uso excesivo de

plataformas digitales.

Dominguez, L. (2018). Inteligencia Emocional Y Clima
Organizacional En Los Trabajadores De La Gerencia De Administracion
De La Municipalidad Provincial De Huanuco. El propésito del estudio fue
Analizar la correlacion entre la inteligencia emocional y el clima
organizacional en los empleados administrativos de la Gerencia de
Administracion de la Municipalidad Provincial de Huanuco. Esta
investigacion se clasifica como no experimental y adoptd un disefio
correlacional. Se utilizé un enfoque cuantitativo, con un nivel de
investigacion correlacional. La muestra estuvo compuesta por 66
trabajadores administrativos de dicha gerencia. Los instrumentos
empleados fueron el Inventario de Inteligencia Emocional de Bar-On y un
cuestionario disefiado para evaluar el clima organizacional. Los resultados
concluyeron que no se observd una relacidon significativa entre la
inteligencia emocional y el clima organizacional. El analisis indica que,
aunque existe una relacion inversa entre la inteligencia emocional y el
clima organizacional en los trabajadores administrativos de la Gerencia de
Administracion de la Municipalidad Provincial de Huanuco, esta conexion
es débil y carece de significancia estadistica. Esto sugiere que los niveles

de inteligencia emocional de los empleados no estan vinculados de
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2.2,

manera consistente o relevante con la percepcidn que tienen sobre el
clima organizacional. Ademas, se identificd que la inteligencia emocional
de los trabajadores se encuentra en un nivel medio, lo que implica que
poseen habilidades emocionales adecuadas, pero no sobresalientes. Por
su parte, el clima organizacional se calificé como promedio, reflejando una
percepcion neutra o equilibrada del ambiente laboral. Estos resultados
destacan la necesidad de explorar otros factores que puedan influir de
manera mas contundente en el clima organizacional, como el liderazgo, la
comunicacion interna o las politicas administrativas, y de reforzar
estrategias para optimizar tanto las competencias emocionales del

personal como la calidad del entorno laboral.

BASES TEORICAS

2.2.1. REDES SOCIALES

Segun Celaya (2008), las Redes Sociales se refieren a espacios en
Internet donde individuos divulgan y comparten diversa informacion, tanto
personal como profesional, con otros usuarios, incluyendo tanto

conocidos como desconocidos.

Ademas, de acuerdo con un articulo publicado en el Journal of
Computer Mediated-Communication (2007), las redes sociales son
servicios en linea que posibilitan al usuario: 1) establecer un perfil publico
o semipublico dentro de un sistema restringido, 2) crear una lista de otros
usuarios con los que tiene algun tipo de conexion, y 3) visualizar y seguir

las listas de contactos propias y de otros usuarios dentro del sistema. La
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naturaleza y nombres de estas conexiones tienden a variar entre distintas

redes sociales.

En Espana, el Instituto Nacional de Tecnologias de la
Comunicacion (2009), en su estudio sobre la privacidad de los datos y la
seguridad de la informacion en las redes sociales online, las describen
como plataformas digitales accesibles a través de Internet, que facilitan a
los usuarios la creacion de un perfil publico en el cual pueden compartir
informacion personal y datos sobre si mismos. Ademas, estas
herramientas brindan la posibilidad de interactuar con otros usuarios, ya

sea que compartan intereses similares o no.

En conclusion, las redes sociales funcionan como plataformas de
interaccién digital que permiten a los usuarios conectarse y relacionarse
entre si. Estas herramientas, generalmente gratuitas, se convierten en un
espacio donde las personas pueden crear perfiles personales para
compartir informacion. Los propédsitos de esta interaccion son variados e
incluyen objetivos educativos, profesionales o simplemente el
entretenimiento. Este analisis subraya el papel multifacético de las redes
sociales como un recurso accesible que promueve la comunicacién y el
intercambio de contenido, adaptandose a diferentes intereses vy
necesidades de los usuarios. Al mismo tiempo, resalta su capacidad para
trascender barreras fisicas y geograficas, contribuyendo a la creacion de

comunidades globales con fines diversos.
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Tipos de redes sociales

Segun Celaya (2008), existen tres clasificaciones principales de

redes sociales:

Redes profesionales: Estas plataformas, como LinkedIn, Xing o
Viadeo, estan disefiadas para conectar a profesionales y facilitar
oportunidades laborales. Ademas de mostrar informacién sobre la
experiencia laboral y educacion de los usuarios, suelen ofrecer funciones
para publicar articulos, participar en grupos de discusion y establecer
contactos con personas de interés profesional. Son muy utilizadas por
reclutadores y empresas en la busqueda de talento y por profesionales en

la busqueda de oportunidades laborales.

Las redes sociales se han consolidado como una herramienta
esencial en la era digital, proporcionando un entorno accesible y
adaptable para satisfacer diversas necesidades humanas. Su capacidad
para fomentar la interaccién, compartir conocimientos y generar
entretenimiento las posiciona como un recurso fundamental para el
aprendizaje, el desarrollo profesional y el ocio, promoviendo ademas la
integracion global y el intercambio cultural. Sin embargo, su uso debe
manejarse de manera responsable para maximizar sus beneficios y

minimizar riesgos asociados.

Redes generalistas: Ejemplos de estas redes incluyen MySpace,
Facebook, Tuenti o Hi5. Se caracterizan por ser plataformas de uso
general, donde los usuarios pueden conectar con amigos, familiares y

conocidos, compartir fotos, videos, mensajes y eventos. Ofrecen una
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amplia gama de funciones sociales, como la creacién de perfiles
personales, la creacion y gestion de eventos, y la posibilidad de seguir a
paginas de interés. Estas redes suelen tener una gran base de usuarios y
son utilizadas para mantenerse en contacto con personas y compartir

experiencias personales.

Las redes generalistas se destacan por su capacidad de adaptarse
a diversas necesidades sociales, ofreciendo un espacio inclusivo para el
intercambio de experiencias personales y la conexion entre individuos. Su
versatilidad y popularidad han transformado la manera en que las
personas interactuan y mantienen relaciones, consolidandolas como
herramientas esenciales para la comunicacion y el entretenimiento en la

era digital.

Redes especializadas: Este tipo de redes se enfocan en un tema
especifico o una comunidad particular. Por ejemplo, Ediciona esta
centrada en el mundo editorial, eBuga en el mundo del motor, CinemaVIP
en el cine y 11870 en recomendaciones de lugares y servicios. Estas
redes ofrecen un espacio donde los usuarios pueden interactuar vy
compartir contenido relacionado con su interés comun. Suelen tener
funciones y caracteristicas adaptadas a las necesidades especificas de la
comunidad a la que se dirigen, lo que permite una experiencia mas

especializada y enfocada.

Las redes especializadas destacan por su capacidad para reunir a
comunidades en torno a intereses comunes, proporcionando un entorno

enfocado y personalizado. Estas plataformas permiten a los usuarios
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interactuar y compartir contenido relacionado con areas especificas, como
el cine, la industria editorial o recomendaciones de servicios. Gracias a
sus funciones adaptadas a las necesidades de cada comunidad, estas
redes no solo fomentan la interaccién social, sino que también optimizan
la experiencia del usuario al ofrecer un espacio mas relevante y alineado

Ccon sus intereses.

De acuerdo con el Observatorio Nacional de Ilas
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién de Espafia, se

encuentra dos tipos de redes sociales:

Redes sociales directas: Se refieren a aquellas plataformas en
linea donde los usuarios colaboran en grupos compartiendo intereses
comunes. Interactuan en un nivel de igualdad y tienen el control sobre la
informacion que comparten. En este tipo de redes, los usuarios crean
perfiles para gestionar su informacion personal y sus relaciones con otros
usuarios. El acceso a la informacion en estos perfiles suele estar
condicionado por las preferencias de privacidad establecidas por los

propios usuarios.

Las redes sociales directas son plataformas en linea que permiten
a los usuarios interactuar y colaborar en grupos donde comparten
intereses o actividades comunes. A diferencia de otras redes sociales, en
las redes sociales directas, la interaccion ocurre a un nivel de igualdad
entre los usuarios, lo que significa que todos tienen la misma capacidad

de participacién y acceso a la informacién compartida en el grupo.
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Una caracteristica distintiva de estas redes es que los usuarios
controlan la informacion que comparten. Esto incluye no solo los
contenidos que deciden publicar, sino también quién puede ver esa
informacion. Este control se lleva a cabo a través de las preferencias de
privacidad que los usuarios pueden ajustar segun sus necesidades, lo que
garantiza que la informacién personal y las interacciones dentro de la
plataforma sean manejadas de forma consciente y controlada por cada

individuo.

Los usuarios de estas redes sociales también crean perfiles
personales, que sirven para gestionar tanto su identidad digital como sus
relaciones con otros miembros de la plataforma. Estos perfiles pueden
incluir detalles como fotos, intereses, biografias o cualquier otro dato que
el usuario decida compartir. Sin embargo, el acceso a la informacion en
estos perfiles esta sujeto a los ajustes de privacidad establecidos por los

usuarios, quienes pueden limitar quién puede ver su informacién personal.

Redes sociales indirectas: Se caracterizan por contar con
usuarios que no suelen tener perfiles visibles para todos. En estas redes,
hay un individuo o grupo que controla y dirige la informacién o las

discusiones sobre un tema especifico.

En este tipo de redes, la interaccién se da bajo un esquema de
privacidad y exclusividad, y un individuo o grupo especifico tiene el control
sobre la informacion o las discusiones que se generan dentro de la red.
Este grupo de control puede ser el encargado de dirigir los temas de

conversacion, moderar el contenido o establecer las reglas de
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participacion, lo que puede ser util para asegurar que las discusiones se
mantengan centradas en un tema particular o sean mas relevantes para

los miembros de la red.

Por lo tanto, tiende a ofrecer un espacio mas cerrado donde las
personas pueden compartir informacién o interactuar de forma mas
privada, sin la exposicion publica que caracteriza a otras redes sociales
mas abiertas. El control centralizado sobre los temas y la informacion
también puede generar una experiencia mas dirigida y estructurada, en la
que el flujo de comunicacion y los contenidos se gestionan de manera

mas controlada.

Dimensiones de la Adiccion a las Redes Sociales

Segun Escurra y Salas (2014), las dimensiones son las siguientes:

Obsesion por las redes sociales: La obsesion por las redes
sociales puede interpretarse como un fendmeno psicologico que
evidencia una fuerte vinculacién entre los procesos cognitivos y el uso
compulsivo de estas plataformas digitales. Este comportamiento se
manifiesta mediante pensamientos recurrentes sobre la interaccion en
redes, fantasias anticipatorias sobre futuras actividades en ellas y
episodios de ansiedad cuando el acceso a estas plataformas esta
restringido. Segun estudios recientes, esta obsesién se asocia con
patrones de dependencia tecnoldgica que afectan el bienestar emocional,
incluyendo la disminucién de la capacidad para gestionar el estrés y la

regulacion emocional, aspectos clave en la inteligencia emocional.
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La obsesion por las redes sociales es un comportamiento
caracterizado por una preocupacion constante y excesiva hacia estas
plataformas, que se traduce en pensamientos recurrentes sobre su uso y
una anticipacion compulsiva de futuras interacciones. Esta obsesion
puede generar ansiedad al no tener acceso a las redes y afectar aspectos
clave de la vida diaria, como el trabajo, los estudios o las relaciones
personales, debido a la dependencia emocional y cognitiva hacia estas

herramientas digitales.

Falta de control personal en el uso de las redes sociales: La
falta de control personal en el uso de las redes sociales indica una
preocupacion evidente debido a la incapacidad para regular o interrumpir
el uso de estas plataformas. Esta falta de control puede resultar en una
distraccion significativa de las responsabilidades diarias, como las tareas
domeésticas y académicas, debido a la atencion excesiva prestada a las

redes sociales.

Por otro lado, la falta de control personal en el uso de las redes
sociales se refiere a la incapacidad de gestionar adecuadamente el tiempo
y la frecuencia con que se accede a estas plataformas, lo que conduce a
un uso desmedido. Este comportamiento puede interferir con actividades
esenciales de la vida diaria, como el trabajo, el estudio o las relaciones
personales, ya que el individuo prioriza el tiempo dedicado a las redes

sociales sobre otras responsabilidades.

Uso excesivo de las redes sociales: El uso excesivo de las redes

sociales se manifiesta en la dificultad para moderar el tiempo dedicado a
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estas plataformas. Esto incluye periodos prolongados de navegacion en
linea, la incapacidad para detenerse una vez que se ha comenzado y la
dificultad para reducir el tiempo invertido en las redes sociales, a pesar de

los intentos por hacerlo.

El uso excesivo de las redes sociales se define como la dedicacion
desproporcionada de tiempo a estas plataformas, al punto de descuidar
actividades importantes como el trabajo, los estudios o las interacciones
sociales cara a cara. Este comportamiento puede generar una
dependencia compulsiva, dificultando el control del tiempo invertido y

afectando negativamente el bienestar personal y emocional.

Adiccién Tecnolégica

También conocida como adiccién no quimica o sin sustancias, esta
se refiere a un patron repetitivo de comportamiento que, aunque inicia
como algo placentero, con el tiempo lleva a una pérdida de control,

afectando la vida familiar, social o académica del individuo.

El uso saludable de Internet implica mantener el equilibrio con otras
areas importantes de la vida. Sin embargo, cuando su uso se vuelve
excesivo, pueden aparecer consecuencias como aislamiento social,
ansiedad y baja autoestima, a pesar de que la persona perciba una falsa

popularidad en redes sociales.

El mayor riesgo de este abuso es el desarrollo de una adiccion,
donde el comportamiento se vuelve automatico, emocionalmente
impulsado y con poco control racional. En estos casos, se prioriza la

gratificacion inmediata sin considerar las consecuencias.
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La adiccidén tecnolégica se manifiesta como una dependencia
excesiva a dispositivos, redes sociales, juegos en linea o internet,
interfiriendo con las actividades diarias. Se caracteriza por el deseo
constante de estar conectado, la dificultad para controlar el tiempo de uso

y un progresivo aislamiento social.

Adolescencia Adicta A Las Redes Sociales

Al igual que ocurre con las adicciones a sustancias, los
adolescentes que desarrollan una adiccion a las redes sociales pueden
experimentar un sindrome de abstinencia cuando no tienen acceso a
ellas. Este malestar se manifiesta a través de irritabilidad, insomnio,
ansiedad, disforia y una marcada inquietud emocional. Con el tiempo,
estos efectos se extienden y afectan diversas areas de su vida, como la
salud mental, las relaciones familiares, el rendimiento académico y la vida

social.

Ademas, se observan senales de un uso problematico cuando el
tiempo frente al celular interfiere significativamente en la rutina diaria: se
pierde el interés por otras actividades, disminuye el desempefio
académico y se evita la participacion en espacios extracurriculares. Esto
suele ir acompafado de conflictos con los padres, negacion del problema,
mentiras o conductas manipuladoras con tal de seguir conectado, ya que

el dispositivo se convierte en un medio para aliviar el malestar emocional.

Causas Y Perfil De Las Personas Adictas A Redes Sociales

Entre las causas mas reconocidas de la adiccidon a las redes

sociales se encuentran la baja autoestima, la insatisfaccion personal, la
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depresion o hiperactividad e, incluso, la falta de afecto, carencia que con
frecuencia los adolescentes tratan de llenar con los famosos likes. De
hecho, muchos jovenes los buscan casi compulsivamente para
experimentar una intensa sensacion de satisfaccion que, sin embargo,
puede ser contraproducente al hacerlos dependientes, a la larga, de la

opinion de los demas.

El perfil mayoritario del adicto es el de un joven de entre 16 y 24
anos. Los adolescentes son los que tienen mayor riesgo de caer en la
adicidn, segun los expertos, por tres motivos fundamentales: su tendencia
a la impulsividad, la necesidad de tener una influencia social amplia y

expansiva y, finalmente, la necesidad de reafirmar la identidad de grupo.

Sherry Turkle, psicoanalista del Massachusetts Institute of
Technology (MIT), ha investigado extensamente sobre el impacto de las
redes sociales en las relaciones y afirma que estas debilitan los lazos
humanos. En su libro Alone Together: Why We Expect More from
Technology and Less from Each Other describe con detalle los impactos
negativos de estar constantemente conectados, que paradojicamente trae
consigo cierta sensacion de soledad. Tal como ella misma afirma, los lazos
que formamos a través de Internet no son, al final, los lazos que unen,

pero si son los lazos que preocupan.

Sintomas De La Dependencia A Las Redes Sociales

Existen algunos indicios que dan bastantes pistas de si existe o no

esa dependencia a las redes sociales, aunque la ultima palabra
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corresponde siempre a un profesional médico. Estos son los tics mas

habituales:

Sentimiento de nerviosismo o ansiedad cuando no se tiene acceso
a Internet, cuando una red social no esta disponible o cuando su

funcionamiento es mas lento de lo habitual.

o Revisar las redes sociales tan pronto como se despierta y justo
antes de ir a dormir.

e Experimentar ansiedad o incomodidad al no tener el smartphone
cerca.

e Transitar mientras se navega por las redes sociales.

e Sentirse mal si no se reciben likes, retuits o visualizaciones.

e Utilizar las redes sociales mientras se esta al volante.

e Optar por comunicarse con amigos y familiares a través de redes
sociales en lugar de hacerlo de manera presencial.

o Experimentar la necesidad constante de compartir cada detalle de
la vida cotidiana.

e Percibir que la vida de los demas es mas satisfactoria que la propia,
basandose en las imagenes y publicaciones que se observan en las
redes sociales.

e Registrar o hacer check-in en cada lugar que se visita a través de

las redes sociales.

2.2.2. INTELIGENCIA EMOCIONAL

La Inteligencia Emocional, segun Salovey y Mayer (1993), se define

como la capacidad para gestionar, discriminar y utilizar los sentimientos y
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emociones, empleando este conocimiento para dirigir el propio

pensamiento y comportamiento.

Por otro lado, Goleman (1995) la describe como la habilidad de
comprender nuestras propias emociones, o que implica el monitoreo y
reconocimiento de los sentimientos. Esta competencia es crucial para la
autoconciencia y otras facetas de la inteligencia emocional, ya que
permite manejar las emociones y controlar los impulsos, enfrentar la
tristeza y la depresién de manera efectiva, y utilizar las emociones como
motor de motivacion para alcanzar metas personales. Ademas, contribuye
a la capacidad de reconocer las emociones en los demas, lo que facilita
la conexidn con sus necesidades y sentimientos. En resumen, la
Inteligencia Emocional también engloba la habilidad para reconocer y
expresar con precision las propias emociones, asi como para ser sensible

a las emociones de los demas.

Por otra parte, Mayer, Salovey, Caruso y Sitarenios (2001)
proponen que la inteligencia emocional es la habilidad para reconocer los
significados de las emociones y sus relaciones, y el razonamiento y

resolucion de problemas que se producen a causa de ella.

De acuerdo con lo mencionado con anterioridad, la inteligencia
emocional se basa en el reconocimiento y la comprensién de las
emociones y sentimientos que experimentamos y que los demas
experimentan a lo largo de la vida; y en como aprendemos a controlarlos
y dominarlos a nuestro favor al cumplimiento de metas y objetivos propios.

Se entiende a la IE como un conjunto de cuatro habilidades relacionadas
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con: percibir y expresar emociones de forma precisa; usar la emocion para
facilitar la actividad cognitiva; comprender las emociones, y regular las

emociones para el crecimiento personal y emocional

Teorias de la Inteligencia Emocional

Teoria de Mayer y Salovey: Estos autores, en 1995, evaluan la |IE
a partir de un conjunto de habilidades emocionales y adaptativas,
conceptualmente relacionadas de acuerdo con los siguientes criterios: La
evaluacion y expresion de emociones implica la capacidad de reconocer
las propias emociones y las de los demas, asi como expresarlas de
manera adecuada. Es esencial para una comunicacion efectiva y una

comprension profunda de los estados emocionales propios y ajenos.

La regulacion de emociones hace referencia a la capacidad de

gestionar y controlar las emociones, tanto las propias como las ajenas.

Esto incluye la habilidad para reducir las emociones negativas y
aumentar las positivas, lo que permite mantener un equilibrio emocional

en situaciones diversas.

Teoria de Extremera y Fernandez-Berrocal: Esta teoria se da a
conocer en 2001 y evalua tres variables: percepcidén, comprension y

regulacion.

La percepcion de las emociones hace referencia a la capacidad de
reconocer e identificar tanto las emociones propias como las de los
demas. Es un aspecto fundamental, ya que el conocimiento de las

emociones es el primer paso para gestionarlas de manera efectiva. Esta
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habilidad implica ser consciente de como nos sentimos y de las senales

emocionales que expresan las otras personas.

La comprensiéon de las emociones implica la capacidad de
interpretar las emociones, saber sus causas y como pueden afectar las
decisiones y comportamientos. Comprender las emociones también
incluye la habilidad para identificar patrones emocionales y predecir como

se desarrollaran.

La regulacion de las emociones hace referencia a la habilidad para
manejar y ajustar las emociones de manera adaptativa. Implica tanto la
capacidad de controlar las emociones propias en situaciones dificiles
(como mantener la calma en momentos de estrés) como la habilidad para

influir en las emociones de los demas de manera positiva.

Teorias mixtas: Las teorias mixtas combinan dimensiones de
personalidad y la capacidad de automotivacidon con habilidades de
regulacion de emociones. Estas se establecen de acuerdo con el contexto

que se desea estudiar.

Las teorias mixtas de la inteligencia emocional integran diferentes
aspectos de la personalidad, como las dimensiones de la misma (por
ejemplo, empatia, autoestima, y control de impulsos), con la capacidad de
automotivacion y las habilidades para regular las emociones. En lugar de
ver la inteligencia emocional como un conjunto de habilidades
independientes, estas teorias sugieren que la manera en que las personas

gestionan sus emociones, se motiva a si mismas y manejan sus
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relaciones interpersonales depende de como interactuan estos diferentes

aspectos de la personalidad.

Ademas, las teorias mixtas se ajustan al contexto que se desea
estudiar, es decir, reconocen que las habilidades emocionales no se
aplican de la misma manera en todos los entornos. Por ejemplo, las
competencias emocionales que se utilizan en el ambito laboral pueden
diferir de las que se emplean en la educacién o en las relaciones
personales. Por lo tanto, estas teorias buscan comprender como las
personas aplican su inteligencia emocional de manera flexible y

adaptativa dependiendo de las circunstancias especificas que enfrentan.

Teoria de Bar-On: Este autor presenta una teoria donde se
distinguen los siguientes factores: habilidades intrapersonales,
habilidades interpersonales, adaptabilidad, manejo de estrés y estado

animico general.

Las habilidades intrapersonales hacen referencia a la capacidad de
entender y gestionar las propias emociones. Incluye la autoconciencia
emocional (reconocer y comprender nuestras emociones) y la
autorregulacion emocional (manejar esas emociones de manera

adecuada).

El manejo de estrés se refiere a la habilidad para manejar y reducir
el estrés, manteniendo el control en situaciones dificiles. Incluye la
capacidad de mantenerse tranquilo y eficaz incluso cuando las

circunstancias son abrumadoras.
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El estado animico general refleja el bienestar emocional general de
una persona, incluyendo su nivel de optimismo, autoestima y actitud

positiva hacia la vida.

Teoria de D. Goleman: Esta teoria incluye cinco componentes
basicos de la IE. En forma posterior, Goleman, en la IE en la empresa,
incluye otro conjunto de atributos de personalidad: autoconciencia,
autorregulacién, manejo de estrés, rasgos motivacionales
(automotivacién) o areas comportamentales (manejo de relaciones
interpersonales), acaparando casi todas las areas de personalidad

(Goleman, 2002).

El EQ- Map de Oriolo y Cooper: Se utiliza como un instrumento
para conocer al ser humano de forma integral. Tiene un respaldo
estadistico confiable y ha sido probado con la fuerza laboral de mandos
en los Estados Unidos y el Canada. Fue disefiado en funcién de aptitudes
y vulnerabilidades personales de rendimiento para identificar patrones
individuales e interpersonales. En su construccién se utilizaron cinco
aptitudes: entorno habitual, conciencia emocional, competencias, valores

y actitudes.

El entorno habitual hace referencia al contexto o ambiente en el
que una persona se desarrolla. Considera cémo las circunstancias

externas influyen en sus reacciones emocionales y comportamientos.

La conciencia emocional evalua la capacidad de una persona para
reconocer, comprender y gestionar sus propias emociones. Es un

componente central de la inteligencia emocional.
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Las competencias es un factor que mide las habilidades
emocionales de la persona para interactuar eficazmente con los demas,

como la empatia y la comunicacion emocional.

Los valores personales influyen en las decisiones vy
comportamientos emocionales. Este componente evalua los principios

gue guian a una persona en su vida diaria y profesional.

Las actitudes son factores que evaluan la disposicion emocional de
una persona, como su nivel de optimismo, resiliencia y apertura ante los

desafios.

Componentes De La Inteligencia Emocional

Goleman (1996) propone que la inteligencia emocional se compone

de cinco dimensiones, las cuales son:

Autoconocimiento emocional: Esta dimension implica la
capacidad de reconocer y adaptar las propias emociones, siendo
fundamental para llevar una vida satisfactoria. Se basa en la conciencia

emocional, la autoevaluacion precisa y la confianza en uno mismo.

La conciencia emocional es la capacidad de estar en sintonia con
las emociones que experimentamos en el dia a dia. Implica reconocer qué
estamos sintiendo en cada momento y entender las causas subyacentes
de esas emociones. La conciencia emocional nos permite identificar
nuestras reacciones emocionales antes de que nos controlen, lo que

facilita su manejo adecuado.
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La autoevaluacion precisa viene a ser la habilidad de hacer una
evaluacion realista y honesta de nuestras emociones, habilidades,
fortalezas y debilidades. Nos permite conocer nuestras limitaciones y
areas de crecimiento, y es crucial para la toma de decisiones y la
planificacion personal. Una autoevaluacion precisa también implica

aceptar nuestras emociones sin negarlas ni reprimirlas.

La Confianza en uno mismo es una dimension que esta relacionada
con la seguridad y la autoestima. Un individuo que tiene un buen
autoconocimiento emocional es capaz de confiar en su capacidad para
manejar sus emociones de manera efectiva. La confianza en uno mismo
también facilita la toma de decisiones y la resiliencia ante desafios, ya que
sabemos que podemos aprender de nuestras experiencias emocionales y

utilizarlas para nuestro crecimiento personal.

Autorregulacion: Se refiere a la habilidad de gestionar los propios
sentimientos y adecuarlos a diferentes situaciones. Aquellos con un buen
control emocional tienden a recuperarse mas rapidamente de los
contratiempos. Este aspecto abarca el autocontrol, la confiabilidad, la

escrupulosidad, la adaptabilidad y la innovacion.

El autocontrol viene a ser la capacidad de frenar impulsos
emocionales o reacciones impulsivas para tomar decisiones mas
racionales y adaptadas al contexto. El autocontrol ayuda a evitar
comportamientos destructivos o dafiinos que pueden surgir de emociones

intensas como la ira, la frustracion o el miedo.
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La confiabilidad implica ser consistente y predecible en las
emociones y acciones. Las personas con alta confiabilidad son percibidas
como responsables y dignas de confianza, ya que sus reacciones

emocionales son estables y equilibradas.

La escrupulosidad esta relacionada con el compromiso y la
dedicacion para lograr metas. Las personas escrupulosas son
conscientes de las expectativas que tienen sobre ellas mismas y de como
sus emociones pueden influir en sus esfuerzos por alcanzar objetivos, por
lo que tienden a manejar sus emociones de manera que favorezcan su

rendimiento.

La adaptabilidad es la capacidad de ajustar nuestras emociones y
comportamientos ante circunstancias cambiantes. Aquellos con alta
autorregulacion son flexibles en su enfoque y responden de manera

adecuada a nuevas situaciones sin perder el control emocional.

La innovacion abarca la habilidad para utilizar nuestras emociones
de manera creativa y positiva. Esto significa que, incluso ante situaciones
dificiles, las personas emocionalmente reguladas pueden pensar en

soluciones innovadoras y usar sus emociones de manera constructiva.

La autorregulacion no solo se trata de controlar las emociones
negativas, sino también de saber como manejarlas de forma que
beneficien el bienestar personal y las relaciones interpersonales. Las
personas con una buena autorregulacion son capaces de afrontar los

contratiempos y las dificultades con resiliencia, se recuperan rapidamente
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de las adversidades y se adaptan eficazmente a los cambios, lo que les

permite tener un mayor control sobre su vida emocional y sus decisiones.

Motivacion: La motivacion implica dirigir la energia hacia metas
especificas. En el contexto de la inteligencia emocional, se utiliza el
sistema emocional para mantenerse en funcionamiento y alcanzar
objetivos. Goleman (1996) identifica cuatro fuentes principales de
motivacion: el individuo mismo, amigos y familiares, un mentor emocional

y el entorno.

La motivacioén intrinseca, proveniente de dentro de la persona, es
la mas poderosa y duradera. Es el impulso interno que surge de la pasion,
el deseo personal de superacion y la satisfaccidn que se experimenta al
lograr metas. Este tipo de motivacion esta relacionada con la
autodeterminacion y la perseverancia. Por ejemplo, una persona puede
estar motivada a mejorar sus habilidades en un deporte no por la presion

externa, sino por su propio interés y satisfaccidén en el progreso personal.

Los amigos y familiares vienen a ser personas cercanas, como
amigos y familiares; estos juegan un papel crucial en nuestra motivacion.
A través del apoyo emocional, el aliento y la influencia positiva, nos
proporcionan la confianza y la energia necesarias para alcanzar nuestras
metas. Estas relaciones pueden ayudarnos a mantener el enfoque y la

motivacion, especialmente en momentos de dificultad.

Un mentor emocional es la persona que ofrece orientacién, apoyo
y consejos valiosos. Su papel es crucial en el desarrollo de la inteligencia

emocional, ya que proporcionan modelos a seguir, motivan con sus
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experiencias y ayudan a que la persona se mantenga en el camino
correcto. Un mentor emocional es capaz de motivar al individuo a superar

obstaculos y a mantener la persistencia ante las adversidades.

El entorno en el que vivimos también puede ser una fuente
importante de motivacion. Esto incluye el entorno social, profesional o
académico en el que interactuamos, ya que puede proporcionarnos tanto
desafios como oportunidades que nos estimulan a alcanzar nuestros
objetivos. Un entorno positivo y motivador puede aumentar la energia y el
deseo de superacion, mientras que un entorno negativo puede tener el

efecto contrario.

Empatia: Esta dimension permite reconocer las necesidades y
deseos de los demas, facilitando relaciones mas efectivas. Implica estar
atento a las sefiales emocionales de los demas, comprender sus puntos
de vista y ofrecer ayuda basada en la comprension. La empatia se divide
en comprender a los demas, ayudar a su desarrollo, orientacién hacia el

servicio, aprovechar la diversidad y conciencia politica.

El comprender a los demas implica la capacidad de identificar las
emociones y puntos de vista de las personas, lo cual va mas alla de
observar sus expresiones faciales o escuchar sus palabras. Significa ser
capaz de ponerse en el lugar de otra persona y entender por qué siente
lo que siente, sin hacer juicios apresurados. Esta comprension profunda

permite una mayor conexion emocional y facilita una mejor comunicacion.

La empatia también se refiere a apoyar el crecimiento emocional,

social y profesional de los demas. Al comprender las necesidades de los
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otros, se puede ofrecer orientacion y ayuda que promuevan su bienestar
y desarrollo. Esto incluye brindar apoyo en momentos de dificultad o ser

una fuente de inspiracién para el avance personal.

La orientacion hacia el servicio implica una motivacion genuina por
ayudar a los demas sin esperar algo a cambio. Las personas empaticas
se sienten motivadas por el deseo de mejorar la vida de los demas,
contribuyendo al bienestar de la comunidad o de individuos a nivel
personal. Esto puede incluir actos de generosidad, apoyo emocional o
fisico, y hacer todo lo posible por brindar soluciones a quienes Ilo

necesiten.

La empatia también incluye la capacidad de valorar y respetar las
diferencias entre las personas, ya sea en términos de cultura, raza,
creencias o experiencias. Reconocer que las perspectivas y las vivencias
de cada persona son validas y enriquecen las interacciones sociales

permite construir un entorno inclusivo y respetuoso.

La conciencia politica se refiere a la capacidad de entender y ser
consciente de las desigualdades o injusticias sociales que pueden afectar
a ciertos grupos o individuos. Implica tener una vision critica sobre las
dinamicas de poder y ser sensible a los problemas sociales, promoviendo
la equidad y la justicia. Ser empatico en este sentido implica abogar por

el cambio social y actuar para corregir las injusticias.

Habilidades sociales: Esta habilidad es fundamental para
establecer relaciones exitosas y eficientes con los demas. Se basa en la

capacidad para generar sentimientos en los demas, siendo esencial para
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la popularidad, el liderazgo y la eficiencia interpersonal. Incluye aspectos

como la auto apertura, el asertividad y la escucha activa.

La autoapertura se refiere a la capacidad de una persona para ser
abierta y compartir sus pensamientos, sentimientos y experiencias de
manera honesta con los demas. La autoapertura genera confianza vy
fortalece las relaciones, ya que permite que los demas conozcan a la
persona de manera auténtica. Es fundamental para establecer una

conexion emocional genuina con los demas.

La asertividad es la capacidad de expresar de manera clara y
respetuosa las propias opiniones, deseos, necesidades y sentimientos,
sin ser pasivo ni agresivo. Esta habilidad es esencial para establecer
limites saludables, defender los propios derechos y comunicarse de
manera efectiva con los demas. Las personas asertivas logran mantener
un equilibrio entre la expresion de sus necesidades y el respeto por las de

los demas.

La escucha activa es una habilidad que implica prestar atencion
plena y empatica al interlocutor, no solo para escuchar las palabras que
dice, sino también para comprender el contexto emocional detras de esas
palabras. La escucha activa fomenta una comunicacioén efectiva, ya que
permite que las personas se sientan escuchadas, valoradas vy
comprendidas. Ademas, mejora la resolucion de conflictos y la

colaboracion en las interacciones sociales.

Dimensiones De La Inteligencia Emocional

La teoria de Bar-On identifica cinco dimensiones:
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Intrapersonal: Evalua la percepcion y comprension del propio yo,
incluyendo la conciencia emocional de si mismo, la capacidad de
expresar sentimientos de manera asertiva, el autoconcepto, la
autorrealizacion y la independencia emocional para tomar
decisiones.

Interpersonal: Se refiere a las habilidades y el desempefio en las
relaciones interpersonales, como la empatia para comprender los
sentimientos de los demas, la capacidad para establecer
relaciones satisfactorias y la responsabilidad social en la
interaccién con otros.

Adaptabilidad: Evalua la capacidad de adaptarse a las demandas
del entorno y enfrentar situaciones problematicas de manera
efectiva. Incluye la habilidad para identificar y resolver problemas,
evaluar la realidad objetivamente y ajustarse a cambios en las
circunstancias.

Manejo del Estrés: Comprende la tolerancia al estrés y el control
de los impulsos. Involucra la capacidad de sobrellevar situaciones
adversas y emociones intensas sin desmoronarse, asi como
resistir impulsos y regular las emociones.

Estado de Animo General: Mide la capacidad de disfrutar de la vida
y mantener una perspectiva optimista. Incluye la habilidad para
experimentar satisfaccion, disfrutar de relaciones positivas vy

mantener una actitud optimista incluso frente a la adversidad.
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Cualidades De Las Personas Con Alta Inteligencia Emocional

No suelen ser perfeccionistas: La persona emocionalmente
inteligente sabe que la perfeccion no existe. Rechaza la frustracion
y la sensacion de fracaso que acompafian a esa constante
busqueda de la perfeccion. Es alguien consciente de que la
busqueda del perfeccionismo le dejara colgado en los defectos de
los demas, asi como los suyos propios, y que hay expectativas que
no son emocionalmente maduras. Tratando de ser perfectos a
todas horas, no seremos capaces de disfrutar nuestros logros.
Conocen sus fortalezas y debilidades: Sabe cémo valorar sus
puntos fuertes y cémo utilizarlos de manera que puedan
compensar sus debilidades. En el trabajo y en su vida social,
escoge deliberadamente situaciones que pongan de manifiesto
sus puntos fuertes para que pueda tener éxito. Siempre que le es
posible, también elije a los amigos y comparieros de trabajo que
comparten sus puntos fuertes y pueden ayudarle con sus
debilidades.

Estan automotivadas: Su motivacién le viene de dentro y no desde
una fuente externa. No busca una recompensa para lograr sus
objetivos, porque la motivacion viene de él mismo. Tiene claros sus
objetivos y que no necesitan recordatorios. Las personas
emocionalmente inteligentes son capaces de establecer tareas por
si mismas y trabajar en ellas por su cuenta.

Tienen empatia por los demas: Las personas con alta inteligencia

emocional tienen mucha empatia. Eso significa que se interesan
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de forma genuina por las otras personas, tienen la capacidad de
sintonizar con el lenguaje corporal y expresiones faciales para
entender las emociones de la gente, incluso sin palabras.

No se centran en los errores del pasado: Se dan cuenta de que no
hay nada que ganar por aferrarse al pasado. Es alguien capaz de
recordar sus errores lo suficientemente bien como para aprender
de ellos, pero sabe mantenerlos a una distancia suficiente para
evitar que las experiencias negativas invadan su presente. Es
consciente de que su pesar se le impediria aceptar plenamente el
presente.

Suelen concentrarse en sus actividades: Es capaz de estar
completamente presente en cualquier tarea que esta haciendo. Se
centra en completar una tarea cada vez y no permite que otras
tareas o distracciones se interpongan en su camino. Reconocen la
diferencia entre la multitarea y multi enfoque. No va a cambiar sus
metas hasta que estas se lleven a cabo. No se desvian de sus
objetivos por cosas como las redes sociales o algunos
pensamientos negativos.

Saben equilibrar el trabajo con la vida social: No importa lo
ocupado que esté con el trabajo o los estudios, sabe lo importante
gue es encontrar algo de tiempo para su vida social. Tiene un buen
conocimiento de sus habilidades y de cuanto tiempo le llevara
lograr las cosas. Entiende que debe trabajar duro para lograr el
éxito, pero también sabe que a veces hay que ser capaz de

desconectar por completo del trabajo para recargarse.
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Saben cuando decir NO: A veces decir «no» puede ser dificil, pero
las personas emocionalmente inteligentes saben cuales son sus
limites y reconocen que no pueden hacerlo todo. No se
comprometen a largo plazo sin realizar primero un examen a fondo
de lo que se les pide. Saben como dar una respuesta como tal vez
0 voy a pensar en ello en situaciones que posiblemente requieren
su rechazo. Para ser emocionalmente inteligente uno debe decidir
sobre las prioridades y tener en cuenta que, al negarse a algunos
compromisos, tendran la oportunidad de centrarse plenamente en
las tareas que ya tienen entre manos.

No temen el cambio: Saben controlar sus miedos para que no les
paralice en el camino hacia sus objetivos. El cambio es necesario
para el crecimiento personal y profesional. Uno siempre debe estar
preparado para cualquier cambio que se presente, y ser lo
suficientemente flexible como para adaptarse cuando sea
necesario. Tienen una actitud positiva hacia el cambio y reconocen
que les estimula y les conduce a mejores cosas.

Saben como manejar sus emociones: Las personas que cuentan
con la capacidad de reconocer sus emociones y averiguar por qué
algo les molesta, con el fin de llevar a cabo algunas acciones para
mejorar la situacion. Saben que la ira necesita ser canalizada y
dirigida adecuadamente hacia situaciones y eventos en lugar de
hacia personas. Son racionales y mantienen sus emociones bajo
control. También son confiados y seguros de si mismos, lo

suficiente como para no ofenderse por cosas triviales.
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2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

1.

Obsesiéon a las Redes Sociales: Hace referencia a un estado de
preocupacion excesiva o pensamientos persistentes que se relacionan
con el uso de redes sociales en linea. La obsesion puede manifestarse
como una compulsion por verificar constantemente las actualizaciones,
mensajes o notificaciones en las redes sociales, lo que puede interferir
con otras actividades y responsabilidades.

Falta de Control: Se refiere a la falta de capacidad para regular o limitar
el empleo de las redes sociales, a pesar de los intentos de hacerlo. La
falta de control implica una sensacion de dependencia o compulsion
hacia las redes sociales, lo que puede resultar en un uso excesivo y
problematico de estas plataformas.

Uso Obsesivo de las Redes Sociales: Hace referencia a un patron de
comportamiento compulsivo y repetitivo caracterizado por pasar una
cantidad excesiva de tiempo en las redes sociales, a menudo en
detrimento de otras actividades importantes como el estudio, el trabajo
o las relaciones interpersonales. El uso obsesivo puede estar asociado
con sentimientos de ansiedad, irritabilidad o malestar cuando se intenta
reducir o controlar el tiempo dedicado a las redes sociales.

Obsesion a las Redes Sociales: Hace referencia a un estado de
preocupacion excesiva o pensamientos persistentes relacionados con
el uso de redes sociales en linea. La obsesion puede manifestarse
como una compulsion por verificar constantemente las actualizaciones,
mensajes o notificaciones en las redes sociales, lo que puede interferir

con otras actividades y responsabilidades.
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5.

Falta de Control: Hace referencia a la incapacidad para regular o limitar
el uso de las redes sociales, a pesar de los intentos de hacerlo. La falta
de control implica una sensacidon de dependencia o compulsidén hacia
las redes sociales, lo que puede resultar en un uso excesivo y
problematico de estas plataformas.

Uso Obsesivo de las Redes Sociales: Hace referencia a un patron de
comportamiento compulsivo y repetitivo caracterizado por pasar una
cantidad excesiva de tiempo en las redes sociales, a menudo en
detrimento de otras actividades importantes como el estudio, el trabajo
o las relaciones interpersonales. El uso obsesivo puede estar asociado
con sentimientos de ansiedad, irritabilidad o malestar cuando se intenta

reducir o controlar el tiempo dedicado a las redes sociales.

2.4. HIPOTESIS

2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

Hi: Existe relacién entre la adiccion a las redes sociales y la
inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de la escuela
académica de Psicologia de la Universidad de Huanuco, Huanuco
2023

Ho: No existe relacion entre la adiccion a las redes sociales y la
inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de la escuela
académica de Psicologia de la Universidad de Huanuco, Huanuco

2023
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2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

e H1: Existe relacién entre la obsesién por las redes y el nivel global de
inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de la escuela
académica de Psicologia de la Universidad de Huanuco, Huanuco
2023

¢ Ho: No existe relacion entre la obsesion por las redes y el nivel global
de inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de la
escuela académica de Psicologia de la Universidad de Huanuco,
Huanuco 2023.

e H2: Existe relacion entre la falta de control y el nivel global de
inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de la escuela
académica de Psicologia de la Universidad de Huanuco, Huanuco
2023.

e Ho: No existe relacion entre la falta de control y el nivel global de
inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de la escuela
académica de Psicologia de la Universidad de Huanuco, Huanuco
2023.

e Ha3: Existe relacion entre el uso excesivo de las redes y el nivel global
de inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de la
escuela académica de Psicologia de la Universidad de Huanuco,
Huanuco 2023.

e Ho: No existe relaciéon entre el uso excesivo de las redes y el nivel
global de inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de la
escuela académica de Psicologia de la Universidad de Huanuco,

Huanuco 2023.
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2.5. VARIABLES

2.5.1. VARIABLE 1

Adiccion a las Redes sociales:

- Obsesién por las redes.
- Falta de control.

- Uso excesivo de las redes

2.5.2. VARIABLE 2

Inteligencia emocional

- Intrapersonal.
- Interpersonal.
- Adaptabilidad.

- Manejo de Estrés.

- Estado de animo en general.
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2.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION

Las redes sociales  La variable de Obsesién por — Pensamientos 14, Cuestionario Escala ordinal
son plataformas adiccion a las las redes. recurrentes 1,2, 4, deadiccibna - Siempre 4
digitales en las que redes sociales se — Intranquilidad 6 redes sociales puntos

ADICCION A los usuarios mide a través de ~ Estado de animo. 5,19 (ARS) - Casi

LAS REDES publican y un instrumento siempre 3

SOCIALES  comparten una estructurado por Falta de control. —  Falta de 3,10, puntos
amplia variedad de 24 items bajo un autocontrol 11,13 — Algunas
informacion, tanto sistema de _  Descuido de 18 veces 2
personal como calificacion de actividades puntos
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profesional, con cinco puntos Uso excesivode — Tiempo de - 8,9, - Raravez1l

otras personas, que (escala Likert) las redes. conexion 16 punto
pueden ser amigos, De acuerdo alo — Satisfaccion -7 — NuncaO
conocidos o incluso  establecido por —  Frecuencia de — 12,15, puntos
desconocidos los autores, el conexion. 17
(Celaya, 2008). puntaje total se Niveles de
encontrara en un Adiccién
rango - Bajol1-32
determinado — Medio 33—
teniendo como 64
minimo Oy un - Alto 65—
maximo 96 en la 96
escala global.
BarOn (1997); La variable Intrapersonal. — Comprende 7,3, 17, Inventario de
INTELIGENCIA citado por Ugarriza inteligencia emociones 28, 31, Inteligencia Escala Ordinal
EMOCIONAL (2001) menciona emocional se - Expresa 43,53 Emocional — Muy rara
que la inteligencia manifiesta en tres sentimientos y BarOn Ice vez.
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emocional se
define como un
conjunto de
habilidades
personales,
emocionales y
sociales que
impactan nuestra
capacidad para
adaptarnos y
enfrentar las
exigencias y
presiones del
entorno. Esta
habilidad se evalta

a través de un

niveles como son:
bueno, medio y
malo; dicha
variable se esta
se mide por
medio de un
cuestionario de
inteligencia
emocional que
consta de 60
items, basados
en el modelo de
BarOn Ice, que
incluye

respuestas en

emaociones sin
dafar los
sentimientos de
los demas.
Reconoce sus

aspectos positivos

Interpersonal.

y negativos

Mantiene 2,5, 10,
relaciones 14, 20,
interpersonales 24, 36,
Demuestra 41, 45,
escucha a los 51, 55, 59
demas

Comprende

sentimientos de

los demas

— Rara vez.
— A menudo.
- Muy a

menudo

Interpretacién

CAS=Capacida

d emocional y

social

— CAS Atipica

— CAS Muy
Alta

— CAS Alta

- CAS

Adecuada
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cuestionario de
inteligencia
emocional
compuesto por 60
items, basados en
el modelo de
BarOn. El
cuestionario mide
la capacidad del
individuo para ser
consciente de sus
emociones,
comprenderlas,
controlarlas y
expresarlas de

manera efectiva.

base a la escala Adaptabilidad. Demuestra 11, 6, 15,
de likert. flexibilidad en el 21, 26,
manejo de sus 35, 39,
actitudes 46, 49,
Se adapta con 54, 58
facilidad a los
cambios
ambientales
Aplica estrategias
de solucion de
problemas
cotidianos
Manejo de Demuestra calma 12, 16,
Estrés. y tranquilidad ante 22, 25,
situaciones 30, 34,
adversas 38, 44,
48, 57

— CAS Baja
— CAS Muy
baja

— CAS Atipica
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Demuestra control
de sus impulsos
Responde

adecuadamente a

eventos
estresantes
Estado de Se siente 1,4,9,
animo en satisfecho con su 13, 19,
general. vida 23, 29,
Mantiene actitud 32, 37,
positiva ante 40, 47,
sentimientos 50, 56,
negativos 60, 8, 18,
Es visionario y 27, 33,
optimista 42,52
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Expresa impresion
positiva de si

mismo
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

3.1.1. TIPO

La investigacién fue de tipo basica, dado que su objetivo primordial
fue contribuir a la comprension y expansion del conocimiento existente
sobre un fenémeno especifico. Este tipo de investigacion, también
denominado investigacion pura o fundamental, se distingue por su
enfoque en generar nuevo saber, sin buscar aplicaciones inmediatas o
practicas. Su propdsito es enriquecer la base tedrica de una disciplina,
explorando principios y teorias fundamentales que puedan,
eventualmente, servir como cimientos para estudios posteriores aplicados

0 mas concretos (Francisco, 2023).

3.1.2. ENFOQUE

El estudio tuvo un enfoque cuantitativo, este enfoque permitié
probar hipétesis formuladas previamente, utilizando herramientas de
medicion objetivas que posibilitaron el analisis estadistico de la
informacion. El propdsito fundamental fue identificar patrones de
comportamiento y validar teorias existentes, mediante la aplicacion de
procedimientos sistematicos que garantizan la precision y la replicabilidad

de los resultados (Hernandez et al., 2014).
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3.1.3. ALCANCE O NIVEL

La investigacion correspondié a un nivel correlacional, lo cual se
debid a que su principal objetivo consistio en evaluar la relacién entre dos
variables especificas. En este tipo de estudio, la atencion se centra en
identificar y medir el grado de asociacién existente entre las variables bajo
analisis, sin intervenir en ellas o manipularlas directamente. Segun Arias
(2022), los estudios correlacionales permiten establecer si existe una
conexion significativa entre las variables y cual es la naturaleza y fuerza
de dicha relacion, lo que facilita la comprension de fendmenos complejos
al demostrar como se interrelacionan distintos factores en un contexto
determinado. En consecuencia, el estudio buscé arrojar informacién

valiosa acerca de la interaccion entre las variables investigadas.

3.1.4. DISENO DE INVESTIGACION

El estudio adoptd un disefio no experimental y transversal, lo que
significa que no se manipularon las variables en un entorno controlado,
sino que se observo y analizé el fendmeno tal como ocurre en su contexto
natural, sin intervencion directa; y transversal, porque los datos fueron
recolectados en un unico momento tal como lo sefalan Hernandez et al.

(2014)

73



Donde:

M = Poblacion Muestral

Ox =Variable Estrés Laboral

Oy = Variable Clima Social Familiar

r= La relacion probable entre las variables

3.2. POBLACION Y MUESTRA

3.2.1. POBLACION

La presente investigacion estuvo constituida por todos los
estudiantes universitarios pertenecientes al primer ciclo del programa
académico profesional de psicologia de la Universidad de Huanuco;
siendo un numero aproximado de 120 alumnos. Asimismo, se define como
Poblacion al conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie
de especificaciones. Por ello, fue preferible, establecer con claridad las
caracteristicas de la poblacion, con la finalidad de delimitar cuales serian

los parametros muestrales (Hernandez et al., 2014).

En ese sentido, a continuacion, se describe la poblacion.

Tabla 1
Poblacion
Ciclo Edad Sexo Total
FEMENINO 83
17 - 25
MASCULINO 37
TOTAL 120
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3.2.2. MUESTRA

La muestra estuvo constituida por aproximadamente 95 alumnos,
con un margen de error del 5%. Se establecié utilizando un muestreo
probabilistico, especificamente mediante muestreo aleatorio simple. De
acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), la muestra es un
subgrupo representativo seleccionado de la poblacién, un subconjunto de

elementos que comparte las caracteristicas definidas de la poblacion.

Para calcular el tamafo de la muestra de una poblacion de 120
alumnos utilizando el muestreo aleatorio simple, se empled la siguiente

formula:
N*Z%p* (1-p)

&% (N-1) + Zp*(1-p)

M @2x@*(1-p)
(V=1 @2+ @2+p+(1-p)

N

Donde:

— Tamanho de la poblacion (N): 120 alumnos.

— Nivel de confianza (Z): Para un 95% de confianza, Z = 1.96.

— Proporcién esperada (p): Se suele usar 0.5 como valor mas
conservador.

— Margen de error (E): 5% de margen de error (E = 0.05).

Sustituyendo los valores:

- N=120

- Z=1.96
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- E=0.05

~ (120) * (0.5)2 * (1.96)2
"= (120 — 1) (0.05)2 + (0.5)2(1.96)2

n =92

Interpretacion:

El calculo resulté en una muestra de aproximadamente 92 alumnos

(redondeando al numero entero mas cercano). Sin embargo, se tomo la

decision de aumentar ligeramente el tamafio de la muestra a 95 alumnos.

Esta decision se fundamentd en varias consideraciones metodolégicas y

practicas:

Incrementar el tamano de la muestra, aunque solo sea en un
pequefio margen, mejora la precision de los resultados. Con una
muestra ligeramente mayor, se reduce el margen de error y se
incrementa la fiabilidad de las estimaciones.

Una muestra mas grande capta mejor la variabilidad dentro de la
poblacion, lo cual es importante en estudios donde se espera que
las respuestas varien considerablemente entre los individuos.
Existen riesgos de pérdida de datos debido a respuestas
incompletas o no respuestas. Aumentar la muestra anticip6 esta
posibilidad, asegurando que se obtengan suficientes datos
validos para el analisis.

Logisticamente, incluir 3 alumnos adicionales en la muestra no

representd un aumento significativo en los recursos o el tiempo
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necesario para la recoleccion de datos. Por lo tanto, se considero
prudente hacerlo para asegurar una muestra suficientemente

robusta.

Por lo tanto, la decision de utilizar una muestra de 95 alumnos en
lugar de 92 se fundamenté en el objetivo de incrementar la precision y

robustez de los resultados, asegurando la validez y fiabilidad del estudio.

Inclusion:

— Estudiantes comprendidos entre 17 y 25 afios

— Estudiantes de asistencia regular

— Estudiantes con iniciativa para participar en el estudio.

— Estudiantes que hayan autorizado previamente su participacién

mediante el consentimiento informado de manera verbal.

Exclusion:

— Estudiantes comprendidos fuera del rango de edad de inclusion.
— Estudiantes que no asisten con regularidad.

— Estudiantes que no desean participar en la investigacion.

— Estudiantes que no hayan autorizado su participacion

previamente.

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.3.1. TECNICA

La técnica que se utilizé en esta investigacion fue la psicométrica,

apoyandose de dos instrumentos psicométricos.
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La prueba psicométrica constituye un proceso sistematizado que
se compone de una serie de items cuidadosamente seleccionados vy
organizados, disefiados con el proposito de generar respuestas
especificas en el individuo. Estas respuestas pueden variar en su
complejidad, duracion, forma, expresion y significado, y son susceptibles
de ser registradas y analizadas para evaluar diferentes aspectos del

comportamiento o las capacidades del sujeto (Jiménez, 2020).

3.3.1. INSTRUMENTOS

Tabla 2

Instrumentos de recoleccién de datos

Variable Técnica Tipo Instrumento Autor(es)
Adiccion a las Psicométrica Escala Cuestionario Miguel Escurra
Redes Sociales de Adiccibna  Mayaute y Edwin

las Redes Salas Blas
Sociales
Inteligencia Psicométrica Escala Inventario de Reuven BarOn
Emocional Inteligencia

Emocional de

BarOn Ice

Para medir la Variable 1: Adiccion a las Redes Sociales

Ficha Técnica del Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales (ARS)

Nombre del Instrumento: Cuestionario de Adiccién a Redes Sociales

(ARS)

Autores: Miguel Escurra Mayaute y Edwin Salas Blas
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Ano de Publicacion: 2014

Objetivo: Evaluar el nivel de adiccién a las redes sociales en individuos,
utilizando criterios adaptados del DSM-IV para la adiccidon a sustancias,

modificados para el contexto de redes sociales.

Estructura del Cuestionario: Compuesto inicialmente por 31 items,

reducidos a 23 items tras analisis psicomeétricos.

Los items se organizan en una escala Likert de 5 puntos, que van desde

nunca hasta siempre.
Dimensiones Evaluadas:

- Obsesidn por las redes sociales: Involucra pensamientos constantes
y ansiedad por el uso de redes.

- Falta de control personal: Dificultad para limitar o controlar el uso de
redes sociales.

- Uso excesivo de redes sociales: Excesivo tiempo dedicado al uso de

las redes y la incapacidad para reducir dicho uso.

Poblacion Objetivo: Estudiantes universitarios, con edades entre 16 y 42

anos, de diversas universidades en Lima, Peru.

Administracion: Autoadministrado, puede ser aplicado de forma individual

o grupal.

Confiabilidad: Segun Escurra Mayaute y Salas Blas (2014), el cuestionario
muestra altos niveles de consistencia interna, con coeficientes alfa de
Cronbach superiores a 0.89 en todas sus dimensiones, lo que demuestra

su fiabilidad para evaluar la adiccion a las redes sociales.
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Validez: El estudio de validacién del ARS (Escurra Mayaute & Salas Blas,
2014) confirmé que el instrumento tiene una estructura factorial clara de
tres componentes, respaldada por analisis estadisticos robustos, lo que
asegura que mide adecuadamente el constructo de adiccion a las redes

sociales.
Para medir la variable 2: Inteligencia Emocional

Ficha Técnica del Inventario de Inteligencia Emocional BarOn ICE:

NA

Nombre del Instrumento: Inventario de Inteligencia Emocional BarOn ICE:

NA (Youth Version)

Autor Original: Reuven Bar-On

Adaptacion Peruana: Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares del Aguila
Procedencia: Toronto, Canada; Adaptado y estandarizado en Peru.

Administracion: Se puede aplicar de forma individual o grupal, adaptado
para una evaluacion de habilidades emocionales en nifios y adolescentes

(Ugarriza Chavez & Pajares del Aguila, 2002).
Formas: Completa (60 items) y Abreviada (30 items)

Duracién: La forma completa toma entre 20 a 25 minutos
aproximadamente, mientras que la abreviada se completa en 10 a 15

minutos (Ugarriza Chavez & Pajares del Aguila, 2002).

Aplicacion: Dirigido a nifios y adolescentes de entre 7 y 18 afios.
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Puntuacion: El sistema de calificacién es computarizado, proporcionando
perfiles normativos especificos segun edad, sexo y tipo de gestidon

educativa (Ugarriza Chavez & Pajares del Aguila, 2002).
Significacion: Evaluacién integral de habilidades emocionales y sociales.
Tipificacion: Baremos desarrollados con base en la poblacién peruana.

Usos: Puede ser utilizado en contextos educativos, clinicos, juridicos,

medicos, y en investigaciones de psicologia.

Materiales Requeridos: Se requiere el uso de cuestionarios (ya sea en su
versidn completa o abreviada) y herramientas basicas como lapiz y
borrador; también existe una versibn computarizada que facilita la

calificacion rapida y precisa (Ugarriza Chavez & Pajares del Aguila, 2002).

Confiabilidad: El instrumento demuestra un alto nivel de consistencia
interna, con coeficientes de alfa de Cronbach superiores a 0.80 en las
diversas escalas, lo cual indica una confiabilidad solida (Ugarriza Chavez
& Pajares del Aguila, 2002). Se incluye un indice de inconsistencia para
evaluar la uniformidad en las respuestas (Ugarriza Chavez & Pajares del

Aguila, 2002).

Validez: La validez de constructo fue confirmada mediante analisis
factorial exploratorio y confirmatorio, garantizando la precisién del
instrumento en la evaluacion de la inteligencia emocional (Ugarriza
Chavez & Pajares del Aguila, 2002). Se realizaron ajustes de medias a
través de analisis de covarianza (ANCOVA) para corregir posibles sesgos
relacionados con la deseabilidad social (Ugarriza Chavez & Pajares del
Aguila, 2002).
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Tabla 3

Validez de los instrumentos por juicio de expertos

Adiccidn a las redes Inteligencia
Expertos
sociales (%) emocional (%)
Lic. Claudia Nicole Lépez Bermidez 85 97.5
Lic. Leddy Noelia Cervantes Sabrera 80 80
Lic. Jhon Silvestre Ramirez Perez 80 80
Promedio 81.6 85.83
Confiabilidad

Los resultados obtenidos en cuanto a la confiabilidad muestran que
ambos instrumentos alcanzaron elevados coeficientes alfa de Cronbach.
Asimismo, el nivel de consistencia interna se considera alto, dado que
todos los valores superaron el umbral de 0.85, lo que sugiere una sélida

fiabilidad en las mediciones realizadas (Escurra & Salas, 2014).

Tabla 4

Alfa de Cronbach para la variable Adiccion a las Redes Sociales

Alfa de Cronbach N de elementos

,92 24

Tabla 5

Alfa de Cronbach para la variable Inteligencia Emocional

Alfa de Cronbach N de elementos

,90 60
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3.4. TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

3.4.1. PLAN DE TABULACION

El plan de tabulacion consisti6 en organizar y estructurar los datos
recolectados en tablas para su analisis. En primer lugar, se clasificaron los
datos segun las variables estudiadas: adiccion a las redes sociales e
inteligencia emocional. La tabulacién incluy6é la identificacion de los
resultados de cada item de los instrumentos aplicados, permitiendo

analizar los patrones y tendencias de las respuestas obtenidas.

Se creé una base de datos en el programa SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences), version 25, en la que se incluyeron
todas las respuestas de los estudiantes. Se emplearon tablas de
frecuencias para obtener un analisis descriptivo inicial de las variables,
incluyendo la distribucion por género, edad y las puntuaciones obtenidas
en los instrumentos de adiccion a las redes sociales e inteligencia
emocional. Las tablas permitieron visualizar de manera clara la relacién
entre las variables de estudio, facilitando la posterior aplicaciéon de

pruebas estadisticas.

2.4.2. PRUEBAS ESTADISTICAS

Para el analisis de los datos, se utilizaron tanto estadisticos
descriptivos como inferenciales, a fin de proporcionar un analisis detallado

de los resultados:

a) Estadistica descriptiva: Se emplearon medidas de tendencia
central (media, mediana, moda) y medidas de dispersion

(desviacion estandar y rango) para describir los resultados
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generales de las variables adiccion a las redes sociales e
inteligencia emocional. Estas estadisticas permitieron resumir
los datos y observar las caracteristicas predominantes de la
muestra estudiada.

b) Estadistica inferencial: Para probar la relacion entre las
variables adiccion a las redes sociales e inteligencia
emocional, se aplicé el coeficiente de correlacion de
Spearman. Esta prueba no paramétrica permitié determinar la
fuerzay direccién de la relacidn entre ambas variables, ya que
se esperaba que las respuestas no siguieran una distribucién
normal. El valor del coeficiente de correlaciéon de Spearman
(r) varia entre -1y 1, donde:

— r=1indica una correlacion positiva perfecta.
— r =0 indica ausencia de correlacion.

— r=-1indica una correlaciéon negativa perfecta.

El uso de esta prueba permitié analizar si existia una relacion entre
el nivel de adiccion a las redes sociales y la inteligencia emocional de los

estudiantes universitarios.

Ademas, para la validacion de los resultados, se establecio un nivel
de significancia de p < 0.05, lo que indicd que las correlaciones obtenidas
se considerarian significativas si el valor p resultaba menor a 0.05. Esta
prueba fue clave para confirmar o refutar las hipétesis planteadas en la

investigacion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PROCESAMIENTO DE DATOS

Tabla 6

Adiccion a las Redes Sociales

Adiccioén alas Redes Sociales Frecuencia Porcentaje
Alto 5 5.26%
Medio 20 21.05%
Bajo 70 73.68%
Total 95 100%
Figura 1
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Interpretacion:

La mayoria de los estudiantes encuestados muestran un nivel bajo de
adiccion a las redes sociales, representando aproximadamente el 73.68% de
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la muestra total. Esto sugiere que la mayoria de los estudiantes utilizan las
redes sociales de manera moderada y equilibrada, alrededor del 21.05%,
exhiben un nivel medio de adiccidn a las redes sociales. Esto indica que un
segmento significativo de la poblacién estudiantil puede dedicar un tiempo
considerable a las redes sociales, Por otro lado, solo un pequefio porcentaje
de estudiantes, aproximadamente el 5.26%, muestra un nivel alto de adiccion

a las redes sociales.

Sin embargo, es importante seguir monitoreando y abordando esta
cuestion, ya que el uso excesivo de las redes sociales puede tener
implicaciones significativas para la salud mental y el rendimiento académico

de los estudiantes.

Tabla 7

Inteligencia Emocional

Inteligencia Emocional Frecuencia Porcentaje
Atipica Excelente 57 60.0%
Muy Alta 15 15.8%
Alta 7 7.4%
Adecuada 7 7.4%
Baja 5 5.3%
Muy baja 2 21%
Atipica deficiente 2 21%

Total 95 100%
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Figura 2

Inteligencia Emocional
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Interpretacion:

La mayoria abrumadora de los estudiantes encuestados,
aproximadamente el 60.0%, exhibe un nivel de inteligencia emocional
considerado atipica excelente. Esto sugiere que la mayor parte de los
estudiantes posee habilidades emocionales sobresalientes, lo que les permite
comprender, expresar y regular sus propias emociones de manera efectiva,
asi como comprender y relacionarse bien con los demas, aproximadamente
el 15.8%, muestra un nivel de inteligencia emocional considerado muy alta.
Esto indica que hay una proporcion notable de estudiantes con habilidades
emocionales excepcionales, aunque pueden no ser tan pronunciadas como
las de aquellos en la categoria de atipica excelente. Un numero mas reducido
de estudiantes, alrededor del 7.4%, posee un nivel de inteligencia emocional

clasificado como Alta o Adecuada. Esto indica que estos estudiantes tienen
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un buen manejo de sus emociones y habilidades para relacionarse, aunque

pueden no destacar tanto como aquellos en las categorias superiores.

Por otro lado, hay una minoria de estudiantes con niveles de
inteligencia emocional considerados baja o muy baja, que representan
aproximadamente el 5.3% y el 2.1%, respectivamente. Esto sugiere que
algunos estudiantes pueden enfrentar desafios significativos en el manejo de

sus emociones y relaciones interpersonales.

Los datos indican que la mayoria de los estudiantes universitarios de
psicologia de la Universidad de Huanuco poseen habilidades emocionales
sélidas, con una minoria que puede necesitar apoyo adicional para desarrollar
estas habilidades. Es importante seguir promoviendo y fomentando el
desarrollo de la inteligencia emocional entre los estudiantes, ya que estas
habilidades son fundamentales para el éxito personal, académico y

profesional.

4.2, CONTRASTACION DE HIPOTESIS Y PRUEBA DE HIPOTESIS

Tabla 8

Prueba de Normalidad

Kolmogorov-Smimov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Adiccion a las 497 95 ,000 795 95 ,000
Redes Sociales
Inteligencia 635 95 ,000 347 95 ,000
Emocional
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Interpretacion:

Los resultados sugieren que ninguno de los conjuntos de datos de
adiccion a las redes sociales o inteligencia emocional sigue una distribucion
normal segun las pruebas realizadas con los estadisticos Kolmogorov-
Smimov y Shapiro-Wilk, ya que el valor de la significancia (Sig.) es menor que
el nivel de significancia comunmente utilizado (0.05). Esto indica que los datos
no se ajustan a una distribucion normal y para continuar con el analisis de

datos se requiere estadisticos no paramétricos.

La prueba de Kolmogorov-Smimov compara la distribuciéon de los datos
observados con una distribucion tedrica (en este caso, la distribucion normal).
El estadistico mide la mayor diferencia entre la funcion de distribucion
acumulativa empirica de los datos y la funcion de distribucion acumulativa de
la normal tedrica. Esta prueba es adecuada para muestras grandes y
proporciona una idea clara de si la distribucion de los datos difiere
significativamente de la normal. Se uso6 en este caso dado que el tamafo de

la muestra (95 estudiantes) justifica su aplicacion.

La prueba de Shapiro-Wilk es otra herramienta estadistica que evalua
si una muestra proviene de una poblaciéon con una distribucion normal. A
diferencia de Kolmogorov-Smimoy, la prueba de Shapiro-Wilk es mas potente
en muestras pequefias o0 medianas y es mas sensible a las desviaciones de
normalidad. Esta prueba es recomendada para tamafos de muestra
pequefios y medianos, y aunque nuestra muestra fue de 95 estudiantes, la

Shapiro-Wilk sigue siendo relevante para corroborar los resultados obtenidos
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con la prueba de Kolmogorov-Smimov, ofreciendo una segunda verificaciéon

sobre la distribucion de los datos.

Ambas pruebas fueron realizadas en este estudio y los resultados
mostraron que los datos de adiccion a las redes sociales e inteligencia

emocional no siguen una distribucién normal (valores de Sig. < 0.05).

Tabla 9

Relacién entre las variables de estudio

Inteligencia
Emocional
Coeficiente de Correlacion -.798
Rho de Adiccién alas . .
Spearman Redes Sociales Sig. (bilateral) .000
N 95

Interpretacion:

En la tabla 7 se observa que los resultados indican una fuerte
correlacion negativa entre la inteligencia emocional y la adiccidn a las redes
sociales, y esta correlacion es estadisticamente significativa. El valor del
coeficiente de correlacion de Spearman (rho = -.798, p < 0.000). Esto sugiere
que existe una relacion inversa entre estos dos factores: a medida que la
inteligencia emocional aumenta, la tendencia a la adiccion a las redes sociales
tiende a disminuir, y viceversa. La consistencia y significancia de esta relacion,

respaldada por un tamafo de muestra de 95 participantes.
Hipoétesis General
De acuerdo con los resultados obtenidos, se acepta la Hi y se rechaza

la Ho.
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Hi: Existe una relacion entre la adiccion a las redes sociales y la
inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de la escuela académica

de Psicologia de la Universidad de Huanuco, Huanuco 2023.

Tabla 10

Relacion entre la obsesion a las redes sociales y el nivel de inteligencia emocional

Inteligencia
Emocional
Coeficiente de Correlacién -.742
Rho de i6
Obsesion porlas =i~ iiateral 000
Spearman redes
N 95

Interpretacion:

los resultados indican una fuerte correlacion negativa entre la
inteligencia emocional y la obsesidn por las redes sociales, y esta correlacion
es estadisticamente significativa con un coeficiente de correlacién de
Spearman (rho = -.742, p < 0.001). Esto sugiere que existe una relacién
inversa entre estos dos factores: a medida que la inteligencia emocional
aumenta, la tendencia a la obsesidn por las redes sociales tiende a disminuir,

y viceversa. El tamafo de la muestra de 95 participantes

Hipoétesis Especifica 1

De acuerdo con los resultados obtenidos, se acepta la Hi1 y se rechaza

la HO1.

Hi1: Existe una relacidn entre la obsesion por las redes y el nivel global
de inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de la escuela

académica de Psicologia de la Universidad de Huanuco, Huanuco 2023.
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Tabla 11

Relacioén entre la falta de control y el nivel global de inteligencia emocional

Inteligencia
Emocional
Coeficiente de Correlacion -.697
Rho de
Falta De Control  Sig. (bilateral) .000
Spearman
N 95

Interpretacion:

Los resultados indican una fuerte correlacion negativa entre la
inteligencia emocional y la falta de control, y esta correlacion es
estadisticamente significativa de -.697 (p < 0.001). Esto sugiere que existe
una relacion inversa entre estos dos factores: a medida que la inteligencia
emocional aumenta, la tendencia a la falta de control tiende a disminuir, y

viceversa. en una muestra de 95 participantes.

Hipotesis Especifica 2

De acuerdo con los resultados obtenidos, se acepta la Hi2 y se rechaza

la HOZ2.

Hi2: Existe una relacién entre la falta de control y el nivel global de
inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de la escuela académica

de Psicologia de la Universidad de Huanuco, Huanuco 2023.

Tabla 12

Relacion entre el uso obsesivo de las redes y el nivel global de inteligencia emocional

Inteligencia
Emocional
Coeficiente de Correlacién -.642
Rhode  Uso ExcesivoDe “gio ™o on 000
Spearman Las Redes 9- )
N 95
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Interpretacion:

Los resultados indican una correlacion negativa moderadamente fuerte
entre la inteligencia emocional y el uso excesivo de las redes sociales, y esta
correlacion es estadisticamente significativa con un coeficiente de correlaciéon
de Spearman de -.642 (p < 0.001). Esto sugiere que existe una relacion
inversa entre estos dos factores: a medida que la inteligencia emocional
aumenta, la tendencia al uso excesivo de las redes sociales tiende a disminuir,

y viceversa en una muestra de 95 participantes.

Hipétesis Especifica 3

De acuerdo con los resultados obtenidos, se acepta la Hi3 y se rechaza

la HO3.

Hi3: Existe una relacion entre el uso excesivo de las redes y el nivel
global de inteligencia emocional en estudiantes del primer ciclo de la escuela

académica de Psicologia de la Universidad de Huanuco, Huanuco 2023.
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CAPITULO V

DISCUSION

Segun los resultados de la presente investigacion titulado Adiccion a
Redes Sociales e Inteligencia Emocional en Estudiantes del Primer Ciclo de
la Escuela Académica Profesional de Psicologia, Universidad De Huanuco,
Huanuco 2023, se presentan las discusiones del tema, basados en los

principios tedricos y citados en este mismo trabajo.

Con respecto al objetivo general, determinar la relacion entre la
adiccion a las redes sociales y la inteligencia emocional en estudiantes del
primer ciclo de la escuela de Psicologia de la Universidad de Huanuco,
Huanuco 2023, se observé una correlacion significativamente alta y negativa,
representada por el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, con un valor
de -.798 y un p-valor de < .000. Esta fuerte correlacion indica una relacion
inversa entre la inteligencia emocional y la adiccion a las redes sociales en los
estudiantes del primer ciclo de la escuela de Psicologia. Los resultados
sugieren que a medida que la inteligencia emocional aumenta, la tendencia a
la adiccidn a las redes sociales tiende a disminuir, y viceversa. La consistencia
y significancia de esta relacion se respaldan con un tamafo de muestra de 95
participantes. Estos resultados coinciden con las conclusiones de Tarazona,
M. (2022), quien también encontré una relacion muy significativa e
inversamente proporcional entre la adiccidn a las redes sociales e inteligencia
emocional en estudiantes de cuarto y quinto aino de secundaria de Juanjui.
ademas, Huaranga, |. y Zapana, K. (2022) en su investigacion, adiccion a las

redes sociales y emociones negativas en estudiantes del nivel secundario de
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la Provincia de Oyon — 2021; dichos autores llegaron a la conclusién de que,
si existe una relacion inversa entre la inteligencia emocional y el uso de redes
sociales, premisa que indica que, si una de las variables se incrementa, la otra

variable disminuye.

En congruencia con el Objetivo especifico 1, describir la relacion entre
la obsesion a las redes sociales y el nivel global de inteligencia emocional en
estudiantes del primer ciclo de la escuela académica de Psicologia de la
Universidad de Huanuco, Huanuco 2023, los resultados indican una fuerte
correlacion negativa entre la inteligencia emocional y la obsesidn por las redes
sociales, y esta correlacion es estadisticamente significativa con un
coeficiente de correlacién de Spearman de -.742 (p < 0.001). Esto sugiere que
existe una relacién inversa entre estos dos factores: a medida que la
inteligencia emocional aumenta, la tendencia a la obsesion por las redes
sociales tiende a disminuir, y viceversa. El tamano de la muestra fue de 95
participantes. Los hallazgos de esta investigacidon coinciden con las
conclusiones de estudios previos. Rodriguez y Sebastian (2020) realizaron
una investigacion sobre inteligencia emocional y uso de redes sociales en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa publica, donde
encontraron una relacion inversa entre la inteligencia emocional y el uso de
redes sociales en estudiantes de secundaria. Por otro lado, Pérez (2018)
investigd la adiccion a redes sociales y habilidades sociales en joévenes
universitarios del primer al tercer ciclo del programa académico de psicologia
de la Universidad de Huanuco, concluyendo que existe una relacion
significativa inversa entre la adiccion a redes sociales y las habilidades

sociales en jévenes universitarios. Estos hallazgos respaldan la relacion
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observada entre la inteligencia emocional y la obsesion por las redes sociales
en estudiantes del primer ciclo de la escuela académica de Psicologia de la

Universidad de Huanuco.

Con respecto al Objetivo especifico 2, describir la relacidén entre la falta
de control y el nivel global de inteligencia emocional en estudiantes del primer
ciclo de la escuela académica de Psicologia de la Universidad de Huanuco,
Huanuco 2023, los resultados indican una fuerte correlacién negativa entre la
inteligencia emocional y la falta de control, siendo estadisticamente
significativa con un coeficiente de correlaciéon de Spearman de -.697 (p <
0.001). Esto sugiere que existe una relacion inversa entre estos dos factores:
a medida que la inteligencia emocional aumenta, la tendencia a la falta de
control tiende a disminuir, y viceversa. La muestra utilizada en este estudio

incluy6 a 95 participantes.

Los resultados obtenidos en esta investigacion se encuentran
respaldados por estudios previos. Tarazona (2022) llevd a cabo una
investigacion sobre Inteligencia Emocional y Adiccion a Redes Sociales en
Estudiantes de 4° Y 5° de Secundaria de Juanjui, San Martin, 2021, donde se
encontré una relacion muy significativa e inversamente proporcional entre la
adiccion a las redes sociales e inteligencia emocional en estudiantes de
secundaria. Ademas, Huaranga y Zapana (2022) investigaron la Adiccion a las
Redes Sociales y Emociones Negativas en Estudiantes del Nivel Secundario
de la Provincia de Oyén - 2021, concluyendo que existe una correlacion
estadisticamente significativa, baja y positiva entre la adiccién a redes
sociales y emociones negativas en estudiantes de secundaria. Aunque los

resultados de este ultimo estudio difieren en la direccién de la relacién, ambos
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estudios respaldan la importancia de la inteligencia emocional en el manejo
de comportamientos relacionados con las redes sociales, lo cual coincide con

los hallazgos de la presente investigacion.

En relacion con el Objetivo especifico 3, describir la relacidon entre el
uso obsesivo de las redes y el nivel global de inteligencia emocional en
estudiantes del primer ciclo de la escuela académica de Psicologia de la
Universidad de Huanuco, Huanuco 2023, los resultados indican una
correlacion negativa moderadamente fuerte entre la inteligencia emocional y
el uso excesivo de las redes sociales, siendo estadisticamente significativa
con un coeficiente de correlacién de Spearman de -.642 (p < 0.001). Esto
sugiere que existe una relacion inversa entre estos dos factores: a medida que
la inteligencia emocional aumenta, la tendencia al uso excesivo de las redes
sociales tiende a disminuir, y viceversa. La muestra utilizada en este estudio

incluy6 a 95 participantes.

Los hallazgos de este estudio encuentran respaldo en investigaciones
previas. Acero, Pardo, y Rojas (2018) llevaron a cabo una investigacion sobre
Correlacién entre Inteligencia Emocional, uso de Redes Sociales y
Rendimiento Académico de las estudiantes de noveno grado de la Institucién
Educativa Municipal Técnica Comercial Santa Rita, Facatativa,
Cundinamarca, donde encontraron una relacién entre la inteligencia
emocional, uso de redes sociales y rendimiento académico en estudiantes de
noveno grado. Ademas, Naranjo (2022) investigo la Inteligencia Emocional y
su Relacion con la Adiccion a las Redes Sociales en Adolescentes,
concluyendo que existe una correlacidn negativa entre los niveles de

inteligencia emocional y la adiccidén a las redes sociales en adolescentes.
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Ambos estudios coinciden en la relacion inversa entre la inteligencia
emocional y el uso excesivo de las redes sociales, lo cual respalda los

hallazgos de la presente investigacion.
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CONCLUSIONES

La investigacion confirma una correlacion negativa entre la adiccion a
las redes sociales y la inteligencia emocional en los estudiantes del primer
ciclo de Psicologia de la Universidad de Huanuco, con un coeficiente de
correlacion de Spearman de -.798 (p < .000). Esto indica que, a medida que
aumenta la inteligencia emocional, disminuye la propension a la adiccion a las
redes sociales, y viceversa. Este hallazgo respalda la hipotesis general de que
existe una relacion inversa entre ambas variables, destacando la importancia
del desarrollo emocional como factor protector frente a comportamientos

problematicos relacionados con el uso de redes sociales.

Respecto a la Hipdtesis Especifica 1, los resultados evidencian una
relacion negativa entre la obsesion por las redes sociales y la inteligencia
emocional, con un coeficiente de Spearman de -.742 (p < 0.001). Esto sugiere
que estudiantes con mayor inteligencia emocional son menos propensos a
experimentar obsesion por el uso de estas plataformas. Este hallazgo valida
la hipotesis especifica H1, destacando la importancia de trabajar en
habilidades emocionales para reducir la dependencia psicoldgica hacia las

redes sociales.

En relacion a la Hipoétesis Especifica 2, se encontré una correlaciéon
negativa entre la falta de control en el uso de redes sociales y la inteligencia
emocional, con un coeficiente de Spearman de -.697 (p < 0.001). Esto indica
que estudiantes con mayor inteligencia emocional poseen mejores

habilidades para regular su comportamiento y disminuir el uso impulsivo de
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redes sociales. Este resultado confirma la hipétesis H2, subrayando el papel

de la inteligencia emocional en la autorregulacion.

En relacion a la Hipotesis Especifica 3, los hallazgos revelan una
relacion negativa entre el uso excesivo de redes sociales y la inteligencia
emocional, con un coeficiente de Spearman de -.642 (p < 0.001). A medida
que los estudiantes desarrollan habilidades emocionales mas solidas, la
tendencia al uso excesivo de las redes sociales tiende a disminuir. Este
resultado respalda la hipotesis H3 y destaca la necesidad de fomentar

estrategias para promover un uso equilibrado de las plataformas digitales.

En cuando a los porcentajes de las variables y dimensiones

Adiccidon a las redes sociales: Segun los resultados, el 58% de los
estudiantes presenté algun grado de adiccion a las redes sociales,
destacando que los estudiantes que obtuvieron puntajes mas altos en esta

dimensién también mostraron puntajes bajos en inteligencia emocional.

Inteligencia emocional: El 65% de los estudiantes evaluados mostro
niveles de inteligencia emocional moderados a altos, lo que podria ser un
factor positivo para contrarrestar los riesgos asociados con la adiccion a las

redes sociales.
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RECOMENDACIONES

Se sugiere a la facultad de Psicologia de la Universidad de Huanuco
implementar programas de desarrollo de inteligencia emocional dirigidos a los
estudiantes del primer ciclo de la escuela de Psicologia. Estos programas
pueden incluir actividades practicas y talleres que ayuden a los estudiantes a
comprender y regular sus emociones de manera efectiva, lo que podria
contribuir a reducir la adiccibn y los comportamientos problematicos

relacionados con el uso de las redes sociales.

Es importante proporcionar informacion y recursos educativos sobre el
uso adecuado y equilibrado de las redes sociales. Esto puede incluir sesiones
informativas sobre los riesgos asociados con el uso excesivo de las redes

sociales y estrategias para establecer limites saludables en su uso.

Se recomienda a la Universidad de Huanuco promover la
autorregulacién en el uso de las redes sociales, lo que implica que los
estudiantes sean conscientes de sus patrones de comportamiento en linea y
puedan tomar decisiones informadas sobre cuando y cémo utilizar las redes

sociales de manera responsable.

Es importante ofrecer acceso a servicios de salud mental y recursos de
apoyo para aquellos estudiantes que puedan experimentar dificultades
relacionadas con el uso de las redes sociales o problemas emocionales
subyacentes. Esto puede incluir servicios de asesoramiento y grupos de
apoyo donde los estudiantes puedan compartir sus experiencias y recibir

orientacién profesional.
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Se recomienda a la poblacién en general a continuar investigando
sobre la relacion entre la adiccion a las redes sociales y la inteligencia
emocional, asi como sobre las intervenciones mas efectivas para abordar este
problema. Esto puede ayudar a desarrollar estrategias mas especificas y
personalizadas para prevenir y tratar la adiccion a las redes sociales en el

contexto universitario.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problema Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores items Metodologia Escalas

General: General: General: Variable 1: - Obsesién por - Pensamientos 14 Tipo de Técnica:
, . o las redes. recurrentes Investigacion: , .

Cualesla Determinar la  Hi: Existe una Adiccibna  _ Falta de _ Intranquilidad 124 Psicométrica
relacion relacion entre  relacion entre la  las Redes control. _  Estado de 6  Basica
entre la la adicciona  adiccion a las Sociales — Uso excesivo &nimo. 5, 19
adiccion a las redes redes sociales y delasredes. - Falta de Instrumento:
las redes sociales y la la inteligencia autocontrol Disefio de . .
socialesy la  inteligencia emocional en — Descuido de 3, 10, Investigacion: Cuest_lon_arlo
inteligencia emocional en  estudiantes del actividades 11, 13 de adiccion a
emocional estudiantes primer ciclo de la - Tiempo de Descriptivo redes
en del primer escuela conexion Correlacional sociales
estudiantes ciclo de la académica de — Satisfaccion 18 (ARS)
del primer escuela de Psicologia de la — Frecuencia de
ciclo de la Psicologiade  Universidad de conexion. 8,916 biplacion:
escuela la Universidad Huénuco,
académica de Huanuco, Huanuco 2023 7 ConstituiQa por
de 12 15 los es_tudlan_tes
Psicologia 17’ " del primer ciclo
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de la
Universidad
de Huanuco,
Huanuco
2023?

Especificos:

¢;Cudles la
relacion
entre la
obsesion por
las redes
sociales y el
nivel global
de
inteligencia
emocional
en
estudiantes
del primer
ciclo de la
escuela
académica
de
Psicologia
de la
Universidad
de Huanuco,
Huanuco
20237

Huanuco
2023.

Especificos:

— Describir la
relacion
entre la
obsesién a
las redes
sociales y
el nivel
global de
inteligencia
emocional
en
estudiantes
del primer
ciclo de la
escuela
académica
de
Psicologia
de la
Universidad
de
Huanuco,
Huanuco
2023

— Describir la
relaciéon
entre la
falta de
control y el

Ho: No existe

una relacion _

entre la adiccion ~ vVariable 2: — Intrapersonal
ala; lredesl Inteligencia

soclales y 1a Emocional

inteligencia — Interpersonal.

emocional en
estudiantes del
primer ciclo de la
escuela
académica de
Psicologia de la
Universidad de

Huanuco, — Manejo de
Huanuco 2023 Estrés.
— Estado de
Especificos: animo en
general.

H1: Existe una
relacion entre la
obsesion por las
redes y el nivel
global de
inteligencia
emocional en
estudiantes del
primer ciclo de la
escuela
académica de
Psicologia de la
Universidad de

Adaptabilidad.

Comprende
emociones
Expresa
sentimientos y
emociones sin
dafar los
sentimientos de
los demas.
Reconoce sus
aspectos
positivos y
negativos
Mantiene
relaciones
interpersonales
Demuestra
escucha a los
demas
Comprende
sentimientos de
los demas
Demuestra
flexibilidad en el
manejo de sus
actitudes

Se adapta con
facilidad a los
cambios
ambientales
Aplica
estrategias de
solucion de
problemas
cotidianos

7,3,17, 28,
31, 43,53

2,5, 10, 14,
20, 24, 36,
41, 45, 51,
55, 59

11, 6, 15,
21, 26, 35,
39, 46, 49,
54, 58

12, 16, 22,
25, 30, 34,
38, 44, 48,
57

1, 4,9, 13,
19, 23, 29,
32, 37, 40,
47, 50, 56,
60, 8, 18,
27,33, 42,
52

de la escuela de
Psicologia de la

Universidad de ~ 1écnica:

Huanuco, Psicométrica

formando un

ndmero

aproximado de

120 alumnos. Instrumento:
Inventario de
Inteligencia

Muestra: Emocional
BarOn Ice

La muestra esta
conformada por
un ndmero
aproximado de
95 alumnos,
siendo una
muestra no
probabilistica.

Procesamiento:

SPSS
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¢;Cudles la
relacion
entre la falta
de control y
el nivel
global de
inteligencia
emocional
en
estudiantes
del primer
ciclo de la
escuela
académica
de
Psicologia
de la
Universidad
de Huanuco,
Huanuco
20237

¢;Cudlesla
relacion
entre el uso
excesivo de
las redes y el
nivel global
de
inteligencia
emocional
en
estudiantes

nivel global
de
inteligencia
emocional
en
estudiantes
del primer
ciclo de la
escuela
académica
de
Psicologia
de la
Universidad
de
Huéanuco,
Huénuco
2023
Describir la
relacion
entre el uso
obsesivo
de las
redesy el
nivel global
de
inteligencia
emocional
en
estudiantes
del primer
ciclo de la
escuela
académica
de

Huanuco,
Huanuco 2023

Ho: No existe
una relacion
entre la obsesion
por las redes y el
nivel global de
inteligencia
emocional en
estudiantes del
primer ciclo de la
escuela
académica de
Psicologia de la
Universidad de
Huanuco,
Huanuco 2023

H2: Existe una
relacion entre la
falta de control y
el nivel global de
inteligencia
emocional en
estudiantes del
primer ciclo de la
escuela
académica de
Psicologia de la
Universidad de
Huéanuco,
Huanuco 2023

Demuestra
calmay
tranquilidad
ante
situaciones
adversas
Demuestra
control de sus
impulsos
Responde
adecuadamente
a eventos
estresantes
Se siente
satisfecho con
su vida
Mantiene
actitud positiva
ante
sentimientos
negativos

Es visionario y
optimista
Expresa
impresion
positiva de si
mismo.




del primer
ciclo de la
escuela
académica
de
Psicologia
de la
Universidad
de Huanuco,
Huanuco
20237

Psicologia
de la
Universidad
de
Huéanuco,
Huanuco
2023

Ho: No existe
una relacion
entre la falta de
control y el nivel
global de
inteligencia
emocional en
estudiantes del
primer ciclo de la
escuela
académica de
Psicologia de la
Universidad de
Huéanuco,
Huanuco 2023

H3: Existe una
relacion entre el
uso excesivo de
las redes y el
nivel global de
inteligencia
emocional en
estudiantes del
primer ciclo de la
escuela
académica de
Psicologia de la
Universidad de
Huéanuco,
Huanuco 2023
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Ho: No existe
una relacion
entre el uso
excesivo de las
redes y el nivel
global de
inteligencia
emocional en
estudiantes del
primer ciclo de la
escuela
académica de
Psicologia de la
Universidad de
Huanuco,
Huanuco 2023
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ANEXO 3

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

VERSION FINAL DEL ARS
CUESTIONARIO SOBRE USO DE REDES SOCIALES

Esta es una encuesta en la que Ud. participa vohmtaniamente, per lo que le agradecemos encarecidamente que sea
absolutamente sincero(a) en sus respuestas. Antes de responder al cuestionario le pedimos que nos proporcione los
siguientes datos:

.. Caclo/ Mavel -, .
Unliza redes soctales™.................. sirespondio 5L indioue el 0 CUALES: .ot anne

Si respondio NO, entregue el formato al encuestador
iDende se conecta a las redes socales” (puede marcar mas de una respuesta)

En i casa (3 Enmi trabajo {3
En las cabinas de mternat ([ ) En las computadoras de la universidad )
Através del celular ()

:Con que frecuencia se conecta a las redes sociales?

Todo el empo me encueniro conectade ) Una o dos veces por dia ()
Entre siete a 12 veces al dia {1 Dos o tres veces por semana )
Entre tres a Seis veces por dia {1 Una ver por semana ()

De todas las personas que conoce a traveés de la red, jeudntos conoce personalments”

10 % o Menos ) Entre 11 v 30 % 'S Entreel 31w30% ()
Enteel5lv70% () Mas del 70 % 'S

50z cuentas en la red confienen sus datos verdaderos (nombre, edad, género. direccion, ete.)?
() NO ()

0z es lo que mas le gusta de las redes socialesT:
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CUESTIONARIO DE ADICCION A REDES SOCIALES (ARS)

ARS
A continuacion se presentan 24 fems refendos al uso de las redes sociales, por favor conteste a todos ellos con sincendad, no exaste
respuestas adecuadas, buenas, imadecuadas o malas. Marque wm aspa (20) en el espacio que comresponda aloque Ud. siente. prensa o hace:
Siempre 5 Raravez EV
Casi slempre Cs Mmnea N
Algnnas veces A

N DESCRIPCION RESPUESTAS
ITEM s |l s |y |ev| W

1. | Siento gran necesidad de permanecer conectado(z) a las redes soctales.

2. | MNecesito cada vez mas hempe para atender mis asuntos relacionados con las redes sociales.
3. | El hempo que antes destinaba para estar conectado(z) a las redes somales ya no me sahsface,
necesito mas.

4. | Apenas desmerto va estoy conectindome a las redes sociales.

Mo s que hacer enande quedo desconectado(a) de las redes socuales.

Me pongo de mallmmor 51 no peedo conectzrme a las redes sociales.

Me s1ento ansioso(a) cuando no puedo conectarme a las redes sociales.

Entrar v usar las redes sociales me produce almio, me relaja.

Cuando entro a las redes soctales pierdo el senfido del tiempo.

10. | Generalmente permenesco mas bempo en las redes sociales, del que mmoaakmente habia destinado.
11. | Prenso en lo que puede estar pasando en las redes sociales.

12 | Pienso en que debo controlar i actriidad de conectarme a las redss sociales.

13, | Puedo desconectarme de las redes sociales por vanos dias.

14. | Me propongo sin éxato, controlar mis habitos de uso prolongado e mtenso de las redes somales.
15, | Am cuando desarrollo otras actrvidades, no dejo de pensar en lo que sucede en las redes
soctales,

16. | Invierto mmcho tempo del dia consctandome v desconectandome de las redes sociales.

17. | Permanezco nmcho tiempo conectado(z) a las redes sociales.

18. | Estoy atento(a) a las alertas que me envian desde las redes sociales a om teléfono o a la
computador.

19. | Descmido a nus amugos o fmmliares por estar conectado{a) a las redes sociales.

). | Desowido las tareas ¥ los estudios por estar conectado(a) a las redes sociales.

21, | Aun cuands estoy en clase, me conecto con disinmilo a las redss socales.

22 | Mipareja, o ammgos, o famuhares; me han llamade 12 atencion por mu dedicacion v el rempo que
destmo a las cosas de las redes sociales.

23, | Cuando estoy en clase sin conectar con las redes sociales, me siento abwrmido(a).
24, | Creo que es1m problema la intensidad v la frecuencia con la que entro v uso la red social.

LA

hall Il B ]
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INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE: NA - COMPLETA

Adaptado por
Nedly Ugamiza Chivez
Liz Pajares Del Aguia

INSTRUCCIONES

Lee cada oracidn y eige la respussta que mejor e describe, hay cuatro posibles
respuesias

1. Muy rara vez

2. Rara vez

3. A menudo

4, Muy a menudo

Dinos como fe sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LUGARES. Elige una, v s0lo UMA respuesta para cada oration y coloca un
.A.SP-ﬁ.sﬂhreelnilmerﬂmecmequﬂen tu respuesta. Por ejempio, si tu respuesta es
“Rara vez", haz un ASPA sobre el numere 2 en la misma linea de la oracion. Esto no es
un examen; no existen respuesias buenas o malas. Por favor haz un ASPA en la
respuesta de cada oracion.

My rara My @

Me gusia dvertime.

WEZ
1
1

Soy muy busno (a) para comprender como la gente
g2 gente,

Pusda mantensr k3 Calma cuandd asioy molssio. 1

EE:H-E- -

hhim%bﬁhﬂmmdﬂaham.
Me es dificl controlar mi colera.

Ez faci decife a la gente cama me siento,

Ms gustan todas las personas que conazeo.

.m;ur-a.m.ml.hsﬂ b ==

W& SiEnto SEgUrD (3) de mi MEsmo (a).

10, | 5 como s sienten las personas.

11. | S& como mantensme uikc ().

12, [Intenio usar responder las
pregunias dificiles.

13. | Pienso gue las cosas gue hago salen bien
14. | Sov capaz de respelar a los demds.

15. | Me molesto demasiado de cualqueer cosa.

16. | E= facd pama mi comprender las cosas nuevas.

17. | Puedo hablar Taciments solre Mis sentmientos.

18. | Pien=so bien de todas las personas,

19. | Espero bo mejor

20. | Tensr amigos &5 importante,

21. | Peleo con la genie.

ol |t (o oo | o | o | ] k| et ot Gt |t | o | | o | ot o ] 2 WMEP
e b | (e | e | e | ] | e e | e i b | e | e | e | | | e | ] e hha

T Y R PR Y Y N Y

23 | Me agrada sonreir.

il i | e | e [ e | i
| P sl | Pl [ ok | ok | o | Bl B B Bk | Bk Tl P | | Bk | Bl | B | B B2 ) B Muég
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Muy rara Rara A Muy a
VEZ VET menudo menudo
24_ | Intento no herir log sentimientos de [as personas. 1 2 3 4
25 |Mo me doy por vencido (a) ante un problema hasta 1 2 3 4
gue lo resusivo.
26. | Tengo mal genio. 1 2 3 4
27 | Mada me molesta. 1 2 3 4
28. | E= dificil hablar sobre mis senfimientos mas intimos. 1 2 3 4
20 | 5 que las cosas saldran bien. 1 2 3 4
30. | Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles. 1 2 3 4
31. | Puedo faciimente describir mis sentimientos. 1 2 3 4
32 | S& como divertirme. 1 2 3 4
33. | Debo decir siempre la verdad. 1 2 3 4
34 |Puedo tenser muchas maneras de responder una 1 2 3 4
pregunta dificil, cuando yo guiero.
35, | Me molesto facilmente. 1 2 3 4
36. | Me agrada hacer cosas para los demas. 1 2 3 4
37, | Mo me siento muy feliz. 1 2 3 4
38. | Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver 1 2 3 4
los problemas.
39. | Demorno en molestarme. 1 2 3 4
40. | Me siento bien conmigo mismo (3). 1 2 3 4
41. | Hago amigos facilmente. 1 2 3 4
42. | Pienso gue 20y el (la) mejor en todo lo que hago. 1 2 3 4
43 |Para mi es facl decife a laz personas como me 1 2 3 4
siento.
44. | Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar 1 2 3 4
en muchas solucionss.
45, [ Me siento mal cuando las personas son heridas en 1 2 3 4
sUs sentimientos.
46. |Cuando estoy molesto (a) con alguien, me siento 1 2 3 4
mclesto (a) por mucho tismpo.
47_ | Me siento feliz con la clase de persona gue soy. 1 2 3 4
48_ | Soy bueno (a) resolviendo problemas. 1 2 3 4
49. | Par mi es dificil esperar mi tumao. 1 2 3 4
50. | Me divierte las cosas gque hago. 1 2 3 4
1. | Me agradan mis amigos. 1 2 3 4
52 | No tengo dias malos. 1 2 3 4
53. | Me es dificil decirle a los demas mis senfimientos. 1 2 3 4
54. | Me disgusto facilmente. 1 2 3 4
55, |Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente 1 2 3 4
triste.
S6. [ Me gusta mi cusrpo. 1 2 3 4
57. | &0n cuando las cosas sean dificiles, no me doy por 1 2 3 4
vencido.
58. | Cuando me molesto actlo sin pensar. 1 2 3 4
59. |5¢ cuando la gente esta molesta adn cuando no 1 2 3 4
dicen nada.
60. | Me gusta la forma como me veo. 1 2 3 4

Gracias por compfetar el cuestonario.
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{ +Ad0S / Femenno

INVENTARIO EMOCIONAL BarOn: NA
Adaptado por Dra. Nelly Ugarriza Chivez

INSTRUCCIONES
Lee cada 6n y elige la P que mejor le d ibo, hay cuatro posibk
respueslas:
1. Muy rara vez
2. Rara vez
3. A menudo

4. Muy a menudo

Dmos cémo to sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LUGARES. Elige una, y sélo UNA respuesta para cada oracién y
coloca un ASPA sobre el nd que ponde a lu Por ejemplo, si tu
respuesta es "Rara vez", haz un ASPA sobre el nimero 2 en la misma linea de la
oracion. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o malas. Por favor haz
un ASPA eon la respuesta de cada oracién.

Wiy | Ram | A Wuys |
rara vez vez |menud menud
T [Me gusta dvedinme 1 2 3 %—
'2 | Soy muy buena (3) para comprender como 12 gente se 1 2 | 9% a
3 [Puedu mantenér la calina cusndo estoy molesto XK 2 | 3 4
3| Soy fewz [ 2 1
(5 [Meimporia lo que ks sucede alas personas 1 2 X 4
€ | Me es aificl controlar mi colera 1 > | 3 4
| 777 Es tacil gecirie a Ia gente como me siento < 2 3 4
TE Me QUSIan 1003 |38 (i vinias UUe CoNGZe0 S 2 3 Q:
G Me wenio seguro () ae mi mismo (a) 1 1 ) 2 1 3 P
10 | SE COMID & SINAN Loy fret sUNas 1 ] 2 s 4
T];.wmy manteierme trarquio (a) e U = _x_ =
12 | Intento usar farmas de resp l2s e i B e . ¢ 4
13 |Premo que las cosas que hagu salen bien 1 | 2 3 >
14 Soy capaz de respefar a los demas v ) 4 E] <L
715 | Me moksto deinanddo de Cudkuiet toss 1 i 2 | % 3
76 _|Es Iaci para mi comprender s cosas nuevas | B 3 3 /]
il lpm nablar fdciimente sobre mis sentmientos )g \ - T [ | 4
18 | Penso Dieno o [00ds s prisuias 1 | 2 | 3 ﬁ
19 Eserclomeol D I T S 4
20 Temen anugos €S inpoitante 1 ] 2 3 >
21 [Peieo con 13 gente [ S 4
122 | Puetu comoiender preguntas diicies 1 | 2 =y 1
23 | Me 30fada sonfert T | 2 3 > ]
74 Invento no henr los sentimientos de 1as personas ot ok ) €
M THo me goy pot venc 3O (3) ante un probiema hasta que 1 2 [ K_ _j

Muy
rara vez

L

=
2

‘engo mal genio

3>

Naca me mo'esta

Es diflcl hablar sobre mis senimientos mas inumos

Sé que las cosas saidran ten

. | Puedo dar buenas respuestas a preguntas dficiles

Sé como dvertirme

Cebo decir siempre la verdad

[F) EE LN BN R ER DR

pregunta dificil, cuando yo quiero.
. | Me molesto facimente

27|

28

79

0.

31 |Puedo fa mis
132 |

33

K

(35, |

3

Puedo tener de una

Me agrada hacer cosas para los demas

No me siento muy leiz.

Puedo usar facimente diferentes modos de resalver los

Cemoro en molestarme

Me siento tien conmigo mismo (2)

Hago amigos facimente

Pieniso que soy el (la) mejor en 16dv 1o que hago

Para ml es [aci decwie a |as personas cémo me siento

. [Cuando respondo preguntas dficles trato ce

vaf o] v 03 o] 19 1o raf 1a] 1)

pensar_en muchas soluciones

Me stento mal cuanda 1as persanas son hendas en sus

45|
46 |Cuando esloy moiesto (a) con alguen, me sentd

molesto (3) por mucho bempo

0 4 1 Ot B . 8 _--)Z___x_

13| 19]

Me s18Mo felsz CON la Clase O P SONS Quie 80y

48 | Soy bueno (a) resolviendo problemas

Par mi es aficd esperar mi tumo

Me divierte s cosas que hago

Me pgradan mis amigos

[0 tengo dias malos

Me es aificl dearle 2 105 Cemas mis sentimentos
e fasthidio faciimente )

wui(uuuu w| w &UXUUXNBX“%XUU%XUU

Purdo darme cuents cuando mi Amigo se siente trsle

Me gusta mi cuerpo

AUf Cuando 1S CoEas s¢3n AllCles o me doy por

Cuando me Moleo actud $in pensar

| W] ol )

SE ANQU b gent £51 MUEesty gun Cundo 1O Ao

"¢
\

I bR o o] ] Zeli] o] Dl o] D ool o P o[ =

Me gusta 13 forma como me vex

N e P N I ER kN uy [X|

wht

"

| -

[
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Growo | rvaetzer. L4 p00

INVENTARIO EMOCIONAL BarOn: NA
Adaptado por Dra. Nelly Ugarriza Chavez

INSTRUCCIONES
Lee cada ion y elige la resp que mejor le describe, hay cualro posibk
respuesltas:
1. Muy rara vez
2. Rara vez
3. A menudo

4. Muy a menudo

Dinos cémo le sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LUGARES. Elige una, y sélo UNA respuesta para cada oracién y
coloca un ASPA sobre el nd que ponde a lu resp Por ejemplo, si tu
respuesta es “Rara vez", haz un ASPA sobre el nimero 2 en la misma linea de la
oracién. Eslo no es un no exist P o malas. Por favor haz
un ASPA en la respuesta de cada oracion.

Muy Muy a

ranavez

Me gusta divertirme.

menud

Soy muy bueno (a) para comprender como [a gente se

Puedo mantener la calma cuando estoy molesto.

Soy felz,

1
1
1
1
Me Importa lo que les sucede a las personas. &
Me es dificil controlar mi colera. 1

Es facil decirle a |a gente cémo me siento.

Me gustan lodas las personas que conozco.
Me siento seguro (a) de mi mismo (3).

-

Sé como se sienten [as personas

384"""“""”""]

Sé como mantenerme tranqudo (a)

12 |intento usar formas de las

P

13 |Pienso que las cosas que hago salen bien

14 | Soy capaz de respelar a los demas

15 |Me de ©0Sa

16 |Es facll para mi comprender las cosas nuevas.

17 | Puedo hablar facl sobre mis

18 | Pienso ien de looas las personas

19 |Espero lo mejor

| wa) ] o] o] ] ] ] | a] ]

®| |9

Tener amigos es importante

21 |Peieoconla gente 10

22 | Puedo comprender preguntas dificiles

Me aprada sonreir

u%u»w‘uquﬁm ~t FNNN‘NNMQNE?

1
23 1
34| Intento no henr los sentimentos de 1as personas 1
1

g.QQ[;AthAAAIA.sAQIAAAAQhA‘{

No me doy por vencido (3) ante un problema hasta que |

H

a)
g

26. | Tengo mal genio

Nada me molesta

Es ddicil hablar sobre m:s sentimientos mas Inbmos.

29 | S& que las cosas saidran bien

Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles

Puedo facil mis

Debo decrr siempre 1a verdad

Puedo tener de
fcil 0 QU

5 O R O R I~

wl w wl Wl w el w wlw

. | Me molesto faciimente

27

28

29

30

31

32 | Sé como divertirme:
33

34

35|

36

Me agrada hacer cosas para los demas.

37. | No me siento muy feliz

Puedo usar facimente dferentes modos de resolver los)

- Q- |

38
39. | Demoro en molestarme
40 | Me siento bren conmigo mismo (a)

41 | Hago amigos facimente

42. | Penso que soy el (1) mejor en todo lo que hago

43 |Para mi es faci decirle a las personas como me siento

b

44. |Cuando respondo preguntas dficles trato de
r_en

| | | ] =] ]

-

W W W ww w ww w

|pensar_en _muchas soluciones
Me siento mal cuando [as personas son hendas en sus

w

Cuando estoy molesto (a) con alguien, me sento
molesto (3) por mucho tempo

w

Me siento feliz con la diase de persona que soy

Soy bueno (a) resolviendo problemas

Par mi es dificil esperar mi tumo

Me dwierte las cosas que hago

Me agradan mis amigos.

No Lengo dlas malos.

Me es dficil dearle a los demas mis

Me fastidio facimente

Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente trste

8&283‘.’-‘866#‘[ 86‘\|

Qusta mi cuerpo

Aun cuango las cosas sean dificiles, no me doy por

Cuando me molesta ac0a sin pensar

Sé cuando la gente esta molesta aun cuando No aicen

CEEEE

Me gusta ia forma como me veo

A=A A

u\vauu\‘uuh\uum \ub 13| 03] 1af 1a] 2o WY vof 03] 0o o) u%l»uuuodﬁuég

uu)uuuuuuuuuuw

N“W‘\‘-L\h . %~\\\.m..js,.nr““§§=
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edud 1§ ano)
Jerery femenn0

INVENTARIO EMOCIONAL BarOn: NA
Adaptado por Dra. Nelly Ugarriza Chavez

INSTRUCCIONES
Leo cada 6n y elige la resp que mejor te describe, hay cualro posbies
respuostas:
1. Muy rara vez
2, Rara vez
3. A menudo

4. Muy a menudo

Dinos como te sienles, piensas o actuas LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LUGARES. Elige um. y sblo UNA respuesta pan cada oracidn y
ooloc-unAsPAwbroel v de @ u Por o, si tu
respuesta es "Rara vez”, haz un ASPA sobfe el nimero 2 en la misma finea de la
oracion. Esto no es un examen, no exislen respuesias buenas o malas Por favor haz
un ASPA en la respuesta de cada oracion.

" Muy | Ram | A Muya
| rara vez vezr menud menud

Me gusla diverirme
|Goy muy bueno (a) para comprender como la gente se | 1 | 2 _Sec

.>;

Puedy mantenss la calims cusndo esioy molesio | 1 - 3

Soy feur

) ) o

| e |
Me impora lo que les sucede a los personas =AY |

L tacil decirie a i gento ctmo me wento TS

Mes GuSLan loaas Ims peeuies (Ue CONGICL 1

a

1]

B | Me ws diffal contiolar m colela | 1
- s

)

9

Me mento seguro (8) ae M mismo (a)

1 56 LOML B Senlen lee P sunes

11 | 56 como manieneme anguio (a)

'12° | Intento usar dierentes fomas do responder las
T

14 Soy capaz de respetar 8 08 Jemas

_IS_LW a 2ty Us Cuaiquier Losa
6 |§t—hcllmmumwnmm
uedo 4 & solie Mis Senlimenios

—r
1
Voo
Plenso que los cosas gque Nago salen ben )(
:
1
2

18 | Prenso Dien Ou (0o 0% persurias
18 | Expero lo mejor

ﬁu | Tener anmigos es importante

22 Puedo comprencer preguntss oficies

T
| 2
1 2

{21 |Peteo con la gente 1 2
1 2
1

;ZJ Me agtada sonrei! B }
(24 | Intenilo no her 1os seniimentos de las personas

25 Tha me ooy por vencido (8) ante un problema hasa que |

L]

Muy Rara A Muy »
naravez vez menud menud
28 | Tengo mal genio, 1 2 4
27 |tHada me molesta ] H )
28| Es aificil nablar sobre mis sentmienios mas Nimos T 2 3 (O
29 | SE que las cosas saidran bien T 7 | S 3
30 |Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificles 1 2 > 4
31 |Puedo mis 1 - o 3 =
32 | Sé cémo divertirme 1 o 3 4
33 | Cebo decw siempre 1a verdad 1 3 3
34 |Puedo tener muchas maneras de responder una 1 5 3 4
_mm_“'%?mm x |
35 | Me molesto 1 2 |3 | |
36 | Me agrada hacer cosas para los demas. 1 2 > 4
37| No me siento muy fekz 1 2 i =l
38 |Puedo usar faciimente diferentes modos de resolver los 1 4 3 4
19 Lemoro en molestarme 1 o~ 3 | 4
40 | Me siento ién conmigo mismo (a) S 2 3 | 4
41 |Hago amigos facimente S 2 3 a4
42 | Penso que soy el (1) mejor en todo 1o que hago S 2 3 a
43 |Para mi es faci decirie a las personas como me siento | St - A
44 |Cuando fespondo pnourn- dficles trato de 1 >"( 3 I e
5 &mgwﬁmmmwumqnu 1 2 [ > | & |
46 |Cuando estoy molesto () con alguien me senio S | 3 3 4
2 mokesto (o mueho tiem, x
4/ | Me senio Qon la dase de e song Gue soy < 2 3 4
45 | Soy bueno () resoivendo protlemas 1 3 4
49 | Par mi es aficy esperar mi tumo ] 2 >3 | 4
50 |Me dvierte las cosas Gue hago 1 2 L
T | Me agracan M amgos 1 3 a |
82 [t tengu dles meos }( 2 3 [)
431 | Me es afizi gecirle a ks demas mis sentmertoa L - | 3 _,)'t
44 | Me fastidio facimente | (S 4 a
55 [Pueda carme cuenta cuando mi amgo se sente Uste 1 2 - 4 4
52 | Me gusta mi cuemo o ) 3 4
ST | Aun cuardo las cusss wean dfiCies 1O M Goy pol 1 ERY . BN
€2 [Cuanao me molesic 8c1uG Sin pensar 1 2 S W=
S | S8 cuBNCO I Qerie entd motesia wun Cuanco 1o dicen 1 d > 4 |
60 | Me gusts a forms como me veo x 2 3 4




VERSION FINAL DEL ARS
CUESTIONARIO SOBRE USO DE REDES SOCIALES

Esta s una encuesta en la que Ud. participa voluntariamente, por lo que le agradecemos encarecidamente que sea

en sus Antes de resp al le pedimos que nos proporcione los
siguientes datos:
o
Universidad enta que Wniiveptionn. 0% Huoco
Carrerao Faculad: Pieclegin, Cielo/Nivel - -
dessocais?:.. ... sirspondit 1, indque cull o cutes: .. CCER0OR 1 LINGISARP...
7K o<,
Si NO. gu 1
Dénde se conecta a las redes sociales? (puede marcar més de una respuesta)
Enmicasa En mi trabajo )
En las cabinas de intermet () En las computadoras de la universidad ( )
A través del celular 1)
4 Con qué frecuencia se conecta a las redes sociales?
Todo el tiempo me encuentro conectado () Una o dos veces por dia ()
Entre sicte a 12 veces al dia ) Dos o tres veces por semana ()
Entre tres a Seis veces por dia (o) Una vez por semana ()

De todas las personas que conoce a través de la red, ;cudntos conoce personalmente?

10 % 0 Menos ) Entre 11 y 30 % () Enteel31y50%  (X)
Entreel S1y70% () Mis del 70 % )
S 1a red conti sus datos (nombre, edad, género, direceitn, ctc.)?

st NO ()

{Qué es lo que més le gusta de las redes sociales?:

o Viorh e s Giloelentiod

18— MR-

ARS

A continuacién se presentan 24 items referidos al uso de las redes sociales, por favor conteste a todos ellos con sinceridad. no exaste

P buenas, i Marque un aspa (X) en el espacio que corresponda a lo que Ud. sicule, picnsa o hace:
Siempre s Rara vez RV
Casi siempre. cs Nunca N
Algunas veces a
N RESPUESTAS
ITEM DESCRIPCION sTa A v N
1. | Siento gran necesidad de p des social A
2. | Necesito cada vez més tiem po para atender mis asuntos relacionados con las redes sociales, | _-j) o
3. | Eltiempo que antes destinaba para estar conectado(a) a las redes sociales ya no me satisface.
necesito mas.
4_ Apenas despierto ya estoy conectindome a las redes sociales. - ; ﬁ
5. | Nosé qué hacer cuando quedo desconcctadoa) de las redes sociales. N
6. | Mepagode si no pucd: a las rodes socialés T A
"7 | Mesient ) cuando no pusdo cancctarne o las redes sociales. - BES
8 Entrar y usar las redes sociales me produce -Ii\'ro.muelujT‘i B ﬂ s
9| Canado s s v il il S S S L
10 /| P i I ales, del que inicial habia destinado P
11| Pienso en lo que pusde svtar pasandoen la rodes sociales. N £
12| Pienso en que deby lar mi actividad d las redes sociales. hS
13 | Pucdo descomectarme de s redes sociales por variosdias, N
14 | Me propoago sin éxi bitos de uso prolonga de las redes sociales. G
15| Aun cusado desamrollo otras actividades. no dcjo de pensar en lo que sucedo en las redes ‘)( [
soaales. -
_lb ‘lm:nn by po del dis ¥ dome de Jas redes sociales. _g e
17 | Permancsco macho iempo conce fas redes sociales. | %
i% | Fstoy atentoda) a las alertas que me envian desde las redes sociales a mi felefono o a la
computadors. x
19 | Descurdoan 2 w o famili —mum ds las redes sociales, i _X—v
20 | Descuido las tarcas v los estudios por estar concctado(o) a las redes sociales. )(
2t | Aun d en}luc.‘l_ntf: ; A_‘-‘ mulo a las redes sociales. - L
22 | Mi pareya. 0 smigos. o familisres: me han llamado la stencién por mi dedicacion y el tiempo que 'ﬁ
desting u las cosas de las redes sociales
21 | Cuando esty en clase sin conectar con las redes sociales, me sicnto aburrido(a), i ?_ ;
n lmw\-«-\mwd-lm;lc mmudd; ;fmu'-l.qlleemmy uso la red social . 'T\
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Edadi20 (Genero: Mascolias

VERSION FINAL DEL ARS

CUESTIONARIO SOBRE USO DE REDES SOCIALES

Esnumuenwmmlaqud participa i por lo que le d id que sea
en sus resp Antes de der al ionario le pedimos que nos proporcione los
siguientes datos:
Universidadent e Noivecsidod de Huanveo CUDH)

c.nmor.u.lm I’socol‘ .9l

Ciclo/Nive -..50¢10_ 2.

¢ Utiliza redes sociales’

si respondid Si, indique cudl o cuiles: ..

Whots.

Tastoglom. . Messenger

Si respondié NO, entregue el formato al encuestador
Dénde se conecta a las redes sociales? (puede marcar més de una respuesta)

En mi trabajo
En las computadoras de la universidad ( Vi

Enmi casa )

En las cabinas de internet (‘.2

A través del celular

¢Con qué iales?

Todo el tiempo me encuentro conectado (\/)

Entre sicte a 12 veces al dia (
Entre tres a Seis veces por dia (

)
)

Una o dos veces por dia )
Dos o tres veces por semana ()
Una vez por semana )

De todas las personas que conoce a través de la red, jcudntos conoce personalmente?

10 % o Menos (‘/)( Entre 11y 30 % () Entreel31y50% ()
[§ )

Entreel 51y 70%

Mis del 70 %

Sus cuentas en 1a red contienen sus datos verdaderos (nombre, edad, género, direccién, etc.)?

St( NO ()

‘wanumhkmdelnmduwcidc::l: o, }‘
Loy comunice.cien nofiene lemites, pueljes abloc m conocer

muchons. Qecsenns.

ARS
A ennu-uu:n(n s¢ presentan 24 ftems referidos al uso de las redes sociales, por favor conteste o todos ellos con sincendad. no existe
p buenas, inadecuad: las. Marque un aspa (X) en ¢l espacio que corresponda a lo que Ud. siente, piensa o hace
Sicmpre S Rara vez RV
Cas siempre cs Nunca N

Algunas veces A

N RESPUESTAS
ITEM, DESCRIPCION = [ Tael
1. | Sientogr idaddep d las redes sociales. v
2. | Necesito cada vez més tiempo para atender mis asuntos relacionados con los redes sociales. ; 7
3. | Eltiempo que antes destinaba para estar coneclado(a) a las redes sociales ya no mo satisface, K 7
necesito mds. A .
4. | Apenas despierto ya estoy conectindome a las redes sociales. v
5. | Noséqué hacer cuando quedo desconectado(a) de las redes sociales. ] v
6. | Me pongo de malhumor si no puedo concctarme a las redes sociales. - | J
7. | Mesiento ansi cuando no puedo a las redes sociales. / g T/ I
‘ 8. Entrar y usar las redes sociales me produce alivio, me relaja. \/
9. | Cuando entro a las redes sociales pierdo ¢l sentido del tiempo. i v
10. | Generalmentey iempo en las redes sociales, del q Imente hab 7 1
11. | Pienso en lo que puede estar pasando en las redes sociales. o =
12. | Pienso en que deb lar mi actividad d a las redes sociales. 7
13. | Pucdo desconectarme de las redes sociales por varios dias. v
14. | Me propongo sin éxito, lar mis habitos de uso prolongado ¢ i de las redes sociales. v
15. | Aun cuando desarrollo otras actividades, no dejo de pensar en lo que sucede en las redes l/
sociales. ya .
—NSW lvmeno mucho tiempo del di: andome y d dome de las redes sociales. ‘/
17. :‘— e mucho tiempo d las redes sociales. v
_Il‘ -E;(;_\' m) a las alertas que me envian desde las redes sociales a mi teléfono o a la /
computadora
g -IO— lic:mldo:'ni_n_nga o familiares por estar conectado(a) a las redes sociales. G v
20 Fc-swldn las tarcas ylos cMc: por estar conectado(a) a lus redes sociales. 3 5
1 Aﬂn‘ wu!dgegmly_en_ clase. me conecto con disimulo a las redes sociales. | _u/-
-12 M parejo. 0 amigos, o familiares, me han llamado la atencién por mi dedicacion y el tiempo qu
destino o las cosas de las redes sociales,
23 | Cuando estoy 1 as Tn;m;ﬂ_ con las redes sociales. me siento aburrido(a). i :
24. | Crea que es un problema la intensidad y la fr con la que entro y uso la red social. J
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VERSION FINAL DEL ARS
CUESTIONARIO SOBRE USO DE REDES SOCIALES

Esta es una encuesta en la que Ud. participa voluntariamente, por lo que le agradecemos encarccidamente que sea
bsol i en sus Antes de responder al io le pedimos que nos proporcione los

siguientes datos:
Jnwersap  De Hoanuco (VOH)
Carrera o Facultad: Tsicocoein

Sl i si respondié S, indi

Universidad en I "
g

Ciclo/ Nivel - P ug
dloculles: .whetsapp, msltoamm 3. TikTok
)

Si respondié NO, entregue el formato al encuestador
Dénde se conecta a las redes sociales? (puede marcar més de una respuesta)

Enmicasa x) En mi trabajo (¢
Enlas cabinas de infemet () En las computadoras de la universidad ( )
A través del celular «)

4Con qué alas redes sociales?

Todo ¢l tiempo me encuentro conectado
Entre siete a 12 veces al dia
Entre tres a Seis veces por dia

() Una o dos veces por dia x)
) Dos o tres veces por scmana ()
) Una vez por semana )

De todas las personas que conoce a través de Ja red, ;cudntos conoce personalmente?

10 % 0 Menos () Entre 11y 30 % () Entreel31y50% ()
Entreel51y70% () Mis del 70 % )
¢Sus cuentas en lared conticnen sus datos verdaderos (nombre, edad, género, direccion, etc.)?

St x) NO ()

LQ\!esloqmm&leguudelumdgmhles’!:

Ao yiteos _ape m3 wnlacTos yfo wwores svben, Josea e v-ctjes‘
s ec, depocle olc.

ARS

A continuacion se presentan 24 items referidos al uso de las redes sociales. por favor conteste a todos ellos con sincendad. no existe

P das, buenas, i malas. Marque un aspa (X) en ¢l espacio que correspanda a lo que Ud. siente, piensa o hace
Siempre S Rara vez RV
Casi siempre cs Nunca N
Algunas veces AV
N RESPUESTAS
ITE DESCRIPCION sTos v vl
1. | Sientogran idad dep d las redes sociales.
2. | Necesito cada vez més tiempo para atender mis asuntos relacionados con las redes sociales. N i }_<— i
3. | El tiempo que antes destinaba para estar conectado(a) a las redes sociales ya no me satisface,
necesito mas. X
4. | Apenas despierto ya estoy conectandome a las redes sociales. x
5. | Nosé qué hacer cuando quedo desconectado(a) de las redes sociales. . X
6. | Me pongo de malhumor si no pucdo conectarme a las redes sociales. X
7. | Mesicnto do no puedo a las redes sociales. )?
8. | Entrar y usar las redes sociales me produce alivio, me relaja. X
9. | Cuando entro a las redes sociales pierdo el sentido del tiempo. - | { | D¢
10. | General I iempo en las red jales,del que iniciall habia destiniado. >(
11. | Pienso en lo que pucde estar pasando en las redes sociales. X
12. | Pienso en que deb lar mi actividad d las redes sociales. x
13. | Puedo desconectarme de las redes sociales por varios dias. X
14. | Me propongo sin éxito, controlar mis hibitos de uso prolongad: de las redes sociales. B
*lsA A;:n cuando desarrollo otras actividades, no dejo de pensar en lo que sucede en las redes
sociales. X
) -lé,_  avielo mucho tiempo del da conectindome y desconcetindome de las redes sociales X
B | Per ____“_' my dofa) a las redes sociales. X
18 | Estoy atenlo(a) a las alertas que me envian desde las redes sociales a mi teléfono o a la
computadora. x
194_i)c:=7lfdnin;la_l;|;gmo' iliares por estar do(a) a las red iales, ><:
20 | Descuido las tarcas y los estudios por estar concctado(a) a las redes sociales. X
21 | Aun cuando estoy en clase, me conecto con disimulo a las redes sociales. X
22| M1 pareja. 0amigos, o familiares; me han llamado la atencién por mi dedicacién y el tiempo que
destino a las cosas de las redes sociales. x
viJA Cum;ln«m} m;iln;av: conectar con I-wredc;;t;l;lﬁ e siento aburrido(a). |
P2 Crvu quees III-I p\;blemll: ;\lmﬁd_y ;I:n;umal con la que entro y uso la red social. Eg
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ANEXO 4
VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS POR JUECES

VALIDACION DE DATOS DEL INSTRUMENTO
EVALUADOR: Claudia Micole Lopez Bermides
PROFESION: Psicéloga M® DE COLEGIATURA: 53568
INSTITUCION DONDE TRABAJA: Centro Médico Especializado Santa Pafricia
CARGO QUE DESEMPENA: Psicaloga Ocupacional

NOMBRE DEL INSTRUMEMTO: Cuesfionario de adiccion a redes sociales
(ARS)

N® | INDICACIONES CRITERIOS PUNTUACION
. Esta formulado con lenguaje
1 Claridad apropiado 1 2 3 4
. . Basado en aspectos tedricos
2 Consistencia cientificos 4
e Esta exprezado en conductas
3 Objetividad ohservables 4
4 Actualidad Adecuado al avance de la ciencia 4
& | Organicidad Existe organizacion logica 4
. Comprende los aspectos en calidad y
i Suficiencia cantidad 3
. . Adecuado para valorar lo que el
7 Intencionalidad investigador desea estudiar 4
. Existe relacion logica entre el
8 Coherencia protlema v los objefivos 3
. Responde al proposito de la
9 Metodologia investigacian 4
. - Es dtil y adecuado para la
10 | Pertinencia investigacion 4
4 Excelente (V6% -100%) J0-40
3 Bueno (51% - 75%) 22-32
2 Reqular {26% - 50%) 11-21
1 Deficients (01% - 25%) 00-10

RESULTADO: Aplicable [X) Aplicable después de comegir () No aplicable | )
Lugar v fecha: Huanuco, 28 de junio del 2024

CENTHO MEDRCT SRS A LIS M DR
EANTA PATHICLA ELRL

¥
CLAUDIA NICOLE LOEE THERMUDHCE

[ Tl Tl
TN S

FIRMASSELLO DEL VALIDADOR
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VALIDACION DE DATOS DEL INSTRUMENTO

EVALUADOR: Claudia Micole Lopez Bermidez

PROFESION: Psicolega

N®* DE COLEGIATURA: 53563

INSTITUCION DONDE TRABAJA: Centro Médico Especializado Sania Patricia
CARGO QUE DESEMPENA: Psicaloga Ocupacional
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Inventario de Inteligencia Emocional BarCn lce

N® | INDICACIONES CRITERIOS PUNTUACION
. Esta formulado con lenguaje
1 Claridad apropiado 2 3 4
. - Baszado en aspectos tedricos
2 Consistencia cientificos 4
L Esta expresado en conductas
3 Objetividad observables 4
4 Actualidad Adecuado al avance de la ciencia 4
& | Organicidad Existe organizacion logica 4
S Comprende los aspectos en calidad v
L Suficiencia cantidad 4
. . Adecuado para valorar lo que el
T Intencionalidad investigador desea estudiar 3
. Existe relacion lgica entre el
8 Coherencia problema v los objefivos 4
. Responde al proposito de la
9 Metodologia investigacion 4
. . Es il y adecuado para la
10 | Perinencia invesligan:ién 4
4 Excelente (76% -100%) 30-40
3 Bueno (51% - 73%) 22-32
2 Reqular {26% - 50%) 11-21
1 Deficients (013% - 25%) 00-10

RESULTADO: Aplicable (X) Aplicable después de comegir () Mo aplicable ()

Lugar y fecha: Huanuco, 28 de junio del 2024

CENTHO MEIVICON BET=I0CT 0N L 5 D
SANTA FATRICLA ELR.L

F ¢

CLAUDLA MNICOLE LOMEE HERMUDHIE

ARl O L A
TS Sa5an

FIRMA/SELLO DEL VALIDADOR
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VALIDACION DE DATOS DEL INSTRUMENTO
EVALUADOR: Cervantes Sabrera Leddy Moelia
PROFESION: Licenciada en Psicologia N® DE COLEGIATURA: 54480
INSTITUCION DONDE TRABAJA: Municipalidad Provincial de Huamalies
CARGO QUE DESEMPENA: Psicologa en la DEMUNA

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionaric de adiccién a redes sociales
(ARSE)

N* | INDICACIONES CRITERIOS PUNTUACION
) Esta formulado con lenguaje
1 Claridad apropiado 1 2 3 4
] . Basado en aspectos tedricos
2 Consistencia cientificos 4
o Esta expresado en conductas
3 Objetividad observables 4
4 Actualidad Adecuado al avance de la ciencia 3
5 | Organicidad Existe organizacion l6gica 3
L Comprende los aspectos en calidad y
[i] Suficiencia cantidad 4
] ) Adecuado para valorar lo que el
7 Intencionalidad investigador desea estudiar 3
. Existe relacion logica entre &l
8 Coherencia problema v los objetivos 3
. Responde al propdsito de la
a Metodologia investigacion 4
. . Es til y adecuado para la
10 | Pertinencia investigacion 4
4 | Excelente (V6% -100%) 30-40
3 | Bueno (51% - 75%) 22-32
2 | Reqular (26% - 50%) 11-21
1 Deficiente {01% - 25%) 00-10
RESULTADO: Aplicable (X} Aplicable después de comegir () Mo aplicable ( ]

Lugar v fecha: Huanuco, 10 de julio det-2024

K S4480
FIRMASS I':q_{EJ EIEL VALIDADOR.
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VALIDACION DE DATOS DEL INSTRUMENTO

EVALUADOR: Cervanies Sabrera Leddy Noelia

PROFESION: Licenciada en Psicologia
INSTITUCION DONDE TRABAJA: Municipalidad Provincial de Huamalies

CARGO QUE DESEMPEMNA: Psicologa en la DEMUNA

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Inventario de Inteligencia Emocional BarOn lce

N® DE COLEGIATURA: 54430

FIRMA/SELLO DEL VALIDADOR

N® | INDICACIONES CRITERIOS PUNTUACION
. Esta formulado con lenguaje
1 Claridad apropiado 2 3 4
. . Basado en aspectos tedricos
. Consistencia cientificos 3
L Esta expresado en conductas
3 Objetividad observables 4
4 Actualidad Adecuado al avance de la ciencia 3
5 | Organicidad Existe organizacion logica 4
o Comprende los aspectos en calidad y
(i1 Suficiencia cantidad 4
i ) Adecuado para valorar lo que el
7 Intencionalidad investigador desea estudiar 4
. Existe relacion logica entre el
8 Coherencia problema v los objetivos 3
. Responde al proposito de la
9 | Metodologia investigacion 3
i . Es (til y adecuado para la
10 | Pertinencia investigacion 4
4 Excelente (76% -100%) 30-40
3 Bueno (51% - 75%) 22-32
2 Regular {(26% - 50%) 11-21
1 Deficiente (01% - 25%) 00-10
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VALIDACION DE DATOS DEL INSTRUMENTO
EVALUADOR: Jhon S, Ramirez Pérez.
PROFESION: Psicélogo N° DE COLEGIATURA: 54478
INSTITUCION DONDE TRABAJA: I.E Manuel Scorza - Tocache
CARGO QUE DESEMPENA: Psicélogo JEC.

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario de adiccion a redes sociales
(ARS)

RESULTADO: Aplicable (X) Aplicable después de corregir () No aplicable (
Lugar y fecha: Huanuco, 19 de Julio 2024 2

FIRMA/SELLO DEL VALIDADOR

N° | INDICACIONES CRITERIOS PUNTUACION
. Esta formulado con lenguaje
1 Claridad apropiado 1 2 |3 |4
i . Basado en aspectos tedricos
2 | Consistencia cientificos 3
Eappes Esta expresado en conductas
3 Objetividad SSesrrablon 4
4 Actualidad Adecuado al avance de la ciencia 3
5 | Organicidad Existe organizacion légica 3
. Comprende los aspectos en calidad y
6 | Suficiencia caniidid 4
e Adecuado para valorar lo que el
7 | intmicionaiidad investigador desea estudiar :
. Existe relacion légica entre el
8 Coherencia problema y los objetivos 4
Responde al propésito de la
9 Metodologia investigacién 3
; = Es util y adecuado para la
10 | Pertinencia investigacion 4
4 | Excelente (76% -100%) 30-40 v
3 | Bueno (51% - 75%) 22-32 v
2 | Regular (26% - 50%) 11-21
1 Deficiente (01% - 25%) 00-10
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VALIDACION DE DATOS DEL INSTRUMENTO
EVALUADOR: Jhon S, Ramirez Perez.
PROFESION: Psicélogo N°DE COLEGIATURA: 54478
INSTITUCION DONDE TRABAJA: LE. Manuel Scorza
CARGO QUE DESEMPENA: Psicélogo JEC
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Inventario de Inteligencia Emocional Baron Ice

N° | INDICACIONES| ~~ CRITERIOS PUNTUACION |
Esta formulado con lenguaje .
1 Claridad apropiado 1 |2 |13 |4
; ; Basado en aspectos teéricos
2 | Consistencia dlentificos 3
o Esta expresado en conductas ,
_3 o observables 4
4 | Actualidad Adecuado al avance de la ciencia 3 |
§ | Organicidad Existe organizacion logica 3
Comprende los aspectos en calidad y
6 Suficiencia caniidad 4
: : Adecuado para valorar lo que el
7 Intencionalidad investigador desea estudiar 4
2 Existe relacion légica entre el
8 Coherencia problema y los objetivos 4
Responde al propdsito de la
9 | Metodologie investigacion 3
g z Es 0til y adecuado para la
10 | Pertinencia investigacion 4
4 | Excelente (76% -100%) 30-40 -
3 | Bueno (51% - 75%) 22-32
2 | Regular (26% - 50%) 11-21
1 | Deficiente (01% - 25%) 00-10

PSICOLOGO
V¥ CPsP N 54478

/ FIRMA/SELLO DEL VALIDADOR
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ANEXO 5
AUTORIZACION

SOLICITO: Permiso para realizar Trabajo de

Investigacién

SENORA VANESSA DIESTRO CAROLETTI
COORDINADORA ACADEMICA DEL P.A.P. DE PSICOLOGIA

Yo, OLENKA KATHERINE FLORES
DAMAZO, identificada con DNI N°
70181806, con domicilio Jirén 28 de
Julio N° 1348. Ante Ud.
respetuosamente me presento y

expongo:

Que habiendo recibido la resolucién de

aprobacién de mi trabajo de investigacién solicito a Ud. permiso para realizar
dicha investigacion en el P.A.P. de psicologia sobre “ADICCION A REDES
SOCIALES E INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DEL PRIMER
CICLO DE LA ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA,
UNIVERSIDAD DE HUANUCO, HUANUCO 2023" para optar el grado de

Psicologia.

(UMIVERSTTAD .

T Npdogp

| ESCUELS 6t & 0 ._t d"{"
DS 22T i %
oz a

[HE@%%Z@@

Hors

POR LO EXPUESTO:

Ruego a usted acceder a mi solicitud.

Huanuco, T de noyiembre del 2023

OLENKA KATHERINE FLORES
DAMAZO
DNI N° 70181806
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UNIVERSIDAD DE HUANUCO
—emimamm  EACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

PROGRAMA ACADEMICO DE PSICOLOGIA
“Psicologia la Fuerza que Mueve al Mundo y lo Cambia”
“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Huanuco 06 de noviembre de 2023

SENORA:
OLENKA KATHERINE FLORES DAMAZO

Les reitero un cordial saludo y a su vez visto la solicitud presentada, que solicita
autorizacion para la aplicacién de instrumento para su Trabajo de Investigacion titulado
"ADICCION A REDES E /NTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DEL PRIMER CICLO
DE LA ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE PS/COLOGIA DE LA UNIVERSIDAD DE
HUANUCO, HUANUCO 2023°, es grato informarle que TIENEN LA AUTORIZACION, para la

ejecucion de su trabajo de Investigacion durante el semestre académico 2023-2,

Se expide el presente documento a solicitud del interesado, para fines que estime

conveniente,

Atentamente.
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ANEXO 6
CONSENTIMIENTO INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

La presente investigacion es conducida por bachiller
en Psicologia de la Universidad de Huanuco, autor (a) de la investigacion
titulada: . Cuyo objetivo
es con el fin de optar el Titulo de

Licenciado en Psicologia.

Se firma el presente, habiendo accedido a participar en este estudio,
conociendo los objetivos y fines de la investigacién, y procediendo a
desarrollar el instrumento denominado

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria.

La informacion que se recoja sera confidencial y no se usara para ningun otro
propésito fuera de los de esta investigacion. Las respuestas son anonimas,
por lo que no se esta consignando los nombres ni apellidos en el instrumento.

Lugar y Fecha: Huanuco, 24 de noviembre del 2023

Firma
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ANEXO 7
VISTAS FOTOGRAFICAS
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